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Neue Kursformate zum Erwerb
didaktischer Kompetenzen
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Die ETH Zirich entwickelte bereits vor der Corona-Pandemie ein Konzept
zur Skalierung der didaktischen Ausbildungskurse, um den stetig steigen-
den Zahlen an Tutor:innen und Assistierenden gerecht zu werden und die
Lehrqualitit aufrechtzuerhalten. Im Folgenden werden die Einsatzgebiete
der neuen Online-Blended- und Online-Flipped-Learning-Kursformate auf-
gezeigt; ferner wurden die Kurse im Hinblick auf die Transferwirksambkeit
und den Lehrkompetenzerwerb evaluiert. In der Bewertung der didaktischen
Ausbildungen bestatigt der Grofiteil der Teilnehmenden, dass die Lehrkom-
petenzentwicklung bei Online Blended und Online Flipped Learning gelin-
gen kann, wenn die Anwendung der Handlungskompetenzen in der Praxis
ein wesentlicher Bestandteil des didaktischen Konzepts ist. Die Teilnehmen-
den empfanden den Erwerb grundlegenden didaktischen Wissens im Online-
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Setting als motivierend und konnten die gelernten theoretischen Konzep-
te aufgrund der Ubungsmoglichkeiten bei den Simulationen in Form von
Online-Microteachings in ihre eigene Unterrichtspraxis transferieren. Zent-
ral fiir den Erfolg von Online Blended Learning und Online Flipped Learning
ist jedoch, zielgruppengerechte Aufgabenstellungen und Anwendungsmog-
lichkeiten bereitzustellen, die den unterschiedlichen Verantwortungsberei-
chen der Teilnehmenden in ihrer Lehrpraxis gerecht werden.

Didaktische Ausbildung von
Tutor:innen und Assistierenden

Fir eine moderne, studierendenzentrierte und kompetenzorientierte Leh-
re an Hochschulen sind Studierende als Tutor:innen' und Doktorierende als
Assistierende Schlusselfiguren in der Umsetzung komplexer didaktischer
Konzepte. Sie ibernehmen vielfaltige Tatigkeiten in der Lehre, indem sie im
Rahmen von Tutorien, Labor- und Ubungsklassen unterrichten oder durch
Coaching studentische Team- und Projektarbeiten begleiten. Aber auch in der
Betreuung von Studierenden in digitalen und computerbasierten Lehrveran-
staltungen (online, flipped, blended oder hybrid) sind sie zu einem wichtigen
Faktor in der Hochschullehre geworden. In den letzten Jahren hat das Team
fur Curriculum & Faculty Development an der ETH Ziurich den Fokus auf
die Entwicklung didaktisch-methodischer Kompetenzen und digitaler Skills
gelegt, um technologie-basierte Konzepte in der Lehre zu realisieren und eine
Spezialisierung auf die unterschiedlichen Einsatzgebiete im Rahmen der Leh-
re zu ermdglichen.

1 Ander ETH Zurich werden Tutor:innen als Student Teaching Assistants und Doktorie-
rende mit Lehraufgaben als Doctoral Teaching Assistants bezeichnet.



https://doi.org/10.14361/9783839471807-005
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

ONLINE BLENDED UND ONLINE FLIPPED LEARNING

Online-Flipped- und Online-Blended-
Formate in der didaktischen Ausbildung

Wie alle Lehrveranstaltungen an Hochschulen musste auch die didaktische Aus-
bildung von Tutor:innen und Assistierenden im Zeitraum der Corona-Pande-
mie kurzfristig ganz auf Online-Lehrveranstaltungen umgestellt werden.? Da-
bei war der Online-Anteil bei den verschiedenen Ausbildungsprogrammen an
der ETH Zirich schon zuvor — also unabhingig von der Corona-Pandemie -
erhoht worden, da die steigende Zahl von Studierenden und Doktorierenden
eine Skalierung der Kursprogramme notwendig gemacht hatte. Zudem werden
seit einigen Jahren in der Hochschullehre vermehrt Veranstaltungen im Flip-
ped- und Blended-Learning-Format angeboten, welche die Entwicklung ent-
sprechender Lehrkompetenzen in didaktischen Ausbildungskursen erforderlich
machen.? Um die didaktische Ausbildung der studentischen Mitarbeitenden in
der Lehre den sich verdndernden Rahmenbedingungen anzupassen und Spezi-
alisierungen auf didaktisch-methodische Titigkeiten in der Hochschullehre zu
ermdglichen, sind Kursformate erforderlich, die eine dynamische Skalierung
der Teilnehmendenzahl ermdglichen. Dies bedeutet, dass sich die Kursgestal-
tung je nach Teilnehmendenzahl anpassen l4sst, zum Beispiel mit hybriden
Workshops (mehrere Workshops werden parallel mit Online- oder Priasenz-
wahlmoglichkeit angeboten). Zu diesem Zweck bieten sich online stattfin-
dende Blended- und Flipped-Learning-Lehrformate an, die bei einer didak-
tisch sinnvollen Umsetzung zu transferwirksamen Lernergebnissen bei den
Teilnehmenden fithren kénnen.

Mit Blended Learning ist eine Mischung aus asynchronen Online-Selbst-
lernphasen und synchronen Phasen sozialen Prasenzlernens gemeint,* wobei
das soziale Lernen beim Online Blended Learning ebenfalls online stattfin-
det. Flipped Learning als spezielle Form des Blended Learning bezeichnet
eine online stattfindende Vorbereitungsphase, die primir darauf abzielt, die
Anwendung online und somit abseits des Campus erworbenen Wissens im
sozialen Kontext der Prasenzlehre zu ermdéglichen.® Die gemeinsame Anwen-

dung des Gelernten beim Online Flipped Learning findet ebenfalls in einer

2 Vgl ua. Dittler & Kreidl, 2021; AEDiL & Kerres, 2022; Prante & Kortiim, 2022.

3 Vgl ua. Ellis et al., 2016; Volk, 2020; Miiller & Mildenberger, 2021; Tomej et al., 2022.
4 Vgl u.a. Erpenbeck et al., 2015; Allan et al., 2019; Lakhal & Meyer, 2020;

Muller & Mildenberger, 2021.

5 Vgl u.a. Hew et al., 2020; Volk, 2020; Birgili et al., 2021.
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Online-Lernumgebung statt. Online-Blended-Learning- und Online-Flipped-
Learning-Formate kénnen relativ einfach skaliert werden und auf die Anfor-
derungen einer Unterrichtsassistenz in der Hochschullehre vorbereiten, Peer
Learning ermdglichen, digitale Skills férdern und die Eigenverantwortlichkeit
der Studierenden beim Lernen erhéhen.®

Die neuen Kursformate der didaktischen Trainings machten kaum Anpas-
sungen erforderlich, um auf die verdnderten Rahmenbedingungen durch die
Corona-Pandemie reagieren zu kénnen. Die Notwendigkeit, die Prasenzlehre
umfassend und in kiirzester Zeit auf online umzustellen, machte die aus Ska-
lierungsgrunden verinderten didaktischen Ausbildungskurse zu einem pas-
senden Ansatz fur die Hochschullehre in Zeiten der Pandemie. Seither stellt
sich an vielen Hochschulen die Frage, wie die Erfahrungen der ausschliefilich
online stattfiindenden Hochschullehre sinnvoll in die post-pandemische Situ-
ation der Hochschulen integriert werden kénnen. Dabei zeigten die didakti-
schen Trainings deutlich, dass soziale Kooperations- und Lernformen auch
online eine motivierende und lernférderliche Wirkung haben kénnen, wenn
sie mittels Online Blended oder Online Flipped Learning didaktisch sinnvoll
mit der Online-Selbstlernphase verkniipft werden und der Kurs insgesamt at-
traktiv gestaltet und persénlich begleitetet wird.” Im folgenden Abschnitt wer-
den die drei neu gestalteten didaktischen Trainingsprogramme vorgestellt. Im
Anschluss veranschaulichen ausgewihlte Evaluationsergebnisse, wie die Teil-
nehmenden des Herbstsemesters 2021 den Lernprozess erlebten und den
Transfer in die Lehrpraxis und ihre persénliche Lehrkomptenzentwicklung
bewerteten.

Trainingsprogramme fir Tutor:innen
und Assistierende an der ETH Zrich

Die drei vorgestellten didaktischen Kursprogramme an der ETH Zirich
unterscheiden sich sowohl in Bezug auf die Zielgruppe und die Inhalte als
auch auf die zugrundeliegenden didaktischen Konzepte. So wurde aus dem
Flipped Learning des Kurses ,Coaching Students® ein Online Flipped Lear-

6 Volketal., 2022.
7 Ebd.
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ning, fand doch die praktische Anwendung des in der Online-Vorbereitung
erworbenen Wissens ebenfalls online stattfand. Die beiden anderen Kurse mit
dem Fokus auf das Unterrichten in verschiedenen hochschuldidaktischen Set-
tings (z.B.in Ubungsstunden, Laborklassen und Praktika) werden seither als
Online Blended Learning umgesetzt: ,Didactic Basics for Student Teaching
Assistants” fir Tutor:iinnen und ,Learning to Teach® fiir Doktorierende mit
Lehraufgaben.

Im Folgenden werden die drei unterschiedlichen Kursangebote vorgestellt
und es wird anhand ausgewahlter Items aus der Lehrevaluation aufgezeigt,
dass solche Formate insbesondere in der didaktischen Ausbildung studenti-
scher Mitarbeitender fur die Hochschullehre zu transferierbaren Lernerleb-
nissen und zu einer nachhaltigen Lehrkompetenzentwicklung fithren kén-
nen. Zunichst werden die beiden Programme fiir Tutor:innen beschrieben;
im letzten Unterkapitel folgt das didaktische Trainingsprogramm fiir Assis-
tierende an der ETH Ziirich.

Coaching Students

Der Kurs ,Coaching Students® stellt eine Trainingsméglichkeit fiir Tutor:innen
dar, die studentische Projekt- oder Arbeitsgruppen begleiten. Die teilnehmen-
den Tutor:innen reflektieren ihre Rolle als studentische Coaches, erarbeiten
grundlegendes Wissen iiber Beratung und die Begleitung von Lernprozes-
sen und entwickeln gemeinsam ein coaching mindset. Es geht bei dieser
didaktischen Ausbildung darum, coaching skills zu erwerben, Coaching-
Methoden anzuwenden und eigenstindig Coaching-Sitzungen gestalten zu
kénnen. Dazu gehért auch, Gruppenprozesse und Konfliktsituationen in stu-
dentischen Teams zu moderieren, Feedback zu geben und anzunehmen sowie
eine kontinuierliche Selbstreflexion tiber die eigene Tatigkeit als studentische
Coaches zu praktizieren.

Im Gegensatz zu den beiden anderen Kursen bestand ,Coaching Students”
schon vor der Corona-Pandemie aus online stattfindenden Selbstlernphasen
zur Vorbereitung auf entsprechende Ubungen in den Prisenzveranstaltun-
gen. Die Umstellung auf Online Flipped Learning stellte besondere Heraus-
forderungen an die Kursgestaltung, da Coaching ein Beratungsansatz ist,
bei dem Menschen und Teams aus einer ganzheitlichen und systemischen
Sicht betrachtet und begleitet werden sollen. Das Training von Intuitionen
bei der Umsetzung von Interventionen durch den Coach basiert auf einer
umfassenden Wahrnehmung von Situationen der Teamarbeit, des jeweili-
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gen Settings und der Befindlichkeiten der einzelnen Teammitglieder. Dieses
Settinglasst sich nur begrenzt online umsetzen, allerdings zeigen zahlreiche
Studien zum Online-Coaching, dass das Coaching von Einzelpersonen und
Teams sowie Coaching-Trainings auch virtuell gut funktionieren kénnen.?

Im Online-Flipped-Learning-Format werden die theoretischen Grund-
kompetenzen von Coaching erklart. Videos mit konkreten Anwendungsbei-
spielen der Coaching-Methoden in jedem Modul dienen dazu, erste Eindriicke
von der Praxis zu erhalten, die in der jeweiligen Online-Prisenzveranstaltung
in Rollenspielen angewendet und reflektiert werden (Abb. 1).

Coaching Students

1 2 3 4

About this course, .
y Te building &
About this course your roles as student coach eam butlding

psychological safety Active listening

5 o / 8

GROW and asking
questions Feedback Role play Assignments

ABB. 1: Ubersicht iiber die Module im Online-Flipped-Learning-Format von ,Coaching
Students”

In der praktischen Umsetzung von ,Coaching Students® in Form von Online
Flipped Learning hat sich gezeigt, dass Coaching-Methoden online geiibt wer-
den kénnen und ein Transfer in die Praxis moglich ist. Trotz dieser positi-
ven Erkenntnisse werden seit Herbstsemester 2022 die Ubungsméglichkeiten
fir studentische Coaches wieder in Prisenz angeboten, um der Unterrichts-
wirklichkeit méglichst nahe zu kommen und ein ganzheitliches Feedback in
den Rollenspielen zu erméglichen.

8 Vgl. u.a. Berninger-Schifer, 2018; Martens-Schmid, 2018; Busch & Dreyer, 2022;
Geifdler et al., 2022.
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Didactic Basics for Student Teaching Assistants

Im Rahmen des Kurses ,Didactic Basics for Student Teaching Assistants”
lernen Studierende ihre neue Rolle und die Aufgaben als Tutor:innen in der
Hochschullehre besser kennen. Sie planen Workshops und Ubungen und bin-
den Studierende in ihren Kursen aktiv in Lernprozesse ein. Inhaltlich geht
es bei diesem Kurs um den Erwerb grundlegenden lernpsychologischen und
didaktischen Wissens und den Erwerb didaktisch-methodischer Kompeten-
zen, die in Form simulierter Unterrichtssituationen (Microteachings) trai-
niert werden.

Daruber hinaus verfolgt der Kurs das Ziel, die Tutor:innen anzuregen,
kritisch-reflexiv tiber das Lernen ihrer Studierenden nachzudenken und selbst-
standig aktivierende Lernsituationen zu gestalten. Die zukiinftigen Tutor:innen
koénnen sich vor allem durch Kleingruppenarbeiten, Microteachings und gegen-
seitige Unterrichtsbesuche mit Tutor:innen anderer Disziphnen vernetzen, was
sie bei der Entwicklung von Lehrkompetenzen unterstiitzen soll, indem ein per-
sénliches Netzwerk fiir den Austausch tber die Lehre aufgebaut wird. Das Netz-
werk der Tutor:innen steht auch nach der didaktischen Ausbildung zur Verfi-
gung und kann spiter mitunter dazu genutzt werden, sich iiber Erlebnisse und
Erfahrungen bei der tutoriellen Lehre auszutauschen.

Bis zum Frithjahrssemester 2020 umfasste die Ausbildung zwei halbtigige
Prasenzveranstaltungen mit Vorbereitungsauftrigen zu Beginn und einer
Transferphase. Ab dem Friithjahrssemester 2020 wurde der Kurs in ein Online-
Blended-Learning-Format umgewandelt, wobei auch die Peer Visits (gegen-
seitige Unterrichtshospitationen) online stattfanden (Abb. 2).

Heute, mit einem gewissen zeitlichen Abstand zur Pandemie, finden die
Unterrichtsbesuche tiberwiegend wieder in Prasenzveranstaltungen statt, da
die Teilnehmenden grofitenteils in Prasenz unterrichten. Die Erkenntnisse
aus dem wechselseitigen Lernprozess durch die Unterrichtsbesuche fliefien
wiederum in das Online Blended Learning ein und werden dort diskutiert
und ausgetauscht. Die individuellen Erkennnisse der Teilnehmenden aus den
Peer Visits werden in Form einer schriftlichen Reflexionsarbeit festgehalten.

Nach der Weiterentwicklung des Blended Learning zum Online Blended
Learning besteht der Kurs heute aus einer Kombination von Online-Aktivi-
titen im Selbststudium und einem online stattfindenden Vertiefungswork-
shop. In diesem ,Consolidation Workshop® werden in Form von Online-
Microteachings typische Situationen aus der Unterrichtspraxis simuliert
und durch Peer Feedback reflektiert. Analog zur fritheren Prisenzversion des

https://dol. - O —
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Didactic Basics for Student Teaching Assistants

1 2 3 4

Introduction Module 1: Module 2: Module 3:
to the course Getting started Plan your lesson Activating students
Module:
Feedback & checking on Lesson plan & Peer vtslts & final
students progress consolidation workshop reflection task

ABB. 2: Ubersicht iiber die vier Basismodule im Online-Blended-Learning-Format von
,Didactic Basics for Student Teaching Assistants®

Kurses werden die Kursteilnehmenden in Kleingruppen eingeteilt, um
abwechselnd ihre simulierten Unterrichtssequenzen auf der Grundlage ihres
davor selbst entwickelten Unterrichtsplans online durchzufithren. Die wesen-
tlichen Erkenntnisse aus den einzelnen Gruppen werden zum Schluss im
Plenum eingebracht, diskutiert und reflektiert, die daraus gewonnenen
Erkenntnisse gemeinsam festgehalten.

Wihrend in der Vergangenheit rund 100-120 Studierende jahrlich an den
didaktischen Ausbildungskursen in Prisenz teilnahmen, konnte bereits im
ersten Jahr nach der Umstellung auf das Online-Blended-Learning-Format
eine Skalierung der Kurse durch eine Verdreifachung der Anzahl an Teilneh-
menden erreicht werden. Vermutlich war die Corona-Pandemie der Ausléser
fur viele Lehrstithle, mehr Tutor:innen fiir didaktische Trainings anzumelden.
Diese hohe Zahl hat sich auch nach der Pandemie verstetigt, was dafiir spricht,
dass ein niederschwelliger Zugang zu einem didaktischen Grundlagentrai-
ning durch das Angebot eines Online-Formats ein Anreiz fiir die Teilnahme
sein kann.

Learning to Teach fiir Doktorierende

,Learning to Teach“ist der didaktische Kurs fiir Doktorierende mit Aufgaben in
der Lehrassistenz, der sie auf ihre aktive Lehrtitigkeit an der ETH Ziirich vor-
bereitet. Der Kurs ist als Online Blended Learning mit begleiteten Gruppen-

https://dol. - O —
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und Selbststudienphasen konzipiert. Das Ziel der Transformation des bishe-
rigen Prisenzkurses in ein Online-Blended-Learning-Format war ebenfalls
primar eine Skalierung der Anzahl an Teilnehmenden, also die Erméglichung
der Kursteilnahme fiir die Mehrheit der Doktorierenden an der ETH Zirich.
Die bis zum Fruhjahrssemester 2021 durchgefithrten Prasenzkurse konn-
ten jahrlich von etwa 120 Teilnehmenden absolviert werden. Mit dem neuen
Online-Blended-Learning-Kurskonzept ist eine signifikante Ausweitung der
Anzahl an Teilnehmenden moglich. So schrieben sich bei der ersten Durch-
fithrung im neuen Online-Blended-Learning-Format im Herbstsemester 2020
bereits 113 Teilnehmende ein, von denen 91 den Kurs erfolgreich abschlos-
sen. Die Teilnehmendenzahlen stiegen im ersten Jahr des Online-Blended-
Learning-Formats auf mehr als das Doppelte. Auch hier gehen wir davon
aus, dass die niederschwellige Moglichkeit der Teilnahme online dazu fithrt,
dass sich mehr Doktorierende fiir die Teilnahme am didaktischen Training
entscheiden. Zudem konnte die Veranstaltung ab dem Herbstsemester 2020
im Vorlesungsverzeichnis verankert werden und kann damit zwei Kreditpunk-
te bei erfolgreichem Abschluss vergeben. Auch diese Moglichkeit ist gemafd
den miindlichen Ruckmeldungen attraktiv fiir die Doktorierenden und tragt
vermutlich zu den héheren Teilnehmendenzahlen bei.

Das Training ist, dhnlich den beiden anderen vorgestellten Kursen,
modular aufgebaut. Nach einem obligatorischen Kick-off-Meeting (Online-
Prasenzveranstaltung via Zoom), bei dem Gruppen zu je acht Personen gebil-
det werden, beginnt die Selbststudium-Phase. Diese Phase basiert auf funf
Basismodulen, die durch vier Wahlmodule (,Teaching in Lab Classes®, ,Tea-
ching in Exercise Classes®, ,Grading & Assessment” sowie ,Supervising Stu-
dents®) erginzt werden. In Vertiefungsangeboten (Elective Modules) sollen
die unterschiedlichen Rollen von Assistierenden im Lehrbetrieb abgebildet
und die Lehrkompetenzen der Teilnehmenden fur das jeweilige didaktische
Setting entwickelt werden (Abb. 3).

Im Gegensatz zu den eingangs vorgestellten Kursprogrammen wurden fiir
die didaktische Ausbildung der Doktorierenden in sidmtlichen Modulen ver-
schiedene Gruppenaufgaben eingebaut. Diese sind so konzipiert, dass sie nur
in Kollaboration mit anderen Gruppenmitgliedern erarbeitet werden kénnen.
So wird z.B. eine Peer-Feedback-Aufgabe mit einer kurzen, individuell erstell-
ten Videosequenz kombiniert. Die Doktorierenden sollen durch diese Art der
Zusammenarbeit motiviert werden, ein diszipliniibergreifendes Netzwerk auf-
zubauen, um nicht nur in der eigenen Forschung, sondern auch in Lehrfragen
die Unterstutzung von Peers finden zu kénnen. Die Eingebundenheit in die
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Welcome to ,Learning to Teach” for Doctoral Teaching Assistants

1

Introduction

2

Module 1:

A

Module 2
Creating positive

to the course Kick-off Art and science of teaching learning environments
Module 3: Module 4:
Engaging students Checking on Module 5: Elective Module A:

with activities

students' learning

Meaningful feedback

Teaching in lab classes

Module 3:
Engaging students
with activities

10

Module 4:
Checking on
students' learning

11

Module 5:
Meaningful feedback

12

Elective Module A:
Teaching in lab classes

13

Elective Module B

14

Elective Module C:
Assessment & grading

15

Consolidation
workshop

Teaching in exercise classes

ABB. 3: Ubersicht iiber die fiinf Basismodule sowie die Wahlmodule im Online-Blended-
Learning-Format von ,Learning to Teach”

Hochschulumgebung (und explizit nicht nur in die eigene Forschungsgruppe)
dient nachgewiesenermafien dem erfolgreicheren Verlauf des Doktoratsstu-
diums und der Starkung des Selbstbewusstseins in der Rolle als Lehrperson.’

Die zwei Workshops sind als Microteachings konzipiert und bilden die
beiden Elemente des Kurses, die synchron online via Zoom stattfinden. Der
erste Workshop ist optional, um den Teilnehmenden die Moglichkeit eines
frithen Transfers des Gelernten in ihre simulierte Lehrpraxis zu erméglichen,
wihrend der ,Consolidation Workshop“ dazu dient, am Ende der didaktischen
Ausbildung die erworbenen Handlungskompetenzen anwenden zu kénnen.

9 Lehneretal, 2021.
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Die Fokussierung der Workshops auf die Methode von Microteachings ist
darin begriindet, dass reale Lehrerfahrungen kombiniert mit direktem und
individuellem Feedback nachweislich wirksam fiir die Entwicklung der Lehr-
kompetenz sind."” Fiir die Microteaching-Sequenzen werden Kleingruppen
mit je vier Teilnehmenden gebildet, die weitgehend selbstgesteuert agieren.
Zu Beginn wird tiber die Qualitat und Bedeutung von Feedback diskutiert und
es werden gemeinsame Regeln fiir die Feedback-Runden nach den Microtea-
ching-Sequenzen erarbeitet. Zudem wird den Teilnehmenden empfohlen, eine
Person in der Kleingruppe zu benennen, die die Qualitit des gegenseitigen
Feedbacks bewertet. Da relevantes und konstruktives Feedback im direkten
Zusammenhang mit der Lernqualitat steht,” wird auf die Qualitit der Peer
Feedbacks grofien Wert gelegt. Im Folgenden werden die Unterrichtsbeur-
teilungen der drei didaktischen Trainingsprogramme anhand ausgewahlter
[tems diskutiert und bewertet.

Unterrichtsbeurteilungen zu den
drei didaktischen Trainingsprogrammen

Seit Herbstsemester 2021 werden alle drei Kurse anhand derselben Unter-
richtsbeurteilung am Ende des Semesters evaluiert. Dabei beurteilen die
Teilnehmenden die Kurse hinsichtlich der Online-Selbststudienphasen
und der Online-Prisenzveranstaltungen sowie in Bezug auf die Aneignung
didaktisch-methodischen Wissens und auf den Praxistransfer. Im Folgen-
den werden ausgewihlte erste Ergebnisse der jeweiligen Kurse vorgestellt
und diskutiert. Der Ricklauf fir die Lehrveranstaltung ,Coaching Students®
im Herbstsemester 2021 lag bei 30 Antworten, jener fur ,Didactic Basics for
Teaching Assistants® bei 56 Antworten und jener fur ,Learning to Teach® bei
70 Antworten im Rahmen der studentischen Lehrevaluation.

10 U.a. Dimitrov et al., 2013.
11 U.a. Hattie et al., 2013.
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Riickmeldungen zu Online-Prasenzveranstaltungen

Bei der Evaluation der Online-Prisenzveranstaltungen war interessant zu
sehen, dass bei den Tutor:innen tendenziell eine geringere Zustimmung als
bei den Assistierenden vorhanden ist, und dass die Microteachings dabei
helfen, die erworbenen Fihigkeiten anzuwenden. Insgesamt stimmen die
Tutor:innen auch weniger als die Assistierenden zu, dass sich das Selbstbe-
wusstsein in der Rolle als Lehrperson durch die Microteachings verbessert
hat. Méglicherweise sind die Assistierenden durch das Studium und bereits
gemachte Lehrerfahrungen insgesamt routinierter im Unterrichten als
Tutor:innen, so dass eine zusatzliche Anwendung des Gelernten in Lehrsimu-
lationen dazu beitrigt, noch selbstbewusster in der Rolle als Lehrperson zu
werden. Durch die breite Zustimmung beider Zielgruppen zu den Microtea-
chings in den Kursen (sowohl ersichtlich in Abb. 4, Items 3.2 und 3.6, als auch
in den offenen Fragen, die hier nicht aufgegriffen wurden) werden diese als
ein zentraler Bestandteil beider Online-Blended-Kurse angesehen. Bei Coa-
ching Students ist die Ausgangslage anders gelagert: Anstelle von Microtea-
chings besuchten die Kursteilnehmer mehrere synchrone Online-Sessions,
wo sie das Gelernte im Rahmen von Ubungen umsetzen konnten. Auch hier
deuten die Evaluationsergebnisse auf eine Zustimmung zum Format hin. Die
Kursteilnehmenden bestatigten insgesamt, dass sich ihr Selbstbewusstein in
der Rolle als Tutor:in durch das gemeinsame Uben des Gelernten verbessert

habe.
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3.2) The (online)face-to-face course helped
me to apply the material of the course.

Coaching Students

0% 0% 6.3% 56.3% 37.5%

>

Il
—-
o

o mw=4.3
! e md=4
: : s=0.6
I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

Didactic Basics

56% 37% 241% 407% 259%

— e
| | |
I I I I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

Learning to Teach

29% 72% 116% 304% 478%

——e0———

1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

3.6) By implementing the course concepts
in the (online) face-to-face event, | have
gained confidence in my role as a teacher.

0% 63% 63% 56.3% 31.3%

—e0——— n=16
o mw=4.1
! e md=4
: : s=0.8
I I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

143% 161% 16.1% 357% 17.9%

———— 00— n=56
o mw=3.3
e md=4
‘ ‘ ‘ 1 ‘ 5713
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

43% 10% 257% 371% 22.9%

—_—e—0—— n=70
o mw=3.6
e md=4
| | I s=1.1
I I I I I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

ABB. 4: Evaluationsergebnisse zu den Online-Prisenzveranstaltungen
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Riickmeldungen zum erworbenen Wissen liber Lehren und Lernen

Der Zuwachs an Wissen iiber das Lehren und das Lernen wird in allen drei
Kursangeboten von den Teilnehmenden als ausreichend empfunden. Die im
Kursdurchlauf erworbene Kompetenz hilft demnach, die Herausforderungen
des studentischen Lernprozesses besser zu verstehen, und steigt mit der Kom-
plexitat und Vertiefung der Inhalte. Doktorierende haben laut der Erhebung
im Kurs ,Learning to Teach” das hochste wahrgenommene Verstindnis fir
die Herausforderungen im Lehralltag, was auch mit dem empfundenen
hoheren Selbstbewusstsein in ihrer Rolle korrespondiert (vgl. Abb. 5, Item 3.6
in Zusammenhang mit Item 4.2). Zudem sind die Doktorierenden sicherlich
auch insgesamt reifer durch ihr erfolgreich durchlaufenes Bachelor- oder
Masterstudium. Zu vermuten ist anhand der Ergebnisse, dass die Vermitt-
lungstiefe zu hochschuldidaktischen Themen fur die Zielgruppen in den drei
vorgestellten Kursen angemessen aufbereitet ist. Das spiegeln auch die offe-
nen Kommentare in den jeweiligen Unterrichtsbeurteilungen wider, die je-
doch nicht Teil dieser Publikation sind.

4.2) With the knowledge aquired in the
course, | can better understand the chal-
lenges in the students' learning process.

Coaching Students Learning to Teach

0% 67% 20% 60% 13.3% 0% 14% 114% 50% 371%
o n=15 ¢ o _

o mw=38 o Mwoa2
| . mdzg | o md=4
| S= | | -

I I I L E=1 . . . s=0.7
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Not true Absolutely true Not true Absolutely true

Didactic Basics

71% 54% 12.5% 53.6% 21.4%

—_——0— n=56
o mw=3.8
! e md=4
i s=1.1
I I I I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

ABB. 5: Evaluationsergebnisse zum Wissenserwerb in den Kursen
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Riickmeldungen zu Transfermdglichkeiten
aus dem Online-Teil der Kurse

Bei der Beurteilung der Online-Kurse auf der Lernplattform Moodle wird
unter anderem erhoben, inwiefern die Online-Phase den Kursteilnehmenden
die Méglichkeit gibt, das Neugelernte in der Online-Lernumgebung vertiefend
zu Uiben (siehe Abb. 6, Item 2.3). Dabei geht es primér darum, die Lernziele zu
erreichen, indem Methoden im sozialen Lernsetting angewendet werden und
durch gegenseitiges Feedback eine Reflexion des Lehrverhaltens in bestimm-
ten Situationen stattfindet.

4.2) In the Moodle course | had the
opportunity to deepen and practise my
new skills with activities and/or exercises.

Coaching Students Learning to Teach
6.3% 0% 375% 313% 25% 29% 10% 229% 30% 34.3%
—O0— n=16 —_——O0——— n=70
o mw=37 o mw=38
e md=4 e md=4
1 1 ; il ‘ ‘ 1 1 il
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Not true Absolutely true Not true Absolutely true

Didactic Basics

36% 107% 25% 393% 214%

———O——— n=56
o mw=3.6
e md=4
i s=1.1
I I ! I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

ABB. 6: Evaluationsergebnisse zum Transfer des Gelernten in die Workshops

Die Teilnehmenden aller drei Kurse sahen die Méglichkeit des Transfers als
gegeben an. Die Riickmeldungen (siehe Abb. 7, Items 5.1 und 5.3) in Bezug
auf den Transfer in die eigene Lehrpraxis steigen gemif den Vertiefungs-
stufen der Kurse an. Da samtliche Teilnehmende aktiv in die Lehre eingebun-
den sind, kénnen sie das Gelernte direkt in den Microteachings, Peer Visits
und ihrer tiglichen Lehrtatigkeit einsetzen. Assistierende haben insgesamt
den grofiten Kompetenzzuwachs, aber auch mehr Verantwortung fir die
eigene Lehre, und konnen das Gelernte haufig auch direkt im Kurs anwenden,
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wobei die Méglichkeit des Transfers in die Lehrpraxis von der eigenen Rolle
und dem jeweiligen Aufgabenspektrum in der Lehrpraxis abhingt.

Die Items 5.1 und 5.3 zeigen zudem, dass die Teilnehmenden in den
beiden Online-Blended-Formaten hiufig zustimmen, dass sie das neu Gelern-
te gut in ihrer Lehre umsetzen kénnen und durch Wissenserwerb zudem das
Selbstbewusstsein erlangen konnten, neue Herangehensweisen an ihre Lehre

auszuprobieren.??

5.1) l use the concepts and strategies |
have learnt about teaching and learning
in my lessons.

Coaching Students

0% 12.5% 188% 37.5% 313%

—_——O—— n=16
o mw=3.9
o md=4
| I s=1
I I I I
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

Didactic Basics

54% 54% 232% 41.1% 25%
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1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

Learning to Teach
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n=60
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| | s=0.9
) | | | E.=10
1 2 3 4 5
Not true Absolutely true

5.3) The modules have given me the
confidence to try out and implement new
approaches to teaching.

36% 73% 182% 43.6% 273%
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Not true Absolutely true
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ABB. 7: Evaluationsergebnisse zum Praxistransfer

12 Vgl. dhnliche Ergebnisse bei Butcher & Stoncel, 2012.
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Fazit und Ausblick

Die Weiterentwicklung der drei vorgestellten didaktischen Kurse fand im
Sinne einer Umstellung von Prisenz-Formaten auf Online-Formate fiir die di-
daktische Ausbildung statt. Der Anlass fiir die Umstellung war in erster Linie
nicht die Pandemie, sondern die stark ansteigende Zahl von Studierenden an
der ETH Ziirich und damit die Notwendigkeit, mehr Tutor:innen und Assis-
tierende trainieren zu kénnen. Bereits im ersten Jahr der neuen Kursformate
konnte das Ziel einer Skalierung sowohl bei den Tutor:innen (Verdreifachung
der Teilnehmendenzahl) als auch bei den Assistierenden (Verdoppelung der
Teilnehmendenzahl) erreicht werden.

Hinsichtlich der Qualitit des Kurse haben sich aus der Unterrichts-
beurteilung seit dem Herbstsemester 2021 folgende Erkenntnisse ergeben,
die auf die Wirksamkeit von Online-Blended-Learning-Formaten bei didak-
tischen Trainingsprogrammen hindeuten:

Die Onlinekurse geben den Teilnehmenden die Méglichkeit, das neu
Gelernte in Aktivitaten und Ubungen anzuwenden.

Es scheint anhand der Ergebnisse moglich, nachhaltig Wissen tiber das
Lehren und das Lernen im Online-Blended- und im Online-Flipped-
Format zu vermitteln und das Verstandnis der Teilnehmenden fiir die He-
rausforderungen der Lehrpraxis zu erhéhen. Die Unterrichtsbeurteilung
unserer Kurse zeigt, dass die wahrgenommene Kompetenz, die Heraus-
forderungen der Hochschullehre zu verstehen und lésungsorientierte
Handlungskompetenzen erwerben zu kénnen, mit der Komplexitit und
Vertiefung der Inhalte ansteigt. Insbesondere Doktorierende sind in der
Lage, das online Gelernte in die Praxis zu transferieren, die Herausforde-
rungen der Hochschullehre zu verstehen und in ihrer Lehre gezielter zu
adressieren.

Der Transfer in die Praxis gelingt am besten, wenn die Teilnehmenden
im Rahmen des Kurses die Moglichkeit haben, das Gelernte im Lehrall-
tag umzusetzen. Auch Simulationen in Form von Microteachings wir-
ken sich positiv auf die Motivation der Teilnehmenden aus, das Gelernte
in der Lehrpraxis zu testen. Die Méglichkeit, im Rahmen der Kurse aus-
gewihlte Lehrsituationen zu trainieren und direktes Feedback zu erhal-
ten, lasst das empfundene Selbstbewusstsein in der Rolle der Lehrenden
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ansteigen. Interessant wire es, weitere Untersuchungen anzustellen, ob
der Transfer in die Lehrpraxis auch lingerfristig und damit nachhaltig
gelingt und welche Faktoren dies in unseren Kursen bzw. in deren Folge
unterstitzen kénnen.

Die ETH Ziirich geht weiterhin von einem starken Anstieg der Anzahl an Teil-
nehmenden in den didaktischen Kursen fiir Tutor:innen und Assistierende
aus. Dariiber hinaus werden immer mehr Tutor:innen und Assistierende mit
neuen, komplexeren didaktischen Konzepten in ihrer Lehre (Blended Learn-
ing, Flipped Classroom, Lab Classes, Exkursionen, Peer Mentoring) konfron-
tiert, weshalb es einer kontinuerlichen Weiterentwicklung der Kurse bedarf,
um die unterschiedlichen Zielgruppen adiquat auf ihre Aufgaben in der Lehre
vorzubereiten. Es ist geplant, die Spezialisierungsmodule in den beiden
Online-Blended-Learnings weiter auszubauen und den Transfer in die Lehr-
praxis weiter zu stirken und systematisch zu untersuchen.
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