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Medien des Gatekeeping
Einleitung

Franziska Reichenbecher und Gabriele Schabacher

Gatekeeping ist ein im Alltag vertrautes Phinomen. Wir denken vor allem an Per-
sonen und Institutionen, die an strategischen Schaltstellen iiber Inklusion und
Exklusion entscheiden: sei dies mit Blick auf die Auswahl von Informationen
(Journalist:innen), die Vergabe von Wohnraum (Vermieter:innen) oder bildungs-
bezogenen Auf- und Abstieg (Lehrkrifte). Doch wie genau funktioniert dieser
Prozess? Was ist alles an solchen Entscheidungsvorgingen beteiligt und wie sind
sie materiell implementiert? Der vorliegende Band mochte auf diese Fragen eine
Antwort geben, indem er aus einer medienkulturwissenschaftlichen Perspektive
nach den Akteuren, Architekturen und Prozessen von Gatekeeping fragt. Die The-
se ist dabei, dass es sich bei Gatekeeping um ein allgemeines Phinomen handelt,
das in seiner kulturellen Tragweite bislang nicht zureichend erschlossen wurde.
Eine medienkulturwissenschaftliche Optik bietet hier die Moglichkeit, iiber Per-
sonen und Institutionen hinaus auch die Infrastrukturen der betreffenden Gates
und die damit verbundenen Prozeduren zu beriicksichtigen und so Phinomene
des Gatekeeping in ihrer Breite fiir eine interdisziplinidre Debatte zu erschliefRen.
Wir fassen dazu Gatekeeping als medialen Komplex der Zugangskontrolle und
Gatekeeper als diejenigen Agenturen, die iiber Ein- und Ausschliisse entscheiden
und damit die Zirkulation von Informationen, Dingen und Subjekten regulieren.

Im ersten Teil dieser Einleitung werden zunichst einige bereits in der Be-
griffsgeschichte angelegte Aspekte von Gatekeeping identifiziert, die fur ein
erweitertes Verstindnis des Phinomens relevant sind. Anschliefend werden
zweitens Grundannahmen, Gegenstandsfelder und Desiderate der Gatekeeping-
Forschung in den Sozial- und Kommunikationswissenschaften skizziert. Drittens
werden vor diesem Hintergrund finf Leitiiberlegungen einer medienkulturwis-
senschaftlichen Gatekeeping-Forschung herausgearbeitet und die heuristischen
Perspektiven — Akteure, Architekturen, Prozesse — vorgestellt, an denen sich die
Sektionen des Bandes orientieren. In einem vierten und letzten Abschnitt folgt
eine Ubersicht iiber die Beitrige des Bandes.
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Begriffsgeschichte und Semantiken von Gatekeeping

Die Begriffe »Gatekeeper< und >Gatekeeping« sind erst gegen Ende des 20. Jahr-
hunderts in der deutschen Alltagssprache gebrauchlich (vgl. DWDS 2025a; 2.025b).
Ein Blick auf die historischen Bedeutungen der englischen Bestandteile des Kom-
positums — das Nomen gate sowie das Verb to keep — kann allerdings bereits we-
sentliche Anhaltspunkte liefern, wodurch sich das Phinomen auszeichnet.

Das englische Substantiv gate stammt aus dem Germanischen; so finden sich
Beziige des altenglischen geat mit dem Wort gat, das im Altfriesischen, Altsich-
sischen sowie Niederdeutschen, aber auch in den skandinavischen Sprachen ein
Loch oder eine Offnung (zuweilen ein Nadeléhr), aber auch eine Passage bezeich-
net (vgl. OED 2025a; 20232).” Bereits im Altenglischen meint gate — genau wie das
deutsche >Tor« — sowohl die Offnung (etwa einer Wand) wie auch Vorrichtungen
zu deren VerschliefSung: »[a]n opening in a wall, made for the purpose of entrance
and exit, and capable of being closed by a movable barrier, the existence of which
is usually implied« (OED 2025a). Insbesondere beim Stadttor verweist gate auf
die Grenze einer Gemeinschaft und den Ort der Rechtsprechung (vgl. ebd.). Ent-
sprechend meint die Redewendung get the gate soviel wie »to be dismissed, reject-
ed or jilted« (ebd.). In der Semantik von gate miissen Offnung und SchlieBung
also immer zusammengedacht werden. Das zeigt sich auch an der Verwendung
des Begriffs fiir konkrete technische Zusammenhinge, etwa Schleusen in der
Binnenschifffahrt, Flugsteige von Airports oder die Verschlussvorrichtung von
Kameras und Projektoren (vgl. ebd.), die ihrerseits Zustinde des Geoffnet- bzw.
Geschlossen-Seins annehmen konnen. Im informationstechnischen Sinne gilt
dies auch fiir Umschaltpunkte in der Signaliibertragung (Schalter) sowie Schnitt-
stellen zwischen Kommunikationsnetzen (Interfaces), die ebenfalls als gates (vgl.
Duden 2025) oder gateways (vgl. Edwards et al. 2007: 15 f.) bezeichnet werden.
Gates setzen also Offnung und SchliefSung in Relation zueinander und prozessie-
ren und regulieren dadurch das, was durch sie hindurchgeht. Damit sind Gates
konzeptuell mit der Operation des Schaltens befasst, weshalb sie dem Bereich
der (Kultur-)Technik im Gegensatz zur Natur zugerechnet werden miissen (vgl.
Siegert 2017: 96; Engell/Siegert 2020).

Was wiederum das facetteneiche Verb to keep betrifft, lassen sich fiir den vor-
liegenden Zusammenhang drei Aspekte herausstellen. Erstens betrifft to keep ein
Bewahren (»[t]o guard, defend«) und Aufrechterhalten (»[tJo maintain or preserve
in proper order«) (OED 2025b) und steht somit in Bezug zu Formen der Pflege, die
von allgemeiner (Fiir)Sorge — »[t]o take care of [...]; to look after« (ebd.) — bis hin

1 Die Forschung ist sich allerdings uneinig, ob das Wort gate auf die Wurzel des Verbs (to) get
zuriickgeht und damit die Bedeutungen von Behéltnis (»receptacle«) im Sinne von Hohlraum
oder Loch hatoder aber ein Mittel des Zugangs (»means of reaching«) bezeichnet (OED 2025a).



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Franziska Reichenbecher und Gabriele Schabacher: Einleitung

zur spezifischer gefassten Praxis der Wartung (maintenance) und Erhaltung (vgl.
Schabacher 2022) reichen. Zweitens hat keeping als Titigkeit der Erhaltung eine
spezifische Zeitlichkeit, die Dauer und Wiederholung (»to stay«, »to continue«, »to
do something repeatedly«) impliziert (Oxford Learner’s Dictionary 2025). Dabei
ist drittens eine gewisse Gewaltformigkeit im Spiel, wenn keeping als die geziel-
te Einflussnahme auf das Verhalten anderer im Sinne eines »to make somebody/
something do this« bzw. als Verhinderung einer bestimmten Aktion (»to keep
somebody from something«) verstanden wird (ebd.). Keeping betrifft damit be-
griffsgeschichtlich ein kultur- und machttechnisch zu verstehendes Stabilisieren
von Verhiltnissen.

In der Verbindung seiner beiden Bestandteile gate und keeping verstirken sich
im Nomen Gatekeeping also zwei Aspekte wechselseitig: die Relationierung von
Offnung und SchlieBung einerseits und die Stabilisierung von Verhiltnissen
andererseits, weshalb Gatekeeping auch als grundlegende Kontrolltechnik zu
verstehen ist. Nicht zufillig ist deshalb eine Bedeutung von to keep auch »to [...]
control« (OED 2025b). Kontrolle als relationale Technik richtet sich dabei im Sin-
ne Foucaults auf die Regulierung von Zirkulation(en). Dabei geht es nicht um die
komplette Unterbindung von Zirkulation, sondern um die Unterscheidung von
legitimen und illegitimen Formen des Austausches, die die >gute Zirkulation« da-
durch maximieren sollen, dass man die >schlechte< verhindert (vgl. Foucault 2006
[1978]: 37; vgl. auch Ullrich 2025, in diesem Band). Im Unterschied zur Disziplinie-
rung durch obrigkeitliche Instanzen stehen neuere Arten von Gatekeeping fiir eine
gouvernementale Form der Regulierung, die an die Stelle der Regierung durch
Andere eine Selbststeuerung durch Feedbackprozesse und Selbstanpassung setzt.
Diese Logik liegt auch gegenwirtigen »Kontrollgesellschaften« (Deleuze 1993) zu-
grunde, bei denen sich die Subjekte in einer nicht endenden Optimierungsspirale
befinden. Dabei sind derartige »Kontrollregime« (vgl. Schabacher 2021: 294) seit
dem 19. Jahrhundert grundlegend informationstechnisch verfasst (vgl. Beniger
1986; Yates 1989), wobei die »dividuell[e]« (Deleuze 1993: 258) Zerlegung vormals
als Kérpereinheit gedachter Individuen ihre potentiell unendliche Auswertbar-
keit auf noch unbekannte Korrelationen hin erméglicht, wie dies etwa Empfeh-
lungsalgorithmen im Konsum- und Unterhaltungsbereich, aber auch pradiktive
Policing- oder Marketing-Strategien tun. So verstanden gehen Kontrolle und
Gatekeeping auch mit Formen der Uberwachung im engeren Sinne einher. Dabei
erlauben Uberwachungsbildschirme in Kontrollriumen (vgl. Boersma 2025, in
diesem Band) keine allumfassenden, panoptischen Ansichten, sondern vielmehr
begrenzte >Oligoptikens, die mit ihren Karten, Schaltplinen und Tableaus »robus-
te, aber extrem schmale Ansichten des (verbundenen) Ganzen« moglich machen
(Latour 2007: 313).

Lange bevor das Kompositum gatekeeping im Englischen aufkam (vgl. OED
2023c; 2023d), kannte man bereits die Figur des Gatekeepers als »[oJne who has
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charge of a gate« (OED 2023b): Erstmals nachgewiesen ist das Nomen im 16. Jahr-
hundert in der Bedeutung von »porter« (ebd.), also Pfortner oder auch Triger. In
dieser urspriinglichen Bedeutung verweist der Gatekeeper auf die lange Kultur-
geschichte der Wichter und Tiirhitter, angefangen bei Kerberos, dem Wachhund
am Eingang zur Unterwelt in der griechischen Mythologie (vgl. Immisch 1894),
bis hin zu Kafkas Tiirhiiter-Parabel Vor dem Gesetz von 1915 (Kafka 1983 [1915]).%
Aber auch im Verkehrs- und Infrastrukturkontext hat er seit dem 19. Jahrhun-
dert einen angestammten Platz: Der »Schrankenwirter« im Eisenbahnwesen
(auch gate-keeper oder garde-barriére) ist der mit der »Bedienung der Wegschran-
ken und allen damit zusammenhingenden Arbeiten betraute Bahnbedienstetex,
der dafiir Sorge trage, »dafd die Bahn mit Sicherheit befahren werden kann; dies
umfasst neben dem »eigentlichen Schrankendienst« auch Titigkeiten der Signal-
gebung, Mitwirkung bei der »Bahnunterhaltung«, »Bahnbewachung« sowie die
»Ausiibung der Bahnpolizei« (RSl 1917: 418). Heute wird die Figur des Gatekeepers
auch dort aufgerufen, wo es um Produkte aus dem Bereich digitaler Sicherheits-
technologien geht. So bewirbt Apple die proprietire Sicherheitsfunktion seines
Betriebssystems macOS unter dem Namen »Gatekeeper, der durch die Uberprii-
fung aus dem Internet heruntergeladener Dateien sicherstellen soll, dass auf dem
Rechner nur vertrauenswiirdige Apps ausgefithrt werden (Apple 2024: 138). Eben-
falls unter dem Namen »GateKeeper« firmiert das Authentifizierungssystem der
Firma Untethered Labs, das einen Computer ohne Passworteingabe rein auf der
Basis rdumlicher Nihe (proximity wireless key) (ent)sperrt (vgl. Untethered Labs Inc.
2025). All diesen Gatekeepern ist gemein, dass sie mehr oder weniger restriktiv
Zugang bzw. Passierbarkeit vermitteln: Es handelt sich also um Medien der Zu-
gangskontrolle und der Regulierung von Zirkulationen.

Gatekeeping in der Sozial- und Kommunikationswissenschaft

Im akademischen Diskurs lassen sich zwei disziplinire Kontexte ausmachen, in
denen Gatekeeping als theoretisches Konzept bislang etabliert ist. Der Begriff
wurde in den Sozialwissenschaften geprigt, um dann in der Kommunikations-
wissenschaft adaptiert zu werden. Beide Diskurstraditionen sollen hier kurz um-
rissen werden, um vor diesem Hintergrund zu skizzieren, in welcher Weise eine
medienkulturwissenschaftliche Perspektive iiber diese Uberlegungen hinausgeht.

In die Sozialwissenschaften eingefithrt wurde der Begriff des Gatekeepers
durch den Sozialpsychologen Kurt Lewin in einem 1947 erschienenen Aufsatz. Im
Rahmen einer Studie zu innerfamilidren Essgewohnheiten wihrend des Zweiten
Weltkrieges untersuchte Lewin, welche Akteure dariiber entscheiden, was fiir

2 ZuKafkas»Schrankenkunde«siehe Vismann 2010 [2000]: 30-38; hier: 36.
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Lebensmittel auf welche Weise auf den Tisch gelangen. Um eine solche »locomo-
tion of goods and persons« (Lewin 1947: 147) in sozialen Organisationsformen zu
analysieren, entwarf er ein Modell, das channels, gates und gatekeeper unterschied.
Er dachte dabei Gatekeeping und Medien zusammen, indem er Kommunikation
nicht auf den Transfer von Botschaften einschrinkte, sondern die Bewegung von
Giitern und Personen einbezog.’> Als Kanile versteht Lewin im Rahmen seiner
Studie die verschiedenen Wege, tiber die das Essen auf den Tisch kommt, etwa
den »buying channel« (Lewin 1947: 144). Gates bilden dabei kritische Entschei-
dungspunkte am Eingang solcher channels, die dafiir verantwortlich sind, ob es zu
Bewegung kommt oder nicht: »[TThe constellation of the forces before and after
the gate region is decisively different in such a way that the passing or not passing
of the unit through the whole channel depends to a high degree upon what hap-
pens in the gate region« (ebd.: 145). Entsprechend sind Gatekeeper jene Individuen
oder Gruppen »in power< for making the decision between sin< or >out« (ebd.). In
Lewins Studie waren es typischerweise Ehemann, Hausfrau oder Dienstmidchen,
die solche »key positions« (ebd.: 143) einnahmen, in anderen sozialen Kontexten
konnten diese Funktion aber auch Fithrungskrifte oder Gremien (vgl. ebd.: 146)
iibernehmen. An diesen Bestimmungen von Gatekeeping ist deutlich zu erkennen,
dass sich Lewin vorrangig fiir menschliche Gatekeeper interessiert. Dieser Fokus
auf die Personen, die soziale Kandle kontrollieren, pragt seither die gesamte soziologi-
sche Gatekeeper-Forschung (vgl. Kurtz 1966; Corra/Willer 2002).

So beschiftigen sich etwa die Bildungs- und Elitesoziologie mit Akteuren, die
das Uberschreiten sozialer Schwellen kontrollieren und dadurch z. B. den sozia-
len Auf- und Abstieg von Individuen beeinflussen. Explizit als Gatekeeper werden
deshalb Lehrkrifte an Schulen und in der Erwachsenenbildung (vgl. Kelchter-
mans/Piot/Ballet 2011; Greene 2002), aber auch Familien und Betriebe (vgl. Betz
2006; Kohlrausch 2012) verstanden. Stadtsoziologie und Humangeografie sehen
in Mitarbeitenden von Behorden, aber auch privatwirtschaftlichen Akteuren
(etwa Immobilienmakler:innen, Vermieter:innen und Hypothekenbankenperso-
nal) urbane Gatekeeper, die mit ihren Entscheidungen das riumliche und soziale
Gefiige von Nachbarschaften und Stidten beeinflussen (vgl. u. a. Deutscher 1967;
Snyder 1976; Agada 1999) und insbesondere den Zugang zu Wohnraum kontrollie-
ren, wobei soziale Gruppen entlang von Kategorien wie race diskriminiert werden
(vgl. u. a. Pearce 1979; Yinger 1995). In der empirischen Feldforschung gelten die-
jenigen Akteure als Gatekeeper, die Zugang >zum Feld«< im Sinne von logistischen,
menschlichen oder informationalen Ressourcen gewihren oder ihn vorenthal-
ten (vgl. Campbell et al. 2006: 98), wobei Forschende ihrerseits zu Gatekeepern

3 Dies entspricht dem communications-Begriff der Toronto School, der Ubertragungsprozes-
se auf Transport- und Telekommunikationssysteme gleichermafen bezieht (vgl. Innis 1950:
26—27; McLuhan 1994 [1964]: 89 f.; siehe auch Schabacher 2025: 7).

n
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werden konnen (vgl. ebd.: 99). Im politikwissenschaftlichen Diskurs wiederum
firmieren ganze Staaten und Organisationen in der Rolle von Gatekeepern (vgl.
Cooper 2019 [2002]),* etwa wenn der Begriff des >Gatekeeper State« mit Blick auf
die US-amerikanische Grenzpolitik gegeniiber Mexiko zur Anwendung kommt
(vgl. Palafox 2001).” Management-Diskurs und Rechtswissenschaften betrachten
Gatekeeper dagegen zumeist hinsichtlich ihrer kommunikativen Funktion als
sIntermedidre« (Boatright 2007). Gedacht wird an Akteure im Finanzwesen (Wirt-
schaftspriiferinnen, Wertpapieranalysten, Investmentbankerinnen, Ratingagen-
turen, vgl. Kraakman 1986; Coffee 2006), aber auch an Anwilte und juristische
Prozessagenturen (vgl. Engstrom 2013); ebenfalls in einer solchen Vermittlungs-
rolle werden Dienstleister:innen im Kunden(erst)kontakt (vgl. Shumsky/Pinker
2003) oder Mitarbeitende in Abteilungen fiir Forschung und Entwicklung (vgl.
Ettlie/Elsenbach 2007) gesehen.

Die Beispiele aus den Sozialwissenschaften zeigen, dass die Figur des Gate-
keepers im Sinne einer Vermittlungsinstanz gedacht wird, die deutlichen Ein-
fluss auf die Entscheidungsprozesse der betreffenden sozialen Gebilde hat.
Gleichzeitig markiert die Zuspitzung der Gatekeeping-Funktion auf bestimmte
privilegierte Berufs- und Statusgruppen innerhalb von hochgradig durchre-
gulierten Feldern mit stark institutionalisierten Hierarchien wie Finanzwesen,
Justiz, Gesundheit oder stidtische Verwaltung eine Einschrinkung des Anwen-
dungsbereichs.

Eine zweite Tradition der Gatekeeping-Forschung entwickelte sich in der
Kommunikationswissenschaft (vgl. Robinson 1973; Springer 2023), wobei der
Gatekeeping-Ansatz als einer der »traditionsreichsten und bekanntesten Ansitze
der Journalismusforschung« gilt (Springer 2023: 2). Dabei konzentriert sich die
kommunikationswissenschaftliche Gatekeeping-Forschung auf die Selektion und
Verbreitung von Botschaften respektive Inhalten durch massenmediale Institutionen.

Bereits 1950 wurde Lewins Theorie der Kanile und Gatekeeper in die jour-
nalistische Nachrichtenforschung itbernommen. Als Griindungstext gilt hier
eine Fallstudie von David Manning White itber den wire editor einer amerikani-
schen Zeitungsredaktion (White 1950: 384), dessen Aufgabe darin bestand, die-
jenigen Agenturmeldungen auszuwihlen, zu bearbeiten und mit Uberschriften
zu versehen, die letztlich auf der Titelseite erscheinen sollten. In diesem auch als
»Mr. Gates« bezeichneten Redakteur sieht White den wichtigsten, weil finalen
Gatekeeper eines mehrstufigen Selektionsprozesses: »[A] storyis transmitted from

4 Zurkritischen Auseinandersetzung mit dem von Frederick Cooper fiir afrikanische Staaten ge-
pragten Modell des>Gatekeeper State<vgl. Dorman 2018.

5 Auch ein ab 1994 vom US-amerikanischen Verteidigungsministerium verantwortetes Grenz-
kontrollen-Programm gegen illegale Einwanderung in der Grenzregion San Diego/Tijuana
trug den Namen»Operation Gatekeeper« (vgl. Nevins 2002).
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one >gate keeper«<after another in the chain of communications.« (White 1950: 384;
vgl. ebd.: 390) Neben der Beschiftigung mit einzelnen Individuen (Reporterin-
nen, Redakteure) erweiterte die kommunikationswissenschaftliche Gatekeeping-
Forschung ihren Fokus zunehmend auf den Einfluss von Kollektiven und Institu-
tionen. Dadurch riickte die Themenselektion durch Redaktionen, Sendeanstalten
und (Nachrichten-)Agenturen in den Vordergrund (vgl. u. a. Snider 1967; Whitney/
Becker 1982; Chang/Lee 1992), wobei kybernetisch-systemtheoretisch orientier-
te Ansitze auch Feedbackschleifen zwischen Redaktionen und Reaktionen von
aufBerhalb beriicksichtigten (vgl. Springer 2023: 5; Robinson 1973). Mitte der
2000er Jahre schligt der Ansatz des Network Gatekeeping vor, die kommunika-
tionswissenschaftliche Analyse nicht allein auf die monodirektionale Themen-
Selektion durch Gatekeeper im Rahmen einer Sender-Empfinger-Konstellation
zu beschrinken, sondern den Prozess als netzférmiges Gatekeeping zu verstehen,
bei dem Informationskontrolle auf verschiedenen Wegen und auf unterschied-
liche (menschliche) Akteure verteilt stattfindet (vgl. Barzilai-Nahon 2006: 249).
Insofern das Internet und digitale Technologien die etablierten publizistischen
Strukturen und Inhalte grundlegend verindern, geraten schliefilich auch digitale
Kommunikationsnetzwerke selbst als Orte der Informationskontrolle in den Blick
(vgl. Soroka 2012). So befasst sich die Journalismusforschung seit den 2000er Jah-
ren auch mit den Effekten der Informationsselektion durch Suchmaschinen (vgl.
Schulz/Held/Laudien 200s5; Machill/Beiler 2008) sowie mit »kollektivem Gate-
keeping« als Effekt partizipativer Kommunikation itber Social Media-Plattfor-
men (vgl. Keyling 2017; Myers West 2017). Die kommunikationswissenschaftliche
Gatekeeping Theory von Pamela Shoemaker und Tim P. Vos fragt entsprechend da-
nach, wie Informationen tiber Ereignisse in den Massenmedien zu Messages und
dann zu konkreten news items werden (vgl. Shoemaker/Vos 2009: 5), wobei interes-
santerweise journalistische Arbeitsroutinen als fiir das Gatekeeping von Zeitun-
gen bedeutsamer eingeschitzt werden als die individuellen Skills (vgl. Shoemaker
etal. 2001: 233).

Gatekeeping aus medienkulturwissenschaftlicher Perspektive

Die medienkulturwissenschaftliche Perspektive dieses Bandes vertritt ein erwei-
tertes Verstindnis von Gatekeeping (hierzu auch Reichenbecher 2022: 177-180).
Wir begreifen Gatekeeping als medialen Komplex der Zugangskontrolle, an dem
neben menschlichen auch materiell-architektonische sowie elektronische und
virtuelle Akteure und Programme beteiligt sind. Damit ist Gatekeeping weder auf
menschliche Akteure oder Botschaften noch auf massenmediale Selektions- oder
soziale Entscheidungsprozesse beschrinkt. Stattdessen stellt Gatekeeping, so die
These, eine zentrale Kultur- und Medientechnik dar, die soziale, politische und
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kulturelle Konstellationen grundlegend pragt. Im Folgenden formulieren wir fiinf
Leitiiberlegungen, die fiir ein solches Verstindnis von Gatekeeping-Phinomenen
bedeutsam sind.

Erstens: Gatekeeping ist ubiquitir. Es ist nicht exklusiven Bereichen vorbehalten,
sondern Gates und Gatekeeper finden sich in Alltagskulturen, Wissensordnun-
gen, gesellschaftlichen Zusammenhingen und politischen Regimen, in 6kologi-
schen, 6konomischen und kognitiven Prozessen, aber auch innerhalb von sozialen
Organisationen sowie von (technischen) Infrastrukturen wie etwa Verkehrssyste-
men oder Informationsarchitekturen.

Zweitens: Gatekeeping findet verteilt statt. Sowohl menschliche als auch nicht-
menschliche Agenturen kénnen zu Gatekeepern werden, und Gates sind nicht auf
bestimmte Typen von Riumen oder Schnittstellen beschrinkt. So ist Regulierung
von Zirkulation auch auf der Ebene von Hard- und Software, d. h. in Materiali-
titen und Schaltungen, in Standards und Protokollen, Codes und Algorithmen
implementiert. Entsprechend verrichten menschliche Akteure, die regelrecht zu
Gatekeepern bestimmt zu sein scheinen, ihre Arbeit immer im Verbund mit und
in Abhingigkeit von Dingen, Apparaten und Techniken — zu denken wire etwa an
Torwichter:innen (vgl. Wietschorke 2025, in diesem Band) und Tiirsteher:innen
(vgl. Reichenbecher 2025, in diesem Band). Ein auf Menschen und Nicht-Menschen
verteiltes Gatekeeping ist damit grundsitzlich ein relationales Phinomen: Gate-
keeping vollzieht sich in der situierten Kopplung von Menschen und (anderen)
Medien und im Sinne einer auf mehrere Elemente verteilten Handlungsmacht.¢
Raumlich erstrecken sich Gatekeeping-Prozesse deshalb iiber distinkte Gates hi-
naus; sie bilden komplexe Schwellenriume und dehnen sich in der Zeit aus (vgl.
Stalder 2009a und 2009b; Potthast 2011). Nimmt man diese akteursbezogene
und raum-zeitliche Verteiltheit ernst, ist von einem grundsitzlich distribuierten
Gatekeeping auszugehen, das erst durch den analytischen Zugriff zu einem >Gate«
oder >Gatekeeper« verdichtet wird. Gates bzw. Gatekeeper sind also funktionale
Positionen, die sich allein situativ aus ihrer Wirksamkeit fiir eine Zirkulations-
regulation ergeben und fiir die lokale Mikroebenen und kleinste >Handgriffe«
bedeutsam sind. Die Analyse von Gatekeeping erfordert somit explizit eine anti-
essentialistische Perspektive.

Drittens: Gatekeeping ist oft unsichtbar, d. h. es entgeht regelmifSig der Aufmerk-
samkeit. Wir sind von menschlichen und nicht-menschlichen Gatekeepern um-
geben, die teils vor aller Augen, hiufiger aber unscheinbar im Hintergrund oder
innerhalb technischer Blackboxes operieren. Aufgabe einer medienkulturwissen-
schaftlichen Gatekeeping-Forschung ist es deshalb, im Sinne Latours den Akteu-
ren zu folgen — den Menschen ebenso wie den Signalen, Kabeln und Schaltun-

6  Hier setzt auch das Konzept der Anthropomedialitat als einer »Existenz bildende[n] Verschrin-
kung von Mensch und Medium«an (Voss 2010:171; vgl. ferner Voss/Engell/Othold 2023).
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gen — sowie die Infrastrukturen aufzudecken, in die alltigliche und scheinbar
selbstverstindliche Selektionsprozesse eingelassen sind. In Frage steht hier eine
»infrastructural inversion« (Bowker 1994: 235; Star/Ruhleder 1996: 113), die gemifd
einer Figur-Hintergrund-Umkehrung die Rolle marginaler Akteur-Netzwerke
(Hausmeisterinnen, Portiers, Sekretire, aber etwa auch Krankenpflegepersonal)
und die von ihnen verrichtete invisible work (vgl. Star/Strauss 1999) in den Fokus
der Aufmerksamkeit riicken. Das Sichtbarmachen solcher Tatigkeiten, bei dem
u. a. implizites Wissen (tacit knowledge) explizit gemacht wird, kann fiir die betrof-
fenen Personen(gruppen) auch unerwiinschte Effekte haben, etwa wenn dadurch
die Vulnerabilitit dieser Personen(gruppen) erhéht wird (vgl. Suchman 1995: 58).
Gleichwohl zeigt sich hier eine eminent politische Dimension von Gatekeeping:
Das Sichtbarmachen und Explizieren von >unsichtbarer Arbeit« kann unterschitz-
te Gatekeeper zu ihrem Recht kommen lassen (etwa bessere Bezahlung), gleich-
zeitig aber auch Rationalisierungsmafinahmen durch eine spezifischer zugerich-
tete Kontrolle erhéhen.

Viertens: Gatekeeping prozessiert Machtverhiltnisse. Insofern Gatekeeper iiber
Ein- und Ausginge und damit iiber Inklusion und Exklusion entscheiden, re-
gulieren sie soziale und kulturelle Teilhabe. Sie prozessieren somit zwangsliu-
fig Hierarchien und hegemoniale Strukturen. Dies beginnt bereits damit, dass
Gatekeeping wesentlich auf der Operation des Unterscheidens basiert, die in
ihrer einfachsten Form binire Leitunterscheidungen — ja/nein oder drinnen/
drauflen - betrifft, auf denen Kulturtechniken aufbauen (vgl. Siegert 2011 und
2015). Als komplexe und vernetzte Kontrolltechnik bringt Gatekeeping aber auch
Zwischenzustinde und -stufen hervor und umfasst verschiedene mediale Ope-
rationen — etwa trennen und verbinden, verteilen, filtern und sortieren, relationieren,
diskriminieren und steuern. In einer Engfithrung von Kérpertechniken und Kul-
turtechniken (vgl. Schiittpelz 2006) sowie von Kulturtechniken und Infrastruk-
turen (vgl. Schabacher 2022) lassen sich solche Operationen konkret als das ver-
stehen, was Techniken, Apparate und Objekte im Verbund mit Menschen >tunc.
In den Blick riicken hier Kulturtechniken svon unten, also »operative Verfahren
zum Umgang mit Dingen und Symbolen, die in alltdglichen Praktiken wirksam
werden (Krimer/Bredekamp 2003: 18). Mit diesen verfahrensbezogenen Uberle-
gungen zum Gatekeeping schliefRen wir auch an Uberlegungen im Horizont der
Studies in Human Differentiation an, der zufolge Menschen sich bestindig von
anderen unterscheiden wie auch von diesen unterschieden werden (vgl. Dizdar
et al. 2021; Hirschauer et al. 2025). Fiir Fragen des Gatekeeping sind insbesondere
die Mechanismen, Apparaturen und Prozeduren interessant, die ein solches Dif-
ferenzierungsgeschehen informieren, also im medienkulturwissenschaftlichen
Sinne: Unterscheidungen zwischen Menschen nicht nur prozessieren, sondern
selbst hervorbringen und verstirken (vgl. Schabacher 2021: 292 f.). Gerade bei
aktuellen KI-basierten Mustererkennungssystemen fiir Gesichter, Objekte oder
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Bewegungen zeigt sich die Tendenz, ihre Gatekeeping-Funktion alltagsweltlich
so stark zu integrieren, dass sie sumweltlich« werden und kaum noch auffallen
(vgl. Schabacher/Spallinger 2025, in diesem Band).

Funftens: Gatekeeping produziert Gegenstrategien. Zunichst lasst sich hier an
Stérungen (vgl. Kimmel/Schiittpelz 2003; Neubert 2012) denken, die alternative
Losungen herausfordern, die vom vorgegebenen Schema abweichen, oder auch an
Figuren des Dritten (vgl. ERlinger et al. 2010), die sich parasitir (vgl. Serres 1987)
an bestehende Prozeduren der Zugangskontrolle anlagern. Dariiber hinaus sind
hier gewollte und ungewollte Ausweichkonstellationen von Interesse, die Gate-
keeping-Prozeduren umgehen, unterlaufen und aufler Kraft setzen kénnen. So
schaffen bewusst vorgesehene >Ausnahmens, wie sie etwa Notausginge, Geheim-
korridore, Hintertiiren oder Ventile darstellen, alternative Moglichkeiten des Zu-
gangs bzw. der Passage. Besonders deutlich wird dies etwa, wenn grofde Tore noch
iiber kleinere Tiiren verfiigen, die zwar keine grofReren Vehikel, wohl aber einzel-
ne Menschen einlassen konnen, oder auch Haustiiren mit Katzenklappen, die das
grundsitzliche Arrangement von Offnung/Schlieffung intakt lassen, fiir gewisse
Entititen aber zusitzliche Einlassmoglichkeiten schaffen und so gewissermafen
gestaffelte oder eingebettete Formen von Gatekeeping erméglichen. Davon zu
unterscheiden sind Praktiken und Verfahren, die Gatekeeping dezidiert unterlau-
fen. Hier kimen verschiedene Typen von »Grenzverletzer[n]« (Horn et al. 2002) in
Betracht, etwa Eindringlinge wie Einbrecher (vgl. Siegler 2025, in diesem Band),
Formen von Schmuggel oder organisierte Schleuserinfrastrukturen, die natio-
nale Grenzregime umgehen, aber auch informationstechnische Konstellationen
wie Spionage (vgl. Horn 2002) oder Hackingangriffe (vgl. Pias 2002). Schlielich
konnen Gatekeeping-Institutionen aber auch zerstort und aufler Kraft gesetzt
werden, bspw. durch kriegerische Attacken oder in aufstindischen Situationen.

Um die heterogenen und distribuierten Akteur-Netzwerke des Gatekeeping
zu erschliefien, schlagen wir eine Heuristik vor, die zugleich die Sektionen dieses
Bandes darstellt: den Blick auf die Akteure, die Beriicksichtigung von Architekturen
und den Fokus auf die komplexen Prozesse des Gatekeeping. Diese heuristische
Trennung erlaubt es, verschiedene Perspektiven auf die Medien des Gatekeeping
einzunehmen, indem die jeweils relevanten diskursiven und phinomenalen
Kontexte aufgerufen werden. Durch diese analytischen »Optiken< wird die Kom-
plexitit von Gatekeeping-Netzwerken mit jeweils spezifischen Akzenten proble-
matisiert, ohne die enge Verflechtung und Interdependenz von Akteuren, Archi-
tekturen und Prozessen aus den Augen zu verlieren.

Akteure

Als Akteure des Gatekeeping kommen aus einer medienkulturwissenschaftlichen
Perspektive sowohl Personen als auch Dinge und Techniken in Betracht. Die be-
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reits erwihnten menschlichen Gatekeeper iiberwachen in spezifischen Milieus
und Professionen Ein-, Durch- und Ausginge, um den Flow von Personen, Din-
gen, Kapital oder Ideen zu regulieren. Mitunter handelt es sich um vergleichs-
weise >michtige« Instanzen — von antiken Zensoren bis zur Plattformmodera-
tion in sozialen Netzwerken (vgl. Balke 2022), von Vorstandsvorsitzenden bis zu
Agenten in Hollywood, die als »Beziehungsmakler« den Informationsfluss zwi-
schen Kreativen und Studios kanalisieren und dabei als parasitire Gatekeeper
operieren: »Sie nutzen beiden Seiten und nutzen beide Seiten aus.« (Zons 2013:
191) Oft haben Gatekeeper aber auch eine deutlich weniger exponierte Stellung,
etwa wenn sie unsichtbare« Care-Arbeit verrichten (vgl. Star/Strauss 1999; Puig de
la Bellacasa 2017; Degeling/Haftke 2021), wie dies bereits housewife und maid bei
Lewin taten (vgl. Lewin 1947: 146). Aber auch bei technischem Personal handelt es
sich oft um in ihrer Relevanz fiir die Organisation von Prozessen verkannte Gate-
keeper. Dies zeigt sich etwa im Fall von Hausmeister:innen, die qua >Schliisselge-
walt« und lokalem Spezialwissen Dinge moglich oder unméglich machen kénnen
(vgl. Strebel 2015; Asbury 1988; Wietschorke 2019). In dhnlicher Weise zihlen auch
Schreibkrifte in historischen wie gegenwirtigen Settings der Verwaltung und
Biirokratie (vgl. Siegert/Vogl 2003; Lachmayer/Louis 1998; Volkening 2012) zu den
vermeintlichen Randfiguren, obwohl sie de facto die »Zuginge zum Machthaber«
(Matala de Mazza 2005) kontrollieren und Geschifte verwalten. Entsprechend
heifit es zur Kommunikation in Organisationen: »If you have ever tried to get a
rush memo to your boss, and his secretary told you he was »in conference,« you
know what a gatekeeper is.« (Rogers/Agarwala-Rogers 1976: 134) Aus infrastruk-
tureller Perspektive wird die Vernachlissigung solcher Gatekeeper auch als ein
Selbstverstindlich-Werden von Nutzungszusammenhingen gefasst, die erst im
Fall von Stérungen wieder Aufmerksamkeit erhalten (vgl. Star/Ruhleder 1996: 113;
dazu auch Schabacher 2022: 121-133).

Als Akteure des Gatekeeping sind aber auch Dinge und Techniken wirksam,
denn im Sinne der Akteur-Netzwerk-Theorie sind Gegenstinde und Apparate als
Delegationen menschlicher Arbeit zu verstehen: Man denke etwa an die Schlief3-
vorrichtung des doppelbirtigen Berliner Schliissels, der im »erbitterten Kampf
um Kontrolle und Zugang« (Latour 1996: 48) die Bewohnerinnen und Hauswarte
von Mietshiusern dazu diszipliniert, niemals mehr eine Tiir unverschlossen zu
lassen. Ahnlich ersetzt auch der automatische Tiirschliefer eine Reihe potentiell
nachlissiger menschlicher Tiirbediener:innen, um das »Dilemma Loch/Wand« zu
16sen (ebd.: 67). Delegation (vgl. GieSimann 2018) und Ubersetzung sind demnach
als mediale Operationen zu verstehen, in denen Handlungsmacht auf materielle
Dinge und Mechaniken iibertragen wird, die Zirkulation und Verhalten in Abwe-
senheit menschlicher Gatekeeper steuern. Dabei stellt sich zwangsliufig die Fra-
ge, in welchem Verhiltnis die operativen Programme solcher Gatekeeping-Dinge
zu ihren humanen Pendants stehen, inwiefern menschliche Gatekeeper immer
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schon in infrastrukturelle und kommunikative Netzwerke verstrickt sind und
mittels welcher Medien und Delegationen sie selbst operieren. Erneut kommt hier
das Feld biirokratischer Arbeit und von paperwork (vgl. Latour 1990: 44—60) in den
Blick, nun von der Seite der Dinge aus. Denn traditionell sind Techniken und Ob-
jekte mafdgeblich an der Regulierungs- und Inskriptionspraxis des Rechtswesens
und der Verwaltung beteiligt. So hilt Cornelia Vismann fiir die Rechtgeschichte
fest: »Das Recht errichtet Schranken, um dahinter einen uneinsehbaren Bereich
der Vollstreckung abzugrenzen.« (Vismann 2010: 38) Operational kommen ins-
besondere Listen zum Einsatz (wie etwa das Strafregister und die Polizeiakte):
»Listen kommunizieren nicht, sie kontrollieren Ubertragungsvorginge.« (Ebd.:
20; vgl. auch Goody 2012 [1977]; Werbin 2017)

In der kulturgeschichtlichen Figuration des Dieners bzw. der Medientechnik
des (Be-)Dienens (vgl. Krajewski 2010 und 2014) tritt die Verflechtung mensch-
licher und nicht-menschlicher Akteure beim Gatekeeping deutlich zutage. Denn
hier werden nicht nur die Beziige zwischen menschlichen Subalternen und ihren
sAuslagerungen« in Gestalt dienstbarer Dinge des 19. Jahrhunderts - etwa die
Lazy Susan (vgl. Krajewski 2010: 430-450) — bzw. technischer Assistenzsysteme
des 20. und 21. Jahrhunderts (Server) offensichtlich, sondern auch deren jeweilige
Verfigungsgewalt.

Architekturen

Mit Blick auf Architekturen lisst sich Gatekeeping als Ergebnis riumlich-mate-
rieller Dispositive der Zugangskontrolle in den Blick nehmen. Architektur ist da-
bei als mediale Agentur in Rechnung zu stellen, wobei insbesondere Fragen der
Operativitit, Riumlichkeit und Materialitit relevant sind (vgl. hierzu auch Scha-
bacher 2015: 81-83). Einer solchen medienkulturwissenschaftlichen Perspektive
auf Architekturen des Gatekeeping liegt ein operatives Architekturverstindnis
zugrunde, das maflgeblich kulturtechnisch informiert ist. Architektur wird so
als medientechnisches »System von Offnungen und Schlieffungen« (Schiffner
2010: 143) verstehbar, das architektonische Elemente zu >operativen Gefiigen: ver-
schaltet und dadurch »Verkehrsstrome« (ebd.: 140) von Objekten, Personen und
Informationen prozessiert. Die Operativitit von Architektur wird also nicht erst
im Kontext von Grundriss und Raumprogramm wirksam, sondern bereits auf der
Ebene einzelner materieller Bauteile, die verschliefRen und/oder 6ffnen: etwa mit
Blick auf die Semipermeabilitit der Wand fiir Informations- und Energiestrome
im Gefingnissetting (vgl. Gethmann 2015) oder die durch die elektrische Tiirklin-
gel ermoglichte Fernkommunikation durch eine geschlossene Tiir (vgl. Sprenger
2015b). Produktiv gemacht wurde die Operativitit von Architektur insbesondere
mit dem Konzept der »Prozessarchitekturen« (vgl. Jany 2019; 2015). Funktions-
bauten, die Ende des 19. Jahrhunderts entstehen (etwa Postimter, Badeanstalten,
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Hospitiler und Hotels), werden auf dieser Basis als 6konomisch wie riumlich op-
timierte »Medien der Betriebsorganisation« (Jany 2019: 23) verstehbar, wobei etwa
der Kundenschalter die Ambivalenz der verwendeten Elemente zeigt, insofern er
eine »Offnung unter der Bedingung grundsitzlicher Trennung« (ebd.: 154) dar-
stellt. Die Zirkulation von Personen, Giitern und Informationen ist von gezielten
Unterbrechungen abhingig, die sie erst>reibungslos< funktionieren lassen — etwa
wenn Elemente riumlich zwischengespeichert werden (etwa in Warteriumen),
Ampeln den Verkehr anhalten lassen (vgl. Sprenger 2025, in diesem Band) oder
informationstechnisch automatisierte »Mikroentscheidungen [...] den Strom der
Daten [unterbrechen], um ihre Verteilung zu kontrollieren« (Sprenger 2015a: 19).
Der Materialitit der jeweiligen architektonischen Arrangements korrespondiert
nicht nur eine je eigene Agentialitit (vgl. Ingold 2014) bzw. Affordanz (vgl. Gibson
2014 [1986]: 119-135), vielmehr materialisieren architektonische Elemente ganz
buchstiblich Symbolisches, wie die Kulturtechnikforschung am Beispiel der Tiir
zeigt: »Tiiren sind Operatoren symbolischer, epistemischer und sozialer Prozesse,
die mithilfe der Differenz zwischen innen und auflen Rechtssphiren, Geheim-
nissphiren und Privatsphiren generieren, wodurch sie den Raum so artikulieren,
dass er zum Triger kultureller Codes wird.« (Siegert 2010: 153 f.)

Auch Vorriume und Korridore sind paradigmatische Architekturen des Gate-
keeping, an denen sich die Verschrinkung von materiell-operativen, personalen
und symbolischen Dimensionen zeigt. Der sprichwortliche sVorraum der Macht«
(vgl. Scholz 2011; Bradley 2023) wird als ein Ort mit hohem Konfliktpotential ver-
standen, an dem sich »Minister und Botschafter in grof3er Uniform, aber auch
Beichtviter und Leibirzte, Adjutanten und Sekretirinnen, Kammerdiener und
Mitressen« (Schmitt 2008 [1954]: 24) versammeln, um Zugang zum Machthaber
zu erhalten: »Je mehr die Macht sich an einer bestimmten Stelle, bei einem be-
stimmten Menschen [...] konzentriert, um so mehr verschirft sich das Problem
des Korridors und die Frage des Zugangs zur Spitze. Umso heftiger, verbissener
und stummer wird dann auch der Kampf unter denjenigen, die den Vorraum be-
setzt halten und den Korridor kontrollieren.« (Ebd.: 25; siche dazu auch Mader-
Kratky 2025, in diesem Band) Es kann sich dabei auch um in Reihe geschaltete
Raume handeln, eine korridor-artige »Vorzimmerordnungs, die es gemif} einem
»feingestuften Schleusensystem aus Rang und Prisenz« gestattet, ins Zentrum
der Macht vorzudringen (Krajewski 2014: 98). Der Korridor ist aber auch in seiner
Funktion als »Dienstbarkeitsarchitektur« (Krajewski/Meerhoff/Triiby 2017) fiir
Gatekeeping-Prozesse relevant, denn er verkdrpert eine moderne Vorstellung von
Privatsphire, indem er Wohnende und Dienstpersonal (aber auch die Geschlech-
ter) durch eigene Zimmer bzw. Gebiudeteile riumlich segregiert und so gesell-
schaftliche Positionen im Raum materialisiert (vgl. Triiby 2012; 2018). Durch
Korridor-Grundrisse wurde so im 19.Jahrhundert die tiberschneidungsfreie
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Bewegung von Wohnenden, Dienstpersonal und Besucher:innen moglich, die un-
erwiinschte Kontakte innerhalb des Haushalts reduzierte (vgl. Evans 1996).

Die Regulierung von Bewegung durch Architekturen betrifft aber nicht nur
einzelne Gebiude. Sie gilt auch fiir die materielle und riumliche Anordnung gré-
Rerer Komplexe wie Wohnblocks, Gewerbe- und Industriegebiete, Innen- und
Vorstidte, aber auch fiir infrastrukturelle Netzwerke wie Verkehrswege und Ver-
sorgungssysteme, denn diese prigen und bestimmen die Formen des Verkehrs von
Menschen, Dingen und Informationen. Architekturen des Gatekeeping haben es
deshalb aus medienkulturwissenschaftlicher Perspektive immer mit Fragen der
Logistik (vgl. Neubert 2013; Hauser/Kamleithner/Meyer 2013; Dommann 2023) zu
tun, verstanden als machtgesittigter Prozess der Material- und Informations-
steuerung, der Zugang zu Ressourcen gestattet bzw. verhindert. Die Verteilung
und Steuerung der Teilhabemoglichkeiten von Personen(gruppen) im urbanen
Raum wird aber auch durch die Gestaltung von Oberflichen im Sinne einer hostile
architecture wirksam: So sollen spitze Zacken und stérende Bolzen bestimmte Ver-
haltensweisen wie etwa das Sitzen oder Liegen unterbinden (vgl. Eggersgliif 2015;
Chellew 2019), wobei spitere Nutzungspraktiken sich Designs auch widersetzen
konnen (vgl. Eggersglif? 2025, in diesem Band).

Architektonische Konstellationen, an denen sich Gatekeeping besonders gut
beobachten lisst, sind schliefilich Grenz- und Schwellendispositive. Hierbei han-
delt es sich nicht mehr um schlichte Tiiren, die eine »klare Trennung zwischen
Auflen und Innen« garantieren (Stalder 2009a: 25). Vielmehr differenziere der
Einsatz von Medien wie Tiirspion, Uberwachungskamera und anderen filternden
Techniken Eingangsarchitekturen aus und fithre zu einer »Aufsplitterung der
Schwelle in eine Abfolge von einzelnen Schwellenelementen« (ebd.). Gatekeeping-
Architekturen mit solchen »threshold devices« (Stalder 2009b) lassen sich als re-
gulierende Apparate begreifen, die das Uberschreiten einer »klaren tektonischen
Grenzlinie« in eine Passage mehrerer »kontinuierlicher Schwellenriume« trans-
formieren (Stalder 2009a: 25). Fiir die prozedurale Organisation solcher Passagen
spielen neben Rdumen auch bestimmte >M6bel« wie Gitter, Schalter etc. eine Rolle,
wie sowohl historische Immigrationsstationen als auch heutige Transitarchitek-
turen zeigen (vgl. Sander 2016 sowie Sander 2025, in diesem Band). Die Sicher-
heitsarchitektur von Flughafenterminals prozessiert solche Zuginge und Uber-
ginge, indem sie mit einer riumlich klaren Trennung von Ankunft und Abflug
arbeitet (vgl. Potthast 2011: 236), dariiber hinaus aber auch Zugangskontrollen
einsetzt, die »nicht mehr nur vor Ort an der Grenze statt[finden], sondern rium-
lich und zeitlich [..] erheblich vorgezogen und ausgedehnt worden« sind (ebd.:
233). Solche Ausdehnungen machen den Kern heutiger, >smarter< Grenzregime
aus, wobei fiir das Gatekeeping dieser raumlich-informationellen Architekturen
gilt, dass »[d]ie Grenze selbst [..] unsichtbar [wird], wihrend die Personen im
Grenzraum technologisch sichtbar gemacht werden.« (Mau 2021: 192; vgl. auch
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Andrejevic/Volcic 2022) Architekturen sind also aktive und vernetzte Medien, die
etwas >machenc« (vgl. Kamleithner 2014): Indem sie Daten speichern, ibertragen
und verarbeiten, generieren sie immer auch Zu- und Uberginge. Prozessarchi-
tektonisches Gatekeeping betrifft also nicht allein riumlich-materielle Entititen,
sondern stets auch die durch diese Architekturen veranlassten Vorginge.

Prozesse

Weil Akteure und Architekturen eng in Prozesse des Gatekeeping eingebunden
sind, soll die dritte analytische Optik unseres Bandes die Frage der Verfahren des
Gatekeeping noch einmal explizit ins Zentrum riicken, um deren prozedurale Lo-
giken und Effekte systematisch zu thematisieren. Wenn bei Grofdveranstaltun-
gen in Stadien und an vergleichbaren Orten Techniken der Crowd Control ein-
gesetzt werden, die die Regulierungsmodi des Leitens, Filterns, Unterscheidens,
Trennens und Verdringens differenzieren (vgl. Hagemann 2007), dann wird an
einem solchen Beispiel deutlich, dass Prozesse des Gatekeeping ihrerseits viel-
schichtig sind. Im Folgenden sollen deshalb die Prozeduren des Klassifizierens,
Filterns und Diskriminierens in ihrer Relevanz fiir Prozesse des Gatekeeping he-
rausgestellt werden.

Verfahren des Klassifizierens, das zeigen die Arbeiten von Geoffrey Bowker
und Susan Leigh Star (1999), nutzen wir im Alltag selbstverstindlich, ohne dem
gesonderte Aufmerksamkeit zu schenken: »We all spend large parts of our days
doing classification work [...]. We sort dirty dishes form clean, white laundry from
colorfast, important email to be answered from e-junk.« (Bowker/Star 1999: 1f.)
Klassifikationen basieren also nicht notwendigerweise auf explizit gemachten,
formalen Kriterien, wie etwa naturgeschichtliche Taxonomien (Foucault 1974:
279-287; Linné 1773-1776; Lamarck 1801), vielmehr liege im Alltag hiufig eine
Mischung aus »formal and folk classifications« (Bowker/Star 1999: 32) vor. Jedes
Klassifikationssystem sei dabei einem »set of boxes« vergleichbar, das zumindest
idealtypisch von der Konsistenz des Ordnungsprinzips, der wechselseitigen Ex-
klusivitit der Kategorien sowie der Geschlossenheit des Systems ausgehe (ebd.:
10f), auch wenn die Einordnung konkreter Entititen zumeist deutlich ambiva-
lenter ausfillt. Jede Klassifikation geht dabei mit Hierarchisierungen und Ent-
scheidungsprozessen einher — »each category valorizes some point of view and
silences another« (ebd.: 5); sie ist also mit machtpolitischen Interessen und je spe-
zifischen Vorstellungen von Ordnung verbunden.

Historisch gesehen bestehen enge Beziige zwischen der gesellschaftlichen
Differenzierung von Klassen und naturwissenschaftlichen Sortierverfahren der
Frithen Neuzeit, wenngleich dieser Zusammenhang von Klasse und Klassifikation
im 19. Jahrhundert zunehmend in Vergessenheit gerit (vgl. Gregory 2018: 36). Fiir
den vorliegenden Zusammenhang ist bedeutsam, dass insbesondere die »Medien
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einer neuen Geselligkeit«, also Kaffeehaus, Club, Zeitschriften, periodische Pres-
se (ebd.: 37; vgl. Gregory 2021), sich als Orte eines regelrechten »Klassifikations-
sports« (Gregory 2018: 38) inszenieren, dessen kleinteilige Sortierungen zwischen
der Einordnung in eine vorgegebene Ordnung und dem Angriff auf das System
selbst hin und her schwanken (vgl. ebd.: 47).

Mit dem sich stetig ausdifferenzierenden Interesse an Klassifizierungen ver-
binden sich ab dem 18. Jahrhundert auch Formen der Rangfolge, die auf der Ba-
sis einer vergleichenden Optik Wert- und Geschmacksurteile fillen und diese als
populidrkulturelle Rankings ausstellen (vgl. Adelmann 2021: 34 £.); sie treten etwa
in Gestalt kunstbezogener Bestenlisten (vgl. Spoerhase 2014) oder sportiver Re-
korde (vgl. Adelmann 2021: 36) auf und werden im kommunikativen Raum der
Massenmedien vergleichend verhandelt.

Fir Verfahren des Gatekeeping ist hier von Interesse, dass die beschriebenen
Praktiken und Kriterien des Klassifizierens, die tiber die Einordnung in eine be-
stimmte Kategorie entscheiden, im kulturellen Raum als klar relational verstan-
den werden, was auf die vermeintliche Objektivitit expliziter naturwissenschaft-
lich-mathematischer Vergleichsverfahren zuriickwirkt. Denn bekanntlich muss
ein tertium comparationis vorhanden sein, um zwei Dinge vergleichbar zu machen
(vgl. Heintz 2016: 319), wobei der Konstruktionscharakter dieses Vergleichskrite-
riums selbst zumeist unreflektiert bleibt (vgl. Epple/Erhard 2015). Gatekeeping-
Prozeduren, durch die Dinge oder Menschen in- oder exkludiert werden, beruhen
also auf Klassifikationsregistern, deren Unterscheidungen und Valorisierungen
in der Regel nicht explizit gemacht werden, aber umso unhinterfragter gelten, je
technisch-neutraler« die sie generierenden Systeme auftreten.

Prozeduren des Gatekeeping lassen sich auch als Verfahren des Filterns be-
schreiben, insofern ihr Hauptmerkmal in der Trennung von Entititen (Stof-
fe, Dinge, Personen) besteht. So unterscheiden Filter informationstechnisch
zwischen Signal und Rauschen (vgl. Shannon/Weaver 1964 [1949]; Kittler 1988:
347) und stellen dadurch die Méglichkeit von >Sinn«< in der Informationsiiber-
tragung sicher. Breiter gefasst lisst sich Filterung auch als basal-kulturtechni-
sches Prinzip verstehen: »Die fundamentale Operation der Kulturtechniken, die
die Unterscheidung zwischen Natur und Kultur, oder Barbarei und Zivilisation,
prozessieren, ist die Operation der Filterung.« (Siegert 2011: 114) Jenseits dieser
grundsitzlichen Dimension der Filterung, die >Sinns, >Information« oder >Kul-
tur< vom sinn-, informations- oder kulturlosen Rauschen abhebt, lassen sich aber
auch die spezifischen Vorrichtungen des Filterns problematisieren, die Entititen
nicht nur systematisch-abstrakt (wie Klassifikationssysteme), sondern materiell
konkret trennen (vgl. Razghandi/Yaghmaei 2020). Obwohl es naheliegt, solche
Dispositive der Filterung als Medien zu verstehen, »denn beinahe alle Medien fil-
tern entweder selbst oder es kommen in ihnen verschiedene Filter zum Einsatz«
(Bicker/Kathofer/Schulz 2020: 9), hat sich die Medienwissenschaft diesen Opera-
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tionen erst vergleichsweise spat zugewandt, etwa in einem Special Issue der Navi-
gationen 2020 (ebd.) bzw. beim vierten Medienwissenschaftlichen Symposium der
DFG 2022 (vgl. Adelmann/Matzner 2024). So sind Software-Filter, Upload-Filter
(vgl. Steinebach 2022), Suchmaschinen (vgl. Réhle 2011), Filter-Bubbles (vgl. Pari-
ser 2011), Film- und Foto-Filter (vgl. Gotto 2024; Heilmann 2020), Empfehlungs-
algorithmen (vgl. Cohn 2019; Wilson 2014), Feeds (vgl. Schulz/Matzner 2020) oder
Content Moderation (vgl. Rothéhler 2018; Gillespie 2018; Conradi 2024) nur aus-
gewdhlte Beispiele von Filterungsprozessen, die im Bereich der Netzkultur An-
wendung finden. Daneben stellen aber die eingangs dieses Abschnitts erwihnten
Techniken der Crowd Control (vgl. Meyer 2014; Nishiyama 2018) umgebungsbe-
zogene Formen der Filterung (vgl. Cubasch/Kassung 2025) dar, die die Steuerung
der Bewegung von Menschenmengen durch das Aussortieren unerwiinschter Ele-
mente gewihrleisten sollen. An diesen Stellen wird deutlich, wie sich Techniken
der Filterung mit den beschriebenen Klassifikationssystemen verbinden, da die
von den Systemen getroffenen Entscheidungen auf den zugrundeliegenden Para-
metern und Kategorien beruhen.

Bereits Anfang der 2000er Jahre hat David Lyon die klassifikatorische Dimen-
sion von Uberwachungssystemen als »social sorting« beschrieben (Lyon 2003).
Gemeint sind u. a. pradiktive Systeme im Sicherheits- und Marketingbereich,
die auf der Basis von Datenbanken zur automatisierten Vorhersage der entspre-
chenden Verhaltensweisen genutzt werden.” Am Beispiel des Flughafens etwa
lisst sich zeigen, wie sich sicherheitsrelevantes Gatekeeping mit der konsum-
bezogenen Steuerung von Passagieren verbinden kann (vgl. Adey 2008; Dauss
2025, in diesem Band). Dass solche Verfahren diskriminieren, betonte bereits Os-
car H. Gandy 1993. In seiner Studie hatte er Verfahren panoptischer Sortierung
als »discriminatory technology« (Gandy 1993: 29) bezeichnet: »The panoptic sort
is the name I have assigned to the complex technology that involves the collec-
tion, processing, and sharing of information about individuals and groups that is
generated through their daily lives as citizens, employees, and consumers and is
used to coordinate and control their access to the goods and services that define
life in the modern capitalist economy.« (Ebd.) Diese Sortierung von Menschen
mit Blick auf ihren >Wert« im Rahmen der kapitalistischen Konsumordnung zu
hinterfragen und die dadurch im Informationszeitalter insbesondere fiir irme-
re Bevolkerungsgruppen zunehmenden Ungleichheiten sichtbar zu machen und
zu kritisieren, ist das Ziel von Gandys Studie (vgl. ebd.: 16). Die damit verbun-
dene Gatekeeping-Problematik hat mit den Méglichkeiten algorithmisch und KI-
basierter Entscheidungsprozesse noch einmal exponentiell zugenommen. Das
Stichwort biased data verweist auf den Umstand, dass Daten und Algorithmen
keineswegs neutral sind, sondern vielmehr mit systematischen Verzerrungen

7 Zum predictive policing vgl. etwa Kaufmann/Egbert/Leese 2019; Brayne 2021; van Brakel 2021.
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einhergehen.® Da KI-Systeme und maschinelles Lernen grundsitzlich homophil
funktionieren (vgl. Chun 2018), d. h. gemif dem Prinzip der Ahnlichkeit vor-
handene Muster wiedererkennen (vgl. Schabacher 2023), kénnen sie problema-
tische Stereotype fortschreiben: Algorithmen reflektieren und verfestigen dann
bestehende Klassifizierungen etwa hinsichtlich race und gender und somit auch
die damit verbundenen gesellschaftlichen Vorurteile — ein Effekt, der auch als
»discriminating data« (Chun 2021) bzw. als »pattern discrimination« (Apprich
et al. 2018) adressiert wird.” Dabei wird die Frage von biased data hiufig als rein
technisches Problem behandelt, statt die grundsitzlich klassifikatorische Dimen-
sion von KI-Systemen in Rechnung zu stellen: »[T]he issue of bias in artificial in-
telligence has drawn us away from assessing the core practices of classification in
Al along with their attendant politics« (Crawford 2021: 128).

Es sind insbesondere die Mdglichkeiten KI-basierter Systeme, die stirker
individualisierte Formen von Gatekeeping und der sozialen Sortierung méglich
machen: Denn sie sind einerseits immer tiefer in environmentale Alltagssettings
integriert und machen andererseits eine umfassende Vergleichsoptik zwischen
verschiedenen Individuen auf der Basis der Auswertung von Massendaten mog-
lich. Es gilt, diese Prozesse der Zugangskontrolle durch elektronische und virtuel-
le Gatekeeper-Konstellationen zu erfassen und ihre gesellschaftlichen, 6konomi-
schen und historischen Bedingungen kritisch zu reflektieren.

Zu den Beitragen des Bandes

Mit Beitrigen aus der Medienkulturwissenschaft, Geschichtswissenschaft,
Kunstgeschichte und Ethnologie versammelt der vorliegende Band ein interdis-
ziplinires Spektrum von Ansitzen zum Phinomen des Gatekeeping. Der Band ist
in drei Sektionen gegliedert, die im Sinne von analytischen Hinsichten Akteure,
Architekturen und Prozessen von Gatekeeping untersuchen. Die Sektion >Akteu-
re« stellt dazu Tarhiiter-Figuren aus Literatur, Film sowie Populir- und Alltags-
kultur in den Vordergrund, um die medialen Bedingungen zu beleuchten, gemif
denen diese Gatekeeper agieren.

8  Dabei lassen sich solche Verzerrungen auf mindestens drei Ebenen feststellen: erstens be-
zogen auf die Implementierung bereits bestehender Stereotype in KI-Systemen (world bias),
zweitens bezogen auf die Art und Weise, wie Trainingsdaten generiert werden, also al-
tere Datensitze genutzt werden, um Kosten zu sparen (data bias), und drittens bezogen auf
Rechen- und Kompressionsfehler, die bestehende Ungleichheiten verstarken (algorithmic bias)
(Pasquinelli 2019: 9 f.).

9  Zugender biasvgl. Buolamwini/Gebru 2018; zu racial bias vgl. Benjamin 2019; Noble 2018.
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Ausgehend von Kafkas Erzihlung Vor dem Gesetz (1915) er6ffnet Jens Wietschor-
kes Beitrag »Theorie des Tirhiiters. Eine Skizze zur Kulturanalyse intermediirer
Figuren« eine sozial- und kulturwissenschaftliche Auseinandersetzung mit die-
sem historischen Typus des Gatekeepers: Er versteht Tiirhiiter sowie verwandte
sozialen Rollen wie Wachleute, Portiers, Concierges, Hausmeister sowie Haus-
und Dienstpersonal als >intermediire Figurens, die in Ubergangs- und Zwischen-
rdumen von Innen und Auflen agieren, wo sie riumliche und soziale Grenzen
verwalten. Die Eingangsbereiche von Wohnhiusern und Hotels fungieren dabei
als soziale Bithnen, auf denen Differenzen und Hierarchien ausgehandelt werden.
Durch Techniken der Vigilanz (Aufmerksamkeit, Beobachtung) und der Kontrolle
erhalten intermediire Figuren informell Kenntnis von Personen und deren Ver-
hiltnissen, arbeiten also an einem sozialen Ordnungswissen mit. Letztlich bleibt
die Autoritit dieser Gatekeeper jedoch, so Wietschorke, stets situativ und prekir,
insofern sie nur iiber geliechene Macht verfiigen. Indem er auf literarische Ver-
dichtungen wie auch auf Forschung zum Wiener Hausmeister zuriickgreift und
diese mit der allgemeinen« Kulturgeschichte des Dieners (Krajewski) verbindet,
zeichnet Wietschorke nicht nur das Bild eines Berufsstandes, sondern eines kul-
turellen Topos, ohne den Zugangskontrolle im urbanen Europa kaum zu denken
ware.

In ihrem Beitrag »Door Work. Tiirsteher, Ttirhinger und die Medien des Gate-
keeping« entwickelt Franziska Reichenbecher ein kulturtechnisches Verstindnis
von Door Work, das davon ausgeht, dass die Tiir als Agentur der Regulierung erst
durch menschliche und nicht-menschliche Gatekeeper erzeugt werden muss. An
den zwei zeitgendssischen Dispositiven der Club-Tir und der Hotelzimmer-Tiir
zeigt sie, wie deren Agency jeweils verteilt ist: Der als >starkes< Subjekt der Club-
kultur ikonisierte Tiirsteher erweist sich de facto als medienabhingige Figur, die
u. a. auf Gates und Prozessarchitekturen der Crowd Control, Uberpriifungstech-
niken, bitrokratisches paperwork und Versorgungsinfrastrukturen angewiesen
ist. Die unscheinbaren >Tirhinger« wiederum, die Hotelgiste an ihren Zimmer-
tiiren anbringen, um nicht gestort zu werden respektive das Housekeeping an-
zufordern, beschreibt Reichenbecher als sehr wirkmichtige dingliche Gatekeeper.
Sie sind mit einer spezifisch biniren Operativitit ausgestattet, vermitteln zwi-
schen Privatsphire und Hotelhygiene, kénnen disziplinierende Effekte zeitigen
und erfilllen eine kritische Funktion innerhalb von Sicherheitspolitiken. Aus der
Gegenitberstellung von Tiirsteher und Tiirhidnger leitet Reichenbecher grundsitz-
liche Aspekte von Door Work als medialem Dispositiv ab: die Delegation von Gate-
keeping an personale und dingliche Mediatoren, deren Funktion als >Stérungs-
filter< und ihre Verschaltung von Ein- und Ausgangskontrolle.

Martin Siegler widmet sich in seinem Beitrag »Heimlich passieren. Die Kiinste
des Umwegs im Heistfilm« Einbriichen und Raubiiberfillen in den sogenannten
heist movies. Dieses Genre, so Sieglers These, enthilt ein Gatekeeping-bezogenes
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Gegenwissen, insofern Techniken und Tricks der Protagonist:innen zur Uberwin-
dung von Barrieren im Zentrum stehen. Indem der Film die Einbrecher:innen zu
kreativen Gatekeeping-Forscher:innen macht, legt er die riumlichen, dinglichen
und zeitlichen Liicken der jeweiligen Kontrollregime offen: Zunichst miissen die
Gauner:innen dreidimensionale Architektur in einen zweidimensionalen Plan
iibersetzen, wodurch sich bspw. Hindernisse zu Eintrittspunkten umdeuten las-
sen. Bei der erneuten Ubersetzung des Plans in die physische Umsetzung miissen
die Eindringlinge Geschicklichkeit und Kreativitit im Umgang mit verschiedenen
Medien und Werkzeugen entwickeln und dingliche Gatekeeper wie Alarmsyste-
me auf ihre Reaktionsschwellen und Schwachstellen priifen. Zudem ist der Heist
zeitgebunden und zeitkritisch: Die Sequenzen des Einbruchs werden sekunden-
genauvermessen und Zeitachsen manipuliert, denn die Einbrecher:innen miissen
zeitversetzt zu den Zyklen der Gatekeeper arbeiten, um nicht entdeckt zu werden.
Da aber letztlich jeder Versuch, ein System zu tiiberwinden, dieses gleichzeitig
weiterentwickelt, tragen Einbrecher:innen paradoxerweise auch zur Perfektio-
nierung von Gatekeeping bei.

Die zweite Sektion unseres Bandes widmet sich Architekturen des Gate-
keeping und nimmt riumliche Gefiige in den Blick, um auszuloten, wie Zugang
und Zirkulation in materieller Hinsicht funktionieren. In ihrem Beitrag »Dies-
seits und jenseits der Schwelle. Hofische Zugangsregulierungen in Wiener Resi-
denzbauten des 18. Jahrhunderts« beleuchtet Anna Mader-Kratky die Frage, wie die
raumliche Organisation von Residenzbauten im Zusammenspiel mit Kammer-
zutrittsordnungen und Verhaltenskonventionen Begegnungen am Habsburgi-
schen Hof regelte und so hierarchische Strukturen gleichermaflen manifestierte
wie sichtbar machte. Am Beispiel der Wiener Hofburg zeigt sie auf, wie neben
protokollarische und menschliche auch gebaute Gatekeeper traten, um die Nihe
zum Herrscher zu bestimmen: Die Zimmerfolge des kaiserlichen Appartements
und die Riumlichkeiten von Antekammern und Audienzzimmern, Ritterstuben
und Treppenhiusern bildeten eine architektonische Agentur des Gatekeeping
aus, in der Tore, Treppen und Tiiren als Schwellen wirksam wurden. Die Kam-
merzutrittsordnung wiederum erweiterte und verengte den Kreis der Zugelasse-
nen im Laufe der Zeit gemif3 den persdnlichen und politischen Vorstellungen der
jeweiligen Herrscher:innen. So wurde in der Regel dem nicht-adligen Volk kein
Zugang gewihrt — Joseph II. jedoch erméglichte dies seinen Untertanen durch
einen unbiirokratischen, speziellen »Kontrollorgang« im Zwischengeschoss des
Leopoldinischen Traktes. Auch die Sommerresidenzen wie etwa Schloss Schon-
brunn boten die riumlichen Voraussetzungen fiir ein vergleichsweise gelockertes
Zeremoniell.

Auch Tom Ullrich diskutiert in seinem Beitrag »Gitter, Aufseher, Verordnun-
gen. Gatekeeping am Pariser Nordbahnhof um 1850« ein historisches Regime der
Zugangsregulierung. Unter Bezugnahme auf publizierte Quellen und bislang un-
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verdffentlichtes Archivmaterial skizziert er, wie der Zutritt zum Bahnhof und die
Teilnahme am Eisenbahnverkehr (ankommen, warten, abfahren usw.) durch ein
infrastrukturelles Set von personalen, riumlichen, dinglichen und zeichenhaft-
diskursiven Akteuren organisiert wurden. Mit der auf Tiiren und Tore, Raumord-
nung, Gitter, Aufsichtspersonal und behérdliche Verordnungen verteilten Agency
dieser Gatekeeping-Konstellation etablierte sich eine Form der Humandifferen-
zierung, der zufolge reisende Bilrger eingelassen, unliebsame Personengruppen
(etwa Diebinnen oder aufdringliche Dienstleister) dagegen ferngehalten werden
konnten. Die Relationen zwischen Stadt- und Eisenbahnverkehr sollten dadurch
reguliert werden, dass ein Medienverbund des Gatekeeping nicht erstim Bahnhof,
sondern bereits davor, d. h. auf dem vorgelagerten Hof und an dessen Eingangstor
aktiv wurde. Aus der Perspektive einer medienkulturgeschichtlichen Infrastruk-
turforschung kann Ullrich nachvollziehbar machen, wie aufwendig die Einitbung
einer >richtigen< Bahnhofsbenutzung Mitte des 19. Jahrhunderts war und welche
Schwellen im Bahnhof Reisende und Nicht-Reisende voneinander trennten.

Der Beitrag von Sarah Sander »Grenzregime der EU: Transitstationen, Hot-
spots, Pushbacks« nimmt gegenwirtige Ankunftslager fiir Gefliichtete an den
Aufengrenzen der EU in den Blick und vergleicht sie mit den Transitstationen
um 1900. Dabei untersucht sie, welche Architekturen im Verbund mit Praktiken
und Gesetzgebungen die >Grenzsicherung« der EU operationalisieren. Wihrend
der letzten 15 Jahre sei, so Sander, ein neuer Typus von Transitstationen entstan-
den, die weniger auf ein Ankommen und Integration ausgelegt sind als vielmehr
auf Registrierung und Kanalisierung von Migration, worin sich eine Intensivie-
rung der Abschottungspolitik der EU erkennen lasse. Diese Entwicklung geht mit
einer zunehmenden Digitalisierung und Militarisierung einher, die die Grenze in
eine Uberwachungszone verwandelt und gewaltvollen Zugriff auf die Kérper von
Migrant:innen gewihrt. Auf der Grundlage migrationsethnographischer Studien
sowie investigativer Recherchen und Visualisierungen von Forensic Architecture
arbeitet Sander heraus, dass Transitstationen, >Hotspots< und Camps wie das
griechische Moria Teil eines Grenzdispositivs sind, das auf Abschottung, Uber-
wachung und Kontrolle zielt. Praktiken wie illegitime Pushbacks und die Delegie-
rung von Abschiebungen an aufereuropdische und algorithmische Agenturen
stellen dabei eine Umgehung des internationalen Voélker- und Menschenrechts
dar und dienen gleichzeitig als zentrale Gatekeeper der EU.

Flughifen sind als sTore zur Welt mit einem Freiheitsversprechen verbunden;
gleichzeitig stellen Tore aber immer auch die fragilsten Zonen in Verteidigungs-
giirteln dar. Ausgehend von diesem Paradox fithrt Markus Dauss in seinem Beitrag
»International Airport: Hub, Gate or Lock?« durch die Architekturen von Flugha-
fenterminals mit ihren Portalen und Gates, Check-in-Schleusen und Shopping
Areas, um die dort stattfindenden Systeme des Identifizierens, Sortierens und
Leitens zu verfolgen, deren Ziel es ist, moglichst viele Passagiere und Frachtgiiter
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moglichst reibungslos flieflen zu lassen — jedoch stets unter dem Paradigma der
Sicherheit. Dauss widmet sich den sichtbaren und unsichtbaren Mechanismen
der Zugangsregulierung und stellt heraus, dass Flughifen Menschenmengen
einerseits stark abstrahieren, aber andererseits durch gestaffelte Sicherheitszo-
nen und Identifikationsprozesse auch differenzieren. Dadurch fungiert der Flug-
hafen je nach Status der Reisenden als Hub (internationale Drehscheibe), Gate
(Ubergangsort) oder Lock (Umkehrpunkt bzw. Endstation): Wihrend die meisten
Passagiere den Flughafen als bloRen Durchgangsort nutzen kénnen, wird er fiir
Schutzsuchende oft zum wortwértlichen sTerminus¢, an dem sie fir ungewis-
se Zeit in Erstaufnahmeeinrichtungen verharren — abgeschottet vom restlichen
Flughafenbetrieb und unsichtbar fiir die ibrigen Reisenden.

Dass Architekturen des Gatekeeping nicht nur in Herrscherhiusern, an gro-
Ren Verkehrsknoten und territorialen Grenzen, sondern auch im urbanen Raum
wirksam sind, zeigt der Beitrag »Bankdriicken: Was Straflenausstattung macht«
von Christoph EggersglifS — und zwar entlang der Frage, wo Menschen sich hin-
setzen sollen und wo sie es tatsichlich tun. Denn Binke, Blumenkiibel oder Miill-
eimer werden nicht nur unter dsthetischen Gesichtspunkten gestaltet, sondern
im Sinne von Environmental Design konstruiert und implementiert, um soziales
Verhalten zu lenken, Plitze zuzuweisen und >Unerwiinschtes< auf Abstand zu hal-
ten. Anhand von architekturtheoretischen Debatten der 1960er und 1970er Jahre
um die Seagram Plaza in Manhattan geht Eggersgliifl den Uberlegungen zur Mik-
ropolitik von Gebauden beim Architekten Philip Johnson und beim Stadtforscher
William H. Whyte nach, um dann am gegenwirtigen Beispiel der Camden Bench
die Intentionen und Auswirkungen abweisender Designobjekte (hostile architec-
ture) im Offentlichen Raum aufzuzeigen. Damit macht er deutlich, wie Stadt-
mobiliar eine >Politik der Dinge« vollzieht, indem es gezielt Personengruppen
ausschliefen und bestimmte Verhaltensweisen (Herumlungern, Liegen, Skaten)
unterbinden soll, was jedoch nicht immer sgelingt«. Dabei spielt auch das Kalkiil
eine Rolle, dass bereits die Attraktivititssteigerung, die >erwiinschte« Personen
anziehen soll (beautification), zur Verdringung der >Unerwiinschtenc fithre — und
umgekehrt. Gatekeeping erweist sich hier als Engfithrung von Design und Politik
bzw. als stadtische >Sozialhygiene«.

Die dritte Sektion des Bandes versammelt schlief8lich Perspektiven auf kom-
plexe Prozesse des Gatekeeping in den Bereichen Verkehr und Infrastruktur, die
mit spezifischen Klassifikations- und Uberwachungsregimen einhergehen. So
behandelt der Beitrag »Auf Griin: Ampeln und Zirkulationsfreiheit« von Florian
Sprenger erneut den urbanen Alltag, nun aber bezogen auf die Regulierung des
Straflenverkehrs. Er rekonstruiert, welche infrastrukturellen MafSnahmen und
verkehrspolitischen Entscheidungen im 20. Jahrhundert die Bevorzugung der
Automobilitit im Sinne der Forderung >Freie Fahrt fiir freie Biirger« beforderten
und wie dies die Ampel zu einem wichtigen Regulator und Garant fir Zirkula-
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tionsfreiheit machte. Denn insofern Zirkulation nach Foucault immer schon ge-
stort oder gestaut ist, muss Zirkulationsfreiheit ausdriicklich hergestellt werden.
Das kontinuierliche Flief3en des Verkehrs wird jedoch erst durch kontrollierte
Unterbrechungen ermoglicht, was die Ampel zum paradoxen Gatekeeper macht,
der Zirkulation sicherstellt, indem er sie unterbricht. Die Ampel betreibt dieses
Gatekeeping einerseits lokal durch die Regulierung von Straflenkreuzungen, an-
dererseits aber auch global, indem sie ein Mobilititsdispositiv etabliert, das die
Dominanz der Automobilitit festschreibt und andere Fortbewegungsarten (Fuf3-
gingerinnen, Radfahrer) marginalisiert. Angesichts dieser mobility (in)justice (vgl.
Sheller 2018) sowie aktueller Entwicklungen der Urbanisierung und des Klima-
wandels plidiert Sprenger dafiir, die Ampel als diskriminierungsarmen Gate-
keeper zu re-konfigurieren, um keine Form der Fortbewegung zu primieren und
die Agency im Verkehrsraum neu zu verteilen.

Der Beitrag von Gabriele Schabacher und Sophie Spallinger »Human Activity
Recognition. KI-basiertes Gatekeeping im 6ffentlichen Raum« untersucht infra-
strukturelle Uberwachungsregime, die Gatekeeping nicht als Zugangskontrolle
gestalten, sondern beim Verhalten von Personen ansetzen. Im Mittelpunkt steht
die sogenannte Human Activity Recognition, die auf der Basis von Videodaten
deviante Bewegungen im oOffentlichen Raum erkennen soll, um Straftaten zu
verhindern. Am Beispiel eines bundesdeutschen Modellversuchs in Mannheim
(2018—2026), der ein solches Verhaltenserkennungssystem testet, wird analysiert,
welchen Bedingungen diese Form von distribuiertem Gatekeeping unterliegt, wie
es operativ funktioniert und wie es environmental eingebettet ist. Auf der Basis
empirischen Materials geht der Beitrag dazu der Genealogie des Modellversuchs
nach, befragt die aufwendige Konstruktion von >Kriminalititsschwerpunkten«
sowie von >polizeilich relevantem« Verhalten, diskutiert den praktischen Einsatz
und skizziert erzielte Ergebnisse sowie 6ffentliche Kritik. Die leitende These ist,
dass es sich bei den betreffenden KI-Systemen um Medien eines umweltlichen
Gatekeeping handelt, die die offentliche Ordnung stabilisieren, indem sie den
Einsatz solcher Technologien durch die Unauffilligkeit und testweise Implemen-
tierung normalisieren.

Kontrollrdume sind nicht immer abgeschottete Orte, sondern werden mit-
unter auch fir den Empfang von Besucher:innen ausgelegt. In seinem Beitrag
»Leitstellen als 6ffentliche Orte: Gatekeeping zwischen Prestige, Konzentration
und Resignation« untersucht Asher Boersma dieses Phinomen anhand ethnogra-
phischer Feldforschung zu staatlichen Leitstellen der Binnenschifffahrt in den
Niederlanden (Rijkswaterstaat) und fragt danach, wer warum wann eingelassen
wird und wie sich dies organisatorisch und raumlich auswirkt. Dafiir arbeitet
Boersma zunichst drei Phasen des Gatekeeping von Leitstellen heraus: Erlaub-
niserteilung im Vorfeld, die Tiréffnung im engeren Sinne sowie die soziale Ak-
zeptanz der Besucher:innen durch das Leitstellenpersonal. Dabei wird ersichtlich,
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welche problematischen Folgen die insbesondere in den 2000er Jahren erfol-
gende, offentlichkeitsorientierte Gestaltung von Leitstellen auf die Arbeit der
Operator:innen hat. Da der Paradigmenwechsel von Sicherheit zu Transparenz
der Behorde Rijkswaterstaat mehr Sichtbarkeit, Prestige und Legitimitit verlei-
hen soll, sehen sich Leitstellen mit einer Doppelfunktion konfrontiert: Zwar die-
nen sie weiterhin der Koordination des komplexen Schiffsverkehrs und miissen
die dafiir nétige Konzentration aufbringen, doch gleichzeitig sollen sie dem An-
spruch der Reprisentation gerecht werden. Dies fithrt zu einer Umstrukturierung
der Arbeitsprozesse in Leitstellen, die durch die Anwesenheit von Besucher:innen
zunehmend das Leitstellenpersonal selbst der Beobachtung aussetzt.

Die Beitrige des Bandes gehen iiberwiegend auf die Konferenz »gate | keeping -
Akteure, Architekturen, Prozesse« zuriick, die am 19. und 20. November 2020 an
der Johannes Gutenberg-Universitit Mainz stattgefunden hat. Ein grofRer Dank
der Herausgeberinnen gilt den weiteren Mitwirkenden bei der Durchfithrung
der Konferenz, insbesondere Sophie Spallinger und Tom Ullrich. Ferner danken
die Herausgeberinnen dem SFB 1482 »Humandifferenzierung« fir die finanziel-
le Unterstiitzung der Publikation, dem transcript Verlag fir die gute Zusam-
menarbeit und Aufnahme in die Reihe »Edition Kulturwissenschaft« sowie den
studentischen Mitarbeitenden der Mainzer Medienkulturwissenschaft, insbe-
sondere Luzie Horn, Anna-Sophie Jickel und Emilia Weckop, fiir die wertvolle
Unterstiitzung bei der redaktionellen Vorbereitung des Bandes.
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Theorie des Tiirhiiters
Eine Skizze zur Kulturanalyse intermediarer Figuren

Jens Wietschorke

Zur Einleitung: Kafkas Gatekeeper

Wer sich fiir die Funktionsweisen und die sozialen Geheimnisse des Gatekeeping
interessiert, kommt um einen literarischen Schliisseltext zum Thema nicht her-
um: Franz Kafkas Erzahlung Vor dem Gesetz (1915). Dieser kurze Text beschreibt
eine surreale Szenerie: »Vor dem Gesetz steht ein Tiirhiiter. Zu diesem Tiirhiiter
kommt ein Mann vom Lande und bittet um Eintritt in das Gesetz.« Wir erfah-
ren nicht, was sich hinter der Tiir befindet und was hier genau mit dem »Gesetz«
gemeint sein konnte. Thematisiert wird einzig und allein die Schwellensituation
selbst. Sie dauert an, bis der Mann alt und fast blind wird. Alle seine Versuche,
den Tirhiiter dazu zu bewegen, ihn einzulassen, sind vergeblich gewesen. Mit
letzter Kraft richtet er an den Tirhiiter eine Frage: »Alle streben doch nach dem
Gesetz [...], wieso kommt es, dass in den vielen Jahren niemand aufSer mir Einlass
verlangt hat?« Die Antwort des Tiirhiiters, mit der die Parabel schliefg, ist in sei-
ner faszinierenden Enigmatik berithmt geworden: »Hier konnte sonst niemand
Einlass erhalten, denn dieser Eingang war nur fiir Dich bestimmt. Ich gehe jetzt
und schliefle ihn.« (Kafka 1983 [1915]: 120)

Fir eine sozial- und kulturwissenschaftliche Auseinandersetzung mit Phi-
nomenen des Gatekeeping liefert Kafkas klassischer Text weniger Antworten als
vielmehr Fragen. In einem ersten Schritt macht er deutlich, dass die mysteridse
Tiir, die der Tiirhiiter bewacht, eine Schnittstelle von Informationen ist, und zwar
in doppelter Richtung. Zum einen scheint dem Tirhiiter ganz selbstverstindlich
das Recht zuzukommen, Auskiinfte iiber den Bittsteller einzuholen. So stellt er
»Ofters kleine Verh6re mit ihm an, fragt ihn itber seine Heimat aus und nach vie-
lem andern, es sind aber teilnahmslose Fragen, wie sie grofde Herren stellen, und
zum Schluss sagt er ihm immer wieder, dass er ihn noch nicht einlassen kénne.«
Zum anderen wire der Tirhiitter umgekehrt der Einzige, der moglicherweise
Auskunft iiber das Gesetz geben konnte, zumindest itber den Weg dorthin. Er
bleibt in der Erzihlung — neben der Tiir selbst — das einzige sicht- und greifbare
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Hindernis, das zwischen dem Mann und dem Ziel seiner Wiinsche steht, er stellt
aber auch die einzige Verbindung zwischen ihnen dar. Natiirlich bleibt die Ver-
bindung in diesem fiktiven Fall eine Illusion: Sein Leben lang wartet der Mann

auf Einlass, und dabei erfihrt er so gut wie nichts tiber die Vorginge hinter der

Tiir. Nur einmal lisst der Tiirhiiter einen Blick auf das Innere des Gesetzes zu, es

ist aber der Blick in ein Spiegelkabinett: »Ich bin michtig, sagt der Tirhiiter zu

Beginn. »Und ich bin nur der unterste Tiirhiiter. Von Saal zu Saal stehn aber Tiir-
hiiter, einer michtiger als der andere. Schon den Anblick des dritten kann nicht
einmal ich mehr ertragen« (ebd.). In dieser Schliisselpassage wird klar, dass Kaf-
kas Vor dem Gesetz nicht zuletzt ein machtanalytischer Text ist. Es geht um die

Macht derer, die iiber die Schnittstelle wachen, aber auch um die Dynamiken der

Delegation von Macht. Denn die Macht des Tirhiiters ist nur geliehen. Sie kommt

vom Gesetz her und geht von ihm auf die Reihe der Tiirhiiter iiber, die es bewa-
chen. Dabei ist es gerade die Unsichtbarkeit der vielen vorgesetzten Tiirhiiter, die

diese Macht multipliziert. Auch in anderen Kafka-Texten ist die Unsichtbar- und

Ungreifbarkeit der Macht ein zentrales Thema, etwa in den Romanen Der Process

(1925), der ein absurdes Gerichtsverfahren nachzeichnet, und Das Schloss (1926), in

dem der titelgebende Bau einen gewaltigen und ritselhaften Apparat von Ein-,
Zu- und Durchgingen, vorderen und hinteren Kanzleien, Zimmern und Kam-
mern darstellt. Wihrend sich die Macht selbst den Blicken entzieht, sind die sub-
alternen Figuren der Macht umso prisenter: Beamte und Sekretire, die Reihe der

Unterkastellane bis hinauf zum Kastellan im Schloss, Wichter, Aufseher, Gerichts-
diener, Advokaten und Untersuchungsrichter im Process. Sie alle reprisentieren

eine monstrose Autoritit, die selbst abwesend ist und spiegeln sie in die konkre-
ten sozialen Beziehungen und Interaktionen hinein. IThre eigene Handlungsmacht

ist deshalb immer prekir: Wie der Tiirhiiter in der Erzdhlung Vor dem Gesetz sind

sie zwar irgendwie michtig, aber gleichzeitig immer auch untergeordnet. Ihre

ausiibende Gewalt ist vor Ort immer spiirbar, ihr sind aber durch das System stets

enge Grenzen gesetzt.

An dieser Stelle geht es freilich nicht um eine literaturwissenschaftliche Aus-
einandersetzung mit Tiiren und Tiirhiitern, Hierarchie- und Machtverhiltnissen
in Kafkas Werk.! Der vorliegende Beitrag nutzt die knappen Beobachtungen zu
Kafka lediglich als einen ersten Ausgangspunkt, um einige historische Versuchs-
anordnungen von Gatekeeping zu beleuchten und daraus so etwas wie eine klei-
ne »Theorie des Tirhiiters« abzuleiten. Der Gatekeeper soll dabei als soziale und
kulturelle Figur vorgestellt werden, aber auch als eine Denkfigur: Was macht die
Spezifik einer Instanz aus, die zwischen den Riumen und den sozialen Milieus an-
gesiedelt ist? Um diese Position des Dazwischen als zentrales Moment des Gate-

1 Fiireinen Uberblick iiber verschiedene Lesarten der Erzahlung Vor dem Gesetz vgl. etwa Binder
1993, Andringa 1994, Engel 2010.
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keepings und der Gatekeeper zu kennzeichnen, werde ich im Folgenden auch von
»intermediiren Figuren« sprechen. Darunter sollen im Folgenden Akteurinnen
und Akteure verstanden werden, die in Schwellenriumen agieren und sowohl
rdumliche als auch soziale Grenzen verwalten.? Ihre Position, ihre Befugnisse und
ihr Wissen machen sie zu Gatekeepern, die im Sinne der Arbeitsdefinition von
Gabriele Schabacher und Franziska Reichenbecher »iiber Ein- und Ausschliisse
entscheiden und damit die Zirkulation von Informationen, Dingen und Subjek-
ten regulieren« (Reichenbecher/Schabacher 2025: 7, in diesem Band). Empirisch
ergibt sich daraus eine Perspektive auf ganz verschiedene riumliche und sozia-
le Grenzginger: auf Tirsteher (siehe Reichenbecher 2025, in diesem Band) und
Wachleute, Portiers und Concierges, Hausmeister und doormen, im erweiterten
Sinne aber auch Gesinde, Haus- und Dienstpersonal. Mit ihren Praktiken der
Aushandlung von raumlichen und sozialen Differenzen tragen sie wesentlich zur
Konstitution der Riume bei, fir die sie zustindig sind. Riumliche Ordnungen
verschrianken sich dabei mit symbolischen Ordnungen der Inklusion und Exklu-
sion, mit sozialen Hierarchien, die so weit in die kulturelle Grammatik alltagli-
cher Situationen eingegangen sind, dass sie gleichsam als natiirlich erscheinen
und nach dem Prinzip funktionieren, das Pierre Bourdieu als die »symbolische
Alchimie« (Bourdieu 1998: 169) der sozialen Welt bezeichnet hat.

Gegliedert ist der Beitrag in finf Abschnitte, die unterschiedliche Dimensio-
nen der sozialen Praxis von Gatekeepern und intermediiren Figuren beleuchten.
Erstens geht es um die konkreten Riume, in denen intermediire Figuren agieren:
die Ubergangs- und Zwischenriume inklusive der architektonischen Anordnun-
gen, die die gate-Situation markieren. Zweitens wird danach gefragt, wie soziale
Ungleichheiten in der Schwellensituation verhandelt und ausgehandelt werden.
Drittens geht es um die Frage nach dem Zwischenraum als Umschlagplatz von In-
formationen: Inwiefern sind die Ubergangszonen spezifische Orte der Zirkulation
von Informationen? Und welche Rolle spielt informelles Wissen bei der Konstitu-
tion intermediidrer Figuren? Ein vierter Abschnitt widmet sich dem Aspekt der Vi-
gilanz: Welche Techniken der Aufmerksamkeit, Beobachtung und Kontrolle sind
fur die Alltagspraktiken von Gatekeepern und intermediiren Figuren relevant?

2 Von intermediaries als Gatekeepern wird vor allem in der kommunikations- und sozialwissen-
schaftlichen Forschung gesprochen: Etwa im Kontext der Internetkommunikation mit Blick
aufInternetprovider, Suchmaschinen und Social-Media-Plattformen, die zwischen Nutzer*in-
nen und Informationen stehen (vgl. Helberger/Kleinen-von Konigsléw/van der Noll 2015) oder
bei der Untersuchung von Entscheidungsstrukturen in der Gebaudeplanung, wenn es um die
Rolle von Handwerker*innen, Architekt*innen und Energieberater*innen geht (vgl. Zaunbre-
cher/Arning/Halbey/Ziefle 2021). Ich beziehe mich an dieser Stelle ausdriicklich nicht auf den
Theoriehorizont der Akteur-Netzwerk-Theorie und die Verwendung des Begriffs des Interme-
diaren bei Bruno Latour, der Intermedidre als etwas begreift, die lediglich ausfithrende und
nicht transformierende Funktion haben.
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Abschlieflend wird ein Punkt diskutiert, der in den vorhergehenden vier Aspekten
bereits wesentlich enthalten ist: Wie sind Macht und Autoritit in konkreten und
allgemeinen Situationen des Gatekeepings verteilt? Und welche spezifischen For-
men von Autoritit entstehen aus der Zustindigkeit fiir Einginge, Uberginge und
Schnittstellen? Zu diesen finf Aspekten formuliert der Beitrag Forschungsfragen
und tentative Thesen, die am Schluss in einer Theorie des Tiirhiiters zusammen-
gefithrt werden. Der Text basiert auf eigenen Forschungen zur Geschichte des
Hausmeisters in Wien und erweitert die Perspektive dieser Forschungen auf
angrenzende Felder und vergleichbare Situationen.’ Wichtige Anregungen ver-
danke ich Markus Krajewskis Studie zur Kultur- und Mediengeschichte des Die-
ners, die produktive Querverbindungen zur Geschichte der Gatekeeper-Instan-
zen aufdeckt (vgl. Krajewski 2010). Dariiber hinaus werden literarische Quellen
genutzt, was zur Frage nach dem epistemischen Status der kulturellen Figuren
zuriickfithrt: Figuren im hier diskutierten Sinn sind nidmlich nicht einfach nur
soziale Akteurinnen und Akteure, Figuren sind immer auch Typisierungen, Sti-
lisierungen und Verdichtungen im Sinne sozialer, kultureller oder auch literari-
scher Topoi — was man gerade am Wiener Hausmeister sehr gut zeigen kann. Die
Figuration ist von der Realitit kaum zu trennen, wie auch die Realitit die Form
von Figurationen annimmt (vgl. Wietschorke/Ege 2014 und 2023). Dass Topoi
und Wirklichkeit(en) auf diese Weise nicht als Gegensatz, sondern als Wechsel-
wirkung zu denken sind, macht literarische Referenzen auch fir die sozial- und
kulturwissenschaftliche Forschung itberaus aufschlussreich.

1. Zwischen den Raumen

Tursteher und Wachleute, Portiers und Concierges, Hausmeister und Diener ha-
ben eines gemeinsam: Im sozialen Gefiige ihres Hauses oder Betriebes nehmen
sie eine subalterne Position ein. Sie versehen ihren Dienst, sind aber grundsitz-
lich untergeordnet und weisungsgebunden. Gleichzeitig aber konzentriert sich
ihre Titigkeit auf besonders bedeutsame und daher sensible Zonen eines Hauses:
die Einlisse und Durchginge, die Ubergangs-, Vermittlungs- und Kommunika-
tionsriume zwischen Auflen und Innen. Das bedeutet: Die Gatekeeper sind dort
sichtbar, sie treten in Erscheinung und in persénlichen Kontakt mit sozial Hoher-
gestellten, der Herrschaft und ihren Gisten, den Leuten aus der Beletage oder
der Klientel eines Luxushotels. All das verleiht ihnen eine Bedeutung, die vielen
anderen Subalternen nicht zukommt, die im Verborgenen, hinter den Kulissen,
arbeiten. Um die soziale Logik des Gatekeeping zu verstehen, ist es daher sinnvoll,

3 Vgl. dazu meine beiden Forschungsaufsitze Wietschorke 2019 und 2020, auf denen einige
Passagen dieses Beitrags basieren.
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in einem ersten Schritt die Riume zu betrachten, in denen sich die Gatekeeper
bewegen.

Norbert Elias hat in seinen berithmten figurationssoziologischen Untersu-
chungen zur héfischen Gesellschaft nachgezeichnet, dass sich soziale Beziehun-
gen und Hierarchien nicht nur in Raumanordnungen spiegeln, sondern dass sie
von diesen raumlichen Strukturen auch mit hervorgebracht werden (vgl. Elias
1969). Das in den Schléssern, Residenzen und hétels des hoheren Adels vorfind-
liche komplexe System der Sile, Gemicher, Zimmer und Hinterzimmer bis hin
zu den Arbeits- und Schlafrdumen der Bediensteten reproduziert somit die thm
zugrundeliegenden Strukturen, indem es allen Beteiligten ihren spezifischen
Platz zuweist (sieche Mader-Kratky 2025, in diesem Band). Gleichzeitig lernen die
Akteur*innen durch die praktische Aneignung dieses Raumsystems auch immer
aufs Neue, ihren Platz in der Gesellschaft einzunehmen. So gesehen, kommt
architektonischen Riumen stets eine konstitutive und reproduktive Funktion fiir
Gesellschaft zu, wie etwa Heike Delitz in ihrer wegweisenden Studie zur Archi-
tektur als »Medium des Sozialen« gezeigt hat (Delitz 2010). Fiir die Gatekeeper als
Figuren des Intermediiren bedeutet dies, dass die Zwischen- und Ubergangsriu-
me, in denen sie agieren, ihre soziale Position nicht nur abbilden, sondern auch
mit konfigurieren. Sie sind sichtbare Akteur*innen in neuralgischen Zonen des
Hauses und fiir die Verwaltung und Sicherstellung dieser Zonen zustindig. Sie
vermitteln den Zugang zur Herrschaft, ohne selbst ein eigenstindiger Teil dieser
Herrschaft zu sein. So verfiigen sie nicht frei iiber das Haus und seine Riume,
sondern sind eng an die Anweisungen und Dienstvorschriften >von oben«< gebun-
den. Der rechtskonservative Staatsrechtler und Politiktheoretiker Carl Schmitt
hat in einem »Gesprich tiber die Macht und den Zugang zum Machthaber« einen
Raum thematisiert, der exemplarisch fiir das Prinzip des Intermediiren steht:
den Korridor. »Vor jedem Raum direkter Macht bildet sich ein Vorraum indirekter
Einfliisse und Gewalten, ein Zugang zum Ohr, ein Korridor zur Seele des Macht-
habers. Es gibt keine menschliche Macht ohne diesen Vorraum und ohne diesen
Korridor« (Schmitt 2008 [1954]: 22 £.).

Der Korridor ist der Spielraum der »Indirekten«, wie Markus Krajewski in
Anlehnung an Schmitt (2008: 24) die Bediensteten der hoéfischen Gesellschaft
nennt, die »Fiirstendiener unterschiedlichster Couleur und Rangstufen, von
den hochsten Ministern, die ihrem Souverdn aufwarten, bis hin zu den geringen
Unterlingen, die an den Tiiren wachen« (Krajewski 2010: 107). Doch nicht nur in
der hofischen Reprasentationsarchitektur, sondern auch im gewoéhnlichen stid-
tischen Mietshaus gab und gibt es solche Korridore, halboffentliche Riume, die
zwischen den privaten Wohnriumen der einzelnen Mietparteien und dem 6f-
fentlichen Raum der Strafie liegen. Diese Korridore wurden tiber weite Strecken
des 19. und 20. Jahrhunderts von Hausmeistern verwaltet; hinzu kamen Ein-
fahrten und Durchginge, Stiegenhiuser, Dachbdden und Keller, Waschkiichen,
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Gangtoiletten, Innenhéfe und Girten, die ihren Aktionsraum bildeten. Haus-
meister — oder wie man in Wien auch sagt: »Hausbesorger« — waren fir Reini-
gung und Instandhaltung zustindig, aber auch fiir Aufsicht und Kontrolle. Sie
bewegten sich in den Zonen, in der sich die nachbarschaftlichen Kontakte ab-
spielten, aber auch Kontakte zwischen Besucher*innen und Bewohner*innen. Es
gehorte mit zu den Aufgaben der Hausmeister, Bettler und Hausierhindler von
den Wohnungen fernzuhalten und damit die klassischen Aufgaben eines Gate-
keepers zu ibernehmen. Mehr noch ist fiir Portiers und Concierges die Kontrolle
iiber den Eingangsbereich die Kernaufgabe. Die Concierge, die als soziale Instanz
vor allem aus Paris bekannt ist und dort auch zu einer literarischen Figur eigener
Qualitit wurde, wacht in ihrer Portiersloge als einer Schnittstelle zwischen Innen
und Aufen, einem Kontrollposten, den sie nicht von jedem passieren lisst. Bei
Autor*innen wie Honoré de Balzac, Emile Zola und Muriel Barbery oder bei Elias
Canetti und Heimito von Doderer sind die Portiersloge und die Hausmeisterwoh-
nung als Soziotope geschildert worden, denen fiir die Funktionsweise und Aus-
handlung von Nachbarschaft eine Schliisselrolle zukommt.*

Wenn Krajewski fordert, die Untersuchung von Herrschaftsarchitekturen
um eine Untersuchung von Dienstbarkeitsarchitekturen sowie der »architektoni-
schen Semiotik des Subalternen« zu erweitern, so konnen wir dies durchaus auch
als eine konkrete Forschungsaufgabe zur Kulturanalyse der Gatekeeper verstehen.
Eine »Erforschung der Schliefginge und Schlupfwinkel eines Schlosses, der un-
vermuteten Ventile wie den Tapetentiiren und Geheimgingen« kénne zum Ver-
stindnis der essenziellen »Techniken des Erscheinens und Verschwindens« bei-
tragen, um »die verschlungenen Pfade der immer schon verteilten Macht sichtbar
zu machen« (Krajewski 2010: 114). In den Ubergangszonen und im >Hintergrundx
des adeligen wie des biirgerlichen Wohnens, aber auch der Hotellerie, tun sich
somit differenzierte Riume auf, deren Analyse eine kritische Perspektive auf die
sozialen Dynamiken von Macht, Raumaneignung, Raumverteilung und die damit
verkniipften informellen Alltagspraktiken erlaubt. Eine kulturwissenschaftliche
Raum- und Architekturforschung (vgl. Wietschorke 2017) kann an dieser Stelle
wichtige Erweiterungen erfahren.

2. Zwischen den sozialen Klassen

Die intermediiren Figuren bewegen sich in einem Raum, der in besonderer Weise
von Strukturen sozialer Ungleichheit durchzogen ist. Gerade bei Dienst-, Dienst-

4 Vgl. zur Geschichte der Pariser Concierge Deaucourt 1992, De Villanova/Bonin 2006 und Main
2011. Zum Wiener Hausbesorger vgl. neben meinen eigenen Beitragen (Wietschorke 2019 und
2020) die Arbeiten des Stadtforschers Peter Payer (1996; 2013).
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boten- und Dienstleistungsverhiltnissen aller Art liegt das auf der Hand: »Ser-
vice interactions that involve acts of deference [...] become practical enactments of
relative social locations, a »doing« of social difference«, wie Amy Hanser schreibt
(Hanser 2007: 417). Das beginnt bei dem historischen Befund, dass eine Anstel-
lung als Dienstbotin oder Dienstbote spitestens seit dem 18. Jahrhundert eine
gewisse Chance auf sozialen Aufstieg bot. Vereinzelt gelangen bescheidene Kar-
rieren aus dem »Begabtenreservoir« der Dienstbot*innen heraus und auch durch
die Teilhabe am Haushalt der Herrschaft konnte die Einfithrung in das (klein-)
biirgerliche Milieu gelingen, etwa wenn die Dienstherren ihre bewihrten Die-
ner auf Pfarr- oder Beamtenstellen weitervermittelten (Miiller 1981: 43). Generell
stellte die Integration von Dienstpersonal in die grof3biirgerliche oder adelige Fa-
milienstruktur ein Modell klasseniibergreifender Alltagspraxis dar, allerdings in-
nerhalb eng gesteckter Grenzen. Die soziale Distanz war kaum relativierbar. Die
von Johann Georg Kriinitz herausgegebene Oeconomische Encyklopddie gibt das in
Gesindeordnungen des 18. Jahrhunderts niedergelegte Prinzip der unbedingten
Unterordnung folgendermafien wieder:

»)edes Gesinde muf} sich in seinem Dienste und Verrichtung treu, fleiflig und un-
verdrossen, gegen die Herrschaft aber ehrerbietig und gehorsam bezeigen, ohne
derselben zu widersprechen, zu trotzen, vorzuschreiben, oder ungewdchnliche
Dinge zu verlangen, und mufd sich zu allerley vorkommender Hausarbeit oder Ver-
richtung, ohne Murren und Schwierigkeiten, gebrauchen lassen. Widerspenstiges,
trotziges und der Herrschaft schimpflich begegnendes Gesinde ist dem Gesinde-
amte anzuzeigen, von diesem aber durch Gefangnif’- und andere Strafen, zur Bes-
serung und zur Beobachtung seiner Schuldigkeit anzuhalten«. (Kriinitz 1788: 598)

Damit verbunden waren konkrete Strafregister, so dass die Loyalitit des Gesin-
des zur Herrschaft mehr erzwungen als erbeten war. Das Ergebnis war in vielen
Fillen eine »Atmosphire sozialer Spannungen, in der Treue und Gehorsam kaum
gedeihen konnten« (Miiller 1981: 191). Trotzdem waren die Beziehungen zwischen
Dienstboten und Herrschaft, wie Pierre Bourdieu gezeigt hat, immer auch von
einer symbolischen Verklirung der Herrschaftsverhiltnisse geprigt (Bourdieu
1998:172). Die Bediensteten waren eben nicht nur abhingig beschiftigte Arbeiter-
nehmer“innen, sondern standen mit den Arbeitgeber*innen in direkten persona-
len Beziehungen. Wenn fiir gewisse Sparten des Dienstleistungsgewerbes iiber-
haupt gilt: »Interactive service complicates the traditional view of class in work«
(Sherman 2007: 259), dann gilt das fir Dienstbotenverhiltnisse erst recht. Denn
um Bedienstete »an sich zu binden, muf} das Herrschafts- und Ausbeutungsver-
hiltnis durch eine kontinuierliche Reihe von Akten, die geeignet sind, es durch
Euphemisierung symbolisch zu verkliren, [..] eben so verklirt werden, daf} es
sich in eine hiusliche, familiale Beziehung verwandelt.« (Bourdieu 1998: 172) Die
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Stellung als Dienstbote oder Dienstbotin basierte somit auf einem ganz beson-
deren Vertrauensverhiltnis zwischen Oben und Unten; das Trinkgeld etwa steht
exemplarisch fiir diese Form der Sozialbeziehung. Trinkgeld ist eine informelle,
aber dennoch fest etablierte Zuwendung, die eine spezifische, auf Ungleichheit
basierende Sozialpartnerschaft bekriftigt: Ein wohlabgemessenes finanzielles
surplus wird gegen personliche Dienstleistung, Loyalitit und Diskretion ein-
getauscht. In diesem Sinne trigt das Trinkgeld dazu bei, die hierarchische Be-
ziehung gleichzeitig nach innen zu bekriftigen und nach auflen zu verschleiern.
Denn die Dienstbotin oder der Dienstbote wird auch dafiir extra bezahlt, dass sie
oder er iiber alle Interna des adeligen oder bourgeoisen Haushalts strenges Still-
schweigen bewahrt. Anders formuliert, reprasentiert das Trinkgeld eine spezielle
Reziprozitat unter den Bedingungen radikaler Nicht-Reziprozitit. In industriel-
len Arbeitsverhiltnissen gab es diese Doppelstruktur nicht. So war die Differenz
zwischen Fabrikarbeit und einer Anstellung in biirgerlichen Familien fiir viele
Minner und Frauen des 19. und frithen 20. Jahrhunderts auch eine Frage der Wahl
zwischen zwei sehr unterschiedlichen Formen der Abhingigkeit.

Allgemein lisst sich fiir die Rolle von intermedidren Figuren in hierarchisch
geprigten Sozialgefiigen festhalten, dass diese durch ihre dienende Funktion
immer im direkten, personlichen Kontakt zu Menschen héherer sozialer Schich-
ten standen. Das macht sie so besonders und prigt auch ihre Rolle in Literatur
und Film. So ist das Hotel in der Belletristik ein so tiberaus beliebter Handlungs-
schauplatz, weil sich dort die Wege ganz unterschiedlicher Menschen kreuzen
und dabei soziale Differenzen ausgehandelt werden. Zahllose Romane und Er-
zdhlungen entwickeln aus dem Kontakt zwischen Hotelgadsten und Hotelpersonal
soziale Spannungsmomente und nutzen das soziale Gefille zwischen beiden als
Handlungsspielraum — bis hin zu Liebesgeschichten zwischen Gisten und Perso-
nal oder Hochstaplergeschichten wie Thomas Manns Felix Krull (1922-1954). Das
Hotel wird zur sozialen Bithne, weil es ein intermedidrer Raum par excellence ist.
Aber auch die halboffentlichen Zonen im Mietshaus waren stets Aushandlungsor-
te sozialer Ungleichheit. Wo der Wiener Hausbesorger in der Literatur vorkommt,
etwa bei Elias Canetti oder Heimito von Doderer, da dient er nicht zuletzt der far-
bigen Schilderung der verschiedenen gesellschaftlichen Register, die im Stiegen-
haus aufeinandertreffen. Meistens kommt der Hausbesorger selbst dabei nicht
gut weg, gerade bei Doderer ist er ein Inbegriff von Gemeinheit und Niedertracht.

Alfred H. Fried hatin einem kleinen Stidtevergleich zwischen Berlin und Wien
aus dem Jahr 1908 signifikante Unterschiede im Umgang mit dem halbéffentli-
chen Raum im Mietshaus konstatiert und nebenbei deutlich gemacht, wie sehr
sich dort das soziale Spektrum der Vorkriegsgesellschaft niederschligt. Fried
hebt unter anderem hervor, dass es in Wien die aus Berlin bekannten Dienstbo-
tenaufginge gar nicht gibt:
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»Ein und dieselbe Treppe ist fiir alle Kategorien von Menschen da, und die Gnadige
im Theatersortie muR es sich gefallen lassen, dem Kohlenmann mit der schweren
Last, dem Rauchfangkehrer oder Geschaftsboten zu begegnen, und sie it es sich
auch gern gefallen, weil der demokratischere Wiener Charakter eben gar nichts
dabei findet. Viele Wiener Hausfrauen verabscheuen sogar die Berliner Zwei-
Treppen-Einrichtung, weil sie [..] durch diese Duplizitat der Zugange und Ausgian-
ge die Kontrolle (iber die Dienstboten verlieren wiirden«. (Fried 1908: 37)

Die Zwischenzonen, in der die Hausmeister und Concierges, die Wachleute und
Diener agieren, sind also auch dadurch gekennzeichnet, dass hier soziale Un-
gleichheit greifbar wird. Das betrifft auch und insbesondere die soziale Position
der Dienstangestellten selbst. Denn: Die intermediiren Figuren sind oftmals
subalterne Figuren, die einer >Herrschaft« im weitesten Sinne dienen: dem Haus-
besitzer, dem Dienstherrn, einer adeligen Familie. Sie sind auch dadurch inter-
mediir, dass sie — obwohl sie tendenziell aus den unteren Schichten bis herauf
ins Kleinbiirgertum kommen — den Zugang zu den exklusiven Riumen der Herr-
schaft sehr wohl haben. Deshalb gilt fiir sie eben nicht nur in riumlicher, sondern
auch in sozialer Hinsicht, was Krajewski schreibt: »Das wesentliche Merkmal des
Dieners besteht darin, systematisch eine Zwischenstellung einzunehmen« (Krajew-
ski 2010: 208).

3. An den Schnittstellen informellen Wissens

Seine Stellung im Ubergangsbereich der Riume, der sozialen Klassen und der
unterschiedlichen Akteur*innen macht den Gatekeeper zu einer Schnittstelle von
Informationen, zu einer »Informationszentrale« (Krajewski 2010: 147). Gerade
Diener und Dienstboten zeichnet ein privilegierter Zugang zum »Herrschafts-
wissen« aus, wie Krajewski beschrieben hat:

»In seiner Mittlerstellung, in seinem Walten im Dazwischen befindet sich der Die-
ner in einer denkbar gilinstigen Position, die es erlaubt, eine spezifische Logik der
Okonomie zu entwickeln. Wihrend er etwa bei Tisch aufwartet oder geduldig
hinter den Stiihlen harrt, als sei er nicht vorhanden, steht der Domestike stumm
an der Quelle, die er mit gescharfter Aufmerksamkeit ohne weiteres Zutun ab-
schopfen kann. Systematisch vermag er die Gesprache mitzuhoren, die er noch
beim Abrdumen des Geschirrs gelegentlich in 6konomisch oder strategisch wert-
volle Informationen zu (iberfithren versteht. Der Verdacht des spionierenden Aus-
horchens, den die Herrschaften gegeniiber ihren Angestellten entwickeln mégen,
kommt letztlich nicht von ungefahr. Schon prominente Kritiker der Domestiken
wie Daniel Defoe haben den Diener als Ubertriger von Kapital aus der hoheren

55


https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

56

Medien des Gatekeeping

in die niederen Klassen charakterisiert, und Kapital ist hier zugleich als Informa-
tionsreichtum zu verstehen: Der Bediente weifs iiber die Geschafte seines Herrn
bestens Bescheid und kann dieses Wissen fiir sich und seine Unternehmungen
nutzenc. (Krajewski 2012:164)

Wenn Bruce Robbins im Anschluss an eine Szene aus Herman Melvilles Benito
Cereno (1855) sagt: »The servant who shaves the captain controls the ship« (zit. n.
Krajewski 2010: 555), dann unterstreicht das den Wert informellen Wissens, das
nur durch den direkten >Draht nach oben< gewonnen werden kann.
Grundsitzlich also speist sich das soziale Kapital der gehobenen Dienerschaft
daraus, dass sie iiber den personlichen Zugang zur Herrschaft auch Zugang zu
exklusiven Informationen hat. Ihr spezifischer Auftrag besteht allerdings weni-
ger in der Weitergabe von Informationen, sondern eher in deren Unterbindung,
und das in doppelter Richtung: Selbstverstindlich soll aus den engeren Zirkeln
des Hauses nichts nach auflen dringen, Diskretion ist hier eines der obersten Ge-
bote. Umgekehrt aber fungieren die Bediensteten auch als Filter von Informatio-
nen von auflen nach innen, sie dienen der Komplexitits- und Stérungsreduktion.
Markus Krajewski bezeichnet in Anlehnung an Schmitt den hofischen Korridor
als »Laufgang« der mIndirekten« und als einen »Kommunikationskanal«, der
»nicht nur ein Rumpelfilter [ist], der allein niedere Frequenzen, sprich die unteren
Subalternen, herausfiltert. Man muf} ihn zugleich als einen Rauschfilter begrei-
fen, der ebenso alle iibrigen stérenden Signale aufien vor lif3t« (Krajewski 2010:
107). Gemalfs ihrer Funktion an den Schnittstellen zwischen Auflen und Innen
sind die Gatekeeper also angehalten, den Informationsfluss zu beschrinken. Sie
wissen alles, was es zu wissen gibt, kontrollieren aber die Distribution dieses Wis-
sens. Auch bei den Portiers und Hausmeistern liefen die Informationen iiber alles,
was das Haus betraf, zusammen; auch sie hatten erheblichen Einfluss auf ihre
Zirkulation. Wie andere Domestikenfiguren — Dienstboten, Diener, Chauffeure
— waren auch sie Informationszentralen, deren Bedeutung fiir die sozialen und
nachbarschaftlichen Dynamiken im Haus hoch eingeschitzt werden muss.
Dieses informelle Wissen ist zum einen ein traditionelles personenabhingi-
ges Wissen: Man kennt die Nachbarn wie die Verhiltnisse, in denen sie leben, man
ist iber die Spezifik ihrer interpersonalen Beziehungen unterrichtet. Es ist ein
kumulatives Wissen, ein Erfahrungswissen tiber Menschen, das nur iiber einen
lingeren Zeitraum hinweg gesammelt werden kann und das in gewisser Weise
noch einer dorflichen Struktur folgt: Man kennt sich, und das nicht erst seit ges-
tern. Fir die Herausbildung vieler Gatekeeper-Figuren der urbanen Moderne -
den Hausmeister, den Portier, den Tiirsteher — ist allerdings entscheidend, dass
dieses Erfahrungswissen nicht mehr ausreicht, so uniibersichtlich und komplex,
wie die Verhiltnisse in der Stadt sind. Deshalb kommt ein Wissen ganz anderer
Art hinzu: ein genuin »grof3stadtisches Wissen« namlich, »das den modernen
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Verhiltnissen entspricht« (Lindner 2016: 23). Dieses Wissen ist nun nicht mehr
personalisiert, hingt nicht mehr davon ab, die Bewohner*innen und die Nach-
bar*innen zu kennen. Es ist ein Wissen, das dabei hilft, auch unbekannte Perso-
nen und Situationen mit einem einzigen Blick einschitzen zu kénnen. Dabei ist es
unabdingbar, mit Typisierungen und Stereotypisierungen zu arbeiten. Man bené-
tigt, wie es Jonathan Raban in seinem Buch Soft City formuliert hat, »a quick, easy-
to-use set of stereotypes, cartoon outlines, with which to classify the people we
encounter« (Raban 1974: 21). An diesem Punkt entsteht tatsichlich ein neuer Blick.
Um Menschen zu klassifizieren, benétigt man nimlich ganz andere Parameter,
kurz: Man benétigt soziales Ordnungswissen. Nur wenn man in der Lage ist, Men-
schen als Sozialtypen zu denken und sozialen Gruppen zuzuordnen, kann man
sie blitzschnell einordnen: Was ist das fiir ein Typ, wo kommt er her? Und dieses
Ordnungswissen setzt eben ein Wissen iiber die gesellschaftliche Ordnung einer
Zeit voraus, das, wie Stephan Gregory (2021) gezeigt hat, iiber urbane Schauplit-
ze und Massenmedien kumuliert und eingeiibt wird: ein Gefiihl fir die sozialen
Hierarchien und Differenzen, die feinen Unterschiede in Habitus, Kleidung und
Geschmack, die diese Hierarchien begleiten.

4. Praktiken der Vigilanz

Gehen wir also einen Schritt weiter, von der Regulierung von Informationsfliis-
sen zur Kunst der Beobachtung. Wer an der Schnittstelle von Informationsfliis-
sen arbeitet, wird gleichsam von selbst zum privilegierten Beobachter. So gehort
Vigilanz als eine besondere Form gespannter Aufmerksambkeit zu den zentralen
Kompetenzen der Gatekeeper. Aufgrund seiner Zustindigkeit fir die hiusliche
Ordnung hat etwa der Hausmeister immer auch als exzellenter sozialer Beobach-
ter gegolten. Der Wiener Feuilletonist Friedrich Schlégl hat den Hausbesorgern
der Stadt 1874 ein »ausgepragtes Klassifikationstalent« bescheinigt, ein »Vermo-
gen, die gesammte Menschheit nach einem fliichtigen, oberflichlichen Blick in
ihren einzelnen, oft maskirtesten Exemplaren richtig einzuschitzen« (Schlogl
1874: 363). Der gute Hausmeister sei stets ein »rascher Taxator« — eine Fihigkeit,
auf die auch die Polizei immer wieder zuriickgegriffen hat, wenn sie Hausbesor-
ger als Informanten genutzt hat. »Der Hausmeister war das sicherste Organ der
geheimen Polizei, schreibt Georg Sprungmehr in einem Pamphlet aus den 1840er
Jahren.

»Alle Auskiinfte, welche die geheime Polizei (iber Personen oder Familien be-
nothigte, wurden von dem ins Vertrauen gezogenen Hausmeister eingeholt; da-
her derselbe stets in genauester Kenntnif3 sein mufite, wie viel Briefe jede Partei
empfange, ob und an wen und wohin sie solche zu erwidern pflege, ob Besuche
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in’s Haus kommen, welche Erziehung die Sdhne erhalten; ob Staats- und Landes-
verhdltnisse, Politik oder sonst was den Gegenstand der Rede bilden und derglei-
chen«. (Sprungmehro.].: 2)

Das Sensorium fiir Eindringlinge und zwielichtige Gestalten, fiir soziale Rang-
stufen und soziales Prestige, das die Gatekeeper entwickeln miissen, macht sie zu
Komplizen der obrigkeitlichen Ordnungsinstanzen,® aber auch ganz allgemein zu
proto-ethnographischen Beobachtern des sozialen Lebens im Haus und dariiber
hinaus. Austropop-Singer Wolfgang Ambros formuliert es in seinem Song iiber
den Wiener Hausbesorger so: »De Hockn von an Hausmasta besteht / darin, da
er wafd, wos in sein Haus vuageht« (zit. n. Payer 1996). Die Portiersloge oder Haus-
meisterwohnung stellt sich von hier aus als ein Beobachtungs- und Horchposten
par excellence dar: »The concierge sitting at her desk meets all kinds of characters,
all patterns of personalities, from the most attractive and personable to the most
exquisitely obnoxious« (Kohen/Kohen-Gordon 2001: XI-XII). Vor allem deshalb
spielt die Concierge im franzdsischen Gesellschaftsroman so eine prominente
Rolle: Fiir Sharon Marcus ist die Concierge oder Portiére des 19. Jahrhunderts »the
personification of urban observation« (Marcus 2004: 352). Ihre Rolle als Beobach-
terin von Gesellschaft steht so fiir die beobachtende Perspektive der Literatur auf
Gesellschaft itberhaupt.

Ein weiterer exemplarischer Ort, der fiirs Beobachten nur so gemacht scheint,
ist die Hotelhalle, und nicht ohne Grund gibt es iiber diesen Ort eine ganze Rei-
he berithmter Feuilletons aus der grofen Epoche der Luxushotels, von Siegfried
Kracauer tiber Joseph Roth bis Kurt Tucholsky. In der Hotelhalle ist Tucholskys
Text iiberschrieben, und er entwirft eine klassische Szenerie: Zwei Herren sitzen
beim Tee und beobachten die Menschen, die ein- und ausgehen. Einer von ihnen
ist Nervenarzt und Psychologe, er kiindigt an: »Sehen Sie, [..] es ist nichts als
Ubung. Da kommen und gehen sie — Minner, Frauen, Deutsche und Auslinder,
Giste, Besucher ...und niemand kennt sie. Ich kenne sie - ein Blick, hiibsch, wenn
man sich ein bif3chen mit Psychologie abgegeben hat. Ich blittere in den Leuten
wie in aufgeschlagenen Biichern« (Tucholsky 1960 [1930]: 181-182).° Die Pointe der
kleinen Geschichte liegt darin, dass sich der Psychologe im Folgenden in allen
Punkten irrt — der vermeintliche dsterreichische Hofling ist ein Nihmaschinen-
hindler aus Gleiwitz, die vermeintliche Prostituierte eine gewisse Mrs. Bimstein
aus Chicago, der vermeintliche Prokurist einer Weinfirma ein mehr oder weniger
berithmter Clown. »Und nur der Psychologe war ein Psychologe« (ebd.: 184). Die

5  Besonders ausgeprigt war dies im zaristischen Moskau, wo Hausmeister der Revierpolizei
unterstellt waren und sowohl als Komplizen der Obrigkeit wie auch —in Umkehr und Ausnut-
zung dieser Funktion —als Komplizen von Einbrechern fungierten (vgl. Schnell 2006: 78—82).

6  Siehe zum Vergleich auch den berithmteren Text von Kracauer (2006 [1922]).
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zweite, fir unseren Zusammenhang relevantere Pointe der Geschichte liegt aber
darin, dass es natiirlich der Hotelportier ist, der all diese Geheimnisse miihelos,
wenn auch nur gegen ein angemessenes Trinkgeld, aufdecken kann. Er, so scheint
es, hat den wirklichen psychologischen Blick, die Menschenkenntnis, die Expertise
fiur den transitorischen Raum und dessen geschriebene wie ungeschriebene Ge-
setze. Auch das ist ein wichtiger Baustein fir eine Theorie des Tiirhiiters: Wer an
der Schwelle sitzt, wird zum Experten der Schwellensituation, und das gilt eben
nicht nur in rdumlicher, sondern auch in sozialer Hinsicht. Der Eingangsbereich
grofler Hotels oder Appartementhiuser wird in diesem Sinne zu einem sozia-
len Labor par excellence. Denn die Begegnungen in diesem Raum sind stets von
spezifischen Praktiken der Distanzierung und Distinktion, der Hierarchisierung
und des Ausschlusses bestimmt. Das qualifiziert die Gatekeeper als heimliche So-
zialwissenschaftler*innen, wie Peter Bearman in seiner Studie iiber doormen in
US-amerikanischen Hotels feststellt:

»Analysis of the patterning of doormen-tenant interactions at the micro-level
yields insight into the expressive nature of distinction, social distance, and social
class[..]. Doormen have to develop and act on theories about their tenants in order
to do their job. In this sense, good doormen are also good sociologists« (Bearman
2005: 3—4).

b. Prekéare Autoritaten

Kommen wir schliefflich — und zusammenfassend — noch einmal systematisch
auf die Frage der Macht und Autoritit zuriick, die bereits an mehreren Stellen die-
ses Beitrags thematisiert wurde und die schon in der kursorischen Kafka-Lektiire
zu Beginn eine wichtige Rolle gespielt hat. Im Anschluss an die bisherigen Uber-
legungen zu den Riumen, den sozialen Ungleichheiten, den Informationsfliissen
sowie den Blick- und Kontrollstrukturen geht es hier um die Frage, inwiefern die
Gatekeeper durch ihre Position im Dazwischen eine bestimmte Autoritit gewin-
nen - eine Autoritit, die zugleich prekir und situativ bleibt. Kafkas Tirhiiter
fasst das in ein starkes Bild: Wihrend sich die machtvolle Ordnung selbst dem
Blick immer weiter entzieht, bestimmt sie doch die persénliche Interaktion zwi-
schen dem Tiirhiiter und dem »Mann vom Landex, der vor dem Tor des Gesetzes
steht und auf Einlass hofft. Diese Hoffnung bleibt natiirlich unerfiillt, denn das
Gesetz selbst ist per se nicht zuginglich, es kann nicht in Frage gestellt werden.
Diese Situation spiegelt den Legitimationszusammenhang gesellschaftlicher
Ordnung, dem sich sowohl der Tiirhiiter als auch der Mann vom Lande beugen
miissen. Sie beschreibt auch die Spezifik der Autoritit, iiber die der Gatekeeper
verfigt: Konkret ist diese Autoritit absolut und unhintergehbar, denn sie schreibt
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sich vom Gesetz selbst her; das Tor bleibt verschlossen, und es sieht so aus, als
lige es durchaus in der Verfiigungsgewalt des Tirhiiters, es zu 6ffnen oder zu
schlieflen. In der Konsequenz, die sich aus dem Prinzip der Delegation der Macht
ergibt, ist aber die Autoritit des einzelnen Tiirhiiters eng begrenzt: Obwohl er for-
mal derjenige ist, der vor Ort iiber die Ein- und Ausschliisse entscheidet, hitte der
Turhiiter gar nicht die Moglichkeit, das Gesetz zu umgehen, ohne seine eigene
Existenz in Frage zu stellen. So wire es in der Logik von Kafkas Erzahlung nicht
denkbar, dass der Tirhiiter — dessen Macht nur geborgt ist — den Mann vom Lan-
de passieren lisst. Er ist, darin liegt die Pointe, nur ein Teil des Systems, das ihn
als Subjekt ermoglicht, und damit ist er zugleich erméachtigt und limitiert.

Krajewski verweist in diesem Zusammenhang auf einen wichtigen Unter-
schied zwischen der Reprisentation und der Prisentation von Macht. Der Tiir-
hiiter im Schloss

»steht an der Schwelle zur Macht. Unverkennbar ausgezeichnet mit dem symbo-
lischen Schliissel und oftmals staffiert mit einer Livree wartet er auf mogliche
Eindringlinge. Zudem achtet er darauf, dafd niemand der Tir zu nahe tritt, um zu
lauschen, was nebenan verhandelt wird. Es obliegt ihm, auf Anfrage die halbe Tiir
zu 6ffnen (nur fiir die kaiserliche Familie schwingen beide Tiiren auf), um Durch-
gang zu gewdhren, oder aber jene, die nach Hoherem streben, abzuwehren mit
einem knappensDu nichtc. Er ist weniger ein Re-Prisentant einer hoheren Ordnung,
er kontrolliert keineswegs nurindirekt den Zugang zur Macht. Vielmehr préisentiert
ersie selbst, er verkorpert die Macht auf unmittelbare Weise, indem er die Gewalt
besitzt, abzuweisen oder passieren zu lassen« (Krajewski 2010: 105).

Doch miisste man nicht eher sagen, dass sich die Autoritit der Gatekeeper gerade
dadurch auszeichnet, dass sie an beidem teilhat, an der Reprisentation und der
Prisentation? Denn genauer betrachtet, speist sich die Autoritit des Tirhiiters
aus zwei Quellen, aus der Delegation und der Situation: Fir die Eintretenden ist
er der Statthalter und somit Reprasentant der Herrschaft, wie fiir den Mann vom
Lande in Kafkas Erzihlung, der seine Sache mit niemand anderem als dem Tiir-
hiiter verhandeln kann. In diesem Sinne steht er symbolisch fiir die Herrschaft,
deren Direktiven er vertritt und deren Funktionsweisen er kennt. Zum anderen
aber prisentiert er die Herrschaft, da er in der konkreten Situation durchaus die
Autoritit hat, zu sagen: »Du nicht.« Sein Wort ist verbindlich, aber nur solange
die Herrschaft ihn gewihren lisst, solange sie ihm nicht das Wort entzieht. Das
bedeutet: Die Macht des Titrhiiters ist delegiert und konkret. Ihre entscheidende
Schwachstelle liegt nur darin, dass sie auf den Moment beschrinkt ist. Uber den
Moment des Eintretens hinaus hat er keinerlei Entscheidungsgewalt. Verhilt er
sich falsch, kann er noch am selben Tag entlassen werden.
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Die historischen Befunde zum Wiener Hausbesorger liefern erhellendes Ma-
terial zu dieser Frage. Gerade die sozialhistorische Herkunft der Hausmeister-
funktion aus dem Gesindewesen lisst sich hier gut nachvollziehen. Denn die aus
der informellen Logik des Mietshauses resultierende spezifische Autorititsposi-
tion der Portiers und Hausmeister ist in sich paradox. Sharon Marcus spricht
hinsichtlich der Pariser Portiére treffend von der »disparity between her quasi-
divine powers and the minuscule space in which she exercised them« (Marcus
2004: 355). Unter den »figures of authority« (Becker/von Krosigk 2008) sind die
Portiers und Hausmeister also in einer prekiren Position; ihre Legitimation und
Entscheidungsgewalt endet schon auf dem Gehsteig und ist stets an die Allianz
mit dem Hausbesitzer gebunden. In der Praxis — und mehr noch in der Literatur
— erscheinen viele Hausmeister*innen aber als omnipotente Tyrannen, denen man
sich besser nicht entgegenstellt. Sie erinnern an Michel Foucaults Satz: »[..] jeder,
wenn er das Spiel zu spielen weif}, kann fiir den anderen zu einem schrecklichen
und gesetzlosen Monarchen werden: homo homini rex« (Foucault 2003 [1977]: 324).
Der Wiener Feuilletonist und Kulturhistoriker Friedrich Schlogl geht in seiner zu-
gegebenermafien polemischen Darstellung so weit zu sagen, des Hausmeisters
»Macht iiber die inneren Angelegenheiten des Hauses« sei »eine unbeschrinkte,
und seinen drakonischen Ordonnanzen fiigt sich sogar der unbeugsamste Haus-
herr« (Schlogl 1874: 363). Obwohl die das Hausmeisterverhiltnis begriindende
(Besitz-)Ordnung selbst nie zur Disposition stehen durfte, waren es also die kon-
kreten, kleinen Entscheidungsspielriume, welche die Position des Portiers oder
Hausmeisters charakterisieren. Er konstituierte in diesem Sinne den interme-
diiren Raum des Mietshauses als einen Zwischenraum, der bestimmten Regeln
unterworfen war. Dabei bestimmte er diese Regeln zwar nicht selbst, hatte aber
die — wie auch immer prekire — Deutungshoheit iiber die Regeln; das begriinde-
te die Rolle der Portiers und Hausmeister als »Respektspersonen« (Payer 1996).”
Auch wenn richtig bleibt, was Michael John in seiner Studie tiber die Sozialbezie-
hungen zwischen Hausherren und Mietern schreibt — »Die reale Macht im Haus
lag [...] nicht in der Hand des Hausmeisters, sie wurde vom Besitzer, dem Haus-
herrn, ausgeiibt« (John 1982: 34) —, waren es doch die Hausmeister, die in Stellver-
tretung und im Namen des Hauseigentiimers die Dinge vor Ort regelten.

7  Payers Untertitel bezieht sich auf das bekannte Lied des dsterreichischen Sangers Wolfgang
Ambros »Franz Pokorny, 60, Hausbesorger, in dessen Refrain es heifdt: »A Hausmasta is a Re-
spektsperson«.
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Abspann: Eine Theorie des Tiirhiiters?

Nach dem Durchgang durch die fiinf Dimensionen Raum, soziale Ungleichheit,
Information, Vigilanz und Macht kann das in der Titelzeile dieses Beitrags for-
mulierte Versprechen einer Theorie des Tirhiiters ansatzweise eingeldst werden.
Zumindest lassen sich einige Merkmale zusammenstellen, die die sozialen Posi-
tionen von Gatekeepern als intermediiren Figuren charakterisieren. Als allgemei-
nes Definitionskriterium gilt, dass Gatekeeper stets an einer Schnittstelle agieren.
Sie verwalten und regulieren Schwellensituationen — und damit Uberginge zwi-
schen Innen und Auflen, die einen qualitativen Unterschied ausmachen. Hinzu
kommt eine spezifische Verteilung von Macht: Der Gatekeeper ist subaltern, hat
aber trotzdem in der spezifischen Situation des Gatekeepings die konkrete Auto-
ritit. Diese Konstellation lisst sich als das Autorititsparadox der intermediiren
Figuren beschreiben: Trotz der untergeordneten Stellung der Diener, Bediens-
teten, Hausmeister, Portiers usw. gibt es eine konkrete Verfiigungsgewalt, die
entlang der bisher entwickelten Begriffe charakterisiert werden kann: als eine
Macht, die aus dem Zugang zu Riumen und Informationen und aus der Funktion
der Vigilanz und Kontrolle resultiert. Diese Autoritit ist nicht strukturell, son-
dern konkret, sie wirkt nur in situ, nur in der face-to-face-Interaktion. Sie ist nicht
organisatorisch verankert, nicht zertifiziert, nicht nominell, sondern sie ist in-
formell. All das unterstreicht die Notwendigkeit einer alltagskulturwissenschaft-
lichen Perspektive auf die intermediiren Figuren. Erst in den konkreten Prak-
tiken zeigt sich die Autoritit, die immer neu ausgehandelt wird, zwischen den
Riumen und zwischen den sozialen Milieus. In gewisser Weise werden hier also
formale Hierarchien durch informelle Praktiken relativiert. In einer ironischen
Umbkehr von Pierre Bourdieus Formulierung von den Intellektuellen als der »be-
herrschten Fraktion der herrschenden Klasse« (Bourdieu 1992: 160) kdnnten wir
daher von vielen Gatekeepern als Exponent*innen einer »herrschenden Fraktion
der beherrschten Klasse« sprechen. Denn die professionelle Komplizenschaft der
Gatekeeper mit der herrschenden Klasse verleiht ihnen eine gewisse — wenn auch
eng umgrenzte und immer nur situative — Macht, die ein verkleinertes Abbild der
Macht ihrer Arbeitgeber*innen ist. Es ist die Macht, Zugang zu gewihren oder zu
verweigern, stellvertretende Aufsicht und Kontrolle auszuiiben, Besitzanspriiche
und Deutungshoheiten durchzusetzen, sie fallweise aber auch zu durchkreuzen.
Die Gatekeeper bewegen sich im Bereich der Informalitit sozialer Bezie-
hungen. In ihrer Beziehung zur Herrschaft, den Haus- und Hotelbesitzern und
sonstigen Arbeitgebern, vermischen sich sozialstrukturell gegebene Distanz und
personale Nihe. Die daraus resultierende spezielle Vertrauensstellung der inter-
mediiren Figuren qualifiziert sie fiir eine soziale Sonderrolle, die unter dem Be-
griff des factotum oder des menschlichen Originals bekannt ist. Faktotum - zu
deutsch: »Macht alles« — bezeichnet einen Diener, der in einem besonderen per-



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Jens Wietschorke: Theorie des Tirhiiters

sonlichen Abhingigkeits-, aber eben auch Vertrauensverhiltnis zu seiner Herr-
schaft steht. Dieses Verhiltnis basiert auf seiner schier grenzenlosen Bereitschaft,
alles Erforderliche fiir die Herrschaft zu tun — was auch Dinge einschlief3t, die
iber die Grenzen eines normalen Dienstverhiltnisses hinausgehen. Das Fak-
totum ist allezeit bereit, kennt keinen Achtstundentag und keine geregelten
Arbeitszeiten. Es reprisentiert die Idee einer organisch gewachsenen Beziehung
zwischen Oben und Unten und wirkt so stabilisierend auf die Strukturen sozialer
Ungleichheit, aus denen es hervorgegangen ist. Gerade in den Situationen und
Konstellationen des Gatekeepings sind solche Figuren gefragt, die durch ihre Pri-
senz die Ordnung aufrechterhalten, aber zugleich die Gegensitze symbolisch ab-
mildern.

In ihren Arbeiten tiber boundary objects, die Ethnographie von Infrastruktu-
ren, die Sichtbarkeit und Unsichtbarkeit von Hausarbeit und die Zirkulation von
Informationen hat die Soziologin Susan Leigh Star wichtige Beitrige auch zum
Verstindnis von Praktiken des Gatekeeping geliefert. Zumindest gibt sie essen-
zielle Anregungen zu einer Perspektivenverschiebung, wie Monika Dommann
im Anschluss an Star formuliert hat: »Wer die Welt verstehen will, der beachte
nicht das Zentrum, sondern die Peripherie, die Hinterhofe, die Hinterbithnen,
die Riickseiten und die Marginalien« (Dommann 2017: 437). Wir kénnen an dieser
Stelle erginzen: Wer die Welt verstehen will, beachte auch die Schwellenraume
und Uberginge, die den Gatekeepern iiberantwortet sind. An ihnen entfaltet sich
die »Alchimie der sozialen Welt« in besonderer Weise. Nicht zuletzt deshalb kann
eine Theorie des Tirhitters zum Verstindnis der informellen Selbstverstindlich-
keiten der sozialen Welt beitragen.
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Door Work
Tirsteher, Tirhanger und die Medien des Gatekeeping

Franziska Reichenbecher

1. Door Work als verteiltes Gatekeeping

Die Bezeichnung door work bezieht sich wortlich auf die idiomatische Phrase sto
work the door<, womit tiblicherweise gemeint ist: »to work at the entrance of a
building, collecting tickets or preventing particular people from entering«.! Ein
solcher Begriff des >Tir- oder Eingang-Machens«< verengt Door Work im Sinne
der Zugangskontrolle auf Handlungen von menschlichem Tirpersonal wie etwa
Pfortner:innen, Concierges, Tiirsteher:innen und sonstigen Sicherheitskriften.?
Gegeniiber einer solchen Reduktion lisst sich aus medienkulturwissenschaftli-
cher Perspektive jedoch ein kulturtechnisch-prozessuales Verstindnis von Door
Work geltend machen: Fasst man Door Work nimlich erstens in Anlehnung an
Konzepte wie paper work (u. a. Latour 1990: 44—60) oder articulation work (Strauss
1985; Star/Strauss 1999), wird deutlich: Bevor die Tiir iiberhaupt zum Ort von
Ein- und Ausschluss werden kann, muss sie zunichst erst einmal hergestellt wer-
den. Die Erzeugung der Tir vollzieht sich dabei wesentlich durch Prozesse der
Unterscheidung (vgl. Siegert 2017: 101), Ubersetzung und Delegation (vgl. Latour
1996¢). Begreift man zweitens Door Work als eben diese grundsitzliche Arbeit der
Konstruktion der Tiir und nicht allein als menschliche Titigkeiten an der Tiir, ver-
schiebt sich auch der Akteursbegriff auf menschliche wie auch nicht-menschliche
sTiirarbeiter:innen« Neben humanen Gatekeepern treten also materielle Objekte,
architektonische Elemente (Schiffner 2010) sowie Zeichen und Techniken als
gleichberechtigte Instanzen auf. Der vorliegende Beitrag schligt deshalb eine kul-
turtechnische Perspektive auf Door Work vor und adressiert damit die Frage, wel-
che Arbeit von welchen Akteuren geleistet werden muss, damit die Tir iiberhaupt
zu einer Agentur der Regulierung und Kontrolle werden kann - d. h. zu einer

1 [Art.] »work the door, in: Cambridge Dictionary.

2 Aufgrund der méannlich dominierten Szene wird im Folgenden i. d. R. die mannliche Form des
Tiirstehers verwendet und nur in spezifischen Fallen davon abgewichen.
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Instanz des Gatekeeping, die Offnung und SchlieBung ebenso relationiert wie
Ein- und Ausschluss.’ Das veranschlagte Konzept der Door Work hebt somit auf
die grundsitzlich verteilte Zugangskontrolle innerhalb von Tir-Dispositiven ab.

Im Folgenden werden mit der Clubtiir und der Hotelzimmertiir zwei grund-
satzlich verschiedene Konstellationen dahingehend befragt, auf welche Akteure
jeweils die Agency der Zugangskontrolle verteilt ist und wodurch sich deren Me-
dialitit auszeichnet: Zunichst wird die Clubtiir hinsichtlich der Einbettung von
Tiirstehern in ein Netzwerk gemeinhin vernachlissigter Medien des Gatekeeping
beleuchtet, um danach am Beispiel der Hotelzimmertiir nicht minder vernachlis-
sigte Tirhinger als materielle Gatekeeper zu fokussieren. In der Gegeniiberstel-
lung dieser scheinbar grundverschiedenen Situationen werden abschlief3end ei-
nige strukturelle Gemeinsamkeiten von Door Work in einer beide Konstellationen
vergleichenden Perspektive herausgearbeitet. Denn gerade in der Kontrastierung
des s>starken« Tirsteher-Subjekts mit dem unscheinbaren und snebensichlichen«
Gatekeeping-Objekt des Tiirhingers lassen sich, so die These, produktive Einsich-
ten in die anthropomediale Verteiltheit* sowie die operative Funktionsweise me-
dialer Grenzregime des Alltags gewinnen.

2. An der Clubtiir: Medienabhangigkeit der Tiirsteher

In der westlichen night time economy sind private Sicherheitskrifte, die den Zugang
zu Einrichtungen des »nocturnen Konsums« (Schwegmann 2016:133) itberwachen,
als sTiirsteher« bzw. >Bouncer« bekannt. Als >Gesicht« des Hauses und Verkérpe-
rung des geltenden Regelwerks sind sie vor Ort duflerst prasente Figuren, die auch
im (populinkulturellen Diskurs mit besonderer Autoritit ausgestattet werden:
So ist etwa in der Forschung vom Tiirsteher als modernem Cerberus (vgl. Preiser
2015; Ehlert/Hoschl 2023) und parapolizeilichem >Gatekeeper« (vgl. Monaghan
2002¢: 419; Monaghan 2004: 454; Rigakos 2002; Kilian 2018) die Rede. Fernseh-
reportagen berichten vom »strenge[n] Regiment« der »WACHTER DER NACHT«
(D 2011) und auch das Kino widmete >legendiren« Tiirstehern der Berliner Club-
szene mit der Dokumentation BERLIN BOUNCER (D 2019) bereits eine regelrechte
Hommage. Wihrend bouncer wortlich einen lirmenden oder schwadronierenden

3 Daein gate (Tor) sowohl die >leere« Offnung als auch deren Verschlussvorrichtung meint, be-
steht esimmerschon aus Offnung und SchlieRung zugleich (siehe Einleitung, in diesem Band).
4  DasKonzeptder Anthropomedialitat adressiert die »Verschranktheit von Menschen-und-Me-
dien mit Bindestrich« (Voss 2021: 82) einschliefSlich ihrer verteilten Handlungsmacht, sodass
Konstellationen heterogener Entitdten als irreduzibel relationale, grundsatzlich mediale und
stets konkret situierte Existenzweisen perspektiviert sind (vgl. Voss 2010; Engell/Siegert 2013).
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RausschmeifRer mit Hang zur Aufschneiderei imaginiert,” bezeichnen sich die
Akteure selbst lieber als »Dompteure« (Schwegmann 2016: 113), »Supervisorenc
(vgl. Monaghan 2004), >Selekteure« (vgl. Ehlert/Héschl 2023) oder »Kuratoren«
(vgl. Slater 2019) des Nachtlebens. Diese verschiedenen Auratisierungen des Tiir-
stehers sind jedoch nicht nur hinsichtlich der problematischen Stereotypik dieses
Berufsstandes® und nachgewiesener Fille von Diskriminierung und Gewalt an
der Clubtiir kritisch zu sehen. Vielmehr ist eine grundsitzliche Dekonstruktion
dieser vermeintlich starken Subjekte geltend zu machen: Tiirsteher agieren nicht
nur niemals allein, sondern immer als Teil einer mehrképfigen Door Crew mit
verteilten Aufgaben. Vor allem aber lisst sich Gatekeeping an Clubtiiren per se
nicht auf die Leistung von Personen reduzieren. Im komplexen Sicherheitsdis-
positiv der Clubtiir treten Tirsteher:innen nimlich als hochgradig medienabhdin-
gige Figuren auf und damit hinter einem ganzen Ensemble anderer, oft unschein-
barer Akteure zuriick. Mit dieser Einsicht distanziert sich ein auf die Medien der
Door Work gerichteter Blick auch von der bisherigen sozialwissenschaftlichen
Forschung zur Bouncer Culture in den Urban Studies und der Kriminologie, fiir
diev. a. Konflikte zwischen Subjekten bzw. Institutionen zentral sind.” Wihrend
dort Door Work bisweilen sogar als >Kunst der Einschiichterung« (vgl. Hobbs et
al. 2002) ausgeflaggt wird, ermoglicht ein medienkulturwissenschaftlicher Zu-
griff demgegeniiber eine Dezentrierung von Door Work hin zu einer relationalen
und anthropomedialen Praxis des Risikomanagements, die weitere gegenstind-
liche, technische und symbolische Elemente nicht-menschlicher Art in die perfor-
mative Aushandlung von Ein- und Ausschliissen integriert. Damit reagiert diese
Perspektive auf das Desiderat einer regelrecht smedienvergessenen« Tiirsteher-
Forschung, die bisher keine Referenzen aus dem Kontext der ANT miteinbezogen
hat, obwohl sich Latour selbst mit der delegierten Door Work dinglicher Gate-
keeper par excellence beschiftigt hat (vgl. Latour 1996b, 1996¢, 2006a).

Einige der in die Door Work des Clubs involvierten Medien des Gatekeeping
sollen im Folgenden beleuchtet werden, um ihre Eigenleistung innerhalb der
stattfindenden Regulierungsprozesse herauszustellen: Erstens die raumlichen
Gates, in und mit denen Door Crews agieren und die als materielle »architectures

5 Vgl [Art]»bouncer, (n.)«, in: Online Etymology Dictionary.

6  Tursteher gelten traditionell als médnnlich, weify, wenig gebildet sowie tendenziell gewaltbe-
reit und moralisch zweifelhaft (vgl. Preiser 2016: 63; Monaghan 2002c: 411; Calvey 2000: 44).
Speziell zur Gender-Frage vgl. Monaghan 2002b; Hobbs et al. 2007 und Hanitzsch 2020. Zur
Kritikam Mannerkult von BERLIN BOUNCER siehe die Einschatzung der Berliner Tursteherinnen
in Potter 2019.

7  Kontrolle und Policing im Bereich von Door Work werden in der Forschungsliteratur bisher
hauptsachlich mit Blick auf Gewalt und Kriminalitat (u. a. Hobbs et al. 2003; Levine et al. 2012;
Lister et al. 2000; Rigakos 2008), Arger, Risiko und Vertrauen (u. a. Preiser 2016; Preiser 2017)
sowie Geschlecht und Kérper (Monaghan 2002a; O’Brien et al. 2008) problematisiert.
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of order«® im Sinne der Crowd Control operativ wirksam werden. Zweitens ver-
schiedene Uberpriifungstechniken, mittels derer die Giste samt mitgefiihrter
Gegenstande auf ihr in Zahlen, Bilder und Kommunikation itbersetztes Risiko-
potential hin eingeschitzt werden. Drittens biirokratische Medien wie Listen und
Protokolle samt der zugehérigen Mobel, die an der Verwaltung von Door Work
beteiligt sind. Viertens die als sVersorgungsmedien< begreifbaren Komponenten
von Arbeitsplatz und Hinterzimmer (etwa Heizpilze), die Door Work als tatsich-
lich >hartec« Arbeit infrastrukturieren. Fiir den Blick auf all diese Medien werden
ethnografische Studien und audiovisuelle Reprisentationen (Spielfilm, Fernseh-
Reportagen) herangezogen. Diese Quellen geben — ungeachtet ihrer unterschied-
lichen epistemologischen Evidenzen — Auskunft dariiber, welche Elemente der
Akteur-Netzwerke sprichwortlich im Hintergrund und am Rand operieren, wenn
von Door Work (an) der Clubtiir erzihlt wird.

Riumliche Medien: Gates und Crowd Control

Genau wie Gatekeeper niemals ohne Gates existieren, gibt es auch Door Crews
niemals ohne Tiiren. Wihrend in den empirischen Studien zur Bouncer Culture
die Beschaffenheit der Gates zumeist unerwihnt bleibt,” ist deren materiell-
operative Dimension aus Sicht der kulturwissenschaftlichen Architektur- und
Designforschung durchaus entscheidend: So hat Bernhard Siegert (2010) gezeigt,
dass es sehr wohl darauf ankommt, ob Tiiren an Angeln befestigt oder als Dreh-
oder Schiebetiiren ausgefiihrt sind, in welche Richtung sie sich 6ffnen und ob sie
iiber ergonomisch angepasste Klinken oder Kniufe manuell bedient oder auto-
matisch gesteuert werden (vgl. Stalder 2009b) — denn: »Tiiren sind Operatoren
symbolischer, epistemischer und sozialer Prozesse, die mithilfe der Differenz
zwischen innen und auflen Rechtssphiren, Geheimnissphiren und Privatsphi-
ren generieren« (Siegert 2010: 153 f.).

Die Relationierung von Offnung und Schlieffung durch die Tiir selbst so-
wie die damit einhergehende Relativitit von Ein- und Ausschluss findet sich im
Jargon der Clubkultur indirekt dann wieder, wenn das Filtern des Gistestroms

8  Siehe dazu das gleichnamige LOEWE Research Cluster (2020—2024), das Architektur als
»cultural practice of ordering« (Criticialarchitecture.org 0.].) im Sinne der Wechselwirkung
von Architektur und sozialen Ordnungsdiskursen untersucht hat (vgl. Ruhl 2022: 6). Hieran
schliefit das DFG-Graduiertenkolleg »Architekturen organisieren« (seit 2024) an, indem es
Architektur in ihrer sozialen Organisiertheit wie auch ihrer organisierenden Wirkung auf das
Soziale in den Blick nimmt (vgl. Criticialarchitecture.org 2024).

9  Die Ethnografie von Christine Preiser berticksichtigt zwar Fragen der Einsehbarkeit und »Zo-
nierungc«von Bereichen (vgl. Preiser 2015 und 2018), aber Mensch und Gate werden auch bei ihr
letztlich in eins gesetzt, etwa wenn in einem Vortrag der »auf einem Barhocker«sitzende Tiir-
steher als »die eigentliche Tiir« bezeichnet wird (das filter 2017, Timecode: 00:02:00).
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Abb. 1: Eingangsbereich des Valhalla in CLUBBED (UK 2008)

mittels unterschiedlich kalibrierter Toleranzbereiche als >lockere« Tiirpolitik
(grundsitzlich zuginglich wihrend der Offnungszeiten, Ausschluss nur in zu be-
griindenden Fillen) oder als >harte« Tiir (exklusiver Zugang nur fiir >Auserwihlte)
beschrieben wird. An beiden Enden des Spektrums wird das Verhiltnis zwischen
Offnung und Schliefung ganz konkret dadurch hergestellt, dass Menschen mit
materiellen Objekten und rdumlichen Architekturen interagieren.

Anhand der fiktionalen Reprisentation einer Clubtiir im Spielfilm CLUBBED
(UK 2008)* (vgl. Abb. 1) lisst sich exemplarisch aufzeigen, wie das Gate die Door
Work beeinflusst: Das doppelfliigelige Portal ist in der gezeigten Szene gedfinet,
aber durch Door Crew und Absperrvorrichtungen fir die Wartenden gleichsam
geschlossen. Die opaken Glaseinsitze in den Tirblittern wiirden aber auch bei
statsdchlich« verschlossener Tiir einen partiellen Blick in den Schwellenraum des
Foyers erlauben. Das hier inszenierte Gate leistet also dank der Kombination ver-
schiedener Permeabilititen eine mehrfache Relationierung: So stellen die Kérper
und Absperrbinder die Schlieffung einer Offnung (gedffnetes Tiirblatt) in einer
Schlieffung (Wand) dar. Durch diese >konstruktionsbedingte Schachtelung! von
Zustinden vermittelt dieses Gate ein spezifisches »Informationsgefille« (Siegert
2010: 163) zwischen Drinnen und Drauflen, spielt mit Sehnsiichten und stei-
gert Erwartungen. Indem es unabhingig von der Selektion der Giste durch die

10 Der Anfang der1980erJahre in England spielende Film basiert auf der als Buch veréffentlich-
ten Lebensgeschichte des ehemaligen Tirstehers Geoff Thompson (2009).

11 Die komplizierte Schachtelung desin CLUBBED gezeigten Portals lasstsich in folgende Kaskade
auflésen: Wand (SchlieRung) > Tiirrahmen (Offnung) > Tiirblatt (SchlieRung) > Glasscheibe
(Offnung) > opake Glasoberfliche (SchlieRung).

n
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personalen Gatekeeper Korper und Blicke trennt, leistet es eine mehrfache Ver-
schrinkung des Symbolischen mit dem Materiellen (vgl. Siegert 2010). Das Gate
spotenziert« also die Operativitit des Filterns® und wird so auch zum wirksamen
Affektmodulator.

Die Anordnung von Metallgelinder und Samtkordel als prozessarchitektoni-
schen Elementen der Crowd Control (siehe die Beitriage von Sander und Ullrich, in
diesem Band; vgl. Jany 2019) bewirkt dabei eine riumliche Kanalisierung und Ver-
einzelung (vgl. Hagemann 2007) der wartenden Menge, wodurch die Giste zum
Gegenstand individueller >Abfertigung« durch die Door Crew werden konnen. Ein
Blick in das Produktsegment des modernen Crowd Control-Mobiliars eréffnet
dariiber hinaus ein breites Spektrum an Barrieresystemen, bestehend etwa aus
Absperrbindern mit unterschiedlichen, auch einhindig bedienbaren Befesti-
gungsvorrichtungen und >Retraktionsfunktiond? sowie Pollern mit Binder-Uber-
kreuzungsmoglichkeit oder besonders standfesten, aber gleitfihigen Fiifien usw.
Indem die materielle und funktionale Ausdifferenzierung der Gate-Ausstattung
je eigene Gesten und spezifisches Wissen iiber Risiken und Routinen der Bedie-
nung erfordert, formt sie die konkreten Praktiken von Door Work wesentlich mit.
Das Gate diszipliniert somit nicht nur die Giste, sondern auch die Tiirsteher.

Uberpriifungstechniken: Zahlen, Bilder, Kommunikation

»mDoormen have got a thousand eyes« (Monaghan 2002a: 514), denn sie tiberprii-
fen Korper und Dinge auf unterschiedlichen Ebenen und mittels verschiedener
Techniken, um Ein- und Ausschliisse zu prozessieren und zu legitimieren. Einige
dieser »vetting techniques and technologies« (Rigakos 2008: 157) sollen im Folgen-
den schlaglichtartig beleuchtet werden.

Ein dezidiert quantifizierendes Hilfsmittel der Tiirkontrolle sind Zihlwer-
ke, mit denen sich auf mechanischem, magnetischem oder elektronischem Weg
diskrete Einheiten erfassen lassen, die einen bestimmten Punkt passieren. So
lisst sich mit manuell bedienbaren Klickzihlern (vgl. Monaghan 2002a: 529) die
Anzahl der im Inneren befindlichen Giste erheben, damit bei drohender Uber-
fullung eine restriktivere Zugangspolitik bzw. ein Einlass-Stopp erfolgen kann.
Damit stellt ihr Einsatz sicher, dass im Hintergrund jeder Einzelentscheidung ein

12 Auch Tirspione lieRen sich in dem Sinne als »[f]ilternde C)f'fnungen im technischen Ensemble
der Tiir« (Reichenbecher 2022:149; vgl. Sprenger 2015b) verstehen.

13 BeiBarrieresystemen mit Retraktionsfunktion ziehen sich die Bander bei nachlassender Span-
nung automatisch in die Poller zuriick. Dadurch kénnte jedoch ein (versehentlich) gelstes
Band unkontrolliert durch die Luft peitschen, Umstehende verletzen und zu »injury claims
from>sbelt whip« (NightClubSupplies.como.].) fithren. Um dies zu vermeiden, statten manche
Hersteller ihre Systeme so aus, dass die Bander gebremst in ihre Aufhdngung zuriickgleiten.
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»objektives< Kriterium steht, auf das sich die Door Crew berufen kann.* In dem
dadurch etablierten Uberpriifungsregime werden Giste nicht etwa qualitativ ka-
tegorisierend auf ihre konkrete >Eignung« hin eingeschitzt, sondern als zihlbare
Menge erfasst und verarbeitet.

Qualitative und vernetzte Uberpriifung hingegen steht im Zentrum des 1997
in Grofbritannien gegriindeten Programms PubWatch, dessen teilnehmende
Einrichtungen sich auf lokaler Ebene zusammenschlieflen und Informationen
iiber kriminelle Vorkommnisse und Personen austauschen, um die Sicherheit fiir
Giste und Personal zu erhéhen. Zum Einsatz kommen hierbei verschiedene Me-
dientechniken, angefangen von Funknetzen, Handyfotografie und -Messengers
bis hin zu Uberwachungskameras (CCTV) und Online-Tools wie der App Scheme-
link (vgl. Nationalpubwatch.org 2014). Am Programm teilnehmende Clubs mel-
den sich bei »incidents of disorder« (ebd.) jedoch nicht direkt bei der Polizei, son-
dern zunichst im zustindigen CCTV-Kontrollraum, wo lokale Operateure itber
weitere Mafinahmen entscheiden. PubWatch iibt hierbei eine »Raumkontrolle«
aus, d. h. eine »von Kontrollzentralen geleistete, medientechnische Steuerung
von Infrastrukturen [..], die wiederum als eine besondere Form sozialer Kontrol-
le verstanden werden kann« (Schroder 2022: 26; siche Boersma, in diesem Band).
Denn was die Operateure in den Kontrollriumen zu iiberpriifen haben, ist der
von PubWatch festgesetzte »acceptable standard of public behaviour«, auf dessen
Grundlage wiederum eine »Banning Policy« (National Pubwatch 2018: 11) gegen
wenige Einzelne umgesetzt werden soll, die — etwa aufgrund von Drogenkonsum
oder allgemein »anti-social behaviour« (ebd.: 12; vgl. Nationalpubwatch.org 2014)
— diesen Minimalstandard nicht erfiillen (vgl. National Pubwatch 2018: 11).

Die Installation von (gerade in der britischen Bouncer Culture sehr prominen-
ten) Uberwachungskameras an Clubeingingen soll nicht nur Ausschreitungen
seitens der Giste und Passanten unterbinden, sondern diszipliniert auch die Tir-
steher: Die Videoiiberwachung von Clubeingingen verleiht nicht nur der Polizei
eine konstante »absent presence« (Monaghan 2002c¢: 414) und macht das Han-
deln der Door Crew fiir polizeiliche Ermittlungen tiberpriifbar,” sondern Door
Work wird durch die Kameras auch fiir die Vorgesetzten im Biiro des Clubma-
nagements einsehbar (vgl. ebd.). Durch den Einsatz von CCTV wird die »regulato-
ry work« der Titrsteher (ebd.) also wiederum selbst reguliert.

14 Aussagekraftigist die durch Zahlwerke ermittelte Gasteanzahl nur dann, wenn auch die An-
zahl derjenigen Personen erfasst wird, die den kritischen Bereich verlassen. Sobald sich die
Zu-und Ausginge eines Clubs auf mehrere Passagepunkte verteilen, missen elektronisch ver-
netzte Zihlsysteme die bestandige Kontrolle des Ist-Zustands iibernehmen.

15 Daher verlagern Door Crews strafrechtlich relevante Interaktionen bewusst in Zonen auRer-
halb der ilberwachten Bereiche (vgl. CLuBBED, Timecode: 00:31:47; Monaghan 2004: 469).
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Biirokratische Medien: Listen, Protokolle, Pulte

Door Work ist vielfach auch mit Grenzbiirokratie verbunden. Zu den papiernen
Aufzeichnungs- und Kontrollmedien, die Door Crews zur »Verwaltung von Kon-
tingenz« (Schaffrick 2016: 111) an der Clubtiir einsetzen, gehort insbesondere die
Liste. Eine Szene aus der oben erwihnten Dokumentation WACHTER DER NACHT
(D 2011), welche die Eingangssituation zur Eréffnung der ehemaligen Miinchner
Luxusdiskothek Helleaven unter Beteiligung von Tiirsteherinnen zeigt, gibt hier-
von einen Eindruck (vgl. Abb. 2).

Gistelisten, VIP- oder Presselisten sind Verzeichnisse derer, die das gate
passieren diirfen. Wer einen Namen auf eine solche Liste setzen darf, entschei-
det i. d. R. kein:e Tirsteher:in, sondern das Management. Insofern haben diese
Listen ihre eigenen Gatekeeper. Gegenstiick der Gistelisten sind die sSchwarzen
Listen< bzw. »books of the banned« (Rigakos 2008: 157). Diese Negativ-Listen ste-
hen in der Tradition der vornehmlich fiir sWiederholungstiter« angelegten Ver-
brecherkartei des 19. Jahrhunderts (vgl. Jiger 2016; Regener 1999) und sind gerade
bei als besonders regulationsbediirftig angesehenen Anlissen elementar fiir Door
Work, weil sie das Wissen iiber unerwiinschte Besucher:innen dauerhaft und
auch im Fall eines Personalwechsels sichern. Sowohl Giste- als auch >Schwarze
Listen< haben gemeinsam, dass sie eine namentliche Identifikation der Gaste vor-
aussetzen (die im Normalbetrieb meist nur im Verdachtsfall verlangt und anhand
von Ausweisdokumenten iiberpriift wird) und qua ihres Formats »selbst eine Art
der Klassifikation« darstellen, insofern »einzelne Elemente ein- und andere aus-
geschlossen werden« (Goody 2012: 384), weshalb sie immer auch Fragen der Rela-
tivitit und Beliebigkeit der betreffenden Klassifikationssysteme provozieren. Da
Door Work gerade bei grofRen Veranstaltungen mit aufwendig zu klassifizieren-
dem Gisteaufkommen leicht in tatsichliche »paperwork« (vgl. Monaghan 2004:
468) ausartet, sind hierfiir eigene Mdbel im Dispositiv der Clubtiir vorgesehen:
Tische oder Stehpulte, an denen das Tirpersonal liest, umblittert, auf- und iiber-
schreibt, vergleicht, abhakt, durchstreicht und tibertrigt” und vor denen sich die
»>Objekte« des Gatekeeping in mehr oder weniger »gute[r] Schlangen-Disziplin«
(Kilian 2018) aufstauen.

16 Zur Liste als burokratischer Grundoperation siehe Vismann 2000: 20—23, zur Kompressions-
funktion der Liste sieche Young 2021 und fiir eine spezifisch gouvernementale Perspektive auf
Listen siehe Werbin 2017.

17 Auffalligan der Szene aus WACHTER DER NACHT ist, dass das mit Listen operierende weibliche
Tirpersonal die Assoziation der Sekretérin weckt, die ihrerseits als »personalisierte kulturelle
Imago weiblicher Schreibtatigkeit im frithen 20. Jahrhundert« (Volkening 2012: 206) gilt und
deren Funktion als Gatekeeperin einer gesonderten Betrachtung bediirfte.
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In Clubs zirkulieren zudem das Personal selbst thematisierende »logging-in
books« (Monaghan 2004: 468). Solche Schichtprotokolle sind ebenfalls klassische
Verwaltungsmedien, die besonders im Nachgang der >eigentlichen< Tiirkontrolle
relevant werden. So kommt es vor, dass Tiirsteher:innen bestimmte Seiten aus
diesen Logbiichern herausreifien (vgl. ebd.; Lister et al. 2000: 396), um ihre kon-
krete Gatekeeping-Praxis zu verschleiern. Wenn im Fall polizeilicher Ermittlun-
gen Tirsteher:innen s>spontanc den Platz mit Kolleg:innen benachbarter Clubs
tauschen, lassen sich Geschehnisse ohne die entsprechende Seite im Logbuch
nicht mehr eindeutig rekonstruieren. In solchen Praktiken verrit sich ex negati-
vo die mediale Agency von Inskriptionspapieren hinsichtlich der Zurechenbarkeit
tirpolitischer Praxis.

Versorgungsmedien: Arbeitsplatz und Hinterzimmer

Damit die Tiir zu einem Arbeitsplatz wird, an dem sich Door Crews iiber lingere
Zeit aufhalten konnen, sind einige Mafinahmen erforderlich. Dazu gehort etwa
die klimatische Regulierung mittels Heizstrahlern (vgl. Abb. 2, links und Abb. 3)
sowie die Einrichtung von Backstage-Bereichen. Wihrend Heizstrahler aufgrund
der liminalen Positionierung der Door Crew an der Schwelle zwischen Innen und
Aufen notwendig werden, stellen sich Pausenriaume als Resultate der Kopplung
von Macht und den sprichwortlichen >Hinterzimmern« dar. Im Fall des Helleaven
setzt die Reportage WACHTER DER NACHT ein prototypisches Hinterzimmer-
Arrangement aus Kaffeemaschine, Milchpackung, weiteren Kiichenutensili-
en, Zigarettenschachtel sowie Pausenlektiire in Szene (vgl. Abb. 4), was auf den
vermeintlich banalen Umstand hindeutet, dass personale Gatekeeper auf Infra-
strukturen der Versorgung (auch mit Unterhaltung) angewiesen sind. Da ihre
Schichten oft Phasen der Langeweile beinhalten, die nur punktuell in plétzliche
Aufregung umschligt (vgl. Preiser 2016: 69), sind Tiirsteher die meiste Zeit tat-
sidchlich Wichter im Sinne von Wartenden: Sie warten ab und auf regulationsbe-
dirftige Ereignisse, wofiir sie »Passionen der Geduld und der Aufmerksambkeit«
(Macho 2007: 22) aufbieten miissen. Gerade als Wartende sind sie also selbst im-
mer auch >wartungsbediirftige« Wesen (vgl. Schabacher 2020 und 2022). >Versor-
gungsmedien« wie Heizstrahler und Kaffeemaschinen bilden daher so unschein-
bare wie wichtige Ermdéglichungsbedingungen von Door Work.

Wie bis hierhin gezeigt werden konnte, sind Tiirsteher in verzweigte Akteur-
Netzwerke eingebettet, die Door Work tiberhaupt erst méglich machen. Quantifi-
zierende Instrumente wie der Klickzihler, optische Apparate wie Uberwachungs-
kameras, institutionalisierte Netzwerke wie PubWatch sowie biirokratische
Papierpraktiken sind hierbei als Medien der Kontrolle wirksam, indem sie den
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Abb. 2: Listenproduktion als Teil von Door Work

Abb. 3: Thermische Bestrahlung am Eingang der Olivia Jones Bar in Hamburg

Abb. 4: Backstage-Bereich des Helleaven
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Bezug auf Referenzen'® ermdglichen: Die Entscheidung itber Ein- und Ausschluss
wird vor dem Hintergrund von Handlungsmaximen und Verhaltensstandards ge-
fillt und/oder auf konkrete Messwerte, Bilder und Daten bezogen, die vorab oder
im laufenden Betrieb erhoben, gesammelt und gespeichert werden, um im Ab-
gleich mit der >Realitit« den Selektionsprozess an der Tiir zu iberwachen und zu
legitimieren. >Klassische« Kommunikationsmedien spielen dabei ebenfalls eine
Rolle: Informationsaustausch innerhalb der Crew erfolgt hiufig iiber Walkie-
Talkies oder Earpieces, wihrend in der Interaktion mit den Gisten sprachliche
Codes (etwa deeskalierende Rhetorik) und non-verbale Gesten (etwa Selbstvertei-
digungstechniken) zentral sind.”” Heizpilz und Hinterzimmer wiederum sind als
Versorgungsmedien zu fassen, die ebenfalls als infrastrukturelle Komponente an
Door Work-Netzwerken beteiligt sind, da sie die grundsitzliche Handlungsfihig-
keit und -willigkeit der Door Crew sicherstellen.

3. Im Hotelflur: Tiirhdnger als dingliche Gatekeeper

Auch das Hotel ist auf Gatekeeping-Prozesse angewiesen.?® Einerseits muss das
Hotel als Ort der Beherbergung grundsitzlich nach auflen hin abgeschlossen sein
und solche Ausstattungen aufweisen, die einen Raum >bewohnbar«machen, wozu
— nach westlichem Verstindnis — bereits die Tiir gehort. Andererseits ist das Hotel
auf Zuginglichkeit und Gistezirkulation angewiesen; als voritbergehend aufge-
suchte Heterotopie integriert es Durchmischung und Verkehr ebenso wie Unter-
haltung oder gar Exzess (vgl. Levander/Guterl 2015). Aus diesen Griinden sind
Offnung und Schliefung auch hier auf bestimmte Weise miteinander kombiniert.

Hotelgiste durchlaufen ab der Buchung tiber den Check-In bis hin zum Be-
treten des Hotelzimmers eine ganze Reihe expliziter Zugangskontrollen. Auf dem
Etagenflur findet dabei weitgehend in Abwesenheit menschlicher Gatekeeper
eine Form von Door Work statt, an der neben Zimmerschliisseln und Key Cards
auch der Tirhinger«beteiligt ist: Die beschilderungsartigen Objekte, die an Tiir-
klinken oder -kniufen angebracht den Status des Zimmers hinsichtlich des ak-
tuellen Service-Bedarfs ausweisen, bilden ein Grenzregime aus, das die Zuging-
lichkeit der Zimmer insbesondere fiir das Hotelpersonal vermittelt und reguliert.

18 Etymologisch verweist der Kontrollbegriff auf »ein Gegenstiick, das man zur Uberwachung
und Uberpriifung verwendet« ([Art.] »Kontrolle, in: Kluge 1989: 401).

19 Da besonders das Wie des Kommunizierens Einfluss auf die Wirksamkeit von Entscheidun-
gen iiber Ein- und Ausschluss sowie etwaige Bedingungen und Begriindungen hat, geht Door
Work immer schon davon aus: »[T]he medium is the message« (McLuhan 2001: 7).

20 Die folgenden Uberlegungen basieren auf einem Kapitel meiner Dissertation zu den Medien
der Gastlichkeit (vgl. Reichenbecher 2022:166—205).
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Der Ausdruck >Grenzregimes, der iiblicherweise staatliche Grenzen und Migra-
tionspolitiken meint und in den Border and Migration Studies entsprechend ver-
wendet wird (vgl. Hess/Kasparek 2010; Heimeshoff et al. 2014), ldsst sich nimlich
auch auf das lokale Netzwerk der Tiirhinger im Hotel anwenden, insofern es, wie
im Folgenden gezeigt werden soll, ein gouvernementales System im Kleinen dar-
stellt, das Ubertritte zwischen Zonen regelt und dadurch eine riumliche und so-
ziale Ordnung herstellt.

StandardmiRig existieren Tirhidnger in zwei komplementiren Varianten:
Mit der Do-Not-Disturb-Beschilderung (DND) labelt ein Gast sein Zimmer als »ver-
schlossen¢, wihrend die Make-Up-Room-Beschilderung (MUR) als Gegenstiick das
Housekeeping-Personal dezidiert zum Eintreten und Reinigen auffordert. Beide
Varianten finden sich i. d. R. auf den zwei Seiten ein- und desselben Objekts ver-
eint, wie etwa im Fall eines von der American Hotel Register Company vertriebe-
nen Exemplars, welches — wie zahlreiche fast motivgleiche Objekte — auf Ebay als
Vintage-Artikel angeboten wird (vgl. Abb. 5). Solche Tirhinger sind nicht nur glo-
bal verbreitete »Medien der Alltagsgastlichkeit« (Reichenbecher 2022: 182), son-
dern dezidiert als mediale Akteure der Door Work zu verstehen, da sie die Tiir des
Hotelzimmers wesentlich mit erzeugen: Deren Offnung bzw. Schliefung ergibt
sich nimlich nicht allein aus der >faktischen< Un-/Verschlossenheit der Zimmer-
tir (das Personal hitte ohnehin immer Zugang zu jedem Zimmer), sondern die
Beschilderung selbst reguliert, wann und fiir wen die Tir unter welchen Bedin-
gungen als offen bzw. geschlossen gilt. Durch Tirhinger als dinglichen Hiitern
der Schwelle zwischen Hotelkorridor und Zimmer wird das Verhiltnis zwischen
den menschlichen Akteur:innen also nicht blof? spassiv< kommentiert, sondern
saktiv« koordiniert. Ihr Gatekeeping wird im Folgenden in fiinf Hinsichten dar-
gestellt: als operatives Regime der losen Hingung, als sprachlich-affektive Insze-
nierung, als Vermittlungsarbeit zwischen Hygiene und Privatheit, als Disziplinie-
rung und als Sicherheitsdispositiv.?

Operieren: Zweiseitigkeit und lose Hangung

Turhinger sind als gegenstindliche Objekte materiell verfasst und operativ wirk-
sam. Thr konkreter Gebrauchszusammenhang als Medien der Door Work entfal-
tet sich also auf Grundlage ihrer prisenten Materialitit und dadurch ermoglich-
ter Affordanzen.?

21 Das herangezogene Bildmaterial entstammt gréfitenteils der auf Flickr dokumentierten und
nach Eigenaussage >weltgroften< Fotosammlung von Edoardo Flores (vgl. Flores 0.].) sowie
Produktfotografien aus dem Online-Handel.

22 In Anschluss an James J. Gibson (2015: 119—135) begreift Andreas Reckwitz Affordanzen als
»Angebotsstrukturen«, die »einen bestimmten Umgang nahe[legen], aber [..] unterschiedli-
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Abb. 5: DND- und MUR-Seiten eines Tiirhingers der American Hotel Register Company

Auch wenn sich fiir Tirhinger insgesamt eine grofie Vielfalt an Ausfithrungen
und Stofflichkeiten feststellen lisst (vgl. Abb. 6), fillt ihre radikale Binirlogik auf:
Bedingt durch ihre mehr oder weniger passgenau auf die Form des Tiirgriffs ab-
gestimmte Anbringungsweise (Loch, Haken, Schlaufe) richten sie sich als >lose
Hingung<® parallel zur Tiir aus, die nach Latour bereits selbst binir funktioniert,
insofern gilt: »Eine Tiir ist ein ausschlieBendes ODER, niemals ein UND« (Latour
1996¢: 69). Dadurch zeigt sich dem Betrachtenden nur eine der beiden Seiten. Eine
Zwischenstellung oder auch >Zwischenbotschaft« gibt es folglich nicht — das Gate
ist fiir das Housekeeping entweder geschlossen oder gedffnet. Die Abwesenheit

che Méglichkeiten der Nutzung offen [lassen]« (Reckwitz 2016: 93). Allgemein zur Materialitat
von Kultur, Kommunikation und Gesellschaft siehe Gumbrecht/Pfeiffer 1988 sowie Kalthoff/
Cress/R6hl 2016.

23 Der Begriff ist entlehnt aus dem Workshop der Forschungsgruppe »Verraumlichung und Kul-
turtechniken« mit dem Titel »Lose Hangen. Uber ReiRzwecken, Rahmenlosigkeit und Unge-
bundenes«, der 2019 an der Universitit Erfurt unter Leitung von Jana Mangold stattfand.
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des Tiirhingers generiert Interpretationsspielraum, wobei dies in der Regel als
Erlaubnis zum Eintritt verstanden wird. Der Tiirstatus hingt also wesentlich da-
von ab, dass die materielle Hingung eindeutig und hinreichend stabil ist, aber der
Verbund aus Tiir und Hinger gleichzeitig eine >lose Kopplung* bleibt, damit die
Umbklapp-Operation zwischen Vorder- und Riickseite die Leitunterscheidung des
Gatekeeping (auf/zu) generieren kann.” Gleichzeitig liegt in der losen Kopplung
auch deren Storanfilligkeit begriindet, insofern Tiirhinger — etwa im Fall von
Zugluft oder als Souvenir — eben nicht immer an ithrem Platz bleiben.

Die Zukunft dieser materiellen Gatekeeping-Akteure ist durchaus ungewiss,
da zum einen immer mehr Hotels tigliches Housekeeping reduzieren® und zum
anderen auch im Hotelkontext eine zunehmende Elektrifizierung und Automa-
tisierung der SchlieRsysteme zu beobachten ist, die u. a. das »Verschwinden der
Turklinke« (Siegert 2010: 167) bedeutet. Selbst wenn durchschnittliche Hotelzim-
mertiiren immer noch eine klassische Angelbefestigung und zumeist auch einen
auflen angebrachten Knauf aufweisen, sind mittlerweile zahlreiche griffunab-
hingige Stérungsmanagement-Gerite verbreitet, bei denen Key Cards in Slots ge-
steckt bzw. vor Sensoren gehalten oder Nummerntastaturen bzw. Touchscreens
bedient werden. Solche elektronischen Interfaces verindern die Door Work der
Hotelzimmertiir dahingehend, dass sie neue Arten des Tiirstatus einfithren: So
sind mittlerweile Systeme erhiltlich, mit denen sich iiber ein Bedienpanel im In-
neren des Zimmers eine auflen angebrachte Anzeige steuern lisst, die zwischen
generellem DND-Zustand sowie erwiinschter Zimmerreinigung und Bedarf fiir
Waischeservice unterscheidet und das sich per Klingel ankiindigende House-
keeping-Personal darum bittet, erst einmal zu warten (vgl. Fox Domotics 2022;
Omnitec o. ].). Solche Systeme machen sich besonders deutlich als »threshold de-
vices« (Stalder 2009b) bemerkbar, welche die Grenze zwischen Innen und Aufien
in eine »Abfolge von einzelnen Schwellenelementen« auflgsen, d. h. die door zu
einem »Schwellenraum«verraumlichen und mithin >verzeitlichen« (Stalder 2009a:
25, siehe Einleitung, in diesem Band). Es bleibt dahingestellt, ob bzw. fiir welche
Seite Door Work durch solche >smarten< Gatekeeper tatsichlich >weicher< und ef-
fizienter wird — man moge sich nur in eine Reinigungskraft hineinversetzen, die

24 In der Wahrnehmungstheorie Fritz Heiders bilden Dinge feste Kopplungen, wahrend Me-
dien lose Kopplungen sind; erst durch lose gekoppelte Medien (z. B. Luft) werden Dinge (z. B.
Stimmgabel) wahrnehmbar (vgl. Heider 2005).

25 »Kopplung und Ablésung« gelten im Rahmen operativer Ontologien als »Grundoperationenc,
die »humane und nichthumane Agency verflechten und Akteure, Sinn und Handlungen (im
Sinne von sinnhaftem Tun) konstituieren« (Siegert 2017: 96, Herv.i. O.).

26 Um Personalkosten zusparen, erfragen Hotels mitunter bereits beim Check-in den gewiinsch-
ten Reinigungsturnus, bieten Housekeeping per se nur auf ausdriickliche Bestellung an und/
oder deponieren mehrere frische Handtiicher direkt im Zimmer. In diesen Féllen braucht es
Tirhanger nicht mehr zwingend fiir die Vermittlung zwischen Gasten und Personal.
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Abb. 6: Vielfiltige Morphologie und Materialitit von DND-Beschilderungen

tatsichlich minutenlang vor einem mit »please wait« beschrifteten Display aus-
harrt.

In ihrer »analogen< zweiseitigen Form sind Tirhidnger jedoch als Kulturtech-
niken zu verstehen, d. h. als Techniken, die qua Materialitit und Operativitit
»Unterscheidungen prozessieren, die einer historisch gegebenen Kultur zugrunde
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liegen« (Siegert 2017: 101). Tiirhdnger lassen sich dabei als soziotechnische Hybrid-
objekte fassen, in denen menschliche Akteure, materielles Ding und Zeichen zu
mit Agency ausgestatteten Gefiigen verschmelzen. Wenn fiir Hybridobjekte typi-
scherweise gilt, dass ihre »Existenzweise« [...] durch die Operationen des Offnens,
des SchliefRens, des Nahens, des Koppelns und Klappens erst hervorgerufen wird«
(ebd.: 113), dann entspricht das Umdrehen des Tiirhingers einer stechnischen«
Geste des Umschaltens zwischen zwei Zustinden entlang der Formeln >zu< (DND)
und aufc (MUR). Solche slosen Hingungenc lassen sich auch ganz buchstiblich
als Attachments (vgl. Hennion 2011) begreifen, insofern Menschen Tiiren mit ih-
nen behingen, weil sie einer bestimmten (im Folgenden noch zu beschreibenden)
Vorstellung von Privatsphire, Ordnung und Stérung anhingen. Tirhinger sind
dabei nicht nur in die Hotelinfrastruktur eingebettet, sondern bilden selbst eine
Infrastruktur aus, insofern sie als Konglomerate aus Zeichen, Personen und ma-
teriellen Dingen die Verhiltnisse des Hotelbetriebs vermitteln.” Welche Macht-
dynamiken sowie Distanz- und Niherelationen dabei entstehen, hingt auch von
den jeweiligen Materialititen und Operativititen der an der Door Work beteilig-
ten Akteure ab.

Kommunizieren und inszenieren: Affekte und Bilder

Tirhinger sind aber nicht nur materielle Dinge, sie sind auch >sprechende Objek-
tes, die in Vertretung des Hotelgastes Aussagen titigen und mehr oder weniger
explizite Anweisungen an Vorbeigehende richten. Aus Sicht der Hotellerie wer-
den sie daher auch als »klassisches Informationsmedium zwischen Zimmergast
und Hotelmitarbeiter« verstanden.?® Auch wenn sich die in Text- und Bildform
iibermittelten Botschaften stets auf die beiden Grundformen DND und MUR
reduzieren lassen, findet sich auf konkreten Tiirhinger-Ausfithrungen ein brei-
tes semantisch-ikonografisches Spektrum an Inszenierungen. Bereits exempla-
risch wird deutlich, dass hierbei Motive und Rhetoriken der Abschreckung neben
denen (verbotener) Verlockung stehen (vgl. Reichenbecher 2022: 188): Wihrend
manche Beispiele klassische territoriale Schwellenfiguren in der Tradition des
mythologischen Gatekeepers Kerberos zitieren (vgl. Abb. 7a und 7b), inszenieren
andere Exemplare das hinter der Schwelle gelegene Innere, wobei auch dezidiert
voyeuristische Blickregime (vgl. Abb. 8a und 8b) bemiiht werden. Auch wenn sol-
che (auffallend stereotypen und hegemonial codierten) Szenen stets Fiktionen
des Inneren bzw. Imaginarien der Grenze bleiben, lassen Tiirhinger durchaus
eine gewisse Form der Selbstreflexivitit erkennen — etwa wenn das Schliissel-

27 ZuCharakteristika von Infrastrukturen siehe Star 1999, Star/Ruhleder 2017 sowie Schabacher
2017 und 2022.

28 [Art]»Tiranhingerc, in: Fuchs 2021: 980; vgl. [Art] »Door Hanger, in: Wikipedia.
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Abb. 7a und 7b: DND-Tiirhinger mit Soldat aus den 1930er/1940er Jahren (links) und
DND-Tiirhinger mit Wachhund (rechts)

Abb. 8a und 8b: Inszenierungen eines male gaze (links) und eines female gaze (rechts)

loch-Motiv genau die Offnung in der Tiir sichtbar macht, die der Tiirhinger selbst
verdeckt oder wenn der bedrohlich aggressive Wachhund einen héflich beschrif-
teten Anhinger (»please«!) trigt. Ihre komplementiren Sprechakte zeichnet zu-
dem eine grundsitzliche Performativitit aus, insofern nimlich eine Schauseite
typischerweise ein- und die andere ausladt,” selbst wenn sich beide Modi wie in
den gezeigten Beispielen auf den ersten Blick iiberkreuzen mogen.

29 ZurPerformativitit der Absage siehe Assmann/Kempke/Menzel 2020.
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Die »informierende« Wirkung von Tiirhdngern speist sich also zum einen aus
der Varianz der inszenierten und intendierten Affekte, mittels derer sie an jenem
»Informationsgefille« (Siegert 2010: 163) mitarbeiten, das Tiiren zwischen Innen-
und Auflenraum errichten. Sie beruht zum anderen darauf, dass sie, indem Tiir-
hinger eine bestimmte Bediirfnislage anzeigen, immer auch eine konkrete Hand-
lungsaufforderung mitliefern — denn jedes (An)Zeigen ist immer auch »Ausdruck
des Etwas-damit-Meinens, Wollens oder Zur-Erscheinung-Bringens« und darin
bereits ein »Akt der Verstindigung« und eine »Kulturtechnik« (van den Berg 2010:
13).3° An der Door Work der Hotelzimmertiir sind sie also auch dezidiert in ihrer
zeichenhaften Verfasstheit und kommunikativen Funktion beteiligt.

Entstéren: Vermittlung zwischen Hygiene und Privatheit

Turhinger sind grundsitzlich dazu da, Stérungen zu vermeiden. Wihrend die
DND-Seite den routinemifdigen Check-up durch das Housekeeping, mitunter
aber auch Telefonanrufe zur unerwiinschten Stérung erklirt und das Zimmer
im Zweifelsfall gegen jegliche Kontaktaufnahme von auflen abschottet, bedeu-
tet das Aufhingen einer MUR-Seite, dass bereits eine andersgeartete Stérung in
Form von Verunreinigung oder Verbrauch eingetreten ist, weshalb das Zimmer
fur das Housekeeping-Personal — und auch nur dieses — ge6ffnet wird. Dabei er-
fordert das grundsitzliche Doublebind des Housekeeping, das zugleich an- und
abwesend sein muss,” eine Vermittlung situativer Zuginglichkeiten ohne direkte
Interaktion der menschlichen Akteur:innen. Ort dieser Vermittlung ist die Zim-
mertiir als Schnittstelle zum Hotelflur, welcher als Verkehrsweg sowohl logisti-
sche Notwendigkeit als auch potenzielle Quelle von Stérungen darstellt. Die Door
Work des Tirhingers besteht also konkret darin, ein relatives >Stérungsempfin-
denc der beteiligten Personen handhabbar zu machen: Wihrend das Aufhingen
einer MUR-Seite den aktuellen Zustand des Zimmers als >gestort« ausweist, gilt
der DND-Seite wiederum jegliche Unterbrechung durch das fiir die Reinigung
zustindige Personal als Storung. Hierbei ist stets auch eine temporale Dimension
im Spiel, insofern MUR-Seiten i. d. R. tagsiiber in Abwesenheit des Gastes und

30 Dass Tiirhdnger als Kommunikationsmedien der Aufforderung pradestiniert sind, zeigt sich
auch daran, dass sie im Rahmen von sNachhaltigkeitsprogrammen< zum Einsatz kommen,
um den Gasten Gutscheine und Bonuspunkte zu versprechen, wenn diese auf Housekeeping-
Services verzichten. Gewerkschaftliche Kampagnen wie »Dignity for Hotel Housekeepers«
wiederum eignen sich das Bild des Tirhdngers als Protestmedium an, um auf die ohnehin
prekiren Arbeitsbedingungen von Hotelpersonal aufmerksam zu machen, die gerade durch
solche >Greenwashing«Aktionen verschirft werden (vgl. Make my workplace safe 0.].).

31 Housekeeping ist zwar unabdingbare Voraussetzung des Hotelbetriebs, strukturell aber
sinvisible work« (vgl. Star/Strauss 1999). Was sonst nur im Effekt sichtbar wird, machen Tiirhan-
ger durch die Abbildung von maids und room boys wieder sichtbar.
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DND-Seiten zumeist iiber Nacht in Anwesenheit des Gastes zum Einsatz kom-
men. Relative Stérung korreliert dabei mit relativer Ordnung: »The hardest vio-
lations of the guest’s privacy are the intrusions of staff into the room« (Radolovi¢
2010: 704) — deshalb ist fiir den DND-Tirhinger das materielle In-Ordnung-Brin-
gen des Zimmers eine >Unordnung« innerhalb des Privatheitsregimes.

Die grundsitzlich entstérende Funktion des Tiirhingers im Rahmen von Door
Work gelingt dabei nur situationsabhingig: Nur aufgrund der stets voriiberge-
henden und bedarfsmifigen Aushingung kann dieses Objekt die zeitlichen und
materiellen Prozesse des Hotels und die aktuellen Befindlichkeiten der Giste
aufeinander abstimmen, um die innere Ordnung dieses zwischen Abschottung
und Offnung gelegenen Ortes aufrechtzuerhalten. Dabei sind Tiirhinger ein im
touristischen Verkehr weltweit anerkanntes und verstandenes Grenzregime. Als
Gatekeeper machenc« Tiirhinger die Hotelzimmertiir und infrastrukturieren den
Hotelbetrieb in rdumlicher, organisationaler und affektiver Hinsicht, da sie Zu-
gang als Frage des Stérungsmanagements innerhalb des Spannungsfelds von
riumlicher Hygiene und Privatheit operationalisieren und den Kontakt von Ho-
telgdsten und Housekeeping-Personal in Form von DND und MUR regulieren.

Disziplinieren und anleiten: Handhabung und Einstellung

Tiirhinger sind Gebrauchsmedien, die Menschen bestimmte Dinge tun lassen
und andere Dinge nicht. Auch wenn Tiirhdnger im Vergleich zu den von Latour
beschriebenen Hotelzimmer-Schliisselanhingern, die den Gisten nichts ande-
res {ibriglassen, als die Schliissel an der Rezeption abzugeben (vgl. Latour 1996a),
nicht in vergleichbarer Weise durch physischen discomfort das Unterlassen einer
Handlung erzwingen, verfiigen sie doch iiber ein »Handlungsprogramms« (Latour
2006b: 373), mit dem sie in Stellvertretung einer Person andere Personen »zur Dis-
ziplin anhalten« (ebd.: 375).

Ein Tirhidnger diszipliniert nicht nur Hotelpersonal und Mitgiste, indem er
deren Verhalten auf dem Etagenflur beeinflusst, sondern auch den aufhingen-
den Gast selbst. So erzwingt seine spezifische Anbringungs- und Schaltlogik ers-
tens ein mindestens spaltbreites Offnen der Tiir von innen. Da Hotelzimmertii-
ren iiblicherweise nach innen zu 6ffnen sind, schwingt der losgelassene Anhinger
beim Schliefden der Tiir gern dorthin, wo sich das Tiirblatt in die Tirfalz einpassen
muss — der Tirhinger erweist sich dann selbst als Hindernis fiir den SchliefRvor-
gang. Seine materiell-operative Eigensinnigkeit muss daher zweitens durch ein
Mindestmaf$ an Geschick oder Ubung bezwungen werden. Da der Tiirhinger von
innen nicht mehr sichtbar ist, muss sich der Gast drittens aktiv daran erinnern,
seinen Zustand gemif geinderter Bedarfslagen zu aktualisieren. Viertens ma-
chen unterschiedliche Tirhinger auch verschiedenste >Spezialhandgriffe« erfor-
derlich wie etwa drehen (vgl. Abb. 9a), schieben (vgl. Abb. ob) oder einhaken (vgl.
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Abb. 90). In bestimmten Kontexten erwarten Tiirhinger sogar, dass Giste spezi-
fische Einstellungen an ihnen vornehmen wie im Fall des Uhrzeit-Anzeigers (vgl.
Abb. 9d) oder dem als Bestellformular zum Ankreuzen gestalteten Menii-Hingers
(vgl. Abb. 9e). Dabei enthalten Tirhinger sehr oft ihre eigenen Bedienungsan-
leitungen, die von basalen Angaben zu den jeweiligen Seiten iiber mechanische
Instruktionen bis hin zu konkreten Anweisungen fiir zeitkritische Handlungen
reichen: »Circle items desired and indicate number of orders required [...] Please
hang outside on your door knob before 5 a.m. [..] Please mark the serving time«
(Abb. 9e). Zur Door Work gehéren hier also auch Anleitungen, da der eigentlich in-
tuitive Umgang mit Tirhangern als dinglichen Gatekeepern nicht immer selbst-
verstandlich ist und auf unterschiedliche Weise selbst sentstort« werden muss.

Im Normalfall werden Tiirhinger von Personal und Mitgisten jedoch selten
eingehend studiert, sondern innerhalb des Erfahrungsspektrums der mobilen
Moderne bereits mit einem fliichtigen Blick als DND- oder MUR-Ausfithrung er-
kannt und unterschieden. Mehr noch: Das Behingen von Tiirklinken und -kniu-
fen mit Schildern oder anderen Objekten zu Zwecken der Aneignung und Absper-
rung ist auch aufRerhalb des Hotelkontextes verbreitet,’> da es sich hierbei um
eine Geste des >Besetzens« genau jener Schnittstelle handelt, iiber die die Tiir zu
bedienen, d. h. zu 6ffnen und der Raum zu betreten wire. Codierung und Her-
stellung einer Schlieffung fallen dabei in eins. Von daher kann diese Praxis als
eine milieuiibergreifende habituelle Medienpraxis der Grenzmarkierung und des
gleichzeitigen >Grenzschutzes« verstanden werden.

Sichern und inspizieren: »Shifting Guestroom Policies«

Der Gebrauch von Tirhingern unterliegt als Teil von Door Work immer auch his-
torisch verinderlichen hausrechtlichen und sicherheitspolitischen Bedingungen
des Hotelbetriebs. Augenfillig wird dies insbesondere mit Blick auf US-amerika-
nische Verhiltnisse: Nachdem im Oktober 2017 ein Attentiter aus einer tagelang
u. a. mit DND-Schildern >verbarrikadierten« Suite des Mandalay Bay Resort and
Casino Las Vegas auf ein nahegelegenes Festivalgelinde geschossen und 58 Men-
schen getdtet, iiber 800 Menschen verletzt und zahlreiche weitere schwer trau-
matisiert hatte (vgl. LVMPD 2018: 31; Ellwood 2018), gingen erste US-amerikani-
sche Hotels der Disney-Kette dazu iiber, die traditionellen DND-Schilder durch
Schilder mit der weniger verbindlichen Beschriftung »room occupied« zu erset-
zen. Zudem wurde die Regelung eingefithrt, dass jedes Zimmer unabhingig von
Servicebedarf und Tirhingerstatus >ausnahmslos« alle 24 Stunden vom Personal

32 Man denke etwa an die in zahlreichen popularkulturellen Beispielen verhandelte Praxis, mit
dem Aufhingen von Socken, Krawatten, Unterwasche etc. an Tiirklinken den jeweiligen Raum
als aktuell nicht zuganglich zu markieren.
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Abb. 9a bis 9e: Ausfithrungen mit unterschiedlichen Mechaniken und Einstellungen

>inspiziert« werden muss (vgl. Ellwood 2018; Salam 2018). Binnen kiirzester Zeit
verfiigten die meisten amerikanischen Hotels iiber »Do Not Disturb policies [...]
ranging from 24- to 72-hour time frames in which hotel staff can go into a roomx.
(Trejos 2019) Hotelpersonal war somit berechtigt (und auch dazu verpflichtet), »to
enter your room for any purposes including, but not limited to, performing main-
tenance and repairs or checking on the safety and security of guests and proper-
ty« (zit. n. Ritchey 2018). Sollte ein Zimmer linger als die jeweils ausgewiesene
Dauer als >besetzt« markiert sein, »staff will simply knock, and announce them-
selves, before entering« (Ellwood 2018). Die Hilton-Kette etwa ibernahm diese
Regelung ins Kleingedruckte ihrer Tiirhdnger (vgl. Abb. 10) und fithrte zudem so-
genannte Unable-to-Service-Karten ein, die das Personal bei linger andauerndem
DND-Status unter der Tiir durchschieben oder im Zimmer hinterlassen sollte (vgl.
Ollila 2017). An derartigen »Shifting Guestroom Policies« (HNN editorial staff
2018) lisst sich nicht nur ablesen, dass Hotels zunehmend misstrauisch werden,
»how, when, and why those doorhangers are used.« (Ellwood 2018) Vor allem wird
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deutlich, dass sich die Gatekeeping-Funktion des Tiirhdngers innerhalb von Door
Work dndert, sobald sich die Bewertung von Privatheit im Verhiltnis zum 6ffent-
lichen Interesse an Sicherheit wandelt. Denn Tiirhdnger sind Teil verinderlicher
»Sichtbarkeitsregime«: Sie helfen nicht nur im Sinne der Gefahrenabwehr bei
der Abgrenzung offentlicher und privater Sphiren, sondern etablieren vielmehr
»selbst eine Ordnung des Beobachtens und Beobachtetwerdens, des Zeigens und
Verbergens« (Hempel/Krasmann/Brockling 2011: 8), indem sie maf3geblich mit-
bestimmen, was iiberhaupt als privat bzw. 6ffentlich gelten kann. Im Zentrum
des Sichtbarkeitsregimes moderner Mobilitit steht dabei mit dem Passagier bzw.
durchreisenden Gast sprichwortlich ein »kosmopolitisches Zirkulationsobjekt«
(ebd.: 14), dessen Gefihrdungspotential eben auch durch Door Work im Hotel re-
guliert wird. Je mehr sich das Hotel zum Uberwachungsdispositiv und der Ser-
vice zur Kontrolltechnik entwickeln, desto stirker wird daher auch die Rolle des
Turhingers als Gatekeeper von Privatsphire und persénlicher Stérungsfreiheit
problematisiert. Die lokale Door Work an der Hotelzimmertiir muss also stets im
Kontext grofierer Regime des Risikomanagements betrachtet werden.

Angesichts der Reaktionen auf das Las Vegas-Shooting lisst sich zudem kons-
tatieren, dass die Zugangskontrolle von Hotelzimmern klar auf die Frage bezogen
war, welche Gefahr aus dem Zimmer herauskommt. Ausgangskontrolle erfolgte
dabei gerade nicht durch Zugangsbeschrankungen fiir Giste, sondern Zugangs-
erleichterungen fiir das Personal, das nunmehr nicht blofy Service anzubieten,
sondern Policing durchzusetzen hatte. An dieser Verschiebung innerhalb der
Door Work war der Tirhdnger als kommunizierende und disziplinierende Agen-
tur mafigeblich beteiligt. Seine Aufgabe als Garant von Privatsphire wich seiner
Funktion als Zugangsregulator, der die Bedingungen einer nunmehr zeitlich be-
schrinkt gewdhrten Privatsphire und die Autoritit des Personals als Kontroll-
instanz vermittelt. Zugespitzt lief3e sich somit sagen, dass das Gatekeeping des
Tirhingers nun nicht mehr in erster Linie im temporiren Verweigern, sondern
in der letztendlichen Ermoglichung von Zutritt besteht. Auf diese Weise konnte
der Tirhinger zum Akteur innerhalb eines spezifisch immunologischen Vorbeu-
gungsdispositivs« (vgl. Brockling 2012) werden, das nicht jedes Risiko komplett
ausschliefit, aber kalkulierbar und kontrollierbar macht.

4, Door Work in Club und Hotel

Trotz der Unterschiedlichkeit der untersuchten Tiirdispositive von Club und Ho-
telzimmertiir lassen sich vier strukturelle Gemeinsamkeiten ihrer Door Work
ausmachen.

Erstens. Sowohl Tiirsteher als auch Tirhinger sind liminale Mediatoren, die
in Abwesenheit und Vertretung Anderer >handeln«. Wahrend Tirsteher im Club
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Abb. 10: Zeitlimit des DND-Status im Kleingedruckten (Hilton Hotels, Brasilien)

an der Schwelle zwischen o6ffentlichem Strafienraum und kommerzieller Ver-
gniigungsstitte in Abwesenheit von oder Erginzung zu staatlichen Organen fur
Ordnung und Sicherheit sorgen sollen, sind Tiirhinger an der Schwelle zwischen
der Privatheit des Hotelzimmers und der Betriebsamkeit des Etagenflurs dazu
da, in Vertretung menschlicher Akteur:innen das Verhiltnis zwischen Gisten
und Personal zu vermitteln, indem sie die notwendige Logistik des Housekeeping
mit dem situativen Service-Bedarf der Giste koordinieren.

Zweitens. Tirsteher und Tiirhinger sind dabei eingebunden in Akteur-Netz-
werke und konkrete milieuspezifische Praxiskontexte: Door Work an Clubtiiren
ist nicht reduzierbar auf das Handeln von »hard men« (Monaghan 2002b), son-
dern verteilt sich iiber personale Akteur:innen (Door Crew, Clubmanagement)
hinaus auf ein anthropomediales Ensemble, das (nicht nur) riumlich-materielle
Gates und Techniken der Crowd Control, vielfiltige auf Ubersetzung und Kom-
munikation angewiesene Uberpriifungstechniken, biirokratische paper work und
deren Mobel sowie dezidiert der Versorgung dienende Elemente von Arbeitsplatz
und Hinterzimmer umfasst. An der Clubtiir wird Ein- und Ausschluss also auch
dadurch reguliert, dass Personen und Dinge in konkreten Handlungsprogram-
men zusammenwirken und Arbeit untereinander delegieren: Tiiren trennen
Korper und Blicke, Barrieresysteme kanalisieren und vereinzeln den Gastestrom,
Zihlwerke vermessen die Masse, institutionelle Netzwerke wie PubWatch legen
Standards als Grundlage fir die Unterscheidung von Verhalten fest, technische
Netzwerke (CCTV) erfassen und itberwachen u. a. mittels optischer Apparaturen
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und eigener Kontrollriume das Geschehen, Listen und Protokolle machen es ver-
walt- und zurechenbar und ohne Mobiliar und Ausstattung sind Door Crews we-
der front- noch backstage arbeitsfihig.

Am Beispiel anthropomedialer Door Work im Hotelflur liefd sich zeigen, wie
hier der Tirhinger als dinglicher Gatekeeper die Zuginglichkeit von Hotelzim-
mern kraft seiner materiellen Operativitit, kommunikativen Performativitit und
sowohl eigensinnigen als auch zunehmend sicherheitspolitisch eingebetteten
Agentialitit reguliert und als Medium der Koordination wirksam ist. Dabei hat
sich der Turhinger nicht nur gleichzeitig als intuitiv-habituell und erklirungsbe-
dirftig wie auch als stabilisierend und stéranfillig erwiesen, sondern als ein Ob-
jekt, das Zuginge nicht nur beschrinkt, sondern eben auch dezidiert ermoglicht.

Drittens. Sowohl die Medienensembles der Clubtiir als auch das Grenzre-
gime der Tiirhinger nehmen die Funktion von Stérungsfiltern ein, die zwischen
einzulassenden und abzuweisenden Personen (und Objekten) differenzieren, um
eine sreibungslose« Partynacht respektive einen >sicheren< und angenehmen Auf-
enthalt zu gewihrleisten. An der Clubtiir gelten iberwiegend qualitative Aus-
schlusskriterien hinsichtlich Verhalten, Intoxikation oder dufierer Erscheinung,
weil hier Abweichungen vom Erwiinschten bzw. Tolerierbaren die angestrebte
Situation bzw. das Ziel eines svertriglichen< Publikums empfindlich stéren wiir-
den.® An der Hotelzimmertiir wiederum zeigt sich der Ausschluss in Form des
DND-Status vor allem als Frage des Zeitpunkts, weil hier ein relatives Storungs-
empfinden gegeniiber dem Housekeeping herrscht. Gleichzeitig wird das Zimmer
aber auch routinemif3ig durch Inspektionen im Zeichen der Sicherheit >gestort«.

Damit iiberhaupt zwischen Unerwiinschtem und Erwiinschtem unter-
schieden und eine >gute Zirkulation« (vgl. Foucault 2004: 37) hergestellt werden
kann, miissen die zu regulierenden Stréme zunichst unterbrochen werden (vgl.
Sprenger 2015a). Im Fall von Door Work im Club geschieht dies etwa durch rium-
liche Stauungsarchitekturen der Crowd Control, sodass Wartende den verschie-
denen Uberpriifungen wie Abtasten und Taschenkontrolle (frisking) unterzogen
und auf ihr Risikopotential hin >gelesen< werden konnen. Im Fall des Tirhingers
werden wiederum die Routinezyklen des Housekeeping punktuell unterbrochen,
damit diese nicht den Gast in seiner Privatheit unterbrechen. Da sich invasiver
Service und abgeschottete Intimitit nicht zur Deckung bringen lassen, reagiert
zum einen der Tirhinger auf die Relativitit der Storung mit seinen beiden Sei-
ten DND und MUR, die sich jeweils an unterschiedlichen Dingen stéren, um sie
zu vermeiden. Zum anderen wird die Dauer des DND-Status eingeschrankt, um
seinem Missbrauch vorzubeugen.

Viertens. In der Door Work von Hotelzimmer und Club obliegt es Tiirsteher-
Netzwerken und Tiirhdngern, Ein- und Ausgang miteinander zu verschalten: Inso-

33 ZurRollevon»Age, Class, Gender, Race«siehe Rigakos 2008:168—184.
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fern der Eingang eines Clubs genau wie eine Hotelzimmertiir gleichzeitig auch
der Ausgang ist, bildet die Einlasskontrolle immer schon eine vorgelagerte Aus-
lasskontrolle: Was nicht hineinkommt, kann auch nicht herauskommen. Aber
auch Dinge, die im Club respektive Hotel selbstverstindlich sind, dirfen nicht
automatisch nach drauflen gelangen wie etwa Gliser und Flaschen, die den Club-
gisten beim Verlassen wieder abgenommen werden, oder Zimmerausstattung,
die nicht gestohlen werden soll. Im Fall des Hotelflurs besteht die Verschaltung
von Ein- und Ausgang dariiber hinaus darin, dass das Aufhingen eines konven-
tionellen DND-Schildes ein kurzes Verlassen des Zimmers erfordert, d. h. dass
die Tiir vom Hotelgast zwingend gedffnet werden muss, damit sie anschlieRend
geschlossen bleiben kann.

Die Verschaltung von Ein- und Ausgangskontrolle zielt auf eine Herrschaft
iiber Aulen- und Innenraum. So gilt etwa in der Clubkultur die Maxime »con-
trol the doors, control the floors« (Calvey 2000: 45), was aus der Sicht der Polizei
bedeute, dass auch im stidtischen Raum »[bly working the door, they [doormen,
F. R.] would work the street at the same time.« (Bearman 2009: 240, Anm. 29) Im
Gegensatz zur 6ffentlichen Strafe ist der Hotelflur zwar bereits weitgehend vor
unbefugtem Publikumsverkehr geschiitzt. Dennoch bleibt er ein Verkehrs- und
Versorgungsweg, der als Begegnungsraum unterschiedlicher Personengruppen
(Housekeeping, Room Service, andere Giste) in Relation zum Zimmer durchaus
als >Auflenraumc« zu betrachten ist. Die Tirbeschilderung reguliert dabei nicht
nur, wer wann und zu welchem Zweck eintreten darf, sondern mithin auch, wie
riicksichtsvoll man sich hier verhilt. Und gerade weil ein dauerhaft mit DND-
Tirhinger verschlossenes Zimmer als potentieller Gefahrenherd nicht nur fiir die
Personen im Inneren sondern auch fiir den 6ffentlichen Raum rund um das Ho-
tel(-zimmer) gilt, setzen Hotels dem Einsatz dieser Objekte mittlerweile Grenzen.

Die vergleichende Betrachtung von Club und Hotel macht deutlich, dass das
mediale Dispositiv der Door Work stets als verteiltes Gatekeeping zu denken ist.
Diese Verteiltheit besteht sowohl in der grundsitzlich anthropomedial-delegati-
ven Funktionsweise als auch der riumlichen Dimension der untersuchten Tiir-
dispositive. Dass die Tiir als Topos von Ein- und Ausschluss durchaus komplex
konstruiert und situiert ist, konnte einerseits durch die Dekonstruktion des My-
thos des >starken Tiirstehers< zugunsten seiner >vielen< Medien und andererseits
durch die Beachtung von Tirhingern als dinglichen Gatekeepern veranschaulicht
werden. Das Sichtbarmachen kleiner, alltdglicher und scheinbar nebensichlicher
Akteure und ihrer medialen Logiken kann es schliefflich ermdglichen, auch die
Prozesse der Zu- und Ausgangskontrolle in umfassenderen Tiirdispositiven in
ihrer Verteiltheit in den Blick zu nehmen, um sie im Sinne einer kulturwissen-
schaftlich breit aufgestellten Gatekeeping-Forschung produktiv zu machen.
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Filme

BERLIN BOUNCER, Dokumentation, D 2019, Regie: David Dietl, 87 Minuten.

CLuBBED, Spielfilm, UK 2008, Regie: Neil Thompson, Autor: Geoff Thompson,
95 Minuten.

Die TURSTEHER VOM HAMBURGER KIEZ, Reportage, D 2016, Autor: Stefan Wei-
e, Kamera: Eike Nerling, Ronald Schiitze, Schnitt: Irene Regner, Redaktion:
Kuno Haberbusch, Produktion: NDR, 29 Minuten.

WACHTER DER NACHT. DAS STRENGE REGIMENT DER TURSTEHER, Reportage, D
2011, Autor/Schnitt: Thomas Kretschmer, Kamera: Bernhard Mayer, Produk-
tion: Sitddeutsche TV GmbH im Auftrag von zdfinfo, 32 Minuten.

Abbildungen

Abb. 1: CLUBBED (UK 2008), Timecode: 00:30:08, Ausschnitt.

Abb. 2: WACHTER DER NACHT (D 2011), Timecode: 00:14:29.

Abb. 3: DIE TURSTEHER VOM HAMBURGER KIEZ (D 2016), Timecode: 00:01:21, Aus-
schnitt.

Abb. 4: WACHTER DER NACHT (D 2011), Timecode: 00:22.:45.

Abb. 5: Ebay-Inserat »1 Vintage Reversible Maid Service Do Not Disturb Sign Ame-
rican Hotel Register Co«, Artikelnummer 175236163644, https://www.ebay.
com/itm/175236163644 (zuletzt abgerufen 02.08.2024).

Abb. 6: Ausgewihlte Exemplare aus Flores’ Tiirhinger-Sammlung unter Edo-
ardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (o.].): https://www.flickr.com/
photos/11068524@No4/ (zuletzt abgerufen 06.12.2024), eigene Zusammen-
stellung.

Abb. 7a: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2011): »National Hotel Ma-
nagement Company, Inc. USA - 4042«, https://flic.kr/p/abqBzU (zuletzt ab-
gerufen 06.12.2024).

Abb. 7b: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2015): »Penta Hotels. Germa-
ny — 9178, https://flic.kr/p/ASKPPU (zuletzt abgerufen 06.12.2024).

Abb. 8a: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2011): »Arabella Sheraton.
Germany — 3377, https://flic.kr/p/aem4Nk (zuletzt abgerufen 06.12.2024
Abb. 8b: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2024): »Moxy Hotels. United

Kingdom - 21017«, https://flic.kr/p/2pYoMQX (zuletzt abgerufen 06.12.2024).

Abb. 9a: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2019): »Glacier National Park
Lodges. Montana. USA - 13698«, https://flic.kr/p/2eosrza (zuletzt abgerufen
06.12.2024), Ausschnitt.
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Abb. 9b: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2011): »Severin Sea Lodge.
Bamburi Beach, Mombasa. Kenya — 5100« https://flic.kr/p/a2FsqF (zuletzt ab-
gerufen 06.12.2024).

Abb. 9c: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2011): »Ana Mandara Villas
Dalat Resort & Spa. Dalat. Vietnam - 6295«, https://flic.kr/p/ashHT1 (zuletzt
abgerufen 06.12.2024).

Abb. 9d: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2011): »Royal Cliff Beach
Hotel. Pattaya. Thailand - 0336«, https://flic.kr/p/asrx9j (zuletzt abgerufen
06.12.2024), Ausschnitt.

Abb. 9e: Vintage Menu Mania (2024): »1978 Original Vintage Room Service Door
Hanger Menu INTERCONTINENTAL HOTEL Paris«, https://vintageme
numania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-
menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQY Xwi-udyU
hYIDtIWgmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshTémteW &variant=31137748615237 (zuletzt
abgerufen 28.08.2024, nicht mehr online), Ausschnitt.

Abb. 10: Edoardo Flores/Hotel Do Not Disturb Signs (2011): » Hilton Hotels. Brasil —
20202, https://flic.kr/p/2nTHhKL (zuletzt abgerufen 06.12.2024), Ausschnitt.

101


https://flic.kr/p/a2FsqF
https://flic.kr/p/a5hHT1
https://flic.kr/p/a5rx9j
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://flic.kr/p/2nTHhKL
https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
https://flic.kr/p/a2FsqF
https://flic.kr/p/a5hHT1
https://flic.kr/p/a5rx9j
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://vintagemenumania.com/products/1978-original-vintage-room-service-door-hanger-menu-intercontinental-hotel-paris?srsltid=AfmBOoqYMMuQYXw1-udyUhYIDtlWqmRLLrzdjZOiGqHJ1yBYshT6mteW&variant=31137748615237
https://flic.kr/p/2nTHhKL



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Heimlich passieren
Die Kiinste des Umwegs im Heistfilm

Martin Siegler

Impossible, but doable

Ein elegant gekleideter Herr betritt den Juwelierladen in der Beletage eines lu-
xuriésen Pariser Stadthauses. Der Verkiufer fithrt ihn zu den Vitrinen und pra-
sentiert ihm allerlei extravagante Schmuckstiicke: diamantbesetzte Armbinder,
Perlen-Colliers, goldene Uhren. Doch die Aufmerksamkeit des Kunden gilt nicht
den Kostbarkeiten, die vor seinen Augen ausgebreitet sind. Unauffillig schweift
sein Blick immer wieder iiber die Decke und die Winde des Raums, mustert ver-
stohlen die Scharniere der Schubladen, inspiziert die Beschaffenheit von Schlos-
sern. Sein Auge entdeckt Drahtsicherungen an den Vitrinen, Infrarotsensoren in
den Winden, Kameras an den Decken, gepanzerte Tiiren. Jedes Detail wird auf-
merksam registriert, bevor sich der Kunde héflich beim Juwelier bedankt und das
Geschift verlasst. Noch in derselben Nacht wird er den gesamten Laden restlos
ausrauben.

Die Szene aus LE CERCLE ROUGE (1970, FR) kann als prototypisch fir das Genre
des Heistfilms gelten. Heistfilme kreisen um die akribische Planung und professio-
nelle Durchfithrung von aufwandigen Einbriichen und Raubziigen (vgl. Kamins-
ky 1974: 77—-94; Bordwell 2017). Bevorzugte Tatorte sind neben Juwelierliden auch
Museen, Casinos, Paliste, Banken und andere Orte, die reiche Beute versprechen:
seltene Schmuckstiicke, wertvolle Gemilde, Geldbiindel oder Goldbarren. Doch
richtet sich die Aufmerksamkeit der Einbrecher*innen im Heistfilm — wie die Ein-
gangsszene anschaulich zeigt — weniger auf die Wertgegenstinde selbst, als viel-
mehr auf die riumlichen und technischen Vorkehrungen, die sie vor unerlaubtem
Zugriff schiitzen: »The bills, the jewels, the gems, the artworks: they are stowed

1 Die Geschichte des Heist-Genres von seinen Urspriingen im Film Noir und dem Gangsterfilm
der 1940er Jahre, Uber die Blite des Genres in den 1950er und 1960er Jahren, bis zur Flaute in
den1980erJahren und zur Renaissance des Heistfilms seit den spaten 1990er Jahren hat Daryl
Lee detailliert aufgefichert (vgl. Lee 2014).
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away behind gates, doors, walls; shielded by locks, safes, impenetrable glass; pro-
tected by lasers, surveillance cameras, and motion detectors« (Hanich 2020: 304),
schreibt Julian Hanich in seinem instruktiven Essay iiber den Heistfilm. Es sind
also — kurz gesagt — die Gatekeeper, denen die heimliche Faszination des Heist-
films gilt. Kein anderes Genre widmet den Akteuren, Architekturen und Prozes-
sen der Zugangsregulierung so grof3e Aufmerksamkeit wie dieses.

All die Medien des Gatekeepings, die im Alltag oftmals in Vergessenheit ge-
raten oder im Verborgenen operieren — Lichtschranken, Alarmdrihte, Uberwa-
chungskameras, Bewegungssensoren — treten im Heistfilm prominent in den
Vordergrund. In einer eindriicklichen Szene des Films LE CLAN DES SICILIENS
(1969, FR/IT) etwa gerit die abendliche Schlieffung eines Museums zu einem wah-
ren Ballett des Gatekeepings, bei dem all die Akteure der Zugangsregulierung auf
die Bithne treten, die sonst hinter den Kulissen agieren. Unter den wachsamen
Augen von Museumswirtern und Uberwachungskameras schieben sich von allen
Seiten unzihlige Gittertore ins Bild und iiberlagern sich zu einer schier endlosen
Kaskade von Gatekeepern, die sich bis tief in die Raumfluchten des Museums er-
streckt (vgl. Abb. 1 und Abb. 2). Vor jedem Gatekeeper baut sich hier immer schon
ein weiterer auf, der den Zugang zu den Kunstschitzen ebenso versperrt wie die
Sicht der Zuschauer*innen. Gerade die Versperrung des Blicks lisst hier also die
Medien der Versperrung sichtbar werden.

Allerdings werden Gatekeeper im Heistfilm nicht nur sichtbar gemacht, son-
dern auch genaustens begutachtet und in ihrer Funktionsweise studiert. Kaum
ein Heistfilm kommt ohne die akribische Ausforschung all der Gatekeeper aus, die
sich zwischen den Einbrecher*innen und ihrer Beute erstrecken: Wachleute wer-
den observiert, Uberwachungskameras gezihlt, Zugangswege kartiert, Lasernet-
ze vermessen. So verwandeln sich die Einbrecher*innen im Heistfilm gleichsam
selbst in Gatekeeping-Forscher*innen, die mit Methoden der Beobachtung, Re-
cherche und Befragung die verborgenen Mechanismen und Choreographien der
Zugangskontrolle offenlegen und ein spezifisches Wissen vom Gatekeeping akku-
mulieren: »I want to know everything about every guard« (00:35:28) bringt Danny
Ocean in OCEAN’S ELEVEN (2001, USA) diesen Willen zum Wissen auf den Punkt.

Allerdings dient das Wissen vom Gatekeeping nicht dem blofRen Erkenntnis-
gewinn, sondern stets hchst unlauteren Zwecken. Gatekeeper werden im Heist-
film immer nur erforscht, um sie moglichst effizient umgehen zu kénnen: Wie
lassen sich Wachleute ablenken oder Retina-Scanner iiberlisten? Wie kénnen
Kameras deaktiviert und Lichtschranken unbemerkt passiert werden? Das Gate-
keeping-Wissen des Heistfilms ist also immer schon ein hochgradig taktisches
Wissen, das nach Schlupfléchern und Schwachstellen im Regime des Gatekee-
pings Ausschau hilt. Mit Bruno Latour gesprochen, bevorzugt der Heistfilm die
Wissensform der metis gegeniiber dem theoretisch-abstrakten Wissen der episte-
me. Die metis beschreibt die Kunst des listigen Umwegs und des trickreichen Ein-
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Abb. 1: LE CLAN DES SICILIENS (1969, FR/IT), Timecode: 00:42:57

Abb. 2: LE CLAN DES SICILIENS (1969, FR/IT), Timecode: 00:43:12

falls (vgl. Latour 2006: 483), die stets nach dem richtigen »Kniff« sucht, um einer
vertrackten Situation einen tiberraschenden »Dreh« (Latour 2014: 318) zu geben.
Fir den polymetis, den Listenreichen, sind Gatekeeper nicht linger »uniiberwind-
lich, allgegenwirtig, tiberlegen« (Latour 2006: 485), sondern kénnen mit den ge-
eigneten Kunstgriffen ausgehebelt werden: »It’s impossible, but doable« (01:01:35)
formuliert es MacDougal im Film ENTRAPMENT (1999, USA). Unméglich ist der
Einbruch nur, solange er nicht gemacht wird.

Deshalb bringt der Heistfilm den konkreten Praktiken und Aktivititen der
Einbrecher*innen besonderes Interesse entgegen. Aufmerksam beobachtet er die
virtuosen Gesten und Operationen, mit denen sich Einbrecher*innen ihren Weg
durch den Parcours des Gatekeepings bahnen (vgl. Hanich 2020: 307): Schlésser
knacken, Alarmdrihte kappen, Glas schneiden, durch Lichtschranken balancie-
ren. Weil Heistfilme ein ganzes Repertoire solcher »Praktiken des Umwegs« (Scha-
bacher 2017: XIV) vorfithren, entfalten sie — so liefRe sich sagen - ein reichhaltiges
Gegenwissen vom Gatekeeping, das nicht auf die Regulierung von Zugingen ge-
richtet ist, sondern auf die kunstvolle Umgehung von Zugangsschranken. Schon
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der Architekturtheoretiker Geoff Manaugh hat Einbrecher*innen in seiner origi-
nellen Studie A Burglar’s Guide to the City ein besonderes Talent zum Missbrauch
rdumlicher Strukturen und zur Umnutzung technischer Objekte zugeschrieben.
Fiir Manaugh praktizieren Einbrecher*innen ein regelrechtes »counterdesign«
(Manaugh 2016:272), das die gegebenen raumlichen Verhiltnisse gegen den Strich
liest und tote Winkel des Raums zu seinen Gunsten ausnutzt. Damit, so Manaugh,
werden sie zu Trigern eines spezifischen Gegenwissens.

Es ist dieses Gegenwissen, das im Folgenden anhand ausgewihlter Heist-
filme herauspripariert werden soll. Aus zweierlei Griinden scheint ein solches
Gegenwissen fiir die Erforschung des Gatekeepings wertvoll, wenn nicht sogar
unabdingbar. Zum einen muss gerade der Missbrauch von Zugingen, wie ihn
Einbrecher*innen praktizieren, als wesentliche Triebkraft des Gatekeepings ernst
genommen werden. Denn erst die Ubertretung von Gates fordert Sicherheitsre-
gime zu immer neuen Innovationen heraus und »ruft stets neue Verteidigungs-
mittel ins Leben«, wie bereits Karl Marx bemerkt hat (Marx 1973: 363 f., zit. n.: Ha-
nich 2020: 313): Indem Einbrecher*innen die Schwachstellen von Schléssern
offenlegen, so Marx, tragen sie indirekt zur Verfeinerung der Gatekeeper selbst
bei.? Jeder Gatekeeper ist demnach die sedimentierte Geschichte aller Versuche,
ihn zu tiberwinden. Verallgemeinernd liefRe sich sagen, dass jeder Gatekeeper
konstitutiv durch das geformt wird, was er ausschlief3t: der Grenzposten durch
die Schmuggler*innen, die Firewall durch den Hackerangriff, Kontrolleur*innen
durch Schwarzfahrer*innen. Um das Gatekeeping zu verstehen, muss man also
zundchst beim Missbrauch der Gates ansetzen: »Der Mifdbrauch erscheint noch vor
dem Brauch [...]« (Serres 1981: 17).

Doch noch ein zweiter Grund macht den Heistfilm fiir die Erforschung des
Gatekeepings attraktiv. Wie oben bereits angedeutet, entziehen sich Prozesse
und Akteure des Gatekeepings im Alltag oftmals der bewussten Wahrnehmung:
Uberwachungskameras kreisen lautlos iiber unseren Képfen, Passwérter werden
automatisch vervollstindigt, Sensoren operieren unter unserer Aufmerksam-
keitsschwelle (vgl. Hansen 2011: 372). Eben diese Unsichtbarkeit des Gatekeepings
vermag der Heistfilm umzukehren. Dank seiner Sensibilitit fir kleinste Zu-
gangsschwellen lenkt er den Blick auf die zahllosen, iibersehenen »checkpointsg,
»thresholds or gateways« (Massumi 2015: 26), die die Zutrittsrechte und Be-
wegungsmoglichkeiten von Subjekten in alltiglichen Umgebungen regulieren:
Metalldetektoren, Kartenleser, Uberwachungskameras, Retina-Scanner, Bewe-
gungssensoren, Passwortabfragen. Damit macht der Heistfilm das alltigliche
»gatekeeping« (ebd.: 25) als eine ubiquitire, zeitgendssische Machtform sichtbar,

2 Dieser Aspekt tritt besonders deutlich in Heistfilmen hervor, in denen die Einbrecher als
Dienstleister fiir Banken und Unternehmen Test-Einbriiche durchfiihren, die die Sicherheits-
architektur auf mogliche Schwachstellen Gberpriifen, wie z. B. in SNEAKERS (1992, USA).
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die sich durch die beiliufige Regulierung von Zugingen vollzieht. Dieser Macht-
form sind die Akteure im Heistfilm allerdings gerade nicht passiv ausgeliefert,
sondern sie finden allerhand raffinierte Mittel und Wege, um sich ihr zu entzie-
hen und zu widersetzen. Genau in diesen heimlichen Strategien kénnte womog-
lich die eigentliche Faszination, vielleicht sogar eine wichtige Lektion des Heist-
films fir heutige Medienkulturen liegen: Heistfilme enthalten ein Gegenwissen,
das die Liicken und Spielraume zeitgendssischer Kontrollregime offenlegt.

Um diese Gedanken zu plausibilisieren, sollen im Folgenden insgesamt drei
verschiedene Dimensionen beleuchtet werden, in denen der Heistfilm ein Gegen-
wissen vom Gatekeeping produziert. Erstens die Erforschung architektonischer
Rdume: Jeder Heist setzt ein intimes Wissen vom gebauten Raum voraus, um al-
ternative Zuginge abseits der Gatekeeper ausfindig zu machen. Zweitens wid-
men sich Heistfilme der geduldigen Erforschung von Dingen: In speziellen Ver-
suchsanordnungen und Testreihen werden die Blackboxes von Alarmsystemen
gedffnet und auf Schwachstellen untersucht. Und drittens schliefdlich benétigt
jeder Heist ein exaktes Wissen von Zeitverhdltnissen: Erfolg oder Misserfolg des
Einbruchs hingen nicht nur von der kreativen Nutzung des Raums oder der vir-
tuosen Handhabung von Dingen ab, sondern vom prizisen Timing, von der ex-
akten Synchronisation von Handlungsketten und von der Ausnutzung von zeit-
lichen Intervallen. Riumlichkeit, Dinglichkeit, Zeitlichkeit — am Schnittpunkt dieser
drei Achsen, so die These, situiert sich das Gegenwissen des Gatekeepings, das im
Heistfilm erkundet wird.

Gewundene Wege

»What is the toughest thing about a job like that?« (01:22:33), fragt der Gangs-
ter Cody in WHITE HEAT (1949, USA) bei der Planung eines Einbruchs: »Getting
inl«, lautet die lakonische Antwort. Was im alltaglichen Gebrauch von Gebiuden
unproblematisch erscheint — das Eintreten durch den Haupteingang —, wird
im Heistfilm durch eine Vielzahl von zwischengeschalteten Gatekeepern ver-
kompliziert.> Mit Bruno Latour gesprochen ist der »schnurgerade Weg« (Latour
2002: 213) fiir die Einbrecher*innen stets blockiert. Sie sind gezwungen, »von der
geraden Linie ab[zuweichen]« (Latour 2006: 483) und allerlei Umwege in Kauf zu
nehmen. Offenbar sind die krummen Dinger< des Einbruchs nur auf krummen
Wegen erreichbar.

Der Ort, an dem diese krummen Wege zusammenlaufen, ist typischer-
weise der Plan: ein auf Tischen, Schautafeln, Diaprojektoren oder Pinnwianden

3 Geoff Manaugh formuliert das Leitproblem der Einbrecher*innen folgendermafen: »How
could you getinto that building without using the front door?« (Manaugh 2016: 86).
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ausgebreiteter Grundriss des ausgewihlten Gebiudes: »It’s as if the heist genre
had been invented for no other reason than to dramatize the unveiling of floor
plans«, hat Geoff Manaugh treffend bemerkt (Manaugh 2016: 27). Der ausgebrei-
tete Plan bildet den Brennpunkt der Aufmerksamkeit, um den sich die Einbre-
cher*innen erstmals zusammenfinden und als handelndes Kollektiv konstitu-
ieren. Hier wird entschieden, wer >in or out« ist — wer also am geplanten Coup
teilnimmt und wer nicht — und was fiir wen >drin¢, das heifst, welche Beute zu
erwarten ist. Vor allem aber bietet der Plan eine operative Oberfliche, um das
Problem des >getting in< zu l6sen: Er dient als graphisches oder diagrammatisches
Medium, um die verschiedenen Gates und Gatekeeper des Gebiudes im Vorhinein
sichtbar zu machen und mogliche (Um)Wege ins Innere zu identifizieren.

Dieser Such- und Findungsprozess lisst sich exemplarisch an einer Szene aus
ENTRAPMENT beobachten, in der sich die Meisterdiebe Mac und Virginia tiber
den Plan eines Schlossmuseums beugen. Verschiedene mogliche Einstiegspunkte
werden mit Filzstift-Strichen markiert, eingekreist und sogleich wieder durch-
gestrichen, bis Mac schliefilich eine rote Filzstift-Linie vom weifen Umraum des
Schlosses ins Innere zieht: »That’s our way inl«. »That’s the lakel« (00:24:23), erwi-
dert Virginia verwundert (vgl. Abb. 3). In diesem kurzen Wortwechsel kollidieren
zwei verschiedene Raumauffassungen, die sich wie zwei Aspekte eines Kippbil-
des zueinander verhalten. Wo Virigina ein geographisches Hindernis sieht — den
See, der das Schloss wie ein Wassergraben umgibt -, sieht Mac einen klandesti-
nen Weg ins Innere: Unterhalb des Wasserspiegels, erldutert er, verliuft ein alter
Tunnel ins Kellergewolbe des Schlosses. Was zunichst als Hindernis erschien, hat
sich kurzerhand in einen Eintrittspunkt verwandelt.

In dieser Umkehrung kommt eine Raumauffassung zum Vorschein, die Ma-
naugh als charakteristisch fiir den Einbrecher beschrieben hat. Er neige dazu,
samtliche architektonische Elemente als potenzielle Einginge zu betrachten: »For
the burglar, doors are everywhere« (ebd.: 14). Dabei riicken vor allem die sonst
iibersehenen, infrastrukturellen Zwischenriume, die »dark matter« (ebd.: 84) der
Architektur, in den Vordergrund: Kanalisationen, Kellergewdlbe, Luft- und Fahr-
stuhlschichte, Feuertreppen, Dienstbotenaufginge und Dachluken erméglichen
unvorhergesehene Verbindungen quer zur gewohnten Geometrie des Gebiudes.
Manaugh beschreibt den Einbrecher daher als einen »three-dimensional actor«
(ebd.: 76.), der neue topologische Beziehungen im gebauten Raum herstellt. Be-
dingung dieser dreidimensionalen Bewegung jedoch ist — wie das Beispiel aus
ENTRAPMENT zeigt — der zweidimensionale Raum des Plans. Erst in der Verflachung
des Plans treten die neuen Moglichkeiten des »topologisch Verkniipfbaren [her-
vorl« (Krimer 2009: 99) und erst durch das graphische Ziehen der Linie — diesem
»Elementarmedium« der Diagrammatik (ebd.: 100) - werden neue Raumrelatio-
nen gestiftet: »[...] [I]f two rooms aren’t connected now, they will be soon« (Ma-
naugh 2016:14). In gleich doppelter Hinsicht kommt also dem Plan das Vermogen
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zu, neuartige

Abb. 3: ENTRAPMENT (1999, USA/UK/GER), Timecode: 00:24:13

zu, neuartige Relationen herzustellen: einerseits zwischen den Kompliz*innen
des Heists, die sich um den Plan herum zu einer eingeschworenen Gemeinschaft
formieren, andererseits zwischen den bislang getrennten riumlichen Segmenten
des Gebaudes. Fiir diese Arbeit der Relationierung ist der Plan als diagrammati-
sches Medium geradezu pradestiniert. Zum einen reduziert er das zeitliche Nach-
einander von Handlungsketten auf die Gleichzeitigkeit raumlicher Relationen
(vgl. Krimer 2009: 98). Zum anderen reduziert er die dritte Dimension der Dinge
auf eine zweidimensionale Darstellung, die Winde und andere dingliche Barrie-
ren graphisch einebnet und damit gleichsam bereits deren Uberwindung durch
den Einbrecher vorwegnimmt. Durch diese doppelte Abstraktion schafft der Plan
einen Raum der Relationen, der durch graphische Eingriffe rekonfiguriert wer-
den kann, um neue Erkenntnisse itber Raumverhiltnisse und neue Beziehungen
zwischen den raumlichen Elementen hervorzubringen.*

Eine der wesentlichen relationalen Funktionen des Plans besteht darin, die
Mitglieder des Einbruchskollektivs mit dem Kartenraum in Beziehung zu setzen,
ihnen also Positionen auf dem Plan zuzuweisen. Solche Platzierungen werden
meist durch deiktische Gesten mit Zeigestiben oder Fingerspitzen vorgenom-
men: >Du wirst hier stehen, >Ihr kommt von dort«. Dabei werden die Akteure
mitunter regelrecht in den dargestellten Raum hineinversetzt: »Alors, tu y es sur
ascenseur? (»Bist du auf dem Fahrstuhl?«) (01:07:34), fragt Charles in MELODIE
EN Sous-SoL (1963, FR/IT) seinen Komplizen wihrend der Planungsbesprechung.
»Oui, je suis«. In diesem Augenblick ist der Angesprochene an zwei Orten zugleich.
Neben seiner physischen Prasenz im Salon befindet er sich imaginar zugleich im
Fahrstuhlschacht des skizzierten Gebiudes. Seine Verankerung im Ich-Hier-Jetzt,
also dem subjektiven Referenz- und Orientierungssystem im Sinne Karl Bithlers

4 Man kénnte den Plan des Heistfilms daher auch als funktionales Aquivalent zur Pinnwand in
der Ermittlerserie begreifen, die ebenfalls als flache, synchrone Oberflache neuartige Ver-
knipfungen zwischen heterogenen Elementen stiftet (vgl. Engell etal. 2017).
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(vgl. Bithler 1982: 102-120), hat sich verdoppelt und in einen »abwesenden Raum«
(Cuntz 2015: 59) verschoben, der durch das Medium des Plans anwesend gemacht
wird. Uber den Umweg des Plans kann sich der Einbrecher also bereits in jenen
Raum hineinversetzen, in den er spiter einzubrechen gedenkt. Nur, weil er sich
bereits im Voraus in den Plan versetzt hat, kann er sich spiter iiber Tore, Tiiren und
andere Gatekeeper hinwegsetzen. Die imaginire Ver-setzung wird so zur Voraus-set-
zung des Einbruchs.’

Der Prozess der imaginiren Versetzung wird in einer anderen Szene aus
MELoDIE EN Sous-SoL eindriicklich sichtbar: Zur Erliuterung des Plans breitet
der Meisterdieb Charles ein weif3es Blatt vor seinen Komplizen aus und beginnt,
die Konturen des Zielobjekts — eines Casinos an der franzosischen Mittelmeer-
kiiste — zuzeichnen. Noch wihrend er mit groben Ziigen die Strandpromenade von
Cannes skizziert, iiberblendet das Bild zur filmischen Ansicht desselben Strandes,
die sich einige Momente lang mit der Skizze iiberlagert, um sich schliefllich ganz
im Bild des realen Ortes aufzuldsen. Durch eine kunstvolle, kinematographische
Operation vollzieht der gezeichnete Plan hier eine raumliche Versetzung, die von
den Einbrechern wie von den Zuschauer*innen mit- und nachvollzogen wird (vgl.
Abb. 4 und Abb. 5). Der Plan erscheint nicht linger nur als deskriptive Abbildung
eines bereits bestehenden Raums, vielmehr ruft er diesen Raum iiberhaupt erst
hervor, indem er ihn vorzeichnet. Es ist, als ob der Einbrecher hier die Arbeit des
Storyboards, also der graphischen Visualisierung filmischer Einstellungen, selbst
tibernommen hitte.

Zugleich zeigt sich hier, dass es fiir die erfolgreiche Durchfithrung des Heists
notwendig ist, vom zweidimensionalen Raum des Plans zum dreidimensionalen,
gebauten Raum iiberzugehen. Solche Uberginge kénnen im Heistfilm an vielerlei
Stellen und mit zahlreichen Zwischenschritten beobachtet werden: Im Genreklas-
siker BoB LE FLAMBEUR (1956, FR) beginnt die Planung von Bobs grofiem Casino-
Raub zunichst am zweidimensionalen Plan des Reiflbretts mit Zeigestab, wird
aber sogleich auf ein verlassenes, freies Feld am Stadtrand verlegt, auf dem der
Grundriss des Casinos in deutlich vergrofRertem Maf3stab schematisch aufgemalt

5 Dies gilt keineswegs nur fir die Einbrecher*innen im Film, sondern mindestens ebenso sehr
fiir die Zuschauer®innen des Einbruchsfilms selbst: Denn nur, wenn sich die Zuschauer*innen
imaginarin die Raume des Heistfilms hineinversetzen, sich also vom »Ich-Hier-Jetzt«im Kino-
sessel in die Fiktion des Heistfilms hinein verschieben und imaginiran den Geschehnissen auf
der Leinwand teilnehmen, kann der Heistfilm als fiktionale Erzahlung erfolgreich gelingen.
Das Gelingen der Fiktion setzt stets — wie Bruno Latour neben vielen anderen immer wieder
betont hat — eine imaginire Versetzung oder »Auskupplung« der Rezipient*innen voraus,
die sich »bewegen [...] lassen, ohne [sich] zu bewegen« (Latour 2006: 495) und damit mehrere
Orte zugleich besetzen. Es ist genau diese imaginire Versetzung, die der Plan im Heistfilm
fir die diegetischen Einbrecher*innen wie fiir die extradiegetischen Zuschauer*innen leistet:
Er transportiert Einbrecher*innen wie Zuschauer*innen imaginaran den Ort des Geschehens.
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Abb. 4 : Kartenraum in MELODIE EN Sous-SoL

Abb. 5: Uberblendung vom Kartenraum zum Stadtraum in MELODIE EN Sous-SoL

ist. Die zuvor nur deiktisch angezeigten Positionen kénnen hier von den Kérpern
der Einbrecher tatsichlich probeweise eingenommen werden, um mégliche Wege
in und aus dem Casino zu erproben (vgl. Abb. 6 und Abb. 7). Die Kérper haben sich
hier gleichsam selbst in diagrammatische Elemente verwandelt, die ihre Relatio-
nen zueinander neu konfigurieren.

Von diesem begehbaren Plan ist es nur noch ein kleiner Schritt zu tatsich-
lichen, dreidimensionalen Riumen, wie ihn Heistfilme immer wieder in Gestalt
nachgebildeter Modelle demonstrieren. Im bereits erwahnten Film ENTRAPMENT
studieren die Meisterdiebe Mac und Virginia zunichst das digitale Modell eines
Lasernetzes am Bildschirm, um mégliche Wege zu seiner Uberwindung durchzu-
spielen. In der darauffolgenden Szene bewegt sich dann Virigina selbst mit grazi-
len Bewegungen durch ein Geflecht aus straff gespannten, roten Fiden, die — mit
kleinen Glockchen versehen — das empfindliche Lasernetz im Raum simulieren
(vgl. Abb. 8). Das zweidimensionale, diagrammatische Liniensystem des Bild-
schirms hat sich hier also in einen dreidimensionalen Parcours aus Fiden ver-
wandelt.

m
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Abb. 6 und 7: Ubergang von der Planung zur Probe in BoB LE FLAMBEUR

Abb. 8: ENTRAPMENT (1999, USA/UK/GER), Timecode: 00:36:38

Wie das Diagramm macht auch das Fadennetz unsichtbare Zusammenhinge
sinnlich fassbar (vgl. Krimer 2009: 105) und erlaubt es damit, neue, zuvor nicht
bekannte Relationen zu entdecken. Gleichwohl unterscheidet sich das Netz deut-
lich vom diagrammatischen Medium des Plans: Hier werden neue Relationen
nicht nur graphisch durchgespielt, sondern gehen in konkrete, physische Bewe-
gungsabliufe iiber. Um durch das verwickelte Netz zu gelangen, muss sich Virgi-
nias Korper vielfach biegen und beugen, kriitmmen und balancieren, also allerlei
topologische Operationen im dreidimensionalen Raum vollziehen. Jeder Ab-
schnitt des Netzes verlangt nach einer neuen, subtilen Beugung des Korpers —
nach einer eigenen »Pri-position[...J« (Serres 1995: 127), wie sich mit Michel Serres
sagen liefRe: unter, iiber, zwischen, durch, um, herum, neben.® In dieser Abfolge von

6  Michel Serres bezieht diesen Gedanken auf die Bewegungsfiguren des Kérpers beim Tanzen:
»Solcherart disponiert oder besser: pra-poniert, |afSt sich der Korper in alle verlangten Positio-
nen biegen und beugen, deklinieren und konjugieren. Kénnte man sagen, vorjeder Bewegung
sei erin der Praposition? Eine Grammatik entschliisselt den Tanz und umgekehrt.« (Ebd.: 128)
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Pripositionen hat sich das Ausgangsproblem der Einbrecher*innen - das »getting
in< — auf interessante Weise verschoben. Um hinein zu gelangen, kann man nicht
den direkten, linearen Weg einschlagen, sondern muss in einer Art Zick-Zack-
Kurs um die Hindernisse herum, iiber die Gatekeeper driiber und zwischen ihnen
hindurch mandévrieren: »They can go around it, through it, under it [...]J« (Manaugh
2016: 184). Damit dieser Parcours aus Pripositionen gelingt — so zeigt die Szene
aus ENTRAPMENT — muss man die Diagrammatik des Plans schrittweise in eine
Grammatik des Korpers tibersetzen: eine Deklination von Beugungen, Biegungen,
die sich ihren Weg durch das Geflecht der Dinge bahnt. Damit jedoch stehen wir
bereits mit einem Bein in der zweiten Dimension, in der der Heistfilm ein Gegen-
wissen des Gatekeepings entwirft: der Dimension der Dinglichkeit.

Offene Objekte

»Sans ¢al« (*Ohne das hier!«) (00:17:57), befiehlt der Einbrecher in Du RiF1F1 CHEZ
LEs HOMMES (1955, FR) seinen Komplizen und deutet auf eine geziickte Pistole.
Mit dem Verbot der Schusswaffe formuliert er geradezu eine Leitmaxime des
Einbruchsfilms. Ganz im Gegensatz etwa zum klassischen Gangsterfilm sind
Schusswaffen beim Einbruch weitgehend tabuisiert. Wenn sie tiberhaupt auf-
tauchen, dann entweder in Gestalt von Attrappen’ oder aber als Vorboten des
Scheiterns. Der Gebrauch einer scharfen Waffe fithrt nicht selten zum Fehlschlag
des gesamten Plans oder zum gegenseitigen Verrat der Einbrecher*innen.® Doch
ist der Verzicht auf Waffengewalt nicht so sehr einer pazifistischen Tendenz des
Genres geschuldet, vielmehr seiner Priferenz fiir indirekte Wege. Nur wenn das
direkte Mittel der Waffengewalt ausgeschlossen ist, nur wenn die direkte Schuss-
linie unterbrochen wird, kénnen die Einbrecher*innen raffiniertere Mittel zum
Einsatz bringen, die ihre Geschicklichkeit unter Bewetis stellen. Die Negation der
Waffe — »sans gal« — ist somit Bedingung fir die Affirmation allerlei anderer Mit-
tel und Wege.

Zu den dinglichen Medien des Einbruchs zahlen einerseits natiirlich die viel-
filtigen »burglary tool[s]« (Manaugh 2016: 171), mit denen sich Einbrecher*innen
heimlich Zugang zu Gebduden verschaffen, Schlésser knacken, Alarmanlagen
deaktivieren oder Tresore 6ffnen: Stethoskope, Glasschneider, Trapeze, Lotkol-
ben, endoskopische Kameras, aber auch allerlei Alltagsgegenstinde wie Kaugum-
mis, Haarklammern oder Skateboards, die in den Hinden der Einbrecher*innen
zu kreativen Tatwerkzeugen umfunktioniert werden (ebd.: 159): »[...] [TThe heist
heroes demonstrate the variabilities of what one can do with things« (Hanich

7  Sozum Beispiel in den Filmen OCEAN’s ELEVEN oder INSIDE MAN (2006, USA).
8 Beispielsweise im Film THE SCORE (2001, GER/CAN/USA).
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2020: 309). Allerdings haben die Einbruchswerkzeuge ihre Daseinsberechtigung
nur dank eines zweiten Typs von Dingen, denen der Heistfilm mindestens eben-
so viel Aufmerksamkeit entgegenbringt: Tresore, Alarmsysteme, Lichtschran-
ken, Sensoren. Diese dinglichen Gatekeeper, die die Einbrecher*innen itberhaupt
erst zur Verfeinerung ihrer Werkzeuge motivieren, unterscheiden sich von den
erstgenannten Dingen. Wihrend die Werkzeuge der Einbrecher*innen eher als
»technische Objekte« im Sinne Hans-J6rg Rheinbergers fungieren — das heif3t als
stabile, handhabbare Instrumente, die kalkulierten Zwecken und Zielsetzungen
folgen - treten die Alarmsysteme oftmals eher als »epistemische Dinge« auf, also
ritselhafte und problematische Entititen, deren genaue Eigenschaften anfangs
noch nicht feststehen (Rheinberger 1994: 408 f.). Die Beschaffenheit von Tresor-
tiiren und das Innenleben von Alarmanlagen miissen von den Einbrecher*innen
erst noch eingehend erforscht werden.

Besonders anschaulich lasst sich eine solche Objektforschung im kanonischen
Heistfilm RIFIFI beobachten. Beim ersten Auskundschaften des Juwelierladens
entdecken die Einbrecher an der Wand ein schwarzes verschlossenes Metallge-
hiuse mit der mysteriosen Aufschrift Suralarm, das per Groflaufnahme osten-
tativ ins Bild gertickt wird (vgl. Abb. 9). In der nichsten Einstellung ist ein bau-
gleiches Gehiduse im Kellerraum der Gangster zu sehen. Durch diesen match cut
vollzieht der Film eine riumliche Operation der Versetzung, die den Metallkasten
von seiner bisherigen Umgebung ablést und in einen neuen Kontext verschiebt.
Diese Versetzung folgt allerdings genau der entgegengesetzten Richtung wie jene,
die wir am Beispiel des Raumplans kennengelernt hatten. Wihrend sich die Ein-
brecher*innen mit Hilfe des Plans in einen anderen, abwesenden Raum hinein-
versetzen, wird der Alarmkasten — umgekehrt — aus einem abwesenden Raum
hierherversetzt (vgl. Cuntz 2015: 59). Das Ding wird aus seinen bisherigen Raum-
verhiltnissen abgelost, gleichsam freigestellt, und damit fiir neue, experimentelle
Zugriffe gedffnet.

Hatte sich der Blechkasten im Juwelierladen noch unauffillig in die Umge-
bung eingefiigt - als Blackbox im Sinne der Akteur-Netzwerk-Theorie (vgl. Latour
2002: 223), verwandelt er sich im Kellergew6lbe in ein offenes Untersuchungsob-
jekt, das — wie ein sezierter Korper — von allerlei interessierten Akteuren umringt
und auf vielfache Weise modifiziert wird (vgl. Abb. 10): Drihte werden probewei-
se durchtrennt, die Stromzufuhr unterbrochen, Sicherheitsschliissel umgedreht.
Auf alle Eingriffe, die die Gangster am Gerit vornehmen, reagiert der Kasten mit
einem schrillen Alarmton. Parallel zu diesen manuellen Eingriffen wird das Gerit
jedoch auch verbal zum Sprechen gebracht: Einer der Komplizen trigt Abschnit-
te aus dem Handbuch des Alarmsystems vor und macht so das stumme »Skript«
oder Handlungsprogramm des Objekts explizit (Akrich 2006). Das Suralarm-
System sei in der Lage — so das Handbuch - kleinste Vibrationen an Tiiren, Fens-
tern, Decken und Béden zu registrieren und bei der geringsten Erschiitterung



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Martin Siegler: Heimlich passieren

Abb. 9 und 10: Ubergang vom geschlossenen Gehiuse zum offenen Objekt in RIFIFI

Alarm zu schlagen. Damit erscheint der Kasten als geradezu unbezwingbarer
Gatekeeper, der jeden unerlaubten Zugriff bemerkt: »c’est 'ennemi mortel« (»Das
ist der Todfeind«) (00:36:55), wie die Gangster entsetzt feststellen.

Eben diese Unitberwindlichkeit wird jedoch im Laufe der Untersuchung auf die
Probe gestellt. Indem sie die Gebrauchsanleitung als Anleitung zum Missbrauch
lesen, explorieren die Einbrecher mégliche Schwachstellen und Schlupflocher des
Systems. Behutsam klopft einer der Gangster mit einem Hammer in die Ndhe des
empfindlichen Gerits. Als der Alarm ausbleibt, steigert er mit jedem Schlag die
Intensitit und tastet sich so an den Grenzwert des Sensors heran, um schliefSlich
knapp unterhalb der Reaktionsschwelle zu verharren: »Y’a quand méme un peu
de margel« (»Es gibt doch noch einen kleinen Spielraum!«) (00:38:34) stellen die
Gangster zuversichtlich fest. Was zunichst wie ein absolut undurchlissiger Gate-
keeper erschien, der jeden Umgehungsversuch kategorisch ausschlieft, hat sich
im Laufe vorsichtiger Annidherungen in einen relativ nachgiebigen Gatekeeper mit
gewissen Spielriumen oder Margen verwandelt, die die Gangster taktisch aus-
nutzen kénnen. Solange sich die Einbrecher gerade so im Toleranzbereich des Sen-
sors bewegen, bleiben sie unentdeckt.

Diese Taktik lasst sich vom Spezialfall des Suralarm-Systems durchaus auch
auf andere Gatekeeper — neben Sensoren etwa Wachposten und Videokameras
— tbertragen. Jeder Gatekeeper hat, was Gustav Theodor Fechner eine »Schwel-
le« der »Merklichkeit« nennt, die dariiber entscheidet, ob ein auftretender Reiz
einen »merklichen Empfindungsunterschied begriindet« oder nicht (Fechner
1860: 238). Nur Ereignisse, die fiir den Gatekeeper einen merklichen Unterschied
machen, also von ihm registriert werden, konnen auch von ihm reguliert werden.
Die Effektivitit eines Gatekeepers hingt also — kurz gesagt — von der Sensibilitdit
seines Wahrnehmungsapparats ab: von der Empfindlichkeit der Sensoren, der
Feinkornigkeit der Kamerabilder, der Wachsambkeit von Augen und Ohren. Al-
les, was sich auRerhalb des erfassten Spektrums bewegt, ist fiir den Gatekeeper
schlicht nicht existent. Genau diesen Umstand nutzen seine Gegenspieler*innen
aus, wenn sie im subliminalen Bereich des Gatekeepers operieren. Dazu riisten
sich Einbrecher*innen in Heistfilmen oftmals selbst mit allerlei sensorischen
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Instrumenten wie Thermometern, Dezibelmetern oder Seismometern aus, um
den Einfluss ihrer Aktivititen auf die Umgebung in Echtzeit zu kontrollieren.’
Nur, wenn sie sensibler sind als der Gatekeeper selbst, kénnen sie dessen Senso-
rium unterlaufen.

Gleichwohl verbleibt diese Strategie noch weitgehend an der Oberfliche der
Apparate. Sie greift nicht in das Handlungsprogramm des Gatekeepers selbst
ein, sondern nutzt nur dessen vordefinierte Grenzwerte aus. Anders verhilt es
sich, wenn die Eigenschaften des Gatekeepers selbst manipuliert werden, wie
es die Gangster aus RIFIFI in einem zweiten Anlauf unternehmen. Dazu geniigt
es nicht linger, das Skript des Suralarm-Systems auszulesen, vielmehr muss die
Blackbox selbst gedffnet werden. Im Inneren des Blechkastens kommt ein kom-
plexes Geflecht aus Drihten, Spulen und Kléppeln zum Vorschein, das véllig
neue Eingriffsmoglichkeiten bietet, allen voran die Méglichkeit zur Manipulation
der Alarmglocke. Nachdem erste Versuche mit schalldimpfenden Materialien —
Stofftaschentiicher und Wachstropfen — nicht den gewiinschten Erfolg bringen,
streift der Gangster Tony suchend durch den Kellerraum. Erst greift er nach einer
Champagnerflasche, dann nach einem Feuerléscher. Als er den weifden Losch-
schaum in den Kasten spritzt, wird der Alarmton zunichst merklich leiser und
verstummt schlieRlich ganz.

Wenn Tony eine Reihe von Dingen probeweise miteinander kombiniert, bis
schliefilich die tiberraschende Assoziation von Feuerléscher und Alarmkasten
hervorspringt, dann vollfithrt er genau jene Bewegung, die Latour einmal »den
Kniff finden« (Latour 2014: 309) genannt hat: Technische Innovationen entste-
hen fiir Latour nicht auf geradlinigen Wegen — etwa durch die blofRe Anwendung
theoretischen Wissens —, sondern im »Zickzack-Parcours, in der unvorhergese-
henen Kreuzung heterogener Materialien (vgl. ebd.: 308; Loffler 2017: 140). Ein
Akteur weicht vom geraden Pfad ab - Tony entfernt sich vom Suralarm-Kasten
und streift durch den Keller —, »ergreift« plétzlich einen »anderen« Akteur und
kehrt verindert zum Handlungsziel zuriick (Latour 2006: 490). Bei alldem folgt er
keiner genialen, inneren Eingebung, vielmehr sind es bei niherem Hinsehen die
Dinge selbst, die ihn zu seinen Handlungen animieren. Nicht nur stellt ihm der
Kellerraum allerlei Objekte zur Verfiigung, die sich zur Manipulation des Alarm-
kastens anbieten; auch der Alarmkasten selbst scheint, wenn auch ohne Absicht,
an seiner eigenen Manipulation mitzuwirken: Es ist, als hitte der schrille Alarm-
ton — einem Feueralarm nicht unihnlich — Tony auf die Assoziation des Feuer-
16schers gebracht und damit einen Weg zu seiner eigenen Abschaltung erdffnet.

9  Besonders auffillig werden solche sensorischen Hilfsmittel in der beriihmten Einbruchs-
sequenz aus MISSION IMPOSSIBLE (1996, USA) ins Bild gesetzt, in der Agent Ethan Hunt (Tom
Cruise) seinen Temperatur- und Lautstarkepegel kontrollieren muss, wiahrend er im hochsen-
siblen Rechenzentrum des CIA-Hauptquartiers am seidenen Faden hangt.
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Am Ende dieses verwickelten Parcours, dieser Zick-Zack-Bewegung, sind alle
beteiligten Akteure zu anderen geworden. Der Suralarm-Kasten ist keine geschlos-
sene Blackbox mehr, sondern ein offenes Objekt mit Spielriumen und Schwach-
stellen. Der Feuerloscher steht nicht linger als stumme Requisite im Hintergrund
des Bildes, sondern wird zum aktiven Bestandteil des Einbrecher-Kollektivs. Und
die Einbrecher selbst stehen nicht linger ratlos vor einem iibermichtigen Gegner,
sondern haben sich in kompetente, sensible Akteure verwandelt, die zur Uberlis-
tung des Gatekeepers fihig sind. Voraussetzung fiir all diese Transformationen
ist allerdings eine spezifische Versuchsanordnung, die Menschen und Dingen
neue, unvorhergesehene Handlungsspielriume er6ffnet. Diese Anordnung ent-
steht - so zeigt sich im Riickblick auf RIFIFI - durch zwei verschiedene Operatio-
nen. Zum einen durch eine Versetzung im Raum: Nur, wenn die Dinge aus ithrem
bisherigen Umfeld herausgelost und als offene Objekte freigestellt werden, kon-
nen sie neue Eigenschaften hinzugewinnen.

Zum anderen muss jedoch auch noch eine Versetzung in der Zeit hinzutreten
(vgl. Engell 2017: 90). Normalerweise wiirde die Auslésung des Alarms sofort zum
irreversiblen Ende des Einbruchs fithren; im Experimentalsetting der Gangster
hingegen ist die Zeit gleichsam reversibel geworden: Aktionen kénnen beliebig oft
wiederholt, Handlungsketten immer wieder von neuem aufgenommen, schril-
lende Alarmtone jederzeit riickgingig gemacht werden, ohne einen definitiven
Abbruch befiirchten zu miissen. An die Stelle einer linearen, unidirektionalen
Zeit, in der jede Aktion irreversible Konsequenzen nach sich zieht, tritt eine ite-
rative, schleifenférmige Zeit stindiger Wiederaufnahmen und Wiederholungen,
die es erlaubt, »es noch einmal, immer wieder und anders zu versuchen« (Léffler
2017:139). Es ist diese Versetzung der Zeit, die es ermdoglicht, den Kniff, den Trick,
den Umweg des Gatekeepers zu finden. Damit jedoch haben wir uns bereits in
die dritte Dimension versetzt, in der der Heistfilm sein Gegenwissen des Gate-
keepings produziert: die Zeitdimension.

Gestohlene Zeit

»The bangs must come with the chimes of the clock!« (00:32:44), schirft Meister-
dieb Mac seiner Komplizin Virginia im Film ENTRAPMENT wihrend eines Probe-
durchlaufs des Einbruchs ein. Um die Knallgerdusche der Sprengladungen zu
itberdecken, mit denen die Einbrecher*innen ein Loch in den Museumsboden
brechen wollen, miissen die Ziindungen exakt mit den Mitternachtsschligen der
Schlossuhr zusammenfallen. Die Uhr gibt hier also buchstiblich den Takt fir die
Einbruchsaktion vor. Damit macht die Szene ein wesentliches, wenngleich selten
bemerktes Hauptmerkmal des Heistfilms explizit: die elementare Bedeutung von
Zeit und Timing. Ausgerechnet das Genre, das sich ganz tiber die Infiltration von

n7
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Riumen zu definieren scheint und mithin als »most architectural genre of all«
(Manaugh 2016: 228) bezeichnet wurde, ist ein eminent zeitgebundenes und zeit-
kritisches.

Dabei tritt die Zeit in einer eigentiimlichen Doppelrolle auf. Einerseits bildet
sie — in Gestalt des Zeitdrucks — den limitierenden Faktor des Einbruchs: »On a
six minutes pour operer, pas une seconde plus« (>Wir haben sechs Minuten fir
die Operation, nicht eine Sekunde mehr«) (00:56:23), heifSt es etwa in BoB LE
FLAMBEUR. In diesem Sinne miissen die Einbrecher*innen unablissig gegen das
Verrinnen der Zeit anarbeiten, das durch das unaufhaltsame Ablaufen des Films
selbst — dem »endlichen Bild« par excellence (Engell 2005: 11) — noch zusitzlich
dramatisiert wird. Motivisch wird der Imperativ der Zeit durch die Allgegenwart
von Uhren und anderen Medien der Zeitmessung ins Bild gesetzt, die permanent
konsultiert und synchronisiert werden.”® Simtliche Abliufe des Einbruchs - jede
Geste, jeder Handgriff, jede Wegstrecke — werden sekundengenau vermessen,
um Zeitverluste zu minimieren.

Doch auch die Handlungsabliufe des Gatekeepers werden im Heistfilm auf
eminente Weise verzeitlicht. Der Heistfilm prasentiert den Gatekeeper nicht so
sehr als statische Entitit im Raum, sondern als ein fortlaufendes Geschehen des
Gatekeepings, eine zeitliche Abfolge mit je eigenen Rhythmen, Zyklen und Inter-
vallen: Nachtwichter:innen drehen ihre Runde, machen Pausen oder vollziehen
Wachwechsel, Suchscheinwerfer wandern zyklisch um ihre eigene Achse und
wechseln zwischen hell und dunkel, Kameras schwenken in regelmifligen Inter-
vallen hin und her, Tiiren alterieren zwischen offen und geschlossen. In ihren zy-
klischen Umdrehungen und Pendelbewegungen verwandeln sich die Gatekeeper
gleichsam selbst in menschliche und nicht-menschliche Uhren, die ein spezifi-
sches Zeitregime hervorbringen. Dieses Zeitregime folgt gerade keiner ununter-
brochenen Dauer, sondern besteht aus chronisch wiederkehrenden Phasen, die
stindig zwischen anwesend/abwesend, offen/geschlossen, hell/dunkel oszillieren
und so die spezifische Taktung des Gatekeepings konstituieren.

Eben diese Taktungen, diese »rhythyms of vulnerability« (Manaugh 2016: 28),
konnen die Einbrecher*innen zu ihren Gunsten ausnutzen. Sie bewegen sich ge-
nau zeitversetzt — musikalisch gesprochen: im off-beat — zu den Rhythmen des Ga-
tekeepings. Zeittheoretisch gesprochen, kontern sie das regelmiRige, chronische
Zeitmaf des Gatekeepings mit der Zeitform des kairos, die auf die giinstige Ge-
legenheit wartet (vgl. Lange 1999). Dass dazu ein ausgeprigtes Rhythmusgefithl
erforderlich ist, unterstreicht die vielfach vorgefithrte Nahe zwischen Einbruch
und Tanz, etwa wenn Einbrecher*innen mit Walzerschritten durch pulsierende

10 Dieses Motiv teilt der Heistfilm mit der klassischen Agentenserie, wie sie Lorenz Engell einge-
hend untersucht hat. Auch dort muss oftmals »die ganze Operation ablaufen wie ein Uhrwerk«
(Engell 2013: 312).
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Lichtschranken schreiten (ENTRAPMENT) oder ein bewegliches Lasernetz mit Ca-
poeira-Tanzschritten durchtinzeln (OCEAN’S THIRTEEN, 2007, USA). Nicht nur
gleiten die Korper hier durch die Liicken des Raums — den »negative space« (Ma-
naugh 2016: 18) zwischen den Laserstrahlen —, sondern nutzen auch die Liicken
der Zeit." Somit erscheint Zeit nicht mehr nur als restriktive Beschrinkung des
Einbruchs, als chronisches Zeitmaf}, dem sich alles unterordnen muss, sondern
zugleich als seine produktive Moglichkeitsbedingung, als giinstige Gelegenheit
des kairos. Der Heist arbeitet mit der Zeit gegen die Zeit (vgl. Lee: 35) — ganz dhnlich
wie er auch mit dem Raum gegen den Raum arbeitet (vgl. Manaugh 2016: 14) und
Technologien einsetzt »to overcome technology« (Hanich 2020: 313).

Doch genau wie der Raum und die Dinge ist auch die Zeit im Heistfilm nicht
als unverinderliche Bedingung gegeben, sondern kann ihrerseits transformiert,
gedehnt und verindert werden. Zum einen geschieht dies durch kinematographi-
sche Mittel, die auf die Geschwindigkeit der Zeit Einfluss nehmen. Wenn etwa
— wie in zahlreichen Heistfilmen - ein sich schliefiendes Eingangstor durch eine
zeitdehnende Montage verlangsamt wird, sodass der Einbrecher noch knapp hin-
durch schliipfen kann, dann ist es der Film selbst, der durch die Dehnung der Er-
zdhlzeit das Zeitfenster fiir den Einbruch eréffnet. Zum anderen jedoch sind es
auch die Einbrecher*innen selbst, die sich die nétige Zeit zum Einbruch verschaf-
fen, indem sie die zeitlichen Rhythmen von Menschen und Dingen manipulieren:
Wachleute werden hingehalten oder abgelenkt, TirschlieRungen verlangsamt,
Weiterleitungen von Alarmmeldungen verzogert. In der Heistkomddie TOPKAPI
(1964, USA) wird sogar die Umdrehungszeit eines Leuchtturm-Scheinwerfers me-
chanisch gebremst, um wihrend der verlingerten Phase der Verdunkelung un-
bemerkt in das Fenster des Palasts einsteigen zu konnen, bevor der Lichtkegel
wieder das Fenster streift. Die Verlangsamung der Zeit 6ffnet hier somit erst die
Liicke im Raum, durch die der Einbrecher einsteigen kann.

Eine interessante Steigerung erfihrt diese Strategie, wenn sie den phinome-
nologischen Zeitmaf3stab verlisst und in die kleinsten Intervalle der »Mikrozeit«
vordringt, die sich der menschlichen Wahrnehmung entziehen (Balke/Siegert/
Vogl 2018: 5). Im bereits mehrfach erwihnten Film ENTRAPMENT verzogern die
Einbrecher*innen das Zeitsignal eines Bankcomputers miniitlich um den Bruch-
teil einer Sekunde bis schliefilich ein Vorsprung von zehn Sekunden gewonnen
ist, der es ihnen ermdglicht, mehrere Milliarden Dollar zu ihren Gunsten umzu-
buchen. Durch unmerkliche Eingriffe stehlen sie hier also genau jene Zeit, die sie
zum Stehlen benotigen. Dieser Zeitdiebstahl jedoch ist nur méglich, weil die Zeit
nicht einfach vorhanden ist, sondern permanent als Zeitsignal von einer Atomuhr
gesendet werden muss. Gerade weil es die synchronisierte Zeit des modernen

11 Manaugh spricht in diesem Zusammenhang auch vom »counterevent« des Einbruchs (Ma-
naugh 2016: 200).
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Finanzhandels nicht unabhingig von medientechnischen Ubertragungs- und
Synchronisierungsprozessen einfach so gibt (vgl. Galison 2003: 92), sie vielmehr
stindig gegeben werden muss, kann sie auf subtile Weise verschoben werden.

Doch gehen die medientechnischen Eingriffsmoglichkeiten noch weit iber
die blof3e Signalverzogerung hinaus. Technische Medien, so hat Friedrich Kittler
betont, erlauben vielfiltige Formen der »Zeitachsenmanipulationg, also der Neu-
ordnung von »zeitserielle[n] Datenstrome[n]« (Kittler 1993: 183), die sich radikal
von unserer alltiglichen Zeiterfahrung unterscheiden: Wahrend Zeit fiir gewohn-
lich als linear, irreversibel und gleichférmig vorgestellt wird, kénnen technische
Zeitsignale mithelos angehalten, umgekehrt oder verdoppelt werden. Im Heist-
film lassen sich solche Zeitachsenmanipulationen besonders anschaulich am
Bildsignal des Monitors beobachten. Der Uberwachungsmonitor bildet ein zen-
trales Medium des Gatekeepings, weil er Wachleuten erlaubt, Rdume kontinuier-
lich zu beaufsichtigen und auf mogliche Eindringlinge hin zu beobachten. Dabei
stellt der Monitor eine doppelte Gleichzeitigkeit her: zum einen die Gleichzeitigkeit
zwischen dem Bild und den dargestellten Ereignissen, die auch als Liveness be-
kannt ist; zum anderen die Gleichzeitigkeit zwischen verschiedenen Perspektiven
desselben Ereignisses, wenn mehrere Monitore im Kontrollzentrum miteinander
verschaltet und synchronisiert werden. Durch diese doppelte Simultaneitit sug-
geriert der Monitor konstante und umfassende Kontrolle: ein liickenloses Gate-
keeping in der Form des Monitoring (vgl. Cavell 1982: 89)."2

Doch gerade, weil das Monitorbild Gleichzeitigkeit zu garantieren scheint, ist
es anfillig fir Tduschungen, die unmerkliche Ungleichzeitigkeiten einfithren. Be-
sonders drei solcher Mandver kommen im Heistfilm vor und sollen hier abschlie-
Rend Erwihnung finden: Der prototypische Eingriff in die Zeitlichkeit des Moni-
torbildes ist das eingefrorene Kamerabild. Dabei wird der aktuelle Zustand des
Kamerabilds dauerhaft festgehalten und als andauernde Gegenwart ausgegeben,
um das laufende Geschehen vor der Kamera unsichtbar zu machen: »[N]Jow time
stands still« (01:18:30), sagt Mac im Film ENTRAPMENT, bevor er einen videoiiber-
wachten Fahrstuhl betritt, der jedoch auf dem Monitorbild im Kontrollzentrum
weiterhin leer bleibt. Die Stillstellung des Kamerabildes entkoppelt also die Zeit
des Monitors von der Ereigniszeit des Heistfilms selbst: Wihrend die Uberwa-
chungskamera im Film angehalten und in einem ewigen Jetzt gefangen wird,
lauft die Kamera des Heistfilms weiter und ermoglicht die erfolgreiche Durchfiih-
rung des Heists. In gewissem Sinne spielen die Einbrecher*innen also die Zeit des

12 Stanley Cavell hat den Rezeptionsmodus des Monitoring interessanterweise am Beispiel der
Zugangsregulierung von Gebauden veranschaulicht: »The bank of monitors at which a door
guard glances from time to time —one fixed, say, on each of the empty corridors leading from
the otherwise unattended points of entry to the building—emblematizes the mode of percep-
tion I am talking as the aesthetic access to television.« (Cavell 1982: 89)



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Martin Siegler: Heimlich passieren

Abb. 11 und 12: Kollision von Videozeit und Realzeit in HUDSON HAWK

Videobildes und die Zeit des Filmbildes gegeneinander aus: Die Pausierung des
einen ermoglicht die fortgesetzte Bewegung des anderen.

Bei der zweiten Strategie der Zeitachsenmanipulation geht es nicht linger um
die Perpetuierung einer angehaltenen Gegenwart, sondern um die Wiederholung
der jingsten Vergangenheit im Modus des Replay. Was in der Bildregie des Fern-
sehens zu den elementaren Operationen von Live-Ubertragungen gehért (vgl. En-
gell 2019: 825 £.), findet im Heistfilm als zeitbasierte Tauschungstechnik Anwen-
dung. In der Heistkomédie HUDSON HAWK (1991, USA) spulen die Einbrecher das
Speicherband der Uberwachungsmonitore einige Minuten zuriick und spielen
den Wachleuten ein Replay des eben erst Vergangenen vor. Dank der »Zeitmaschi-
ne« des Videorekorders (Zielinski 1986: 318), die den linearen Ereignisfluss um-
kehrbar macht, gewinnen sie genau jene zeitliche Marge, die fiir die Offnung des
Tresors erforderlich ist. Gleichwohl gerit die Wiederholungsschleife kurz darauf
in Konflikt zur andauernden Gegenwart: Als die Wachleute sich selbst bei ihrer
eigenen Patrouille auf dem Monitor beobachten, werden sie auf die Diskrepanz
zwischen Monitorzeit und Realzeit aufmerksam (vgl. Abb. 11 und Abb. 12). Was
im technischen Medium mithelos méglich ist — die Verdopplung von Personen an
verschiedenen Zeit- und Raumstellen —, ist im Realen ausgeschlossen und daher
untriiglicher Hinweis auf eine Zeitachsenmanipulation.

Die dritte Strategie schliefilich zielt weder auf die eingefrorene Gegenwart
noch auf eine wiederholte Vergangenheit, sondern auf die vorweggenommene Zu-
kunft. Ihr vermutlich einziges Beispiel findet sich im Heistfilm OCEAN’S ELEVEN.
Die Wachleute im Kontrollzentrum des Bellagio-Casinos beobachten auf ihren
Monitoren einen Einbruch im Tresorraum, den sie sogleich bei der Polizei mel-
den. Zur Ergreifung der Titer werden schwer bewaffnete Sondereinheiten in den
Tresorraum geschickt, die sich jedoch — und darin liegt die Pointe des Heists — am
Ende des Films als die eigentlichen Einbrecher erweisen. Die Einbruchsszene auf
dem Monitor war bereits lange zuvor in einem duplizierten Tresor aufgezeich-
net und nachtraglich eingespeist worden, um die Entsendung der vermeintlichen
Polizisten zu provozieren und Zugang zum Tresor zu gewinnen. Die Monitorbil-
der stellen hier also performativ genau jene Zukunft her, die sie als Gegenwart
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prisentieren. Damit wird die Vorwegnahme des Einbruchs als filmische Simula-
tion selbst zur Bedingung seiner Verwirklichung.

Man kénnte durchaus sagen, dass der Heist hier nur gelingt, weil die Einbre-
cher selbst zu Filmemachern geworden sind. Oftmals wurde bemerkt, dass zwi-
schen der Planung und Durchfihrung des Heists und der Produktion von Filmen
vielfiltige Parallelen bestehen: vom Casting eines Ensembles aus Spezialist*in-
nen, iiber die Zeichnung von detaillierten Plinen und Storyboards bis zur Choreo-
graphie von komplexen, kollektiven Handlungsabliufen und zur Asthetisierung
von korperlichen Gesten (vgl. Lee 2014: 30, 154). Diese Analogie wird in OCEAN’S
ELEVEN ins Buchstibliche gewendet: Nur weil die Einbrecher ihren Heist tatsich-
lich als Film (vor)produziert haben, kann er gelingen. Der echte Heist ist gleich-
sam nur noch die Wiederholung dessen, was im Film bereits stattgefunden hat.
Es kann kein Zufall sein, dass diese Pointe ausgerechnet im Film OCEAN’S ELEVEN
vorkommt, der bekanntlich selbst ein Remake des gleichnamigen Heist-Klassikers
aus dem Jahr 1960 ist. Auch der Heistfilm selbst ist hier also — genau wie der Heist
im Film - nur moglich, weil er bereits zuvor im Film stattgefunden hat. Der Heist
ist immer schon sein eigenes Remake.

UnabschlieBbar

»It’s impossible, but doable« — diese Formel hatten wir zu Beginn als Leitmaxi-
me des Heistfilms und seiner Protagonist*innen eingefithrt. Auf den ersten Blick
konnte man darin eine mafilose Glorifizierung des genialen Einbrecher-Subjekts

erkennen, das jedes nur denkbare Hindernis iiberwindet und das Unmogliche

moglich macht. Demgegeniiber hat sich auf den vergangenen Seiten gezeigt, dass

die Fertigkeiten von Einbrecher*innen erst in der konkreten Einlassung auf die

Riume, Dinge und Zeitformen des Gatekeepings Gestalt annehmen: Mit Hilfe

von Plinen, Karten und Diagrammen gewinnen die Einbrecher*innen ein spezifi-
sches Raumwissen, das iiberraschende (Um)wege sichtbar macht. Durch geduldige

Manipulation von Objekten erwerben sie ein spezifisches Dingwissen, mit dem die

Handlungsskripte von Gatekeepern umgeschrieben werden kénnen. Dank Me-
dien der Zeitmessung machen sie Liicken im Gatekeeping sichtbar und Zeitabliufe

manipulierbar. Riume, Dinge, Zeiten — in diesen drei Dimensionen loten die Ein-
brecher*innen des Heistfilms mogliche Spielriume oder Margen des Gatekeepings

aus, um ein kleines Schlupfloch im Unméglichen zu finden.

Indem sie Schlupflécher in Rdumen, Dingen und Zeiten aufdecken oder sogar
tiberhaupt erst herstellen, demonstrieren die Einbrecher*innen des Heistfilms
etwas, was man die konstitutive UnabschliefSbarkeit des Gatekeepings nennen
konnte. Erstens eine Unabschlief3barkeit des Raums: Weil Tiiren und Tore not-
wendig gedffnet und geschlossen werden miissen, wenn sie sich nicht in Mauern
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verwandeln sollen, kénnen sie immer auch auf unlautere Weise passiert wer-
den. Zweitens eine UnabschliefRbarkeit der Dinge: Weil technische Objekte stets
fiir Reparaturen, Eingriffe und Wartungen offen bleiben miissen, um durchge-
hend funktionsfihig zu sein, konnen ihre Skripte und Handbiicher immer auch
gegen den Strich gelesen und heimlich modifiziert werden. Drittens schlieflich
eine Unabschlief8barkeit der Zeit: Weil das Gatekeeping als ein Prozess der Zu-
gangsregulierung fortlaufend aufrechterhalten werden und immer wieder von
neuem aktualisiert werden muss, ergeben sich notwendig Zeitfenster, die einen
unerlaubten Zutritt ermoglichen. Es ist diese dreifache Unabschlief3barkeit von
Raum, Ding und Zeit, die den Einbrecher*innen Tiir und Tor 6ffnet.

Doch von Zeit zu Zeit fallen auch die Einbrecher*innen selbst dieser Unab-
schlieRbarkeit zum Opfer. Nicht wenige berithmte Film-Heists scheitern ausge-
rechnet daran, dass die Einbrecher*innen ein bestimmtes Objekt — einen Koffer,
eine Tir, ein Fenster — nicht richtig verschlossen haben. In THE KILLING (1956,
USA) etwa 6ffnet sich am Ende versehentlich das Schloss eines Geldkoffers und
verteilt die gesamte Beute der Einbrecher im Wind auf dem Rollfeld eines Flug-
hafens. Am Ende von MELODIE EN Sous-SoL quellen die Geldscheine aus einer
schlecht verschlossenen Tasche, steigen an die Oberfliche eines Hotelpools und
machen den mithsam errungenen Erfolg der Einbrecher zunichte. In TOPKRAPI
schliefdlich vergessen die Gangster, das Palastfenster hinter sich zu schliefRen,
durch das sie mit einem wertvollen Dolch entkommen konnten. Ein kleiner Vogel
nutzt die giinstige Gelegenheit, flattert in die Palasthalle, l4sst sich auf einem Ge-
sims nieder und l6st den Berithrungsalarm aus, der letztlich zur Aufdeckung der
Tat und zur Verhaftung der Einbrecher*innen fithrt. Zumindest eine Lektion lisst
sich damit vom Heistfilm lernen: Ein guter Einbrecher muss immer auch ein guter
Gatekeeper sein.
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Diesseits und jenseits der Schwelle
Hofische Zugangsregulierungen in Wiener Residenzbauten
des 18. Jahrhunderts

Anna Mader-Kratky

»Es wird jederman, der nur einigen Begriff von dem Ceremonien=Wesen hat, uns
den Beyfall geben miissen, daf} einem jedweden, welcher bey Hofe und in Cantz-
leyen sein Gliick suchen will, sehr néthig und gantz unentbehrlich sey, von dem
Hof= und Cantzley=Ceremoniel gute Wissenschafft zu haben [..].« (Liinig 1719:
An den Leser, 0.S.) Mit diesen Worten leitet der Jurist Johann Christian Liinig
(1662—-1740) seine 1500 Seiten umfassende Schrift Theatrum Ceremoniale Historico-
Politicum, Oder Historisch= und Politischer Schau=Platz Aller Ceremonien von 1719 ein.
Gemeinsam mit dem Kameralisten Julius Bernhard von Rohr (1688-1742) gehorte
Liinig zu jenen Gelehrten, die zu Beginn des 18. Jahrhunderts darum bemiiht wa-
ren, das diffizile Regelwerk des Zeremoniells zu Papier zu bringen und Muster-
sammlungen fiir ein zeremoniell-konformes Verhalten zusammenzustellen. Aus
dem systematischen Abgleich von Zeremonialordnungen europiischer Hofe und
aus dem gewissenhaften Studium von Beschreibungen historischer Ereignisse
suchten sie, allgemein giiltige, das Zeremoniell kodifizierende Lehrsitze zu for-
mulieren. Vorrangig zielten Schriften wie jene Liinigs und Rohrs Einleitung zur
Ceremoniel-Wissenschafft der grofien Herren darauf, ihren Leser*innen einen prakti-
schen Leitfaden an die Hand zu geben, um sich im Dickicht héfischer Konventio-
nen zurechtzufinden (vgl. Rohr 1729: Vorrede, 0.S.).

Als sichtbarer Ausdruck fiirstlicher Souverinitit bestimmte das hofische Ze-
remoniell den Alltag des Herrschers und seiner Familie ebenso wie die raumliche
Anordnung seiner Residenz.! Das Zeremoniell regelte den Ablauf zeremonieller
Handlungen und den dafiir vorgesehenen Ort genauso wie die Position des Ein-
zelnen innerhalb dieses Strukturgefiiges, um Herrschafts- und Rangverhiltnisse
deutlich zu machen. Somit griff das Zeremoniell ordnend in das héfische Leben

1 Aus der reichen Forschungsliteratur zum hofischen Zeremoniell sei an dieser Stelle exempla-
risch auf den Uberblick bei Stollberg-Rilinger 2000 und auf einige Sammelbinde verwiesen:
Berns/Rahn 1995; Paravicini 1997; Hahn/Schiitte 2006; Satzinger/Jumpers 2014; Gaehtgens/
Castor/Bussmann/Henry 2017.
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ein, indem es den Zugang zum Herrscher kanalisierte und die Stellung des Ein-
zelnen in der sozialen Hierarchie des Hofes durch den ihm zeremoniell zugewie-
senen Platz klar definierte und fiir alle sichtbar machte. Oder um es in den zeit-
gendssischen Worten des Zedler’schen Universallexikons auszudriicken: »In dem
andern oder specialen Verstande konte man das Ceremoniel ungefehr also be-
schreiben: Daf} es eine unter denen Souverains, oder ihnen gleichenden Personen,
ex pacto, consuetudine, possessione eingefithrte Ordnung sey, nach welcher sie
sich, derer Gesandten und Abgesandten bey Zusammenkiinfften zu achten haben,
damit keinem zu viel noch zu wenig geschehe.« (Zedler 1733: Sp. 1874)

Dabei ging es stets um die Frage von Nihe und Distanz: Wer durfte sich
dem Herrscher oder der Herrscherin zu welchem Zeitpunkt und auf welche Ent-
fernung nihern? Und umgelegt auf die Architektur einer Residenz: Wer durfte
welche Schwelle bei Hof iiberschreiten? Am Beispiel des Wiener Kaiserhofes sol-
len hofische Zugangsregulierungen des 18. Jahrhunderts beleuchtet und anhand
habsburgischer Residenzbauten dargestellt werden, wie Gatekeeping-Funktionen
im Sinne des Ein- und Ausschlusses von Personengruppen bzw. der Etablierung
von Nahe und Ferne zwischen Herrschenden und Beherrschten in der architekto-
nischen Praxis umgesetzt wurden. Die Residenz ist dabei als hofischer Lebens-
raum zu verstehen, als Interaktionsraum des Souverins, seiner Familie und des
kaiserlichen Hofstaates, der 1765 mit rund 2260 Mitgliedern einen vorliufigen
Hochststand erreicht hatte (vgl. Duindam 2003: 73—-80; Kubiska-Scharl/P6lzl 2013:
94—96). Fragen der riumlichen Organisation der Palastanlage wird dabei aus der
Perspektive herrschaftlicher Reprisentationsanspriiche ebenso nachgegangen
wie unter dem Aspekt jener Funktionsmechanismen, denen die kaiserliche Resi-
denz etwa aufgrund ihrer urbanistischen Lage gerecht werden musste.

Im Laufe des 17. Jahrhunderts etablierte sich Wien zur Haupt- und Residenz-
stadt des Heiligen Rémischen Reiches und die Wiener Hofburg zur offiziellen
Residenz des romisch-deutschen Kaisers.? Traditionell war das Leben bei Hof
einem saisonalen Residenzwechsel unterworfen und die Umgebung Wiens in eine
Residenzlandschaft eingebunden (vgl. Pecar 2003: 158-161; Beck 2017: 146—150).
Wihrend die Hofburg ihren Status als zentrale habsburgische Residenz bis zum
Ende der Monarchie behielt, unterlag die Wahl der Sommerresidenz persénlichen
Vorlieben des jeweiligen Herrschers bzw. der Herrscherin; Kaiser Leopold I. (reg.
1658-1705) und sein Sohn Karl VI. (reg. 1711-1740) bevorzugten die Favorita auf
der Wieden, das heutige Theresianum im vierten Wiener Gemeindebezirk, Maria

2 Die Bau- und Funktionsgeschichte der Wiener Hofburg von ihren mittelalterlichen Urspriin-
gen bis heute stand im Zentrum eines mehrjahrigen Forschungsprojektes an der Osterreichi-
schen Akademie der Wissenschaften, dasin eine gleichnamige finfbandige Publikationsreihe
(2012—2018), herausgegeben von Artur Rosenauer, miindete. Eine kompakte Zusammenfas-
sung der Forschungsergebnisse bieten Leggatt-Hofer/Sahl 2018.
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Theresia (reg. 1740-1780) lieR dagegen das ehemalige Jagdschloss Schénbrunn vor
den Toren von Wien zur Sommerresidenz ausbauen, wohin sie sich gemeinsam
mit ihrer Familie im Frithjahr begab, um dort bis weit in den Herbst hinein - je
nach Wetterbedingungen - oft bis Ende November zu residieren. Diese sommer-
lichen Aufenthalte wurden im Frithjahr fiir einige Wochen durch eine Reise nach
Laxenburg unterbrochen, wohin sich der Hof zur Jagd begab.

Unser Wissen iiber die riumlichen Zusammenhinge habsburgischer Residen-
zen beruht in erster Linie auf normativen Quellen, denn Raum und Zeremoniell
bedingten einander unmittelbar. Dies gilt insbesondere fiir die Wiener Hofburg
alszentrale Residenz des rémisch-deutschen Kaisers, deren Zuginglichkeit durch
strikte Zutrittsregeln definiert war, wie im Folgenden gezeigt wird. Wihrend das
kaiserliche Appartement nur wenigen offenstand, war die Durchlissigkeit in pe-
ripheren Bereichen — etwa in Fest- und Theaterraumen — wesentlich groRer. Der
vergleichende Blick auf die habsburgischen Schlossanlagen rund um Wien fragt
abschliefend nach den riumlichen Voraussetzungen, die diese boten, um einem
gelockerten Zeremoniell wihrend der Sommermonate gerecht zu werden.

Die Wiener Hofburg

Am Erscheinungsbild der Wiener Hofburg spiegeln sich bis heute ihr hohes Alter
und ihre allmahliche Ausweitung, die sich itber annihernd 700 Jahre erstreck-
te. Den Ursprung bildet eine viertiirmige Kastellburg des 13. Jahrhunderts, die
sich in ihren Grundmauern bis heute in der sogenannten Alten Burg rund um den
Schweizerhof erhalten hat (vgl. Abb. 1). Nach verteidigungstechnischen Gesichts-
punkten wurde die Hofburg als Stadtburg unmittelbar an der Stadtmauer errich-
tet, und benachbart zur Burg lag eines der wichtigsten Stadttore, das Widmertor,
das den Zugang von Siidwesten aus gewihrleistete.

Wesentliche Erweiterung erfuhr der Residenzkomplex Mitte des 16. Jahrhun-
derts durch den Bau einzelner Trakte, die vorerst aber nur in loser baulicher Ver-
bindung mit der mittelalterlichen Burg standen. Mit der Errichtung des nach ihm
benannten Leopoldinischen Traktes (vgl. Abb. 2; Nr. 1) entlang der Stadtbefesti-
gung schuf Kaiser Leopold I. (reg. 1658-1705) gleichsam die Klammer zwischen
der Alten Burg und der Amalienburg (Nr. 2), die den Grofden Burghof nun an drei
Seiten schloss. In der ersten Hilfte des 18. Jahrhunderts erfuhr die Wiener Hof-
burg schliefilich ihren umfassenden Ausbau zu einer barocken Residenzanlage:
Unter Kaiser Karl VI. wurden mit der Reichskanzlei (Nr. 3), der Winterreitschu-
le (Nr. 4) und der Hofbibliothek (Nr. 5) architektonische Akzente gesetzt, die das
Aussehen der Burg bis heute wesentlich prigen.

Die Errichtung des Leopoldinischen Traktes ermdglichte es auch, einen Grof3-
teil der kaiserlichen Reprisentationsriume aus der mittelalterlichen Burg in das
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Abb. 1: Rekonstruktion des baulichen Zustands der Wiener Hofburg um 1440, Blick
von Siiden auf das Widmertor und die Alte Burg

Abb. 2: Rekonstruktion des baulichen Zustands der Wiener Hofburg um 1740, Blick von
Siidwesten auf den Leopoldinischen Trakt (1), die Amalienburg (2), die Reichs-
kanzlei (3), die Winterreitschule (4) und die Hofbibliothek (5)
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Abb. 3: Wiener Hofburg, Appartement des Kaisers und der Kaiserin ab 1705 in der Alten
Burg (links) und im Leopoldinischen Trakt (rechts)
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neue Gebiude zu iibertragen. Verlief das Zeremonialappartement ehemals durch

zwei Fliigel der Alten Burg und daher iiber Eck, konnte es nach der Fertigstellung

des Leopoldinischen Traktes nun als Zimmerflucht angelegt werden (vgl. Abb. 3)*:

Diese zeremoniell definierte Raumfolge setzte sich aus Trabantenstube (II), Rit-
terstube (V) und zwei Vorzimmern (VI, VII), auch Antekammern genannt, zu-
sammen; den Kulminationspunkt des Reprisentationsappartements bildete die

Ratsstube (VIII), das kaiserliche Audienzzimmer. Daran schlossen die Retiraden

als Riickzugsort des Kaisers (IX, X) und das gemeinsame Schlafzimmer des Kai-
serpaares (XI) an, das ein fester Bestandteil der habsburgischen Raumordnung

war; im Gegensatz zum franzosischen Hof handelte es sich dabei um einen hochst

intimen Ort, zu dem aufler der kaiserlichen Familie und den Beichtvitern nur

die engste Dienerschaft Zutritt hatte. Lever und Coucher, wie es der franzésische

Koénig praktizierte, also das morgendliche Aufstehen und das abendliche Zubett-
gehen in Anwesenheit des Hofstaates, hatten am Wiener Hof keine Tradition (vgl.
Linig 1719: 299—300). Spiegelverkehrt zum Appartement des Kaisers verlief jenes

der Kaiserin auf der gegeniiberliegenden Seite des Leopoldinischen Traktes (1-8).

In der Kammerzutrittsordnung war detailliert festgelegt, wer bis zu welchem

Raum des kaiserlichen Appartements voranschreiten durfte, und je hoher der

Rang einer Person war, desto mehr Tiiren standen ihr offen. Jede zu tibertreten-
de Schwelle stellte somit eine grofRere Nihe zum Herrscher her, ambivalent dazu

diente die Linge des zuriickzulegenden Weges gleichzeitig aber der Einschiich-
terung. Hierarchisch gestaffelt nach den Riumen des kaiserlichen Appartements

unterschieden die formalen Zutrittsordnungen anfangs finf, spiter vier Rang-
klassen, die fiir Mitglieder des Hofstaates genauso galten wie fiir auswirtige Be-
sucher (vgl. Pangerl 2007: 263-268). Unter Karl V1. stand die Geheime Ratsstube

Kurfirsten und regierenden Reichsfiirsten, allen Botschaftern gekronter Hiupter,
hohen geistlichen Wiirdentrigern und den hochsten Hofimtern offen, wihrend

etwa Grafen, Freiherren und Ritter, hohe Offiziere und Beamte (wie Statthalter,
Landeshauptleute etc.) nur bis in die Zweite Antekammer vordringen durften. In

der Ersten Antekammer hatten die kéniglichen und kurfirstlichen Agenten und

Sekretire genauso zu warten wie die kaiserlichen Edelknaben, Kammertraban-
ten und andere niedrige Hofamter. Am Beginn der Raumfolge, in der Ritterstube,
verblieben die Pagen der Botschafter, Gesandten und Minister, »alle geringere

adels persohnen«, Doktoren und »sonst nobilitirte persohnen« (zit. n. ebd.: 280—
281); den Wachdienst an den Tiiren iibernahmen die Trabanten und Hatschiere.*

3 Zurzeremoniell festgelegten Raumfolge des kaiserlichen Appartements und seiner Herkunft
aus dem burgundischen Hofzeremoniell vgl. Karner 2014: 516—529, bzw. zur Raumfolge im 18.
Jahrhundertvgl. Lorenz/Mader-Kratky 2016: 320—335 und Beck 2017: 209—225.

4 Die Trabanten und Hatschiere zahlten zu den Gardeformationen am Wiener Hof, die im Rah-
men ihres Wachdienstes als menschliche Gatekeeper agierten. Der Name »Hatschier« leitet



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Anna Mader-Kratky: Diesseits und jenseits der Schwelle

Wihrend sich Karl VI. zu Beginn seiner Regierungszeit mit Vorwiirfen einer
zu lasch gehandhabten Kammerzutrittsordnung konfrontiert sah und eine 1715
publizierte Normierung veranlasste, erweiterten seine Tochter Maria Theresia
und Franz I. Stephan in der Kammerzutrittsordnung 1745 den Kreis der Zugelas-
senen in den jeweiligen Riumen. Die Griinde fiir eine Uberarbeitung der Kam-
merordnung konnten also vielfiltig sein und reichten von Beschwerden iiber die
Nichteinhaltung der geltenden Zutrittsregeln und die Forderung nach einer Ver-
schirfung, weil hoher gestellte Hoflinge um ihre bisherigen Privilegien fiirchte-
ten, bis zu dem Wunsch nach einer Lockerung der Eintrittsberechtigungen (vgl.
ebd.: 268-275, 283-285). Sehr zum Leidwesen ihres Oberstkimmerers Johann
Josef Fiirst Khevenhiiller-Metsch (1706-1776) traf Maria Theresia zeremonielle
Entscheidungen allerdings oft spontan und aus ihrem momentanen Befinden
heraus, wenn ihr ein Raum z.B. zu heif$ oder zu eng erschien. An der Grofien An-
tekammer schitzte sie die Weite und Kithle des Raumes und liefd darin gerne die
Spieltische fiir das beliebte Kartenspiel Phar(a)o aufstellen. Daraus ergaben sich
allerdings Probleme mit der Kammerordnung, da fir die Grofe Antekammer
weit weniger strenge Zutrittsregeln galten als fiir die Retirade auf der Damen-
seite, in der iiblicherweise gespielt wurde. Hielten sich die kaiserliche Familie und
der Hofstaat nun in einem Raum mit grofRerem Offentlichkeitswert auf, beauf-
tragte Maria Theresia ihren Oberstkimmerer, das Entree fiir die Zeit des abendli-
chen Spieles wie in ihrer Retirade zu gestalten und all jene Personen, die aufgrund
ihres Ranges tiblicherweise bis in die Grof3e Antekammer kommen durften, nun
an der Tire zu dieser abzuweisen (vgl. Khevenhiiller-Metsch/Schlitter 1908: 37,
127-128, 369—370).

Zur Audienz beim Kaiser

Am Beispiel nicht alltiglicher zeremonieller Anlisse wie der Antrittsaudienz
eines Botschafters oder Gesandten, mit der sein Status offiziell in publico gesetzt
wurde, lisst sich das diffizile Zusammenspiel aus offizieller Raumfolge und nor-
mierten Verhaltensregeln anschaulich machen (vgl. Auer 2009: 41-53): Im Rah-
men dieser 6ffentlichen Audienz beim Kaiser fuhr der Audienznehmer stets mit
seiner Entourage in mehreren Wagen bei Hof vor. Von der Stadt kommend musste
zuerst das Tor im Reichskanzleitrakt passiert werden, um in den Grof3en Burghof
zu gelangen. Einzig dem Wagen des Botschafters war es vorbehalten, durch das
Schweizertor in den kleinen Hof der Alten Burg einzufahren, wihrend die Wagen
seiner Begleiter auf dem Grofien Burgplatz stehenbleiben und ihre Insassen den

sich vom italienischen »Arciere« (Bogenschiitze) ab, wobei die offizielle Bezeichnung »k. k. Ar-
ciéren-Leibgarde«lautete.
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restlichen Weg zu Fuf} zuriicklegen mussten. Dieses exklusive Einfahrtsrecht in
den Schweizerhof hatte auch einen praktischen Hintergrund, war dieser doch zu
eng, um mehreren Wagen die Moglichkeit zum Wenden zu geben.

An der Aufientreppe im Schweizerhof hief§ der Obersthofmarschall den Bot-
schafter willkommen und geleitete ihn ins kaiserliche Appartement. Schon beim
Empfang an dieser Treppe zeigte sich der Rang des Gastes, denn je hoher dieser
war, umso mehr Stufen musste ihm der Obersthofmarschall entgegenkommen.
Als nun der Stiegenaufgang zur Mitte des 18. Jahrhunderts erneuert wurde, und
der Architekt auf den bisherigen ersten Treppenabsatz verzichtete und statt-
dessen einen Treppenlauf mit 14 Stufen errichtete, hitte die Antrittsaudienz des
neuen franzgsischen Botschafters am 10. April 1752 fast in einen Eklat gemiindet.
Aufgrund des fehlenden ersten Treppenabsatzes wartete der Obersthofmarschall
in den Augen des Botschafters zu weit oben auf der Stiege; weil sich der Botschaf-
ter aber nicht in der Lage sah, dem Obersthofmarschall entgegenzugehen, ohne
eine Briiskierung des franzosischen Konigs und damit dessen Herabsetzung im
zeremoniellen Rangverhiltnis der europidischen Fiirsten zu riskieren, musste die
Audienz abgebrochen und verschoben werden. Bei dem neu angesetzten Termin
fand sich ein Ausweg aus dem zeremoniellen Dilemma, indem man auf ein be-
nachbartes Treppenhaus auswich, das zwar kleiner war, den erforderlichen ers-
ten Treppenabsatz aber aufwies (vgl. Benedik 2009: 89-90). Die Bedenken des
franzosischen Botschafters resultierten aus der traditionell schwierigen Position
der diplomatischen Vertreter Frankreichs am Wiener Kaiserhof (vgl. Pecar 2003:
211-214), deren neuerliche Perpetuierung es zu vermeiden galt.

Uber die GroRRe Treppe, spiter Botschafterstiege genannt, fithrte der Weg in
das Piano nobile und ins kaiserliche Appartement, wo der Obersthofmeister in
der Ritterstube und der Oberstkimmerer in der Ersten Antekammer auf den Gast
warteten. Gemeinsam setzte man den Weg bis zur verschlossenen Tiire der Rats-
stube fort; mit einem Klopfzeichen machte sich der Oberstkimmerer bemerkbar
und meldete den Botschafter beim Kaiser an. Wihrend sich der gesamte Tross
bestehend aus dem Botschafter, seinem diplomatischen Personal und den Ver-
tretern des Wiener Hofes quer durch die Riumlichkeiten bewegte, blieben die
Begleiter des Botschafters entsprechend ihrem Rang in einem der Vorzimmer
zuriick, bis dieser das Audienzzimmer letztendlich alleine betrat (vgl. Beck 2017:
90-92). Sowohl beim Betreten des Raumes als auch im Hinausgehen musste der
Botschafter riicklings drei tiefe Reverenzen vor dem Kaiser vollziehen, was einem
wahren Balanceakt gleichkommen konnte - etwa bei dem schottischen Philoso-
phen David Hume, der 1748 beim Verlassen des Audienzzimmers der Kaiserinwit-
we iiber seine eigenen Beine zu stiirzen drohte: »Es bestand die sehr grofle Gefahr,
dass wir [Hume und seine Begleiter] einander rempeln oder iibereinander stol-
pern konnten. Sie sah die Schwierigkeiten, in der wir uns befanden, und rief uns
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sogleich zu:»>Allez, Allez, Messieurs, sans ceremonie: Vous n’étes pas accoutumeés
a ce mouvemen(t] et le plancher est glissant.« (zit. n. Streminger 2011: 619)

War ein Botschafter am selben Tag zur Audienz beim Kaiser und daran an-
schlieRend bei der Kaiserin geladen, brachte es die zentrale Positionierung des
habsburgischen Schlafzimmers mit sich, dass der Audienznehmer keinesfalls auf
direktem Weg von einem Appartement in das andere wechseln konnte, da er dazu
die intimen Riickzugsriume des Kaiserpaares in der Mitte des Leopoldinischen
Traktes hitte durchqueren miissen. Stattdessen kehrte der Botschafter nach der
Unterredung mit dem Kaiser in die Erste Antekammer zuriick, stieg tiber eine
kleine Treppe in das Geschofd darunter, iiberquerte den dortigen Korridor, den
sogenannten Kontrollorgang, und gelangte am anderen Ende des Traktes tiber die
Adlerstiege erneut in das Piano nobile. Nach der Audienz bei der Kaiserin erfolgte
der Riickweg meist auf dieselbe Weise oder der Wagen des Botschafters wartete
bereits am Fufde der Adlerstiege (vgl. Beck 2017: 92).

Obwohl es sich beim erwihnten Kontrollorgang um einen schlichten,
schmucklosen Korridor in einem Zwischengeschof3 handelt, kommt ihm im
funktionsgeschichtlichen Koordinatensystem der Wiener Hofburg eine heraus-
ragende Bedeutung zu. Er stellte nicht nur die Binnenkommunikation von Nord
nach Siid sicher, sondern bildete bei offiziellen Anlissen auch die entscheidende
Querverbindung zwischen dem Appartement des Kaisers und jenem der Kaiserin.
Auf dem Kontrollorgang waren demnach nicht nur Mitarbeiter der angrenzenden
Amtsstuben, sondern regelmiflig auch Diplomaten jeden Ranges mit ihrer En-
tourage anzutreffen. Es liegen uns keine Informationen dariiber vor, welchen Re-
geln dieses innerhofische Verkehrsaufkommen unterlag. Esist aber anzunehmen,
dass dem Audienznehmer ein Mitarbeiter des Obersthofmeisteramtes vorauseilte
oder die Garde dazu angehalten war, den Korridor fiir die Passage freizuhalten
(vgl. Mader-Kratky 2017: 98-101).

Wer kein Anrecht auf eine 6ffentliche Audienz beim Kaiser besaf$, musste auf
eine allgemeine Audienz setzen, um sein Anliegen persénlich vorbringen zu kén-
nen. Dazu mussten die Bittsteller die Erlaubnis des Zutritts zur Ratsstube erst
beim Oberstkimmerer oder dem jeweils zustindigen Kammerherrn erfragen und
ihren Namen hinterlassen. Wihrend der allgemeinen Audienz hieR es, je nach
Rang in einem der Vorzimmer zu warten und darauf zu hoffen, dass der eigene
Name aufgerufen wurde, doch konnte dies viel Zeit in Anspruch nehmen: »Dahero
viele gantze Wochen, ja gantze Monate in der Anti-Camera auf= und abgehen, ehe
sie einmahl zum Vortrag gelangen konnen.« (Liinig 1719: 299) Der Faktor Zeit ent-
schied maf3geblich iiber die Erfolgsaussichten bei Hof, die mancher durch Bitt-
schreiben an héhergestellte Hoflinge zu verbessern suchte in der Hoffnung auf
Intervention bei den entscheidenden Stellen (vgl. Hengerer 2004: 242-256).
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Von der Zuganglichkeit der Herrschenden

Wenn in zeitgendssischen Quellen die Zuginglichkeit der Herrschenden fiir je-
dermann gerithmt wird, dann ist dieser Topos als reine Herrschertugend zu
verstehen, die in der Praxis keinen Niederschlag fand. Das >gemeine Volk« hatte
keinen physischen Zugang zum kaiserlichen Hof, sondern konnte seine Bittgesu-
che bestenfalls schriftlich vorbringen, doch auch dieser Weg setzte voraus, dass
man des Schreibens kundig war oder sich eines Schreibers bedienen konnte. Den
sichtbaren, gebauten Schranken wie Toren, Treppen oder Tiiren, die es in einer
Residenz zu tiberwinden galt, standen somit die unsichtbaren sozialen Hiirden
gegeniiber, die all jenen den Zutritt bei Hof verwehrten, die nicht tiber den ent-
sprechenden Status verfiigten (vgl. Stollberg-Rilinger 2017: 332—342).

Der aufgeklirte Herrscher Joseph II. (reg. 1765-1790) durchbrach als Einziger
diesen zeremoniellen Ordnungsrahmen seiner Residenz und erméglichte allen
seinen Untertanen einen unbiirokratischen Zugang zu ihrem Monarchen, woftur
ihm der Kontrollorgang im Mezzaningeschof? der Wiener Hofburg den idealen
Rahmen bot. So berichtet eine zeitgenéssische Stadtbeschreibung von Wien tiber
die hiufige Anwesenheit des Kaisers auf dem Kontrollorgang und seine allgemei-
nen Audienzen ohne zeremonielle Hiirden:

»Wer immer dem Monarchen sein Anliegen personlich vortragen, ein [sic!] Gnade

erflehen, seine Gerechtigkeit anrufen [..] wollte [..] der kam in diesen Gang. Man

sah [den Kontrollorgang], wenn der Kaiser in Wien war, den ganzen Tag iber mit
allen Gattungen von Menschen angefiillt. [.] Alles war in Erwartung; es 6fnete

sich eine Thiir; der Kaiser kam heraus, der Haufe[n] umringte ihn; man Gberreichte

die Bittschrift; bat um die allerhdchste Signatur, und gienge ab. Wer einen kurzen

miindlichen Vortrag hatte, erklarte sich auf der Stelle im Gange selbst. Wessen Ge-
schifte eine langere Unterredung forderten, erhielt die Freiheit, in ein nahes Ca-
binet zu treten, und dort sein Herz auszuschitten. Dieser Austritt erneuerte sich

des Tags vier bis flinfmal. Es begreift sich von selbst, dafs nicht jedermann und zu

allen Zeiten vollkommen befriedigt den Kontrollor=Gang verlassen konnte; denn

welcher Monarch kann alle Wiinsche seiner Unterthanen befriedigen, allen ihren

Beschwerden augenbliklich abhelfen, alle an ihn gethane Forderungen erfiillen?
Indessen ist es schon ein grosser Trost, sicher zu seyn, dafd man auch im diirftigen

Anzug, auch mitdem unangenehmsten Vortrag, den Monarchen von Angesicht zu

Angesicht sprechen kdnnte. Wie viele Kénigspalaste sind in Europa, deren Zugang
dem lezten Tagléhner, so wie dem ersten Edelmann gleich offen ist? (Anonym

1790: 74-75)

Josephs jiingerer Bruder und Nachfolger, Leopold II. (reg. 1790-1792) zeigte sich
dagegen entsetzt iiber den offenen Umgang, den sein Bruder auf dem Kontrollor-
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Abb. 4: Wiener Hofburg, Blick von Osten auf Hofbibliothek (links), Alte Burg und
Winterreitschule (Mitte) und Leopoldinischen Trakt (rechts).
Detail aus: Joseph Daniel von Huber, Scenographie Wiens und seiner Vorstidte,
1773-1776, Drucklegung 1778

gang pflegte, »wo seine Diener vor den Augen aller die niedrigsten, schindlichs-
ten und verrufensten Personen hinbringen« (zit. n. Wandruszka 1965: 344), und
schaffte die inoffiziellen Audienzen unmittelbar nach seinem Regierungsantritt
1790 wieder ab.

Orte der Durchlassigkeit

Allen zeremoniell normierten Wegen zum Trotz war die Wiener Hofburg partiell
durchlissig und kein in sich abgeschlossener Regierungsbezirk, der sich gegen-
iiber der umliegenden Stadt ginzlich abriegeln konnte, fithrte doch eine wichtige
Verkehrsachse hindurch (vgl. Kurdiovsky 2015: 98-100), die im Aufleren Burgtor
an der Stadtmauer ihren Ausgang nahm (vgl. Abb. 4). Eine lange Briicke iiber-
spannte den Stadtgraben, und vom Mittleren Burgtor in der Kurtine gelangte
man iber das Innere Burgtor im Leopoldinischen Trakt in den Grofien Burghof
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und von dort hinaus auf den Michaelerplatz (vgl. Mader-Kratky 2010: 136-137).
Schon neben der mittelalterlichen Kastellburg war das Widmertor gelegen, das
mit der sukzessiven Ausweitung der Hofburg seine Position nicht einbiif3te, son-
dern schlicht tiberbaut wurde. Bis zum Abbruch der Burgbefestigung im frithen
19. Jahrhundert hatten die drei Durchfahrten des Burgtores in der beschriebe-
nen Form Bestand und waren entsprechend stark frequentiert. Direkt unter dem
kaiserlichen Appartement herrschten tiglich Lirm und ein grofies Verkehrsauf-
kommen, worauf auch in zeitgendssischen Stadtbeschreibungen von Wien hin-
gewiesen wird — so gehe »ein ordentliches Stadt=Thor, das Burg=Thor genannt,
unter denen Kayserlichen Apartements, oder Zimmern hinaus, welches ebenfalls
wegen der vielen Wagen, und anderer starcken Passage, eine grosse Incommodité
ist.« (Kiichelbecker 1730: 620) An dieser Situation dnderte sich auch im weiteren
Verlauf des 18. Jahrhunderts nichts: Das Burgtor mache »diesen Platz sehr lebhaft,
indem des Fahrens, Reitens und Gehens von Friih an, bis in die Nacht fast kein
Ende ist.« (Weiskern 1770: § 97)

Unter Maria Theresia kam es zur Mitte des 18. Jahrhunderts auch in anderen
Bereichen des Residenzareals zu einer zunehmenden Offnung bislang héfisch-
exklusiver Riume: Bereits wenige Monate nach ihrem Regierungsantritt lieR die
Monarchin das ehemalige Ballhaus auf dem Michaelerplatz im Jahr 1741 in ein
heute nicht mehr erhaltenes Theater umbauen (vgl. Abb. 5), das spiter die Bezeich-
nung Altes Burgtheater erhielt in Unterscheidung zum historistischen Bau an der
Wiener Ringstrafe. Diese Entscheidung Maria Theresias war in mehrerlei Hin-
sicht erstaunlich: Zum einen iibertrug sie die Leitung des Theaters dem privaten
Pichter Joseph Carl Selliers (1702-1755) und entzog sie damit der unmittelbaren
Hofverwaltung (vgl. Schindler 1976: 15-16). Zum anderen befand sich das Ballhaus
an einer denkbar ungiinstigen Stelle im architektonischen Gefiige des Residenz-
areals und hitte gemeinsam mit den angrenzenden Hiusern schon lange abge-
rissen werden sollen, um an dieser Stelle einen grof3ziigigen Residenzvorplatz zu
schaffen. Diese Idee wurde durch den Bau des Theaters vorerst aber verhindert.

Aus rein logistischer Sicht machte die Positionierung des Theaters hingegen
Sinn, denn es war sowohl aus dem kaiserlichen Appartement auf direktem Weg
erreichbar als auch fiir AufSenstehende des Hofes von Seiten des Michaelerplatzes
zuginglich. Bei der Ubernahme des Theaters erhielt der Pichter den Auftrag, tig-
lich 6ffentliche Theatervorstellungen zu veranstalten. In den kommenden Jahren
besuchte auch das Kaiserpaar immer wieder Auffithrungen im Burgtheater und
nahm inkognito, wie es in den Quellen heif3t, in einer Loge Platz. Fiir die Vor-
stellungen an den Geburts- oder Namenstagen eines Mitgliedes der kaiserlichen
Familie, den sogenannten Galatagen, erstattete hingegen der Hof die Kosten fiir
die Theaterauffithrungen, und die Theaterplitze standen zum tiberwiegenden
Teil dem Hofstaat zur Verfiigung. An diesen Tagen wohnten Maria Theresia und
Franz Stephan den Vorstellungen in publico bei, und der Hofstaat wurde entspre-
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Abb. 5: Wiener Hofburg, Winterreitschule (links) und Altes Burgtheater (rechts) am
Michaelerplatz, Rekonstruktion des baulichen Zustandes um 1792

chend seines Ranges im Zuschauerraum platziert (vgl. Hilscher/Mader-Kratky
2020: 464—471).

Ein ihnliches Arrangement wurde auch fiir die Redoutensile getroffen, die
der Hof 1747 ebenfalls einem privaten Pachter iibergab, um dort maskierte Fa-
schingsbille — die sogenannten Redouten — zu veranstalten und gegen ein Ein-
trittsgeld allgemein zuginglich zu machen (vgl. Lorenz/Mader-Kratky 2016:
293-297, 408-412). Doch diese Regelung missfiel Teilen der Hofgesellschaft wie
Oberstkimmerer Khevenhiiller-Metsch, der naseriimpfend in seinem Tagebuch
festhielt, man habe 1749 den Eintrittspreis angehoben, »damit das schlechte Ge-
sindl weniger Zulauff haben mogte.« (zit. n. Khevenhiiller-Metsch/Schlitter 1908:
295) Zu erreichen waren die Redoutensile iiber ein eigens errichtetes Treppen-
haus, das direkt von der Strafle betreten werden konnte, denn bislang war der Zu-
gang zu den Redoutensilen iiber das Alte Burgtheater erfolgt, was an Abenden, an
denen gleichzeitig Theater gespielt wurde, zu einigen Turbulenzen beim An- und
Abfahren der Kutschen fithren konnte, worauf die Besucher*innen per Zeitungs-
annonce eigens hingewiesen wurden: »Zu Vermeidung aller Unordnung, so bey
dem Hof=theatro an denen Tigen (wo Franzosische Comddie gespielt, und zu-
gleich Redute gehalten wird) bey dem Absteigen deren Maskeren zur Zeit, da man
just aus der Comddie gehet, vorfallen kénnten, werden jene, welche von besagter
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Comddie hinwegfahren, Sorg tragen, dafd ihre Wigen, und Bediente sie bey dem
Eingang des anderten Parterre [...] abholen, anerwogen die Herren Officiere von
der Wacht keinen leeren Wagen bey dem ordinari=Absteig=ort des Theaters, son-
dern nur die ankommende Maskeren hinzu fahren lassen werden.« (Wienerisches
Diarium, Nr. 16, 23. Februar 1754: 7)

In den Sommerresidenzen

Sobald die Temperaturen stiegen, zog es die kaiserliche Familie vor die Tore
der Residenzstadt. Im Umkreis Wiens fand sich eine Vielzahl habsburgischer
Schlésser, deren Wahl als Sommerresidenz eine ganz personliche Entscheidung
des jeweiligen Kaisers darstellte. Ein lingerer Aufenthalt von mehreren Wochen
setzte jedoch voraus, dass die Schlésser tiber die notwendigen architektonischen
Gegebenheiten verfiigten, um zeremoniell konform zu handeln, ohne dafiir ei-
gens in die Hofburg wechseln zu miissen. Entscheidend hierfiir war nicht nur
die notwendige Zahl an Riumen im kaiserlichen Appartement, sondern auch das
Vorhandensein einer ausreichend grofien Schlosskapelle fir den regelmifiigen
Messbesuch in Begleitung des Hofstaates als wesentlichem Bestandteil des habs-
burgischen Zeremoniells. Vergleichend seien daher die Sommerresidenzen rund
um Wien in den Blick genommen, um nach den Auswirkungen eines gelockerten
Zeremoniells wihrend des sommerlichen Séjour zu fragen.

Seit dem spaten 17. Jahrhundert diente die Favorita auf der Wieden als Som-
merresidenz (vgl. Abb. 6), die auch den Rahmen fiir Festlichkeiten wie die Ankunft
der Braut Wilhelmine Amalie von Braunschweig-Liineburg (1673-1742) zur Hoch-
zeit mit dem Thronfolger und rémischen Konig Joseph I. bot (vgl. Schldss 1998).
Ein bedeutendes Ereignis fand hier im Sommer 1698 statt, als Zar Peter 1. (reg.
1682-1721) auf seiner ausgedehnten Europareise, der GrofSen Gesandtschaft, in Be-
gleitung einer russischen Delegation in Wien weilte. Wahrend die russischen Ge-
sandten unter Einhaltung des vorgeschriebenen Zeremoniells und in den dafur
vorgesehenen Riumen in der Favorita empfangen werden sollten, legte der inkog-
nito reisende Zar gar keinen Wert auf zeremonielle Vorgaben, sondern wollte mit
Kaiser Leopold I. ausschliefilich informell zusammentreffen, was am Kaiserhof
fiir einiges Kopfzerbrechen sorgte, da es fir das Inkognito eines Monarchen kei-
nen Prizedenzfall gab (vgl. Barth 2013: 121-129). Fiir die Unterredungen zwischen
Kaiser und Zar wurden daher Riumlichkeiten ohne festgeschriebene zeremoniel-
le Funktion - gewissermaflen neutrale Orte — wie die Galerie und das Spiegel-
zimmer der Kaiserin ausgewihlt. Uber das Zeremoniell bei der Audienz der russi-
schen Gesandten wurde im Vorfeld dagegen heftig gestritten, da die Giste einige
in den Augen des Wiener Hofes unerhorte Zutrittsrechte einforderten. Konflikte
wie dieser sind in den Zeremonialakten gut dokumentiert und bilden daher eine
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Abb. 6: Salomon Kleiner, Schloss Favorita auf der Wieden, 1725

Abb. 7: Wien, Schloss Schénbrunn, Ehrenhoffassade

aussagekriftige Quelle zur Rekonstruktion historischer Raumfolgen - im kon-
kreten Fall l4sst sich daraus auch fir die Sommerresidenz Favorita die verbind-
liche kaiserliche Raumfolge nachweisen (vgl. Karner 2009: 66-71).

Anders als ihre Vorfahren wihlte Maria Theresia das ehemalige Jagdschloss
Schonbrunn als Sommerresidenz und lieR es grofRziigig ausbauen (vgl. Abb. 7).
Die Umbau- und Ausstattungsarbeiten konzentrierten sich auf den Osttrake des
Schlosses mit dem kaiserlichen Appartement und auf den Mitteltrakt, der zwei
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neue Festsile erhielt — die GroRe Galerie zum Ehrenhof und die Kleine Galerie
mit Blick auf den Schlosspark (vgl. Iby 2012; Iby/Mader-Kratky 2023: 84-177). Wie
Marina Beck nachweisen konnte, war ein Ziel des Umbaus die Schaffung der
rdumlichen Infrastruktur, um Schloss Schénbrunn als vollwertige Sommerresi-
denz uneingeschrinkt nutzen und das Zeremoniell in gleicher Weise anwenden
zu konnen wie in der Wiener Hofburg. Sobald die riumlichen Voraussetzungen
geschaffen waren, konnte ein Grofiteil aller Zeremonien somit in Schénbrunn
vollzogen werden, und das Kaiserpaar musste nicht mehr eigens in die Stadt pen-
deln (vgl. Beck 2017: 378—379). Nach Abschluss der Umbauarbeiten prisentierte
sich die Sommerresidenz Schénbrunn als weitliufige Schlossanlage, in der das
Kaiserpaar seinen reprisentativen Verpflichtungen genauso nachgehen konnte
wie hofischen Vergniigungen.

Dazu zihlte auch die Errichtung eines eigenen Schlosstheaters, das in einem
der Ehrenhoffliigel eingerichtet wurde. Die Lage des neuen Theaters am Rande
des Schlossareals und in respektablem Abstand zum Schloss bestimmten vor al-
lem Sicherheitsiiberlegungen, da von jedem Theaterbau durch den Einsatz unzih-
liger Kerzen und brennbarer Materialien stets eine grofe Brandgefahr ausging.
Im Gegensatz zur Wiener Hofburg war Schloss Schonbrunn bis ins spite 18. Jahr-
hundert kein frei zugangliches Areal, und so stand das Schlosstheater ausschlief3-
lich einem héfischen Publikum, nicht aber den zahlenden Besucher*innen offen.
Doch auch hier unterstrich die Sitzordnung die Stellung des/der Einzelnen in der
sozialen Hierarchie des Hofes: Wihrend das Kaiserpaar in der zentralen Loge
Platz nahm, saf} der Adel in den ersten Reihen des Parterres, dahinter folgten der
Halbadel bzw. die Kammerdienerinnen, und in den hintersten Reihen konnten
Kammerdiener, Tirhiiter und Sattelknechte stehend an den Vorfithrungen teil-
nehmen. So wie das Zulassen neuer Offentlichkeiten im Alten Burgtheater bei der
Wiener Hofburg dessen Exklusivitit reduzierte, erhhte es gleichzeitig jene des
Schonbrunner Schlosstheaters, in dem die engere Hofgesellschaft nach wie vor
unter sich blieb (vgl. Hilscher/Mader-Kratky 2020: 471-475).

Ganz im Gegensatz dazu fanden sich der Adel und »Personen von Distink-
tion«, denen der Eintritt in den Schonbrunner Schlosspark seit jeher gestattet war,
seit Mai 1778 umringt von biirgerlichen Spazierginger*innen, die Maria There-
sia »aus besonderer allerhochsten Gnade und Riicksicht fiir das Publikum« nun
an Sonntagen zum Flanieren im Garten zulie, soweit sie »anstindig gekleidet«
waren und sich »geziemend zu betragen« wussten (Wienerisches Diarium, Nr. 37,
9. Mai 1778).

Einen wirklich intimen Rahmen bot dagegen die Schlossanlage von Laxen-
burg (vgl. Abb. 8), wo die kaiserliche Familie das mittelalterliche Wasserschloss
bewohnte, in dessen Umgebung sich der Hofadel seit dem 17. Jahrhundert in
kleinen Sommersitzen angesiedelt hatte (vgl. Springer et al. 2013). Nach der ers-
ten Umbauphase in Schonbrunn lieR Maria Theresia auch Laxenburg moderni-
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Abb. 8: Ansicht des Ortes Laxenburg mit dem Wasserschloss (links) und weiteren Resi-
denzbauten rechts davon. Detail aus: Johann Christian Brand, Laxenburg vom
Lusthaus auf der Hanawiese gegen Médling, 1758

sieren und das Areal sukzessive erweitern. Dazu erwarb sie adelige Anwesen in
der Nahe des Schlosses und lieR diese gemeinsam mit Neubauten zu einer lose
zusammenhingenden Anlage verbinden. Anders als in Schénbrunn handelte es
sich in Laxenburg also nicht um einen geschlossenen Residenzbau, sondern um
eine Ansammlung mehrerer Gebiude, zwischen denen je nach Tageszeit und Be-
titigung gewechselt wurde. Auch hier fand Maria Theresias Theaterbegeisterung
durch den Bau eines eigenen Schlosstheaters ihren Niederschlag. Gemeinsam
mit dem sogenannten Speisesaaltrakt, in dem ein grofRer, zum Garten hin aus-
gerichteter Festsaal errichtet wurde, bildete dieser Teil der Anlage das Zentrum
des geselligen Lebens wihrend des Laxenburger Séjour. Wichtige zeremonielle
Akte wurden in Laxenburg hingegen keine vollzogen und die dafir notwendi-
gen Raumfolgen fehlten weitgehend. Die Hofgesellschaft, die das Kaiserpaar zu
diesen Jagdaufenthalten begleiten durfte, war streng limitiert und handverlesen,
denn in Laxenburg blieb man ganz unter sich (vgl. Beck 2017: 468—477). Nach einer
zeitgenOssischen Quelle war »derselbst gar kein ceremonial [zu] beobachten [..]
vielmehr nach aller hochsten wohlgefallen so zu sagen, retirée die kurze zeit des
aufenthalts allda zu zu bringen.« (Zit. n. ebd.: 40)
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Fazit

Die Wiener Hofburg und die Sommerresidenzen Favorita auf der Wieden und
Schénbrunn standen im 18. Jahrhundert alle im Rang von Residenzbauten, die die
reibungslose Durchfithrung des kaiserlichen Zeremoniells durch die Bereitstel-
lung des dafiir notwendigen Raumes ermoglichten. In der verbindlichen Anord-
nung des kaiserlichen Appartements bestehend aus Trabantenstube, Ritterstube,
den beiden Antekammern und der Ratsstube als Audienzzimmer manifestierte
sich gleichermafen die Hierarchisierung des Hofes, indem einzig die geltende
Kammerzutrittsordnung und die darin festgeschriebene Rangordnung iiber das
Voranschreiten entschieden; demzufolge zeichnete sich der héhere Rang einer
Person durch eine grofere Nihe zu Kaiser und Kaiserin aus. Somit ist das Zere-
moniell als »Ausdruck eines legitimen hierarchischen Ordnungsrahmens« anzu-
sehen, der »jedem Herrschaftstriger seinen ihm zustehenden Platz einrdumte.«
(PeCar 2003: 209) Diese riumliche Zuweisung machte die Stellung des Einzelnen
fur alle Umstehenden offensichtlich, schloss gleichzeitig aber den Grofteil der
Bevolkerung ganzlich aus. Eine zentrale Rolle in dieser komplexen Frage nach
Nihe und Distanz tibernahm die Architektur als Agentur des Gatekeepings, in-
dem sie das Einbeziehen und Ausschlieffen materiell perpetuierte. Dennoch
besafd die Wirkmacht architektonischer Akteure und raumlicher Anordnungen
Grenzen, wenn sie etwa von Herrschenden in ihrer Funktion als héchste Instanz
hofischen Gatekeepings aufler Kraft gesetzt und tiberschrieben wurde. Wie der
aufgeklarte Herrscher Joseph II., der die strengen Zutrittsregeln zur kaiserlichen
Residenz durchbrach und abseits des kaiserlichen Appartements — bei allgemei-
nen Audienzen auf dem Kontrollorgang im Mezzaningeschofd — allen Unterta-
nen die Gelegenheit bot, personlich beim Kaiser vorzusprechen. Briichig werden
konnte die zeremoniell normierte Raumfolge habsburgischer Residenzen aber
auch in Anbetracht unerwarteter Ereignisse wie dem Besuch eines inkognito rei-
senden Monarchen oder aufgrund persénlicher Vorlieben der kaiserlichen Fami-
lie, die sich nicht in allen Raumen ihrer Appartements gleichermaflen wohlfithlte.

Durch ihre topographische Lage inmitten der Residenzstadt und nahe eines
der wichtigsten Stadttore konnte sich die Wiener Hofburg nicht als hermetisch
abgeriegeltes Herrschaftsareal prisentieren, sondern musste stets partiell durch-
lissig bleiben. Seit dem Mittelalter fithrte einer der wichtigsten und tiglich stark
frequentierten Verkehrswege in die Stadt zuerst an der Burg vorbei und spiter
durch die raumliche Ausdehnung der Residenz quer durch diese hindurch, was
bei Wienbesucher*innen mitunter fiir Irritationen sorgte. Zu einer allmihlichen
Offnung héfisch-exklusiver Bereiche und einer Partizipation an drarischen Riu-
men kam es unter Maria Theresia in Randbereichen der Residenz durch die Ver-
pachtung des Alten Burgtheaters und der Redoutensile, mit der die Verpflichtung
der privaten Pichter verbunden war, allgemein zugingliche Theatervorstellungen
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und Bille zu organisieren. Ganz im Gegensatz dazu blieben die Sommerresiden-
zen mit ihren weitliufigen Gartenanlagen aber bis ins spite 18. Jahrhundert dem
kaiserlichen Hof vorbehaltene Sphiren.
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Gitter, Aufseher, Verordnungen
Gatekeeping am Pariser Nordbahnhof um 1850

Tom Ullrich

1. Neue Portale der Stadt

Bahnhofe und Gatekeeping sind historisch eng verflochten. Der Beitrag unter-
sucht am Beispiel des 1846 eroffneten Pariser Nordbahnhofs, wie die Teilnahme
am frithen Bahnverkehr organisiert und debattiert wurde. Er zeigt, welche Rolle
Medien und Architekturen der Zugangsregulierung in den fachlichen Debatten,
populidren Alltagsdiskursen und konkreten Betriebspraktiken der franzésischen
Eisenbahn spielten.!

Seit im frithen 19. Jahrhundert von Dampfkraft angetriebene Lokomotiven
Menschenmassen itber Land beforderten, stand eine grundlegend neue Form
kollektiver Mobilitit zur Verfiigung. Diese Mobilitit verinderte das politische,
wirtschaftliche und soziale Gefiige auf lokaler wie internationaler Ebene un-
umbkehrbar. Franzosische Zeitungen der 1830er Jahren berichteten vom »Eisen-
bahnfieber« (fiévre de chemin de fer) (Moniteur universel 1838:1701).2 In einer kurzen
Erzihlung iiber »Die Eisenbahnen, die sich 1843 in einem illustrierten Paris-Ta-
bleau findet, scheinen sich die Menschen dieser Zeit in zwei Lager zu spalten: in
»einige schilchterne Personeng, die aus Angst »noch nicht mit Dampf gereist«sind,
und in die grofe Mehrheit derer, die es gar nicht eilig genug haben kénnen: »Die
Begeisterung, die Freude und der Eifer, mit denen die Pariser die Eisenbahn be-
grifiten, sind kaum zu fassenc, liest man unter einer Abbildung (vgl. Abb. 1), in
der die grof3en Portale eines Bahnhofs die Hauptstadtbewohner:innen geradezu

1 DerBeitrag prasentiert Forschungsergebnisse aus dem medienkulturwissenschaftlichen Teil-
projekt »Urbane Kontrollregime«, das unter der Leitung von Gabriele Schabacher im Sonder-
forschungsbereich 1482 an der Johannes Gutenberg-Universitit zu Bahnhofen als Infrastruk-
turen der Humandifferenzierung forscht.

2 Alle originalsprachlichen Zitate der franzosischen Quellen des 19. Jahrhunderts wurden vom
Verf. ins Deutsche (ibertragen, ohne dass dies jeweils extra ausgewiesen wird. An ausgewahl-
ten Stellen werden fiir ein besseres Verstandnis zusétzlich die franzdsischsprachigen Begriffe
kursiviert und in Klammern angegeben.
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einzusaugen scheinen (de Kock et al. 1844: 188 u. 191). Alte und Junge, Minner,
Frauen und Kinder, Soldaten und Jiger, zu Fuf oder mit pferdegezogenen Wa-
gen, teils schwer bepackt, stromen vom Vorplatz iiber eine Freitreppe in das Ge-
biaude, tiber dessen Dachgesims eine grofle Uhr thront. »Alle dringten, schoben
und mischten sich, jeder wollte vor seinem Nachbarn ankommen und hatte Angst,
nicht mehr wegzukommen.« (Ebd.: 189) So chaotisch der Zugang zur Eisenbahn
hier dargestellt ist, so sehr schienen sich die Bewohner:innen der franzésischen
Hauptstadt bereits mit den neuen Verkehrsbauten zu arrangieren: »An Sonn- und
Feiertagen stromen noch mehr Menschenmengen zu den Bahnhéfen; aber die Pa-
riser fangen an zu wissen, wie es liuft: sie wissen, welche Ginge sie nehmen mils-
sen, um die Ziige zu erreichen.« (Ebd.: 190) Handelt es sich um einen Effekt der Ge-
wohnung, der die Infrastruktur des Bahnhofs bald in den Hintergrund treten lief3?

Ob die Reisebegeisterten ein »industrialisierte[s] Bewusstsein« (Schivelbusch
2007: 142) entwickelten und ihnen ihr Vorhaben in der Art gelang, wie es der Er-
zdhler andeutet, ist keineswegs sicher. Denn es gab Schwierigkeiten und Hiirden,
welche in Text und Bild des Paris-Tableaus lediglich ausgeblendet bzw. mit der
Masse der euphorisierten Korper iiberdeckt sind. Denn schon der Eintritt ins
Bahnhofsgebiude erwies sich fiur gréfiere Menschenmengen als eine problema-
tische Transition — und erst recht fiir alle Verantwortlichen, die dieses Reisen er-
moglichen sollten. Dabei hatten die Bahnhofe als die sogenannten »neuen Portale
der Stadt« selbst wiederum Portale, deren Aufgaben erst einmal infrastrukturell
implementiert werden wollten.

Die »Vorstellung des Bahnhofs als moderner Nachfolger des Stadttors« (ebd.:
312, Herv. T. U.) ist in der geschichtswissenschaftlichen Forschung ein ebenso ver-
breiteter wie unhinterfragter Topos (vgl. Nilsen 2008: 70; Sauget 2009: 29). Die
Rede von Bahnhofen als den »wahren Toren der Stadt Paris« war schon in der
zweiten Hilfte des 19. Jahrhunderts inflationir, prominent etwa im Eisenbahn-
Artikel des Paris Guide (Say 1867: 1657). Statt das Klischee zu reproduzieren, will
es der vorliegende Beitrag historisch situieren und kulturtechnisch reflektieren,
indem er die Kontinuititen zwischen den alten und diesen neuen Zugingen zur
Stadt problematisiert. Dazu darf der historische Bahnhof nicht als ein Portal ver-
standen werden, sondern als komplexe raumlich und zeitlich gestaffelte Folge
von Portalen. In diese Richtung weist die Forschung der Architekturhistorikerin
Pauline Detavernier zu Wegfithrung und Wahrnehmung historischer Bahn-
hofsgebiude. Zwar fasst auch sie den Bahnhof im Anschluss an Schivelbusch als
»Schwellenraum« bzw. als »Schwelle von der Stadt zur Reise« (Detavernier 2019:
13), erkennt aber an, dass diese »in vier Hinsichten definiert werden« miissten:
physisch, funktional, zeitlich, sinnlich (Detavernier 2021: 77 f.).

Im Kontext einer Theorie der Humandifferenzierung (vgl. Hirschauer 2021;
Dizdar et al. 2021) sowie aus der Perspektive der Kulturtechnikforschung (vgl.
Siegert 2015) ist hier grundsitzlich zweierlei in Rechnung zu stellen: Zum einen
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Abb. 1: Die neugierigen Pariser:innen strémen in einen neuen Bahnhof

verhandeln Schwellen die Differenz von Innen und Auflen, ohne mit einem die-
ser Riume tibereinzustimmen, weshalb sie hochst prekire Orte und Zustinde
darstellen (vgl. Stalder et al. 2009; Siegert 2010). Zum anderen werden Schwellen
nicht nur performiert, sondern in komplexen Prozessen operationalisiert, welche
Menschen sortieren, von Nicht-Menschlichem unterscheiden und mittels Kate-
gorien beherrschbar machen. Schwellen sind so verstanden also Infrastrukturen
der Humandifferenzierung. Zugrunde gelegt wird dabei ein medienkulturwis-
senschaftlicher Infrastrukturbegriff, der »von einem sozio-technisch-diskursi-
ven Gefiige von Akteuren (humanen und nicht-humanen Entititen, Dingen und
Artefakten, Zeichen, Diskursen, Imaginarien)« ausgeht, die »je nach historischer,
politischer oder geographischer Konstellation Asymmetrien mit Blick auf Macht-
konstellationen und Teilhabemdoglichkeiten generieren.« (Schabacher 2021: 290 )

Der frithe Bahnhof hat nun vielfache Schwellenriume, wobei jeder ein dif-
ferenziertes und eben auch anders differenzierendes Gatekeeping aufweist. Im
Bahnhofsgebaude unterscheidet etwa das Vestibiil Reisende, Nicht-Reisende und
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Personal, die Toilette differenziert Minner und Frauen und der obligatorische
Wartesaal trennt alle Reisenden nach drei Komfortklassen (vgl. Ullrich 2024), die
so lange von den Maschinen in der Bahnhalle geschieden werden, bis ein geordne-
ter Ubergang erlaubt wird. Diesen Differenzierungen im Innenbereich des Bahn-
hofs gehen aber - so die These des vorliegenden Beitrags — Differenzierungen
voraus, die bereits draufien, also vor dem Bahnhof stattfinden: Denn dem Emp-
fangsgebiude vorgelagert findet sich ein als >Eingangshof« (cour d’entrée) bezeich-
neter Bereich, welcher heute als Bahnhofsvorplatz bezeichnet werden wiirde, der
um 1850 seinerseits durch verschiedene materielle, personelle und diskursive Ele-
mente zugangsreguliert war. Im Verbund miteinander unterscheiden Hofe und
Eingangsportale Mobilititsrichtungen (Abfahrt/Ankunft), Mobilititsweisen (zu
Fuf’/mit der Kutsche) sowie den berechtigten bzw. unberechtigten Zugang zum
Bahnhof.

Der Beitrag fragt damit nach der Medialitit, Materialitit und Operativitit
von Gatekeeping am ersten Pariser Nordbahnhof sowie den dabei entstehenden
Konflikten: Wie werden die besagten Schwellen riumlich eingerichtet und zeit-
lich koordiniert? Welche Zu-, Uber- und Ausginge sind erwiinscht und welche
nicht? Wie wird Kommen, Warten und Gehen geregelt? Wer und was wird dafiir
unterschieden bzw. verschaltet? In einem ersten Schritt diskutiert der Beitrag
den aktuellen Forschungsstand zu Fragen des Gatekeeping am Bahnhof, ehe im
zweiten Schritt eine umfangreiche, mediengeschichtlich informierte Infrastruk-
turanalyse der Zugangsregulierung am Pariser Nordbahnhof vorgenommen wird.
Auf der Basis von Archivmaterial und publizierten Quellen werden dabei ver-
schiedene Aspekte der Regulierung des Zugangs zum Bahnhofsareal - Ein- und
Ausgang, Gitter, Aufseher, Verordnung — mit Blick aufihre Agency und die von ihr
bewerkstelligten Unterscheidungen problematisiert. In einem dritten Abschnitt
folgt ein kurzer zusammenfassender Ausblick.

2. Zugangsregulierung in der Bahnhofsforschung

Es gehort zu den zentralen Einsichten der neueren Mobilities Studies, dass zur
Beforderung von Reisenden sowohl mobile Verkehrsmittel als auch immobile Ver-
kehrsorte wie etwa Straflen, Hifen, Garagen oder eben Bahnhofe gehoren, d. h.
»spatial, infrastructural and institutional moorings« (vgl. Hannam/Sheller/Urry
2006: 3). Das konstitutive Moment der Immobilitit ist in der Etymologie von
station (Stillstehen, Aufenthalt, Standort) bereits enthalten. Und der Begriff der
moorings (Anlegestelle) kommt genau wie der franzésische Bahnhofsbegriff gare
(Boot parken, in Sicherheit bringen) aus dem Bereich der Flussschifffahrt (vgl.
Ragon 1984: 9). Mit dem deutschen Bahn-Hof ist also genau der Ort bezeichnet,
in dem die Ziige sicher halten und swenden¢, damit sie Reisende itberhaupt mobil
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machen kénnen. Neuere Forschung etwa zum Warten auf Eisenbahnen trigt die-
ser wichtigen Dimension des temporiren Stillstehens Rechnung (vgl. Kellermann
2021).2

Wenn die Voraussetzungen fiir eine massenhafte Beférderung von Reisenden
am Bahnhof geschaffen werden, der sich dafiir auf Prozesse der Mobilisierung
und Differenzierung stiitzt, betrifft das aber nie nur einzelne Differenzen.* Da-
rum koénnen Bahnhoéfe als Infrastrukturen der Humandifferenzierung begriffen
werden, die eine umfassende Unterscheidungs- und Uberwachungsarbeit leis-
ten miissen, um Verkehr zu ermoglichen. Grundsitzlich ist die Bahnhofsinfra-
struktur, so Schabacher, »als eine Form der Differenzierung [zu] verstehen, die
Menschen und Dinge in spezifischer Weise arrangiert und dadurch bestimmte
Verhaltensweisen bzw. Vorginge vorgibt, andere dagegen unterbindet. [..] Men-
schen werden dabei durch [..] Regulierungsprozesse [...] einerseits nach allgemei-
nen Humankategorien (Klasse, Geschlecht, Alter) sortiert sowie andererseits nach
funktionsspezifischen Kriterien (etwa Reisende/Passanten, normale/deviante
Anwesende).« (Schabacher 2021: 294) So werden die Reisenden am Bahnhof vorii-
bergehend von nichtreisenden Passanten ohne Ticket, von unhandlichem Gepick,
vom Personal und von potentiell storenden (oder stérungsanfilligen) Mitreisen-
den separiert. Schliefilich gilt es, den sicheren Zugang zu gefihrlichen Maschi-
nenensembles zu gewahrleisten. Manche Kategorien oder Ordnungen ibernimmt
der Bahnhof dabei aus ilteren Formationen;® andere Unterscheidungen wie etwa
die zwischen 6ffentlichem und privatem Raum stellen sich in organisationaler
oder arbeitstechnischer Hinsicht als problematisch heraus und zwingen zu neuen
Verfahrensweisen. Der Aufbau der franzésischen Bahnhofsinfrastrukturen ist
dabei gekennzeichnet von Versuch und Irrtum, was in der Forschung breit dis-
kutiert wird.®

Mit Blick auf Fragen von Gatekeeping am Bahnhof sind vor allem die Arbeiten
des Eisenbahnhistorikers Georges Ribeill wichtig. In mehreren Artikeln arbeitet

3 Zum Verhiltnis von Warten und Verkehrsinfrastrukturen aus kulturtechnischer Perspektive
vgl. das Kapitel »Warten. Sorge, Adaptivitat und die Anfiange industrieller Wartung«in Scha-
bacher2022: 277-322.

4 Humangeographische Konzepte wie friction und differential mobilities betonen die Bedeutung
von Ethnizitdt, Klasse, Geschlecht oder Behinderung beim Reisen (Cresswell 2014; Bisell 2009;
Clarsen 2014; Sawchuk 2014), die auch fir eisenbahnhistorische Untersuchungen eine Rolle
spielen (vgl. Pirie 1992; Boland 2013; Despotopoulou 2015).

5  Zudenkenware hier an die Architekturprinzipien des Klassizismus (vgl. Meeks 1956) sowie die
getrennte Unterbringung von Passagieren auf (Dampf-)Schiffen (vgl. Ardeleanu 2020).

6  Zur franzosischen Situation und v. a. den Pariser Bahnhofen existiert ein umfangreicher For-
schungsstand, der architektur-, stadt- und sozialgeschichtliche Ansatze umfasst (Ribeill 1993;
Bowie/Texier 2003; Sauget 2009; Castagnino 2017) und sich auch auf den Nordbahnhof bezieht
(Clozier1940; Caron 1973; Bowie 1987; Cognasson 2016).
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er die historische Spezifik eines genuinen »franzésischen Eisenbahnregimes«
(régime a la frangaise de chemins de fer) heraus, das wegen der zwischen einem zent-
ralistischen Staat und privaten Eisenbahngesellschaften aufgeteilten Verantwor-
tung fiir die Infrastruktur eine besonders strenge Regulierung des Bahnhofsver-
kehrs kennzeichnet (Ribeill 1987: 28). Demnach wurden Bahnhofe zunichst als ein
»defensives Bollwerk« (bastion défensif) konzipiert, das wie der Eisenbahnverkehr
allgemein dem »doppelten Prinzip von duflerer Abschliefung und innerer Ab-
dichtung« folgte (Ribeill 1995: 33). Das heifdt, dass Bahnhofe von ihrer Umgebung
abgeschottet und in ihrem Inneren streng untergliedert werden sollten. Vor dem
Hintergrund dieses rigiden Systems kam Prozessen des Gatekeeping eine be-
sondere Rolle zu, damit Reiseverkehr sicher und profitabel sein konnte. Mit dem
scultural turnc der britischen Railway Studies wird dann auch die historische Re-
levanz von Reprisentationen und Diskursen anerkannt (vgl. Freeman 1999) und
kulturgeschichtlich produktiv gemacht. Dabei werden Transporttechnologien
als »mediation between the imaginable and the material« begriffen (Divall/Revill
2005; Lopez-Galviz 2019). Bahnhofe werden vor diesem Hintergrund als »relative-
ly open semi-public spaces« verstehbar, die eine Vielzahl von Individuen, sozialen
Gruppen und 6konomischen Transaktionen einbeziehen, gegeniiberstellen und
biindeln, was sie zu »inherently contested and many-layered cultural phenomena«
mache (Revill 2012: 199 f.).

Was von der Forschung aber weitestgehend ignoriert wurde, ist die Tatsache,
dass der Bahnhof selbst bereits als eine Infrastruktur der Vermittlung von Perso-
nen, Dingen und Zeichen funktioniert, die spezifische Formen von Mobilitat fiir
bestimmte Gruppen hervorbringt und priagt. Wenn Schivelbusch das »Janusge-
sicht des grofstidtischen Bahnhofs« auf seine Vermittlungsfunktion zwischen
Stadt und Umland bezieht, macht er das fiir eine medienkulturwissenschaftliche
Perspektive auf Gatekeeping interessante Angebot, »die Schleusen- oder Trans-
formatoren-Funktion des Bahnhofs« in den Blick zu nehmen (Schivelbusch 2007:
153 f.). Dafiir ldsst sich zum einen produktiv an neuere Studien der Architektur-
und Stadtforschung anschliefRen, die sich explizit fiir Zuginge, Filter und Tran-
sitkonstellationen in urbanen Verkehrsinfrastrukturen interessieren (vgl. Hohne
2017; Dauss 2025, in diesem Band). Zum anderen ist es vielversprechend, Gate-
keeping am Bahnhof dezidiert aus der Perspektive der Kulturtechnikforschung
zu untersuchen, um die »Materialitit des Symbolischen« in der Vermittlung der
sogenannten neuen Portale der Stadt ernst zu nehmen (Siegert 2010; Schiffner
2010; Jany 2019). Dies bedeutet, ganz konkret danach zu fragen, wie Gatekeeping
historisch operabel wird in kérperlichen Praktiken und biirokratischen Verfahren,
raumlichen Anordnungen und materiellen Ausstattungen.

Um die Praktiken, Verwaltungstechniken und baulichen Gestaltungen von
Gatekeeping-Prozessen und damit die verteilte Agency der Zugangsregulierung
am Pariser Nordbahnhof um 1850 aus der Perspektive einer medienkulturge-
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schichtlichen Infrastrukturforschung zu untersuchen, ist ein breites Quellen-
spektrum erforderlich: Handbiicher und Pline der Architekten, Artikel und Ka-
rikaturen aus der Presse, populirliterarische Abhandlungen und Reisefithrer,
Akten des Verkehrsministeriums sowie der Bahngesellschaft. Diese Quellen spie-
geln dabei nicht nur die verschiedenen Blickwinkel der beteiligten Akteursgrup-
pen und Organisationen wider. In ihrer medialen Heterogenitit sind sie dariiber
hinaus in drei Hinsichten aufschlussreich: erstens erlauben sie es, die blinden Fle-
cken einer jeweiligen Quellenart wechselseitig zu erhellen. Zweitens machen sie
das »moving project« (Latour/Yaneva 2008) eines kurzlebigen historischen Ver-
kehrsbauwerks in seiner Prozessualitit nachvollziehbar (der Nordbahnhof wurde
bereits in den 1860ern wieder abgerissen und neugebaut). Drittens erlauben sie
eine kritische Distanz gegeniiber dem kontrovers gefiithrten historischen Diskurs,
der mit Blick auf Medien des Gatekeeping neu perspektiviert wird.

3. Zwischen Stadt und Bahnhof: Der Hof und seine Schwellen

Bahnhofe vermitteln zwischen Stadtstraflen und Schienenwegen. Der operati-
ve Verkehr hingt dabei zuallererst davon ab, dass der Zustrom der Reisenden in
einem geregelten Maf3 verwaltet und tagtaglich bewaltigt werden kann. Fiir die-
se Gatekeeping-Prozesse wird »Infrastruktur-Arbeit« zur Herausforderung. Als
»Infrastruktur-Arbeit« bezeichnet Schabacher ein Doppeltes: »Die Arbeit von In-
frastrukturen betrifft die Vorginge der stetigen infrastrukturellen Verinderung
im Verlauf der Zeit, etwa durch Abnutzung, Defekte, Umwelteinfliisse. Die Arbeit
an Infrastrukturen bezieht sich demgegeniiber auf das Interesse an infrastruk-
tureller Stabilisierung, was sich in den verschiedenen Titigkeiten der Erhaltung
manifestiert.« (Schabacher 2022: 18 f.) Bezogen auf den Nordbahnhof fithrt die-
se Infrastruktur-Arbeit zu dem Paradox, dass gerade die Aufrechterhaltung des
Betriebs zur schnellen Alterung des Bahnhofs fiihrt, also seine Transformation
vorantreibt. Diesem Transformationsprozess soll im Folgenden genauer nach-
gegangen werden, indem vier Elemente der infrastrukturell verteilten Agency
der Zugangsregulierung gesondert in den Blick genommen werden. Nach einer
Situierung und Historisierung des Gegenstandes werden erstens die riumliche
Architektur von Ein- und Ausgang (Hof und Empfangsgebiude), zweitens ding-
liche Elemente (Gitter), drittens personell-organisatorische Akteure (angestellte
Aufseher und staatlicher commissaire de police) und schlielich viertens zeichen-
haft-diskursive Aspekte (papierne Verordnungen und Aushinge) diskutiert.

Der Nordbahnhof (zunichst Embarcadeére, spater Gare du chemin de fer du Nord)
wurde Ende 1845 als vierter der Pariser Kopfbahnhofe fertiggestellt. Die Bau-
arbeiten unter staatlicher Federfithrung verantwortete Léonce Reynaud, der
zugleich ausgebildeter Architekt und Ingenieur war und eine Professur an der
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Elitehochschule Ecole Polytechnique innehatte. Ein minutidses Protokoll vom
7. Januar 1846 hilt fest, dass und wie der Bahnhof fiir den Betrieb an das priva-
te Bahnunternehmen Compagnie des Chemins de fer du Nord iibergeben wird
(vgl. Archives nationales 1846). Der Bau befand sich auf dem Gelinde eines ehe-
maligen Steinbruchs im Clos Saint-Lazare, einem neuen Viertel am damaligen
Stadtrand, das erst Anfang der 1830er Jahre entstanden war (vgl. Jiméno/Bowie/
Bourillon 2018). So schlecht der Bahnhof selbst anfangs an das Zentrum angebun-
den war, so gut vernetzte ihn sein Schienennetz regional und sogar international.
Seit der offiziellen Er6ffnung am 14. Juni 1846 verband er die Hauptstadt mit dem
nordlichen Frankreich. Der Pariser Nordbahnhof galt deshalb laut einem zeitge-
nossischen Reisefithrer als das »wiirdige Vestibiil« der Route nach Norden, der
»wichtigsten und meist frequentierten aller unserer Eisenbahnlinien.« (Guinot
1853: 1) Schon zehn Jahre spiter war der bei seiner Eroffnung noch als »weitliufig,
bequem, perfekt angeordnet« gelobte Bahnhof (Guinot 1847: 1) aber dramatisch
zu klein. So lieR sich 1855, also im Jahr der ersten Pariser Weltausstellung, laut
internen Berichten aufgrund des »seit mehreren Jahren existierenden schlechten
Allgemeinzustands« der Betrieb nur noch mit grofter Mithe aufrechterhalten
(ANMT 1855). Vor dem Hintergrund dieser rasanten Entwicklung wurde die Frage
des Gatekeeping am ersten Pariser Nordbahnhofs um 1850 ausgehandelt.

»Eingang« und »Ausgang«

Eines der grundlegenden Probleme, das in den initialen Fachdebatten zum Bahn-
hofsbau der 1840er Jahre immer wieder thematisiert wurde, betraf die Frage, wie
man die abfahrenden und ankommenden Reisenden samt Koffer-, Waren- und
Nachrichtentransport so organisiert, dass ein gefahrenfreier und effizienter
Zugverkehr moglich ist (vgl. Ribeill 1987). Die Diskussionen in neu gegriinde-
ten Fachzeitschriften wie der Revue générale de larchitecture et des travaux publics
(RGA) (ab 1840) oder in ersten Handbiichern zum Eisenbahn- und Bahnhofsbau
wie dem Portefeuille de 'ingénieur des chemins de fer (1843—46) wurden von Inge-
nieuren und Architekten gefiihre, die sich selbst praktisch mit der Materie be-
fassten, weil sie entweder von den privaten Bahngesellschaften oder vom Staat
angestellt waren. Jeder Neu- oder Umbau von Bahnhofen erprobte andere, an die
lokalen Gegebenheiten angepasste Strukturen und Bauweisen, die dann in Neu-
auflagen der Handbiicher oder in weiteren Fachartikeln diskutiert wurden, was
wiederum die Baupraxis und theoretische Reflexion vorantrieb (vgl. Saboya 1987,
1991). Einig war man sich sehr frith darin, die Mobilitit bzw. »circulation« so zu
gestalten (Polonceau/Bois 1840), dass zwei Hauptbewegungsrichtungen baulich
separiert und differenziert geleitet wurden: »Da die Bewegung der Reisenden in
den Kopfbahnhofen im Allgemeinen grof} ist«, so fasst ein spiteres Handbuch
den Wissensstand zusammen, »muss man sich gegen die Wahrscheinlichkeit von
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Uberfiillungen schiitzen und zu diesem Zweck alle Dinge so anordnen, dass die
gegenliufigen Strome ihren natiirlichen Lauf nehmen, ohne zusammenzustofen.
Man sollte also versuchen, eine méglichst vollstindige Trennung zwischen An-
kunfts- und Abfahrtsriumen zu erreichen, wie es die Natur der Dinge vorsieht.«
(Goschler 1865—-68: 2.80)’

Im ersten Pariser Nordbahnhof wurden die abfahrenden Reisenden durch
einen frontalen Eingang ins Gebdude und zu den Ziigen geleitet, wihrend die
ankommenden Reisenden seitlich aus dem Bahnhof herausgefiithrt wurden. Ein
zeitgendssischer Grundriss des Bahnhofs erschien in der Fachzeitschrift RGA
noch vor der offiziellen Eroffnung und vermittelte die alles iiberblickende Ideal-
vorstellung des Architekten (vgl. Abb. 2). Das bauliche Prinzip der Trennung von
Abfahrt und Ankunft materialisierte sich in der Architektur des Eingangsbereichs,
indem der linke Siulengang (Portique du départ) abreisende Fuflginger:innen auf-
nimmt, wihrend der rechte Gang (Portique de l'arrivée) Ankommende wieder aus
dem Bahnhof entlisst. Wihrend der abstrakte Plan menschenleer ist, zeigt ein
Holzstich des gleichen Ortes aus einem zeitgendssischen Reisefithrer Hof und
Strafe bevolkert mit Wagen- und Fufdverkehr (vgl. Abb. 3). Was dieser Holzstich
visuell belegt: Da die beiden dufleren Portale links und rechts des Hofs baugleich
waren, musste deren Funktion in grofien Buchstaben tiber dem jeweiligen Por-
tal genannt werden: »Eingang« (ENTREE) links und »Ausgang« (SORTIE) rechts
war eine Konvention, die die ersten franzdsischen Bahnhéfe von ihren britischen
Vorbildern itbernahmen. Den Raum zwischen den beiden Siulengingen bildete
ein Hof auf dem Grundstiick des Bahnhofs (im Grundriss auch als Cour d’entrée
bezeichnet). Dieser Umstand weist bereits darauf hin, dass es sich um keinen
offentlichen Raum handelte. Bei genauerem Hinsehen lisst sich zudem sowohl
im Grundriss als auch auf dem Holzstich erkennen, dass dieser Hofbereich von
einem Platz vor dem Hof abgetrennt war (Place du chemin de fer), iiber den die Men-
schen zum Bahnhof oder aus ihm heraus strémen konnten. Die Trennung mate-
rialisierte sich in einer Absperrung, die die Aufsicht des Grundrisses als unterbro-
chene Linie und der Holzstich als ein Zaungitter zu erkennen geben, das den Hof
an der zur Stadt offenen Seite umfriedete.

7  Dieses seit 1840 im franzésischen Bahnhofsbau anerkannte Prinzip verdankt sich der Erfah-
rung, die die Franzosen bei ihren fortschrittlicheren britischen Kollegen sammeln. Das Prinzip
bleibt lange gultig und findet spater seinen Niederschlag auch im fiir den deutschen Kontext
mafigeblichen Werk zum Bahnhofsbau von Eduard Schmitt (Empfangsgebdude der Bahnhdfe,
1911), dem Begrinder des Handbuchs der Architektur. Susanne Janys Studie tiber historische Pro-
zessarchitekturen (2019) Ende des 19. Jahrhunderts untersucht die raumliche Trennung von Be-
wegungsstromen wiederum medienhistorisch als »Gleichstromprinzip« (vgl. ebd. 33—82, hier
S.51f).
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Abb. 2: Grundriss des Nordbahnhofs aus der Revue générale de larchitecture (1845) von
Daly
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Abb. 3: Vorplatz, Hof und Fassade des Nordbahnhofs, Grafik von Daubigny aus einem
Reisefithrer von 1847

Abb. 4: Eingangsbereich und Fassade des Nordbahnhofs im Aufriss aus der Revue
générale de larchitecture (1845) von Daly

Das »schéne Gusseisengitter«

Damit stellte das Gitter ein zentrales materielles Instrument der iufleren Zu-
gangsregulierung vor dem Bahnhofsgebiude dar, dessen Mafle und Beschaffen-
heit im internen Ubergabeprotokoll vom Januar 1846 iiber zwei Seiten detailliert
festgehalten wurden. Gut sichtbar wird dies in einer Architekturzeichnung der
Front, genauer gesagt einem bereits 1845 von César Daly publizierten »Aufriss [aus
Sicht] der 6ffentlichen Strafe« (vgl. Abb. 4). Die Darstellung ist sehr eigentiimlich,
weil sie die Sicht auf den unteren Teil der Gebiudefassade verdeckt und die rium-
liche Tiefe des Hofes gewissermafRen >verschluckt, um das »schéne Gusseisen-
gitter« (belle grille en fonte) in seiner vollen Ausdehnung zu zeigen (Daly 1845: 529).
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Da das Gitter im verschlossenen Zustand abgebildet wird, erinnert es nicht nur
daran, dass der Bahnhof tatsichlich ein privatwirtschaftlich betriebener Ver-
kehrsraum ist, der verriegelt und somit fiir den Publikumsverkehr stillgestellt
werden kann. Zu erkennen ist ferner, dass auch das duflere Ein- und Ausgangs-
portal in Verlingerung des Hofgitters iiber eigene Zugangsbarrieren in Form von
Zaungittern verfiigte. Damit lief sich also nicht nur der Fuf’- vom Wagenverkehr
differenzieren, sondern beides je nach Bedarf unterbinden, indem die Tore un-
abhingig voneinander geschlossen werden konnten. Es ist die einzige bekannte
Darstellung, die den Bahnhof im verkehrsfreien Idealzustand zeigt.

Der Bahnhofshistoriker Patrick Cognasson attestiert dem Nordbahnhof
einen »gemifdigten Funktionalismus«, der sich von den zeitgendssisch konkur-
rierenden Pariser Bahnhofen abhob (Cognasson 2016: 26). Doch auch wenn der
verantwortliche Ingenieur-Architekt Reynaud groflen Wert auf die niichterne
Rationalitit des zu organisierenden Verkehrszusammenhangs gelegt hatte, be-
deutete dies im Umkehrschluss nicht, dass dsthetische Uberlegungen keine Rolle
spielten. Gerade das Gitter des Hofes stand fiir einen Luxus im Kleinen, was aber
erst aus der Nihe sichtbar wurde. César Daly publizierte im Mai 1847 in der RGA
einen weiteren Beitrag zum Nordbahnhof, der sich ausfithrlich auch diesem Hof-
gitter widmete. Dafiir lief} er eine ganzseitige Bildtafel anfertigen, die das Gitter
in acht detailreichen Einzelstudien zeigt (vgl. Abb. 5) (vgl. Saboya 1987: 43 f.; Bowie
1987: 103). Hier werden die feinen Verzierungen des schmiedeeisernen Materials
erkennbar, die Einfassung im Stein, die eingearbeitete Laterne, die den Hof und
die Strafie beleuchtet, aber auch das ornamentale Sternenelement. Daly bewer-
tete die dekorativen Elemente des Hofgitters duflerst positiv. Er kommentierte
im Artikel ausfithrlich Aufbau und Verarbeitung (»die Formen sind gliicklich,
elegant, vielfiltig und stehen in gutem Verhiltnis zum Material«) und wies auch
auf das Detail des Verschlussmechanismus (in der oberen linken Ecke der Bild-
tafel) hin, bevor er damit endete, die »Konstruktion von grofler Einfachheit« als
duflerst »nachahmenswert« zu empfehlen (Daly 1847: 203). Allerdings sind in sol-
chen architektonischen Darstellungen, aber auch in Grundrissen und Schnitten,
Menschen abwesend und konkrete Praktiken allenfalls erahnbar. Daly wirdig-
te also ein Nordbahnhof-Gate ohne personale Keeper und praktiziertes Keeping.
Aus der Perspektive der Architekten-Fachzeitschrift interessierte nur die um Be-
triebs- und Nutzungskontexte bereinigte Wiedergabe des gebauten Raums. Es
handelte sich bei ihm snur< um ein materielles, wenngleich aufwendig gestaltetes
Hofgitter, das den Zugang zum Bahnhof durch (Teil-)SchliefSung regulierte, wih-
rend es zugleich die Aufmerksambkeit von Reisenden und Passanten steuerte. Es
erschien robust genug, um einem funktionalen Auftrag der »dufieren Abschlie-
Bung« nachzukommen (Ribeill 1995: 33). Und zugleich war es durchlissig genug,
um die Sicht auf die Fassade des Bahnhofsgebiudes mit seinen acht grofRen ver-
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Abb. 5: Details des Hofgitters aus der Revue générale de 'architecture (1847) von Daly

glasten Arkaden zu ermdglichen, was eine Mauer deutlich erschwert hitte.® Es
liegt der Eindruck nahe, dass das Hofgitter des Nordbahnhofs ein doppeltes Gate-
keeping betrieb: Neben seinen verkehrsregulatorischen Funktionalititen stellte es
auf sinnliche und atmosphirische Qualititen ab. Dahinter stand die Vorstellung,

8  Als»Schaufenster-Bahnhofe« (gares vitrines) bezeichnet Ribeill (1987: 35) dieses typisch fran-
z0sische Fassadenkonzept der Kopfbahnhofe, die in der Konkurrenz der groRen Pariser Eisen-

bahngesellschaften um Kunden warben.
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dass ein schéner Empfangsbereich nicht nur GroRziigigkeit und Selbstbewusst-
sein der staatlichen Erbauer und privaten Betreiber ausstrahlte, sondern er auch
das Versprechen einer angenehmen, sauberen Umgebung formulierte. Das >scho-
ne« Hofgitter sollte neben unliebsamen Eindringlingen auch negative Assozia-
tionen (Schmutz, Hisslichkeit) abwehren, die sich schon zeitgendssisch mit dem
Bild der Bahnhofsviertel verbanden.’

Die einzige bekannte Fotografie des frithen Nordbahnhofs scheint diesen ge-
ordneten Eindruck zu bestitigen (vgl. Abb. 6). Im Licht der Mittagsonne liegend
sehen wir einen Ort, den nur wenige Menschen frequentieren. Die Indexikalitit
der fotografischen Reproduktion vermittelt uns dariiber hinaus gut erkennbar,
dass die grofien verglasten Arkaden der Fassade im unteren Bereich Tiiren haben,
welche weit offenstehen. So erscheint das oben anhand des architektonisch-ideal-
typischen Grundrisses beschriebene differenzierte Gatekeeping des Ein- und
Ausgangs etwas weniger streng. War man einmal zu Fufl oder per Kutsche in den
Hof gelangt, konnte man das Empfangsgebiude also sowohl iiber den seitlichen
Siulengang als auch die Portale der Arkaden betreten. Damit bezeugt die Foto-
grafie einen Verkehrsraum in Benutzung. Doch so unterschiedlich Fotografie und
Architekturzeichnung der Fassade aus der RGA sind: beiden ist gemein, dass sie
den Hof und Vorplatz des Bahnhofs als Ort von Ruhe und Ordnung reprisentieren.

Schriftliche Berichte von Zeitgenossen dagegen vermitteln ein ganz ande-
res Bild: Ordnung ist die Ausnahme, Unordnung die Regel und das Hofgitter
umkimpft. Exemplarisch legt das zumindest ein Brief vom 25. September 1846
nahe, der sich im Archiv der Nord-Bahngesellschaft befindet. Er ist an ihre Ver-
waltung adressiert und auf Briefpapier einer ortsansissigen Firma geschrieben,
die am Nordbahnhof Fahrdienste fiir Reisende anbot, die sogenannten »voiture
de places«. Der Verfasser, der wegen der Aufsicht tiber seine am Bahnhof warten-
den Kutscher hiufig in der Gegend war, driickt seine grofde Sorge angesichts eines
akuten Missstandes aus, dessen Zeuge er »gestern um 4 Uhr« geworden wire:
Weil bei der Ankunft eines Zuges nicht geniigend Gepackmeister ihren Dienst ta-
ten, »waren viele der Reisenden gezwungen, ihre Koffer selbst [aus dem Bahnhof
zu einem Wagen vor dem Gebiude, T. U.] zu tragen. Nun befanden sich am Git-
ter des Hofes einige nicht gerade ehrenwerte Minner, die meisten von ihnen mit
ziemlich finsterer Miene; diese Mdnner rissen den Reisenden ihre Sachen gerade-
zu aus der Hand.« (ANMT 1846)

Einem »Auslinder« wiren die Sachen gestohlen worden, wobei der davon-
eilende Dieb gerade noch hitte gefasst werden konnen, aber mangels anwesen-
der Polizisten oder Ordnungsbeamten wieder hitte freigelassen werden miissen.
Der bemerkenswerte Brief, auf dessen Oberfliche farbige Markierungen auf eine

9  Fir eine kritische Analyse der atmospharisch-affektiven Qualititen, speziell der Wohlfiihl-
atmosphdre am heutigen deutschensZukunftsbahnhof<vgl. Schabacher/Spallinger 2023.
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Abb. 6: Anonyme Fotografie des Nordbahnhofs mit Vorplatz, Hof und Fassade, ca. 1855

tatsichliche Bearbeitung durch die Verwaltung hinweisen, bezeugt eine alltig-
liche Szene, in der das Gatekeeping auf und vor dem Hof voriibergehend schei-
terte. Auf der Schwelle des Hofgitters kamen sich zwielichtige Stadter und tber-
forderte Reisende niher, als es die Bahngesellschaft ihren Passagieren zumuten
mochte. Offenbar hilft das schénste Gitter nichts, wenn es nicht durch personale
Gatekeeper erginzt wird, die es stabilisieren, indem sie die Ordnung itberwachen
bzw. einen Normalbetrieb aufrechterhalten (der damals iiblicherweise darin be-
stand, dass Koffer auf dem Bahnhofsgelinde von Gepickmeistern transportiert
wurden).
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Die »Aufseher«

Um die personale Zugangsregulierung an franzosischen Bahnhofen und das Gate-
keeping am Pariser Nordbahnhof im Speziellen zu rekonstruieren, lassen sich pu-
blizierte Ratgeber fiir Bahnangestellte sowie die Archive der Bahngesellschaften
analysieren. Die verschiedenen >niederen< Aufgaben der Regulierung von Reisen-
denverkehr am und im Bahnhof iibernahmen zahlreiche Aufseher (surveillants)
sowie in Sonderheit der Pfortner (concierge) und die Nachtwichter bzw. -wirter
(veilleurs bzw. gardiens de nuit). Die Aufseher waren keine Polizeikommissare oder
Staatsbeamte, sondern ebenso einfache Angestellte wie Fahrkartenverkiufer
oder Gepickmeister, die allesamt dem Bahnhofschef unterstellt waren, der der
Verwaltung und dem Direktorium der Gesellschaft Rechenschaft schuldig war.
Die Hierarchien waren ausgeprigt und die Organisationsstruktur militirisch.
Die Aufgabe der Aufseher war die der Uberwachung im urspriinglichen weites-
ten Sinne, d. h. eine Vigilanz des Auges und des Ohres (vgl. Wietschorke 2025, in
diesem Band), aber auch vieler weiterer kleiner unterhaltender Titigkeiten, die
im erweiterten Gatekeeping in allen Bereichen des Bahnhofs anfallen (etwa das
Sauberhalten der Wartesile). Das grofie Eisenbahn-Lexikon von Germain Pa-
laa fasst die Tatigkeit des Aufsehens als eine Erhaltung der »Ordnung [police] in
den Bahnhoéfen und ihrer Umgebung [leurs abords]« zusammen (Palaa 1864: 240).
Damit waren vor allem das Vestibiil sowie die Wartebereiche und Bahnsteige ge-
meint, mittelbar zihlten zur Umgebung aber eben auch die Hofe. Da die Aufseher
dabei in viel stirkerem Mafde dem Publikum gegeniiber exponiert waren als etwa
die Angestellten im geschiitzten Fahrkartenschalter oder der Bahnhofschef mit
eigenem Bilro, mussten sie vestimentir und auch im Benehmen entsprechend
robuster auftreten. Wihrend sie gemif? Vorschrift »mit einem Sibel bewaffnet«
waren (Palaa 1864: 697), empfahl ein Ratgeber zugleich ein defensives, aber be-
stimmtes Verhalten:

»Sie sollten so wenig wie moglich mit den Reisenden reden; wann immer es no-
tig ist, sollten sie sie mit einer Harte, die Hoflichkeit nicht ausschliefit, auffordern,
sich an die Anweisung zu halten; sie sollten bei solchen Gelegenheiten jede Dis-
kussion vermeiden, aufler um zu (iberzeugen, und niemals zu Tatlichkeiten grei-
fen.« (Schillings 1848: 94)

Bei den Ratgebern fiir Personal handelte es sich wie in den Architektur-Fach-
zeitschriften oder Reisefithrern auch um idealtypische Projektionen, die nicht
unbedingt einer Realitit vor Ort entsprachen. Das Archiv der Nord-Eisenbahn-
gesellschaft bewahrt dagegen Dokumente auf, die iiber die tatsichliche Personal-
situation seit Inbetriebnahme des Bahnhofs im Sommer 1846 Auskunft geben. Bei
einem der Personaltableaus des frithen Nordbahnhofs vom 30. September 1846
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Abb. 7: Personaltabelle der Aufseher des Nordbahnhofs vom September 1846

handelt es sich um eine Tabelle, in der zu jedem (und jeder) Angestellten Nach-
name, Tatigkeit und Lohn gelistet werden. Dazu gibt es rechts zusitzliche Spal-
ten fiir Notizen des Bahnhofschefs Saint-Léon sowie von zwei Chef-Ingenieuren
(ANMT 1846). Auf einer Doppelseite des Dokuments finden sich alle Aufseher
(surveillants) gelistet (vgl. den Ausschnitt in Abb. 7). Es sind insgesamt 17 Perso-
nen, die die Beschiftigung »Aufseher« am Nordbahnhof ausiibten. Genaue Ein-
satzgebiete sind hier nicht festgelegt. Einige von ihnen zeigten offenbar einen
besonders hohen Arbeitseinsatz, zumindest fand Saint-Léon fiir sie nur lobende
Worte: »sehr intelligent und aktiv« (Herr Hérard), »viel Eifer, guter Dienst« (Herr
Molenat). Anderen Aufsehern wie Herr Daproment »mangelt es an Energie«, Herr
Payelle zeigte »guten Willen, miisste aber noch ein bisschen wacher und stand-
hafter sein«, Herr Hue sei »weich [und] zeigt wenig Intelligenz«. Einer der Auf-
seher namens Rigault, den der Bahnhofschef Saint-Léon als einen »sehr guten An-
gestellten« erachtete, erhielt eine Beférderung, die ihn als besonderen Gatekeeper
auszeichnete. So notierte einer der Ingenieure, dass er »einen guten concierge ab-
gebe« (ebd.). Ein anderes, undatiertes Personaldokument bestitigt das und fithrt
Rigault explizit als einzigen »concierge« des Nordbahnhofs auf (ebd.). Damit hat-
te er unter den Aufsehern als Pfortner eine herausgehobene Position, nicht zuletzt
auch gegeniiber den Reisenden, da er »an den Tiiren der Bahnhofe steht«, so der
Architekturhistoriker Bertrand Lemoine, und darum eine geradezu »unumging-
liche Personlichkeit« darstellte (Lemoine 2021: 111) — zumindest fiir die Fuf3ginger,
die an ihm vorbei ins Bahnhofsgebiude gingen.

Wenn es aber um den zunehmenden Wagenverkehr auf dem Hof ging, besa-
8en weder die Aufseher noch der Concierge eine herausgehobene Machtstellung.
Die Regulierung des Zugangs und Parkens der diversen pferdebetriebenen Fahr-
zeuge war eine derart komplizierte Angelegenheit, dass es darum lange Streit
und immer neue Regelungen gab. Kurz nach der Eroffnung des Nordbahnhofs
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erliefd die Regierung im November 1846 ein umfassendes Regelwerk »zur 6ffent-
lichen Verwaltung der Ordnung, der Sicherheit und des Betriebes des Eisenbahn-
verkehrs«. Darin regelte Artikel 57, dass ein dem Innenministerium unterstellter
Commissaire spécial de police und seine Agents de surveillance eine staatliche Uber-
wachung des Bahnhofsbetriebs sicherstellen sollen. Zu ihren Aufgaben gehorte
u. a. die Hoheit iiber den Hof und den Zugang zum Bahnhof, genauer gesagt:
»die Einfahrt, das Abstellen und den Verkehr der Wagen in den Héfen und Statio-
nen, den Zutritt des Publikums zu den Bahnhdéfen und auf den Bahnsteigen der
Eisenbahnen zu iiberwachen.« (Palaa 1864: 99) Aus Briefen zwischen staatlichen
Stellen und der Bahngesellschaft geht hervor, dass der fiir den Nordbahnhof
eingesetzte Commissaire Monsieur Cade und seine Agents Monsieurs Grange
und Lalande allerdings einige Startschwierigkeiten hatten. Noch Anfang 1847
musste Cade in mehreren Briefen mit Nachdruck ein ihm zustehendes Biiro im
Bahnhof einfordern, was sich wegen der angespannten Raumsituation vor Ort
verzogerte (ANMT 1847).

Um die Bedeutung des Kompetenzkonflikts fiir das Gatekeeping auf dem Hof
des Bahnhofs zu verstehen, werden abschliefiend das Problem der immer stirke-
ren Beanspruchung des Bahnhofsareals einerseits und Versuche der Lésung die-
ser Lage durch administrative Papiermedien andererseits diskutiert.

Die »Bahnhofsordnung«

Mit den neuen Bahnstrecken im Norden stieg auch die Nachfrage der Reisenden,
womit das Angebot der Zugverbindungen Schritt zu halten versuchte. Aus den
internen Statistiken der Nord-Bahngesellschaft ist zu erfahren, dass im Jahr 1849
durchschnittlich 102 Ziige pro Tag insgesamt 630.000 Passagiere beférderten.
Von 1858 bis 1863 sollten die Fahrgastzahlen von 1.500.000 auf 2.100.000 pro Jahr
steigen.”® Einen anschaulichen Eindruck dieser sich in regelmifRigen Abstinden
aus dem Vestibil iiber den Hof und Vorplatz ergief}enden Menschenmassen ver-
mittelt eine Druckgrafik des Jahres 1861 aus der Zeitschrift Illustrated London News
(vgl. Abb. 8). Die laut Bildunterschrift als »British Excursionists« bezeichneten
und auch anhand ihrer Mode als solche erkennbaren Reisenden sind in so iiber-
grofler Zahl reprisentiert, dass sie nicht nur die Gitter von Hof und Ausgang fast
verdecken, sondern auch das Verkehrsgeschehen vor dem Nordbahnhof beein-
trichtigen. Ein tberfillter Omnibus und mindestens vier Kutschen in der Bild-
mitte milssen sich mithsam ihren Weg bahnen.

Der Kontrast dieser geschiftigen Darstellung zur gemichlichen Szene der
Fotografie aus den 1850er Jahren (siehe oben, Abb. 6) ist beachtlich, wobei schon
dort zwei Pferde-Omnibusse vor dem Hofgitter und ein kleiner Wagen im Hof

10 DieZahlen stammen aus Protokollen von Aktiondrsversammlungen, zit. n. Clozier1840: 39 f.



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Tom Ullrich: Gitter, Aufseher, Verordnungen

Abb. 8: Britische Reisende kommen am Nordbahnhof an, Illustrated London News, 1861

parkten." Im Vergleich der beiden Bilder ist die Prisenz des Wagenverkehrs im
und vor dem Hof sehr aufschlussreich. Auch der Holzstich von Daubigny (siehe
oben, Abb. 3) zeigt einen grofen Omnibus und drei kleine Kutschen. Im Vergleich
des dlteren Holzstichs mit der jiingeren Zeitungsdruckgrafik und der Fotografie
ist zu erkennen, dass hier ein kleines dunkles Hiuschen unmittelbar vor dem Hof-
gitter hinzugekommen ist, das zur Zeit der Eroffnung des Bahnhofs 1846 noch
nicht existierte. Es handelt sich um ein Omnibus-Biiro, wie das Detail einer Auf-
schrift am Dachsims des Hiuschens verrit. Die Pariser Bahnhofe wurden nim-
lich anfangs nicht nur von regelmifiig verkehrenden Omnibuslinien angefahren,
sondern das Nord-Bahnunternehmen ging wegen der hohen Nachfrage ab 1849
dazu tiber, selbst Omnibus-Angebote fiir seine Passagiere zu schaffen. Eine sol-
che Anbindung der Bahnhoéfe, die wegen der hohen Grundstiickspreise an den
damaligen Stadtrindern errichtet wurden, wurde ein wichtiges Kriterium ihres
Erfolges. Im Archiv der Nord-Bahngesellschaft dokumentieren Vertrige mit

11 Aus medienhistorischer Perspektive hinkt der Vergleich natirlich, denn der Fotograf der
Abb. 6 hatte kaum eine Wahl, wenn er eine einigermafen scharfe Aufnahme erhalten (und
verkaufen?) wollte. Angesichts von Belichtungszeiten im Sekundenbereich konnte nur eine
Szene reproduziert werden, in der Wagen, Tiere und Passanten moglichst still verharrten, wie
an den leicht verschwommenen Spazierenden unten rechts ersichtlich wird.
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Omnibus-Betreibern sowie detaillierte Strecken- und Zeitpline diese Bemithung
(ANMT 1849). Allerdings fithrte die bessere Anbindung von Reisenden mit Blick
auf die Zugangsregulierung am Gitter und auf dem Hof zu einer weiter zuneh-
menden Belastung. Dariiber hinaus bot die Tatsache, dass die Bahnunternehmen
in der Frithzeit zunichst frei iiber ihre Hofe verfiigten, ohne fiir das dort stattfin-
dende Geschehen rechtssicher verantwortlich zu sein, Raum fiir Korruption und
Missstinde. So konnten sie bestimmte Fahrdienste in ihren Hofen bevorzugen
oder willkiirliche Regeln fiir das Gatekeeping ihres Ein- und Ausgangs festlegen.
Im November 1846 verabschiedete die Regierung die »Verordnung zur offent-
lichen Verwaltung der Ordnung, der Sicherheit und des Betriebes des Eisen-
bahnverkehrs«. Die nach marktwirtschaftlicher Freiheit und Profit strebenden
Bahngesellschaften empfanden das als Gingelung und versuchten, sich bei jeder
Gelegenheit den Vorgaben durch verschleppte Kommunikation oder verunklarte
Zustindigkeiten zu entziehen, da sie mit juristischen Mitteln nichts ausrichten
konnten. Denn gleich der erste Artikel der Verordnung schrieb eine Machtver-
schiebung des Gatekeeping vor dem Bahnhofsgebiude vor, die weg von den Eisen-
bahngesellschaften hin zur lokalen staatlichen Exekutive fithrte:

»Die Einfahrt, das Abstellen und der Verkehr von 6ffentlichen oder privaten Wa-
gen, die entweder fiir den Transport von Personen oder fiir den Transport von Wa-
ren bestimmt sind, auf den Hofen, die zu den Bahnhéfen gehéren, werden durch
Verordnungen des Prafekten des Departements geregelt.« (Palaa1864: 687)

Eine solche Verordnung (ordonnance) musste der Prifekt des Seine-Départements,
zu dem Paris gehorte, fiir jeden Bahnhof der Hauptstadt einzeln anfertigen. Im
Archiv des Verkehrsministeriums finden sich diverse Ausfertigungen in Heft-
und Plakatform, die die »Ordnung der Bahnhdofe und Stationen« (Police des gares et
stations) iiber fiinf Jahrzehnte Bahnhofsgeschichte dokumentieren. Das fritheste
Dokument zum Nordbahnhof, datiert vom 10. Oktober 1847, »regelt« laut Uber-
schrift »die Einfahrt, das Abstellen und den Verkehr von Wagen aller Art in den
Hoéfen des Nordbahnhofs« (Archives nationales 1847). Es besagte also, dass der
Staat das Gatekeeping des rollenden Verkehrs im Hof und auf dem Vorplatz zu
einer offentlichen Angelegenheit machte — und damit auch dem zuvor eingesetz-
ten staatlichen Gatekeeper-Commissaire Cade am Nordbahnhof Rechtssicher-
heit gab. Die konkreten Bestimmungen wurden alle paar Jahre iiberarbeitet und
erginzt und verweisen so fortwihrend auf den enormen Ordnungsbedarf eines
halboffentlichen Raumes an einem der verkehrsreichsten Orte von Paris. An der
Verordnung der Prifektur als eines zeichenhaft-diskursiven Akteurs der Zu-
gangsregulierung sind zwei Aspekte interessant, nimlich was genau sie ordneten
und wie sie sich selbst kommunizieren sollten.
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Denn erstens verwiesen die einzelnen Bestimmungen darauf, womit Gate-
keeping am und vor dem Bahnhof rechnen musste, wenn Ordnung und Sicherheit
zum Wohle der Bevolkerung gewahrt werden sollten: Fiir die verschiedenen Be-
férderungstypen — private Kutschen (voitures bourgeoises), offentlicher Nahverkehr
(omnibus), Fahrdienst-Kutschen (voitures de place) und Leihkutschen (voiture de remi-
se) — wurde geregelt, wie viele Wagen auf den Hof diirfen, wo sie einfahren, par-
ken und wieder ausfahren (ebd.: Artikel I. bis X.) und dass alle dabei »mit Schritt-
geschwindigkeit fahren sollen« (ebd.: Artikel X1.). Ferner richtet sich ein Passus,
der sich wortgleich auch in Verordnungen zu anderen Bahnhéfen wiederfindet,
pauschal gegen unerwiinschte Personengruppen, deren unliebsame Praktiken
oder gar blof3e korperliche Anwesenheit aus Sicht der Staatsgewalt keinen Raum
mehr am und im Bahnhof haben sollten:

»Es ist Lastentragern [portefaix], Transportfahrern [commissionnaires], Bediens-
teten von Herbergen [agens d’hétels garnis] und anderen Unterkiinften verboten,
sich in den Hoéfen und Nebengebduden sowie in der Umgebung der Eisenbahn
aufzuhalten und umherzugehen, um den Reisenden ihre Dienste anzubieten. Bei
Abfahrt und Ankunft ist es allen dienstfremden Personen untersagt, sich an den
Ein- und Ausgiangen des Hofes oder der Bahnhofsgebdude sowie an den Fahrkar-
tenschaltern aufzuhalten.« (Ebd.: Artikel XI1.)

Zweitens regelte die Verordnung des Prifekten fiir den Nordbahnhof vom Okto-
ber 1847 abschlieRend, wie das Bemithen um Ordnung vermittelt und durchge-
setzt werden sollte. Analog zu anderen wichtigen Gesetzen und Regelwerken zur
Regulierung des Eisenbahnverkehrs galt einerseits auch hier explizit: »Diese An-
ordnung wird gedruckt und ausgehingt.« (La présente ordonnance sera imprimée et
affiché) (ebd.: Artikel XII1.) Die Schlussbestimmung sah andererseits vor, dass ins-
besondere weitere Polizeikrifte des lokalen Kommissariats tiber die Einhaltung
der Regeln wachen sollten. Sie waren also als erweiterte Gatekeeper an den Hof
angeschlossen, um dort in Verbindung mit konkurrierenden personalen Gatekee-
pern, bekanntgemachten Regeln und vorhandenen Architekturen eine Form von
Zugangskontrolle zum Bahnhofsareal durchzusetzen, zu der die Bahnunterneh-
men nicht gewillt waren.”” So schiitzte der Staat an der Schwelle zwischen Stadt
und Bahnhof Reisende und Arbeitende vor unzulissigen Hirten etwa seitens

12 Dasichdiese Regelung des personalen Gatekeepings mittels »konkurrierender Uberwachung«
(Palaa1864: 694) als unpraktisch erweisen sollte, ersetzten ab 1848 neue staatliche Commissai-
res de surveillance administrative zur Aufsicht der Betriebsprozesse und des Personals die alten
Polizei-Commissaires. In den 1850er Jahren wiederum handelte eine Polizeireform den Pro-
zess exekutiver Machtausiibung am Bahnhof und somit Fragen der Zugangsregulierung noch-
mals neuaus. Vgl. Sauget 2004.
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zwielichtiger Gestalten, die Mitmenschen belistigten und den Bahnhofsbetrieb
storten, die Reisenden aber auch vor Ungleichbehandlung und Korruption seitens
der Bahnunternehmen.

Die Regeln der Verordnung zum Personenverkehr wirkten streng, zeigten
aber keine gruppenbezogene Diskriminierung, sondern in ihrer Ausdifferenzie-
rung (wer wie wo und wann keinen Zugang haben soll), dass mit dem Bahnhof
eine neue Institution zur Behandlung von Menschenmengen entstand. Sie war
nicht mehr allein nach Maf3gabe der »Disziplin« organisiert, sondern es finden
sich Hinweise darauf, dass sich der frithe Bahnhof gleichsam auf der Schwelle
zum »Sicherheitsdispositivs« befand (Foucault 1978: 13-133). Der Bahnhof ist in
diesem Sinne kein klassisches EinschlieRungsmilieu der Disziplinargesellschaft
(wie Gefingnis, Spital, Schule, Fabrik oder Kaserne) mehr. Vielmehr scheint sich
das Netzwerk heterogener Akteure, das die Gestaltung und den Betrieb der ersten
Pariser Bahnhofe pragte, zunehmend um die Regulierung eines Raumes zu kitm-
mern, fir den nicht mehr das Ziehen von Grenzen entscheidend war, sondern das
Zulassen von Zirkulation: »Zirkulation von Leuten, Zirkulation von Waren, Zir-
kulation von Luft usw.« (Foucault 1978: 52) Dies bedeutete, zwischen berechtigten
und unberechtigten Vorgingen zu unterscheiden, also eine »Aufteilung zwischen
guter und schlechter Zirkulation vorzunehmen und, indem man die schlechte Zir-
kulation verminderte, die gute zu maximieren.« (Ebd.: 37) Dafiir war neben einer
Disziplinierung von Kérpern eine Differenzierung von Stromen notwendig, die
mittels genauer abgestimmter Gatekeeping-Prozesse die Zuginge zum Bahnhof
organisierte. So wie im Verlaufe der europiischen Stadtentwicklung Festungs-
anlagen durch andere Formen der Uberwachung spezifischer Personengruppen
- d. h. »all der ziehenden Vélker, Bettler, Vagabunden, Delinquenten, Kriminellen,
Diebe, Morder usw.« — ersetzt wurden, gilt dies auch fiir Bahnhofe: Sie wurden im
19. Jahrhundert zu den »eigentlichen Tore[n] der Stadt« (Merruau 1875: 364 f.), in-
dem sie die Zirkulation zwischen Stadt, Bahnhof und Eisenbahnverkehr an eige-
nen Zugingen differenzierten und regulierten.

4, Fazit und Ausblick

Wie die Auswahl und Diskussion der Quellenbeispiele gezeigt hat, bedeutete die
Matrix der Zugangsregulierung am historischen Nordbahnhof vereinfacht gesagt
folgende Unterscheidung: reisende Biirger: ja, nicht-reisende Betriiger: nein. In
systematischer Hinsicht lisst sich der Hauptstadtbahnhof prototypisch als ein
urbanes Kontrollregime begreifen, das auf infrastruktureller Humandifferenzie-
rung griindete und dabei von Medien des Gatekeeping abhing: Diese Medien um-
fassten die personalen Akteure (Angestellte und Staatsbeamte), die raumlichen
Elemente (Architekturen), die dinglichen Akteure (Méblierungen wie das Gitter)
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sowie die zeichenhaft-diskursiven Elemente (legislative, administrative und edu-
kative Papiermedien).

Die Analyse hat gezeigt, wie ein Verbund aus Gittern, Portalen, Siulengin-
gen, Fassaden, Aufsehern, Pfortner und Commissaires sowie Verordnungen,
Aushingen und Personaltableaus, Ratgeber- und Reisefithrerliteratur Tag und
Nacht fiir einen funktionierenden Bahnhofsbetrieb sorgen sollte. Darin bestand
die mafigebliche Infrastruktur-Arbeit des Nordbahnhofs, die hier im Blick auf
den Hof und seine Schwellen untersucht wurde, also die »Arbeit an Infrastruk-
turenc als Stabilisierung und Aufrechterhaltung des Betriebs (Schabacher 2022:
18), an der Akteure, Architekturen und Prozesse des Gatekeeping mafigeblichen
Anteil hatten.

Doch der Pariser Nordbahnhof unterlag auch »der stetigen infrastrukturellen
Verinderung im Verlauf der Zeit [..] durch Abnutzung, Defekte, Umwelteinfliis-
se« (ebd.). Das ist die »Arbeit von Infrastrukturen« (ebd.), die nach zehn Jahren
auch sein Ende einliutete. Wie der archivierten internen Kommunikation der
Nord-Bahngesellschaft des Jahres 1855 im Detail in nahezu tiglichen Berichten
zu entnehmen ist, waren die baulichen und organisationalen Missstinde lingst
bekannt, aber kaum mehr zu reparieren.

Im Mai 1855 begann die erste Pariser Weltausstellung. Trotz der vielen Be-
mithungen des Nord-Bahnunternehmens, den immer komplizierteren Betrieb
weiterhin aufrechtzuerhalten, iiberholte die rasante Verkehrsentwicklung ihren
Bahnhof. Als sich die britische Kénigin Victoria zum Besuch in Paris ankiindig-
te, um die Weltausstellung zu besuchen, ging sie in Calais an Land und fuhr auf
dem Streckennetz der Nordbahn. Doch es gab Zweifel, ob der Pariser Kopfbahn-
hof die K6nigin und deren Gefolge praktisch und angemessen empfangen konn-
te. Darum wurde veranlasst, die koniglichen Waggons statt im Nordbahnhof im
gerade erst erdffneten Ostbahnhof einfahren zu lassen (vgl. Sauget 2009: 31). Die
offentliche Blamage war grofd und die Bahngesellschaft zog kurz darauf die Kon-
sequenzen: 1857 wurde der Abriss des ersten Nordbahnhofs beschlossen, ab 1860
erfolgte der Neubau. Der dann 1864 erdffnete neue (also: zweite) Nordbahnhof
erhielt eine 180 Meter lange Prunkfassade, die auf dem Grund des fritheren Ho-
fes errichtet wurde und direkt an die Strafle vor dem Bahnhofsbau grenzte. Die
neuen getrennten Hofe der Abfahrt und Ankunft waren an die Seiten des Emp-
fangsgebiudes versetzt. Das frithere Gatekeeping der Bahnhofsumgebung war
einer ausdifferenzierten Zugangsregulierung gewichen, die nunmehr verstirkt
innerhalb des Gebaudes selbst, in den verschiedenen Vestibiilen und auf dem neu-
artigen Querbahnsteig erfolgte.
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paris.fr/fr/musee-carnavalet/oeuvres/la-gare-du-nord-anc-place-de-roubaix-
10eme-arrondissement-paris (zuletzt abgerufen 14.08.2024).

Abb. 7: Archives nationales du monde du travail, 48 AQ 3655 (1), Dossier »Personnel
Exploitation«, Dokument »Note sur le Personnel des Gares et Stations« vom
30.9.1846.

Abb. 8: Illustrated London News vom 01.06.1861, S. 514. Quelle: Alamy.
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Grenzregime der EU
Transitstationen, Hotspots, Pushbacks

Sarah Sander

Transitstationen sind Nadelohre der Migration. Eingerichtet als administrative
Schwellen zur Einwanderungsregulation sind sie dazu da, die Ankommenden in
>Gewollte< und sUngewollte« zu sortieren. Mithilfe von standardisierten Verfahren
und architektonischen Akteuren setzen sie die jeweils giiltigen Asyl- und Einwan-
derungsgesetze in Kontrollen und Feststellungsverfahren um. Den Ankommen-
den miissen sie wie feindliche Gatekeeper erscheinen. Denn wenn Gatekeeper
Agenturen sind, die iiber In- und Exklusion entscheiden, sich aber hiufig der Be-
obachtbarkeit oder Nachvollziehbarkeit entziehen, wie Franziska Reichenbecher
und Gabriele Schabacher in ihrer Einleitung in diesem Band ausfithren (siehe Ein-
leitung, in diesem Band), so trifft dies in besonderer Weise auch auf die Prozes-
se und Prozeduren in Erstaufnahmelagern, Registrierzentren und sogenannten
>Hotspots< an den Auflengrenzen Europas zu. Nicht nur aufgrund von Sprach-
und Ubersetzungsproblemen sind die Verfahren in den Transitstationen fiir die
Ankommenden oft schwer zu verstehen, sondern auch weil sie auf Registrierung
und Kanalisierung der Migration ausgerichtet sind, nicht auf Ankommen und In-
tegration. Transitstationen sind Teil eines Grenzdispositivs, das auf Abschottung,
Uberwachung und Kontrolle zielt.

Seit dem Anstieg der sogenannten sirreguliren Immigration< in die Euro-
péische Union (EU) in den letzten fiinfzehn Jahren wurden die Aufiengrenzen
Europas kontinuierlich verstirkt und der Grenzschutz ausgebaut.! Dabei wurden
nicht nur Grenzziune errichtet und Grenzschutzagenturen mit immer weitrei-
chenderen Mitteln und Befugnissen ausgestattet, sondern auch neue Typen von
Transitstationen eingerichtet, die — an den Aufiengrenzen der EU gelegen - als
Torhiiter der >Festung Europa< dienen sollen. In diesen Erstaufnahmelagern und

1 Vgl. die Rhetorik und die immer neuen Regulationen der Européischen Kommission in Bezug
auf Flucht und Migration (European Commission 2020; 2024).

2 Zur Diskurs- und Rechtsgeschichte der Rede von der>Festung Europas, die bis zu den frithen
Planen fiir eine Europaische Union von 1957 zuriickgeht, vgl. Clemens 2022; zur aktuellen Kon-
notation des Begriffs als Kritik an der Abschottungspolitik Europas vgl. Siegl o.].
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>Hotspots<, die seit der umstrittenen Reform des Gemeinsamen Europiischen
Asylsystems 2024 gefingnisihnliche Screening- und Registrierzentren zur Vor-
priifung von Asylverfahren sein sollen (vgl. Europiisches Parlament 2024; Pro Asyl
2024), werden die Ankommenden kontrolliert und per Schnellverfahren entspre-
chend der Asylquoten ihres Herkunftslandes vorsortiert. Von den Grenz(schutz)-
zentren werden die Registrierten dann entweder auf andere Transitstationen
verteilt, wo sie einen Antrag auf Asyl stellen kénnen, oder sie werden iiber soge-
nannte >Riickfithrungszentren< — was die derzeit viel beschworenen Abschiebe-
zentren sind (IOM o. J.) — zuriick in ihr Herkunftsland geschickt (vgl. Tagesschau
2024; Zeit Online 2024). Die aktuellen Transitstationen an den Aufiengrenzen der
EU fungieren damit als zweischneidige »Sortiermaschinen« (Mau 2021), die auf
Ein- und Ausschluss ausgerichtet sind. Sie weisen durch die Fiktion der Nichtter-
ritorialitdt (vgl. European Commission 2024) eine Nihe zum juridischen Status
von Flughifen und Botschaften auf (siehe Dauss 2025, in diesem Band), was im
Kontext der Migration aber keinen Schutz im Transit bedeutet, sondern das Asyl-
recht aushebeln soll.

Offizielle Angaben zum Aufbau der Grenzstationen und zum Ablauf der Kon-
trollen sind schwer zu finden — und den wenigen verfiigbaren Informationen ist
noch schwerer zu trauen. Dies zeigen migrationsethnographische Studien wie
die der Medienkulturwissenschaftler:innen Brigitta Kuster und Vasilis S. Tsianos
zum Hotspot Lesbos (2016) ebenso wie die Arbeiten der transdiszipliniren Recher-
cheagentur Forensic Architecture, die mit Mitteln des investigativen Journalis-
mus und virtuell-riumlichen Rekonstruktionen Grenzarchitekturen sichtbar
machen, die auf keiner Karte zu finden sind.* Da solche Rekonstruktionen migra-
tionswissenschaftlicher und zivilgesellschaftlich-aktivistischer Akteure wichtige
Visualisierungen sonst unsichtbarer Prozesse liefern,’ die das aktuelle Grenzre-
gime bestimmen, sind sie zentrale Quellen meiner Beschiftigung.

Um den Zusammenhang zwischen Migrationsregimen und Grenzarchitek-
turen in den Blick riicken zu kénnen, werde ich im Folgenden zunichst auf die
Genese der Transitstationen als politische Bauform eingehen. Denn schon um

3 Als>Hotspots< bezeichnet die Europdische Kommission seit 2015 in der Europdischen Agenda
fir Migration das Konzept, an hochfrequentierten EU-Auflengrenzen Registrierzentren fir
ankommende Geflichtete einzurichten (vgl. European Commission o.].; Europdischer Rech-
nungshof 2017).

4 Vgl.eine Vielzahlan Projekten, die auf der Website von Forensic Architecture unter dem Stich-
wort>bordersc<versammelt sind (Forensic Architecture 2024), vgl. auch Weizman 2017.

5 Siehe dazu die Spurensicherungsverfahren und gegen-gouvernementalen Beweisfiihrungen
von Nicht-Regierungs-Organisationen wie Forensic Architecture, Bellingcat und anderen ak-
tivistischen Open Source Intelligent-Institutionen (OSINT-Agenturen), die Simon Rothéhler in
seinem Band Medien der Forensik unter»Real Crime & Counter-Forensics«auffiihrt (vgl. Rothéh-
ler 2021:126—164, bes. 136—142).
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1900 haben Transitstationen das europiische Grenzregime und die Prozesse des
Gatekeeping bestimmt. Ich werde anhand der Transitstation in Hamburg zeigen,
wie die Migrationspolitik zwischen Europa und den USA Architekturen hervor-
brachte, die ein neues, gouvernementales Grenzregime formierten. Meine zen-
trale These hierbei ist, dass jede (Migrations-)Politik an ihren Architekturen und
Agenturen ablesbar ist, oder — andersherum formuliert — dass jede politische
Bauform spezifische Formen der Politik generiert.

Im Fluchtpunkt dieser Uberlegungen steht die Frage, welche Architekturen,
Akteure und Prozesse die Gesetzgebungen zur >Grenzsicherung« der EU heute
operationalisieren. Denn das aktuelle Grenzregime wird von Grenzschutzanlagen
gestiitzt, die aus einem komplexen Zusammenspiel von Transitstationen, Ziunen
und Zustindigkeitszonen, von Gesetzen und Verordnungen, von Kiistenwachen
und Uberwachungstechnologien bestehen. Diese Grenzarchitekturen und -agen-
turen zielen nicht nur auf die Koordination des europiischen Migrationsgesche-
hens ab, so meine These, sondern erfiillen eine Gatekeepingfunktion, indem sie
Ein- und Ausschlussmechanismen an den Auflengrenzen der EU implementie-
ren und operationalisieren (vgl. Dijstelbloem 2021; Bossong/Carrapico 2016). Das
transnationale Migrationsregime zu Beginn des 21. Jahrhunderts steht damit in
der Tradition der Techniken und Technologien, die um 1900 zur Reglementierung
und Kanalisierung der Emigration aus Europa entwickelt wurden. Auch wenn mit
Digitalisierung, Datafizierung und KI-Kontrollen seit Mitte der 2010er Jahre neue
Medien der Zugangsregelung bzw. der Mikrophysik von Ein- und Ausschluss hin-
zukommen und sich unter dem Namen sPushback« neue Formen der Grenzpolitik
ausbilden, basiert auch dieses Migrationsregime der Abschottung weiter auf den
Prinzipien der Uberwachung und Kontrolle.$

Um die Entwicklungen und Kontinuititen heutiger Grenzarchitekturen und
-agenturen aufzuzeigen, gehe ich also in drei Schritten vor. Ich stelle erstens dar,
inwiefern Transitstationen um 1900 als Architekturen der Im/Mobilitit und der
Segregation funktionieren. Zweitens gehe ich auf die Auffanglager, Registrier-
zentren und Hotspots ein, die in den 2010er Jahren an den Aufiengrenzen Euro-
pas entstehen, und stelle dem drittens eine Untersuchung jiingster Medien der
Abschiebung und Abschottung zur Seite, die in Form von KI-Kontrollen und
Pushbacks die Dispositive der Migrationspolitik seit einigen Jahren prigen. Dabei
wird sich zeigen, dass Architektur und Politik reziprok zusammenhingen, dass

6  Mitdem Sammeln von Daten und dem Erzeugen von Wissen iiber die transnationale Migra-
tion, die dem Kanalisieren und Blockieren der ungewollten Immigration ebenso wie deren
Sichtbarmachung dienen, stellt das aktuelle Grenzregime illegalisierte Mobilitat in das Span-
nungsfeld von Ein-und AusschlieRungen. Vgl. dazu: Rogers 2015: 57—65; Wagner 2018:167—180;
Sander/Rogers 2024.
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sich also an den jeweiligen Architekturen der Transitstationen die je aktuelle Mi-
grationspolitik ablesen lisst.

Transitstationen 1900 - Architekturen der Im/Mobilitat
und der Segregation

Im spiten 19. und frithen 20. Jahrhundert entwickelte sich in Europa eine smo-
derne« Auswanderungsinfrastruktur, die aus einem Netz aus Eisenbahnlinien
und Schifffahrtsagenturen, aus Winkelschreibern, Wartehallen, Fihren und
Transatlantiklinern sowie aus Aus- und Einwanderungsstationen bestand (vgl.
Rossler 2009: 89—-103; Sander 2019: 39-51). Diese Infrastrukturen bestimmten die
Migrationsbedingungen auf beiden Seiten des Atlantiks. Denn um 1900 wurden
in Europa Gesetze entsprechend der immer restriktiver werdenden Einwande-
rungsgesetze der USA erlassen, die bestimmten, dass alle auswandernden Perso-
nen vor der Ausreise nicht nur registriert und in einer Passagierliste festgehalten
werden mussten, wie dies schon seit der frithen Neuzeit iiblich war (vgl. Siegert
2004), sondern auch medizinisch zu untersuchen waren.” In den Transitstationen,
die zu diesem Zweck in den Hifen und entlang der Lindergrenzen Europas ent-
standen, wurden die Papiere der Auswanderungswilligen iiberpriift, aber auch
erste Gesundheitsuntersuchungen und Hygienemafinahmen durchgefiihrt. Die
Einreisebestimmungen der Vereinigten Staaten, die um 1900 das Ziel von fast
90 % der deutschen Uberseeauswanderung waren, sahen nimlich nicht bloR den
Ausschluss von Kriminellen, Prostituierten, Anarchist:innen und geistig oder
korperlich »gehandicapten«< Personen vor, sondern verfiigten auch, dass die Ab-
gewiesenen auf Kosten der Schifffahrtsgesellschaften zuriick in ihre Heimathi-
fen transportiert werden mussten (vgl. Moreno 2004:113-116). So provozierten die
Gesetze den Bau von Gebiuden: Um dem kostspieligen Riicktransport von abge-
wiesenen Migrant:innen durch Gesundheitschecks im Heimathafen vorzubeugen,
bauten die Reedereien Quarantinebaracken und sogenannte >Auswanderhallen«
auf den >Amerikakais¢, in denen die Auswandernden schon vor der Abfahrt aus
Europa entsprechend der amerikanischen Gesetzgebung untersucht und (aus-)
sortiert wurden.

Die >Auswanderhallen< Hamburgs, die zwischen 1901 und 1910 von der Ham-
burg-Amerika-Linie erbaut wurden, galten zu Beginn des 20. Jahrhunderts als

7  Vgl. bspw. das »Cesetz (iber das Auswanderungswesen von 1897« in Sander 2019: 52. Die fol-
genden Beschreibungen der Prozesse und Prozeduren der Auswanderungskontrollen in den
Transitstationen im Hamburger Hafen basieren auf den Recherchen, die ich im Zuge meiner
Dissertation im Staatsarchiv der Hansestadt Hamburg unternommen habe (vgl. Sander 2019:
51-64).
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Abb. 1: Ubersichtsplan der Auswandererhallen der HAPAG in Hamburg auf der Veddel,
ca. 1910
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Musterlésung fiir das Problem der Ausreisekontrollen (vgl. Groppe/Wést 2007:
33-47). Ein Blick auf die Architekturen und Prozeduren im Hamburger Hafen
zeigt den Zusammenhang zwischen der neuen Grenzarchitektur und einer sich
etablierenden gouvernementalen Migrationspolitik: Die Transitstation wur-
de entsprechend dem gesetzlichen Ausschluss von »idiots«, »insane personsc,
»paupers« und Menschen mit >gemeingefihrlichen tibertragbaren Krankheitenc
(Moreno 2004: 113-116) funktional eingerichtet und baulich unterteilt. Die archi-
tektonische Aufgabe der Transitstation bestand darin, die Durchwandernden zu
versammeln und zu sortieren. Da der Transitverkehr aber eigentlich auf einen
moglichst grofen Durchlauf von Auswandernden ausgelegt war — die Auswan-
derung war schlieflich fiir die Reedereien ein rentables Geschift —, operationa-
lisierte die Transitstation die gesetzlich vorgegebene Unterscheidung zwischen
Gewollten, Ungewollten und Fragwiirdigen durch die Einrichtung von entspre-
chenden Riumen und Zonen. Die >Auswanderhallen< der Hamburg-Amerika-
Linie, die bald aus einem Arsenal von Verwaltungsgebiuden, Registrierhallen,
Desinfektionsschleusen, Schlafpavillons, Internierungsabteilungen, Quaranti-
nestationen und Krankenhiusern bestanden, begriindeten so ein Grenzdispositiv,
das auf Kanalisierung und Sortierung ausgerichtet war und dazu gleichermaflen
auf Aufschreibesystemen basierte wie auf architektonischen Akteuren (vgl. Lit.
Biiro HAPAG 1906).

Der Ubersichtsplan der Auswandererhallen von ca. 1910, der im Staatsarchiv
der Hansestadt Hamburg zu finden ist,® gibt das Funktionsschema der Transitsta-
tion zu sehen (vgl. Abb. 1): Die Anlage auf der Veddel im Hamburger Hafen war in
drei Bereiche gegliedert — in eine »[r]eine« und eine »[u]nreine Seite« sowie in die
»Beobachtungs-Station«. Die Trennung in »A. Unreine Seite« und »B. Reine Seitex,
welche die Bereiche vor und nach den Personen- und Gesundheitskontrollen se-
parierte, wurde in den Auswandererhallen architektonisch durch ein System aus
Korridoren und Tiren umgesetzt. Die sunreine Seite« verkorperte das Empfangs-
gebiude, in dem die Neuangekommenen registriert, gebadet und arztlich unter-
sucht wurden, wie der bereits zitierten Broschiire der Hamburg-Amerika-Linie
zuentnehmen ist (vgl. Lit. Biiro HAPAG 1906). Die Desinfektions- und Baderiume,
die an der Siidseite des Empfangsgebiudes untergebracht waren, dienten dabei
der irztlichen Inaugenscheinnahme bzw. den gesundheitlichen und hygieni-
schen Kontrollen. Erst wenn die Auswanderungswilligen im Empfangsgebiude
die Papier- und Personalkontrollen sowie die drztlichen Untersuchungen in den
»>Schleusen< der Dusch- und Baderiume iiberstanden hatten, wihrend ihre Klei-
dung und ihr Gepick in separaten Riumen desinfiziert worden waren, wurden

8  Vgl. Hamburg-Amerika-Linie (ca. 1910): Ubersichtsplan der Auswandererhallen, Tafel 1a, in:
Staatsarchiv der Hansestadt Hamburg, Bestand 253-35 1 (Plankammer: Auswanderung —
Mappe 2).
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sie auf die >reine Seite« der Transitstation durchgelassen. Wer bei den Kontrollen
allerdings Verdacht erregte, eine ansteckende Krankheit zu haben, wurde in der
»Beobachtungs-Station — C, die isoliert vom Rest der Transitstation lag, in Qua-
rantine genommen oder auf eines der angeschlossenen Seemanns-, Hafen- oder
Tropenkrankenhiuser verteilt (vgl. Sander 2019: 54-60). Die kategorische Tren-
nung von Gesunden, Kranken und Verdichtigen etablierte das Funktionsschema
aus Empfangsgebiude (A), Verwaltungs-, Schlaf- und Speisesilen (B) und Qua-
rantinestation (C).

Die strikte riumliche Trennung, die auf dem Plan nachvollziehbar ist, folgte
einem Hygiene- und Gesundheitsdispositiv, das sich auf die Bevolkerung im Gan-
zen und nicht auf den Schutz der Einzelnen bezog. Die Auswanderhallen auf der
Veddel sind damit als Operatoren einer Migrationspolitik zu verstehen, die dem
Prinzip der Biopolitik entsprechend durch gesundheitspolizeiliche Regelungen
und juridische Verfahren die Bevolkerung vor potenziellen Gefahren schiitzen
sollte (vgl. Foucault 2006: 13-48). In dem hier abgedruckten Lageplan zeigt sich
das Diagramm einer Segregation, die dem Reichs-Auswanderergesetz erst seine
Wirkmachtigkeit verlieh: Denn das Gesetz erforderte spezifische Architekturen
und Akteure, die es durchsetzen konnten. Die verschiedenen Gebiudetypen und
Raumfunktionen der Transitstation waren somit darauf ausgerichtet, den viel-
teiligen Prozess der Untersuchungen, Befragungen und Kontrollen méglichst
schnell und reibungsfrei durchzufithren. Die Gebiude waren nach dem >Gleich-
stromprinzip« angelegt, das im 19. Jahrhundert auch in Fabriken und Zweckbau-
ten wie Krankenhdusern und Desinfektionsanstalten Anwendung fand (vgl. Jany
2015: 33—43), so dass die verschiedenen Schritte der Ausreiseabfertigung hinter-
einander durchlaufen werden konnten.’

Insofern die Transitstationen dazu da waren, die Gesunden hindurchzu-
schleusen und die Unerwiinschten, Gefihrlichen und Delinquenten auszusortie-
ren, ging es mit Foucault gesprochen darum, »die Zirkulation zu organisieren,
sprich: »das, was daran gefihrlich war, zu eliminieren, eine Aufteilung zwischen
guter und schlechter Zirkulation vorzunehmen und, indem man die schlechte Zir-
kulation verminderte, die gute zu maximieren« (Foucault 2005: 38). So entstand
um 1900 eine Grenzarchitektur, die fir die Feststellung (im wortlichen Sinn) von

9  DieArchitektur-und Medienwissenschaftlerin SusanneJany fiihrtin einem Artikel zu Prozess-
architekturen im spaten 19. Jahrhundert aus, dass in Zweckbauten wie Krankenhdusern, aber
auch in Badeanstalten, Waschereien und Armenhausern haufig>Schleusenc<eingeplant waren
(oft Duschen oder Desinfektionskabinen), welche die >reine<von dersunreinen Seite<trennen
sollten. Eine diskrete Tiirpolitik itbernahm bei solchen Gebiduden die Aufgabe, die >Fliefsrich-
tungc« und das >Hinein< und >Hinaus«< zu regulieren. Auch die Hamburger Transitstation war
entsprechend einem solchen >Gleichstrommodell< aufgebaut, das laut Jany um 1900 v. a. bei
Fabrikgebduden blich war; zu Beginn des 20. Jahrhunderts jedoch langsam auch in Amtsge-
biuden Einzug hielt. Vgl. Jany 2015: 34—36.
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ungewollten Elementen eingerichtet war und gleichzeitig eine gouvernementa-
le Schleusenfunktion erfilllte, insofern sie auf einen moglichst reibungsfreien
Durchlauf von >guten Elementen« zielte.

Wer fiir »gesund« und >rein< befunden wurde, dem wurde im Anschluss an die
Eingangskontrollen eine Schlafbaracke und ein Speisesaal auf der »reinen Seite«
zugewiesen sowie ein Gepackbillet fiir das separat verwahrte Gepick ausgestellt.
Auch die »reine Seite« war also untergliedert: Sie bestand aus Schlaf- und Wohn-
pavillons, aus Hotels, Werkstitten und Speisehallen sowie aus einer Synagoge
und einer Kirche, Musikpavillons, Verwaltungsgebiuden und einer Beamten-
unterkunft. Der Ubersichtsplan zeigt das Schema einer Lagerstadt, in der alle
moglichen Stationen der Ausreise in eigenen Pavillons fein siuberlich getrennt
waren. Dies galt auch fir das dritte Element, die »Beobachtungs-Station«. Sie
bestand aus Schlaf- und Tagesriumen sowie »Arztl. Bidern«, Einzelzimmern
fur »Ansteckende« oder »Unruhige« und einem »Siehlhaus«. Alle Beobachtungs-
Funktionen waren in gesonderten Gebiudeteilen untergebracht, so dass sich die
verschiedenen Abliufe und Wege nicht in die Quere kamen und Ansteckung und
Austausch unterbunden wurden. Dieser Ausbau der Auswanderhallen im Ham-
burger Hafen zur kompletten Transitstation war als Reaktion auf die Cholera-Epi-
demie von 1892 erfolgt und sollte die Auswanderungsabfertigung von der Hanse-
stadt separieren, ohne die Gewinne der Reedereien zu minimieren (vgl. Groppe/
Wost 2007: 33—47). Hinter den Ausreisekontrollen stand also ein Kalkiil, das die
potenziellen Gefahren mit den moglichen Gewinnen ins Verhiltnis setzte.

In der Perspektive Foucaults steht die Kontrolle der Zirkulation mit einem Si-
cherheitsdispositiv in Zusammenhang, das die Logik der Disziplinierung ablost
und historisch mit einer neuen Form von Regierung einherging, die nicht mehr
primir auf Erziehung und Verbesserung der einzelnen Individuen ausgerichtet
war, sondern die Bevolkerung als Ganzes (statistisch) in den Blick nahm (vgl. Fou-
cault 2005: 13-51). Vor diesem Hintergrund zeigt sich die Transitstation in Ham-
burg als Hybrid aus Disziplinararchitektur und Sicherheitsraum. Die Transitsta-
tionen um 1900 verwalteten und verschalteten Leben — in der gleichen Weise wie
Daten und Dinge — und stellten neben neuen Raumdispositiven des Transits auch
eine neue Bevolkerung her. Sie sind damit als Medien der Globalisierung zu ver-
stehen, die den transatlantischen Verkehr durchs Nadelohr der Biirokratie lenk-
ten und somit iibertrugen, (zwischen)speicherten und mobilisierten.

Hotspots 2015 - Architekturen und Prozeduren der Registratur

Auch zu Beginn des 21. Jahrhunderts wird Migration noch durch Auffanglager
und staatliche Aufschreibesysteme gestiitzt. Diese Techniken der Fest-Stellung
haben — wie gezeigt - eine lange Geschichte und gehen auf die hierarchische
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Trennung von Drinnen und Drauflen, also auf Kulturtechniken des Ein- und
AusschlieRens zuriick, welche vom Feld iiber die Plantage und das Lager bis in
die Transitstationen des 20. Jahrhunderts und die aktuellen Hotspots an den
EU-Auflengrenzen zu beobachten sind.”® Solche architektonischen Ordnungen
legen die Machtstrukturen frei, welche die Gesellschaft durchziehen. Noch heute
wird das Migrationsregime Europas folglich von Uberwachung und Kontrolle be-
stimmt. Anders als vor 100 Jahren, zu Zeiten der massenhaften Auswanderung
von verarmten Europier:innen, die in den Amerikas ihr Gliick oder Schutz vor
Pogromen und Vertreibung suchten, ist das aktuelle Europidische Grenzregime
allerdings nicht mehr auf Kanalisierung und Kontrolle des Weggangs, sondern
auf Registrierung und Regulierung des Zuzugs ausgelegt.

Wihrend nach dem Zweiten Weltkrieg und besonders nach dem Fall des
Eisernen Vorhangs eine Politik der Europiisierung und Offnung der Grenzen in-
nerhalb der EU einsetzte, zeichnet sich das Grenzregime an den Auflengrenzen
Europas seit den 2000er Jahren wieder durch deutlich sichtbare und spiirbare
Grenzen aus — die allerdings nicht alle Aus- und Einreisenden gleichermaflen be-
rithren. Wihrend Européer:innen nicht nur innerhalb des Schengenraums Reise-
freiheit geniefien, sondern auch die Aufiengrenzen der EU in der Regel nach ein-
fachen Personen- und Papierkontrollen passieren kénnen, wird der Zugang fiir
Nichteuropder:innen durch rechtliche, politische, polizeiliche und verwaltungs-
technische Bestimmungen und Verfahren verstellt (vgl. Mau 2021: 72—-99; Willen-
biicher 2007: 51- 67, 90-118). Steffen Mau spricht deshalb in seinem gleichnamigen
Buch von Grenzen als Sortiermaschinen: »Unter den Bedingungen umfinglicher, ja
massiver Mobilititsstrome kommt es bei der Grenzgestaltung darauf an, nur die
gewiinschte Mobilitit zuzulassen und unerwiinschte zu kontrollieren, gegebe-
nenfalls abzuwehren« (Mau 2021: 15). Diese Analyse aktueller Grenzregime ist der
biopolitischen Funktion von Transitstationen um 1900 erstaunlich dhnlich. Denn:
Wer kein grundsitzliches Aufenthalts- und/oder Arbeitsrecht in der EU besitzt
und kein giiltiges Visum vorweisen kann, wird an den Grenzen abgewiesen und
zuriick in die Heimat geschickt (vgl. European Commission 2020; 2024). Wer den-
noch versucht, in die EU zu gelangen, ist auf bilaterale Vertrige und Kontingente
angewiesen oder muss sich irregulirer Zugangswege und klandestiner Netzwer-
ke bedienen (vgl. Willenbiicher 2007: 5-10, 41-50).

Die zunehmende >Sicherung« der EU-Auflengrenzen zeigt sich auch in der
medialen Reprisentation des Migrationsgeschehens. Die in sozialen wie journa-
listischen Medien zirkulierenden Bilder bilden oft Menschen vor oder hinter Sta-
cheldrahtziunen, in provisorischen Zeltstidten und gefingnisihnlichen Lagern

10 Zum aktuellen Dispositiv der Migration vgl. Kuster/Tsianos 2016; zum Lager Agamben 2016:
127-198; zum Dispositiv und Machtinstrument Plantage Mbembe 2014: 77—80 und zur Kultur-
technik des Gatters, Gitters und Grid vgl. Siegert 2003 sowie 2015: 82—120.
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oder auf iiberfilllten Booten auf dem Mittelmeer ab. Sie riicken damit die Medien
und Architekturen der Grenze in den Blick, wihrend sie die meist namenlos blei-
benden Menschen auf der Flucht gleichzeitig viktimisieren oder kriminalisieren
(vgl. Falk 2011). Die Bilder machen damit kenntlich, dass der Europiische Kom-
missionsauftrag seit dem >langen Sommer der Migration« 2015 nicht mehr See-
notrettung, sondern Grenzschutz heifdt. Dies hat dazu gefithrt, dass die Auen-
grenzen der EU zunehmend fortifiziert und die maritime Migration illegalisiert
wurden.

Ich schreibe von sillegalisierter Migration, um die Prozesse und Verfahren
zu markieren, die Immigration juristisch und politisch illegalisieren. »Niemand
kommt ohne Rechte in ein Land, sondern wird durch das Migrationsregime erst
rechtlos gemacht«, wie Martin Willenbiicher (2007: 32) betont, der die prozessuale
Qualitit der Illegalisierung herausstellt:

»Der Begriff des>lllegalisierten<oder der»illegalisierten Migration<denaturalisiert
das Alltagsverstindnis, indem er suggeriert, dass der Zustand des lllegalseins
durch eine Reihe von politischen und juristischen Prozessen erst erzeugt wird.
Illegalisierung ist somit erst in seiner Prozesshaftigkeit zu verstehen. [..] lllegali-
sierung verweist auf ein ganzes Repertoire verschiedener staatlicher, juristischer,
polizeilicher und verwaltungstechnischer Praktiken« (ebd.).

Im Zuge der sogenannten >Fliichtlingskrise« 2015, die auch als Krise der Europii-
schen Union gesehen werden kann (vgl. Braun 2016; Schmid 2016), wurden die
Auflengrenzen der EU mit Hilfe von Ziunen, Uberwachungstechnologien und
Grenzschutzagenturen verstirkt. Zudem wurde eine Reihe neuer Transitstatio-
nen eingerichtet, die als Registrierzentren und Erstaufnahmelager der grenz-
nahen Kontrolle und Kanalisierung der Migration dienen sollten (Kuster/Tsianos
2016: 5-8). In diesen sogenannten >Hotspots< wurden die Daten der Ankommen-
den aufgenommen, Erstbefragungen durchgefithrt und die Gefliichteten in
sschutzbediirftige Personen< und »ablehnbare Migrant:innen« unterteilt (vgl. ebd.:
21). Da sich jede Person, die in Europa einen Antrag auf Asyl stellen will, behord-
lich melden muss, funktionierten die Hotspots in besonderem Mafie als admi-
nistrative Nadelohre der Migration. Bei Migrant:innen waren die Erstaufnahme-
lager aufgrund ihrer abgeschiedenen Lage und der verpflichtenden Datenabgabe
unbeliebt (vgl. Tsianos 2015: 119).

In ihrem Text Hotspot Lesbos (2016) beschreiben Kuster und Tsianos den Auf-
bau eines dieser Erstaufnahmelager sowie den Ablauf der Datenaufnahme in dem
sGrenzverfahren<. Am Beispiel des Hotspots Moria, des damals grof3ten und auf-
grund seiner strukturellen Uberlastung beriichtigten Erstaufnahmelagers auf
der griechischen Insel Lesbos, schildern sie die zwei Phasen der Aufnahmeproze-
dur: Die erste Phase, das First Reception Screening, diente der Registrierung der An-
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kommenden, so dass sie nach Durchlaufen des Verfahrens im Tausch gegen ihre
biometrischen Daten einen personlichen Nummerncode bekamen, der ihnen bis
zur Entscheidung ihres Aufenthaltsstatus als temporirer Passierschein galt (vgl.
Kuster/Tsianos 2016: 16-19). Die zweite Phase der Aufnahme ins europiische Sys-
tem, die zur Priifung der Aufenthaltsberechtigungen vorgesehen war, fand dann
Tage oder auch Wochen spiter im Zentrum des Lagers in einem eigens dafir ein-
gerichteten Campteil statt (vgl. ebd.: 21 f.). Kuster und Tsianos beschreiben die ad-
ministrativen Prozesse und Prozeduren in Moria als eine Kette von Befragungen
und Kontrollen, die auf Datengewinnung und Klassifizierung abzielten:

Die erste Phase der Registrierung umfasste Kuster und Tsianos zufolge 2016
drei Interviews: Bei Ankunft im Lager wurde zunichst gleich am Eingang des
Camps in einem groflen Zelt ein >kleines Interview« mit den Ankommenden ge-
fithrt, bei dem abgeklirt wurde, ob sie einen Asylantrag stellen wollten oder nicht.
Das Interview galt informell als >das grofie Sieb« Denn nur wer als grundsitz-
lich asylberechtigt galt, hatte Aussicht auf ein ordentliches Aufnahmeverfah-
ren. Wer dagegen als sillegale:r Migrant:in< eingestuft wurde, sollte moglichst
schnell abgewiesen werden, wenn seine:ihre Heimatregion als >sicheres Her-
kunftsland« galt (vgl. Kuster/Tsianos 2016: 16). Im Anschluss an die Vorsortierung
durch das Eingangsinterview folgte eine eingehende Befragung durch Frontex-
Mitarbeiter:innen, die auf die Feststellung der Nationalitit der Gefliichteten ab-
zielte. Dieses zweite Interview, das unter den Ankommenden gefiirchtet war, fand
in einem Biiro-Container von Frontex statt. Anhand von Merkmalen wie einem
lokalen Akzent sollte es die Richtigkeit oder Falschheit einer Nationalititsanga-
be bestimmen. Nicht selten wurden die Vorstelligen ohne Papiere zu Staatsbiir-
ger:innen >sicherer Herkunftslinder< erklirt, um sie schnellstmoglich abschieben
zu kénnen (vgl. ebd.: 17). Heute rekurrieren die Herkunftsbestimmungen zuneh-
mend auf KI-Systeme, die auf Dialektanalysen trainiert sind und fir ihr auto-
matisiertes Misstrauen durch die Gleichsetzung von Dialekt und Herkunftsland,
d. h. fur die Nichtbeachtung von Migrationsbiographien, in der Kritik stehen (vgl.
Biselli 2020; Chiusi 2024). In einem dritten Schritt wurden die biometrischen
Daten der Gefliichteten in die digitale Fingerabdruck-Datenbank Eurodac und
das sogenannte >Auslidnderregister< aufgenommen." Die Datenaufnahme wurde

11 Bei der Aufnahme in das digitale Datenverwaltungssystem Eurodac werden die Personen-
daten nach drei Kategorien unterschieden: (1) Die Daten von Personen, die einen Asylantrag
stellen wollen. Diese werden zehn Jahre gespeichert und entsprechend kategorisiert. (2) Die
Daten von Personen, die irregular die Grenzen iiberschritten haben und als >staatenlos< oder
>Drittstaatenangehdrige« klassifiziert wurden und keinen Asylantrag stellen wollen. Die bio-
metrischen Daten von diesen Personen sollten als solche aufgenommen, aber nach 18 Mona-
ten wieder aus dem System gel6scht werden. (3) Die Daten von Personen, die als >Drittstaats-
angehorige« oder >Staatenlose« innerhalb eines Landes der EU aufgegriffen wurden, ohne
sich ausweisen zu kénnen. Diese werden nicht aufgenommen, um im System gespeichert zu
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erneut durch die griechische Asylpolizei vorgenommen, die auch fir die Ein-
gangsinterviews zustindig war. Nach diesem finalen Schritt des First Reception
Screenings erhielten die Vorstelligen ihre Asylmappen und Registriernummern.

Die digitalen Personendaten, die in den Erstaufnahmezentren an den Aufien-
grenzen der EU in das Datenverwaltungssystem Eurodoc und das >Auslinderre-
gister< aufgenommen wurden bzw. werden, dienen der europaweiten Koordina-
tion der Asylverfahren. Fiir die Registrierungen in den Grenzstationen arbeitet
das Europiische Unterstittzungsbiiro fiir Asylfragen (EASO) mit der EU-Grenz-
schutzagentur Frontex sowie mit Europol und Eurojust zusammen, der europii-
schen Polizeibehérde und der Einheit fiir justizielle Zusammenarbeit der Euro-
péischen Union (Kuster/Tsianos 2016: 16-19). Allein diese Kollaboration zeigt die
Militarisierung des aktuellen Migrationsregimes an. Die Daten werden zudem
fir den Datenaustausch mit Interpol und anderen internationalen Agenturen ge-
nutzt (vgl. Lyneham 2017; Chouliaraki/Georgiou 2022). Schon in der generellen
Datenaufnahme ist damit eine deutliche Kriminalisierung der Ankommenden zu
sehen. Diese werden wie bei Alphonse Bertillons biometrischem System um 1900
in eine Kartei aufgenommen, um sWiederholungstaten«< zu verhindern bzw. um
jedes zukiinftige Vergehen nachvollziehen und ahnden zu kénnen (vgl. Dumbrava
2021: 1-3; Regener 1999: 131-165). Fiir die Migrierenden stellt das digitale Daten-
verarbeitungssystem damit eine Einschrinkung ihrer Bewegungsfreiheit dar
— gerade solange das Dublin-System noch in Kraft ist (vgl. Kuster/Tsianos 2013;
Amnesty International 2023).

Erst nachdem die Ankommenden in den Erstaufnahmelagern und Hotspots
die geschilderte Reihe an Befragungen, Begutachtungen und Datenaufnahmen
durchlaufen haben, werden sie drztlich untersucht und medizinisch versorgt (vgl.
Kuster/Tsianos 2016: 19). Auch dieser Umstand zeigt das Primat der Datenauf-
nahme an. Erst nach der Registrierung werden den Ankommenden Schlafplitze
oder Zelte zugewiesen, was je nach Lagerstruktur grofie Massenschlafsile oder

werden, sondern um sie mit den gespeicherten Daten abzugleichen, was Zugang zu ggf. ge-
speicherten Informationen zur aufgegriffenen Person gibt (vgl. Lyneham 2017).

12 Als>Dublin-System« oder >Dublin-Verfahren< wird die Regelung der EU bezeichnet, nach der
dasjenige Land fiir das Asylverfahren eines/einer Ankommenden zustandig ist, in dem er/sie
europdischen Boden betreten hat. Eine Regelung, die zu Lasten der EU-Lander mit europdi-
schen AuRengrenzen geht und nicht nur zur Uberlastung der Erstaufnahme- und Asylsysteme
in diesen Landern gefiihrt hat—wie in Griechenland und Italien zu sehen war—, sondern auch
zu unmenschlichen Behandlungen, Riickweisungen und Abschiebungen von Asylsuchenden.
Laut der gemeinsamen Europdischen Asylreform von 2024 soll das Dublin-Verfahren ab 2026
von einem Verteilungsschliissel fiir alle Européischen Mitgliedslander abgelost werden — al-
lerdings auf Kosten der sogenannten>sSchnellverfahren<an den AuRengrenzen zur Abweisung
aller Asylsuchenden aus sogenanntenssicheren Herkunftslanderns, die geringe Bleibechancen
haben (vgl. European Commission 2024).
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ADbb. 2: Das neue Camp Moria auf der griechischen Insel Lesbos — Blaupause fiir die
Pline der Europiischen Kommission 2020

Familienzelte sein konnen. Nur unbegleitete Minderjahrige und die Abzuschie-
benden wurden 2016 in gesonderten und gesicherten Camp-Bereichen unterge-
bracht (ebd.). Die Sortierung wurde dabei durch architektonische Aktanten wie
Ziune, Tore und ein Zugangssystem gestiitzt, was Bewegungsfreiheit an Aufent-
haltsstatus und Papiere band. So wurden in den Hotspots um 2015 Ein- und Aus-
schlussmechanismen implementiert, die auf Abschreckung und Uberwachung
zielten (vgl. Pro Asyl 2020a; 2021). Getrennte Campbereiche und eine funktiona-
le Lagerstruktur ermdglichten und operationalisierten die Kontrollen, die den
Aufnahmeverfahren der Hamburger Transitstation von 1910 erstaunlich dhnlich
scheinen.

Bis die Asylsuchenden in den Erstaufnahmelagern 2016 ihr >ordentliches«
Interview bekamen, also die zweite Phase der Aufnahmeprozedur in das euro-
paische System durchlaufen konnten, vergingen Tage, Wochen oder auch Monate
- je nach Andrang in den Hotspots (vgl. Krampe/Drossou 2016). In dem sgrofden
Interview< wurde schliefilich éiberpriift, ob ein Asylantrag >offensichtlich ablehn-
bar< war. Dazu wurde festgestellt, ob es sich bei den Vorstelligen um >besonders
schutzbediirftige Personenc handelte, also unbegleitete Minderjihrige, iltere
Menschen, schwangere oder alleinerziehende Frauen sowie schwer kranke oder
behinderte Personen, Opfer von psychischer, physischer oder sexueller Gewalt
und traumatisierte Uberlebende oder Angehérige der Opfer von Schiffskatastro-
phen (vgl. Kuster/Tsianos 2016: 21). Alle anderen, die nicht aus einem registrierten
Kriegs- oder Krisengebiet kamen, wurden 2016 als >eindeutig ablehnbar« einge-

stuft (ebd.).
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Die Schilderung der Aufnahmeprozeduren und -architekturen in Moria zeigt
deutlich: Das Dispositiv der Hotspots war dhnlich wie das der Transitstationen
um 1900 auf Registrierung und Nummerierung ausgelegt. Anders als zu Beginn
des 20. Jahrhunderts, als es an den Grenzen Europas trotz aller gouvernementa-
len Regulation um die Abfertigung zur legalisierten Emigration in die USA ging,
geht es heute aber um die >Sicherung« der Auflengrenzen der EU, d. h. um die
SchlieRung der Grenzen fiir die illegalisierte Immigration. Wie die exemplarische
Darstellung des Aufnahmeverfahrens gezeigt hat, sind Transitstationen damit
heute immer noch Architekturen der Im/Mobilitit und der Segregation. Als Teile
eines Netzwerks der Uberwachung und Kontrolle, welches das aktuelle Grenzre-
gime Europas ausmacht, sind sie Knotenpunkte oder Relais, an denen Menschen
aufgehalten und Daten gesammelt, iiberpriift und gespeichert werden, um sie per
Nummerncodes verwalten zu konnen.

Das Aufnahmesystem macht in seiner Systematik die urspriingliche Aufgabe
der Hotspots deutlich, die der schnellen und effektiven Registrierung und Um-
verteilung von Neuankommenden dienen sollten. In der Realitit war der Erst-
aufnahmeprozess aber gerade in Zeiten des massiven Andrangs zumeist lange
nicht so effektiv und schnell wie er laut Plan hitte sein sollen. Die Realitit der
Uberforderung zeigte die Hotspots im permanenten Ausnahmezustand: Im Sep-
tember 2020 lebten gut 17.000 Menschen in Moria, einem Lager, das fiir 3.000
Menschen eingerichtet worden war (vgl. Jakob 2020). Die kritische Uberbelegung
bedeutete nicht nur, dass alle Aufnahme- und Registrierprozeduren deutlich lin-
ger dauerten als geplant, sondern auch, dass die 6ffentlichen Infrastrukturen des
Lagers — die Schlaf-, Wasser- und Waschstellen, Toiletten, Essensausgaben und
medizinischen Einrichtungen - vollig ungeniigend, iiberbeansprucht und desolat
waren (vgl. Human Rights Watch 2016).

Auferdem bedeutet die monatelange Unterbringung von Tausenden von
Menschen in solchen Hotspots, dass diese weitgehend ohne Privatsphire oder
Riickzugmoglichkeit auf engstem Raum leben miissen — entweder in Massen-
unterkiinften wie Grofdzelten oder Containern (vgl. UNHCR 2021) oder in pro-
visorischen Behausungen >wilder< Lagerstrukturen (vgl. Krampe/Drossou 2016;
Christides/Litdke 2019). Privatraum boten héchstens letztere, also selbstgezim-
merte Unterkiinfte aus Plastikplanen und Fundholz, die den informellen Teil des
Lagers bestimmten, der sich auflerhalb des Maschendrahtzauns des Erstaufnah-
melagers als sogenannter >Dschungel« in die Olivenhaine hineinzog (vgl. ebd.).
Doch die Privatsphire solcher Zelte wurde mit einem erhohten Grad an Prekaritit
bezahlt, wie der eklatante Mangel an Infrastruktur und die Gefihrdung durch
Regen, Wind, Sonne und Feuer zeigte.

Nach dem Brand von Moria im September 2020, der auf das véllig iiberfor-
derte Hotspot-System zuriickzufithren war und die temporiren Heime der hier
Lebenden restlos zerstorte (vgl. Jakob 2020), wurde die Lager-Logik der Registrier-
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und Erstaufnahmestationen noch einmal intensiviert. In Reaktion auf die Brand-
katastrophe und durch die internationale Aufmerksamkeit wurde auf Lesbos ein
neues Camp auf einem ehemaligen Militirareal erbaut, das einem geschlossenen
Lager gleichkam (vgl. Abb. 2). In das neue Lager wurden kaum noch NGOs und
keine Presse mehr hineingelassen und kaum Menschen heraus. Denn wihrend
der First Reception Screenings der >Grenzverfahren« diirfen die Schutzsuchenden
die Registrierstation nicht mehr verlassen, was sie de facto unter Haftbedingun-
gen stellt (vgl. Pro Asyl 2020a: 21, 24). Auflerdem wurde das Zwei-Klassen-Asyl-
system ausgebaut, das schon in den Hotspots installiert worden war: So sollen laut
dem »New Pact on Migration and Asylumc, den die Europidische Kommission am
23. September 2020 vorstellte und der in iiberarbeiteter Form am 10. April 2024
schliefdlich vom Europiischen Parlament verabschiedet wurde, nur die >beson-
ders schutzbediirftigen« und »grundsitzlich asylberechtigten< Personen Anrecht
auf ein ordentliches Asylverfahren haben (vgl. European Commission 2020;2024).
Alle anderen dagegen, die aus einem als >sicher« gefithrten Herkunftsland oder
iiber einen sogenannten »sicheren Drittstaatc einreisen, sollen in Fortfithrung der
Hotspot-Logik unter den haftihnlichen Bedingungen der geschlossenen Anlagen
in Schnellverfahren auf Identitit, Gesundheit und Bleibechance voruntersucht
und registriert werden, um sie bei einem Negativbescheid direkt zuriick in ihre
Herkunftslinder abschieben zu kénnen (vgl. ebd.): Eine drastische Intensivierung
der Abschottungspolitik der EU.

Die an Feldlager erinnernden Hotspots, die infolge der immer restriktiver
werdenden EU-AufRenpolitik an den Kiisten Europas eingerichtet wurden, lassen
an ihrer Bauweise, ihrer Lage und Organisation erkennen, worauf sie ausgelegt
sind: Es sind abgeriegelte Zeltstidte, die fir die temporire Unterbringung, Regis-
trierung und Verteilung der Ankommenden eingerichtet sind. IThre Umziunung
und abgeschiedene Lage auf ehemaligen Militirgelinden weitab der touristischen
und zivilen Einrichtungen der Inseln isolieren die Camps und machen sie zu ge-
schlossenen Lagern (vgl. Pro Asyl 2021). Der Aufbau der Kontroll- und Registrier-
stationen macht durch den symmetrischen Grundrissplan dariiber hinaus klar,
dass diese Stationen beliebig erweitert werden konnen. Damit ist der Aufbau der
Lager nicht von ihrer gouvernementalen Aufgabe zu trennen, als Gatekeeper der
Europiischen Union und Auffangbecken fiir Ungewollte zu dienen. Das perma-
nente Provisorium der Lager zeigt sie als materialisierten Ausnahmezustand:
Neben der grenznahen Registrierung, Umverteilung und Abschiebung der An-
kommenden dienen die sogenannten Hotspots auch der Abschreckung und Ab-
schottung (vgl. Bonse et al. 2020; Zick 2021; Tagesschau 2024).

Fir Giorgio Agamben galt das Lager als »ndmos der Modernex: als die dauer-
hafte raumliche Einrichtung eines Ausnahmezustands, der in den Konzentra-
tionslagern des Nationalsozialismus seine perverse Perfektionierung erfahren
hat, jedoch iiber diese historisch konkrete Formation hinaus als politisch-topo-
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logischer Raum zu verstehen sei, in dem die Ununterscheidbarkeit von Recht und
Entrechtung zum Tragen kommt (vgl. Agamben 2016: 127-198). In dieser Perspek-
tive betrachtet, zeigen sich die Hotspots und Erstaufnahmelager an den europii-
schen Auflengrenzen nicht nur als gouvernementaler, sondern auch als biopoli-
tischer Raum (vgl. Foucault 2006): Es geht in den Aufnahmestationen nicht nur
um den Ausschluss von ungewollten Personen, sondern auch um den >Schutz< der
Bevolkerung der Europdischen Union, die sich durch diese Exklusion definiert.

Das Politische der Hotspots ist im Anschluss an Agamben und Foucault folg-
lich in ihrer Verwaltungs- und Exterritorialisierungslogik zu sehen. Die Kontroll-
mechanismen und die architektonischen Strukturen der Lager sind Operatoren
der Gesetzgebung. Im Migrationszusammenhang bedeutet dies nicht nur, dass
Leben an Zahlen und Nummern gekniipft werden, sondern auch die Einrichtung
eines exzeptionellen Rechtsraums, in dem die Migrant:innen den Gesetzen des
Ziellandes unterworfen werden, ohne schon im Schutz dieses Rechts zu stehen.
Die Hotspots liegen in der Regel auf Inseln oder an Kiisten, d. h. auf der Grenze
zwischen Land und Meer, wo sie als Gatekeeper Europas installiert sind. Geo-
graphisch in internationalen Gewissern oder auf europdischem Festland gelegen,
gehoren sie juridisch zur EU, wodurch europdisches Recht auf ihnen gilt — was
durch die »Fiktion der Nicht-Einreise« fiir die ankommenden Gefliichteten aber
nicht zur Anwendung kommt (vgl. Gemeinsames Statement von iiber 60 Orga-
nisationen 2023). So gerit durch eine Analyse des aktuellen Migrationsregimes
die Konstitution der Europidischen Union als Wertegemeinschaft in den Blick, die
sich nach dem Zweiten Weltkriegs gegriindet hat.

Abschottung und Abschiebung: Die Dispositive heutiger
Migrationspolitik

Die aktuelle Reform des Gemeinsamen Europdischen Asylsystems vom 10. April
2024 hat das System der grenznahen Registrierung und Vorsortierung von An-
kommenden in geschlossenen Lagern, das mit den Hotspots nach 2015 eingefithrt
wurde, verschirft und auf Dauer gestellt (vgl. Amnesty International 2023; Pro
Asyl 2024). Die sogenannten Screening- oder Schnellverfahren sind dazu da, die
Ankommenden gleich an den Grenzen zur EU zu registrieren und in >Gute< und
sSchlechte« bzw. swahrscheinlich Asylberechtigte« und >sicher Abzuweisende« vor-
zusortieren. Nur wer als >schutzbediirftig« und nicht »eindeutig ablehnbar« gilt,
hat nach der Reform noch eine Chance auf ein ordentliches Asylverfahren. Die
individuelle Fallpriifung, auf die nach geltendem Europarecht ein Anrecht be-
steht, findet in Zukunft also unter haftihnlichen Bedingungen in geschlossenen
Lagern statt. Diese Verschirfung der Aufnahmeregeln wird von NGOs scharf kri-
tisiert, da die isolierten Grenzverfahren extremen Stress ausldsen kénnen und
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keine adiquate Einzelfallprifung zulassen (vgl. Gemeinsames Statement von
iber 60 Organisationen 2023) und zu volkerrechtswidrigen Kettenabschiebungen
in Herkunftslinder wie Syrien oder Afghanistan, die aktuell als sichere Nicht-
EU-Staaten gelten, fihren (vgl. Amnesty International 2023). Die Fiktion der
Nicht-Einreise fiir die Grenzverfahren wiederum gilt als Aushebelung der Genfer
Fliichtlingskonvention, die als Grundlage des internationalen Rechts auf Asyl eine
wichtige Siule beim Aufbau der Europiischen Union war (vgl. Max-Planck-Ge-
sellschaft 2020). Schutzsuchende mit prozentual geringen Bleibechancen kénnen
schliefilich nach der restriktiven Reform des Europdischen Asylsystems fiir drei
bis sechs Monate in den geschlossenen Lagern >auRerhalb« der EU interniert wer-
den, bis ihr Anspruch auf Asyl oder subsididren Schutz in einem Schnellverfah-
ren gepriift wird. Die Grenzverfahren sollen zwar im Normalfall nicht linger als
zwolf Wochen dauern, im Zweifelsfall kénnen sie aber deutlich linger dauern (vgl.
Tagesschau 2024).

Die Asylpolitik der EU geht auf die Genfer Konvention von 1951 zuriick, die
nach der Erfahrung des Zweiten Weltkriegs eine internationale Regelung fiir
Fliichtlings- und Asylfragen anstief3, damit vor Verfolgung und Krieg fliehende
Menschen nicht noch einmal ohne Aufnahmeland und Schutz bleiben sollten (vgl.
Mananashvili 2009). »Asyl — als Ableitung und Gegenteil von griech. oGAog sylos,
beraubt — meint Zufluchtsort oder Obdach und damit das voriibergehende Ge-
wihren von Schutz und existenzieller Grundsicherung fiir politisch Verfolgte, die
aufgrund ihrer Religion, Nationalitit, Ethnizitit oder (politischen) Meinung ihrer
Freiheit beraubt wurden und daher auf der Flucht sind. Heute bezeichnet >Asyl«
einen exzeptionellen Raum, der auf den antiken Zusammenhang von Recht und
Raumordnung zuriickgeht, seit dem 19. Jahrhundert aber nicht mehr blof3 einen
Nicht-Ort des Rechts und des Schutzes meint, sondern einen ausgeschlossenen
Ort der EinschlieRung, in dem eine polizeiliche Logik der Ordnung und Diszipli-
nierung gilt, wie Joseph Vogl in dem Aufsatz »Asyl des Politischen« (2002:165-170)
schreibt. Asyl ist demnach eine rechtliche, aber auch eine riumliche Kategorie.
Die Fiktion der Nicht-Einreise, d. h. die fiktionale Exterritorialitit, die fiir die
Grenzverfahren in den Hotspots an den Aulengrenzen der EU gelten soll, greift
das Volker- und Menschenrecht auf Asyl an, indem sie die geschlossenen Lager zu
Nicht-Orten des Europdischen Schutzes macht. Denn (nur) jede Person, die auf
der Flucht ist und in Europa ankommt, kann laut Genfer Konvention einen Antrag
auf Asyl stellen. Dieses Recht wird den Ankommenden in der Praxis verwehrt,
wenn sie in exterritorialisierten Lagern an den Auflengrenzen der EU registriert,
vorsortiert und zuriickgewiesen werden, ohne in die EU einreisen zu kénnen (vgl.
Pro Asyl 2020a; 2024). Die gefingnisihnlichen Aufnahmezentren an den Auflen-
grenzen der EU dienen somit eher der Abschreckung und Abschottung als dem
Schutz.
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In Zukunft soll die Datenaufnahme zur Vorpriifung des individuellen Asyl-
anspruchs auferdem zunehmend von KI-Systemen unterstiitzt bzw. ausgefithrt
werden, wie eine Studie von AlgorithmWatch zeigt (vgl. Chiusi 2024). Schon seit
einigen Jahren finanziert die EU eine Reihe an Forschungsprojekten, die dem
Einsatz von KI an den Auflengrenzen dienen sollen (vgl. Dumbrava 2021; Algo-
rithmWatch/ZDF Magazin Royale 2024). Die hohen Férdersummen im mehr-
stelligen Millionenbereich und die mogliche militirische Nutzung der erprob-
ten Screening- und Uberwachungstechnologien zeigt, dass die KI-Systeme zur
automatisierten Abschreckung und Abschottung eingesetzt werden sollen (vgl.
ebd.). Mit Hilfe von sintelligenter« Gesichtserkennungs-Software sollen alle An-
kommenden zukiinftig z. B. automatisch registriert und beim Grenziibertritt
mit biometrischen Datenbanken wie dem Schengener Informationssystem (SIS
I1), Interpol und anderen Personendatenbanken abgeglichen werden, um >gefihr-
liche Subjekte« aussortieren zu kénnen (vgl. Europdisches Parlament/Think Tank
2022). Bei Gesichtserkennungstechnologien an Grenzen handelt sich um eine
Kontrolltechnologie, die die Ankommenden unter Generalverdacht stellt und als
Sicherheitsrisiko sieht (vgl. Andrejevic/Volcic 2021). Wenn biometrische Grenz-
technologien wie Eurodac und SIS 11, die auf Identifizierung und Dokumentation
zielen (vgl. Amoore 2006), um Uberwachungstechnologien wie facial recognition
erweitert werden, die unbemerkt und aus der Distanz Menschen identifizieren
und Identititen verifizieren sollen (vgl. Andrejevic/Selwyn 2022: 35-45), dann
wird das Grenzregime der EU im selben Mafie totaler und unsichtbarer. In Zu-
kunft konnten sogar >smarte< Gesichtserkennungstechnologien mit trainierten
Emotionserkennungssystemen verkniipft werden, wie das Forschungsprojekt
iBorderCtrl (2016-2019) ausfithrt, um >Liigen« bei Grenzkontrollen >automatisch«
zu detektieren (vgl. CORDIS 2024).

Mit Datenbanken verkniipfte Kameras zur Gesichtserkennung sind schon
jetzt an einigen Grenzen im Einsatz — wenn auch noch mit menschlicher Kon-
trolle verbunden - wihrend KI-Systeme zur Emotionserkennung noch in der
Entwicklung sind (vgl. AlgorithmWatch/ZDF Magazin Royale 2024). Doch die
Annahme, durch kiinstliche Emotionszuordnung Riickschliisse auf den Wahr-
heitsgehalt einer Aussage ziehen zu kénnen, ist sowohl von wissenschaftlichen
Unsicherheiten geprigt als auch auf Basis der ethischen Bedenken zur Diskri-
minierung durch KI-Systeme fragwiirdig, wie selbst eine Studie des Europii-
schen Parlaments zeigt (vgl. Dumbrava 2021: 21; Europdisches Parlament/Think
Tank 2022). Biometrische und KI-gestiitzte Surveillance-Technologien stehen
aber nicht nur wegen ihrer eingeschriebenen Rassismen und biases in der Kritik
(vgl. Browne 2010; Chun 2024), sondern auch weil sie fehleranfillig, unnachgie-
big und autoritativ sind (vgl. Andrejevic/Selwyn 2022). Doch wie die Studie des
Think Tanks des Europiischen Parlaments (2022) darlegt, werden schon weitere
Instrumente zur algorithmischen Risikobewertung und fiir die Beobachtung,



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Sarah Sander: Grenzregime der EU

Abb. 3: Forensic Oceanography: Die Trajektorien der Schiffe geben den Lauf der
Geschehnisse zu sehen — in diesem Fall den »Privatised Push-back of the Nivin« (2019)

Analyse und Vorhersage von Migrationsbewegungen entwickelt. Diese sollen z. B.
mithilfe von personenbezogenen Profilanalysen vorhersagen, ob ein:e Asylan-
tragsteller:in >swahrscheinlichc« ein:e »illegale:r Migrant:in< werden konnte, wobei
Indikatoren wie Alter, Geschlecht, Ausbildungsgrad und Herkunftsland entspre-
chende Warnungen auslésen wiirden (vgl. Europiisches Parlament/Think Tank
2022). Aber nicht nur zur individuellen Risikokalkulation, sondern auch bezogen
auf die globale Migrationsvorhersage werden KI-Systeme trainiert. Frontex will
auf Basis von Online-Profil--Sentiment-Analysen (wie sie von Cambridge Ana-
lytics bekannt geworden sind) sillegale Migration« vorhersagen (vgl. Dumbrava
2021: 25) und das Europdische Unterstiitzungsbiiro fiir Asylfragen (EASO) setzt
maschinelles Lernen ein, um grofde Datenmengen iiber Konflikte in Herkunfts-
und Transitlindern zu analysieren und ein Frithwarn- und Prognosesystem fiir
zukiinftige Asylanfragen entwickeln zu kénnen. Auch das EASO wertet Daten-
sdtze mit Postings auf Facebook, Instagram, YouTube und X (ehemals Twitter) aus
und durchsucht die Posts automatisiert auf Hinweise zu Asyl- und Migrations-
angelegenheiten in der EU (vgl. ebd.: 26).

All diese KI-Systeme sollen die Abwehr von illegalisierter Migration in die EU
verstarken — ohne in den Verdacht der illegitimen Riickweisung und unmenschli-
chen Abschiebung zu kommen (vgl. ZDF Magazin Royale 2024). Die sensorbasierte
Uberwachung und automatisierte Kontrolle der Migration dienen damit der »>Si-
cherung«der EU-Auflengrenzen ohne selbst sichtbar zu sein. Die Grenzen werden
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in sogenannte >Smart Borders<verwandelt, d. h. in mit Drohnen, selbstfahrenden
Fahrzeugen und sintelligenten« Systemen verkniipfte Uberwachungszonen, die
automatisiert Kamera-, Satelliten- und Sensor-Daten mit Datenbanken verkniip-
fen, um das >Risiko« von Migrationsbewegungen und -aufkommen an den Gren-
zen einzuschitzen und >handeln< zu kénnen (vgl. CORDIS 2022; Dumbrava 2021:
12). Die EU f6rdert und finanziert damit die Erforschung und den Ausbau von
KI-Technologien zur personenbezogenen Risikokalkulation und automatisierten
Intervention, was einer generellen Kriminalisierung von Ankommenden gleich-
kommt. Denn wenn ankommende Migrant:innen nicht nur online ttberwacht und
in Risikokategorien eingeteilt, sondern auch automatisiert kategorisiert und vor-
sortiert werden (wovon weitreichende Entscheidungen iiber mogliche Visa- oder
Asylantrige abhingen), dann ist dies eine weitere Verstirkung der Gatekeeping-
Systeme Europas.

Die europiischen Uberwachungs- und Abschottungsstrategien werden aktu-
ell aber nicht nur technologisch-infrastrukturell durch den Einsatz von KI-Syste-
men verstirkt, sondern auch durch die Praktiken illegitimer Pushbacks, die sich
seit 2015 als Grenzdispositiv etabliert haben (vgl. Pro Asyl 2020b) und die nun
abschlieftend diskutiert werden sollen. Als Reaktion auf den Ausbau der Uber-
wachungssysteme und die Militarisierung des Mittelmeers wurden und werden
die Migrant:innen in immer seeuntiichtigeren Booten aufs offene Meer hinaus-
geschickt. Denn nur wenn sich ein Schiff in Seenot befindet, missen die euro-
pdischen wie nationalen Grenzschutzagenturen (genau wie private Schiffe und
Personen) die Bootsinsassen retten (vgl. Sander 2024: 81). Trotzdem werden die
seeuntiichtigen Boote in volkerrechtswidrigen Push- und Pullbacks hiufig an der
Landung an europiischen Kiisten oder Inseln gehindert und zur Umkehr nach
Libyen oder die Tiirkei gedrangt. Seit dem Hoch der Immigration um 2015 hat die
EU die Aufgabe der Migrationsabwehr vermehrt an Drittstaaten wie die Tiirkei
und Libyen tibertragen, die nicht an Europiisches Recht gebunden sind (vgl. Pro
Asyl 2019). Indem die Boote schon vor den Grenzen Europas abgefangen und auf-
gehalten werden, kénnen die Insass:innen in der EU keinen Antrag auf Aufnahme
und Asyl stellen (vgl. Melber 2021: 10-15). Seenotrettungs- und Menschenrechts-
organisationen berichten immer wieder von solchen widerrechtlichen Aktionen
(vgl. Sea Watch 2021: 12-19). Die illegitimen Pushbacks bedeuteten eine zuneh-
mend systematische und strategische Abriegelung der EU, die Hand in Hand mit
dem Ausbau der Uberwachungssysteme von Frontex und der Abschiebezentren
an den Auflengrenzen der EU geht.

Um das aktuelle Grenzregime der EU zu analysieren, liefern die Arbeiten von
Forensic Architecture wichtiges Beweismaterial. Mit ihrem Ansatz der Forensic
Oceanography decken sie mittels Recherche, Rekonstruktion und Computersimu-
lation die staatlichen Vergehen in den maritimen Grenzgebieten auf, indem sie
durch die Auswertung und Kombination von Satelliten- und Wetterdaten, Funk-



https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Sarah Sander: Grenzregime der EU

Abb. 4: Rekonstruktion der versteckten Polizeistationen und Lagerstrukturen entlang
der Auflengrenzen der EU durch Forensic Architecture

spriichen und Schiffspositionen, Zeugenaussagen und verfiigbarem Bildmaterial
die Prozesse und Strukturen der Grenzregime visualisieren und analysieren (vgl.
Heller/Pezzani 2.016; 2020).

In der Recherchearbeit »Privatised Push-back of the Nivin« (2019) belegt
Forensic Architecture beispielsweise die Zusammenarbeit von Frontex und der
italienischen Kiistenwache mit der sogenannten libyschen Kiistenwache am Bei-
spiel des koordinierten Push- bzw. Pullbacks eines in Seenot befindlichen Bootes
(vgl. Forensic Architecture 2019a). Das alte Fischerboot mit 93 Menschen an Bord
war im November 2018 auf dem Weg von Libyen nach Lampedusa auf Geheif3
der italienischen Kiistenwache vom Handelsschiff Nivin nach Libyen zuriickge-
schleppt worden, statt die Schiffbriichigen in Italien in Sicherheit zu bringen. Der
Fall wurde dafiir bekannt, dass die Migrant:innen sich im Bauch des Bootes ver-
barrikadierten, um der Auslieferung in Libyen zu entgehen (vgl. GLAN 2019). Sie
protestierten damit gegen die Fliichtlings- und Menschenrechtsverletzung durch
die Auslieferung an ein Land, in dem ihnen Gewalt und Inhaftierung in fir ihre
katastrophalen Konditionen beriichtigten Detention-Centern drohten (vgl. Ala-
lem/Abumais 2021; Global Detention Project 2020). Das Forensic Oceanography-
Team rekonstruierte dieses Geschehen durch die Fahrtrouten der Schiffe mit-
hilfe von GPS- und AIS-Ortungsdaten (vgl. Abb. 3), die sie mit den Aussagen der
Passagiere, den Berichten der NGO Alarm Phone, Aussagen von Mitarbeitenden
von Arzte ohne Grenzen, einem Interview mit einem Beamten der libyschen Kiis-
tenwache sowie offiziellen und inoffiziellen Berichten von Frontex abglichen und
als farbig markierte Daten von Schiffs-, Zeit- und Positionsbestimmungen in die
Evidenz der Visualitit des Beweisvideos iiberfithrten (vgl. Forensic Architecture
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20193). Die Daten setzen sich zu einem deutlichen Bild zusammen: Sie zeigen ein
System der strategischen Delegierung von Rettungsmafinahmen an Dritte, was
der indirekten Abschiebung dient.

Die Strategie der systematischen Delegation von Verantwortung an zwie-
lichtige Akteure geht mit der Militarisierung und dem schrittweisen Riickzug
der EU aus Rettungsaufgaben im Mittelmeer einher: Seit 2018 schrianken Fron-
tex und andere EU-Agenturen den geographischen Umfang ihrer Missionen
sukzessive ein und setzen Mittel wie Schiffe, Flugzeuge und Drohnen ein, die
nicht fiir Rettungsmafinahmen ausgeriistet sind (vgl. Sea Watch 2021: 12-19).
Daher werden neben den nationalen Kiistenwachen zunehmend Handelsschiffe
in Anspruch genommen, um Search and Rescue-Aufgaben oder auch Pull- und
Pushback-Aktionen fiir die EU zu iibernehmen (GLAN 2019)."* Damit sind zivile
Seenotrettungsorganisationen hiufig die einzigen Akteure, die heute noch auf
Rettung statt Abschiebung ausgerichtet sind. Das Recherchevideo »Sea Watch vs
the Libyan Coast Guard« (2018) zeigt, welche tddlichen Effekte diese Grenzpolitik
der stellvertretenden Abschiebung durch die sogenannte libysche Kiistenwache
hat (vgl. Forensic Architecture 2018)."

Die Arbeiten von Forensic Architecture machen deutlich: Um die als irregu-
lire Immigration< bezeichnete migrantische Mobilitit abzuwehren, hat die EU in
den letzten Jahren durch die Kollaboration der europdischen Grenzschutzagen-
tur Frontex mit den lokalen Kiistenwachen ein System der Abschreckung und Ab-
schottung etabliert, das strukturell ebenso menschenrechtsverletzend wie todlich
ist. In einer Serie von Recherchen zu »Pushbacks Across the Evros/Merig Rivers,

13 Zwischen Juni 2018 und Juni 2019 wurden insgesamt 13 privatisierte Pushback-Versuche ver-
zeichnet—eine Liste, die hchstwahrscheinlich unvollstindigist, wie das Forensic Oceanography-
Team angibt. Vieles davon hing mit der Umsetzung der Mare Clausum-Strategie zusammen, die
durch die sogenannte >geschlossene Hafenpolitik<in Italien verscharft wurde, die es Schiffen,
die Rettungsaktionen durchfiithrten, nichterlaubte, initalienische Hoheitsgewdasser einzulau-
fen, um die Ceretteten an Land zu bringen (vgl. GLAN 2019; Rackete 2019).

14 DasRecherchevideo»Sea Watch vs the Libyan Coast Guard« (2018) zeigt durch die Auswertung
des verfiigbaren Videomaterials in Kombination mit den Funkspriichen und Schiffspositio-
nen, dass die sogenannte libysche Kiistenwache, die in der Nacht auf den 10. August 2017 von
deritalienischen Kiistenwache zur>Rettung«des in Seenot befindlichen Bootes, das von Tripo-
lis aus in Richtung Lampedusa aufgebrochen war, gerufen wurde, weder mit dem zivilen See-
notrettungsteam von Sea Watch kooperierte, das ebenfalls an der Rettung beteiligt war, noch
die von ihnen an Bord genommenen Migrant:innen in einen sicheren Hafen bringen wollte,
obwobhl sie laut Rettungszonen/-protokoll dazu verpflichtet war und mehrmals explizit dazu
aufgefordert wurde. Stattdessen driangte sie die Rettungsboote von Sea Watch wiederholtab,
behinderte sie bei der Seenotrettung und versuchte mit Gewalt zu verhindern, dass von ih-
nen an Bord genommene Menschen ins Wasser sprangen, um zu den Rettungsbooten von Sea
Watch zu schwimmen. Bei diesen widerrechtlichen Aktionen verloren mehrere Menschen ihr
Leben. Vgl. Forensic Architecture 2018.
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der Landes- bzw. Flussgrenze zwischen Griechenland und der Tiirkei, die Foren-
sic Architecture 2019 bis 2020 angefertigt hat, zeigt die Rechercheagentur, dass
die Migrant:innen de facto hiufig keinen Zugang zu den Prozessen und Infra-
strukturen haben, die ihnen laut internationalem Recht ermdglichen sollen, einen
Asylantrag zu stellen (vgl. Europiisches Parlament 2022). Mithilfe einer Inter-
viewtechnik, die als >situierte Zeugenaussage« bezeichnet wird, sammeln und si-
chern die Forensic Architecture-Teams Beweise, um die illegalen Strukturen und
Prozeduren sichtbar zu machen und die Verantwortlichen zu identifizieren. Die
>Situated Testimonies« sind eine gegen-forensische Methode der Evidenzproduk-
tion, mit der Forensic Architecture die Zeugenaussagen der Betroffenen mithil-
fe von online verfiigbaren Satellitenkarten und 3D-Modulationen in Sichtbarkeit
iberfithrt (vgl. Forensic Architecture 2020a). Durch diese Methode konnte u. a.
ein Netz aus militirischen und polizeilichen Transit- und Abschiebestationen auf
beiden Seiten der tiirkisch-griechischen Grenze ausgemacht werden (vgl. Abb. 4),
das auf keiner 6ffentlichen Karte verzeichnet ist, da das Grenzgebiet als militari-
sche Pufferzone gilt."” Die Zeugenaussagen und Computerrekonstruktionen der
widerrechtlichen Verfahren in den Polizeistationen und >Detention Camps«< ma-
chen deutlich, dass die europdischen Grenzschutzagenturen tief in die illegalen
Pushbacks verstrickt sind.

Das Argument, dem Sterben der Migrant:innen im Mittelmeer durch die Ein-
richtung von >grenznahen« Transitstationen und Hotspots etwas entgegenzustel-
len, erscheint damit als Farce. Der vorgelagerte Grenzschutz, der das Stellen eines
Asyl-Antrags in Europa verhindern soll, zeigt in den geheimen Transitstationen in
der Tiirkei genau wie in den unmenschlichen >Detention Centers« in Libyen seine
grausame Realitit. Sowohl in den gefingnisihnlichen Architekturen der Tran-
sitstationen auf aufiereuropdischem Gebiet als auch in den befestigten Anlagen
der europiischen Enklaven und der geschlossenen Hotspots der EU wird den ab-
gedringten Migrant:innen der Zugang zu offiziellen Infrastrukturen der Immi-
gration systematisch verweigert, wie die Serie an Recherchevideos von Forensic

15 Die natiirliche Grenze des Evros/Meric-Flusses ist in den letzten Jahren in ein breiteres Oko-
system der Grenzverteidigung eingebunden worden, um diejenigen abzuschrecken und ster-
ben zulassen, die versuchen, den Fluss zu tiberqueren. Die militirische Pufferzone dientdazu,
diese Gewalt zu verschleiern und die Verantwortung abzuwehren. Die Zeugen beschreiben,
dassihre Telefone und Dokumente durch die Grenzschutzagenturen konfisziertund oftin den
Fluss geworfen wurden, was auf eine Operation hindeutet, die sorgfiltig darauf ausgelegt ist,
alle potenziellen Beweise fiir Menschenrechtsverletzungen zu beseitigen. Vgl. dazu die Re-
cherche »Pushbacks Across the Evros/Merig River: The Case of Fady« in Forensic Architecture
2020a.
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Architecture zu den Pushbacks an den Aufiengrenzen der EU zeigt (vgl. Forensic
Architecture 2019b; 2020a; 2020b; 2020¢).%

Die illegitime Praxis der ausgelagerten Abschiebung von schutzsuchenden
Personen iibernimmt damit heute eine zentrale Gatekeeping-Funktion fir die
EU, die bald durch die automatisierte Abfertigung in exterritorialisierten Hot-
spots und KI-gestiitzten Grenzkontrollen abgelost oder unterstiitzt werden soll.
Durch die Delegierung der Abschiebungen an aufiereuropiische Agenten oder
algorithmische Agenturen umgeht die EU das internationale Vélker- und Men-
schenrecht. Die Pushbacks sind das Extrem des aktuellen Grenzregimes der EU.
Sie bedeuten das Aushebeln oder Annullieren des offiziellen Migrationsdisposi-
tivs, das auf Registrierung und Kanalisierung ausgerichtet ist. Sie sind die Kehr-
seite eines Grenzregimes, das nicht nur auf Uberwachung und Kontrolle basiert,
sondern auch auf Abschreckung und Abschottung setzt. Wie die Pushbacks sind
auch automatisierte Grenzkontrollen auf die Intensivierung von Abschiebung
und Abschottung ausgerichtet. Beide Techniken gehen Hand in Hand mit der Kri-
minalisierung von Migration und stellen damit einen widerrechtlichen Umgang
mit Schutzsuchenden an den Grenzen Europas dar. Die Politik der >Sicherung
der Auflengrenzens, d. h. die Politik der Abschreckung und Abschottung, wird
— das hat die Analyse gezeigt — schon seit iiber 100 Jahren von einer Reihe von
Architekturen, Akteuren und Prozessen getragen. In Transitstationen, Hotspots
und Pushbacks zeigen sich die Grenzdispositive Europas, die gleichermafien auf
architektonischer In- und Exklusion basieren wie auf Datenaufnahme und Uber-
wachung, was die Ankommenden entmenschlichen (Agamben 2010) und in >data
doubles< verwandeln soll (Rogers 2015). Durch die beschriebenen Techniken und
Praktiken der Militarisierung und Digitalisierung des Migrationsdispositivs wird
die Grenze zu einer Zone der Uberwachung, die sich auf die gesamte EU ausweitet
und auf die Kérper der Migrant:innen zugreift.

16 Vgl. auch die Recherche »Pushbacks in Melilla: M. D. and N. T. v. Spain« (Forensic Architecture
20200): Die Immigrationsstationen in Melilla und Ceuta, die zwei europdischen Enklaven auf
afrikanischem Festland, sind von meterhohen Stacheldrahtzdunen umgeben, die in ihrer An-
lage mit patrouillierbaren Zwischenzonen das eigenstandige Erreichen europaischen Bodens
verhindern sollen. Trotzdem versuchen Migrant:innen, denen der Zugang zu den offiziellen
Infrastrukturen der EU systematisch verweigert wird, immer wieder in verzweifelten Aktio-
nen, die Zaune zu stiirmen. Bei solch einem Versuch, europdischen Boden zu erreichen, der die
Méglichkeit verspricht, einen Asylantrag zu stellen, wurde die zwei Protagonisten des Videos,
M.D. und N.T., ohne jegliche administrative Aufnahme ihres Falles von den spanischen Be-
horden kurzerhand durch Tiren im Zaun, die nur von einer Seite begehbar zu sein scheinen,
zuriickgebracht. Die schonim Titel des Videos als>Pushback<bezeichnete und als vélkerrechts-
widrig angeklagte Praxis der direkten Zuriickweisung, ohne die Méglichkeit, einen Asylantrag
zu stellen, stehtim Zentrum der Analyse und Anklage des Videos.
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Abbildungen

Abb. 1: Abbildung: Staatsarchiv der Hansestadt Hamburg, Bestand 253-35 1 (Plan-
kammer: Auswanderung — Mappe 2).

Abb. 2: Foto: Giorgos Moutafis, Quelle: Pro Asyl 2020a.

Abb. 3: Screenshot, Quelle: Forensic Architecture (20192): »Privatised Push-back
of the Niving, 18.12.2019, https://forensic-architecture.org/investigation/nivin
(zuletzt abgerufen 15.04.2022).

Abb. 4: Screenshot, Quelle: Forensic Architecture (2020b): »Pushbacks Across the
Evros/Merig River: The Case of Ayse Erdogan, 08.02.2020, https://forensic-
architecture.org/investigation/pushbacks-across-the-evros-meric-river-the-
case-of-ayse-erdogan (zuletzt abgerufen 15.11.2021).
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International Airport
Hub, Gate oder Lock?

Markus Dauss

Internationale Airports vermitteln Uberginge aus dem aeronautischen Raum in
das nationalstaatliche Territorium und vice versa. Der folgende Beitrag zeigt, vor
allem am Beispiel des Flughafens Frankfurt, dass sie dabei teils als Drehscheibe
(verteilend), teils als Tor (semipermeabel), teils aber auch als Sackgasse (verhin-
dernd) fungieren, abhingig von der Gruppenzugehorigkeit der Reisenden. Mithil-
fe von Medientechnik wird eine Masse der Nutzer*innen erschaffen, beobachtet
und schlieRlich differenziert. Die Architektur als >gebaute Strémungswissen-
schaftstellt entsprechend gestaltete Raume zur Verfiigung, in denen Durchgang,
Filterung und Separierung organisiert werden. Ubergangsrituale vermitteln da-
bei Trennung, ermdglichen aber gegebenenfalls auch die Eingliederung in neue
Status. Sie sind mit der Frage von Sichtbarkeit und Unsichtbarkeit von Individuen
verbunden. Zu beidem tragen sowohl Medientechnik als auch Architektur in en-
ger Wechselwirkung bei; sie sind also nicht nur, wie hiufig vermutet, auf Sicht-
barkeit hin programmiert, sondern arbeiten auch mit Ausblendungen.

Hubs/Gates

Flughifen gelten als Monumente des aeronautischen Zeitalters, das im Zeichen
globaler Vernetzung steht. Als internationale Drehscheiben (Hubsq stiften sie
Verbindungen zwischen Territorien. Sie kniipfen damit an die Tradition frithmo-
derner Aufbruchs- und Explorationsdynamik sowie entsprechender Freiheitsver-
sprechen an.! Jenseits dieser Funktion als Offnung lassen Airports sich aber auch

1 Schon in der Vormoderne, im Zuge der sogenannten europdischen Expansion oder ozeani-
schen Friihglobalisierung, wurde das Uberschreiten bisher etablierter Schranken als Erschlie-
Rung eines neuen territorialen und mentalen Raums gefeiert. Das non plus ultra, die duferste
Grenze der Oikumene und der vertrauten Welt des mare nostrum, wurde nun zu einem plus ultra
umcodiert, einem Aufruf zum Dariiber-Hinausgehen (vgl. Jochum 2022: 27—41). Das Titelkup-
fer von Francis Bacons Novum Organum (1620) bringt das mehr noch als alle Karten der frith-
globalen >Entdeckungen<auf den Punkt: Durchsegelt werden hier die mythischen Saulen des
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als paradigmatische Architekturen des Gatekeeping verstehen, also als gesicherte
Eintrittstore. Auch der mit der Aeronautik hauptsichlich verkniipfte Bautypus
des Terminals suggeriert begrifflich mehr einen Endpunkt als einen Durchgang
(vgl. Young/Wells 2019: 201). Eine solche Lesart steht in Spannung zu seinem of-
fiziellen Verstindnis als Durch- und Ubergangszone: Per definitionem dient ein
Terminal nimlich dem Empfang, der Abfertigung von ankommenden, ab- oder
durchreisenden Passagieren sowie dem Umschlag von Gepick bzw. Fracht.

Hervorgegangenist die NomenklatursTerminalcaus der Anlehnung der frithen
Aeronautik an das System des schienengebundenen Transports (Terminus). Die
Eisenbahn stand nicht nur organisatorisch wie formal bei der Implementierung
des jungen Flugwesens Pate, sondern wirkte vor allem auch terminologisch bei
der Bezeichnung von Infrastrukturen fiir das neue Verkehrsmittel inspirierend:
Die frithesten Abfertigungsgebiude, die in den 1920er Jahren entstanden, wurden
sogar als »Air< oder >Airway Stations« bezeichnet (vgl. Voigt 1996: 32—33). Ab Mitte
der 1930er Jahre setzte sich die dem gleichen Feld entnommene >Terminal«-No-
menklatur durch. Einziger — und langfristig erfolgreicherer — Konkurrent bei der
metaphorischen Anlehnung war die Seefahrt. Auch deren Begrifflichkeiten wur-
den bald auf die Aero-Nautik iibertragen, so etwa auf Personal (captain/stewart)
und Material (flight deck). Dieses Nebeneinander von Beziigen manifestiert sich
auch baulich: Kontrolltiirme frither Flughifen erinnern teils an Eisenbahnstell-
werke, teils an (Schlacht-)Schiffbriicken (vgl. Abb. 1).% Die landseitige Architektur
der zugehorigen Terminals hingegen orientierte sich ausschliefdlich an Bahnhof-
empfangsgebiuden, speziell an deren reprisentativen Schauseiten. Bei manchen
Abfertigungsgebiuden wurde die Front der Passagierwartehalle sogar mit einem
bei Bahnhéfen breit vertretenen Triumphbogenmotiv versehen, wie etwa im Fall
von Croydon (vgl. Abb. 2). Hier, in dieser bewdhrten Formulierung, die eine Sta-
tustransition markiert, artikulierten sich also bereits raumliche Offnung, nicht
nur Abschluss, Ankniipfung, nicht nur Zisur. In den 1930er Jahren zog dann die
Nomenklatur fiir das Gesamtensemble nach: sairport, saéroport, >luchthavens,
>flughafenc etc. (vgl. Voigt 1996: 28-29).% Der >Hafen« suggeriert ein An- und Ab-
legen, Aus- und Umladen. Der nun verwendete Begriffist dynamischer gefasstals
der Terminus, der einen statischen Endpunkt suggerierte.

Herkules — die unbegrenzte Weite des verbindenden Ozeans wird als ein Raum der Moglich-
keiten erschlossen (vgl. Kim 2008:1999).

2 Soz. B.der an Schiffsaufbauten erinnernde Tower des Terminals des Croydon Airports bei
London (1926—28) von Architekten des Air Ministry oder der nautische und ferrovidre Referenz
kombinierende Turm des Terminals des Airports Amsterdam Schiphol (1929) von Dirk Roosen-
berg.

3 Zuvorsprach man auch von»aérodrome«—in Anlehnung an Rennbahnen; die Flugschauen der
Pionierphase mitihrer noblen Aura kopierten viele von deren Merkmalen.
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Abb. 1: Control Tower, Airport Amsterdam Schiphol, Niederlande, 1929 (Foto 1935)

Abb. 2: Croyden Airport, Terminal Building, 1928 (Foto 2012)

Am besten beschreibt aber die eigentlichen Prozesse in einem »Airport wohl der
Begriff des gate im Sinne von >Tor</>Pforte< — pars pro toto (vgl. Young/Wells 2019:
214; Mensen 2013: 696). Dieser Begriff bezeichnet am Flughafen konkret nur ein
Scharnier zwischen Vorfeld und Flughafengebiude.* Es wird von Passagieren,
Gepick bzw. Waren, Servicepersonal und Verbrauchsgiitern durchquert, wih-
rend ein Flugzeug sich in Parkposition befindet und an den Terminal angedockt
ist. Warum ldsst sich mit dieser Metapher des Tores oder der Pforte nun die

4 Meiner Recherche nach taucht dieser Begriff, der baulichen Entwicklung separater, vorgela-

gerter Flugsteige ab den spaten 1930er Jahren entsprechend, vor allem ab den 1940er Jahren
im Diskurs auf.
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Gesamtheit der Vorginge im Flughafen am treffendsten erfassen? Wie die Schar-
niere, die Gates, ist der gesamte Airport eine Zwei-Seiten-Form. Sie markiert
den Ubergang zwischen unterschiedlichen Riumen, und zwar Luft und Boden.
Dementsprechend unterscheidet man bei Flughifen zwischen Luft- und Landsei-
te. Man kann in dieser Binaritit ein Update der Struktur etwa von traditionellen
Stadttoren sehen (vgl. Schweizer 2002; Ressel 2019: 51-63). Denn auch sie trennten
zwei Zonen, den (Rechts-)Raum der Stadt und das umgebende Territorium, ver-
mittelten aber eben auch dazwischen. Hier lag eine >Schaltstelle der Macht« vor:
Die Verfugung iiber Zugangskontrolle begriindete die Hoheit iiber die Stadt mit.
Entsprechend ging es beim Torbau auch immer um Machtreprisentation. Ihr Mo-
dell wirkte auch tiber die Entfestigung der Stadte hinaus fort.

So machten sich auch Bahnhoéfe, die ersten mehr infrastrukturell als repra-
sentativ bestimmten Architekturen der mobilen Moderne, die Terminologie der
Tore zu eigen, zumindest als >Subtitel:: angesprochen wurden sie etwa als >nou-
velles< oder >vraies portes de la villec (vgl. Sauget 2004: 121). Sie vermittelten zwi-
schen dem Draufien der Landschaft, die nun mit einem industriellen (Verkehrs-)
Mittel durchmessen wurde, und dem Raum der Metropole, der iiber seine alten
Grenzen hinaus gewachsenen war. Gefasst wurde diese Scharnierfunktion auch
in das Bild vom »Janusgesicht« des Grofdstadtbahnhofs. Baulich zerfiel er meist
in eine Art niichterne Industriehalle und ein opulenteres Empfangsgebiude
(»mi-usine, mi-palais«<) (Schivelbusch 1995: 153).

Auch Flughifen sind noch einer Zwei-Seiten-Disposition verpflichtet, weisen
aber ein komplexeres Raumprogramm als Bahnhoéfe auf (vgl. Young/Wells 2019:
206—207; Horonjeff 1975: 272—273). Das liegt an der explosionsartigen Entwick-
lung, die diese noch junge Bauaufgabe in ziemlich genau 100 Jahren durchlaufen
hat. Die Disposition der exponentiell gewachsenen Anlagen hat sich in weit ver-
zweigte Fingersysteme und Satellitenanlagen mit autonomen Terminaldepen-
dancen aufgefichert. Vollzogen hat sich dabei nicht nur eine Differenzierung in
bisher ungekannte Grundrisstypen, sondern zunehmend auch ein typologisches
Absetzungsbestreben.’ Als >Flugbahnhof« sollten die Knotenpunkte des Luftver-
kehrs nicht mehr aufgefasst werden. Denn angesichts der Potenzierung ihrer
Hub-Funktion erschien diese Referenz nun zu eingeschrankt. Stattdessen war
der neuen Bauaufgabe ein eigenes symbolisches Profil zu geben. Einer der da-
bei am meisten bemithten Beziige war und ist naheliegenderweise derjenige auf
die Aeronautik selbst: Man schaut(e) auf die fliegenden Vehikel selbst oder deren
lebende Vorbilder mit ihrer Leichtig- und Beweglichkeit. Entsprechende Bauten
wurden durch die neuen konstruktiven Méglichkeiten vor allem ab der Mitte des

5 Martin Pawley hat dieses Programm der typologischen Autonomisierung (ibersteigernd gene-
ralisiert: Ersieht den Flughafenterminal als das Paradigma einer technologisch-informationell
bestimmten, vernetzten Architektur (vgl. Pawley 1998).
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20. Jahrhunderts in groflem Maf3stab méglich, auch wenn sich der Trend bereits
in den 1920er und 1930er Jahren abgezeichnet hatte (vgl. Voigt 1996: 46 £.).¢

Mit derartigen Formen verortet sich die Terminalarchitektur mehr auf der
Luft- als auf der Landseite. Aufletztere war ja noch die Form des massivlastenden
Triumphbogens (eben von den Bahnhéfen iibernommen) orientiert. Aber die gate-
Referenz kommt nicht nur in der ilteren Terminalarchitektur, sondern punktu-
ell auch noch in der neueren zum Einsatz. Verwendet wird das Tormotiv dabei
als Abschluss infrastrukturell oder konstruktiv bestimmter Hallen, die selbst
letztlich aus der Tradition der Bahnhofsbauten hergeleitet werden kénnen. Zwar
kann man diese Gebilde als luftig-leichte Raumcontainer oder als atmosphiri-
sche Schliuche verstehen und damit in der aeronautischen Sphire verorten; die
frontalen Glasschiirzen dieser Hallen lassen sich als schwebende Sektionen in
einem modularen, rein konstruktiven Kontinuum deuten. Aber auch diese leicht
wirkenden Konstruktionen leiten grofRe Lasten in den Boden ab und entbehren
schon aufgrund ihrer Dimension nicht jeglicher Monumentalitit. Daher kénnen
sie sinnvoll auch mit gleichsam klassischen Bogenportalen abgeschlossen werden,
die formal mit wenig Aufwand als veritable Tormotive anzulegen sind. Ersicht-
lich ist dies etwa am Terminal 2 des Flughafens Frankfurt (vgl. Kriiger-Heyden/
Joos 2001: 18 f.). Die Mittelachse des symmetrischen Ensembles besteht aus einer
transparenten Stahl- und Glashalle. Deren landseitige Front lasst sich als klas-
sisches Tor lesen (vgl. Abb. 3), dessen Inschrift hier im Markennamen Frankfurt
Airport besteht. Das Triumphtormotiv tritt an die Seite der aeronautischen Iko-
nografie, die zuvor die markantesten Bauten des Flughafens bestimmt hatte. Ihr
war noch die sogenannte Schmetterlingshalle von Otto Apel et al. verpflichtet, die
damals grofte Wartungshalle Europas (1961, 2007 gesprengt) (vgl. Abb. 4). Auch
die Jumbo-Wartungshalle (1972) von ABB Architekten mit ihren beschwingten
Dachformen gab sich gleichsam levitiert.

Der Frankfurter Terminal 2 verschiebt nicht nur diese Beziige. Vielmehr ant-
wortet er auf die vorangehende Tranche des Terminalbaus, den damaligen Termi-
nal Mitte (1972) (vgl. Trunz 2008: 100-103). Das Ensemble bestand luftseitig aus
einem srationalen« Riegel mit vorgelagertem Tower und mittig und schrig abge-
henden Flugsteigfingern (vgl. ebd.: 68—82; Sperlin 1986: 27-32). Landseitig domi-
nierte eine Folge von drei Abflughallen mit ficherférmigen Betondecken auf Pilz-
stiitzen (vgl. Abb. 5). Einzig diese brachten eine skulpturale Expressivitit in das
ansonsten technisch-logistisch bestimmte und funktional differenzierte Gebiu-
de — offenbar waren diese Akzente aber nicht stark genug. Dem Gesamtensemble

6  Alserste gebaute Flugmetapher gilt das Abfertigungsgebaude mit Restaurant des Flughafens
Halle-Leipzig (1929) von Hans Wittwer (vgl. Voigt 1996: 15). Frappierende Beispiele sind auch
der Terminal des EImdon Airport bei Birmingham (1939) von Nigel Norman und Graham Daw-
barn oder derjenige des Ramsgate Airport (1939) von David Pleydell-Bouverie (vgl. ebd.: 25 f).
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Abb. 3: Terminal 2, Airport Frankfurt am Main, Deutschland, 1994 (Foto 2013)

ADbb. 4: Lufthansa-Wartungshalle V in Frankfurt am Main, 1972

Abb. 5: Terminal Mitte/1, Airport Frankfurt am Main, Deutschland, 1972 (Foto 2021)
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wurde von den Zeitgenoss*innen ein Mangel an typologischer Lesbarkeit attes-
tiert (vgl. Trunz 2008: 77). Ferner schien die Erschlief3ung fiir die Nutzer*innen
nicht evident zu sein. Anders der Terminal 2 mit seiner axialsymmetrischen An-
lage: Das Durchgangsmotiv der Halle markiert eine zentrale ErschliefSungsachse.
Vor allem aber bietet der Bau dem sich Annihernden eine konstruktive Variante
des TypussTor<dar.

Security/Gate-Keeping

Tore gelten stets als fragilste Zonen in Verteidigungsgiirteln. Auch Flughifen
fungieren als Toranlagen in ansonsten fest umschlossenen Gebilden — der Frank-
furter Flughafen wird auch als gréfite Schengen-Auflengrenze Deutschlands be-
schrieben (vgl. Tiedemann 2018: 132). Als zu verteidigen gegen illegitime Einreise
gilt hier nicht nur das Nationalterritorium, sondern eine supranationale, durch
ein gemeinsames Grenzregime bestimmte Zone. Zu begegnen ist ferner Sicher-
heitsbedrohungen, die sich gegen die Flughafenanlagen, Passagiere oder Vehikel
richten (vgl. Young/Wells 2019: 247-271). In ihrer massivsten Form werden sie
dem (internationalen) Terrorismus zugeordnet; einschneidende Anpassungen
der Sicherheitsregimes an Airports fanden jeweils nach entsprechenden Attacken
statt.

Flughafensicherheit ist also nicht nur durch Grenzregimes bestimmt, son-
dern auch durch den Wettkampf zwischen klandestinen Infiltrationsstrategien
und offiziellen Detektierungsmethoden. Als aktuelle, wenn auch schon linger be-
kannte Bedrohung kommt noch das Eindringen von Viren hinzu, die bisher nur
mit Aufwand zu detektieren und aufzuhalten sind. Der Anfang 2020 zirkulie-
rende SARS-CoV-2-Virus ist in Flug- bzw. Fledertieren entstanden, bediente sich
aber auch menschlicher Wirte (vgl. Quammen 2020: 67 f.). Das Mitreisen dieser
kaum aufzuspiirenden >blinden Passagiere« hat zu einer historisch einmaligen
Baisse des Flugverkehrs gefithrt: Solange Viren fliegen, wird weniger geflogen
(vgl. 0.A. 2020).”

Eigentlich ist es oberstes Programmziel von Flughifen, eine moglichst gro-
8e Menge von Passagieren durch die Abfertigung zu schleusen — und das nicht
nur sicher, sondern auch schnell. Sie sollen Menschen auf direktem Wege von der
Land- auf die Luftseite bringen und damit zwischen boden- und luftgebundener
Verkehrsinfrastruktur vermitteln (vgl. Blankenship 1983: 45). Das Gebot der Ge-
schwindigkeit kann sich mit dem Ziel der Sicherheit reiben. Sicherheitstechnische

7  Hierwerden aktuelle Luftfotos von Tom Hegen besprochen, der wihrend der Corona-Pande-
mie zum Stillstand gekommene Airports im Stillstand dokumentiert hat (Aerial Observations
on Airports, Berlin 2021).
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Zugriffe, das Identifizieren und Durchleuchten von Mensch und Material, ver-
langsamen die Abfertigungsprozesse. Dabei sind sich die logistischen Methoden
zur Herstellung von Sicherheit wie von Geschwindigkeit eigentlich nicht unihn-
lich: Auch fir ein schnelles Handling ist eine stindige Identifizierung von Rei-
senden noétig. Auch sie beruht auf einer effizienten Differenzierung, Separierung
und Zerlegung von Menschenstrémen (vgl. Young/Wells 2019: 263-271). Ferner
sind die Passagiere aus Sicherheits- wie Effizienzgriinden von ihrem Gepick zu
trennen und spiter wieder mit diesem zusammenzufithren. Fiir das permanen-
te Identifizieren, Sortieren und Leiten sind komplexe Systeme respektive tech-
nische Apparate vonnéten. Als Infrastrukturen liegen sie meist unterhalb des
Horizonts der Sichtbarkeit — so etwa gigantische und kostspielige Gepicksor-
tieranlagen (vgl. Elger et al. 2010). Aber nicht nur hier waltet ein Prinzip der Zer-
legung und koordinierten Weitergabe, sondern auch beim generellen Manage-
ment von Informationen, das im Hintergrund all dieser Prozesse abliuft — bis
hin zum Abwickeln von Flugzeugbewegungen beim An- und Abflug und auf dem
Vorfeld.® Sowohl effizienter Durchsatz als auch sicherheitstechnische Kontrolle
sind also an das Zergliedern, Weiterschleusen und Rekombinieren gebunden —
nur so ist ein effizientes Management von flows moglich (vgl. Cuadra 2002: 15). Je
weniger in diese korrigierend eingegriffen werden muss, desto mehr wird dem
Ideal des fast reibungslosen Flief3ens Geniige getan.

Damit ist in die gigantische Maschine >Flughafen< etwas inkorporiert, was
Michel Foucault als Gouvernementalitit und Sicherheitsdispositiv bezeichnet hat
(Foucault 2004: 17-51).° Ziel modernen Regierungshandelns ist es demnach nicht
mehr (nur), einen beherrschten Raum sanktionierend zu kontrollieren. Vielmehr
geht es auch darum, proaktiv soziale oder wirtschaftliche Kreisliufe zu initiie-
ren und zu optimieren. Mit der gezielten Stirkung >guter< Zirkulationen sollten
unerwiinschte Bewegungen minimiert und eine produktive soziopolitische Ge-
samtokonomie gestiftet werden; im Idealfall wird Sicherheit so zum Effekt eines
selbstregulierten Systemzusammenhanges. Die dennoch unvermeidbaren Ein-
griffe zu ihren Gunsten werden in der Moderne auf der Basis von statistischen
Wahrscheinlichkeiten vorgenommen (vgl. Folkers 2018: 63) — was ja in der Corona-
Pandemie wieder zu erleben war. Sie werden im Sinne eines machttechnischen
Feintunings kalkuliert, um nicht die angestrebte Selbstregulierung der Prozesse
zu behindern. So sind Frei- und Spielriume Teil dieser Matrix. Gerade durch ein
liberales Risikomanagement wird eine Bevilkerung als abstrakte Menge in toto
adressiert (vgl. ebd.: 57 f)). Damit wird die Bevolkerung als politisches Subjekt er-

8  Diese Prinzipien haben schon das Logistikmanagement der Eisenbahn im19. Jahrhundert be-
stimmt (vgl. DuCamp, 1879: 311—-322).

9  DasProfil der beiden eng verzahnten Begriffe hat Foucault brigens am historischen Umgang
mit Seuchengeschehen (Lepra, Pest, Pocken) entwickelt.
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schaffen, aber zugleich auch im Hinblick auf ihre komplexe Zusammengesetzt-
heit differenziert. Entsprechend werden durch moderne Sicherheitsdispositive
auch die ilteren Zugriffsweisen wie juridische oder disziplinierende nicht sus-
pendiert. Vielmehr werden sie unter dem Primat der Sicherheit nur neu korre-
liert und verschrankt - teils, wo geboten, konnen die »alten< Regimes fortbestehen
oder sogar gestirkt werden.

Viele dieser gekoppelten Dynamiken kann man auch am Sicherheitshandling
in Flughifen beobachten. Dass hier nicht die Gesamtbevolkerung eines Staates,
sondern nur die Menschen anvisiert werden, die sich temporir im Raum des Air-
ports bewegen, tut dem keinen Abbruch. Auch hier sind wahrscheinlichkeitsba-
sierte Erhebungen zu Gefdhrdungen Basis der sicherheitstechnischen Operation.
Auch hier werden Mafinahmen der Zugangsregulierung und -kontrolle so in die
Rahmung von Strémen integriert, dass sie diese moglichst wenig behindern. Er-
leichternd wirkt, dass an internationalen Drehscheiben der Umstieg dominant
ist.”° Die meisten Passagiere verlassen das System Flugreise also gar nicht, son-
dernverbleiben im Inneren einer geschlossenen, fast barrierefreien Sphire." Aber
auch hier schlief3t das Ideal der Nichtbeeintrachtigung im Falle der Sicherheitsge-
fahrdung den harten disziplinarischen Zugriff und die physische Exklusion von
>gefihrlichen Elementen« nicht aus. Auch diese Interventionen dienen dazu, die
zugelassenen flows zu schiitzen. Zudem werden nun Zonen mit unterschiedlich
hohen Sicherheitsgraden gestaffelt. Durch diese Differenzierung wird der Idee
eines fein angepassten Sicherheitsregimes entsprochen. (Die hochste Sicherheits-
qualifikation von Raumen in US-Airports wird als ssterile area< bezeichnet, was
den Bezug zu >hygienistischen« Ideologien erneut verdeutlicht; Young/Wells 2019:
260). Auch sliberale« Zonen werden in die gesicherten Fliefirdume integriert. Ge-
meint sind nicht nur Riume fiir entspannten Aufenthalt (Lounges), sondern vor
allem die heutigen Haupteinkommensquellen von Flughifen (Kluffmann/Malik
2006: 81):'* ausgedehnte Shopping-Areas. Sie kennzeichnet ein Nebeneinander
von scheinbarer Kontingenz (der Idee des Flanierens entsprechend) und minu-
tiéser strategischer Planung, von langweiliger Erwartbarkeit und maximaler
Stimulierung. Auch Indoor-Griinzonen, Reprisen des liberal konnotierten Land-
schafts- oder des exotistischen Wintergartens, dienen als Fiillsel oder Scharniere.
In diesen Arealen wird Kontrolle, bis hin zu der des Klimas, mit Entspannung, ja
sogar (kommerzieller) Enthemmung verzahnt (vgl. Hellmann 1990).

10 ImJahr2019 machte der Transitin Frankfurt 53 Prozent des Verkehrs aus (vgl. Fraport AG 2019: 11).

11 Zurschmerzhaften Prasenz von Barrieren aus der Perspektive von Mobilititseingeschriankten
siehe Schaefer 2017: 209-231.

12 Aktuell werden in der Regel ca. 30 bis 60 Prozent der Einnahmen im Non-Aviation-Bereich ge-
neriert (GENIOS 2017; fiir weitere Details vgl. Fraport AG 2020).
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Ergebnis dieser Differenzierung ist eine Folge von rechtlich — durch Gesetze
und Verordnungen — unterschiedenen Riumen (vgl. Hackenbroich 2007). Sie sind
mehr abstrake als konkret definiert, durch formale Giiltigkeitsgrenzen oder auch
durch eine limitierte Geltung fiir bestimmte Personengruppen. Daher konnen sie
sich auch durchdringen und iiberlappen. Die alte Strategie, Schwachstellen wie
Tore in Sicherheitswillen durch Streckung in die Tiefe zu kompensieren, wird hier
juridisch reformuliert. Aus diesem Zusammenspiel resultiert ein Sicherheitsdis-
positiv, das den Flughafen als Durchgangsmechanismus oder >grofien Tauschers,
der Strome und Dynamiken organisiert, bestimmt.

Die Staffelung des Raumes ist dabei allerdings aus zwei Griinden begrenzt:
Erstens muss sie sich immer am Gebot der Zumutbarkeit der Weglinge messen
lassen. Vor der Dominanz des Retail-Regimes in Flughifen galt rigoros dasjenige
der kiirzesten Wege, verkorpert im sogenannten »gate arrival concept« (De Neuf-
ville 1976: 101). Gerade funktionalistische Grof3formen wie Berlin-Tegel (1972/75)
von Gerkan, Mark und Partner (gmp) rithmten sich als rationalistische Effizienz-
maschinen, die ein drive-in-Konzept mit moglichst kurzen Wegen von der curb-
side zum gate verfolgten (vgl. Cuadra 2002: 33 f.). Mittlerweile ist der Widerstand
gegen die >Vermallung« gefallen, was gelingte Flanierstrecken zur Folge hat; ver-
mittelbar miissen sie dennoch bleiben. Und zweitens kann eine Uberdehnung von
Sicherheitszonen auch neue Risiken mit sich bringen. Als prekar gilt vor allem die
Streckung der Flanken der secured area — eine Art paradoxer Kippeffekt bei der
Expansion von Sicherheitszonen. Das sogenannte >Off-Airport Check-In« etwa,
bei dem die entsprechenden Anlagen weit im Vorfeld des eigentlichen Terminals
lokalisiert sind, gilt als sicherheitstechnisch fragwiirdig (vgl. Schulz/Baumann/
Wiedenmann 2010: 138 f.; Prasad 2001: 123 f.), denn hier kénnten bedenkliche In-
filtrationen stattfinden.

Dennoch wird der gestaffelte Sicherheitsraum primir durch die Kontrollen
strukturiert, die an seinen End- oder auch Zwischenpunkten positioniert sind. Sie
verpflichten die Nutzer*innen zur informatorischen Offenbarung — durch das
Vorzeigen von politischen Identititsausweisen (Pass-Ports) oder 6konomischen
Potenznachweisen (Kreditkarten). Nach Marc Augé, einem der mafRgeblichen Theo-
retiker transitorischer Riume, fungieren sie als permanente Unschuldsnachweise.
Ein abstraktes, statistisches Individuum hat sie als politisches Element (Staatsan-
gehoriger) oder wirtschaftlicher Agent (Kiufer/Kunde) bestindig zu fithren. Augé
sieht diese Kontrollakte als Ausdruck einer identifikatorischen Obsession (vgl.
Augé 2010: 101-103). Sie kennzeichnet die von ihm so genannten »Nicht-Orte«: Mit
derartigen Akten der Identititskontrolle und -zuweisung versuchen ihm zufolge
diese Riume, ihre essentielle Leere zu kompensieren. Neben Identititskontrollen
tritt das Screening von Personen und Gepick, das die Raumcontainer der Gegen-
wart mit einer Art von beglaubigter Unverdichtigkeit fiillen soll.
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Der Architekturtheoretiker Rem Koolhaas geht noch einen Schritt weiter: Thm
zufolge stellt Video-Screening den einzig verbleibenden Kitt von Raumfolgen dar,
die aus Sicherheitsregimes, Kommerz und Entertainment zusammencollagiert
werden. Er leugnet nicht, dass das Screening primir von einem statistisch mo-
tivierten Aufzeichnungsinteresse getragen ist. Auch erkennt er an, dass es dem
Herstellen einer strategischen Sichtbarkeit dient, die prinzipiell dem Blick Ver-
borgenes visuell verfugbar macht (vgl. Koolhaas 2000: 58). Aber die Durchleuch-
tung oder beobachtende Erfassung geht nicht darin auf, Nutzerinformationen zu
generieren, Bedrohungen zu minimieren oder unerwiinschtes Verhalten zu redu-
zieren (siehe Schabacher/Spallinger 2025, in diesem Band). Vielmehr soll die be-
obachtende Erfassung eine Visualitit stiften, die dem Raumlichen wieder Einheit
verleiht; mit rein architektonischen Mitteln hingegen ist sie in der Gegenwart gar
nicht mehr herstellbar, so der Zeitkritiker. Screening dient als Kompensation, als
Reaktion auf einen Phantomschmerz (vgl. Ursprung 2006).

Auch mit dem Medienphilosophen Paul Virilio kann man diese Verschiebung
als ein Grundmotiv moderner Raumkonzepte deuten: Der Kampf zwischen Sicht-
und Unsichtbarkeit, zwischen Detektieren und Camouflieren bestimmt nicht
nur den Wettstreit von Terrorismus und Sicherheitstechnik. Vielmehr erfasst er
grundsitzlich die architektonische Raumartikulation, die zunehmend medien-
kulturell bestimmt ist (vgl. Virilio 1992). Verbunden sind die Raum- und Medien-
produktion durch einen kriegerischen Hintergrund, der auch zivile Kulturformen
immer umfassender bestimmt (vgl. Morisch 2006).”* Auch wenn man dieser pes-
simistischen Vision nicht vollstindig folgen mag, lassen sich ihr doch Hinweise
auf eine Spannung entnehmen, die auch an Flughifen omniprisent ist: die von
Visualitit und ihrem Entzug.

Auch Foucault hat wiederholt die mit Sicherheitsdispositiven einhergehen-
de Verschrinkung von Sicht- und Unsichtbarkeit thematisiert (vgl. Gente 2004:
20 f.). Sie strukturiert nicht nur Diskurse als Generatoren des Sag- und Denkba-
ren (etwa in Sprache, Wissenschaft und ihren Institutionalisierungen). Vielmehr
durchzieht sie auch medial generierte und, eng angeschlossen, raumlich verfasste
Ordnungen von Dingen und Subjekten (vgl. Foucault 2004: 56 f.). Vor allem am
Ideal der Transparenz hat Foucault gezeigt, wie Praktiken der Sichtbarmachung
neue Unsichtbarkeiten hervorbringen (vgl. Foucault 1994). Visualisierung verdeckt
immer auch - im Sinne eines Zuriickweichens des Horizontes. Gerade in der
Moderne, die in neue Bereiche des zuvor Unsichtbaren vordringt, wird Letzteres
nicht eliminiert, sondern kehrt an unerwarteten Systemstellen wieder, an Stellen,
an denen auch scheinbar Rationalisiertes als Rituelles wieder lesbar wird.

13 Fiireine Perspektivierungvon Architektur unter medialen Aspektenvgl. ein Beispiel aus einem
grofleren Feld derjingeren Thematisierungen: Sonne 2011.
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Architektur, Sicherheit, Ritual- und Bildpraktiken

Das sei am Umgang mit einer vom Sicherheitsdispositiv verunsichtbarten Gruppe,
den Schutz- und Asylsuchenden, aufgezeigt. Sie wird von einer Art invisiblen (und
damit >magischenq Hand auf wundersame Weise zum Verschwinden gebracht.”
Voraussetzung ist allerdings, dass die dieser Gruppe zugerechneten Individuen
zuvor als nicht einreiseberechtigt detektiert und damit als Sondergruppe der Mo-
bilen durch Uberwachung sichtbar gemacht worden sind. Schon Koolhaas hat-
te auf die magisch anmutende Dimension von >kubistisch« zusammengestellten
Uberwachungsbildern hingewiesen (Koolhaas 2000: 58). Ein geschultes Auge
mag in ihnen tatsichlich eine Art mediales Update alter bildmagischer Praktiken
erkennen (vgl. Macho 2007: 235 £.), das zugleich ein Zerrbild avantgardistischer
Multiperspektivitit darstellt. Vor allem aber ldsst sich vom (Sicherheits-)Scree-
ning aus der Schritt zu einem weiteren re-entry ebenfalls abgelegt erscheinender
Praktiken gehen.

Sichtbar werden kann in ihnen nicht nur ein Bildersglaube, sondern auch die
latente Prisenz von Rituellem: Es scheint selbst in der Sphire des Funktionel-
len, Kontrollierten immer wieder auf. Eine Stelle, an der rituelle Performanzen
und Symbole sich bevorzugt artikulieren, sind insbesondere Uberginge — so-
ziale wie auch raumliche. Darauf hat der Ethnologe Arnold van Gennep in sei-
nen berithmten Rites de passage hingewiesen (van Gennep 1999). Es ist demnach
Zweck von Ritualen, die Verunsicherung oder Destabilisierung aufzufangen, die
Individuen bei Wechseln von sozialen >Aggregatzustinden« erfahren. Ebenfalls
beruhigen sie Kollektive, denn diese fithlen sich hiufig durch Personen, die sich
in Zwischen- oder Schwebezustinden befinden, bedroht. Rituale finden Formen,
um Transitionen symbolisch verhandelbar zu machen. Die dabei entstehenden
Angste kénnen so kanalisiert, ja aus ihnen sogar sozial positive Energie bezogen
werden. Van Gennep hatte dies zunichst fiir sogenannte »halbzivilisierte« (ebd.:
15, 27) Gesellschaften gezeigt. Ein durch die heutigen Kulturwissenschaften ge-
schulter Blick wiirde aber auch an vielen Stellen in der sikularen Hochmoderne
Krypto-Rituale aufspiiren kénnen:* etwa an Flughifen — sind sie doch Orte des
Grenziibertritts, der Ablosung von einer Sphire, des temporiren Innehaltens und
der Wiederangliederung an eine andere. Sie lassen sich also als Ubergangsphase
deuten, die die von van Gennep beobachteten Trennungs- wie Angliederungsriten

14 Einepolitische Lektiire einer Aufteilung des Raumes gemaR Sicht- und Unsichtbarkeit hatauch
Jacques Ranciére (2019) mit seiner Analyse von ihm als post-demokratisch gelesener Systeme
(diesich selbst als demokratisch begreifen) vorgelegt. Einfithrend zur Spannung von Sicht- und
Unsichtbarkeit bei Ranciere: Rosemann 2013.

15 Einen Uberblick iiber die dabei zu differenzierenden (funktionalistischen, symbolischen, per-
formanzbetonten etc.) Ritualkonzepte liefert: Roslon 2017: 68—121.
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Abb. 6: Flughafen Tempelhofer Feld, Berlin, Deutschland, Einginge zu Abflug, Warte-
saal, Restaurant, 1929 (Foto 1929)

umfasst, mit denen die Transition von einem topographischen oder sozialen Ort
an einen anderen abgefedert wird.

Besonders markant artikuliert Rituelles sich wohl beim Check-in, einer proto-
typischen Schwellensituation. Verhandelt wird hier der Ubergang vom Land- in
den Luftraum, in ein dem Menschen fremdes Element. Gerade die frithe Termi-
nalarchitektur mit ihrer noch basalen Struktur bringt diese fast mythische Schei-
desituation auf den Punkt. Ersichtlich ist das etwa am Flugsteig des 1920er-Jahre-
Terminals in Berlin Tempelhof, der eine binire Opposition riumlich artikuliert:
Abflug contra Warten am Boden bzw. leibliche Starkung (vgl. Abb. 6). Nachkriegs-
terminals, gerade >funktionalistische« Groffmaschinen wie Paul Andreus Termi-
nal 1 Aéroport Paris-Charles-de-Gaulle (1974), bauen aus dieser grundlegenden
Unterscheidung komplexe, tief gestaffelte und geschichtete Raumstrukturen.
Sie beinhalten durchaus Elemente mythischer Passagen (etwa das Abtauchen in
die Unterwelt und den anschliefienden Wiederaufstieg) und inszenieren damit
Trennungsriten (vgl. Lippert 2003). Bei den heutigen Terminals erstreckt sich weit
vor dem letzten Kabinen-Check-in ein immer tiefer gestaffeltes System der Uber-
ginge und Schleusen. Diese Multiplikation von Zisuren entspricht einer Stre-
ckung und Differenzierung von Schwellenriumen - und damit von Ubergangs-
riten, wie schon van Gennep beobachtet hatte (vgl. van Gennep 1999: 27-31): Vor
dem Eintritt in die secured area von Terminals, der seit 2001 fast iiberall nur noch
mit Flugtickets Ausgestatteten moéglich ist (vgl. Young/Wells 2019: 260), werden
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Passagiere von ihrem Gepick getrennt. Sie geben mit ihren Habseligkeiten auch
einen Teil ihrer materiell-symbolischen Identitit auf. Erst durch diesen Verzicht
und das implizite sUnschuldsbekenntnis« (vgl. Augé 2010: 103), das Vorzeigen von
formalen Identititsdokumenten, erhalten sie Zutritt zum Duty-free-Bereich. Ein
Trennungsritual und eine Art Offenbarungseid wirken hier zusammen. Rituelles
ist nach van Gennep nicht immer sakral zugeschnitten, die bei Ubergingen statt-
findende Statusverinderung findet ihren stirksten Ausdruck aber im Sakralen
bzw. der Markierung der Grenze von Profanem und Sakralem (van Gennep 1999:
22 f.). So lasst sich die These wagen, dass nicht nur Rituelles, sondern Sakrali-
tit beim Kabinen-Check-in aufscheint, der auf die Gepackaufgabe und die erste
Identititskontrolle folgt. Wenn der oder die Reisende die Bordkarte zum Scanner
fuhrt, steht das in einer Analogie zum Griff in ein Weihwasserbecken beim Be-
treten christlicher Sakralgebiude oder an eine Mesusa, die im Judentum vor dem
Eintritt in ein Haus berithrt wird (vgl. Much 2018: 41). Beim Ubertritt in die Flug-
kapsel wirken also Angliederungsrituale. Sakralitit scheint aber auch dann auf,
wenn man die zahlreichen Schranken und Sicherheitsschleusen (vgl. Abb. 7) als
Wiederginger der Chorschranken deutet, die im Sakralraum Laien und Initiierte
separieren. Die letzte Barriere vor der Kabine wird zudem von lichelnden Tir-
stehern markiert (siehe Reichenbecher 2025, in diesem Band), sanften Reinkarna-
tionen mythischer Schwellenwichter.” Im Inneren des Flugvehikels wird dann ein
Sicherheitsritual vollzogen. Seine Funktion besteht mehr in einer stabilisierenden
Wiederholung als in einer sachbezogenen Instruktion — auch dies eine Variante
von Angliederungsritualen.

Vor das Verlassen des Bodens geschaltet sind rituelle Kaufakte, die das Inter-
vall zwischen Check-in und Boarding fiillen. Das Schlendern und Kaufen gene-
riert nicht nur unerlissliche Gewinne fir die Flughafenbetreiber. Vielmehr dient
es vor allem auch einer Suggestion entspannter Normalitit und perfekter Sicher-
heit. Man kann das Flanieren entlang kommerzieller Stationen aber auch als Re-
prise des Abgehens von Kreuzwegstationen oder von Prozessionen deuten — in
Abwandlung von Walter Benjamins »Wallfahrten zum Fetisch Ware« (Benjamin
1983:50). Aufwindige Warenprasentationen und -verpackungen darf man zudem
als Reprise einer kirchlicher Reliquienschau, als Analogie zu deren Prisentation
in sogenannten ostensoria (Schaugefiflen), unter umgekehrten Vorzeichen be-
greifen. Denn hier geht es um das von Spuren noch ganz freie sNeues, nicht um
einen Authentizitit begriindenden, indexikalischen Uberbleibselcharakter (Kas-
per 1998: 432 f.). Die so generierten symbolischen Uberschiisse dienen dazu, die
durch den Transit destabilisierte personale Identitit zu stirken. Auch helfen sie,

16 Schon Walter Benjamin hatte die Prisenz abgewandelter mythischer Figuren an den Schwel-
len urbaner Zwischenrdume wie den Passagen beobachtet (vgl. Benjamin 1983: 138 f.; dazu
auch: Menninghaus1986).
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Abb. 7: Zugangskontrollen im Flughafen Frankfurt, Terminal 1 (Foto 2021)

eine abstrakte Gemeinschaftskohirenz wiederherzustellen: die communitas der
sich der Sicherheit Unterwerfenden oder Konsumierenden. Trotz der verstren-
den Statusinderung konnen so »Alltagstrancen« hergestellt werden (zum Begriff:
Erickson/Rossi 1998: 18). Gerade beim Shoppen werden dazu Profanitit und Sak-
ralitit in ein genau austariertes Verhiltnis gesetzt.

Das hat auch Auswirkungen auf die Architektur, nicht nur der Innenriume
von Terminals, sondern auch ihrer Auflengestalt. Durch- und Uberginge rufen
nach riumlicher Fassung, vor allem aber auch nach visuellen Orientierungen,
gleichsam wegweisenden abstrahlenden Kirch- oder sLeuchttiirmen« (vgl. Russo
2015). In diesem Bediirfnis nach Versicherungen diirfte der starke Zug zur Iko-
nisierung von Airports begriindet sein: Sie werden als iconic buildings nicht nur
zu urbanen oder nationalen Visitenkarten aufgebaut, die die aufmerksambkeits-
okonomischen Konkurrenzen von globalen >Standortenc illustrieren (vgl. Jencks
2005). Sie fungieren vielmehr auch als bildmythisch aufgeladene Ikonen, die
visuellen Halt und mentale Orientierung in einem Regime des >grofRen Gleitens«
vermitteln. Die hypernervdse wie eben auch -mobile Welt des globalen Kapitalis-
mus verlangt nach einer architektonischen Beruhigung.
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Un-/Sichtbarkeit

Der Prisenz der gebauten Ikonen stehen Verunsichtbarungen an signifikanter
Stelle entgegen. Invisibel werden vor allem Menschen, die iiber den Flughafen
aus einem Nicht-EU-Land einreisen und einen Antrag auf internationalen Schutz
stellen. In Frankfurt ist er beim Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge vorzu-
bringen, das am Flughafen eine Auflenstelle unterhilt. Die Antragsteller*innen
verbringen die Zeit bis zur Entscheidung durch das Amt in einer Erstaufnah-
meeinrichtung. Sie wird vom jeweiligen Bundesland betrieben — in Frankfurt
untersteht sie dem Regierungsprisidium Hessen. Bis zu einer endgiiltigen Ent-
scheidung sollen die Antragsteller*innen maximal 19 Tage in der Einrichtung ver-
bleiben, die sie in dieser Zeit nicht verlassen diirfen. Bei einem ablehnenden Be-
scheid kann sich der Aufenthalt bis zu 30 Tage hinziehen, wenn der Riickfithrung«
der Antragsteller*innen Hindernisse wie fehlende Papiere entgegenstehen.” Da-
nach ist eine richterliche Entscheidung iiber eine Verlingerung vonnéten. Recht-
lich kommt dem Aufenthalt nach Auffassung des Bundesverfassungsgerichts
nicht der Charakter eines Freiheitsentzugs zu (vgl. Amos 2018): Eine Ausreise in
Richtung Herkunftsland gilt als hypothetisch moglich.

Eine dhnlich abstrakte Interpretation betrifft auch den értlichen Status der
in der Einrichtung festgesetzten Personen: Das Asylprozedere findet im Rahmen
des sogenannten Flughafenverfahrens in offizieller Lesart vor der Einreise statt
(vgl. Wissenschaftliche Dienste 2018). Als entscheidend gilt, dass keine Grenz-
iibergangsstelle passiert worden ist. Ersonnen worden ist diese auch juristisch
so genannte Nicht-Einreisefiktion, um der Administration einen beschleunig-
ten Filterprozess zu ermdglichen: Das Flughafenverfahren ist als sogenanntes
>Schnellverfahren« klassifiziert. Die entscheidenden Instanzen kénnen Schutz-
begehren, die als offensichtlich unbegriindet einzustufen sind, effektiv erkennen
und abwickeln. Eine einfache Riickfithrung der Abgewiesenen ist iiber die dazu
verpflichteten Fluggesellschaften mdéglich. Die Konstruktion der Nichteinreise
schafft eine Entortung des Geschehens, die Shortcuts im Verfahren erméglicht.
Die Situation der Betroffenen ist so, als befinden sie sich an Bord eines Schiffes
auferhalb der EU-Grenzen, das sie wieder in die Hoheitsgewisser des Ausreise-
landes zuriickschleppen kénnte.

Die Analogie macht nachvollziehbar, warum das Flughafenverfahren aus
menschenrechtlicher Sicht in der Kritik steht (vgl. Amnesty International 2012).
Die Ablehnungsquoten an diesen >Gates« sind héher als an anderen Auflenstellen.
Indenletzten Jahren sind sie stark, aufiiber 50 Prozent, angestiegen (vgl. Stempfle

17 Generell verbraucht Entscheiden Zeit, wie die Systemtheorie gezeigt hat. Wie weit sie ge-
dehnt wird, ist aber auch eine machttechnische Entscheidung, die Hierarchien medialisiert
(vgl. Nassehi 2012:127f).
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Abb. 8: Erstaufnahmeeinrichtung am Frankfurter Flughafen fiir Gefliichtete, Cargo
City Siid (Foto 2014)

2020), so dass das Flughafenverfahren und seine Riume treffend als >lock« be-
zeichnet werden konnen. Aussagekriftig ist, dass das Prozedere als Modell fiir
die Etablierung von Schnellverfahren auf realen Schiffen oder in sogenannten
Transitzentren an der EU-Auf3engrenze gilt (siche Sander 2025, in diesem Band).
Das ist wohl gerade deshalb so, weil im Flughafenverfahren die Entscheidungen
bzw. die von ihnen Betroffenen gar nicht erst sichtbar werden — gemif dem Telos
einer diskret operierenden Biirokratie.®

Die Verunsichtbarung der Insassen der Erstaufnahmeeinrichtung entspricht
ihrem rechtlichen Schwebezustand.” Lokalisiert ist die Erstaufnahmeeinrich-
tung am Frankfurter Flughafen im Transitbereich der Cargo City Siid, einem der
grofiten Luftfrachtzentren Europas (vgl. Fraport AG/NAI Apollo 2018). Sie ist
fernab des sonstigen Passagierverkehrs gelegen, der sich bisher am nérdlichen
Rand des Flugfeldes konzentriert. Das >Gebdude 587, so die Einrichtung im Flug-
hafenjargon, ist auch morphologisch eine >graue Architektur< (vgl. Abb. 8). In
ihrem modularen Aufbau kommuniziert sie logistische und administrative Effi-
zienz. Typologisch changiert der Bau zwischen Jugendherberge, Normschule, Bii-
rogebiude oder Motel. Aufiere Anzeichen auf den hier stattfindenden Einschluss
gibt es kaum, vor allem keine Gitter an den Fenstern. Es wird weitgehend der
martialische Charakter vermieden, den traditionelle Gefingnisse als Teil einer

18 Am klarsten wurde das von Franz Kafka (Das Schloss) und seiner Interpretin Hannah Arendt
erkannt (Arendt1946).

19 Insbesondere zur Verunsichtbarung als ein Revers von selektiver Sichtbarkeit (etwa von be-
stimmten Migrantengruppen oder fiir sie>typischen<Situationen in den Medien): Friese 2017.
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Abschreckungsrhetorik zur Schau stellten.? Stattdessen setzt man auf bruchlo-
se Einfigung in den Kontext und betonte Charakterlosigkeit — eine Art bauliche
Prosaik, an der der Blick abgleitet. Ziel ist das Nicht-Auffallen, ganz anders als
bei den iconic buildings heutiger Terminalbauten. Dennoch ist auch diese camou-
flage-Architektur lesbar: als kaum sichtbare Markierung einer dezenten Heteroto-
pie, die administrativ hergestellt und rechtlich abgesichert ist (vgl. Foucault 2005).
Die Unsichtbarkeit von Anstalt und temporiren Bewohner*innen komplettiert
das Sicherheitsdispositiv an den offiziellen Eingangspforten des Territoriums,
das von Visualitit (Ikonizitit) und Visualisierung (Screening) geprigt ist.

Nur scheinbar stehen die Sichtbarkeitspraktiken im Terminal im Kontrast zu
den Verunsichtbarungen in der Cargo City. Schnittmengen zu den Prozessen im
offentlichen Bereich der Abfertigung fallen etwa schon hinsichtlich der Separie-
rung und Ausgliederung auf. Schon im Eisenbahnzeitalter hatten sich Passagiere
beklagt, mit ihnen werde verfahren wie mit Paketen, also mit logistischen Ein-
heiten, die gemif} Zerlegung, Identifikation, Verladung etc., behandelt wiirden
(vgl. Schivelbusch 1995: 40, 53, 170). Aber das Dividieren und Separieren im Flug-
gastbereich steht im Zeichen von spiterer Wiedereingliederung und Zusammen-
fuhrung. Das ist ein wesentlicher Unterschied zu den unsicheren Perspektiven
in der Erstaufnahmeeinrichtung. Trotz dieser Differenz kann man die Situa-
tion von Schutzsuchenden auch als Zuspitzung einer allgemeinen Konstellation
an Airports sehen, die von Logistik und Sicherheitsmechanismen bestimmt ist.
In den ent-orteten Orten fiir den provisorischen Aufenthalt von Asylsuchenden
werden die Merkmale derjenigen Riume iibersteigert, die Augé als >Nicht-Orte«
bezeichnet hat — und die fiir ihn gerade von Terminal-Architekturen verkérpert
werden. Diese sind nicht nur glatte, sondern regelrecht eindimensionale Riume.
Sie fungieren nicht (mehr) als Kreuzungspunkte von Wegen im traditionellen
Verstindnis (vgl. Augé 2010: 58—63); diese konnten ein geteiltes Gebiet sinnlich
erschliefRen und dessen Fiille und Tiefe an Qualititen nachdriicklich vermitteln
(vgl. Kanne 2011: 19). >Nicht-Orte« aber sind vielmehr auf schnelles Verlassen, ge-
langweiltes Warten oder den delirierenden Aufenthalt in den oben beschriebenen
Konsumsparadiesen« programmiert. Stets fungieren sie als gigantische soziale
Vereinzelungsanlagen, 16sen Individuen endgiiltig aus den traditionellen Rest-
netzwerken heraus, die in der differenzierten Spitmoderne noch geblieben sind.
Gerade damit wiren >Nicht-Orte<auch Gatekeeper.

Die Kontakt- und Vermittlungsfunktion, die traditionelle Stadttore noch hat-
ten, wird in ihnen zugunsten einer Separierungs- und Identifizierungsfunktion
zuriickgedringt. Der Aufbau nachhaltiger sozialer Strukturen und/oder spiri-
tueller Bindungen ist hier tatsichlich wohl nur schwer moglich. Auch die Beriih-

20 Zursozialen Kommunikation der Gefangnisarchitektur zwischen 18. Jahrhundert und Gegen-
wart: Schubert 2009.
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rung von Individualbiographien mit historischen Tiefenschichten ist in diesen
Raumen nicht vorgesehen. Dafiir hiuten sie sich mit zu hoher Geschwindigkeit.
Zudem wird in miteinander verschalteten transitorischen Riumen Geschichte ge-
nerell buchstiblich umgangen (vgl. ebd.: 69 £., 100, 107). Historische Reminiszen-
zen tauchen nur in Form von Abziehbildern auf - etwa als City-Images im Dienste
touristischer Werbung fiir die alten Zentren. An Flughifen werden vielfach bild-
liche Antizipationen der etliche Kilometer vom Airport entfernt liegenden Kern-
oder Altstadt gezeigt, die Lust auf einen City-Trip machen sollen. Ins gleiche Re-
gister fillt die bauliche Zurschaustellung von >Lokalgeschichte«, wie etwa beim
unlingst erdffneten Flughafen Berlin Brandenburg (Gerkan, Marg und Partner),
wo Schinkel, Mies van der Rohe oder >Bauhaus< im Modus einer kondensierten
Vorwegnahme dargeboten werden (vgl. Kieren 2020).

Vor allem aber sind >Nicht-Orte« keine éffentlichen Riume (mehr): An die Stel-
le von vertraglicher Offentlichkeit tritt ein solitirer Kontrakt von Nutzer*innen
und Anbieter*innen (vgl. Prechtl 2008: 212 f.). Sie entwerfen keine politischen
Subjekte, sondern priifen Nachweise der richtigen sozialen Zughérigkeit, Unver-
déchtigkeit, vor allem aber wirtschaftlichen Potenz/Zahlungsfihigkeit. Digitale
Codes ersetzen mechanische Schliissel (vgl. Augé 2010: 11). An die Stelle von inter-
personalen Kommunikationen treten unumgingliche administrative Prozesse
oder zudringliche kommerzielle Adressen.

Auch wenn die kommerzielle Funktion von penetranten Adressen im Off-Be-
reich der Erstaufnahmeeinrichtungen wegfillt, werden Analogien deutlich: Die
Glattheit und A-Historizitit von Architekturen, an denen der Blick abgleitet, ha-
ben wir bereits benannt. Zwar ist es theoretisch unméglich, sich nicht sbewoh-
nend« zu Riumen zu verhalten (vgl. Delhom 2009). Dennoch diirfte es schwer fiir
die gleichsam vom Himmel gefallenen Schutzsuchenden sein, sich in den ihnen
am Boden zugewiesenen Riumlichkeiten zu verorten. Vielmehr ist Warten — also
sleere« Zeit — die dominante Titigkeit in Riumen, deren einziges Telos in einem
schnellen Verlassenwerden besteht.” Biographische Geschichten der Antragstel-
ler*innen werden hier nicht als verbindende Erzihlungen prisent. Stattdessen
werden sie rein juridisch zur Identifizierung der jeweiligen Fallprofile abgerufen.
Vor allem ist die Offentlichkeit in der Durchgangszone normativ ausgeschlossen.

Darin besteht nicht nur ein Bezug zu den Architekturen des Transitorischen
wie den Terminals. Vielmehr gibt es auch Schnittmengen mit den von hier aus-
greifenden raumlichen Strukturen, die Koolhaas als Generic City bezeichnet hat
(Koolhaas 1996). Die >Stadt ohne Eigenschaftenc setzt sich aus rein infrastruktu-
rell-utilitiren Bausteinen zusammen. Bestimmend sind Autobahnen, Bahntras-
sen, Einzelhandelszentren, Gewerbegebiete oder Logistikzentren in Kombination

21 Zur Kulturpraxis des Wartens: Reuter 2019. Warten wird hier allerdings nicht nur in seinen re-
pressiven, sondern auch ermoglichenden Funktionen betrachtet.

231


https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

232

Medien des Gatekeeping. Akteure, Architekturen, Prozesse

mit sich anschlieRenden Suburbs. Das Gewebe dieser >Stadt neuen Typs besteht
also aus allem, was sich um einen zeitgendssischen Flughafen versammelt hat.
Diese Agglomerationen sind von einem schmerzbefreiten Collagieren und/oder
clusterhaften Wachstum bestimmt. Kategorien wie Zentralitit, Historizitit und
Charakteristik spielen keine Rolle. Es zihlt einzig pragmatisch gedachte Funk-
tionserfilllung sowie Anpassungsfihigkeit. Offentliche Riume ergeben sich hier
maximal als kontingente Reste oder>Lochers, nicht aber mehr als programmatisch
geplante Zonen. Auch treten auf schnellen Durchlass hin angelegte gates (etwa
Mautstellen oder Zollstationen) an die Stelle von urbanistisch markierten Vier-
tel- oder Stadtgrenzen. Das Gegenbild dieser mobilen Zonen stellen diejenigen
Riume dar, in denen die aus der Zirkulation Ausgeschlossenen verharren. Aber
auch die Situation ihrer temporiren >Bewohner*innen« steht im Zeichen eines
beschleunigten Durchsatzes (Stichwort >Schnellverfahrend. Insofern werden in
modernen gates Zusammenhinge wie auch Paradoxien einer gesellschaftlichen
Gesamtkonstellation anschaulich, die im Zeichen von Transitorik und zugleich
von Sicherheitsdispositiven steht.
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Abbildungen

Abb. 1: Dirk Roosenburg, Control Tower, Airport Amsterdam Schiphol, Niederlan-
de, 1929. Foto: »Terras op Schiphol is uitgebreid«, unbekannter Fotograf, 1935,
Stadsarchief Amsterdam, Bildnr. D10067003315, gemeinfrei, online unter:
https://archief.amsterdam/beeldbank/detail/4c846eeb-6360-2c35-coc7-
ccdo849fes91 (zuletzt abgerufen 09.08.2024).

Abb. 2: Architekten des Air Ministry, Croyden Airport, Terminal Building, 1928.
Foto: 2012, © Christopher Hilton, gemeinfrei, online unter: https://commons.
wikimedia.org/wiki/File:Croydon_Airport_former_terminal_building_-_
geograph_3044446.jpg (zuletzt abgerufen 08.08.2024).

Abb. 3: JSK Architekten, Terminal 2, Airport Frankfurt am Main, Deutschland,
1994. Foto: Markus Dauss, 2021.

Abb. 4: Otto Apel, Lufthansa-Wartungshalle V in Frankfurt am Main, 1972. Foto:
Ulfert Becker, vermutlich friithe 1970er Jahre, © Jens Beckert und Sven Beckert.

Abb. 5: Alois Giefer/Hermann Mickler, Terminal Mitte/1, Airport Frankfurt am
Main, Deutschland, 1972. Foto: Markus Dauss, 2021.

Abb. 6: Foto: 1929, © Ullstein Bild.

Abb. 7: Foto: Markus Dauss, 2021.

Abb. 8: Foto: 2014, © RP GiefSen.
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Bankdriicken
Was StraBenausstattung macht

Christoph EggersgliiB

Glaubt man dem Architekten Philip Johnson, so war das Marmorgesims der
Seagram Plaza von Mies van der Rohe derart konzipiert, dass Menschen darauf
gar keinen Platz finden sollten: »[T]rotz allem sitzen sie dort«, monierte er spiter
in einem Gesprich mit dem Kunsthistoriker Heinrich Klotz angesichts frohlich
rauchender Angestellter an den Rindern dieser Bauikone der 1950er Jahre (Klotz/
Cook 1974: 48). Wobei auch nicht ganz deutlich wurde, ob dies mehr Klage als Be-
obachtung war.

Nun soll es in diesem Beitrag weniger um fragwiirdige Menschenbilder ver-
meintlich grofler Architekten gehen, als vielmehr darum, wie mittels solcher
»Kleinigkeiten« (ebd.4: 47) oder auch »bedeutsamer Belanglosigkeiten« (Lam-
pugnani 2019), Details und Oberflichen (vgl. Abb. 1), genauer noch: Nischen und
Moblierungen, nicht nur ein wiedererkennbares Straflenbild erzeugt wird, son-
dern Straflenraumverteilungen und Programme des stellenweisen Ein- und Aus-
schlusses prozessiert werden (vgl. Lampugnani 2019; Wagner 2018; Rottmann
2016). Durch diese dsthetischen wie technosozialen Scharniere geraten Archi-
tekturgeschichte und Medientheorie nicht zuletzt in ein eigentimliches Aus-
tauschverhiltnis (vgl. Rosenberger 2017; Edin 2017; Savici¢/Savié¢ 2013). Es sind
schliefdlich randstindige Details, graue Literaturen und Baukataloge, die am
Strafdengeschehen mitschreiben und nicht zuletzt das »Reinheitsbegehren« (Ko-
schorke 1999: 49) technokratischer Verwaltungsbemithungen unterlaufen (vgl.
Blomley 2007). Wenn man so will, sind diese Gatekeeper mehr stille »Proxies« (vgl.
Mulvin 2021), d. h. Stellvertreter, deren indirektes Handeln und Filtergeschehen
zur Sprache gebracht werden muss (vgl. Latour 2002: 226-332). Es geht damit
nicht nur darum, >was Architektur macht« oder was einmal mit ihr geplant war,
sondern auch, was aus ihr wird (vgl. Kamleithner 2014; Stalder 2017), wenn se-
mi-6ffentliche Riume einmal eingerichtet sind. So entscheidet sich am Design
einer Bank Nutzen und Nutzung dieser Straflenausstattung, sie wird mal mehr,
mal weniger durchlissig fir einige Bevolkerungsteile, 6ffnet sich dem einen Ge-
brauch mehr und dem anderen weniger. Sie reguliert damit das Verhalten und
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Abb. 1: Bewehrte Ecke in London

Zusammenkommen an diesen Orten und schliefilich auch die Reprisentation be-
stimmter Gruppen.

Der rezente medienkulturwissenschaftliche Zugang zu dieser kleinteili-
gen Verschrankung von Raumordnungsdenken und sozialer Ordnung im Spek-
trum alltiglichen Handelns ist dabei durch die Science and Technology Studies
informiert (vgl. u. a. Woolgar/Neyland 2013; Schabacher 2013). Dadurch kénnen
(scheinbar) anonyme Architekturen ausgemacht werden, die Pfadabhingigkeiten
schaffen und Teilhabechancen regulieren (vgl. Butler 2016; Latour 2007). Besten-
falls geraten damit Nutzungsmoglichkeiten und Nutzer:innenperspektiven in
den Blick, die wiederum Riickschliisse auf vermeintliche Intentionen der Herstel-
ler:innen, Designer:innen und Politiker:innen geben kénnen (vgl. Star 1999; Win-
ner 1980; Joerges 1999; Woolgar/Cooper 1999). In drei Etappen soll daher die Frage
behandelt werden, wie wohl ein »guter< 6ffentlicher Raum auszustatten sei und
wer (Konsumenten, Unerwiinschte, Obdachlose...) darin noch Platz finden kann.

Der erste Abschnitt eréffnet mittels der Seagram Plaza der 1960/70er Jahre
das diskursive Feld architekturpraktischer und urbanistischer Debatten, die sich
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zusehends mit der Mikropolitik auch grofler Bauten und Werke auseinander-
setzten. Hier dringen demnach vermehrt soziale Fragen in isthetisch geprigte
Form- und Strukturdiskurse, wobei der Erzeugung und Analyse eines geordne-
ten Stadtbildes abseits ikonographischer und reprasentativer Lesarten besondere
Bedeutung zukommt (vgl. Gehl 2012 [1971]). Demographie, Dichte, Kriminalitat
und Verkehrsdurchfluss wurden mindestens seit dem 19. Jahrhundert gezielt und
institutionell gemessen und in der Stadtplanung beriicksichtigt, wodurch nicht
zuletzt eine Art Riickkoppelung von Architektur und Recht (zumeist als By-Laws
in Form von spezifischen Verordnungen und Satzungen) erfolgte (vgl. Hentschel/
Stithlinger 2019; Domhardt et al. 2020; Blomley 2007). In den 1970ern verbindet
sich der soziologische Blick auf einzelne Orte und Quartiere mit einer verhaltens-
wissenschaftlichen Ausdeutung einzelner Situationen. Mit dem sogenannten En-
vironmental Design, das man in einer langen Entwicklungslinie, die Architektur-
praxis, Regierungswissen, Soziologie und Psychologie miteinander verschrinkt,
auch unter den Begriff einer »architecture of good behaviour« fassen konnte, lisst
sich beschreiben, wie dsthetische und handlungstheoretische Durchmusterungen
von Strafle und Gesellschaft ineinandergreifen (vgl. Knoblauch 2020; Sprenger
2019: 295-366). Im zweiten Teil soll der medientheoretische Zugang anhand eines
Objekts verdichtet werden. Die Camden Bench versucht auf eine ganze Reihe von
»sozialen Problemlagen< Antworten zu bieten, von der Stadtreinigung bis hin zur
Kriminalitit, die sie dabei mehr unterstreicht, als dass sie diese mildert. Mit den
Methoden der Science and Technology Studies lisst sich in einem dritten Schritt
wiederum die Rede iiber eine »soziale Orthopddie« (Foucault 2021: 164) zuspitzen
und fragen, wie Binke und Plitze soziale Unterschiede machen und diskriminie-
ren: ob sie gar asozial sein kénnen und demnach nicht nur reprisentieren, son-
dern operieren (vgl. Eggersglif} 2015). Dabei lassen ambivalente Gestaltungspara-
meter sozusagen >feine Unterschiede« (Bourdieu 1982) der Kontrollbemithungen
sichtbar werden — Barrierefreiheit und Exklusion, Sicherheitsbediirfnis und Zu-
ginglichkeit sowie beautification und security (vgl. Eggersgliify 2018). Abseits der
oft gut gemeinten Grundsitze der Stadtplanung sind es oftmals Handbiicher und
Richtlinien, die (indirekt) dariiber bestimmen, wie die meisten Schwellenriume
aussehen — wer, frei nach Ranciére, darin erscheinen, laufen und Platz nehmen
darf (vgl. Ranciére 2002; Hamraie 2017; Williamson 2020).!

1 Unberiicksichtigt bleibenin derfolgenden Diskussion die aktuellen Debatten aus dem Bereich
Critical Crip/Infrastructural Studies (vgl. Hamraie 2017; Williamson 2020) oder auch weiterge-
hende kultursoziologische und ethnographische Betrachtungen (vgl. Duneier1999).
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»trotz allem sitzen sie dort«

Zu Beginn der 1970er Jahre trafen sich im Rahmen einer Reihe mit dem Titel »Con-
versations with Architects« der Kunsthistoriker und Architekturkritiker Heinrich
Klotz und der amerikanische Architekt Philip Johnson in dessen Glass House (vgl.
Klotz/Cook 1974; Kuhnert/Ngo 2014). Dabei fithrte Johnson nicht nur den Archi-
tekten als schwierigen Kiinstler und grofien Baumeister vor, der Ingenieure fiir
die Umsetzung seiner Werke lediglich »verwende[te]« und soziologische Beratung
ablehnte (Klotz/Cook 1974: 47). Er identifizierte damit beinahe beiliufig den blin-
den Fleck der angestammten Entwurfsstrategien, deren Hauptaugenmerk auf
Form und Raster lag — so wie dies auch bei der Seagram Plaza von 1958 in Man-
hattan, einer Ikone des International Style der Fall war. Gleichzeitig verkannte er
die Arbeiten anderer Architekten (u. a. Peter und Alison Smithson), die sich mit
sozialen Themen beschiftigten, als »reine Theorie« (Klotz/Cook 1974: 28). Der mi-
nimal strukturierte Vorhof der Seagram Plaza sollte, so der Entwurf von Mies van
der Rohe, mit der Fassade geometrisch im Einklang stehen und lediglich passiert
werden (vgl. Lambert 2005, 2013). Diese Vorgabe scheiterte offensichtlich aber an
den Menschen. Johnson und van der Rohe mussten feststellen, dass sich die Men-
schen auf die kalte Kunst setzten und sich an diesem eigentlich unméblierten Ort
zeitweilig niederlieflen: Gerade an den Grenzen der Plaza, auf den Beckeneinfas-
sungen, die von Mies van der Rohe im Reflexions- und Wechselspiel zur Fassade
des Hochhauses entworfen worden waren, tummelten sie sich (vgl. Abb. 2). Die-
se Einfassungen bildeten, zuriickgesetzt von der Hiuserflucht der Park Avenue,
den Rahmen und die Besonderheit des Seagram Building, hoben den Monolithen
selbst aus der Hiuserflucht heraus, brachten damit aber nicht zuletzt fiir den
Architekten sozialtechnische Unschliissigkeiten oder eben Verstindnisprobleme
hinsichtlich der intendierten Nutzung mit sich (vgl. Kayden 2000; Lambert 2005).2

Johnson war iiberrascht von der Anziehungskraft, die dieser Platz auf die mi-
den Passanten hatte: Immerhin hatte er sein Stadtwissen als Fuginger erlernt,
schien aber selbst fiir den kritischen Dualismus der unvereinbaren Perspektiven
von Fuflgingern und Architekten unempfinglich (vgl. de Certeau 1988; Klotz/
Cook 1974: 47-48). Er zeigte sich unbeeindruckt von den soziologischen Implika-

2 Das Seagram Building von 1958 nahm die »Zoning Resolution« von 1961, nach einer uniiber-
schaubaren Fiille von Amendments und einem Neustartversuch in den 1950ern, vorweg und
diente ihr zugleich als »ultimate tower prototypes, indem nicht nur die Mies’sche Fassade zum
Ausdruck kam, sondern eine fiir das dichte Manhattan provokante Losung: »full-front setback
space, d. h. nur 25% der Grundflache waren bebaut, was nach dem Bonus Plaza-System die
Hoéhe von 38 Stockwerken erlaubte (vgl. Kayden 2000: 10, 25, 47). Es wurden also Anreize gege-
ben, im Gedrange Manhattans wenigstens in Grundziigen nutzbare semi-6ffentliche Raume
zu schaffen. Zur Geschichte des Seagram Building siehe Lambert 2005, 2013, zu den Plazas in
kunsthistorischer Perspektive Wagner1993.
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Abb. 2: William H. Whytes Beobachtungen der Seagram Plaza

tionen, die da vor Augen gefithrt wurden. Dabei wurde die Plaza schon 1961 zum
Musterbeispiel fiir die entstehenden Privately Owned Public Spaces der neuen
Zoning Laws in New York. Sie war das Hauptstudienobjekt des selbsternannten
Stadtforschers William H. Whyte, der im Auftrag der Stadt ebenso an diesen
Regularien mitschrieb. Das Gesprich von Klotz, Johnson und John Cook soll hier
deshalb in einer gewissen Linge wiedergegeben werden, da sich daran die Ver-
zweigungen der Diskurse sehr gut zeigen lassen.

HK: Ziehen Sie Soziologen zu Rate?

PJ: Um Himmelswillen, nein! Die wissen doch nicht, wie man eine Stadt baut. Nur
Kunstler wissen das.

HK: Sie glauben also, Beratungen von seiten der Soziologen sind Zeichen fiir den
Mangel an Vorstellungsgabe von seiten des Architekten?

P): Ich verwende Konstruktionsingenieure. Ich verwende Installationstechniker.
Ich verwende Wohnungsbauspezialisten, die mir sagen, wie grofd eine Wohnung
sein soll, denn ich weif es nicht. Wie sollte ich wissen, wie man eine billige Woh-
nung baut? Das interessiert mich nicht. Ich habe Leute, die das fiir mich tun. Aber

243


https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

2444

Medien des Gatekeeping

Soziologen — was zum Teufel konnen die beitragen? Die Finanzspezialisten frage
ich, wieviel Miete man verlangen muf.

HK: Die Soziologen und Psychologen behaupteten zum Beispiel, dafd Olivgriin die

beste Farbe fiir das Innere der Schulhduser sei. Diese Auffassung ist so dominant
geworden in den letzten zwanzig Jahren, daf$ sogar die schwarzen Wandtafeln

olivgriin angemalt wurden. Und die olivgriinen Klassenzimmer sind heute genau-
so aggressiv langweilig wie die fritheren in Grau und Braun.

PJ): Dasehen Sie doch, wie es mit den Soziologen steht. In unserer Zeit will niemand
mehr etwas glauben, das spontan oder kiinstlerisch ist. Alles muf wissenschaft-
lich sein. Die Soziologen behaupten, die Soziologie sei eine Wissenschaft, was sie
natdrlich nicht ist. Es ist einfach Abakadabra. Es ist die Aufgabe des Kiinstlers, zu
zeigen, wie eine Stadt aussehen sollte. Soziologie in der Architektur ist eine Kriicke.

]C: Lesen Sie je etwas iiber Soziologie und Stadteplanung?
PJ: Ich iiberlese hin und wieder fliichtig ein einschlagiges Buch.
]C: Und finden Sie nie etwas, was lhnen niitzen kénnte?

PJ: Nein. Ich lernte Stadteplanung, indem ich in den Straflen der Stadte herum-
spazierte. Ich habe gesehen, was die Menschen empfinden und was ich empfinde.

HK: Manchmal sind Kleinigkeiten wichtiger als grofie statistische Berechnungen.
Wo zum Beispiel eine Bank stehen soll —dartiber reden die Soziologen nicht.

PJ: Banke. Ja, aber eine Bank niitzt nichts, wenn sich niemand draufsetzt. Denken
Sie an die Tausende von Quadratmetern unbeniitzter Banke in den Parks von New
York.

HK: Sind sie unbequem?

PJ: Nein, sie sind am falschen Ort aufgestellt. Es sind sogar sehr bequeme, wunder-
bare Banke.

HK: Man mochte vielleicht auch andere Banke als diese riesigen Betonkldtze vor
Versicherungsgesellschaften, auf denen man schwitzt, friert oder na wird.

PJ: O ja, wir gestalten ganz neue Banke fir die Piazza der Universitat New York.
Aber nicht die Bank ist wichtig. Die Leute missen kommen. Wir haben die Becken-
einfassung vom Seagram-Gebdude so entworfen, dafd man nicht darauf sitzen

kann; aber die Leute wollen das unbedingt und sitzen trotzdem drauf. Sie mdgen

den Ort so sehr, daR sie hinaufkriechen, langs der schmalen Kante von der Wand.
Wir haben das Wasser so nahe an das Marmorgesims herangefiihrt, weil wir dach-
ten, die Leute wiirden dann hineinfallen. Sie fallen nicht hinein; trotz allem sitzen

siedort.

HK: Es ist auch der einzige Ort auf diesem kahlen Platz, wo man sich setzen kann!

PJ: Ich weifs. Mies hatte nie daran gedacht. Er sagte mir nachher, er hitte sich nie
vorgestellt, dafé die Leute dort sitzen wollten. (Klotz/Cook 1974: 47—48)
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Dokumentiert hatte Whyte dieses Treiben in seinem Stadtforschungsprojekt »The
Street Life Project«, das in den 1970ern die schwankende Gesellschaftsfihigkeit
karger, harter Oberflichen der Stadt anhand von qualitativ als auch bildgestiitzt
quantitativ erhobenen Daten untersuchte (vgl. Whyte 1980; Eggersglif} 2015;
Frahm 2014). Die Gestaltung von Umwelt und ihre Erscheinung spielten dabei
eine besondere Rolle: »Fear proves itself« (Whyte 1980: 61), lautete sein Credo (vgl.
Ellin 1997; Sorkin 2008), unansehnliche Riume zogen eben solche Menschen an -
hier zeigte sich Whytes einfach gestricktes exklusorisches Moment respektive Ar-
gument. Ethnographische Werkzeuge — in gewisser Weise waren es Feldstudien,
Interviews und Filmaufnahmen - zeigten, dass es sich bei den Choreographien
um Prozesse eines komplexen Netzes von Akteuren handelte, sowohl menschli-
chen als auch gebauten, wobei die Kamera hierbei selbst mehr als nur Bildpro-
duzent war, sie lieferte letztlich die vermeintlichen Beweise (Frahm 2014: 98-99).
1969 erhielt Whyte den Auftrag der Planning Commission der Stadt New York, das
Stadtplanungshandbuch zu iberarbeiten. Darin stief er auf ein seit 1961 giiltiges
Konzept, incentive zoning, welches es Bauherren ermdglichte, fiir einige Quadrat-
meter 6ffentlich zuginglichen Raums einige Quadratmeter mehr Biirofliche und
damit Stockwerke zu bauen (der Bonus fiir die Plaza) (vgl. Kayden 2000: 25).> Mit
einer Reihe neuer Vorschriften versuchte Whyte sodann, dieses System fiir die
eigentlichen Endnutzer:innen unattraktiver >Bonus Plazas« zu reformieren.
Whytes Beobachtungen lieferten dezidierte Einblicke in die Sozialitit stidti-
scher Riume, indem er, untermalt von Erzihlungen kleiner Begebenheiten, ver-
suchte, mittels Langzeitbeobachtungen Muster zu erkennen. Der Fokus lag da-
bei schlichtweg auf dem, was Menschen machten: »What attracts people most, it
would appear, is other people. [...] [Tlheir responses to questionnaires can be so
misleading. [..] What people do, however, reveals a different priority.« (Whyte
1980: 19) Angesichts der Fiille an tristen, betonierten Riumen, fir die die Bau-
herren dennoch Boni einstrichen, suchte er nach Lésungen fiir die allgegenwar-
tige Angst vor dem Anderen: Obdachlose, Trinker und Kleinkriminelle, die diese
grauen Flichen mutmafilich anzogen. Und doch endete er in einem Zirkelschluss:
»The best way to handle the problem of undesirables is to make a place attractive
to everyone else. The record is overwhelmingly positive on this score.« (ebd.: 63)
Whyte betonte damit neben einigen Positivkategorien, denen er eigene Ka-
pitel widmete (so etwa Sitzplitzen, Essen, Sonne, Wind, Biumen, Wasser), eine
ausdriickliche Negativkategorie, und zwar die Unerwiinschten (»undesirables«):
»[Tlhere are bag women, people who act strangely in public, >hippies, teenagers,
older people, street musicians, vendors of all kinds.« (ebd.: 60) Bebildert wur-
den diese Abschnitte vor allem mit Obdachlosen (vgl. ebd.: 60-61, Abb.). Ebenso

3 Dieses System von Vorschriften fand als »Privately Owned Public Space Standards« seinen
spezifischen Niederschlag (vgl. Kayden 2000: 25; Eggersgliif 2018).
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unterstrich er, dass es sich bei den undesirables um ein losbares Problem handel-
te, das man (technisch) erfassen, das man wissenschaftlich zihlen und messen
konnte, mit dem sich rechnen und umgehen lief}e. Das man im Umkehrschluss an
andere Orte verdringen kénnte, indem man ausreichend harmonische Arrange-
ments von Sitzflichen, Menschen und weiteren Attraktionen konzipierte: »Most
of the undesirables have gone somewhere else.« (ebd.: 62) Dabei lassen sich einige
Parallelen zu zeitgendssischen Theorien und Debatten im Schnittfeld von Urba-
nistik, Polizeiwissenschaft und Soziologie ausmachen, auch wenn Whyte auf die-
se nicht ausdriicklich einging.* Whyte integrierte in seine Vorschriften schlie3-
lich Kontrollprozesse, wie sie sich ebenfalls im Prinzip der natural surveillance des
Stadtplaners Oscar Newman oder der nachbarschaftlichen Sicherheitstechno-
logie der eyes on the street der eigentlich aufgeklirten Stadtkritikerin Jane Jacobs
fanden (vgl. Jacobs 1961; Newman 1972; Whyte 1980: 64; Duneier 1999: 157-159).°
Gemein war all diesen Ansitzen die gegenseitige Beobachtung und Kontrolle: je
offener, je heller, je mehr Augen, desto mehr Sicherheit, so schien es. So befand
er angesichts der Seagram Plaza: »The place is largely self-policing, and there is
rarely trouble.« (Whyte 1980: 63)

Das technokratische Element bei Whyte lag demnach nicht so sehr wie bei
seinen vielen Vorgingern darin, den Verkehrsdurchsatz eines Raumes (oder eben
Kanals) zu erhéhen, sondern gerade durch den Entzug aus dem (logistischen)
Fluss so etwas wie eine sichere Umgebung der gegenseitigen, allgegenwirtigen
Beobachtung herzustellen (vgl. Blomley 2007). Es ging um die aufwertende Ge-
staltung von lichten, einsehbaren Zwischen- und Schwellenrdumen. Angeregt
vom Erfolg der Seagram Plaza spiegelte sich im »Street Life Project« (etwa 1971—
1979) Whytes Interesse fiir die Planung und Nutzung von >offenen Riumens, wo-
raus sowohl ein Film als auch ein Buch mit dem Titel The Social Life Of Small Urban
Spaces entstanden.

Nur schien er dabei keine Antworten auf die dringenden Fragen von Armut
und Obdachlosigkeit zu suchen, sondern vielmehr darauf, wie ihre Symptome aus
diesen Riumen ferngehalten werden kénnten, um Stérpotentiale mutmafilich
positiver Entwicklungen zu vermindern. Das von ihm konzipierte Gatekeeping

4 Nimmtmanaberdenretrospektiven Blickaufdiese Zeit und die kunst-und architekturwissen-
schaftlichen Diskurse der einsetzenden Postmoderne auf, so scheinen mit Jean Baudrillard,
Robert Venturi und Denise Scott Brown und anderen —abseits von Foucault—im Theoriespek-
trum eher Oberfliachen und Zeichen als die eigentlichen Infrastrukturen die diskursive Vor-
machtstellung zu haben, siehe zum Beispiel Sarasin 2021: 305-330.

5 Eherwiinscht Whyte sich den Menschen vor Ort zuriick, der gelegentlich beschwichtigend und
umsichtig eingreift: »Electronics can’t beat a human being, and it’s characteristic of well-used
placesto have a>mayor«. He may be a building guard, a newstand operator, orafood vendor. [..]
The more a guard has to do, the better he does it, and the better the place functions.« (Whyte
1980: 64)
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richtete sich damit operativ nicht explizit auf den Ausschluss unerwiinschter
Akteur:innen, sondern erreichte dies iiber den Umweg einer erhohten Aufmerk-
sambkeit fiir die Integration und die Attraktion der erwiinschten Personengrup-
pe. An dem von Whyte beschriebenen Phianomen der undesirables lisst sich das
Modelldenken seiner Zeit aufzeigen bzw. striangulieren« (so nannte er sie selbst,
vgl. Whyte 1980: 94 f.). Priventionsmafinahmen im Sinne strategisch konfigurier-
ten Sicherheitsdenkens hatten sich in den 1970ern aus dem Konzept der >Crime
Prevention Through Environmental Design< entwickelt und in Oscar Newmans
Modell vom >Defensible Space« nachhaltig artikuliert: Newman ging es dabei um
die Herstellung von natural surveillance, den Bau oder die nachtrigliche Umstruk-
turierung von Wohn- und Sichtbarkeitsverhiltnissen, die Schaffung von territo-
rialen Markern, die einen 6ffentlichen Raum stufen- und schwellenweise in einen
privaten iiberfiithrten und somit die Bewegung von mutmafilichen Eindringlin-
gen zugleich von mehreren Punkten aus beobachten liefen (vgl. Jeffery 1971; New-
man 1972: 78). Die Uberwachungs- oder auch Polizeifunktion sollte schrittweise,
im Sinne der Vorbeugung von anti-sozialen Handlungen, an eine in der Situation
verankerte, stindig vollzogene Selbsttechnik der Anwesenden delegiert werden,
die durch die stindig drohende Korrektur durch Beobachter und Anwesende ge-
stiitzt wiirde: »Defensible space is a model for residential environments which
inhibits crime by creating the physical expression of a social fabric that defends
itself.« (Newman 1972: 3) Es war Selbstverteidigung des Raumes nach Mafigabe
seiner Zusammensetzung: Newman nutzte eine Art architektonisch integrierter
Hierarchie der Uberwachung. Der Handlungsraum sollte strukturiert sein, die
Sichtbarkeitsverhiltnisse sollten so arrangiert werden, dass die gegenseitige Be-
obachtung méglichst liickenlos erfolgte, zumindest ohne Eingriff von aufen oder
offensichtliches (kostenintensives) Sicherheitspersonal: »Defensible space« is a
surrogate term for the range of mechanisms - real and symbolic barriers, strong-
ly defined areas of influence, and improved opportunities for surveillance — that
combine to bring an environment under the control of its residents.« (Newman
1972: 3; vgl. ebd.: 9) Mit Michel Foucault konnte man auch von einer in den 6ffent-
lichen Raum verlagerten »soziale[n] Orthopidie« sprechen (Foucault 2021: 164).
Schlielich bleibt von den Einsichten des selbsternannten Soziologen und Men-
schenfreunds Whyte vor allem die Feststellung, dass mit den neuen Auflagen und
Rahmenrichtlinien viele der sonst grauen Plazas im Sinne einer oberflichlichen
beautification griiner und belebter wurden, nichtsdestotrotz aber die eigentlichen
sozialen Fragen wie Obdachlosigkeit und Armut ins Hintertreffen der Problem-
16sung und Mittelverwendung gerieten (vgl. Wagner 1993; Petty 2016; Eggersglify
2,015; 2018).
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Monolithisches Sicherheitsempfinden

Springen wir einige Jahrzehnte tiber den Atlantik in die medientheoretischen
Auseinandersetzungen der Gegenwart und schauen erneut auf jene vermeintlich
belanglosen Objekte des urbanen Raums. Lassen sich die von Whyte beschrie-
benen exklusorischen Prozesse in einem Objekt verdichten? Was ist eine Sitzge-
legenheit, was ist eine Bank, was kann sie sein? Unter der medientheoretischen
Lupe werden Miilleimer, Binke, Blumenkiibel und StrafRenschilder von blofRen
Bestandteilen der 6ffentlichen Ausstattung zu Einrichtungen des Lebens. Es sind
sozialtechnische Zusammenhinge, die nicht zuletzt auch dariiber Auskunft ge-
ben, was es zu regulieren gilt und wie wir zusammen leben (wollen) (vgl. Wirdel6v
2020; Barthes 2007). Mit den Worten der Soziologen Steve Woolgar und Daniel
Neyland gesprochen: »Politics stem from ordinary stuff. So the challenge for us
is to articulate how politics work at the level of ontology - that is, in relation to
the very nature of things. Can things >have politics<? We begin to glimpse a sense
in which [...] the governance of ordinary stuff might indeed be a profound ques-
tion of political philosophy.« (Woolgar/Neyland 2013: 14)¢ Es finden sich vielfiltige
Krifteverhiltnisse im Beziehungsgeschehen einer Bank. Die jiingeren Science
and Technology Studies stellen dabei Fragen, die an Einfithrungen der Philoso-
phie erinnern mégen, um sogenannte >multistabile< Zustinde auszuloten — so hat
demnach ein Ding neben einem >dominanten< Zweck eine ganze Reihe von Nut-
zen und Nutzungen (vgl. Rosenberger 2017: 4—6). Damit sind schliefilich nicht nur
permutierende Formspiele gemeint, sondern nichts Geringeres als die eigentliche
Politik der Dinge. Nur zeigt sie sich eben nicht fiir alle gleich und hingt davon ab,
wie man an sie herantritt und wie man sie erzihlt — sie wird diesem Modell nach
sozusagen vollzogen (vgl. Woolgar/Neyland 2013:12).

Wenden wir uns einem konkreten Beispiel von Street Furniture zu. Bei der
sogenannten Camden Bench, die seit 2012 im Londoner Stadtteil Camden auf-
gestellt wurde, handelt es sich um einen eigenwilligen Typus von Betonbidnken
(vgl. Abb. 3 und 4), der in seiner Gestaltung bestimmte Nutzungsformen vorgeben
und andere ausschliefen sollte. Was zeichnet die Camden Bench aus? Es ist ein
Ding im besten Sinne dieses Wortes, das eine Vielzahl von Personen und Diskur-
sen um sich versammelt (vgl. Balke/Muhle/Schoning 2012). Dass sie im Auftrag
Dritter Aufgaben {ibernimmt, ist dabei nur eine Betrachtungsweise und Hand-
lungsebene. Die Rede von der »Delegation« mittels »gebauter<« »Praskriptionen«
allein, die Programme und »Anti-Programme« gegeneinander aufwiegen, wie es
die frithe Akteur-Netzwerk-Theorie nach Bruno Latour in der Verlingerung der

6  Vgl. zum Topos der >Unsichtbarkeit< und >Einbettung< von Infrastrukturen Star 1999; Schaba-
cher2015und 2022; siehe ebenso zur kritischen Diskussion von Technodeterminismen Winner
1980 und die anschlieRende Debatte beiJoerges 1999 und Woolgar/Cooper1999.
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Abb. 3: Prasentation auf Seiten des Herstellers Factory Furniture

Skripttheorie Madeleine Akrichs vorschligt, mag da zur Beschreibung noch hin-
reichend sein (vgl. Latour 2002: 226 f.; Akrich/Latour 2006; Rosenberger 2017: 13—
18). Einerseits haben wir es nicht so sehr mit einer Konfrontation zweier Akteure
als einem offenen Feld der Handlungsméglichkeiten und Deutungen zu tun, das
sich nicht so einfach lesen oder eben einteilen lisst (Woolgar/Neyland 2013: 4546,
Anm. 19) — und doch werden diese dualen Argumentationsschemata weiterhin ge-
nutzt, da sie nachvollziehbarer sind. Andererseits sagen die Designer der Camden
Bench selbst, man habe iiber das blof3e Funktionsgeschehen hinausdenken wollen
— andere Gestaltungsparameter gewinnen damit an Gewicht: »In the design pro-
cess we spoke not of function and form as our usual approach would dictate but
of challenges, requirements and feeling of the piece, an approach we now use on
most items.« (Savié¢/Factory Furniture o. J.)

Form follows feeling? Nach den Herstellerangaben der Firma Factory Furni-
ture, die vom namensgebenden Camden Council mit dem Entwurf beauftragt
wurde, handelt es sich bei diesem Objekt, einfach formuliert, um einen schlich-
ten, leicht geschwungenen Monolithen aus Beton, gestirkt von einem internen
Stahlrahmen: 1765 Kilogramm schwer und fast drei Meter lang. Ein Block im Spiel
von Abwehr und Anziehung, der den Bediirfnissen offentlicher Sicherheit und
Strafenreinigung gerecht zu werden versucht: »[Bleing as inclusive as possible
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Abb. 4: Screenshot vom Datenblatt der Camden Bench

whilst resisting criminal and anti-social behaviour,« heif3t es auf der Produktseite
(Factory Furniture 2018). Die weitere Beschreibung liest sich fast wie ein Radio-
head-Song (»Fitter, happier, more productive...«, OK COMPUTER, 1997): »[S]afer,
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»cleaner« und »more inclusive« solle dieser Ort zum Sitzen sein (Factory Funiture
2018). Inklusive Produktivitat steht dabei ganz oben, nur eben soll es die richtige
sein. Wahrend der Block Graffiti und Miill abweise und das Hinlegen und damit
Schlafen praktisch unméglich mache, ziehe der mal stabilisierende, mal mobili-
sierende Klotz die Menschen geradezu an — zumindest all jene, die sich nicht hin-
legen wollen. Im Umkehrschluss werden damit also bestimmte Nutzergruppen
adressiert: Es geschieht keine offensichtliche oder auch symbolische Abwehr, son-
dern ein gezieltes Verhindern bestimmter Praktiken, was sich erst im Verlauf der
Handlungen respektive Beobachtungen erschliefen lisst (vgl. Eggersgliif} 2015).
Dariiber hinaus sei der Block in einer schwereren, fest verankerten Version gar
zur Terrorabwehr (hostile vehicle mitigation) einzusetzen (vgl. Centre for the Pro-
tection of National Infrastructure o. J.; Gamman/Willcocks 2011; Deutinger 2018:
92-95), was sich im Bild des LKW-Crash-Tests (vgl. Abb. 3, unten rechts) zeigt. Das
sind mehr als leere Versprechungen. In diesem Ding kulminiert demnach nicht
eine, es vereinigen sich mehrere Entwicklungslinien des Sicherheitsdenkens, das
sich seit den plotzlichen Straflenabsperrungen und Betonblockkaskaden der
2000er Jahre ausdifferenzierte und nunmehr integrierten und asthetisch opti-
mierten Losungen zuwendet, mitunter althergebrachte Stadtobjekte umwidmet
oder eben nach mehrheitlich unoffensichtlichen, stahlarmierten Losungen sucht
(vgl. Edin 2017: 38—45): »Put simply, bollards are not enough. We need to think in-
novatively about how we can secure public spaces effectively whilst retaining the
essential characteristics that make them accessible, friendly, walkable, and wel-
coming places that are attractive, sustainable, and safe.« (Coaffee 2018: 9) Heute
gibe es im Sinne der >defensiven Stadt vor allem zwei vorherrschende praventi-
ve Designstrategien. Entweder man entleere den 6ffentlichen Raum, um wenig
Angriffsfliche zu bieten und ebenso Unsicherheitspotentiale, Haftbarkeiten und
Reinigungsbedarf zu reduzieren, oder man schrinke die Nutzungsmoglichkeiten
ein (vgl. Deutinger 2018: 86). Heraus kam schliefilich ein abgespecktes Trendob-
jekt, das immerhin den »Keep Britain Tidy Best Practice Award« gewann: »[W]e
are firm believers that if you produce a good environment the problems of anti so-
cial behaviour are also reduced,« meinen zumindest die Hersteller (Savi¢/Factory
Furniture o. J.). Abweisend und anziehend, sauber und einfach zu reinigen - die
Bank wird zum Medium der Verdringung, einem punktuell einsetzbaren Werk-
zeug, mit dem man die Selbstregulierung eines Ortes justieren kann: »Design is
a tool like any other skill and when used correctly can address challenging situa-
tions and problems in the environment.« (ebd.) Dabei scheint es die eigentlichen
Ursachen von Unordnung, Schmutz, Unsicherheit und Armut wohl nicht so sehr
zu l6sen als vielmehr Symptome zu bekampfen - Verdringung als Programm
auf allen Ebenen: »Homelessness should never be tolerated in any society and if
we start designing in to accommodate homeless then we have totally failed as a
society. Close proximity to homelessness unfortunately makes us uncomfortable
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so perhaps it is good that we feel that and recognise homelessness as a problem
rather than design to accommodate it.« (ebd.)

Letztlich ist die Camden Bench nicht weniger als ein mustergiiltiger Ausdruck
der in den letzten Jahren sogenannten >hostile architecture« — ein Inbegriff von
sunpleasant designs, »an umbrella term for all objects, devices and strategies aimed
at influencing behaviour of people in ways that benefit particular social groups«
(ebd.; vgl. Rosenberger 2017: 25-33). Man kénnte auch von >exklusorischem De-
sign« sprechen, das dazu eingesetzt wird, bestimmte Nutzer:innengruppen aus-
zuschliefRen oder zumindest ihren Anteil an einem bestimmten Ort zu reduzieren
(vgl. Fine Licht 2017; Edin 2017).” Man setzt auf>positives Denken«. Wihrend die in
diesem Diskurs pragenden Schlagworte »inclusivity, livability, and accessibility«
lauteten, scheint es fast, als wollten die ehemals grauen >no go areas< nun weni-
ger verwehren als bunt geschmiickt auffordern: >please go somewhere else« (vgl.
Coaffee 2018: 5 f.). Es ist ein ineinander verschrinktes Programm von beautifica-
tions und (personal-/kostensparender) Nutzungsoptimierung. Konsumkapitalis-
mus und Gefahrenabwehr finden sich somit, wie schon Mike Davis am Beispiel
von Los Angeles beschrieben hat (vgl. Davis 1990), im heutigen Business Develop-
ment District vereint und haben ihren festen Platz in stidtischen Entwicklungs-
plinen (vgl. Herring 2016: 197—-201; Deutinger 2018: 8491, Eggersglifl 2018; Ro-
senberger 2020; Wirdel6v 2020: 128). Zugespitzt formuliert kénnte man dies im
Verbund von Industrie und risikokapitalgefiitterter Bauwirtschaft generell auch
als sich selbst speisende >Design Paranoia<im Kampf um den Status Quo fassen —
Landgewinnung mit anderen Mitteln (vgl. Chellew 2016; Edin 2017; Rosenberger
2017; Minton 2012). Nur eine Behauptung des Herstellers, der Betonblock lieRRe
kein Skaten mehr zu, bleibt am Ende doch mehr Herausforderung denn Ein-
schiichterung der betroffenen Gruppe. Das >Grinden« der Bank (vgl. Abb. 5) fithrt
letztlich das unzureichende sProgrammc der Ingenieure vor.

In den letzten Jahren haben sich nicht nur kiinstlerische Gegenstrategien
und Performances rund um die abweisenden Designobjekte entwickelt, die diese
phinomenotechnisch beschreiben, indem sie sie vorfithren. Ahnlich der ethno-
graphischen Feldforschung haben sich auch eine ganze Reihe von Projekten der
Kartierung und Katalogisierung all dieser (defensiven) Objekte und Arrange-
ments der Strafienausstattung angenommen — eine Art Buchfihrung neben den
Beschaffungskatalogen der Amter und Strafenmeistereien (vgl. Norman 2001;
Savici¢/Savié¢ 2013; Deutinger 2017: 84—-91). Ebenso haben sie gezeigt, dass nicht
alles so schoén geworden ist, wie Whyte es sich einmal ausmalte. Um diese Ent-
wicklung zu erkliren, nehmen sie (in mehr oder weniger direktem Bezug) Ak-
teur-Netzwerk-Handlungstheorien auf, wobei die Formulierungen und Formeln

7  Es wire ethisch zu bewerten, inwieweit bestimmte Gruppen von einem 6ffentlichen Raum
ausgeschlossen und hier tatsichlich Rechte verletzt werden (vgl. Fine Licht 2017).
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Abb. 5:»Can you skate a Camden Bench?«

an die Latour’schen Betonschwellen und Berliner Schliissel erinnern (vgl. Latour
1996; Latour 2002: 226-332). So heifdt es zum >unpleasant design« nicht zuletzt, es
handle sich um: »silent agents« that take care of behaviour in (semi-)public space,
without the explicit presence of authorities (security, police, etc.). These ragents<
are materialised in objects and installations which ensure that control is imple-
mented in the environment, through design of urban space, urban furniture and
communication strategies.« (Savi¢i¢/Savi¢ 2013: 4) Was kann dieser Figur der
Bank als einem gebauten Agenten abgewonnen werden?

Medientheoretisches Bankdriicken am StraBenrand

Die »Politik und Poetik der Infrastruktur«, um einen anderen pragenden Aufsatz
der jiingeren Infrastructure Studies aufzunehmen, besteht dabei nicht allein in
den Dingen und Apparaten an sich, sondern darin, wie sie genutzt werden, was sie
dabei zur Sprache bringen, wen sie betreffen und was sie regulieren (vgl. Larkin
2013). Sei es im téglichen Spiellangweiliger« Wartung und kleinteiliger Reparatur
als Ort>unsichtbarer Arbeit« — im Kontrast zum ereignisvollen Topos des Unfalls
in der Moderne (vgl. Mattern 2018; Schabacher 2022). Sei es in den >langsamenc
organisatorischen Abliufen gesellschaftlicher Einrichtungen (vgl. Graham/Thrift
2007). Was man iiber eine Verkniipfung von Infrastruktur und Politik erfahren
kann, ist immerhin iiber Umwege zu erreichen — Aufzeichnungen, Erzihlungen,
Beobachtungen, gleichfalls kontingent, kontextspezifisch und oftmals ortsge-
bunden: »[Rleadings of the governance implications of technology are occasioned.
This means that a primary focus for analysis is the ways in which objects and tech-
nologies are made to >do« political work.« (Woolgar/Neyland 2013: 39)

Mehr noch als ein abgrenzbares »operatives Gefiige«, das 6ffnet, schliefi,
fihrt und leitet, also einen logistischen Zweck erfilllt, geht es bei dieser Sicht-
weise darum, wie es gemeinsam wirkt, wie es eingebunden ist (vgl. Schiffner
2010; Kamleithner/Meyer/Weber 2015): »[W]e consider when, where, and how
objects and technologies are achieveds, that is, how they are apprehended and
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experienced.« (Woolgar/Neyland 2013: 17) In Erweiterung des Mottos der Ak-
teur-Netzwerk-Theorie — »follow the actors« (Latour) — miisste man Woolgar und
Neyland zufolge sagen, dass es also immer eigentlich um etwas anderes geht (vgl.
Schiittpelz 2013: 19; Mulvin 2021): »The object itself is said not to be the proper fo-
cus of attention, it is instead the network or assemblage that holds it in place [...].«
(Woolgar/Neyland 2013: 44) In der Suche nach Ursachen lduft man jedoch Gefahr,
an kein Ende zu kommen und sich im Netz der Dinge zu verlieren. Manchmal
miissen daher (anonyme) Superakteure, Netzwerke oder auch Prozesse zur Erkla-
rung herhalten, sozusagen fiir sich selbst einstehen. Dies fithrt mitunter in einen
positiven Zirkelschluss (vgl. Frahm 2014). Die eigentliche Politik der sozialen
Frage, wer hier iiber wen bestimmt, welcher Ort zugénglich ist und welcher ver-
schlossen bleibt, gerit so schnell in den Hintergrund, hnlich wie bei den Studien
Whytes. Wer die Filter einstellt, die ihrerseits Reprisentation wie auch Teilhabe-
chancen, also das Beziehungs- und Mischungsgeschehen von Gesellschaftsteilen
und ihre Krifteverhiltnisse regulieren, bliebe so im Dunkeln. Manchmal kénnen
es daher einzelne Dinge sein, die dabei helfen, Missstinde iiberhaupt aufzuzeigen
und benennbar zu machen, gerade indem sie dariiber streiten lassen (vgl. Latour
2007). Straflenméblierungen sind unbewegte, aber bewegende Dinge, die Wahr-
nehmbares und Sichtbares aufteilen, Plitze zuweisen und damit die Moglichkei-
ten, an einem Ort zu erscheinen. Sie beeinflussen, teilen ein, ordnen das soziale
Geschehen und erlauben es zugleich, einzelne Auf- und Verteilungen wenigsten
zu beschreiben und Schliisse daraus zu ziehen (vgl. Ranciére 2002) — doch bleibt
dies nicht ohne theoretische Tiicken.

Denn die Bank wird so nicht nur multistabil, sondern im Licht der Folie, die
man {iber sie legt, immer wieder eine andere (vgl. Abb. 6). Um die Zustinde be-
stimmter Arrangements erzahlbar zu machen, kann man hier im Vokabular der
Akteur-Netzwerk-Theorie von der Fahigkeit sprechen, Handlungspotentiale zu
delegieren, in der Terminologie der Psychologie von Affordanzen der gebauten
Umwelt oder aber von deren >Restriktionen« (vgl. Gibson 1979).

Aus wissensgeschichtlicher Perspektive wire die Einfithrung solcher Fragen
nach der Praxis und dem Umgang mit den Dingen, ihrer Handhabung und (ver-
hinderten) Nutzung eine (intendierte) >infrastrukturelle Inversion< zu nennen, die
letztlich dazu fithrt, die sonst im Rauschen des alltiglichen Treibens abtauchen-
den Entscheidungsprozesse sichtbar und sagbar zu machen (vgl. Bowker/Star
2000: 34). Eine Bank am richtigen Ort wird damit auch zum Instrument der kri-
tischen Infrastrukturforschung. So lassen sich grofie Zusammenhinge in einem
einzelnen Ding verdichten, beziehungsweise entlang situativer Handlungsver-
ldufe erzihlen. Woolgar und Neyland sprechen von Manifestationen, Ihde und
Rosenberger in Verlingerung Heideggers von >multistabilen Zustinden«: »This
idea that these are all sdifferent« manifestations of the »same« thing - is central to
the ontological dynamics of the mundane.« (Vgl. Woolgar/Neyland 2013: 13)
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Abb. 6: Camden Bench im Strafenraum

Was gewinnt man mit einer solchen Aufspaltung in verschiedene Handlungsebe-
nen im Vergleich zur Netzwerkanalyse der ANT? Letztlich konnen Wertvorstel-
lungen und Handlungsabsichten intensiver beriicksichtigt oder eben das >feeling«
fir ein Ding in den Erklirungszusammenhang integriert werden. Denn der Aus-
schluss bestimmter Bevilkerungsteile aus dem 6ffentlichen Leben beginnt schon
mit dem selektiven >Abschluss< der Dinge fir einzelne Nutzungsmoglichkeiten
— Rosenberger spricht hier von »closing off« (Rosenberger 2017: 25). Gatekeeping
auf verschiedenen Ebenen: Letztlich werden damit einige der »Zustindes, die eine
Bank in sozialen Zusammenhingen einnehmen kann, aus der Palette der mog-
lichen Handlungsoptionen gestrichen. Gleichzeitig werden dadurch einzelne
Hausmeisteraufgaben ersetzt oder auch vorbeugend vorgenommen. Doch ist die
Camden Bench eben nicht nur das mutmafiliche, von der Designkritik heraufbe-
schworene >Anti-Object« par excellence, wie man behaupten mag (vgl. Swain 2013).
Sie verweigert sich, sie unterscheidet und sie ist damit aus einem bestimmten
Blickwinkel die perfekte Bank, eingebunden in einen durchaus aktiven Stadt-
kontext: Auf ihr, mit ihr kann man wohl nicht viel mehr machen, als eben kurz

255


https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

256

Medien des Gatekeeping

zu verweilen; sie erfiillt ihren Zweck. Der Bericht der Bench Design Group des
Design Against Crime Research Centre (DACRC) aus dem Jahre 2011 zeigt sich da-
ritber schon fast verwundert: »Observational study has shown that people have
taken to using the bench quickly. In fact, Camden are pleased to find people sit-
ting on it in ways research did not predict.« (Gamman/Willcocks 2011)

Mittels der Aufschliisselung von derart nacherzihlten matters of concern (vgl.
Latour 2006) lassen sich Grenzziehungen und Normalisierungsbemithungen be-
schreiben, die iiber das besprochene Objekt hinausweisen — und dies nicht im
alleinigen Sinne von Ideologien oder Ikonographien, sondern im Sinne von Tech-
nologien und Infrastrukturen, also der Einbettung von Techniken in gesellschaft-
liche Zusammenhinge, die sie stiitzen und stabilisieren. Somit kann eine Bank
nicht nur aus isthetischen und ergonomischen Gesichtspunkten oder im Sinne
ihrer gesellschaftsstiftenden Funktion, sondern auch unter dem Aspekt des social
engineering betrachtet werden: »The aesthetic value of the bench is yet to be vali-
dated among the design community, even if public uptake indicates user support
over its function.« (Gamman/Willcocks 2011) Die ontologische Sichtweise eréffnet
demnach eine ganze Reihe an Betrachtungsebenen, die sich nach Nutzer:innen-
und Interessengruppen aufschliisseln lassen. Eine solche Bank folgt schlieflich
dem verkehrstechnischen Regulierungsimperativ der moglichst ungehinderten
Zirkulation und Durchflusssteigerung (vgl. Blomley 2007; siehe Sprenger 2025, in
diesem Band) — nunmehr erweitert durch ein komplexes, méglichst unscheinba-
res, paranoid strukturiertes Sicherheitsbemithen (vgl. Coaffee 2018): Man kénnte
in diesem Fall auch von Effizienzsteigerung der Verdringung, selektiver Nut-
zungsoptimierung oder gar Benchmarking des 6ffentlichen Raums sprechen.

Editorische Notiz: Der Aufsatz basiert auf Vorarbeiten in Christoph Eggersgliify
(2015): »Soziale Hirten. Ontographien des Platzierens«, in: Christina Lechter-
mann/Stefan Rieger (Hg.), Das Wissen der Oberfliche. Epistemologie des Hori-
zontalen und Strategien der Benachbarung, Berlin/Ziirich: Diaphanes, S. 213-234
und Christoph Eggersgliif} (2018): »Blumenkiibelforschung, revisiteds, in: Philipp
Goll (Hg.), Helmut Hoge. Pollerforschung, Hamburg: adocs, S. 411-422. Eine ge-
kiirzte Fassung ist erschienen in: kritische berichte 50 (2), 2022 (= Soziale Fragen
und Kunstwissenschaft heute) sowie in Ralf Adelmann/Tobias Matzner (Hg.)
(2024), Filter, Paderborn: Universitit Paderborn.
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Auf Griin
Ampeln und Zirkulationsfreiheit

Florian Sprenger

Niemand bleibt gern stehen. Wer Auto fihrt, will freie Fahrt. Doch weil nicht alle
in die gleiche Richtung wollen, ist die Kontinuitit des Verkehrs nur durch die
Diskontinuitit seiner Unterbrechung méglich. Uberall dort, wo sich Bewegungs-
richtungen, -krifte und -massen kreuzen, also die Kollisionsgefahr steigt, muss
geregelt werden, wer wann wohin in welcher Reihenfolge und Geschwindigkeit
fahren oder gehen darf. Als Zirkulationsgeschehen muss Verkehr reguliert, reg-
lementiert und kontrolliert werden, damit die beschriankte Durchflusskapazitit
von Verkehrswegen nicht tiberlastet wird und an Knotenpunkten keine Interfe-
renzen auftreten. Verkehr braucht Gatekeeper, die diesen Durchfluss regeln und
aus der Masse ungeregelten Verkehrs eine strukturierte und getaktete Bewegung
machen.

Im Folgenden mochte ich untersuchen, welche infrastrukturellen Mafinah-
men im 20. Jahrhundert an Kreuzungen von Verkehrswegen Zugang schaffen
oder verwehren, damit Zirkulation erméglicht und Unfille verhindert werden.
Zirkulation bedeutet hier nicht nur die Kontinuitit fortlaufender Bewegung, die
moglichst frei und ungestaut sein soll, sondern ist immer mit verkehrspolitischen
Entscheidungen verbunden, wem auf welche Weise Zugang zu dieser Zirkulation
gewdhrt wird und wem nicht. Verkehr ist niemals egalitir, sondern an eine Politik
der Infrastrukturen gebunden, die Mobilitit erméoglichen oder verhindern. Am-
peln und Kreuzungen sind jene Orte, an denen nicht nur regulierend in die Be-
wegungsrichtung und -geschwindigkeit von Autofahrer:Innen, Radfahrer:Innen
und FuRginger:Innen eingegriffen wird, sondern zugleich Mobilititspotenziale
verteilt werden. Die Mobilitit der einen geht mit der Immobilitit der anderen ein-
her. An Ampeln und Kreuzungen treten entsprechend Formen dessen hervor, was
Mimi Sheller als mobility (in-)justice untersucht hat und was hier mit dem Begriff
der infrastrukturellen Gewalt weiter differenziert werden soll (Sheller 2018).

Die Geschichte der Ampel im 20. Jahrhundert erscheint in dieser Lesart als
eine Geschichte der Neuaufteilung sowohl des 6ffentlichen Raums als auch der
Handlungsmacht aller Verkehrsteilnehmer:Innen auf der Grundlage einer ver-
kehrsspezifischen Signaletik. Diese Zeichenlehre dient bereits im 19. Jahrhundert
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der Kontingenzminimierung in jenem Raum der Moderne, der von maxima-
ler Kontingenz, ungeregeltem Zusammentreffen und einem Ungleichgewicht
der Krifte geprigt ist. Sie dient zugleich dem Kapazititsmanagement und der
Zuflussdosierung und ist damit ein wichtiges Element der Geschichte simula-
tionsbasierter Verkehrsplanung, die derzeit immer wichtiger wird. In der Ampel
konvergieren also unterschiedliche Dimensionen der Verkehrskontrolle und der
damit verbundenen infrastrukturellen Mafinahmen.

Wihrend die ersten Verkehrsregeln, Schilder und Signale angesichts des stei-
genden Verkehrs mit Kutschen und insbesondere Fahrridern bereits vor der Ein-
fithrung des Automobils etabliert werden, etwa im Rahmen der Haussmannisie-
rung mit ihrer Trennung von Spuren fiir die unterschiedlichen Verkehrsmittel und
der damit einhergehenden Beschleunigung, ist die Geschichte der Ampel eine Ge-
schichte automobiler Dominanz. Die Installation der ersten Ampelanlagenin den
USA in den 1910er Jahren ist eine Reaktion auf den zunehmenden Autoverkehr
und hat den Effekt, diesen als dominante Mobilititsform infrastrukturell zu ver-
festigen. In der Folge wird, wie man an der Geschichte der Ampel zeigen kann, der
offentliche Straflenraum zugunsten des Autos neu aufgeteilt, Verkehr als Netz-
werk berechenbar und schliefflich mit der Primierung von »Zirkulationsfreiheit«
(Foucault 2004: 78) ein Verkehrsdispositiv etabliert, das >freie Fahrt fiir freie Bitr-
ger< zur Grundlage automobiler Subjektivitit macht. Im weiteren Verlauf dieser
Geschichte hat die Ampel eine ambivalente Stellung: Sie dient der Herstellung von
Verkehrsstromen durch kiinstliche Stauungen und zwingt alle Verkehrsteilneh-
mer:Innen, in festgelegten Rhythmen stehenzubleiben, um sich fortzubewegen.
Doch nachdem das System der Automobilitit (vgl. Urry 2004: 25-39) einmal eta-
bliert ist und es Verkehrswege gibt, die exklusiv dem Auto zur Verfiigung stehen,
behindert die Ampel jene Zirkulationsfreiheit, die sie andernorts zwischen unter-
schiedlichen Verkehrsmitteln und Bewegungsrichtungen herzustellen hilft. Eine
Verkehrsplanung, die auf die Dominanz des Automobils ausgerichtet ist, entsteht
historisch mit der Ampel, steht der Einschrinkung der Zirkulationsfreiheit durch
die Ampel aber zugleich skeptisch gegentiber.

Die hier vorgestellte Geschichte der Ampel gewinnt ihre Brisanz dadurch,
dass dieses Regime der Automobilitit derzeit aus unterschiedlichen Richtungen
in Bedringnis gerdt. Urbane Verdichtung, der Klimawandel und die Automatisie-
rung sind dabei, radikal zu verindern, was Mobilitit heift. Automobilitit kann
in Zukunft nicht mehr das sein, was sie bis heute geworden ist — und aus diesem
Moment schépft die Geschichte, die ich im Folgenden untersuchen will, ihr kriti-
sches Potenzial.

Mein Beitrag zu dieser Debatte besteht darin, den Weg zur Verfestigung von
Automobilititin den Blick zu nehmen, um zu zeigen, warum das Autofahren noch
in den aktuellen Debatten als politisch wie sozial alternativlos dargestellt werden
kann, obwohl dies nicht der Fall ist. Die Geschichte der Ampel ist ein Moment der
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Geschichte automobiler Subjektivitit, in der das right of way des Autos als gege-
ben und jeder Versuch einer Anderung als Angriff auf die Identitit des automobi-
len Subjekts betrachtet wird. Angesichts der Beobachtung, dass insbesondere in
Grof3stidten die Straflen vermehrt zu Konfliktzonen werden, ist es geboten, die
Geschichte dieser bis heute naturalisierten Neuaufteilung von Raum und Agency
sowie deren Gatekeeper in den Blick zu nehmen.

Im ersten Teil dieses Textes liegt der Fokus darauf, wie in den 1920er Jahren
durch das Gatekeeping von Ampeln Handlungsmacht zwischen menschlichen
und nicht-menschlichen Akteuren aufgeteilt und damit der Straflenraum neu
verteilt wird. Im zweiten Teil wird geschildert, wie die Ampel zum elementaren
Bestandteil der Verkehrsplanung sowie der zeitkritischen Regulierung von Ver-
kehrsstromen wird. Diese Neuaufteilung wird im dritten Teil mit einem Begriff
Michel Foucaults als Herstellung von »Zirkulationsfreiheit« (Foucault 2004: 78)
beschrieben, was der Ausgangspunkt fiir eine Auseinandersetzung mit dem Auto
als Individualisierungsmaschine sowie mit der Verquickung von automobiler
Subjektivitit und Liberalismus ist. Anhand der Gatekeeper-Funktion der Ampel
kann also die konflikttrichtige Neuaufteilung von Agency, Straflenraum und
Infrastrukturen aufgeschliisselt werden, die gegenwirtiger Verkehrspolitik zu-
grunde liegt.

1. Ampeln und Automobile

Ampeln regeln den Verkehr. Sie regulieren den Zugang zu Verkehrsknotenpunk-
ten und stellen eine zeitliche Taktung des Verkehrsflusses durch den Wechsel
zwischen Stromen und Stauen her. Sie vermitteln zwischen menschlichen und
maschinellen Interaktionen und erzwingen so neue Praktiken der — mehr oder
weniger — kooperativen Mobilitit. Sie verhindern den ungeregelten Zugang (oder
geben zumindest eine Anleitung dazu) und separieren Verkehrsstrome.

Ampeln gewihrleisten Intermodalitit, indem sie unterschiedlichen Verkehrs-
mitteln separaten Ubergang iiber einen Knotenpunkt erlauben. Sie signalisieren
damit jene Stellen, an denen dieser Ubergang méglich ist. Sie regeln — mal mehr,
mal weniger effizient — die Fortbewegung durch Unterbrechung. Ampeln pul-
sieren. Sie sind ein Machtinstrument, weil sie verhindern sollen, dass sich zwei
Fahrzeuge zur gleichen Zeit am gleichen Ort befinden. Sie sind dafiir verantwort-
lich, dass sogenannte traffic flows ungehindert in jeweils eine Richtung flieRen
konnen und sich nicht gegenseitig behindern. Weil Ampeln Stréme unterbrechen
und ausdifferenzieren, sichern sie Kontinuitit durch Diskontinuitit. Ampeln
sind nicht nur mechanische Regulatoren, sondern greifen aktiv in den Verkehrs-
fluss ein, indem sie dessen FlieRen ein- oder ausschalten. Doch die Riumphase
des Gelb zwischen Griin und Rot markiert das >Vielleicht¢, die Unentscheidbarkeit.
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Dieser Zwischenzustand zwischen an und aus, proceed und stop bleibt uneindeutig,
denn der binire Code der Verkehrsregulation stimmt nicht mit den verzégernden
Phasen des Bremsens und Beschleunigens iiberein. Die Ordnung der Ampel und
die Unordnung der Bewegung beschleunigter Korper stehen stets in Spannung.

Wihrend die manuelle Anweisung durch Polizist:Innen, Kreisverkehre, Stop-
Schilder oder die Rechts-vor-Links-Regel einzelne Kreuzungsbereiche mitunter
effizienter als eine Ampelanlage regulieren, hat die Ampel den Vorteil, dass sie
Verkehr als Netzwerk begreifbar macht. Sie ist nicht nur Teil dieses Netzwerks,
sondern — dieser Punkt ist entscheidend — historisch betrachtet jenes Element,
das Verkehr als zeitkritisch zu regulierendes Netzwerk hervortreten lisst. Die
Einfihrung der Ampel geht mit der Entstehung einer mathematisch grundierten
Verkehrsforschung und -planung einher, fiir die die Ampel das erste Regulations-
instrument darstellt, das zeitkritisch steuerbar ist. Durch das ampelgebundene
Gatekeeping an einzelnen Kreuzungen wird bereits um 1920 deutlich, dass keine
Kreuzung isoliert ist, sondern Verkehr als ein Netzwerk gestauter und stromen-
der Fliisse begriffen werden muss, das durch gezielte Mafinahmen in Echtzeit
regulierbar ist, um ungehinderte Zirkulation zu gewihrleisten. Die auf »sicheres
Fahren in dauerndem Fluss« (Reichow 1959: 137) gerichtete Zirkulationsfreiheit ist
jedoch, wie ich zeigen mochte, nicht gegeben, sondern als Ideal ein Effekt der ent-
stehenden Dominanz des Autos in der Verkehrsplanung.

In den 1920er Jahren wird das Auto zum Massenprodukt. Die Urbanisierung
sorgt fiir eine Verdichtung des Verkehrs, fir die die Dezentralisierung, die das
Auto ermoglicht, Abhilfe verschafft, wihrend die Unfallzahlen sich vervielfachen
(Norton 2008). Ampeln werden zu dieser Zeit eingefithrt, um die Gefahren des
ungeregelten Verkehrs und das Problem der massiven Zunahme von Unfillen zu
16sen. Die Notwendigkeit externer Regelung ist nicht zuletzt einer neuen Kom-
munikationssituation geschuldet: Wihrend sich FufRginger:Innen untereinander,
aber auch Fufdginger:Innen, Radfahrer:Innen und Kutscher:Innen durch Sprache
und Gesten verstindigen kénnen, ist dies bei Autofahrer:Innen unzuverlissig
und uneindeutig. Angesichts dieser multiplizierten Kontingenz des Zusammen-
treffens kann man sich nicht mehr auf situative Losungen in lokalen Begegnun-
gen verlassen. Regulation wird nétig, weil das Aufkommen des Autos in der Zeit
nach dem Ersten Weltkrieg das bis dahin weitestgehend ungeregelte Zusammen-
treffen unterschiedlicher Mobilititsformen in Frage stellt. Zwar tauchen erste
Beispiele fiir Ampeln bereits im 19. Jahrhundert auf und andere Methoden der
Verkehrsregulation entstehen schon frither, doch um 1920 werden die Probleme

1 In Reichows begriffspragendem Buch (iber die »autogerechte Stadt« dominieren organizisti-
sche Ansitze die Erklarung dieses Flusses, die bis in die Planungsdiskurse der1930erJahre zu-
riickreichen und sich von den kybernetischen und behavioristischen Ansatzen unterscheiden,
die ansonsten die Stadt- und Verkehrsplanung pragen (vgl. dazu Bernhardt 2017).
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des zunehmenden Verkehrs in allen Metropolen der Welt gleichzeitig zu einem
Problem. Mit den Infrastrukturen des elektrischen Lichts stehen nunmehr neue
Losungen bereit.

Das gesamte System der Verkehrsregulierung, wie wir es heute kennen und
wie es 1949 in der Genfer Konvention iiber Verkehrszeichen festgeschrieben wird,
hat seine Urspriinge an urbanen Kreuzungen, an denen innerhalb kurzer Zeit die
Unfallquote so massiv steigt, dass neue Losungen der Kontingenzminimierung
gefunden werden miissen. Polizist:Innen an jeder Kreuzung aufzustellen, erweist
sich angesichts des rasanten Verkehrswachstums schnell als unpraktikabel und
zu teuer. So miissen zunichst lokale Losungen gefunden werden, bevor regionale
Regeln und Prozeduren verankert und schliefilich international konventionali-
siert werden konnen. Die Ampel hat daher eine sehr verzweigte Geschichte, die
von Parallelentwicklungen und zahlreichen lokalen Varianten geprigt ist, aber
zunichst keiner Systematik folgt. Wie Clay McShane gezeigt hat, wird die lokale
Vielfalt von Lésungen erst in den 1930er Jahren schrittweise bis zum heute giilti-
gen System standardisiert (vgl. McShane 1999: 379-404). Daher konnen an dieser
Stelle nur einige Schlaglichter auf die wichtigsten Etappen dieser Geschichte ge-
worfen werden.

Die erste Ampel wird 1868 lange vor der Erfindung des Autos in London an
der zu dieser Zeit vielleicht meistbefahrenen Kreuzung der Welt direkt vor den
Houses of Parliament in Betrieb genommen: ein von Hand bedientes Gaslicht-Si-
gnal, das nach wenigen Wochen explodiert und den es bedienenden Polizisten
in den Tod reifSt (Mueller 1970; Buiter/Staal 2006). Entwickelt wird dieses Mo-
dell vom Ingenieur J. P. Knight, der Signalanlagen der Eisenbahn zum Vorbild
nimmt (PaSagié¢/S¢ukanac 1998). Dort werden einige Jahre zuvor Griin und Rot
als Signalfarben aus der Schifffahrt bzw. von Leuchttiirmen iibernommen. Die-
se iberaus effektive, der Unfallvermeidung dienende Signaletik bietet sich auch
fiir den Straflenverkehr an. Die Londoner Signalanlage verfiigt iiber verstellbare,
knapp sieben Meter hohe Arme. Der Signalmast hat drei Positionen: horizontal
ausgestreckt heifdt »Stops, 45 Grad heif3t >Vorsicht« und vertikal heif3t »freie Durch-
fahrt«. Nachts werden zusitzlich rotes und griines Licht geschaltet; Gelb als fiir
den Eisenbahnverkehr nicht nétige Riumphase wird erst spiter eingefithrt. Das
Licht ist in den Anfangsjahren, als auf Tafeln geschriebene Befehle als Signale die-
nen, aufgrund mangelnder Lichtstirke nur ein Nebenaspekt, wird aber im Laufe
der Zeit und vor allem mit der Verfiigbarkeit elektrischen Lichts zum wichtigsten
Element, das der Ampel im deutschsprachigen Raum auch ihren Namen gibt: Er
stammt vom lateinischen ampulla fir ein kolbenférmiges Gefafy mit zwei Hen-
keln, das vor allem fiir Ol benutzt wurde. Im christlichen Kontext bezeichnet am-
pulla die sogenannte >ewige Lampe, ein von der Kirchendecke hingendes Ollicht.

Nachdem das erste Ampelprojekt aus technischen Griinden scheitert, dauert
der nichste Anlauf bis zum Durchbruch des Automobils und zur Verfiigbarkeit
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elektrischen Lichts. 1910 patentiert Ernest Sirrine in Chicago die erste automati-
sche Ampel mit den zwei Zeichen stop und proceed (Sirrine 1910) (vgl. Abb. 1). Am
Beispiel von Sirrines Patent wird deutlich, dass Ampeln gut fiinfzig Jahre nach den
ersten Versuchen als Netzwerke in einem Netzwerk gedacht werden. Wihrend
die Gaslicht-Ampel in London als Einzelobjekt konstruiert war, geht es Sirrine um
die Zirkulation von Verkehr in ganzen Straflenziigen oder Stadtteilen. Regulation
bedeutet hier nicht nur die lokale Regelsetzung, sondern die Einbeziehung der
Auswirkungen der Regelung auf das gesamte Netzwerk. Sirrine fiigt seinem Pa-
tent ein Diagramm bei, das die Anordnung elektrisch miteinander verbundener

Abb. 1: Patent von Ernest Sirrine
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Ampeln in der fiir nordamerikanische Stidte typischen Grid-Struktur zeigt und
zugleich deutlich macht, dass das Ampelnetz auf ein zu verlegendes Stromnetz
angewiesen ist (vgl. Abb. 2). Alle Ampeln in einer Fahrtrichtung kénnen laut Pa-
tent synchron geschaltet werden — wenn auch noch nicht automatisch, sondern
von Hand. Die Ampeln jeder Strafle lassen sich im sogenannten staggered lighting
synchron auf proceed und damit der gesamte Querverkehr auf stop schalten. Fir
jede Strafle ist nur ein:e Polizist:In nétig, »simultaneously operating the sign de-
vices at intervals suited to be a rate of travel estimated to be proper.« (Sirrine 1910)
Dieses in einigen Stidten mit anderen Prototypen getestete System erweist sich

Abb. 2: Patent von Ernest Sirrine
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als nicht praktikabel, weil es dazu fithrt, dass Autofahrer:Innen so schnell fah-
ren, dass sie moglichst viele Ampeln iiberqueren. Das Verhiltnis von Strémen und
Stauungen ist nicht zufriedenstellend und wird rasch durch komplexere Phasen
ersetzt. Doch zeigt sich am Beispiel Sirrines, dass es mit der Konstruktion von
Ampeln zu dieser Zeit bereits um ein gréfleres System von planbaren Verkehrs-
strémen geht.

Dies wird an der ersten miteinander verbundenen Ampelschaltung fir sechs
Uberginge deutlich, die 1917 in Salt Lake City eingesetzt wird, zunichst mit
manueller Kontrolle. Ab 1922 werden in Houston automatisierte Schaltungen
mit Timern verwendet, die Polizist:Innen schrittweise iiberfliissig machen. Am
15. Dezember 1924 wird am Potsdamer Platz in Berlin die erste elektrische Am-
pel Deutschlands in Betrieb genommen. Diese in den 1920er Jahren erfolgende
Automatisierung ermoglicht die Regulierung des Verkehrsflusses auch iiber die
Kreuzung hinaus (Tripp 1938: 267).2 Damit kénnen Ampelphasen auf Verkehrszyk-
len etwa von Pendler:Innen ausgerichtet und Phasenpline berechnet werden. Die
Einrichtung von Ampeln geht also einher mit der Generierung von Wissen iiber
Verkehrsstrome, das etwa zur gleichen Zeit institutionalisiert wird. 1925 erscheint
mit Miller McClintocks Street Traffic Control das erste Handbuch zur autogerech-
ten Stadtplanung, das ungestaute Zirkulation zum obersten Gebot macht: »Free
and rapid movement of persons and commodities over the city streets is essential
for the prosperity of the community« (McClintock 1925: 9). McClintocks Buch ist
vor allem eine Auflistung an Regulationsmoglichkeiten, unter denen die ersten
Ampelanlagen als Hilfsmittel zur Sicherstellung von »good circulation« (ebd.: 86)
zukiinftige Besserung versprechen und einen prominenten Platz einnehmen.

McClintock ist als Leiter des Traffic Research Bureau in Harvard und spiter
in Yale mafRgeblich an der autogerechten Umgestaltung von San Francisco, Bos-
ton und vor allem Chicago beteiligt, wo 1926 die erste Verkehrsleitzentrale fiir 49
Kreuzungen in Betrieb genommen wird (vgl. McClintock/Matson 1936; McClin-
tock 1937). Wie Peter Norton gezeigt hat, funktioniert diese Anlage iiberaus effizi-
ent und erlaubt es, mit Rechenschiebern die Ampeln so zu koordinieren, dass sich
bei einem vorgegebenen Tempo eine >griine Welle« ergibt (Norton 2008: 136).° Die

2 H.Alker Tripp beschreibt 1938 im Detail die Verkehrsflussmessungen, die vor der Installation
einer Ampel durchgefithrt werden miissen (vgl. Tripp 1938: 267).

3 Reinhold Bauer hat gezeigt, dass die Umdefinition der StraRe hin zum exklusiven Ort ma-
schinischer Mobilitit bereits mit der Einfithrung des Fahrrads als Massenmobilitatsmittel
Ende des 19. Jahrhunderts beginnt. Das Fahrrad ist schneller und wendiger als Kutschen und
erfordert neue Strafienbeldge, die dann spater vom Auto genutzt werden (vgl. Bauer 2018).
In diesem Sinne hat Carlton Reid argumentiert, dass Fahrrad und Auto nicht als Opposition
betrachtet werden sollten, weil historisch das Radfahren Ende des 19. Jahrhunderts jene indi-
vidualistischen, auf glatten StraRenbelag angewiesenen Mobilitatspraktiken vorbereitet, die
spater vom Auto besetzt werden (vgl. Reid 2015).
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Verkehrsregulation durch die Ampel geht einher mit der Verbreitung weiterer Re-
geln, die teilweise bereits im 19. Jahrhundert lokal genutzt, nun aber systematisch
und flichendeckend eingesetzt werden — Lade- und Parkzonen am Strafenrand,
Rechtsfahrgebot, Einbahnstraflen und Biirgersteige. Diese Mafinahmen sollen
durch die Gewihrleistung von Zirkulationsfreiheit Strafien zu Orten der Auto-
mobilitit machen. Fufdgingerampeln stehen also nicht nur fiir Vortritt an dieser
Stelle, sondern dafiir, dass das Betreten der Strafie an anderen Stellen nicht mehr
erlaubt ist. »Within a decade, streets and sidewalks — venues of myriad public
activities as late as 1920 — had largely been redefined as exclusive transportation
ways, subject to regulation in the name of efficiency.« (Norton 2008: 138) Die Am-
pel ist einer der ersten Schritte auf diesem Weg, denn die Regulation von Konti-
nuitit und Diskontinuitit, die sie ermoglicht, stellt Folgeprobleme fiir den Stra-
fenraum, die durch weitere Regulationsmaflnahmen gel6st werden.

Wie Sirrines Patent zeigt auch McClintocks Arbeit, dass Verkehr nunmehr als
zu regulierendes Gesamtnetzwerk begriffen wird, dessen Regelung notwendig
ist, um den Autoverkehr von anderen Verkehrsstrémen zu separieren. Mit dem
Auto stellt sich die Notwendigkeit, neu zu definieren, was eine Strafie ist und wer
sie wie benutzen darf. Riume fir Fussginger:Innen werden infrastrukturell von
der Strafle getrennt. Diese Ausdifferenzierung und Institutionalisierung von
traffic control als Teil der offiziellen Stadtplanung ist Element einer Politik der
Neuaufteilung des 6ffentlichen Raums, die mit der Popularisierung des Autos in
den Zwischenkriegsjahren einsetzt. Der damit angestofiene Prozess der Umwid-
mung der Strafien ist nicht nur mit einer Neudefinition des 6ffentlichen Raums
mit weitreichenden sozialen Konsequenzen verbunden, sondern Sarah Jain zufol-
ge auch mitjuristischen Verschiebungen, in deren Folge Fufdginger:Innen als sich
selbst gefihrdende Verkehrsteilnehmer:Innen recodiert und Autos der zunichst
geltende Status einer >dangerous instrumentality< abgesprochen wird: Sie wer-
den trotz der zu dieser Zeit bereits eingefithrten Beweislast und Entschidigungs-
pflicht fir Autofahrer:Innen juristisch nicht mehr als an sich gefihrliche Objekte
wie Waffen, Kutschen oder Eisenbahnen behandelt, die besonderer Sorgfalt be-
diirfen und Haftungsrisiken mit sich bringen. Vielmehr hingt es ab den 1920er
Jahren von ihrer Benutzung ab, ob sie gefihrlich sind oder nicht (vgl. Jain 2004:
61-94). Das Uberqueren einer Strafle an einer nicht dafiir vorgesehenen Stelle -
bis zur Einfithrung der Ampel, des Zebrastreifens und anderer Kennzeichnungen
der tibliche Weg durch einen geteilten Raum - gilt nunmehr als jaywalking und
damit als Selbstgefihrdung mit entsprechendem Risiko. Damit verschiebt sich
das Machtgefiige zwischen Fufdginger:Innen und den zunichst eine Minderheit
bildenden Autofahrer:Innen fundamental — mit Folgen, die bis in die Gegenwart
reichen und heute mit der Verkehrswende neu diskutiert werden.

Der bis hierhin gegebene historische Abriss gibt einen Uberblick iiber einen
Pfad dieser Transformation, in der das situative Aushandeln von Bewegung durch
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allgemeingiiltige Regeln ersetzt wird. Der Motor dieser Geschichte ist keineswegs
eine evolutionire Tendenz hin zum effizienteren Verkehrsmittel und auch nicht
des Bedarfs und der Nachfrage der zunichst eine Minderheit bildenden Auto-
fahrer:Innen, sondern Teil der von Norton beschriebenen strategischen Neuge-
staltung von Stidten und Verkehrswegen fir das Auto, die von einer Kooperation
zwischen Automobilhersteller:Innen, Verkehrs- sowie teilweise Stadtplaner:In-
nen und Automobilist:Innen vorangetrieben wird (vgl. Norton 2008). Diese >Auto-
lobby« versucht vor allem in Nordamerika, angemessenen Gebrauch und damit
auch unangemessenen Missbrauch von Straflen zu definieren. Die damit ver-
bundene De-Legitimierung nicht-motorisierter Verkehrsteilnehmer:Innen und
die Pfadabhingigkeit, in der wir uns heute an das Auto gebunden sehen, ruht auf
den im nordamerikanischen Raum in der Vorkriegszeit und in Europa tendenziell
eher in der Zwischenkriegszeit getroffenen Entscheidungen fir die Automobili-
tit, die notwendigerweise mit Entscheidungen gegen andere Verkehrsmittel ein-
hergegangen sind.*

Die Ampel ist in diesem Prozess ein Gatekeeper auf unterschiedlichen Skalie-
rungsebenen: Erstens dient sie der lokalen Zugangskontrolle auf einer Kreuzung.
Zweitens etabliert sie jenes globale Dispositiv der Mobilitit, das >freie Fahrt fir
freie Biirger« als Grundbedingung der Automobilitit durchsetzt und damit ande-
re Fortbewegungsarten marginalisiert, indem durch die Primierung von »Zirku-
lationsfreiheit« Strafen als exklusive Orte von Autos definiert werden. Die sfreie
Fahrt fur freie Biirger¢, 1974 vom ADAC als Protestslogan gegen ein Geschwindig-
keitslimit in die Welt gesetzt, ist Ausdruck einer automobilen Subjektivitit, die
die eigene »Zirkulationsfreiheit« als gegeben nimmt und andere Verkehrsteilneh-
mer:Innen als Hindernisse begreift. An der Ampel werden diese Konflikte sichtbar.

2. Kapazitatsmanagement und Zuflussdosierung

Die Einfithrung der Ampel ist mithin ein Versuch, die gemeinsame Nutzung einer
Kreuzung so zu regeln, dass alle Verkehrsteilnehmer:Innen sie sicher iiberque-
ren konnen. In der Konsequenz macht die Ampel Verkehr als System aus Strémen
denkbar, was dazu beitrigt, ungestaute Zirkulation zu primieren. Dieses Ideal
wiederum bildet die Grundlage der nunmehr auch baulich durchgesetzten Sepa-
rierung von Verkehrsmitteln.

Dem harmonischen Endzustand reibungsfreier Zirkulation stehen Ampeln
tendenziell im Weg. Wie zahlreiche Studien hervorgehoben haben, ist der wich-

4 Die Geschichte der Durchsetzung des Autos durch den teilweise illegalen Kauf lokaler Nah-
verkehrsunternehmen durch Automobilhersteller in den USA ist gut untersucht (vgl. Roberts
1999).
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tigste Schritt der autogerechten Verkehrsplanung die seit Ende der 1920er Jahre
erfolgende Etablierung von ampelfreien Freeways (und Vorliufern der Autobahn),
welche die >freie Fahrt« schon im Namen tragen (alternativ aber auch Speedway
oder Expressway genannt werden) (Brown/Morris/Taylor 2009: 166; Easterling
1999). Diese Verkehrswege sind mit radikalen Eingriffen in die in vielen Fillen
gewachsenen Stadtstrukturen verbunden, weil sie eine neue Kategorie des 6f-
fentlichen Raums schaffen, die exklusivdem Auto zur Verfiigung steht. Freeways
haben keinen freien Zugang, sondern Auffahrten an bestimmten Stellen. Die
Fahrbahnen sind getrennt, um hohe Geschwindigkeiten zu erméglichen. Vor al-
lem aber sind diese Strafen - bis auf wenige Ausnahmen — ampelfrei. Unterbre-
chungen der Zirkulation ergeben sich nur aus dem Autoverkehr selbst. Das Pro-
blem, Riicksicht auf andere Verkehrsmittel zu nehmen, stellt sich schlicht nicht
mehr — und wenn doch, dann werden Briicken oder Unterfithrungen gebaut, um
ein Zusammentreffen zu vermeiden.’

Zahlreiche Texte, insbesondere Jane Jacobs’ The Death and Life of Great American
Cities sowie die Arbeiten Lewis Mumfords haben in den 1960er Jahren die Auswir-
kungen dieser neuen Verkehrswege auf Stidte beschrieben: StrafRen werden nur
noch als Durchgangs- und nicht mehr als Begegnungsorte gestaltet — sie sind kei-
ne Lebens-, sondern nur noch Verkehrsriume. Die Ampel als rudimentire Form
der Begegnung und der regulierten Riicksichtnahme wird auf solchen Strafen
iberfliissig. Auch wenn nicht aller Verkehr auf Freeways und Schnellstrafien ver-
lagert werden kann und Menschen auch nicht aufhéren, andere Fortbewegungs-
mittel als das Auto zu benutzen, hingt die Dominanz des Autos nicht nur in der
Verkehrs-, sondern spitestens seit der Nachkriegszeit auch in der Stadtplanung
eng mit der Etablierung von Freeways zusammen.

Diese Ungleichbehandlung von Verkehrsmitteln und die Schaffung exklusiver
Automobilrdume konvergiert mit der theoretischen und mathematischen Durch-
dringung von Verkehrsrhythmen, die mit McClintocks Buch iiber Street Traffic Con-
trol (sowie den vorangehenden Arbeiten William Phelps Enos) einsetzt und nach
dem Zweiten Weltkrieg mit Hilfe einer Stromungslehre in der Verkehrsforschung
formalisiert wird. Um 1950 werden in unterschiedlichen Kontexten — besonders
einflussreich von John Glen Wardrop — Formeln entwickelt, die Durchsatzraten,
Phasenschaltungen sowie Zuflussdosierungen berechnen. Damit werden auch
die Auswirkungen von vernetzten Ampelschaltungen dynamisch modellierbar.
Die daraus entwickelten algorithmischen, aber nicht mit Computern berechne-
ten Phasenpline dienen der Maximierung der Kreuzungskapazitit und der Re-
duzierung von Unfallwahrscheinlichkeiten. Die in den 1960er Jahren parallel zur
Weiterentwicklung der 1909 vom dinischen Mathematiker Agner Krarup Erlang

5 Zugleich haben diese Rdume aber auch ein emanzipatives Potenzial, wie am Beispiel der
schwarzen Autokultur in den USA deutlich wird, die Paul Gilroy (2001) beschrieben hat.
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entwickelten Warteschlangentheorie (queueing theory) entstehende Theorie des
traffic flow® setzt den Verkehrsfluss mit dem Durchsatzvolumen gleich, welches
den Ausgangswert bildet, der sich durch eine Zihlung der einen Punkt passie-
renden Autos berechnen lisst (Haight 1963; Leutzbach 1972; Gerlough/Huber 1975;
Elefteriadou 2014; Gordon/Tighe 2005). Das Flief3en von Verkehr wird damit zum
Effekt der gelungenen Planung eines nonlinearen Phinomens.’

Das zentrale zeitkritische Interventionselement ist dabei die Ampel, die lange
vor allen Visionen einer Smart City vernetzt und mit Sensoren ausgestattet wird.
In der Folge wird auf der Grundlage von elektronischer Vernetzung, der sensori-
schen Messung von Verkehrsfrequenzen sowie der algorithmischen Berechnung
von Eingriffen in den Verkehrsfluss die Synchronisation von Phasenzustinden
moglich, also die Sicherstellung von méglichst ungestauter Zirkulation durch die
gezielte, teilweise auch zeitkritisch erfolgende Regulation einzelner Strome. Be-
reits seit den 1950er Jahren werden Computer zur virtuellen Verkehrsleitung ein-
gesetzt und an Kreuzungen Drucksensoren installiert. In Denver steuert 1952 ein
Computer120Ampeln. Zur gleichen Zeiterscheint das erste Highway Capacity Manu-
al, das die mathematischen Berechnungen standardisiert und zum Werkzeug der
Stadtplanung macht, indem Straflenkapazititen und Stadterschliefung zusam-
mengedacht werden (vgl. Roger/Prassas 2014). In der weiteren Folge iberlagern in
den Metropolen der Welt Netzwerke synchron regulierter Ampeln die Netzwerke
des Verkehrs und regulieren diesen durch algorithmisch gesteuerte Phasenpline
als Gesamtsystem. Heute werden diese Verfahren, wie Sebastian Vehlken gezeigt
hat, parallel zur in den 1990er Jahren entwickelten agentenbasierten Simulation
genutzt, um Verkehrsstrome zu optimieren (vgl. Vehlken 2020). In den damit ent-
stehenden Verkehrsleitsystemen, wie sie Katherine Hayles am Beispiel von Los
Angeles untersucht hat, ist jedes Warten an einer Ampel Teil eines zentralisierten
Bemithens um Zuflussdosierung (vgl. Hayles 2017).% Die vernetzte Ampel ist ein
Instrument, mit dem zeitkritisch und aktiv durch Stauen und FliefRenlassen in
den Verkehr eingegriffen werden kann. Auch die Phasen nicht-vernetzter Ampeln
sind nicht beliebig, sondern das Ergebnis komplexer Berechnungsprozesse, die
auch umliegende Verkehrsanlagen sowie tibergeordnete Verkehrsstrome einbe-
ziehen. Im 21. Jahrhundert setzen sich adaptive Modelle des Verkehrs sowie seiner
Planung durch, die andere Vorstellungen von Zirkulation mit sich bringen und

6  Vgl. zurverkehrspolitischen Umsetzung Schmucki/Kershaw 2001.

7  Zur weiteren Problematisierung dieses Begriffs des flows und der mit ihm konnotierten An-
nahme einer kontinuierlichen Bewegung vgl. Denecke 2020.

8  Diecognitive assemblage, von der Hayles spricht, umfasst Sensoren, Autos und andere Verkehrs-
teilnehmer:Innen, Leitzentralen, Computersysteme, Programmierer:Innen, Algorithmen und
eben Ampeln, die gemeinsam an der Herstellung flieRenden Verkehrs beteiligt sind.
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einen Ausblick auf die Imaginationen der Smart City liefern.’ Verkehrsfluss ist je-
doch bis in die Gegenwart ein streng regulierter und — mehr oder weniger effektiv
— bis in die Details geplanter Effekt infrastruktureller Mafnahmen.

Die Geschichte von traffic control ist mithin die Geschichte der Ausdifferenzie-
rung von Verfahren der mathematischen Berechnung von Verkehrsbewegungen,
mithin von deren Virtualisierung, die an Ampeln darauf ausgerichtet sind, den
grofitmoglichen Durchfluss und die effizienteste Phasenverteilung zu gewdahr-
leisten. Bereits McClintock schreibt: »Regulation should be designed to free the
streets from obstructions which limit their capacity.« (McClintock 1937: 39) Diesen
Mafinahmen liegen zahlreiche Entscheidungen tiber die Hierarchie von Verkehrs-
mitteln, die Aufteilung von Raum und (Warte-)Zeit sowie den Zugang zu bestimm-
ten Orten zugrunde. Jede Verteilung von Durchfahrtsrechten bedeutet auch eine
Verneinung dieser Rechte fiir andere Verkehrsteilnehmer:Innen. Traffic control
wird in den genannten Beispielen vom Auto her gedacht, andere Verkehrsmittel
werden dabei vornehmlich als Hindernis definiert. Seit der Zwischenkriegszeit
geschieht die Trennung der Verkehrsmittel stets auf Kosten der nicht-motorisier-
ten Verkehrsmittel (vgl. Schmucki 2012: 71-82). Zwar werden nicht-motorisierte
Verkehrsteilnehmer:Innen als genauso wichtig erachtet und sind Teil der Planung
— alle Autofahrer:Innen verwandeln sich gelegentlich in Fufdginger:Innen. Doch
die Sicherheit von Passant:Innen und Radfahrer:Innen kann, so die Primisse, nur
gewihrleistet werden, wenn sie dem Auto untergeordnet und Verkehrsriume
entsprechend aufgeteilt werden. Die genannten Handbiicher sind Manifeste der
>freien Fahrt fiir freie Biirger¢, mit der seit der Nachkriegszeit Automobilitit an
den Liberalismus gekoppelt und die daraus resultierende Subjektivitit an freie,
ungehinderte und ungestaute Zirkulation fiir die jeweils eigenen Formen der Mo-
bilitit gewdhnt wird."° Die Ampel ist dabei ein Konfliktpunkt, an dem freie Fahrt«
nur durch das Warten der anderen moglich ist und das eigene Warten anderen
>freie Fahrc ermoglicht.

3. Zirkulationsfreiheit

Die seit Anfang des 20. Jahrhunderts auf die Steigerung des Verkehrs reagierende
Verkehrspolitik kann man als spites Element dessen verstehen, was Michel Fou-
cault in seinen Vorlesungen zur Biopolitik als Sicherheitsdispositiv beschrieben
hat. Dieses ist, vereinfacht gesagt, darauf gerichtet, »Zirkulation zuzulassen,
zu gewihrleisten, sicherzustellen« (Foucault 2004: 52; vgl. dazu Sprenger 2020).

9 Vgl.zuVerkehrsleitsystemen in Smart Cities auch Coletta/Kitchin 2017. Zu einer ethnographi-
schen Studie zur Ampelsteuerung vgl. Wagenknecht 2020.

10 Vgl.zum Zusammenhang von Stadtplanung und Liberalismus Kamleithner 2020.
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Foucault zeigt, wie im Verlauf des 17. und 18. Jahrhunderts Straflen, Kanile und
Verkehrsmittel auf die Sicherstellung bestindiger Zirkulation ausgerichtet und
damit die Riume der Zirkulation fiir die Etablierung des Sicherheitsdispositivs
zentral werden. Eine Stadt wird seit dieser Zeit als begrenzter, vom Aufien ab-
gesetzter und doch auf die Waren-, Menschen- und Energiestrome aus diesem
Auflen angewiesener Raum einer Population beschrieben, der durch die Dichte,
Wiederholung und damit Serialitit stindiger Bewegung charakterisiert ist. Mit
dem Wegfall der Stadtmauern, der steigenden Bedeutung von Hygiene und Han-
del, der Erneuerung des Straflennetzes und vor allem der Bevilkerungsexplosion
seit dem 17. Jahrhundert falle die Regierung der Stadt zunehmend mit der Aufga-
be der Organisation und Regulation von Zirkulation zusammen. Der motorisierte
Individualverkehr des 20. Jahrhunderts bringt zwar eine Reihe neuer Aspekte mit
sich, stellt aber dhnliche Herausforderungen.

Mit Zirkulation meint Foucault Serien von Menschen, Dingen und Energien,
die ein milieu bilden, das wiederum die Bevélkerung einer Stadt umgibt. Diese
Serien kénnen gezihlt, geschitzt und extrapoliert, also auch gestaltet werden.
»Anders gesagt, es handelte sich darum, die Zirkulation zu organisieren, das,
was daran gefihrlich war, zu eliminieren, eine Aufteilung zwischen guter und
schlechter Zirkulation vorzunehmen und, indem man die schlechte Zirkulation
verminderte, die gute zu maximieren.« (Foucault 2004: 37) Diese Macht tritt »als
Umstellung, als Austausch, als Kontakt, als Form der Streuung und als Form der
Aufteilung« (ebd.: 100) auf und operiert mit kleinen Eingriffen in die Zirkulation
und die Anpassung einzelner Faktoren, um die Abfolge von Serien zu optimieren,
Stérungen und Stockungen zu vermeiden und so auf eine indirekte Weise Macht
auf die vom milieu umgebenen Korper auszuiiben. Zirkulation ist also gerade kein
ungeregeltes FlieRen, sondern auf Mafnahmen des Gatekeepings angewiesen,
die gute von schlechter Zirkulation trennen. Die bisher beschriebenen Verfahren
der Verkehrsregulation und -planung gehen auf dhnliche Weise vor.

Diese indirekte, minimalinvasive Vorgehensweise und die Mafinahmen des
Geschehen-Lassens hingen eng mit der von Foucault beschriebenen Durchset-
zung des Liberalismus zusammen: Ein nach den 6konomischen Prinzipien des
freien Warenaustauschs organisierter Staat kann die Bevolkerung nicht regle-
mentierend beherrschen, sondern muss durch Sicherheitstechnologien den Indi-
viduen die Moglichkeit verschaffen, sich gemif3 der Idee des laissez-faire selbst zu
regieren. Foucault unterstreicht, dass die angestrebte »Zirkulationsfreiheit« (ebd.:
78) eng mit der Entstehung des Sicherheitsdispositivs verbunden ist und durch Si-
cherheitstechnologien gewihrleistet wird, welche die »Kehrseite und Bedingung
des Liberalismus« darstellen (Foucault 2009:100). Diese Freiheit impliziert jedoch,
dass Zirkulation immer schon unfrei, gestort oder gestaut ist. »Zirkulationsfrei-
heit« (ebd.: 78) muss hergestellt werden, indem der Zustand gestauter Zirkulation
behoben wird. Im Idealzustand ungestérter Zirkulation herrscht im 20. Jahrhun-
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dert freie Fahrt fiir freie Biirger<, die nicht zufillig mit Verweis auf die Blutzirku-
lation beschrieben wird: »Streets have been called the arteries of the city, and the
French refer to the traffic which moves through them as circulation. The burden
which is carried by the streets of a great city, when analyzed is found to be the
lifeblood of its economic and social life.« (McClintock 1937: 1) Diese Verkehrspolitik
betrifft jedoch nicht nur die Frage einer Neuaufteilung des 6ffentlichen Raums,
sondern auch die dem Verkehr inhirenten Subjektivierungsformen. Wie Foucault
zeigt — und dies kann ich hier nur sehr vereinfachend zusammenfassen - ist das
Sicherheitsdispositiv stets ein Subjektivierungsmechanismus. Dies gilt insbeson-
dere fiir den Strafenverkehr, der eigene Subjektivierungsformen entwickelt."

Peter Norton hat gezeigt, dass bereits in den 1920er Jahren Automobilitit als
eine Form der Freiheit definiert wird, was es erméglicht, die aufkommenden Fra-
gen nach Verkehrsgerechtigkeit und der Strafe als Gemeingut beiseitezuschie-
ben (Norton 2008: 6). Geschwindigkeitslimits werden schon zu dieser Zeit als
Unterdriickung individueller Freiheit verhandelt und zugleich die Aufteilung des
offentlichen Raums nicht dem politischen Willen nach Mobilititsgerechtigkeit,
sondern der »Freiheit des Marktes« iiberlassen (ebd.). Alle Einschrinkungen der
Automobilitit werden als Einschrinkungen der Freiheit umcodiert. Straflen ver-
wandeln sich in exklusive Orte des Automobils, dem sich alle anderen Verkehrs-
teilnehmer:Innen unterzuordnen haben: »By obstructing and endangering other
street users of unquestioned legitimacy, cars violated prevailing notions of what
a street is for.« (Ebd.: 7)

Seit dem Beginn der Automobilitit ist die Vorstellung biirgerlicher Freiheit,
Unabhingigkeit und Individualitit eng an die Moglichkeiten gebunden, die das
Auto jenen bereitstellt, die zu seiner Nutzung privilegiert sind (vgl. Packer 2008).
Es dient als Markierung von personlicher Freiheit, Kontrolle und Wohlstand. So
schreibt Otto Julius Bierbaum in einem Fahrbericht von 1903: »Wir werden selber
bestimmen, ob wir schnell oder langsam fahren, wo wir anhalten, wo wir ohne
Aufenthalt durchfahren wollen.« (Bierbaum 1903: 12) Als Manifestation individu-
eller Freiheit und als dominante Technologie in der liberalen »republic of drivers«
(Seiler 2009) unterliegt das Auto einem von Sudhir Rajan herausgearbeiteten
selbstverstirkenden Mechanismus: Das Auto verspricht eine Freiheit, die es selbst
begehrenswert macht, weil es dem Begehren neue Freiheiten verspricht, »both as
a product and as a producer of modernity« (Rajan 2006: 113)*>. Motorisierter Ver-
kehr erscheint aus dieser Perspektive als ein Kollektiv von Individuen, welche im

11 Katharina Manderscheid hat aus soziologischer Perspektive vorgeschlagen, Verkehr als Dis-
positiv zu beschreiben und entsprechend die damit einhergehenden Subjektivierungsprozes-
se zu untersuchen (vgl. Manderscheid 2013).

12 Entsprechend gilt die Aneignung des Autos auch fiir minoritare Gruppen als Eintritt in eine
liberale Subjektivitit und dient der Einforderung von Biirgerrechten (vgl. Seiler 2009: 67 f.).
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Rahmen regulierter Moglichkeiten freie Entscheidungen treffen, um sich frei zu
bewegen. Die automobile Subjektivitit des 20. Jahrhunderts begreift ihre Zirku-
lationsfreiheit als gegeben und alle Stauungen als zu beseitigende Hindernisse.

Diese individualistische Aufladung von Automobilitit ist mit einer Ausblen-
dung der Zwinge und Zerstérungen, der Stratifikationen und Diskriminierungen
verbunden, die mit Automobilitit und der Herstellung von »Zirkulationsfreiheit«
von Beginn an einhergehen (vgl. Gilroy 2001). In der liberalen Aneignung und
individualistischen Nutzung des Autos werden - in unterschiedlichen Lindern
mit unterschiedlicher Ausprigung — die Folgen der Automobilitit fiir andere Ver-
kehrsteilnehmer:Innen, die Gesellschaft oder die Natur iiblicherweise verdeckt.
»[Mass mobility] gives and supports in everyone the illusion that each individual
can seek his or her own benefit at the expense of everyone else.« (Gorz 1983: 70)

Juristisch wird das Auto, wie Sarah Jain demonstriert, seit der Verhandlung
von Haftungsrisiken zugunsten von Automobilisten in den 1920er Jahren aus
Sicht des minnlichen, weiflen und privilegierten Fahrers als ein gewdhnliches
Produkt beurteilt, dessen Gefihrlichkeit in der Hand des souverinen Fahrers
liege. Die Aufladung des Autos als Statussymbol und Projektionsfliche ist also
ebenso juristisch verankert wie die souverine Subjektivitit des fahrenden Man-
nes. Zugleich wird die Gefihrdung von unbeteiligten Passant:Innen, vor allem
von Frauen und Kindern, marginalisiert. Den Effekt dieser Normalisierungsten-
denz sieht Jain in der Entstehung eines diszipliniren Modells einer Subjektivitit,
die das Auto beherrscht, wenn sie minnlich und stark ist, oder ihm zum Opfer
fillt, wenn sie weiblich und schwach ist. Das Auto selbst erscheint dabei lediglich
als ein Instrument zur Ausiibung dieser Subjektivitit und nicht an sich oder als
Bestandteil einer Infrastruktur gefihrlich.

Diese von Jain ebenso wie von Norton beschriebene De-Legitimierung nicht-
motorisierter Verkehrsteilnehmer:Innen als Benutzer:Innen 6ffentlicher Straflen
beginnt in der Zwischenkriegszeit vor allem in den USA auf der Basis einer Ko-
operation zwischen Vertreter:Innen der Automobilindustrie, Autobesitzer:Innen
und Stadtplaner:Innen. In der Folge wird der 6ffentliche Raum als Verkehrsraum
fiir die Minderheit von Autos umdefiniert und in diesem Zuge das Verhalten von
Fulginger:Innen und Radfahrer:Innen - parallel zur Umwidmung des Autos
als ungefihrlichem Werkzeug — als Selbstgefihrdung betrachtet, sofern sie sich
nicht dem Auto unterordnen. Insbesondere das jaywalking, das Uberqueren einer
Strafde an nicht dafiir vorgesehenen, d.h. im Idealfall mit einer Ampel versehenen
Stellen, dient dazu, die Strafle als Ort des Autos zu definieren und den Fufdgin-
ger:Innen die Verantwortung fiir ihre eigene Sicherheit zu iibertragen. Wihrend
die Strafle oft als diskriminierungsfreier, egalitirer Raum aufgeladen wurde
(Seiler 2009: 101), zeigt sich hier das Gegenteil: »The space of the American road,
like the contours of citizenship, was established under specific regimes of racial-
ized inequality and limited access whose codes it reproduces.« (Ebd.: 107)
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Entsprechend gilt es, vor diesem Hintergrund die »freie Fahrt fiir freie Biirgers,
die der automobil-liberalen Subjektivitit gegenwirtig zugrunde liegt, auf ihre
politischen, 6konomischen und 6kologischen Konsequenzen und Ausschliisse
hin zu befragen — und vor allem ihre infrastrukturelle Herstellung in den Blick
zu nehmen. McClintocks Handbuch und die darin gegebenen Anleitungen sind
eines der frithesten Beispiele fiir eine entsprechende Verkehrspolitik, die die un-
gehemmte Zirkulation des Autoverkehrs als oberstes Ziel setzt und die Regulie-
rungsmechanismen - d.h. temporire Einschrinkungen von Freiheit — benennt,
die zu diesem Zweck noétig sind. In den Verkehrstraktaten und Handbiichern
wird seitdem abweichendes Verhalten, das nicht den Regeln entspricht und den
Verkehr aufhilt — ob in Form von ungeiibten Autofahrer:Innen oder anderen
Verkehrsteilnehmer:Innen -, als zentrales Hindernis benannt. Fiir die Planung
reibungslosen Verkehrs erscheint auch die Ampel, die genealogisch zeitkritische
Verkehrsplanung erst erméglichte, als anhaltendes Argernis: »The interruption of
the flow for the assignment of right-of-way introduces additional delay. Vehicles
slow down to stop and are also delayed when again permitted to proceed. These
factors (interruptions of flow, stopping, and starting delay) reduce capacity and
increase delay at a signalized intersection as compared to free flow operations.«
(Gordon/Tighe 2005: 3—20) Zirkulation funktioniert dann am besten, wenn die
unterschiedlichen Verkehrsmittel mit ihren unterschiedlichen Massen und Ge-
schwindigkeiten voneinander separiert werden — idealerweise auf einem Freeway.
Die Hierarchie der Strafle wird dabei verfestigt, der Raum aufgeteilt und infra-
strukturelle Gewalt als verkehrspolitisches Mittel umgesetzt.

4, Schluss

Der Zuwachs an Zirkulation bringt seit den 1920er Jahren deren ungehindertes
Strémen in Gefahr. Um Zirkulationsfreiheit zumindest fiir den automobilen
Verkehr sicherzustellen, ist also eine Einschrinkung dieser Freiheit iiberall dort
notwendig, wo der Autoverkehr nicht von anderen Verkehrsformen separiert wer-
den kann. An der Ampel stehend und wartend sind seitdem alle Verkehrsteilneh-
mer:Innen dieser Dialektik ausgesetzt. Diese Entwicklung wird von der Ampel er-
moglicht, richtet sich dann aber auf der Basis der mit ihr beginnenden Separation
von Verkehrswegen gegen die Ampel.

Zwei Beispiele sollen dies abschlieflend noch einmal verdeutlichen. Auf der
einen Seite steht die Barnes-Kreuzung, benannt nach dem Ingenieur Henry Bar-
nes, die von Fuf3ginger:Innen meistfrequentierte Kreuzung der Welt am Bahnhof
Shibuya in Tokio. Dort werden alle FufRgingerampeln in allen Richtungen gleich-
zeitig griin und die FufRganger:Innen diirfen in beliebiger Richtung iiber die Stra-
Re laufen. Die Ampel erzeugt also lediglich ein Intervall, innerhalb dessen freie
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Bewegung tiber die Strafle moglich ist.” Auf dieser Kreuzung bleibt die Auftei-
lung des Straflenraums in motorisierten Verkehr und Fufginger:Innen bestehen.
Den Fuf3ginger:Innen wird aber innerhalb des Intervalls alle Freiheit gegeben.
Dies fithrt zu einer Bewegungschoreographie, in der die Kérper nicht an die eben-
falls vorhandenen Zebrastreifen gebunden sind.

Auf der anderen Seite gibt es die Vision, mit der Automatisierung des Ver-
kehrs und der Etablierung von vehicle-to-vehicle-Kommunikation ganzlich auf Am-
peln verzichten zu konnen, weil die Fahrzeuge ihre Wege selbsttitig teilen. Eines
der zahlreichen Beispiele fiir die ampellose automatisierte Koordination von Ver-
kehrsstrome liefert ein Projekt an der Universitit Paderborn.* Eine in diesem
Kontext entwickelte Computeranimation zeigt die Choreographie autonom ge-
steuerter Fahrzeuge, die sich ohne anzuhalten iiber die Kreuzung bewegen, weil
ihre Bewegungen derart synchronisiert und aufeinander abgestimmt werden,
dass der geteilte Raum in der Kreuzungsmitte und die zur Verfiigung stehenden
Zeitintervalle optimal ausgenutzt werden. Konsequenterweise wird in dieser Ani-
mation auf andere Verkehrsteilnehmer:Innen verzichtet. Fiir Fufiginger:Innen
ist eine solche Kreuzung nicht mehr betretbar (auch wenn ampellose Kreuzungen
an besonders gefihrlichen Stellen eingesetzt werden, um alle Verkehrsteilneh-
mer:Innen zu besonderer Riicksicht zu zwingen).

Beide Beispiele zeigen Kreuzungen, auf denen sich Verkehrsteilnehmer:Innen
—imersten Fallunmotorisiert, im zweiten Fall motorisiert — eigenstindig bewegen
und einer komplexen Choreographie folgen, die verhindert, dass sie zusammen-
stofRen. Sowohl die Barnes-Kreuzung in Tokio als auch das Paderborner Modell
des autonomen Kreuzungsmanagements sind Spezialfille: Die Barnes-Schaltung
ldsst sich nur unter sehr speziellen Bedingungen umsetzen und ob jemals autono-
mes Fahren wie im zweiten Beispiel moglich sein wird, steht keinesfalls fest. Doch
in beiden Beispielen verdeutlicht der Umgang mit Zirkulation auf Kreuzungen die
Bedeutung der Ampel: im ersten Fall durch die Sicherstellung der Trennung von
Autos und FuRginger:Innen zugunsten der letzteren, im zweiten Fall durch das
Fehlen der Teilnahmemdglichkeit fiir andere Verkehrsteilnehmer:Innen.

In einer automobilen Gesellschaft ist individuelle Freiheit an die Moglichkeit
gebunden, sich ungehindert seines Autos zu bedienen — der Widerstand gegen
ein generelles Tempolimit perpetuiert nur die Zumutung, die schon jede rote
Ampel dem automobilen Subjekt aufzwingt. Wenn Liberalismus den Anspruch
auf Zirkulationsfreiheit mit sich bringt, also das ungehinderte, ungehemmte und

13 Ich danke Kaivon Eikels fiir diesen Hinweis.

14 Siehe dazu die Website der Fachgruppe »Kooperatives autonomes Fahren« am Heinz Nixdorf
Institut, https://hni-old.uni-paderborn.de/rtm/forschung/fahrerassistenzsysteme/koopera
tives-autonomes-fahren/ (zuletzt abgerufen 14.08.2024). Ich danke Tobias Matzner fir diesen
Hinweis.
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ungebremste Zirkulieren von Waren, Informationen und Menschen, dann ist die
Ampel, auch wenn sie notwendig ist, um Unfille zu vermeiden, eine Konfronta-
tion des automobilen Subjekts mit der Regulation und Einschrinkung, die seine
eigene Freiheit erfahren muss, um die weiteren Kreise der Zirkulation zu ermég-
lichen. Die rote Ampel unterbricht den idealen Fluss kontinuierlicher Bewegung,
aus der sich dieses Subjekt speist, um Sicherheit und den gréfitmoglichen Zir-
kulationsdurchsatz fiir alle Verkehrsteilnehmer:Innen zu erméglichen. Zugleich
markiert die Ampel jene Aufteilung des Raums, in der das Auto die heutige domi-
nante Stellung erreichen konnte. Die Ampel als Gatekeeper zu verstehen, bedeu-
tet mithin, diese automobile Subjektivitit zu rekonfigurieren — weg von der Zir-
kulationsfreiheit hin zu dem, was Mimi Sheller mobility justice genannt hat: eine
Aufteilung der Infrastrukturen der Mobilitit — vom Straflenverkehr bis hin zu
Migrationsprozessen —, die diskriminierungsarm Agency verteilt, ohne bestimm-
te Formen der Bewegung zu primieren.

Die Ampel ist, so kénnte man sagen, der Ort, an dem Verkehrsstréme und Mo-
bilititsformen sich kreuzen und Handlungsmacht aufgeteilt wird. Heute sind na-
hezu alle Ampeln mit Sensoren zur Verkehrsiiberwachung ausgestattet, die ent-
weder nur auf die lokale Ampelschaltung Einfluss nehmen oder aber in zentralen
Leitstellen verarbeitet werden. Ampeln fungieren somit als Gatekeeper der Smart
City und sind das wohl bereits jetzt am weitesten vernetzte Element 6ffentlicher
Infrastruktur. Die Ampel ist daher eine Konfliktzone, weil sie die >freie Fahrt fiir
freie Biirger< und den Liberalismus des automobilen Subjekts nicht nur mit der
Notwendigkeit der Regulation und Reglementierung vermeintlich freier Bewe-
gung konfrontiert, sondern die Handlungsmacht zerlegt, mit der diese Subjekti-
vitit aufgeladen wird. Die Ampel ist auch der Ort, an dem Verkehr als Konfronta-
tion unterschiedlicher Bewegungsrichtungen, -geschwindigkeiten sowie -mittel
hervortritt und damit als regulierbar erscheint. In diesem Sinn ist die Ampel ein
mehrfacher Gatekeeper. In ihr ist die Separierung der Verkehrsmittel angelegt,
die Fufiginger:Innen Sicherheit verschafft, indem sie Autoverkehr iiberhaupt erst
effizient macht und fiir seine Dominanz sorgt — mit allen Vor- und Nachteilen,
mit denen wir bis heute leben miissen.
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Human Activity Recognition
Kl-basiertes Gatekeeping im dffentlichen Raum

Gabriele Schabacher und Sophie Spallinger

1. Gatekeeping und Uberwachung

Prozesse des Gatekeeping betreffen nicht nur die Frage, wer wo wann etwas tun
darf. Sie beziehen sich nicht allein auf die Person, ihren Aufenthaltsort oder einen
spezifischen Zeitpunkt, sondern gelten auch der Art und Weise, wie Personen sich
verhalten. Gatekeeping zielt damit nicht nur auf Formen der Zugangskontrolle, die
Subjekte aufgrund bestimmter Kérpermerkmale und/oder mitgefithrter Doku-
mente respektive Daten (Ausweis) zulassen oder abweisen. Gatekeeping betrifft
auch, so die These dieses Beitrags, die Dimension konformen bzw. devianten
Verhaltens und damit die Frage der jeweils erwiinschten (6ffentlichen) Ordnung,
die durch die Regulierung aufrechterhalten oder auch erst errichtet werden soll.
Solche verhaltensbezogenen Formen des Gatekeeping operieren deutlich unauf-
falliger als Verfahren der reinen Zugangskontrolle, was sie im Kontext heutiger
Kontrollregime umso attraktiver macht - ihnen fehlt das sichtbare >Gate< und
ihr Interesse gilt nicht einzelnen Individuen, sondern (Gruppen-)Aktivititen im
Raum.

Es ist deshalb kein Zufall, wenn Formen und Verfahren der Beobachtung und
Uberwachung immer schon zu den Elementen von Gatekeeping gehért haben;
denn der Torwichter — um beim klassischen Beispiel zu bleiben (vgl. Reichen-
becher 2025 und Wietschorke 2025, in diesem Band) — muss zuallererst genau
beobachten, wer oder was da in welcher Weise iiberhaupt auf ihn zukommt, um
entscheiden zu kénnen, wem er Zugang gewihrt und wem nicht. Dabei sind die in
Anschlag gebrachten Kriterien historisch, politisch und kulturell variabel, arbei-
ten aber stets mit einer Innen-Auflen-Unterscheidung, die Akzeptiertes >hineinc
lasst, wihrend das Abgewiesene »draulen« bleiben muss. Ubersetzt man dies mit
Blick auf die Ordnung des 6ffentlichen Raums, die stets von ihrem Gegenteil (Un-
ordnung, Unibersichtlichkeit, Vermischung) bedroht ist, liefRe sich Gatekeeping
als Duldung respektive Unterbindung bestimmter Verhaltensweisen verstehen.
Die bei Gatekeeping-Prozessen involvierten Uberwachungsregime sind dabei
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nicht nur auf personale Akteure oder Institutionen (etwa die Polizei) angewiesen,
sondern umfassen als infrastrukturelle Ensembles auch architektonische und
informationstechnische Komponenten.! Unter den Bedingungen der Digitalisie-
rung schliefdt dies auch KI-basierte Musterkennungssysteme (biometrische Er-
kennung, Objekterkennung, Verhaltenserkennung) ein, die zur automatischen
Auswertung von Live-Videofeeds eingesetzt werden und unter bestimmten, vor-
ab definierten Bedingungen Alarme generieren. Mit solchen sintelligenten< Sys-
temen verschiebt sich das Verhiltnis von Uberwachung und Gatekeeping, da
KI-Technologien zunehmend selbst als Instanzen der Intervention und Entschei-
dungsfindung gesehen werden.? Im Sicherheitsbereich werden sie offiziell als
»Unterstiitzungsinstrument« der Polizeiarbeit bezeichnet (Bundespolizei 2018: 7),
das dem exekutiven Vollzug von Gatekeeping vorgelagert bleibt. Insbesondere
mit Verhaltenserkennung respektive Aktivititserkennung von, wie es heifit, poli-
zeilich verdichtigem Verhalten,® wird die Hoffnung verbunden, »vor die Lage [zu]
kommen« (Scheiwe 2023; vgl. IM BW 2018), die Technologien also praventiv nut-
zen zu kénnen (vgl. Behr 2016). Gegeniiber der bekannten, forensischen Nutzung
automatisierter Videoanalyse zur Aufklirung von Straftaten (retrograde Aus-
wertung) wird hier an eine Verhinderung (der Eskalation) von Straftaten gedacht,
also eine raschere Intervention (vgl. Golda et al. 2022:1489). Damit handelt es sich
um ein priemptives Regime im Sinne des Predictive Policing (vgl. Kaufmann et
al. 2019; Egbert/Leese 2021; Brayne 2021), das zukiinftige Delikte verhindern soll.
Gemaif der Logik priventiver Vorbeugung (vgl. Brockling 2012) aber werden Ge-
fuhle der Unsicherheit und Sorge adressiert, um den Einsatz der Technologien zu
rechtfertigen (vgl. Koch et al. 2016; Kaufmann/Wichum 2016; Grusin 2022).

Der vorliegende Beitrag will solche KI-basierten Videoerkennungssysteme
in den Blick nehmen und spezifisch der Rolle von Human Activity Recognition

1 Zum medienkulturwissenschaftlichen Verstindnis von Uberwachungsregimen als infrastruk-
turellen Ensembles vgl. Schabacher 2021; zur Arbeit von Kontrollraumen vgl. Boersma 2025, in
diesem Band; aus ethnografischer Perspektive zu Uberwachungsregimen im Sicherheitskon-
text (Staatsgrenze, Flughafen, Gated Community) vgl. Low/Maguire 2019.

2 Im Kontext des autonomen Fahrens etwa werden Stufen der Autonomie unterschieden, die
sich nach dem Grad der menschlichen Involviertheit beim Steuern des Fahrzeugs (Lenkrad)
unterscheiden (hands-on, hands-off, eyes-off, minds-off, steering-wheel-optional) (Sprenger 2021:
26f). Im Hintergrund steht hier die Debatte um das>Sehen<von Maschinen (vgl. Virilio 1989)
und die von ihnen produzierten operativen Bilder (vgl. Farocki 2004; Pantenburg 2017; Parikka
2023; zu deren analoger Vorgeschichte Meyer 2019: 23).

3 Esgehthieralsoumdie Erkennung von Bewegungen im Realraum. Nicht gemeintist das Nut-
zungsverhalten bezogen auf den Datenverkehrvon Personen, derim Rahmen von dataveillance
schon systematisch fiir Profiling und Policing ausgelesen wird. Diese Form der Mustererken-
nung macht durch die homogeneren Daten weniger Probleme als die Erkennung in realwelt-
lichen Settings.
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(Verhaltens- bzw. Aktivititserkennung) fiir Prozesse des Gatekeeping im 6ffentli-
chen Raum nachgehen. Dies ist deshalb ein interessanter Fall, weil die relevanten
Unterscheidungsprozeduren — also wer erwiinscht ist und wer nicht, wer also als
Bedrohung fir Sicherheit angesehen wird und wer nicht — unter Absehung von
(biometrischen) Identifikationsprozeduren allein durch den Rekurs auf das jewei-
lige Verhalten geleistet werden sollen.* Systeme der Verhaltenserkennung werden
insofern auch als »datenschutzschonender« propagiert, als sie Regulierungsarbeit
unter Anonymisierungsbedingungen erlauben (Bretthauer 2017: 132 f.; vgl. Golda
et al. 2022: 1494). Anhand eines langjihrigen Modellversuchs in Mannheim (seit
2018), fiir den eigens ein solches Verhaltenserkennungssystem entwickelt wurde,
untersucht der Beitrag, welchen Bedingungen diese Form eines »distribuierten
Gatekeeping« (Reichenbecher/Schabacher 2025: 14, in diesem Band) unterliegt,
wie es operativ funktioniert und environmental implementiert ist und welche
Reaktionen es zeitigt. Um diese Fragen zu beantworten, geht der Beitrag in fiinf
Schritten vor.® In einem ersten Schritt wird die Genealogie des Modellversuchs
vor dem Hintergrund der globalen Entwicklung des Uberwachungsdispositivs
seit den 1990er Jahren einerseits sowie der spezifisch deutschen Datenschutzbe-
stimmungen andererseits situiert. Unter Rekurs auf die politische Debatte wird
zweitens erliutert, wie der Modellversuch mittels Kriminalititsstatistiken und
Biirgerbefragungen die Frage der Un-/Sicherheit — insbesondere die sogenannten
>Kriminalitdtsschwerpunkte« — konzeptualisiert. In einem dritten Schritt wird
skizziert, wie die Verhaltenserkennungssoftware entwickelt wurde und welche
devianten Verhaltensweisen sie detektieren sollte. Dabei wird besonderes Augen-
merk auf die Verfahren der Posenschitzung, das der Berechnung der Kérperhal-
tungen dient, und der Messkampagnen, die realweltliche Trainingsdaten gene-
rieren sollen, gelegt. In einem vierten Schritt werden der praktische Einsatz in
der Stadt Mannheim, die Ergebnisse und Fehler-Detektionen der Systeme, aber
auch die Reaktionen der Offentlichkeit untersucht; dabei wird ein angelagerter

4 Vgl hierzuden Ansatzder Humandifferenzierung, der Unterscheidungen zwischen Menschen
aufverschiedenen Ebenen analysiert. Dabei kommen als>Ansatzpunkte <der Differenzierung
auch» individuelle zugerechnete situative Performances«in Betracht (Dizdar et al. 2021: 10).

5 Erkannsich dabeiaufverschiedene Typen von Quellenmaterial beziehen, dasim Rahmen des
DFG-geférderten Forschungsprojekts »Urbane Kontrollregime. Bahnhofe als Infrastrukturen
der Humandifferenzierung« im SFB 1482 von 2021—2024 erhoben wurde. Dabei handelt es
sich erstens um Beitrage zur offentlichen Debatte, d. h. Dokumente des parlamentarischen
Prozesses (Informationsvorlagen sowie Anfragen und zugehérige Antworten), Pressemit-
teilungen, Berichte, Dokumentarfilme und YouTube-Videos. Zweitens wurden zahlreiche
Expert:innen-Interviews mit wichtigen Akteur.innen des Feldes (Kommunalpolitiker:innen,
Datenschutzbeauftrage, Polizei, kritische Offentlichkeit, beteiligte Wissenschaftler:innen)
gefiihrt und ausgewertet. Drittens fliefen Ergebnisse aus der teilnehmenden Beobachtung
bei Feldforschungsaufenthalten in Mannheim (2021, 2024) sowie in Hamburg (2023) ein.
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Test der Software in Hamburg mit einbezogen. Das abschlief}ende Fazit bezieht
die dargestellten Uberlegungen noch einmal systematisch auf die Relevanz KI-
basierter Erkennungssysteme fiir die Frage des Gatekeeping.

Der Beitrag vertritt die These, dass derartige Modellversuche die Probleme, zu
deren Losung sie antreten, erst herstellen miissen: Dies betrifft die Feststellung
von Sicherheitsproblemen an bestimmten Orten ebenso wie die Festlegung, was
iiberhaupt als deviantes Verhalten gelten soll. Angesichts der Tatsache, dass ob-
jektive Sicherheit nach wie vor nur im Verbund mit Polizeiprisenz vor Ort erreicht
werden kann (vgl. OpenPetition 2018; Belina 2023), ist mit der Implementierung
sintelligenter< Uberwachungstechnologien deshalb vor allem eine Gewdhnung an
infrastrukturell weniger auffillige Gatekeeper verbunden, deren Funktionali-
tit prinzipiell ausbaufihig ist. Es kann gezeigt werden, dass Prozesse des Gate-
keeping nicht allein an Schwellen der Zugangskontrolle stattfinden, sondern mit
dem Einsatz von Verhaltenserkennungssoftware auf uniibersichtlichere und
schwerer zu kontrollierende Settings ausgeweitet werden, worin ein Umweltlich-
Werden von Gatekeeping-Verfahren zum Ausdruck kommt.

2. Zur Genealogie des Mannheimer Modellversuchs

Der Mannheimer Modellversuch, der automatisierte Verhaltenserkennung im 6f-
fentlichen Raum testet, stellt vor dem Hintergrund der globalen Entwicklung von
algorithmenbasierten Uberwachungstechnologien, aber auch mit Blick auf die
deutschen Bemithungen einen interessanten Fall dar. Denn einerseits gilt die Ent-
wicklung von Erkennungssystemen, die das Verhalten von Gruppen betreffen und
damit eine neue Form von Crowd Control® méglich machen sollen, als hochaktu-
elles Forschungsfeld der Computer Vision (vgl. Gupta et al. 2022). Andererseits
reagiert der Mannheimer Versuch auf spezifisch bundesdeutsche Rahmenbedin-
gungen, die den Einsatz automatisierter Videoitberwachungssysteme im 6ffent-
lichen Raum strikt regulieren und — im Gegensatz zu anderen Lindern (etwa Aus-
tralien, Indien, Israel oder, bekanntlich, China) (vgl. Avis et al. 2025; Low/Maguire

6  Wihrend sich Crowd Control mafigeblich auf den Planungsansatz des Crowd Management
(Fruin 1993; Runkel 2019) bezieht, schlieft der vorliegende Beitrag stirker an die Perspektive
des Crowd Monitoring (Monari etal. 2015) an, bei der die digitale Analyse der Personenstromein
Menschenansammlungen ihrer Steuerung und Lenkung dient. Dabei werden im Videomate-
rial das Gesamtaufkommen, die Personendichte und -verteilung sowie das Bewegungsverhal-
ten der Menschenmenge (etwa Stauungen) softwaregestiitzt analysiert. Zur medienwissen-
schaftlichen Perspektive vgl. Meyer 2014; aus den Surveillance Studies und bezogen auf die
damitverbundene biopolitische Dimension vgl. Nishiyama 2018.
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2019) — nur unter eingeschrankten Bedingungen gestatten, u. a. in realweltlichen
Test-Settings (vgl. Schabacher 2021; Marres/Stark 2022).”

Sicherheitsfragen sind in der Nachfolge von 9/11 zu einem bevorzugten An-
wendungsfeld fiir KI-Systeme weltweit geworden. Dies betrifft die Uberwachung
von Verkehrssystemen, kritischen Infrastrukturen, Grofveranstaltungen, aber
auch von 6ffentlichen Gebiuden, Plitzen oder Ereignissen im privatwirtschaftli-
chen Raum. Dabei werden Formen visueller Uberwachung mit der Uberwachung
des Datenverkehrs (dataveillance) zu Systemen der »automated video surveillance«
verschaltet (Stanley 2019; vgl. Andrejevic 2020), wobei biometrische Erkennungs-
verfahren (Gesicht, Iris, Gang etc.) wie auch Objekt- und Verhaltenserkennung
zum Einsatz kommen. Konkret geht es darum, die Bilder eines (Live-)Videofeeds
bezogen auf spezifische Kriterien automatisch auszuwerten und in bestimmten
Fillen einen Alarm auszul6sen. Insbesondere die Covid-Pandemie hat die Data-
fizierung auf allen Ebenen vorangetrieben und damit Formen der Zugangsregu-
lierung, die mit automatischer Identifizierung »at a distance« (Andrejevic/Vol¢i¢
2021: 142) arbeiten, also etwa mit biometrischer Gesichtserkennung, stark norma-
lisiert. Die betreffenden KI-Unternehmen entwickeln mit der Verarbeitung der-
artiger Massendaten die Moglichkeit einer »granular biopower« (Andrejevic 2021:
144), die gleichermaflen auf der Ebene des Individuums wie auf der Ebene der
Bevolkerung operiert.

Trotz der zunehmenden Normalisierung des Einsatzes von KI gestatten die
Datenschutzbestimmungen in Deutschland automatische Erkennungssysteme
im offentlichen Raum nur unter spezifischen Bedingungen, etwa Terrorgefahr
und Gefahrenabwehr auf bundespolizeilicher Ebene oder bei Mafinahmen zur
Kriminalititsbekdmpfung auf landespolizeilicher Ebene. Erst die Anpassung
der betreffenden Polizeigesetze macht die Tests im 6ffentlichen Raum méglich,
die jeweils den linderspezifischen Rechtsgrundlagen, Zugriffsrechten sowie
Transparenzpflichten unterliegen.® Da Videoiiberwachung per se als Eingriff

7  Inder Vergangenheit galten in Deutschland datenschutzrechtlich strengere Vorschriften fir
automatisierte Erkennungssysteme als in anderen Landern. Diese Sonderrolle ist mit dem Al
Actcder EU, der seit August 2024 hochrisikoreiche KI-Systeme in der EU verbietet, in Bewegung
geraten. Allerdings gibt es vermehrt Ausnahmeregelungen, die es gestatten, diese Verbote
im Namen der nationalen Sicherheit auszuhebeln (vgl. EU Al Act 2024 Art. 5 Abs. 1 mit Erwa-
gungsgrund 24). In diesen Féllen gilt dasjeweilige nationale Recht—im deutschen Kontext die
Polizeigesetze der einzelnen Bundeslander. Esistalso bisher nichteinheitlich geregelt, wie das
europdische Recht auf nationaler Ebene umzusetzen ist. Die européische Datenschutzgrund-
verordnung greift in diesem Fall nicht, da es um Sicherheitsbelange geht (vgl. DSGVO Art. 2
Abs. 2 Buchst. d).

8  In Baden-Wiirttemberg ist es etwa seit der Novelle des Polizeigesetzes vom 15. November
2017 erlaubt, »angefertigte [..] Bildaufzeichnungen auch automatisch aus[zu]wertenc, inso-
fern dies»auf das Erkennen solcher Verhaltensmuster ausgerichtet [ist], die auf die Begehung
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in das grundgesetzlich verbriefte Recht auf informationelle Selbstbestimmung
(GG Art. 2 Abs. 1 sowie Art. 1 Abs. 1; BDSG § 4) gilt, muss ihr Einsatz stets zweck-
gebunden und verhiltnismifig sein, und er ist datenschutzrechtlich streng zu
tiberpriifen. Aufgrund dieser Rahmenbedingungen miissen zahlreiche Aspek-
te der Testkonstellationen, die in anderen Lindern vergleichsweise >unsichtbar«
bleiben, in Deutschland explizit gemacht werden. Dies betrifft die Konzeptuali-
sierung, die Implementierung sowie die Bewertung solcher Technologien fiir den
offentlichen Raum.

Der Mannheimer Modellversuch stellt nun eine solche bundesdeutsche Test-
konstellation dar, die im Zusammenhang mit zwei Pilotprojekten steht, die das
Bundesinnenministerium in Zusammenarbeit mit dem Bundeskriminalamt, der
Bundespolizei und der Deutschen Bahn am Bahnhof Berlin Siidkreuz 2017-2019
durchgefithrt hat und die am Markt verfiigbare Softwares zur Gesichtserkennung
sowie zur Situations- und Verhaltenserkennung testeten:” Wihrend es im ersten
Test um die Identifikation von Personen ging, sollten im zweiten Test vordefinier-
te Gefahrensituationen (etwa >liegende Person« oder schnelles Zusammen- oder
Auseinanderlaufen von Menschen) erkannt werden. Da im zweiten Fall — anders
als bei den in einer Datenbank hinterlegten >Gesichtsbildern« — keine Trainings-
daten fiir die Systeme zur Verfiigung standen, mussten diese erst erzeugt werden,
indem die zu erkennenden Situationen durch Darsteller:innen aufgefithrt« und
aufgezeichnet wurden. Wihrend Gatekeeping im ersten Fall heif’t, durch auto-
matisierte Uberwachung in einer Datenbank hinterlegte Personen zu identifizie-
ren, um gegen sie exekutiv vorgehen zu konnen, meint Gatekeeping im zweiten
Fall, Gefihrdungssituationen zu erkennen, um die Sicherheit eines Bereichs wie-
der herzustellen bzw. aufrechtzuerhalten. Entspricht der erste Fall dem s>klassi-
schen« Gatekeeping der Zugangskontrolle, steht im zweiten Fall die Regulierung
eines an sich offenen Bereichs im Vordergrund, in den unter bestimmten Bedin-
gungen interveniert wird. Trotz der schlechten Performance der Erkennungs-
systeme wurde als Testergebnis ihr grundsitzlicher Wert als >Unterstiitzungs-
instrument fiir die Polizeiarbeit festgehalten und im Fall der Situations- und
Verhaltenserkennung sogar statt eines Ergebnisberichts ein weiteres dreijihriges

einer Straftat hindeuten.« (PolG BW 2017 § 21) Jiingstes Beispiel einer solchen Anpassung ist
das HSOG (Hessisches Gesetz iiber die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung). Auch hier wurde
am 12. Dezember 2024 beschlossen, die »Erkennung und Auswertung von Bewegungsmus-
tern, die auf die Begehung einer Straftat hindeuten, explizit aufzunehmen; dabei wird Bewe-
gungserkennung als erste Stufe eines Einsatzes von Bildanalysesoftware verstanden, auf die
die automatisierte Nachverfolgung von Personen und die biometrische Identifizierung folgen
konnen (HSOG §14 Abs. 8).

9 Ausfihrlicher zu diesen Tests mit Blick auf Konzeption und Ergebnisse sowie ihre Funktion
fir das Kontrollregime sBahnhof«vgl. Schabacher 2021, 2023; Schabacher/Spallinger 2023: bes.
44-46.
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Testvorhaben angeschlossen. Wie wir an anderer Stelle argumentiert haben (vgl.
Schabacher/Spallinger 2023: 48—50), dienen die Tests zwar vordergriindig der
tatsichlichen Erprobung der Funktionalitit der betreffenden Systeme, miissen
aber in ihrer Wirkung vielmehr als »Medien der Gewdhnung« (ebd. 50) verstanden
werden, die eine Art Eintibung der infrastrukturellen Anwesenheit von KI-Tech-
nologien betreiben, und zwar umso wirksamer, je linger sie dauern.”

Dies trifft auch auf den Mannheimer Modellversuch zu, der zunichst fiir
funfJahre (2018-2023) angesetzt war und 2023 noch einmal um weitere drei Jahre
(2024-2026) verlingert wurde (vgl. Stadt Mannheim 2018b; IM BW 2023a). Der
Test findet als Kooperation der Stadt Mannheim, des Polizeiprisidiums Mann-
heim und des Fraunhofer Institut fiir Optronik, Systemtechnik und Bildaus-
wertung (IOSB) statt und konzentriert sich auf die Erkennung unstrukturier-
ter Alltagssituationen (viele Menschen an o6ffentlichen Plitzen). Dies gestaltet
den Erkennungsprozess komplex und rechenintensiv und verursacht aufgrund
von wechselnden Lichtverhiltnissen, vielfiltigen Verdeckungen (bezogen auf
die Raumtiefe) sowie schnellen Bewegungen Probleme fir die Erkennung. Das
Fraunhofer IOSB hatte die Aufgabe, ein eigenes KI-System zur polizeilichen Lage-
einschitzung fiir solche komplexen und ungeordneten Umgebungen zu entwi-
ckeln - im Unterschied zum Berliner Fall, wo marktgingige Softwares zum Ein-
satz kamen.

Aus einer medienkulturwissenschaftlichen Perspektive ist an einem Test sol-
cher Dauer besonders interessant, wie das Problem konzeptualisiert wird, auf das
die zu entwickelnde Software reagieren soll. Wie zu zeigen sein wird, spielen fiir
diese Konzeptualisierung verschiedene Aspekte eine Rolle: die rechtlichen Rah-
menbedingungen (Datenschutz, Anderung des Polizeigesetzes), die Geschich-
te des bisherigen Einsatzes von Videoiiberwachung (»Mannheimer Weg«), die
unterschiedlichen politischen Perspektiven auf Innere Sicherheit bei Befiirwor-
ter:innen und Kritiker:innen, aber auch die technische Machbarkeit bezogen auf
den deutschen Entwicklungsstand der KI-Forschung (etwa die vom IOSB bereits
seit 2007 entwickelte Basis-Software NEST"), infrastrukturelle Gegebenheiten

10 Wirrekurrieren dabeiaufein Verstindnis von Gewohnung, das sich auf die materielle und um-
weltliche Einbettung von Gewohnheiten bezieht (vgl. Dewey 2008 [1922]; Bennett et al. 2013),
und sehen hierin eine Form derindirekten< Steuerung und Regulierung von Verhalten (vgl.
Halpern etal. 2013; Brockling 2017; Moser/Vagt 2018).

11 NEST (Network Enabled Surveillance and Tracking) ist ein »Eigenforschungsvorhaben« des
Fraunhofer |OSB (2025b). Zunachst ging es um Videomonitoring mit Kartendarstellung (2007—
2010); NEST-CrowdControl (2010—2015) entwickelte dann Videoanalyseverfahren (Personen-
zahlung, Personendichtemessung, »Bewegungsflussschiatzung von Menschenstromenc), die
fiir das Echtzeit-Monitoring von Menschenmengen bei Groflveranstaltungen genutzt werden
kénnen (Monari/Fischer 2017: 13). Eine Erkennung spezifischer Bewegungen erlaubt dann (ab
2018) NEST Activity Recognition (vgl. Voth 2019: 7).
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(Kompatibilitit der Software mit der vorhandenen Kameraausstattung) sowie die
Versprechen und Narrative, die mit KI-Systemen einhergehen.

3. Kriminalitatsschwerpunkte - zur Konstruktion von Orten

Als die Stadt Mannheim 2018 den Beschluss fasste, die Videoiiberwachung mit-
tels »intelligenter< Systeme auszubauen (geplantes Finanzvolumen von 800.000
Euro), schloss dies an ein vorhandenes Sicherheitskonzept an, den sogenannten
»Mannheimer Weg« (2001-2007).”> Wihrend in der ersten Phase (2018-2023) ent-
weder der Ortsbezug (»Mannheimer Weg 2.0«) oder die eingesetzte Technologie
(Intelligente Videoitberwachung«) betont wurde, riickte die Verlingerung des
Projekts unter dem Titel »Intelligenter Videoschutz« signifikant von der panop-
tischen (und kritisch diskutierten) Perspektive der Uberwachung ab und betonte
mit der Rede vom >Schutz« eine firsorgende Haltung des Staates — Gatekeeping
wird als bewahrende Pflege der Ordnung inszeniert, wobei die vorausgehen-
den machtvollen Sortierungsprozesse auf der Ebene der Mustererkennung un-
sichtbar bleiben: Das Konzept »Videoschutz« soll die Gewaltkriminalitit in der
Mannheimer Innenstadt praventiv regulieren. Insofern aber eine dauerhafte
Videotiberwachung nur an erwiesenen Kriminalititsschwerpunkten stattfinden
und die automatische Erkennung nur auf solche Verhaltensmuster ausgerichtet
sein darf, »die auf die Begehung einer Straftat hindeuten« (PolG BW (2017) § 21;
PolG BW (2021) § 44), stellt sich die dringliche Frage, was einen solchen Krimina-
litatsschwerpunkt auszeichnet und welche Verhaltensmuster als strafverdichtig
gelten.

Ein Kriminalititsschwerpunkt ist laut Landespolizeigesetz Baden-Wiirttem-
berg ein Ort, dessen »Kriminalititsbelastung« deutlich tiber dem Niveau des iib-
rigen Gemeindegebiets liegt und von dem angenommen werden kann, dass dort
auch zukiinftig Straftaten stattfinden werden (PolG BW (2021) § 44 Abs. 3) (vgl.
Abb. 1).” Es geht also um polizeilich definierte und klar abgesteckte Raumaus-
schnitte einer Stadt, die von der Polizei mittels >Lageerkenntnissens, d. h. Ein-
schitzungen ortlicher Revierleiter, und messbarer Kriminalstatistik festgelegt
werden. Die kritische Kriminologie sieht in Kriminalititsschwerpunkten des-
halb spezifische Konstruktionen einer priventiven Wende des Policing, die im

12 Hierbei handelt es sich um ein Zusammenspiel aus konventioneller Videoiiberwachung, Live-
beobachtung im Lagezentrum, polizeilicher Intervention im Verdachtsfall sowie jahrlichen
Sicherheitsbefragungen der Stadtbevélkerung (vgl. Pietsch/Hauck 2021: 87).

13 Die Kriminalititsbelastung ergibt sich aus dem Abgleich der Polizeilichen Kriminalstatistik
(PKS) mit dem stddtischen Lagebild und gibt Delikte der Strafenkriminalitat pro Hektar an
(vgl. Stadt Mannheim 2017b: 11 ).
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Abb. 1: Kriminalititsbelastung 2015-2017 in der Mannheimer Innenstadt und an den
Kriminalititsschwerpunkten (Straflen- inkl. Betiubungsmittelkriminalitat)

Zusammenspiel von Verordnungen, Medienberichten und Polizeistatistiken ge-
schaffen wiirden. Es handele sich um »Produkt[e] komplexer Prozesse der Sicht-
barmachung, Thematisierung und [..] Konstruktion von Bedrohung« (Ullrich/
Tullney 2012: 2), die polizeiliche Uberwachung legitimieren sollen, und insofern
ein machtvolles »Kartografieren des Risikos« (Zurawski 2014) vollziehen. Dabei
kommt es zu einer rekursiven Selbstbegriindung des Verfahrens: Indem die Tests
von Videoiiberwachungssystemen an Orten erfolgen miissen, die zuvor als krimi-
nell auffillig ausgewiesen wurden, bestitigt ihre Erkennung krimineller Verhal-
tensmuster die Argumentation, es handele sich um einen Kriminalititsschwer-
punkt, den es zu iiberwachen gelte.

Fir die Konzeptualisierung des Kriminalititsproblems, das der Mannheimer
Modellversuch beheben soll, spielten zwei Aspekte eine besondere Rolle: erstens
die Kriminalititsrate und zweitens das Sicherheitsgefiihl. Beziiglich der Krimi-
nalititsrate in Mannheim finden sich interessanterweise verschiedene Aussagen:
Einerseits soll sie immer schon hoch gewesen sein, was Klaus Pietsch, von 2017 bis
2022 Polizeidirektor des Polizeiprisidium Mannheim und Leiter des Mannhei-
mer Modellversuchs, auf die geografische Lage der Stadt bezieht: »Das ist hier das
Dreilandereck, wir haben bestimmte soziale Strukturen. Mannheim ist eine gro-
e Einkaufsstadt, das ist ein Drehkreuz, Verkehrsdrehkreuz, ICE-Knotenpunkt.
Es ist einfach ein lokaler Brennpunkt, der aufgrund seiner besonderen Struktur
kriminalititsfordernd ist.«* Andererseits konstatierte eine Informationsver-
anstaltung der Stadt Mannheim, die den Modellversuch im Juni 2018 vorstellte,

14 ALGORITHMENBASIERTE KAMERAUBERWACHUNG (D 2022), TC: 00:01:40—00:02:00 (O-Ton Pietsch).
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einen »signifikanten Anstieg der Straflenkriminalitit«" in bestimmten Bereichen
der Innenstadt (Stadt Mannheim 2018a: Folie 3). Die Prisentation nennt die als
Kriminalititsschwerpunkte ausgewiesenen Orte (vgl. Abb. 2) Bahnhofsvorplatz,
Breite Strale (inkl. Paradeplatz, Marktplatz), Alter Messplatz und Plankenkopf,
was mit Statistiken fir die Jahre 2015-2017 belegt ist (ebd.: Folie 8). Es steht zu
vermuten, dass nicht zuletzt, weil die Zahlen fir 2017 leicht riickliufig waren,
neben dieser »[o]bjektive[n] Kriminalititsbelastung« ein weiterer Faktor als Be-
griindung fiir die Notwendigkeit des Ausbaus automatisierter Uberwachung ins
Spiel gebracht wurde, nidmlich das »subjektive Sicherheitsempfinden« und die
Akzeptanz des Uberwachungsausbaus in der Bevélkerung (ebd.: Folie 6). Von
beiden Aspekten wird behauptet, sie hitten hohe Werte in der Bevolkerung: Die
Beeintrichtigung des Sicherheitsgefiihls sei »erheblich« und die Akzeptanz der
geplanten Mafinahme hoch (ebd.: Folie 7 u. 13).

Um nun diese signifikante Steigerung der »subjektiven Unsicherheit« (ebd.: Fo-
lie 11) zu dokumentieren, wird auf sogenannte »Sicherheitsbefragungen« gesetzt.
Diese Biirgerbefragungen fithrt das Institut fiir Kriminologie der Universitit Hei-
delberg seit 2012 alle vier Jahre durch (2012, 2016, 2020 und 2022/2023). Die Ergeb-
nisse werden verdffentlicht und sind von entsprechenden Gutachten flankiert.’
Dazu wurden 2016 rund 10.000 Mannheimer Biirger:innen gebeten, hinsichtlich
ihres subjektiven Sicherheitsgefiithls Auskunft zu geben (ca. 3.300 Personen taten
dies dann auch);” dabei sollten Aspekte wie die personliche Risikoeinschitzung,
Opfer eines Gewaltdelikts zu werden, Vermeidungsmafinahmen sowie mogliche
Angste die Messung der sogenannten »Kriminalititsfurcht« (Hermann 2017: 30,
2021: 26, 2023: 21) ermdglichen. Wihrend die Sicherheitsbefragung von 2012 noch
vorwiegend »Stérungen der sozialen und normativen Ordnung« als Probleme des
Sicherheitsgefiihls herausgestellt hatte (Hermann 2012: 5), wurden ab 2016 Aspek-
te wie Migration und Integration deutlicher einbezogen (vgl. Hermann 2017: 75)
und damit auch gesamtgesellschaftliche »Angste« adressiert, was als zusitzliche
Legitimation des geplanten Uberwachungsprojekts zu verstehen ist. Aufierdem

15 Die Daten der Prasentation basieren auf der Informationsvorlage V450/2017 (vgl. Stadt Mann-
heim 20173, 2017b), Lagebilddaten von 2018 sowie der Polizeilichen Kriminalitatsstatistik 2018
(vgl. Polizeiprasidium Mannheim 2019a); zur Berechnung des prozentualen Anstiegs vgl. Poli-
zeiprasidium Mannheim 2019b.

16 Zu den Ergebnissen vgl. die entsprechenden Informationsvorlagen (Stadt Mannheim 2012,
2017¢, 20213, 2023) sowie die Sicherheitsaudits (Hermann 2012, 2017, 2021, 2023).

17 Die Zahl der angefragten Personen wurde dabei kontinuierlich gesteigert: Waren es 2012
noch 6.500 Personen, wurden bei den Sicherheitsbefragungen 2020 bzw. 2023 rund 25.000
Personen angefragt. Gleichwohl erhohte dies den Grad der Beteiligung nicht (vgl. Hermann
2021:19 f,, 2023:19). Dariiber hinaus handelt es sich um ein stark interpretatives und selektives
Verfahren, das potentiell interessierte Personen adressiert und der deutschen Sprache nicht
machtige Personen ausschliefit.
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Abb. 2: Videoiiberwachungsbereiche (blau) an den Kriminalititsschwerpunkten

witrden die Sicherheitsbefragungen eine gute Akzeptanz des Vorhabens in der
Bevolkerung zeigen;™® jede:r zweite Biirger:in kenne den Modellversuch (vgl. ebd.:
70). Zwar konstatierte das Sicherheitsaudit, Videoiiberwachung fithre nicht sig-
nifikant zur Abnahme der Kriminalititsbelastung (vgl. ebd.), gleichwohl wurden
die Ergebnisse der Sicherheitsbefragung als bestitigendes Argument »fiir die Im-
plementierung der Videotiberwachung« interpretiert (ebd.: 71).

Offentlich wurden aber nicht nur die Ergebnisse der Sicherheitsbefragung,
sondern auch die Kritik an dem Projekt. Innerhalb der Laufzeit des Modellver-
suchs wurden wiederholt drei Argumente vorgebracht, die sich gegen die be-
hauptete Verbesserung der subjektiven Sicherheit, der objektiven Sicherheit
sowie die potentielle Ausweitung von Uberwachung richteten. So betonten die
Kritiker:innen erstens, dass Videotiberwachung nicht zu einer Erhéhung des
subjektiven Sicherheitsgefiihls gefiihrt habe, obwohl sie in konventioneller Form
bereits seit vielen Jahren in Mannheim (genauer: am Hauptbahnhof) stattfinde
(vgl. Biindnis9o/Die Griinen 2020; Stadt Mannheim 2021b). Bekanntlich werde

18 Diese Aussage wird kritisch gesehen, da man nur die allgemeine Zustimmung zu Sicherheits-
mafnahmen erfragt habe; vgl. Interview S. Spallinger mit ehemaligem Bezirksbeiratsspre-
cher Biindnisg9o/Die Griinen, Neckarstadt Mannheim, 04.10.2021.
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dies allein durch eine héhere Polizeiprasenz vor Ort oder auch wenig invasive
Mafinahmen wie bessere Strafenbeleuchtung gewihrleistet (vgl. Griine Jugend
2019). Zweitens sei auch die objektive Sicherheit durch den Ausbau der Video-
tiberwachung nicht zu steigern, da die betreffenden Gewaltdelikte an stark fre-
quentierten Plitzen ohnehin schnell auffielen,” wihrend die sich stirker heimlich
vollziehende Drogen- oder Diebstahlskriminalitit durch einen Fokus auf Bewe-
gungsmuster des Fallens, Tretens, Stiirzens oder der Gruppenbildung ohnehin
nicht zu erkennen sei. Vielmehr sei zu erwarten, dass die »unzihligen Treffen
von Familien mit Kindern, die ersten Fahrversuche kleiner radbegeisterter Mann-
heimer, die ambitionierten Spriinge und Stiirze jugendlicher Skater oder Sprints
eiliger Studierenden, Arbeitenden und Anwohnern zur Straflenbahn« (OpenPe-
tition 2018) Hinweise auf den Kontrollbildschirmen generieren wiirden. Wenn
dagegen nachts das Sicherheitsgefiihl auf solchen Plitzen abnihme, seien auch
die Test-Bildschirme nicht besetzt, sodass selbst bei einem algorithmisch korrekt
erkannten verdichtigen Verhalten keine Intervention erfolge (vgl. ebd.).? Intel-
ligente Videotiberwachung sei also weder ein Mittel der praventiven objektiven
Gefahrenabwehr noch eines der Verbesserung des subjektiven Sicherheitsgefithls,
sondern allein ein Mittel zur Aufklirung von Straftaten — dies funktioniere aber
nur dann effizient, wenn man die Verhaltenserkennung mit biometrischen Er-
kennungssystemen koppele (vgl. ebd.). Kritisiert wurde der Ausbau der Video-
iberwachung also drittens auch, weil er die Infrastrukturen fiir weitere Uber-
wachungskonstellationen schafft (vgl. Triiper 2017). So warnt ein Mitglied von
Digitalcourage e. V. vor der beildufigen< Ausweitung solcher Systeme:

»Es gibtden Begriff des>Mission Creeps, der bezeichnet, dass man ein System, eine
Uberwachungsfunktion mit irgendeinem Zweck, erst mal anfingt einzufiihren
und dann Stiick fiir Stlick sagt: >Ach, jetzt haben wir ja diese Infrastruktur schon,
da kénnten wir sie doch auch fir das und das verwenden.<[..] [W]enn so ein Sys-
tem einmal aufgebaut ist und eine softwarebasierte Uberwachung stattfindet,
dann reicht ein Update, um zu dndern, was das System tut. Das heifst, da wo ich
heute sage, ich mache eine Strichpersonenerkennung mit Leuten, die am Boden
liegen—was optisch dann einfach Obdachlose sind, die man aus dem 6ffentlichen
Raum vertreibt — kann ich morgen sagen:>Ach gut, jetzt machen wir doch wieder
Cesichtserkennung oder machen irgendeine andere Form der automatisierten Er-
kennung. Das ist dann nur noch ein Software-Update.«*

19  Zur sozialen Kontrolle im Sinne von situational awareness vgl. Hentschel et al. 2025, zu lateral
surveillance vgl. Andrejevic 2006: 397.

20 Zudiesem Zeitpunkt waren die Test-Bildschirme Sonntag bis Donnerstag von 11—23 Uhr und
Freitag und Samstag von 11—3 Uhr besetzt (vgl. Stadt Mannheim 2017b: 12).

21 Interview S. Spallinger mit Mitarbeitendem von Digitalcourage e. V., 07.12.2023.
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Zudem bleiben derartige Ausweitungen laut Digitalcourage »sehr intransparentx,
da man als gewshnlicher Mensch nicht sehe, welche Software auf Uberwachungs-
kameras laufe; aufierdem werde auf Informationsanfragen zeitverzogert und nur
selektiv geantwortet, sodass sich die Frage stelle, wie man tiberhaupt »demokra-
tisch intervenieren« konne, »wenn das einmal so weit gekommen ist.«*

Wie sich an diesen Ausfithrungen zeigen lisst, bestand die erste konzeptuelle
Schwierigkeit darin, den Ort zu definieren, an dem der Modellversuch stattfinden
sollte, also >Kriminalititsschwerpunkte« zu konstruieren, da nur hier der Einsatz
KI-basierter Videoitberwachung datenschutzrechtlich gestattet ist. Dazu wurden
»objektive« Grofien wie die Kriminalititsstatistik herangezogen, vor allem aber
ssubjektive« Unsicherheitsgefiihle in der Bevolkerung, die man mit sogenannten
»Sicherheitsbefragungen« erhob und die — wie noch zu zeigen sein wird — im Pro-
jektverlauf zunehmend die Rolle einer >Ergebnisinstanz« iibernahmen.

4. Human Activity Recognition und deviantes Verhalten

Eine zweite konzeptuelle Schwierigkeit, mit der der Modellversuch umgehen
musste, betraf die Frage, was die Erkennungssysteme itberhaupt als deviantes
Verhalten ansehen sollen. Grundsitzlich ist Human Activity Recognition (HAR)
darauf ausgerichtet, festgelegte Bewegungen von Menschen mit Hilfe von Algo-
rithmen zu detektieren, zu klassifizieren und zu erkennen, was die biometrische
Identifizierung von Personen einschliefRen kann. Im deutschen Fall, der insbe-
sondere die Forschungen des Fraunhofer IOSB (2025a) und des Karlsruher Ins-
tituts fir Technologie (KIT) betrifft (vgl. Golda et al. 2022; Cormier 2021), steht
jedoch eine Form der Mustererkennung im Vordergrund, bei der vordefinierte
Aktivititen ohne die Identifizierung von Individuen erkannt werden sollen. Da-
bei wird zwischen »sensor-based HAR« und »vision-based HAR« unterschieden
(Gupta et al. 2022: 4760). Der Grof3teil der Forschung zu vision-based HAR konzen-
triert sich auf Objekte oder Personen, wobei die Trainingsdaten unter Laborbe-
dingungen generiert werden und vergleichsweise homogen sind. Demgegeniiber
verfolgt das Fraunhofer IOSB einen praxisbezogenen Ansatz, der auf der Basis
realweltlicher Aufnahmen von Menschenmengen Bewegungserkennungssysteme
fiir den Sicherheitskontext entwickeln will (vgl. Cormier et al. 2022:591 £.). Zentral
ist dabei, dass die zum Einsatz kommende Verhaltens- und Bewegungsanalyse
auf einer >skelettbasierten< Posenschitzung (vgl. ebd.: 591) beruht, die die detek-
tierten Menschen in »>Strichfigurenc iiberfithrt und so die Anonymititsbedingun-
gen gewihrleisten soll. Dieser Ansatz der Bewegungserkennung basiert auf Tests
im Gesundheitswesen zur Detektion stiirzender Personen, wird aber auch im

22 InterviewS. Spallinger mit Mitarbeitendem von Digitalcourage e. V., 07.12.2023.
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Bereich des autonomen Fahrens sowie fiir Sportstitten und im Einzelhandel ge-
testet.” Beim Einkaufen im REWE Pick&Go-Testmarkt in Berlin etwa erlaubt die
Bewegungserkennung eine Form des Gatekeeping, die ohne Gesichtserkennung
funktioniert, gleichwohl aber eng an die betreffenden Personen gekoppelt ist:
»Das System ist so gebaut, dass es einzelne Kund:innen voneinander unterschei-
den kann und sie wihrend ihres gesamten Einkaufs verfolgt.« (Reuter 2024) Nicht
nur erlaubt dies dem Unternehmen die Auswertung weiterer Daten mit Blick auf
das Kaufverhalten (Aufenthaltsdauer, Wege, Produkte etc.), sondern eine der-
artige Bewegungserkennung ist prinzipiell auch zur biometrischen Identifikation
einsetzbar, wie die Forschung zu gait recognition zeigt (vgl. Teepe et al. 2022).

Fiir eine Erkennung devianten Verhaltens sind nun konzeptuell verschiede-
ne Aspekte bedeutsam. Wie projektverantwortliche Mitarbeitende des Fraunho-
fer IOSB beschreiben, geht es um Szenarienspezifizierung, d. h. die Frage, wel-
ches Verhalten als Ziel erkannt werden soll, um Datenaufbereitung (Annotation,
Posenschitzung durch Abstraktion), um Fragen der Merkmalsextraktion vermit-
tels sogenannter >Digitalskelettes, die Herstellung von Trainingsdaten, die Pro-
grammierung der Algorithmen, deren Training auf der Basis der skelettierten
Bewegungsmuster sowie um Tests zur Uberpriifung der technischen Leistungs-
fihigkeit der Erkennung und deren Interpretation.* Hierbei handelt es sich nicht
nur um Fragen technischer Funktionalitit. Muster devianten Verhaltens sind
immer durch kulturell, politisch, sozial und historisch codierte Vorstellungen
von Un/Sicherheit und Un/Ordnung informiert. Sie herzustellen, also etwas als
deviantes, abweichendes Verhalten softwareseitig festzulegen, verweist deshalb
immer gleichzeitig auf Instanzen der Normalisierung und der >Ordnung;, in de-
ren Interesse ein solches Gatekeeping stattfindet.

Deviantes Verhalten

Im Sicherheitskontext soll Verhaltenserkennung eine Technisierung des polizei-
lichen Blicks leisten, wie der Projektleiter vom Fithrungs- und Lagezentrum des
Mannheimer Polizeiprisidiums in einem Interview formuliert:

»Wenn Sie sich vorstellen, ein Polizeibeamter ist auf einem 6ffentlichen Platz auf
Streife, der lasst seinen Blick schweifen [..] und irgendwo bleibt ja dann der Blick

23 So etwa im Gesundheitsbereich beim Prototyp »NurseEye« (vgl. Fraunhofer IOSB 2025c), zur
Erkennung der Fahreraktivitat im Automobil (vgl. Martin 2023) sowie zur digitalen Badeauf-
sichtin Schwimmbéadern in Wiesbaden und Hamburg (vgl. Klute 2025).

24 Vgl.Interview S. Spallinger mit Projektleiter Gruppe Videobasierte Sicherheits- und Assistenz-
systeme, Fraunhofer I0SB, 19.10.2021; Interview S. Spallinger mit projektinternem Informati-
ker des Fraunhofer 10SB, 09.05.2022.
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hédngen. Namlich meistens an den Situationen, wenn er erkennt, hier verhilt sich
jemand uniiblich: Hierist ein Verhalten, was darauf hindeuten kénnte, dass es hier
moglicherweise bald zu einer Straftat kommt. Dann guckter sich das fokussiertan
und entscheidet dann, ob er einschreiten muss. Und genau diesen Blick wollen wir
mit den Algorithmen herausfiltern, herauskriegen.«*®

Der polizeiliche Blick bleibt also an solchen Verhaltensweisen hingen, die gegen-
iiber einem als normalc codierten Verhalten als deviant angesehen werden. Dabei
setzt sich dieser Blick nicht nur aus verschiedenen Schritten zusammen — Auf-
merksam-Werden (hingenbleibend, Beobachten, Erkennen, Interpretieren, Ein-
schreiten —, er ist auch mafgeblich kulturell und historisch informiert. Denn was
Polizist:innen und Ordnungsbeamte >sehen<, hingt von ihrer Ausbildung, von
ihren Erfahrungen und Skills, aber auch von ihrer jeweiligen Kenntnis des Areals,
der dort agierenden Akteur:innen oder von Ereignissen ab, die dort stattgefun-
den haben. Aus diesem Grund ist die technische >Ubersetzung: eines solchen
Blicks schwierig bis unméglich. Zwar unterliegen technische Systeme bestimm-
ten Formen von Fehlern nicht - sie werden etwa im Vergleich zu menschlichen
Videobeobachter:innen nicht miide, was hiufig im Sinne eines »technological so-
lutionalism« (Morozov 2013) als Begriindung fiir ihre Implementierung angefithrt
wird (vgl. Pietsch/Hauck 2021: 91; Golda et al. 2022: 1489) —, sie haben dafiir aber
zahlreiche andere Probleme.

So soll der Algorithmus, wie der Projektleiter ausfithrt, »Verhaltensweisen er-
kennen, die auf eine Straftat hindeuten: also uniibliche Verhaltensweisen, jetzt
wie Schlagen, Treten zum Beispiel oder aggressive Gesten, defensive Gesten.«*
Doch damit wiirden Erkennungssysteme auf einem offentlichen Platz nichts ent-
decken, was nicht bei entsprechender Polizeiprisenz auch erkannt werden wiirde
(vgl. Pietsch/Hauck 2021: 88).”” Wie Kritiker:innen argumentieren, liegt also die
Schlussfolgerung nahe, dass auch Einsparungsiiberlegungen im Hintergrund
stehen, wenn man das Uberwachen der Technik iiberlassen konnte und nur die
tatsichliche Intervention durch Personen durchfithren liefe (vgl. Scheiwe 2023).
Insbesondere beim Uberblicken schwer einsehbarer Lagen wie Grofveranstaltun-
gen oder in belebten Fufdgingerzonen sollen KI-Systeme ein schnelleres und ge-
zielteres Agieren gewihrleisten (vgl. Golda et al. 2022: 1495; Pietsch/Hauck 2021:

25 Interview S.Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim,
19.06.2024.

26 Interview S.Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim,
19.06.2024. Diese Verhaltensweisen wurden bereits zu Beginn des Projekts festgelegt (vgl.
Stadt Mannheim 2017a:14).

27 Vgl. Interview S.Spallinger mit einem Mitglied des Chaos Computer Club Mannheim,
06.10.2021.
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91).8 Damit betrifft Verhaltenserkennung Fragen von Crowd Control bzw. Crowd
Management® und damit eine Form des Gatekeeping und der Regulierung, die
sich nicht auf die Identifizierung von Einzelindividuen oder die Steuerung der
Bewegungsfliisse von Menschengruppen richtet, sondern vielmehr auf die Akti-
vititen, die einen solchen Flow storen kénnen.

Dabei setzen die betreffenden Erkennungssysteme nicht nur spezifische Vor-
stellungen von Ordnungswidrigkeiten, kriminellem Agieren und notwendigem
Gatekeeping voraus, sondern sie treffen diese Wahl auch aus Griinden techni-
scher Praktikabilitit. Dies wird deutlich, wenn man sich dem operativen Wie der
Erkennung zuwendet. Realweltliche Orte stellen Erkennungssysteme vor etliche
Schwierigkeiten, da es sich um »unstrukturierte und unkontrollierbare Alltags-
situationen« (Golda et al. 2022: 1490) mit vielen Menschen handelt, also um »un-
cooperative scenarios« (Cormier et al. 2022: 592), die den Erkennungsprozess
aufgrund von Lichtverhiltnissen, multiplen Verdeckungen und Hintergriinden
sowie schnellen Bewegungen komplex und rechenintensiv machen. Gerade fur
solche realweltlichen Szenarien gab es 2018 noch keine vorgefertigten Losungen,
weshalb die Projektverantwortlichen den »Forschungscharakter« des Modellver-
suchs unterstrichen.’® Fir den Erkennungsprozess ist wesentlich, dass gemif
einer Figur-Grund-Unterscheidung zunichst die als >normal verstandenen Be-
wegungen festgelegt und annotiert werden: Vor dem Hintergrund dieser »Ab-
grenzungsszenarien« — es brauche ca. 14 bis 15 Arten der Ausfithrung einer Akti-
vitit (man konne auf sehr verschiedene Weisen stehen, laufen, sitzen, aber eben
auch treten, schlagen etc.) - kénnen dann die als deviant und abweichend klassi-
fizierten Aktivititen »herausstechen«.”® Mit der Auswahl, Festlegung und Anno-
tierung solcher »devianten« Aktivititen wiirden gewissermaflen »Erkennungszei-
chenc fiir die Software generiert, bei deren Auftreten eine Geste als »verdachtig«
eingestuft werde.”

Die Entwicklungsarbeit des Fraunhofer IOSB gilt den verschiedenen Schrit-
ten der Verfahrenskette einer solchen Bildauswertungssoftware (vgl. Abb. 3) (vgl.
Golda et al. 2022: 1493). Dabei werden in einem ersten Schritt die Bilddaten aus
dem Live-Feed einer statischen Uberwachungskamera auf erkennbare Perso-

28 Bei Demonstrationen oder Kundgebungen allerdings werden die Kameras aus datenschutz-
rechtlichen Griinden in eine sogenannte »Demoschaltung« versetzt, d. h. fiir diesen Zeitraum
deaktiviert (Pietsch/Hauck 2021: 90).

29 Vgl. hierzu auch die Homepages von zwei fritheren Projekten des Fraunhofer I0SB, »S2UCRE«
(2017—2020) und NEST-CrowdControl (2010—2015) (siehe Fraunhofer IOSB 2025d und 2025b).

30 Interview S. Spallinger mit Projektleiter Gruppe Videobasierte Sicherheits- und Assistenzsys-
teme, Fraunhofer |I0SB 19.10.2021.

31 InterviewS. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer 0SB, 09.05.2022.

32 InterviewS. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer 0SB, 09.05.2022.
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ADbb. 3: Verfahrenskette der Verhaltenserkennungssoftware

nen detektiert, die vermittels sogenannter bounding boxes markiert werden. Aus
datenschutzrechtlichen Griinden werden in einem zweiten Schritt die erkannten
Personen in eine nur die Korperstrukturmerkmale zeigende Skelettreprisenta-
tion umgewandelt. Drittens folgt die Filterung der so erzeugten >Strichfigurenc
nach Auffilligkeiten (Anomalien), wobei es hier um die Erkennung von Bewegun-
gen geht. Viertens werden die erkannten Auffilligkeiten bezogen auf polizeilich
relevante Aktivititen (Schlagen, Treten) klassifiziert und schliefdlich wird, fiinf-
tens, eine Meldung generiert, wenn es in einem bestimmten Zeitabschnitt zu einer
»Akkumulation von >kritischen< Aktivititen« kommt; in diesem Fall erscheint eine
Nachricht auf dem Bildschirm des zustindigen Videosachbearbeiters. Kommt es
nicht zu dieser Hiufung, werden Daten nach einer definierten Zeit (z. B. einer
Minute) geloscht. Der Videosachbearbeiter selbst sieht stets nur ein Bild mit oder
ohne Hinweis, die anderen Schritte erfolgen durch die Software im Hintergrund
(vgl. ebd., Hinweis zur Abbildung).

Im Zentrum der Bildauswertungssoftware steht das Verfahren der sogenann-
ten >Posenschitzung« (human pose estimation).”> Die Methode basiert auf der Identi-
fizierung und Klassifizierung von Gelenken des menschlichen Korpers (Ellbogen,
Kopf, Rumpf), sogenannten key points, von denen angenommen wird, dass ihr
Zusammenwirken die betreffende Pose, also die Korperhaltung einer Person be-
schreibbar macht. Eine normale Uberwachungskamera nimmt alle 33 Millisekun-
den ein neues Bild auf, dessen Verarbeitung je nach Anzahl der zu erkennenden
Posen eine entsprechend hohe Rechenzeit erfordert (vgl. Golda et al. 2022:1491): So
verlangt schon das Annotieren einer einzigen Pose in der Regel 40-60 Sekunden
(vgl. Cormier et al. 2021: 1649). Insbesondere in uniibersichtlichen Settings, etwa
auf 6ffentlichen Plitzen, iiberlagern sich die bounding boxes im Hintergrund. Da-
her stellt der Live-Betrieb solcher KI-Systeme stets einen Kompromiss zwischen
der Genauigkeit der Erkennung (Anzahl der berechneten Gelenke) einerseits und

33 Bei diesem Top-Down-Verfahren werden zunichst Personen in einem Videofeed detektiert,
ehe ihre Pose geschatzt wird. Dies hat gegenlber Bottom-Up-Verfahren den Vorteil, keine
Probleme bei der Zuordnung von Kérperteilen zu Individuen zu verursachen, fihre aber zu
einer»schnell wachsende[n] Laufzeit in Abhangigkeit zur Grofie der Menschenmenge« (Golda
etal. 2022:1495).

303


https://doi.org/10.14361/9783839458594
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

304

Medien des Gatekeeping

der Geschwindigkeit der Erkennung (Rechenzeit) andererseits dar, denn unter
Realbedingungen muss der Alarm schnell erfolgen, um Hilfe vor Ort leisten zu
konnen (vgl. Cormier et al. 2022: 591).

Doch nicht nur die Erkennung der jeweiligen Aktivititen durch die Ermitt-
lung der Kérperhaltungen ist fir die betreffenden Systeme eine Herausforderung.
Hinzu kommt das Fehlen entsprechender Trainingsdaten. Offentlich steht poli-
zeiliches Videomaterial zu Gewaltdelikten aus datenschutzrechtlichen Griinden
nicht zur Verfugung, aus polizeilichen Kontexten selbst stammendes Videoma-
terial hat hiufig einen zu geringen Umfang, um einen validen Trainingsdaten-
satz zu erstellen.** Ausschnitte aus Actionfilmen wiederum, die die betreffenden
Bewegungsabliufe enthalten, erwiesen sich aufgrund der hohen Stilisiertheit der
Fiktion als ungeeignet: »Das sind typischerweise sehr schon hoch aufgeloste Bil-
der, die sehr zentriert sind auf das Ziel der Aufmerksambkeit [...]. Das entspricht
aber nicht wirklich dem, was wir in der Uberwachung haben.«* Weder Auflésung
und Position der Kamera eines Filmsets noch die Frame-Raten, Ausleuchtungs-
situation oder Hintergriinde entsprechen den Bedingungen, unter denen Uber-
wachungskameras ihr Bildmaterial generieren. Deshalb miissen die Trainings-
daten in sogenannten >Messkampagnenc erstellt werden. Dafiir ist es (derzeit
noch) wichtig, dass das zu Trainingszwecken generierte Videobildmaterial von
den Uberwachungskameras stammt, auf denen das Erkennungssystem spiter
zum Einsatz kommen soll.*

Konstruktion von Daten: Die Messkampagnen

Wie funktioniert eine Messkampagne? In den Natur- und Technikwissenschaf-
ten versteht man unter Messkampagnen die umfangreiche, organisatorisch lang-
fristig geplante, zumeist zwischen verschiedenen Institutionen koordinierte,
aber zeitlich begrenzte Durchfithrung von Messreihen zum Zweck der Daten-
gewinnung.” In der angewandten Informatik werden Messkampagnen genutzt,
um Trainingsdaten unter realweltlichen Bedingungen zu generieren (vgl. Gol-
da et al. 2022:1498).*® Damit sind vier Aspekte bedeutsam: der riumliche Bezug
(Realworld-Szenario), die zeitliche Begrenzung der Kampagne, die Koordination
verschiedener institutioneller Akteur:innen, aber auch der Einfluss infrastruk-

34 Vgl.InterviewS. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer 0SB, 09.05.2022.
35 Interview S. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer 10SB, 09.05.2022.
36 Vgl.InterviewS. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer 0SB, 09.05.2022.

37 Vgl etwa Messkampagnen in der Geodisie (vgl. Marti et al. 1991), der Atmospharenforschung
am KIT (Projekt KITCube) oder in der Metrologie (vgl. MPI fiir Meteorologie 2021). Zum Kon-
zeptder Messreihe vgl. Seiler1983: 33—42.

38 Vgl.InterviewS. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer 0SB, 09.05.2022.
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turell-umweltlicher GréfRen wie die vorhandene Technikausstattung oder Witte-
rungsverhiltnisse.

In Mannheim wurden 2018, 2020 und 2022 an drei 6ffentlichen Plitzen (u. a.
Bahnhofsvorplatz und Alter Messplatz) Messkampagnen durchgefiihrt.” Sie fan-
den an mehreren Tagen zu unterschiedlichen Zeiten im Jahr statt, wobei die Ta-
geszeiten der Testung wechselten.*® Auf diese Weise wurden die 6ffentlichen Plit-
ze in realweltliche »Test beds« (Halpern et al. 2013) verwandelt; sie fungierten als
»controlled [..] development environment in which to test the operability of new
technologies, processes, or theories for large systems« (ebd.: 290).

Aus dem umfangreichen infrastrukturellen Gefiige der Messkampagnen sol-
len kurz vier Aspekte gesondert betrachtet werden: die Kameras, die menschli-
chen Beteiligten, das Drehbuch sowie zwei materielle Objekte. Die Videokameras
der Marke Sony waren hochauflésend, vernetzt und mit der KI-Software kom-
patibel, an Masten und Hiuserfassaden installiert und filmten aus einer Hohe
von finf bis 25 Meter das Geschehen auf den Plitzen (vgl. Abb. 4). Dabei waren
mindestens zwei Kameras gleichzeitig in Betrieb, um Aufnahmen aus verschiede-
nen Perspektiven zu gewihrleisten (vgl. Golda et al. 2022:1498). Die polizeilichen
Akteur:innen stellten sicher, dass keine Unbeteiligten den Aufnahmebereich der
Messkampagne betraten, wihrend die Informatiker:innen des Fraunhofer IOSB
kontrollierten, was im Bildausschnitt zu sehen sein sollte (vgl. ebd.). Dazu wiesen
sie Einsatztrainer:innen der Polizei an, welche Bewegungen sie in welcher Wei-
se (Position, Ablauf) und in wie vielen Wiederholungen ausfithren sollten. Dies
waren etwa »Faustschlige, Fuf3tritte mit verschiedenen Winkeln an verschiede-
ne Kérperteile, aber auch Messerangriffe«*"; zu Beginn der Softwareentwicklung
hatte man auch die Bewegungsabliufe »Hinfallen/Liegen« in Messkampagnen
nachgestellt, was aber aufgrund der fehlenden Rechtsgrundlage nicht automa-
tisiert detektiert werden durfte, auch wenn es technisch méglich gewesen wire.*
Die polizeilichen Einsatztrainer:innen fungierten hier also als Darsteller:innen,
was sich durchaus zu Teilen mit ihren Aufgaben im Bereich des Einsatztrainings
deckt, dasim Rahmen der Polizei-Ausbildung auf den Einsatz vorbereiten soll (vgl.
Staller/Koerner 2021), also ebenfalls in einem Modus des »als ob« stattfindet. Die
Rede von Szenarien, Drehbiichern und Darsteller:innen verweist nicht zufillig

39 Auf der Basis von Informationen, die vom Polizeiprasidium Mannheim im Juni 2024 zur Ver-
fiigung gestellt wurden, war eine Rekonstruktion der Orte und Zeiten der Messkampagnen
moglich; vgl. auch Golda etal. 2022:1498.

40 Vgl.InterviewS. Spallinger mit Projektleiter Gruppe Videobasierte Sicherheits- und Assistenz-
systeme, Fraunhofer I0OSB, 19.10.2021.

41 Interview S.Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim, 19.06.
2024.

42 Interview S.Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim, 19.06.
2024.
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Abb. 4: Videoiiberwachung in der Mannheimer Fu3gingerzone

auf Formen der Auffithrungspraxis. So nennt auch der Projektleiter selbst die
Messkampagne ein »Nachspielen«.®

Die nachzustellenden Aktivititen und Abliufe waren dabei als >Szenarien« in
einem »Drehbuch« dokumentiert (Golda et al. 2022: 1498), das auch die Abgren-
zungsszenarien umfasste. Dieses Drehbuch war in einem vorangegangenen, ge-
meinsamen Workshop der Polizei und des Fraunhofer IOSB erstellt worden, wobei
sich die Auswahl der Szenarien an den Gewaltdelikten der Kriminalitatsstatistik
sowie am Erfahrungswissen der Polizei orientierte (vgl. ebd.).** Damit legte das
Drehbuch fest, was als verdichtiges Verhalten verstanden werden sollte und re-
kurrierte dazu auf das Wissen von bereits erfolgten Straftaten und Statistiken,

43 Interview S.Spallinger mit Projektleiter Gruppe Videobasierte Sicherheits- und Assistenz-
systeme, Fraunhofer |0SB, 19.10.2021.

44 Vgl InterviewS. Spallinger mit projektinternem Informatiker des Fraunhofer I0SB, 09.05.2022.
In den Messkampagnen 2020 wurden etwa 136 Videosequenzen mit polizeilich relevanten
Situationen (u. a. 120 Kampfszenen) fiir den Trainingsdatensatz erstellt (vgl. IM BW 2023b: 5).
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Abb. 5: Messkampagne in Mannheim, Alter Messplatz

um mittels dieser »Schablone« (Schabacher 2023: 134) das Verhaltenserkennungs-
system anzuleiten.

Bei der zeitlich-riumlichen Konturierung der Szenen im Realraum und im
Videobild kamen auch bestimmte materielle Objekte zum Einsatz. Absperrbin-
der und Polizeifahrzeuge dienten der rdumlichen Begrenzung des realweltlichen
Testsettings, eine rote DIN A4-Pappe sowie eine Bodenmatte fungierten als Mar-
kierungen fiir das Videobild (vgl. Abb. s5). Die rote Pappe verwies auf Beginn und
Ende einer Aufnahmesequenz, zeigte also die Szenarien inklusive Wiederholun-
gen an und verdeutlichte damit die zeitliche Struktur der Messkampagnen, deren
Exaktheit die nachtrigliche Sequenzierung des Videofeeds im Kontrollraum ga-
rantierte. Zudem fungierten Pappe und Bodenmatte als Indikatoren dafiir, dass
es sich um eine gestellte Situation und kein realweltliches Gewaltdelikt handelte.

Als infrastrukturelles Gefiige relationiert die Messkampagne also sehr hete-
rogene Komponenten, um Bewegungsszenarien herzustellen: Aufzeichnungs-,
Speicher- und Kommunikationsmedien (Kamera, Drehbuch, Festplatte, Funk-
sprechgerit), materielle Objekte (Pappe, Absperrband), aber auch verschiedene
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menschliche Akteur:innen (Polizeibeamte, Informatiker:innen, Operator:innen
im Kontrollraum), rechtliche Rahmenbedingungen sowie architektonische und
riumliche Gegebenheiten des lokalen Settings. Damit zeigt sich nicht nur die
Datendetektion durch Posenschitzung, sondern auch die Datengewinnung durch
Messkampagnen als hochst voraussetzungsreiches Unterfangen. Der Mann-
heimer Modellversuch hat also das Sicherheitsproblem, zu dessen Behebung er
antritt, sowohl auf der Ebene des Ortes (Kriminalititsschwerpunkteq wie auch
auf der Ebene des zu erkennenden Verhaltens (polizeilich relevant) aufwendig
herzustellen. Verhaltensbezogene Bewegungserkennung im 6ffentlichen Raum
erweist sich so bereits vor jeder konkreten Anwendung als vielfiltig distribuierte
Form des Gatekeeping.

5. In Situ: Implementierung, Einsatz, Ergebnisse

Doch wie hat sich der konkrete Einsatz der Uberwachungstechnologien gestaltet?
Wie ist die Bevolkerung mit dem Test umgegangen? Welche Ergebnisse sind er-
zielt worden?

Fir die Bevolkerung war und ist wenig vom Testgeschehen zu >sehen<. Denn
die Erkennungssoftware lief auf bereits vor Ort vorhandenen Uberwachungs-
kameras, so dass sich fiir die Biirger:innen das jeweilige Setting vor Ort kaum
inderte. Doch auch fiir die involvierten kommunalen Stellen war hiufig nicht
klar, wann und ob die Kameras anderes taten als konventionell zu iiberwachen;
wiederholte Informationsanfragen zum Versuch wurden nur verzdgert beant-
wortet.* Wahrzunehmen war das Geschehen eigentlich nur, wenn tatsichlich
Messkampagnen vor Ort*® durchgefithrt wurden oder im Rahmen von Protest-
konstellationen. So rief die Aktion »Der stille Tanz«* (vgl. Abb. 6) im Mai 2019
dazu auf, die »intelligente Videoiitberwachung herauszufordern« (Rauert 2019;

45 ImFebruar2020, also einJahr nach Testbeginn, stellte die Fraktion der Griinen eine Anfrage an
die Stadtverwaltung Mannheim und die Projektverantwortlichen mit der Bitte um Auskunft
zum Testgeschehen (vgl. Biindnis9o/Die Griinen 2020). Diese wurde nach mehrmaligen Nach-
fragen erst im Oktober 2021 beantwortet (vgl. Stadt Mannheim 2021b). Die fehlende Trans-
parenz ist auch Thema im Interview von S. Spallinger mit Stadtratin Biindnis9o/Die Griinen
Mannheim, 01.10.2021.

46 Soberichtetein Einzelhandler auf Algorithm Watch von einer Messkampagne am Alten Mess-
platz: »[P]olice vans drive up to the square [..] Officers wearing regular clothes got out and
started staging fights in front of the new cameras. | thought they were testing the camera
angle.« (Lulamae 2023)

47 Die Aktion wurde durchgefiihrt von einem politischen Aktionsbiindnis, zu dem u. a. die Inter-
ventionistische Linke Rhein-Neckar, die Griine Jugend Mannheim, der SDS.Die Linke-Uni
Mannheim, die George Orwell Ultras und die Community »Akut+C« gehorten.
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Abb. 6: Protestaktion »Der stille Tanz« am 4. Mai 2019, Mannheim (Alter Messplatz)

vgl. Kommunalinfo Mannheim 2019). Auch wenn die Bewegungserkennung zu
diesem Zeitpunkt noch nicht auf den Kameras lief, wollte man auf eine Strate-
gie zur Irritation solcher Software hinweisen: Das Tanzen nutzte die Ambigui-
tit von Bewegungen mit Blick auf Tempowechsel, flieRende Uberginge sowie
Gruppierungen von Personen.*® Auch bei der spiteren Verlingerung des Tests in
Hamburg wurde dieses Widerstandsprinzip empfohlen: »Wenn man ein System
nicht verhindern kann, muss man es iiberlasten.;-)«, betonte ein Kommentar auf
netzpolitik.org (Rau 2023). Theoretisch brauche man nur so viele Leute, »dass sich
alle 15 Minuten jemand auf dem Platz hinsetzt, hinlegt oder umarmt und damit
stindig und iiberwiegend Fehlalarme erzeugt« (ebd.).

Konkret sind beim Mannheimer Modellversuch von den insgesamt 68 Video-
kameras in der Innenstadt nur wenige tatsichlich mit der Erkennungssoftware
des Fraunhofer IOSB ausgestattet — 2022 waren es drei Kameras, 2023 zehn und
2024 dann 16 Kameras.* Dabei lief auf diesen Kameras in einer ersten Phase zu-
nichst >nur« Software zur Personen- und Objektdetektion — das System sollte
also unterscheiden lernen, ob es sich um einen Menschen oder einen Gegenstand
handelt (um dann spiter nur jene Bewegungen zu >skelettierens, die sich auf Men-
schen beziehen). Erst in einem zweiten Schritt wurden die Kameras mit Systemen

48 Dies bestatigt auch der Dokumentarfilm ALL EvEs oN You (D 2021) von Michaela Kobsa-Mark.
Die Anfangsszene des Films imitiert die Aufnahme einer Uberwachungskamera am Markt-
platz, die aus erhohter Position langsam auf eine tanzende Person auf dem Platz zoomt.

49  Zur Anzahl der KamerasimJahr 2021 vgl. Stadt Mannheim 2021b: 1313, im Jahr 2023 vgl. IM BW
2023aundimJahr2024 vgl. Interview S. Spallinger mit Projektleiter»Videoschutz«, Polizeipra-
sidium Mannheim, 19.06.2024.
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zur Verhaltenserkennung ausgestattet (Treten, Schlagen).” Damit kommt de facto
auf 16 von 68 Kameras die Erkennung von polizeilich relevanten Aktivititsmus-
tern zum Einsatz. Ein >Echtbetrieb« findet also noch an keiner Stelle statt (vgl.
Stadt Mannheim 2024:5).

Die Kameras, auf denen die Systeme getestet werden, sind per Glasfaserver-
bindung mit dem Fithrungs- und Lagezentrum des Polizeiprasidiums Mannheim
verbunden; eine Internetverbindung ist datenschutzrechtlich nicht méglich. Die
Kamerabilder laufen in einem separaten Raum neben dem eigentlichen Kontroll-
raum zusammen, dem »Videoschutz«-Raum (vgl. Abb. 7). Hier befinden sich zwei
Arbeitsplitze mit jeweils sechs Monitoren, auf denen die Uberwachungsbilder der
68 Mannheimer Kameras auflaufen (einschliefdlich der 16 Kameras, die mit Be-
wegungserkennung ausgestattet sind).” Findet in den itberwachten Arealen eine
Erkennung statt, wird ein Hinweis generiert, der vom Videobeobachter entweder
verworfen oder an die Einsatzzentrale weitergegeben wird. Die in dieser Weise
verarbeiteten Hinweise werden protokolliert und zusammen mit dem entspre-
chenden Datenmaterial gespeichert, um fiir das weitere Training der Systeme
genutzt werden zu konnen. Auch Videomaterial, aus dem sich tatsichlich eine
polizeiliche Strafverfolgung ergibt, wird nach strikter datenschutzrechtlicher
Uberpriifung aufgrund der sensiblen Datenlage von der Einsatzzentrale (auf ex-
ternen Festplatten) an das Fraunhofer IOSB weitergegeben (vgl. Stadt Mannheim
2017a:13).”%

Obwohl das Mannheimer Projekt fiinf Jahre lief (2018-2023) und Ende 2023
noch einmal fir drei Jahre verlingert wurde (bis Ende 2026), steht eine Evalua-
tion bislang aus — sie wurde fiir 2027 angekiindigt. Zwar soll es einen »Zwischen-
bericht« geben, aber de facto gilt, wie ein Sprecher vom Chaos Computer Club
formuliert: »Weil es nicht funktioniert, wird es verlingert.«** Begriindet wird das

50 Dieses zweistufige Verfahren war 2019 (Stufe 1) und 2020 (Stufe 2) in kiirzeren Testlaufen
erprobt worden. Dabei kamen 40 Kameras zur Objekt- und Personendetektion (2019) und
20 Kameras zur Testung von Bewegungserkennung auf der Breiten StrafSe und dem Bahnhofs-
vorplatz (2020) zum Einsatz (vgl. Landtag von Baden-Wiirttemberg 2020).

51 Hinzu kommen noch 21 Kameras aus Heidelberg, da im Rahmen der Polizeireform 2014 das
frithere Mannheimer Polizeiprasidium und die Polizeidirektion Heidelberg zusammengelegt
wurden (vgl. Interview S. Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mann-
heim, 19.06.2024).

52 Vgl InterviewS. Spallinger mit Projektleiter Gruppe Videobasierte Sicherheits- und Assistenz-
systeme, Fraunhofer IOSB 19.10.2021 sowie mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium
Mannheim, 19.06.2024. Vgl. auch das Datenschutzkonzept des Mannheimer Modellversuchs
(vgl. Polizeiprasidium Mannheim 2018: 9,15 und Anlage 2: 9).

53 InterviewS. Spallinger mit Sprecher des Chaos Computer Club, 13.12.2023. Ganz dhnlich duRer-
te sich auch ein Mitglied von Digitalcourage e. V., vgl. Interview S. Spallinger mit Mitarbeiten-
dem von Digitalcouragee. V., 07.12.2023.
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Abb. 7: Arbeitsplatz im »Videoschutz«-Raum des Mannheimer Polizeiprisidiums

Fehlen einer Evaluierung vorrangig damit, dass es sich um ein »Experimentalsys-
tem« (Stadt Mannheim 2017a: 4 u. 15) bzw. ein »lernendes System« (IM BW 2024:
11) handele, das sich stindig in der Entwicklung befinde; aber auch die Covid-Pan-
demie wird angefiithrt: Der Verkehr auf den Plitzen sei so massiv eingeschrinkt
gewesen, dass sich keine Daten hitten generieren lassen (vgl. ebd.: 12).”* Auch in
anderen realweltlichen Testkonstellationen werden Projekte, die zu keinen oder
nur sehr mifigen Ergebnisse fithren, als rerfolgversprechend« verlingert; die
Fortsetzung der Testungen am Bahnhof Siidkreuz etwa folgt diesem Schema (vgl.
Schabacher/Spallinger 2023: 46). In Aussicht steht dabei allerdings weniger die
Verbesserung der konkreten Ergebnislage. Vielmehr verfolgen derartige Verlin-
gerungen eine umweltliche Temporalisierung des Testgeschehens: Indem eigent-
lich unausgesetzt ein Test stattfindet, wird er fiir die 6ffentliche Wahrnehmung
zunehmend >unsichtbarer< und insofern auch unbedenklicher. So findet eine Ge-
wohnung an das Testgeschehen statt, die es zu einem Teil der stidtischen Alltags-
infrastruktur werden lisst, der nicht mehr auffille.

Auch fiir den Mannheimer Versuch wird erklirt, die Ergebnisse des Gesamt-
systems seien als »sehr zuverldssig und robust« (IM BW 2023b: 2) einzustufen, ob-
wohl — wie gesagt — bislang keine Evaluation stattgefunden hat. Weder gab es
die angekiindigte soziologische Begleitforschung (vgl. Stadt Mannheim 2017a: 16;
Stadt Mannheim 2024: 11 f.) noch sind die skizzierten »Sicherheitsbefragungen«
hinsichtlich einer moglichen Reduktion der Kriminalititsrate durch intelligente

54 Vgl auch Interview S. Spallinger mit Projektleiter»Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim,
19.06.2024.
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Videoiiberwachung aussagefihig. Die Evaluation, so hat es den Anschein, wurde
vielmehr in einen weiteren Test ausgelagert, bei dem die Software des Fraunho-
fer IOSB in Hamburg zum Einsatz kam. Auch dieser deutlich kiirzere Test fand
an einem sogenannten Kriminalititsschwerpunkt statt. Von Juli bis September
2023 wurde der Hamburger Hansaplatz, ein Ort, an dem sich viele Obdachlose
aufhalten, mit Bewegungserkennung tiberwacht; dabei kamen vier der insge-
samt 22 Kameras des Hansaplatzes zum Einsatz (vgl. Biirgerschaft der Freien
und Hansestadt Hamburg 2023: 1 £.). Die Probleme, die sich bei der Detektion er-
gaben, sind in diesem begrenzteren Test deutlicher als im Mannheimer Fall. So
sollten auch hier polizeilich relevante Aktivititen erkannt werden. Von den rund
1.140 Meldungen, die das System generierte, bezogen sich elf auf polizeilich rele-
vantes Verhalten, wobei davon nur eine tatsichlich kriminalititsrelevant war (vgl.
Abb. 8). Eine weitere, zwolfte Gefahrensituation wurde trotz gegebener polizei-
licher Relevanz vom System nicht erkannt. Weil man sich in der Bewertung des
Systems allein auf die zwolf polizeilich relevanten Gefahrensituationen bezog,
wurde die Trefferrate mit 92 Prozent angegeben. Nicht einbezogen wurden also
die 1.128 Meldungen, die das System insgesamt ausgegeben hatte.*

Die Verhaltenserkennungssoftware des Fraunhofer IOSB, die polizeilich ver-
déichtige Bewegungen erkennen soll, kennt drei mogliche Formen der Detektion,
wie Videobeobachter:innen der Polizei Mannheim erliutern:* Es gebe erstens
die »Falsch-Detektion«. Hier schitze das System eine Bewegung falsch ein, die
Schitzung stimme nicht mit der tatsichlichen Bewegung oder Situation iiberein.
Das habe auch mit der Schwierigkeit zu tun, die Raumtiefe angemessen zu erken-
nen. Zweitens gebe es »technisch relevante Detektionen«. Hier witrden Tret- oder
Kick-Bewegungen zwar richtig erkannt, aber falsch klassifiziert. Das liege unter
anderem daran, dass der Algorithmus den Zusammenhang von Menschen und
Dingen nicht richtig beurteile, also ein Skateboard nicht der betreffenden Person
zuordne. Trotz der Tatsache aber, dass das System den Kontext fehlinterpretiert,
werden diese Erkennungen gleichwohl nicht als Falschmeldungen betrachtet, da
die technische Detektion der Bewegung erfolgreich durchgefithrt wird. Drit-
tens schliefilich gebe es die Detektionen, bei denen die polizeiliche Relevanz von
Bewegungen richtig klassifiziert werde (im obigen Beispiel also die elf >korrekt«
detektierten Fille).

55 Zur Rekonstruktionsarbeit vgl. den entsprechenden Artikel auf der Homepage marx.wtf des
Sprechers des Chaos Computer Club Hamburg, die Homepage des BiindnisHansaplatz sowie
Biirgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg 2024.

56 Interview S. Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim, sowie
weitere Feldgesprache mit Videobeobachter:innen im Fithrungs- und Lagezentrums des Poli-
zeiprasidiums Mannheim, 19.06.2024.
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ADbb. 8: Systemgenerierte Hinweise auf polizeilich relevante Bewegungen, Hansaplatz
Hamburg, 21.07-17.09.2023

Die vielen Hinweise, die die Systeme generieren, kommen vermehrt dadurch zu-
stande, dass Menschen nicht in Verbindung mit >ihren< Objekten erkannt werden.
Das System sversteht« also bei einem Skateboard oder Fahrrad nicht, dass die Tret-
respektive Kickbewegung sich aus der Bedienung des Gerits ergibt. Auch Kinder
stellen ein Problem dar: Sie tollen, balgen, raufen sich, fallen um, gestikulieren
wild und schreien. Die Erkennungsprobleme bei der Raumtiefe fithren dann etwa
dazu, dass die Hinweis-Bewegung einer Erzieherin als ein Dem-Kind-auf-den-
Kopf-Schlagen gedeutet wird, was einen Alarm auslést:

»Der Algorithmus hat hier den Hinweis >Punch« geschaltet [..]. Der Arm der Frau
ist auf derselben Hohe wie der Kopf des Kindes, sie (iberlappen sich auf der zwei-
dimensionalen Bildoberflache, weil sie hintereinanderstehen. [..] Es ist aber ein-
deutig eine Fehlermeldung. Mit blofsem Auge erkennt man, dass die Frau irgend-
wo hindeutet und das Kind auch raumlich weiter weg steht.«*’

Jeder Mensch kann also sofort sehen, dass die Erzieherin nur auf etwas zeigt, aber
das System betreibt keine Gestaltwahrnehmung, sondern berechnet key points so-
wie Vektor- und Skalarfelder (Golda et al. 2022: 1498). Entsprechend ist am Bahn-
hofsvorplatz die Differenz von Wiirgen und Umarmen fiir die Verhaltenserken-
nungssoftware nur schwer auszumachen. Deshalb wird auf Algorithm Watch
bezweifelt, dass die Systeme tatsichlich so erfolgreich sind, wie offiziell behauptet

57 Feldgespriche S. Spallinger mit Videobeobachter:innen im Fithrungs- und Lagezentrums des
Polizeiprasidiums Mannheim, 19.06.2024.
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wird — die Polizeibeamten hitten die Software teilweise nicht genutzt, da sie ein-
fach zu viele Hinweise generiert hitte: »Initially [...] officers would switch the >AI
surveillance« feature off, because so many movements were flagged.« (Lulamae
2023) Die Detektionsbeispiele verraten, welche Schwierigkeiten die Ambiguitat
von Bewegungen den Maschinen respektive der Software bereitet. Sie ist dafir
verantwortlich, dass Devianz rerkannt« wird, wo keine ist.

Vor diesem Hintergrund mutet die Vision vom »schwarzen Uberwachungs-
monitor« (IM BW 2023a),”® die Projektleitende als Ziel des Projekts formulieren,
eher verstorend an. Gedacht ist an eine Konstellation, in der Erkennungssysteme
so perfekt funktionieren, dass sie im Hintergrund arbeiten, ohne dass sie noch
jemand beaufsichtigen miisste.” Nur wenn sie tatsichlich etwas Verdichtiges er-
kennen, generieren sie einen Hinweis, und der Monitor schaltet sich an. Unab-
hingig davon, dass dies auflingere Sicht auch Personal einsparen soll, entspringt
die Annahme, dass eine solche Konstellation einen besseren Datenschutz ver-
spreche (weil nicht stindig alle beobachtet wiirden), einem Technikverstindnis,
das im Einsatz komplexer Systeme eine Vereinfachung der Gesamtkonstellation
vermutet. Damit ist hier nicht nur erneut technological solutionism am Werk, der
Technikinnovationen per se als Verbesserung und Fortschritt versteht, sondern
die Vision vom >Schwarzen Monitor< kann als eine Form von »sociotechnical ima-
ginaries« (Jasanoff/Kim 2015: 4) verstanden werden, d. h. als ein Zukunftsbild, in
dem sich Erwartungen an Technologie kondensieren. Dass der Monitor ausge-
rechnet schwarz ist, lisst sich dabei nicht allein auf die negativen Kehrseiten einer
solchen Entwicklung beziehen. Vielmehr versinnbildlicht das Schwarze des Mo-
nitors auch ein Abgeben der Verantwortung fiir Gatekeeping-Prozesse an Instan-
zen, deren Entscheidungsprozesse grundlegend opak und undurchdringlich sind.

Die jiingsten Anschlige in Mannheim, die im Mai 2024 und im Mirz 2025
stattfanden, haben die o6ffentliche Aufmerksambkeit erneut auf das Projekt ge-
lenkt; nicht zuletzt, da der erste Anschlag im Mai 2024 am Marktplatz geschah
und damit an einem der ausgewiesenen innerstidtischen Kriminalititsschwer-
punkte des Mannheimer Modellversuchs. Es konnte allerdings kein Videomate-
rial zum Tathergang zur Verfiigung gestellt werden, da die Kameras deaktiviert
waren (Demoschaltung), da an diesem Tag auf dem Marktplatz eine Kundgebung
stattfand. Gleichwohl lie allein die Dauer des Modellversuchs die Bevolkerung
automatisch annehmen, die intelligente Uberwachung sei eigentlich immer in
Betrieb. Dies deutet umgekehrt darauf hin, dass — will man eine Gewdhnung an
Uberwachungskonstellationen erreichen — ein langjihriger Testeinsatz die rich-

58 Zum Teil ist auch vom »schwarzen Bildschirm« die Rede (Interview S. Spallinger mit Projekt-
leiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim, 19.06.2024).

59 Vgl. Interview S.Spallinger mit Projektleiter »Videoschutz«, Polizeiprasidium Mannheim,
19.06.2024.
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tige Mafinahme ist, um eine Habitualisierung der Situation des Uberwacht-Wer-
dens herbeizufithren. Damit handelt es sich um eine Strategie, die auch sonst bei
der Erprobung von KI-Systemen (etwa im Bereich des autonomen Fahrens, bei
Bezahlvorgingen etc.) zum Einsatz kommt und die den 6ffentlichen Raum zuneh-
mend in ein auf Dauer gestelltes Test-Szenario und unsere Kultur in eine »Test-
gesellschaft« (Marres/Stark 2020: 425; GieRmann/Gerlitz 2023: 10) transformiert.

6. Fazit

Selbst wenn man unberiicksichtigt lisst, dass die im Modellversuch Mannheim
detektierten Bewegungen so offensichtlich sind, dass dafiir keine Erkennungs-
systeme notig wiren, wihrend die vielen >kleineren< Bewegungen (etwa der
Drogenkriminalitit) aufen vor bleiben (u. a. weil sie die Falscherkennungsrate
drastisch steigen lief3en), bleiben weitere Probleme: Denn infrage steht, was ein
Erkennungssystem als >deviant« lernt, was also die Muster und Stereotypen des-
sen sind, was wir als irregulires Verhalten aus unserer Offentlichkeit ausschlie-
Ben wollen. Unter Verweis auf Sicherheitsversprechen bleiben diese grundsitz-
lichen Fragen der Mustererkennung zumeist unberiicksichtigt, auch wenn die
gesellschaftlich-kulturelle Konstruktion im Fall von Bewegungsmustern wesent-
lich deutlicher zutage tritt als bei biometrischen Mustern wie Gesicht oder Fin-
gerkuppen. Dies zeigt der Mannheimer Modellversuch in der Aushandlung der
Bedingungen, unter denen er stattfindet (Kriminalititsschwerpunktes, >devian-
tes Verhaltend, mit Blick auf die Perspektiven, welche Probleme er zu beheben
trachtet (Unsicherheit), aber auch bezogen auf die buchstiblich undurchsichtige
Ergebnislage.

Gatekeeping im Sicherheitsbereich geht stets mit Prozeduren der Uber-
wachung einher. War dies bereits fiir klassische Torwichter der Fall, so gehen
elektronische und neuerdings KI-basierte Systeme einen Schritt weiter. Denn
die Zugangsregulierung z. B. auf Basis biometrischer Erkennungssysteme hat
grundlegende Effekte auf Grenzregime, die vielfach herausgearbeitet worden
sind: Solche Systeme wirken deterritorialisierend, insofern sie die Grenze mobi-
lisieren und gewissermaflen in das Individuum (bzw. sein data double) verlegen,
das die Grenzen passieren will (vgl. Amoore 2024, 2006; Andrejevic/Vol¢i¢ 2021).
Mit Blick auf die Frage des Gatekeeping liefRe sich hier davon sprechen, dass die
»Gates< mobilisiert und dezentralisiert werden, indem Datenabgleich prinzipiell
tiberall und nicht nur an den eigentlichen Tiiren und Toren stattfinden kann. Ver-
haltenserkennungssysteme gehen insofern dariiber hinaus, als sie sich nicht mehr
auf Prozesse der Identifizierung von Individuen richten, sondern der Regulierung
von Riumen dienen. Das >Gate« wird hier also nicht nur mobilisiert, sondern fle-
xibel, insofern es gewissermaflen umweltlich diffundiert. Nicht mehr einzelnen
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Subjekten wird der Zugang zu einem Raum gestattet oder verwehrt, sondern
in Bezug auf einen gegebenen Raum erfolgt ein Monitoring von Gruppen und
Crowds, bei denen nicht-konformes Verhalten aussortiert wird. Zwar kann man
auch fir diesen Prozess von einem Filter (vgl. Apprich 2024) sprechen, aber dieser
Filter funktioniert invers. Vor dem Eingang befindet sich keine Traube mehr, von
der Einzelne bzw. Einige eingelassen werden, sondern vielmehr sind alle schon da
und Einzelne werden herausgenommen. Selbstverstindlich kann dies in einem
zweiten Schritt auch die Identifikation von einzelnen Subjekten bedeuten, wie
die Rede von »granular biopower« (Andrejevic 2022) bereits andeutet. Die Wirk-
samkeit der Human Activity Recognition liegt jedoch auf einer anderen Ebene:
Uberwacht werden grofe Riume und Versammlungen mit vielen Menschen, fiir
die es zunichst gar keine Rolle spielt, um wen es sich konkret handelt. Vielmehr
ist das Ziel, bestimmte als deviant definierte Verhaltensweisen zu markieren, um
eine gegebene 6ffentliche Ordnung zu stabilisieren und die Medien eines umwelt-
lichen Gatekeeping, die ihrer Aufrechterhaltung dienen, zu normalisieren.
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Abb. 5: Vom Polizeiprisidium Mannheim/Fraunhofer IOSB im Juni 2024 zur Ver-
fiigung gestelltes Videomaterial, Aufnahme vom 06.08.2020, Screenshot.
Abb. 6: Kommunalinfo Mannheim (2019): »Silent Dance — Flashmob gegen Vi-
deoiiberwachung in Mannheim«, Video, 06.05.2019, YouTube, https://www.
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Leitstellen als dffentliche Orte
Gatekeeping zwischen Prestige, Konzentration
und Resignation

Asher Boersma

Leitstellen (control rooms) sind Orte, die die prozedurale Organisation hochkomple-
xer Abliufe im Bereich von Verkehrs-, Sicherheits- und Versorgungsinfrastruktu-
ren koordinieren und iiberwachen. Man wiirde erwarten, dass solche Leitstellen
aufgrund der ihnen strategisch zukommenden Bedeutung unzugingliche Orte
sind, von denen Aufenstehende ferngehalten werden und deren Verfahren ge-
heim sind. Gleichwohl sind uns solche Orte vergleichsweise bekannt. Eine na-
heliegende Erklirung fiir diese Tatsache ist ihre mediale Prisenz: Dies betrifft
sowohl die Reprisentation von fiktiven Kontrollriumen in der Populirkultur,'
aber auch eher prosaische Darstellungen in den Lokalnachrichten oder in Info-
tainment-Sendungen wie etwa im Programm des Discovery Channel. Allerdings
sind die Medienfachleute, die diese Darstellungen produzieren, nur ein (kleiner)
Teil der Personen, die Kontrollriume besuchen. Denn — und das ist die andere Er-
klirung fir ihre Bekanntheit — Kontrollriume werden schon seit lingerem so ge-
staltet, dass sie Besucher:innen empfangen kénnen. Der vorliegende Beitrag fragt
nun danach, wie dies genauer funktioniert und untersucht dazu staatliche Leit-
stellen der (Binnen-)Schifffahrt, die fiir die Koordination der Schiffsbewegungen
an stark befahrenen Kreuzungen von Wasserstrafien im niederlindischen Delta
zustindig sind. Im Mittelpunkt stehen die Gatekeeping-Praktiken von Leitstellen-
Operator:innen, also der Personen, die fiir den Betrieb auf operativer Ebene zu-
stindig sind.”> Wenn aber der nautische Kontrollraum kein unzuginglicher Ort

1 Pixi, die wohl beliebteste deutsche Kinderbuchreihe, geht beispielsweise auf solche Leitstel-
len ein, wenn sie erklart, wie Feuerwehren funktionieren (vgl. Leintz/Kockmann 2022). Eini-
ge populdrkulturelle Einsatzzentralen wiederum sind echte Kontrollrdume: George Lucas’
Science-Fiction-Spielfilmdebit THX 1138 aus dem Jahr 1971 wurde im Kontrollraum der Bay
Area Rapid Transit (Teile des 6ffentlichen Nahverkehrs in und um San Franscisco) gedreht, der
kurz zuvor fertiggestellt worden war. Zur Popularisierung von Kontrollriumen siehe Deane
2015, Mattern 2021 und Tkacz 2022.

2 DieMitarbeitendenvon Kontrollriumen werden im Englischen stets als operators und im Deut-
schenauchals Disponent:innen, Bediener:innen oder Einsatzsachbearbeiter.innen bezeichnet.
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ist, sondern Leitstellen in zunehmendem Mafie darauf eingerichtet sind, Aufien-
stehende hineinzulassen, dann lohnt es sich, genauer zu untersuchen, wer hier
willkommen ist, wie er oder sie hineingelassen wird und wie man mit der An-
wesenheit von Besucher:innen umgeht. Dazu ist es wichtig, Leitstellen in ihrer
Doppelfunktion zu verstehen: Sie sind namlich einerseits fiir die Koordination
des komplexen Schiffsverkehrs zustindig, andererseits tragen sie zum Prestige
der zustindigen Organisation bzw. des betreffenden Staates bei. In dieser Hin-
sicht ist der vorliegende Beitrag der Arbeit von Regina Peldszus (2021) zu verdan-
ken, die den »dual use« von Raumfahrtleitstellen beschrieben hat. Ich erweitere
Peldszus’ Argument in zweierlei Hinsicht: Erstens behaupte ich, dass Leitstellen
in einer Vielzahl von Bereichen die materielle Organisation komplexer Abliufe
iibernehmen (Infrastruktur, Stadtmanagement und Polizeiaufsicht, Naturiiber-
wachung, Raumfahrt) und dabei spezifisch zu den »overarching programmatic
values of their operating organizations as establishments of international pres-
tige, sophistication and capability« beitragen (Peldszus 2021: 285). Zweitens
sind fiir die staatlichen nautischen Leitstellen neben internationaler Reputation,
Komplexitit und Leistungsfihigkeit auch Legitimitit und Rechenschaftspflicht
programmatische Werte, die es zu verfolgen gilt. Dies spielt sich jedoch eher in
lokalen Kontexten ab und erfordert deshalb, dass auch nautische Kontrollriume
ihre Tiiren 6ffnen.

GrofSe Infrastrukturmafinahmen (Staudimme, Eisenbahnlinien, Elektrizi-
titsnetze) waren lange Zeit die wichtigsten Legitimationsinstrumente des mo-
dernen Staates, der darin seinen Auftrag als Versorgungs- und Fiirsorge-Auto-
ritit gegeniiber der Bevolkerung darstellte. In dieser >staatstragenden< Funktion
wurden Infrastrukturen durch Einweihungsrituale, Besucherzentren sowie ihre
schiere GroRe sichtbar gemacht. In den Leitstellen der ilteren Generation, die
ich in meinem Beitrag untersuche, wird die eigentliche Zugangskontrolle noch
von den Operator:innen selbst durchgefithrt und die Zeit und der Raum fir
Besucher:innen sind begrenzt. In den neueren Leitstellen wird ihnen dieses Gate-
keeping im praktischen Sinne weitgehend abgenommen und mehr Platz fiir die
Besuchenden geschaffen. Anhand einer Reihe von ethnografischen Beschreibun-
gen von Leitstellenbesuchen und den zugehorigen Institutionen und Behérden
zeige ich, wie Gatekeeping in beiden Fillen praktiziert wird. Ebenso werde ich
darstellen, was passiert, wenn eine Leitstelle nicht mehr in staatliche Legitimitits-
und Prestigeprogramme integriert ist und sich an diesen ausrichtet. Eine sol-
che Leitstelle hat weniger Mittel, um eine solche Offnung zu gewihrleisten und
nimmt diese Aufgabe weniger ernst, was sich nachteilig auf das auswirkt, was
ich das — fir die Koordinierungsarbeit aufrechtzuerhaltende - alltigliche >Kon-

Im Folgenden wird hier ausschliefilich der Begriff >Operator< verwendet, im Plural (abwei-
chend vom Duden) >Operatorens; je nach Kontext auch>Operatorin<bzw.>Operator:innenc.
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zentrationsregime< nenne.® Damit geht es beim Gatekeeping zunehmend darum,
Gates bewusst und hiufig zu 6ffnen, anstatt sie geschlossen zu halten.

Die drei Phasen des Gatekeeping

Gatekeeping vollzieht sich in drei Phasen: (1) jemand muss einem Aufienstehen-
den die Erlaubnis erteilen, die Leitstelle zu betreten, also den Zugang gewdhren,
(2) jemand muss tatsichlich die Tiir 6ffnen, wobei dies nicht dieselbe Person sein
muss, die die Erlaubnis erteilt, (3) und die Anwesenheit muss vom Leitstellen-
personal sozial akzeptiert werden. Geschieht dies, dann 6ffnen sich die Menschen,
teilen ihre Gedanken und Erfahrungen mit, erkliren, was sie tun und warum.* In
diesem Beitrag geht es in erster Linie um die zweite Phase (Offnung) und darum,
wie sie sich auf die beiden anderen auswirkt: wie sie sich also auf die organisa-
torische Dynamik auswirkt, die die erste Phase (Erlaubnis) bestimmt, sowie auf
Fragen des Vertrauens, die fir die dritte Phase (Akzeptanz) entscheidend sind.

Eine der Schwierigkeiten, auf die ich bei meiner Arbeit vor Ort gestofRen bin,
bestand darin, dass die Legitimierung auf unterschiedliche Weise funktionierte.
Denn was meine Anwesenheit im Kontrollraum fiir das mittlere Management le-
gitimierte, machte sie fir die Operator:innen verdachtig. Wihrend namlich ein
grundlegendes Interesse an der Arbeit im Kontrollraum in den Augen des mittle-
ren Managements das Prestige bestitigte, das man in der lokalen und nationalen
Presse aufzubauen suchte, mifdtrauten die Operator:innen wiederum jedem, der
sich dem mittleren Management anschloss und das Narrativ hoher technologi-
scher Kompetenz reproduzierte (vgl. Boersma 2018; 2022).

Auf nautische Leitstellen wurde ich durch eine Nachrichtensendung zur
Hauptsendezeit im niederlindischen Fernsehen aufmerksam (Parre/Hofs 2015).
Darin erklirten die Operator:innen der Rijkswaterstaat, sie wiren unterbesetzt
und infolgedessen wiren unqualifizierte Aushilfskrifte hinter das Kontrollpult
gesetzt worden. Es war ungewohnlich, dass die Operator:innen mit einer derart
offenen Aussage »aus der Reihe tanzten<. Schlieflich handelte es sich bei Rijks-
waterstaat um eine renommierte, urspriinglich militirische Organisation, die
1798 gegriindet worden war, und in der die Operator:innen bis vor kurzem bei der
Arbeit noch Uniformen trugen. In der Anfangsphase meiner Feldforschung im
Jahr 2015 wollte die Leitung der Behorde deshalb nicht, dass iiber etwas berichtet
wird, das ihren programmatischen Werten zuwiderliuft. Ohne sich des langsa-
men Tempos akademischer Veroffentlichungen bewusst zu sein, behandelten sie

3 Zurlogik des Kontrollraums vgl. auch die Ausfithrungen in Boersma 2024, besonders Kap. 2.

4 ImVerlaufdesZyklus kann es natiirlich auch dazu kommen, dass die Erlaubnis nichterteilt, die
Tiren nicht gedffnet und gegenseitige Akzeptanz nicht hergestellt wird.
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mich wie einen Journalisten, der schnell etwas aufdecken wollte — wihrend die
Operator:innen ihre Sorgen mit mir teilen wollten und sich ganz allgemein einen
Blick von unten wiinschten, der die Arbeitsebene sichtbar macht.

Dies zeigt erstens, wie die Doppelfunktion der Leitstellen, also die Ebene der
Koordination und die Ebene der Reprisentation, miteinander verkniipft sind,
und wie sie zweitens in Phasen umstrittenen Gatekeepings sichtbar werden. Denn
wenn die Koordinierungsarbeit der Operator:innen nicht reibungslos verliuft,
konnen sie ihre Fihigkeit und Verantwortlichkeit nicht demonstrieren und somit
Legitimitit und Prestige nicht aufbauen. Selbst wenn das Management den Be-
fehl zum Offnen des Tores gibt (Phase 1) und die Operator:innen dem Folge leisten
(Phase 2), wird sich meist keiner von ihnen den Besucher:innen gegeniiber 6ffnen
(Phase 3). Ich wurde allerdings einmal ohne Erlaubnis des Managements in die
Leitstelle eingelassen und traf dort auf sehr offene Operator:innen. Ich entschied
mich jedoch gegen das Angebot, regelmifiig ohne Wissen oder Zustimmung des
Managements eingelassen zu werden, da ich es fir unethisch hielt, die Arbeits-
platzsicherheit der Operator:innen zu gefihrden.

Die drei beschriebenen Phasen des Gatekeeping beziehen sich auf die Unter-
suchungvon Organisationen mitklar definierten, riumlichen Sicherheitsregimen,
aber nicht alle ethnografischen Feldforschungen finden an Orten statt, die so klar
abgegrenzt oder umschlossen sind. So beschreibt etwa William Foote Whyte in
seiner klassischen Studie Street Corner Society den Zugang zu seinem Feld, einem
Bostoner Viertel, das er »Cornerville« nannte, folgendermafien: »Cornerville was
right before me and yet so far away« (Whyte [1943] 1993: 289). Die von mir unter-
suchten Leitstellen befanden sich jedoch nicht direkt vor mir, sondern waren phy-
sisch weit entfernt, auf isolierten Grundstiicken in der Nihe der Kreuzungen der
grofien Wasserstrafien, deren Verkehr sie koordinierten. Nach langem Ringen
findet Whyte einen Mann namens Doc, der sich bereit erklirt, ihm Cornerville
zu zeigen (ebd.: 290 f.). In meinem Feld, dem es an der riumlichen und kulturel-
len Einheit von Cornerville mangelt, gibt es eine solche Person nicht. Vor allem
durch die Konzentration auf die zweite Phase des Gatekeeping, und damit auf die
Operatoren, die das Tor bemannen,’ ist die Torwache hier weder eine Metapher
noch eine Metonymie. In der ersten Phase handelt es sich beim Gatekeeping da-
gegen um eine Metapher, denn es ist die Erlaubnis des mittleren Managements,
die letztlich das Tor 6ffnet. In Whytes Fall ist das Priifungsverfahren durch Doc
also Teil einer klassisch-metaphorischen Gatekeeping-Praxis. Es ist immer noch
erforderlich, dass Whyte als Fremder sein Anliegen vortrigt, aber es gibt kein
wirkliches Tor, das zu 6ffnen wire. Demzufolge ist Doc eher als eine Art Guide
denn als ein Gatekeeper zu verstehen: Er zeigt Whyte Orte, die er nicht kannte,
und macht ihn mit Personen bekannt. In dem Maf3, wie Gatekeeping hier nicht

5 Ichschitze, dass etwa 90 % der Operatoren in diesen Leitstellen Mdnner sind.
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mehr im Gbertragenen Sinne erfolgt (Erlaubnis), sondern nachbarschaftlich von
Ort zu Ort wandert, li3t sich davon sprechen, dass Gatekeeping hier von einer
Metapher zu einer Metonymie wird.

Die Beschreibung des Gatekeeping an der Leitstellentiir wird im Folgenden in
vier Episoden aus der Praxis erzihlt. Die erste Episode beschreibt, wie ich zum
ersten Mal eine Leitstelle betreten habe und geht auf die Grundlagen der Assem-
blagen der zweiten Phase des Gatekeeping ein, also das eigentliche Offnen von
Tiiren. Die zweite Episode befasst sich mit der Frage, zu welchem Zweck die Leit-
stellentiir geschlossen wird und wie sich dies verindert hat, was zur dritten Epi-
sode fithrt, in der der neueste Trend, eine Leitstelle explizit fiir Besucher:innen zu
gestalten, beschrieben wird. In der vierten und letzten Episode wird der kuriose
Fall einer vernachlissigten Leitstellentiir diskutiert.

Die Grundlagen der zweiten Phase des Gatekeeping

Mein erster Einsatz fand, wie oben beschrieben, in einer Zeit statt, in der sich
offentliche Aufmerksamkeit auf Kontrollriume richtete. Die Leitstelle in Dord-
recht wurde in den Nachrichten des nationalen Fernsehens prominent bespro-
chen. Sie liegt direkt hinter Rotterdam, zwischen zwei dreigabeligen Kreuzun-
gen, die Rotterdam, Antwerpen und Deutschland verbinden, und ist daher stark
frequentiert. Die hier kreuzenden Schiffe kénnen nicht rechtzeitig bremsen, so
dass Kollisionen nur durch klar definierte Uberholvorginge vermieden werden
(vgl. Boersma 2020).

Das umziunte Gelinde der Leitstelle liegt auf einer kleinen Halbinsel im Fluss.
Als ich ankam, stand die Schranke senkrecht, sie war also offen, und auf der an-
deren Seite des Parkplatzes war der Eingang des Geb4udes deutlich zu erkennen.
Die Leitstelle lag auf einem grofieren, eher pragmatisch konzipierten Areal, in
dem einst die Reparatur- und Wartungsmannschaften fiir die Wasserstrale und
die Wasserqualititslabore untergebracht waren. Die meisten dieser Aufgaben
wurden inzwischen outgesourct. Am Eingang befand sich eine Kamera, darunter
eine Gegensprechanlage, aber die Tiiren 6ffneten sich, bevor ich klingeln konn-
te. Am Empfang wurde mein Ausweis von der einzigen Frau registriert, die ich
an diesem Tag dort sah. Als mein Informant, Pete,® eintraf, fragte er sie, ob »ir-
gendwelche Flex-Biiros frei sind« (Feldnotiz 08.06.2015). Sie wusste es nicht und
so streiften wir durch die Ginge und spihten in Riume ohne Auflenfenster, bis
wir ein unbesetztes und nicht allzu grof3es Biiro fanden. Pete, jetzt ein leitender
Strategieberater, hatte zwei Jahrzehnte lang bei Rijkswaterstaat gearbeitet. Nach
dem Gesprich gingen wir »nach oben«, wie vorher vereinbart. Die Leitstelle war

6  KeinerderAkteuriinnen aus dem Feld wird unter seinem/ihrem richtigen Namen zitiert.
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durch eine verblendete Tiir mit Panzerglas abgeschirmt, im Treppenhaus war ein
klobiger Radarschirm aufgestellt, an den Winden hingen grofRe Bilder der Leit-
stelle. Pete hatte einen RFID-Tiirchip, aber der funktionierte nicht, also mussten
wir klingeln. Ein Uniformierter 6ffnete und begriifite Pete, als ob es sich um die
Begegnung mit einem alten Bekannten handelte, und das taten auch die anderen
Mitarbeiter, als wir in der Leitstelle standen. Es stellte sich heraus, dass Pete ein-
mal ihr Manager gewesen war. Eine Gegensprechanlage und eine Uberwachungs-
kamera waren installiert, aber der Operator, der die Tir 6ffnete, hatte beides
nicht {iberpriift, wie seine leichte Uberraschung zeigte. Bei einem spiteren Be-
such wihrend einer Nachtschicht erfuhr ich, dass die Operatoren der Leitstelle
auch den Haupteingang fernsteuerten, sobald die Empfangsdame das Gebidude
verlieR. Drinnen erhielt ich eine kurze Fithrung mit einer iiberwiltigenden Men-
ge an technischen Informationen. Der Operator, der mir die Tir ge6ffnet und
die Fithrung gegeben hatte, ein Mann in den Fiinfzigern namens John, begann
dann zu erkliren, wie schlecht es in der Leitstelle nach jahrelangen Budgetkiir-
zungen geworden wire, was auch dazu gefithrt hitte, dass ergonomische Aspek-
te vernachlidssigt wiirden. Als ich erwihnte, dass es mir schwerfiel, dauerhaft
Zugang zu erhalten, erklirte John, dass er im Laufe der Jahre festgestellt hitte,
dass Budgetkiirzungen drohen wiirden, wenn der Zugang zur Leitstelle einge-
schrinkt wiirde und nur noch »Hotshots« der Agentur zu Besuch kimen (Inter-
view 20.02.18). Hier kommen alle drei Formen des Gatekeeping zusammen: Ob-
wohl die Tiir von der Leitstelle aus bedient wird und der Zugang tiber einen Chip
zeitlich begrenzt zu sein scheint (Phase 2), kdnnen sich das mittlere Management
von Rijkswaterstaat und alle, die in der Kette weiter oben stehen, selbst Zutritt
gewihren (Phase 1) und die Tiiren werden fiir sie ge6ffnet (Phase 2), obwohl dies
nicht unbedingt bedeutet, dass ihre Anwesenheit begriifit wird und die Betreiber
ihnen vertrauen (Phase 3).

In den meisten niederlindischen Leitstellen, die ich ethnografisch untersucht
habe, wird die Gatekeeping-Funktion von einem Operator im >Erholungsmodus«
wahrgenommen. In der Regel wechseln die Operatoren zwischen verschiedenen
Bedienkonsolen hin und her, wobei die Konsolen, die fiir die Radararbeit und die
Koordinierung des Verkehrs tiber den UKW-Seefunk zustindig sind, als so kon-
zentrationsintensiv gelten, dass sie nicht linger als zwei Stunden bedient werden
konnen. Weniger intensive Arbeiten wie die Verwaltung von Datenbanken, das
Beantworten von Telefonanrufen (meist Anrufe von Schiffsfithrern, die sich nach
den Vorschriften erkundigen) und das Offnen der Tiir kénnen mit einem Toilet-
tengang oder der Zubereitung einer Mahlzeit kombiniert werden, also dem be-
sagten Erholungsmodus. Nur wihrend der Nachtschichten, mit weniger Verkehr,
weniger Personal und sehr wenigen Besuchern, werden Radardienst und Gate-
keeping kombiniert.
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Wer eintreten darf

Abgesehenvon diesem ersten Besuch in Dordrecht wussten die Operatoren immer,
dass ich kommen wiirde. Die genaue Zeit war flexibel, solange ich nicht wihrend
des Schichtwechsels kam, wenn die Operatoren zu beschiftigt waren, um auch
die Tiir zu betreuen oder mich zu empfangen, was auf die Einhaltung eines Kon-
zentrationsregimes hindeutet. Das Spektrum der Personen, die wihrend meiner
zahlreichen Aufenthalte in diesen Leitstellen vorbeikamen, lisst sich in drei Kate-
gorien einteilen. Zunichst gab es die Routinebesucher:innen, die am hiufigsten
kamen und in den Alltag der Leitstellenarbeit integriert waren: Reinigungskrifte,
Kolleg:innen von den Patrouillenschiffen, (in der Regel externe) Techniker:innen
fir Reparaturen und Aktualisierungen und Essenslieferant:innen. Dann gab es
organisatorische Besucher:innen, die weniger vorhersehbar und seltener waren:
mittleres oder hoheres Management, politische und technische Berater:innen.
Die dritte Gruppe kam immer zusammen mit jemandem aus der zweiten Gruppe:
externe Softwareentwickler:innen fur Einfithrungsbesuche und Betatests, in-
terne Giste, Wiirdentriger:innen, Personen aus der (lokalen) Offentlichkeit. Un-
abhingige Forscher:innen, die keine angewandte Forschung betreiben, schienen
diese Leitstellen nie besucht zu haben.

Alsich 2016 zum ersten Mal die Leitstelle in Nijmegen besuchte, 6ffnete Malik
die Tiir. Von dieser Leitstelle aus werden die Kreuzungen in der Nihe der deut-
schen Grenze koordiniert. Malik war der Hausmeister” und wischte gerade den
Boden, als er mich durch die Glastiir sah und 6ffnete. Malik war mein Besuch im
Vorfeld via E-Mail angekiindigt worden, und zwar vom mittleren Management,
das mir den Zugang gewiahrt hatte. Der Auftrag an Malik lautete, dass er mich in
irgendeiner Softwareanwendung registrieren solle. Etwa eine Stunde nach Be-
ginn meines Besuchs schrieb ich das Folgende:

Jemand steht am Tor und Robert [ein Operator] driickt blindlings auf den Knopf,
um das Tor zu 6ffnen. Edwin [ebenfalls ein Operator] reagiert: »Das solltest du
nicht tun, es kdnnte Al-Qaida sein. Pete antwortet: »Die sind schon da«, und klopft
Malik auf die Schulter. Alle lachen. »War nur ein Scherz«, sagt Robert. Einige Zeit
spater erzahlt Fred, der deutlich jiinger ist als die anderen, dass er frither im-
mer gesagt hat, wenn er an einem Gebdude des Rijkswaterstaats geklingelt hat:
»Al Qaida, wir kommen, um alles in die Luft zu jagen!« Dies fithrte immer dazu,
dass die Tiir tatsdchlich ge6ffnet wurde.? (Feldnotiz 06.012.2016)

7  Diesentspricht der Etymologie des englishensjanitor«.

8  Ausdem Niederlandischen iibbersetzt durch den Autor.
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In diesem Fall sind die zweite und dritte Phase des Gatekeeping, das Offnen der
Tir und die soziale Akzeptanz, eng miteinander verbunden. Diejenigen, denen
der Operator die Tiir nicht 6ffnen will, nimlich Terroristen, und diejenigen, de-
ren Anwesenheit er, wie sich herausstellte, sozial nicht akzeptieren will, nimlich
Menschen mit Migrationshintergrund, werden miteinander vermengt, wihrend
die tatsichliche Bedrohung ad absurdum gefithrt wird. Die Leitstelle ist klar die
Domine weifler, meist mittelalter Manner. Operator zu werden, geschieht oft
in einer spiteren Phase des Berufslebens, nachdem man zuvor Skipper war (vgl.
Boersma 2018).

Ich habe den rassistischen Operator nicht darauf angesprochen und fithlte
mich deshalb feige.” Einerseits dachte ich, ich nehme das Feld so, wie es ist, wie es
sich mir zeigt, und mische mich nicht ein. Andererseits fithlte ich mich aufgrund
der Gatekeeping-Macht der Operatoren auch nicht in der Lage einzugreifen. Das
betrifft vor allem die dritte Phase des Gatekeeping, also die soziale Akzeptanz,
und als Folge davon wiederum die erste Phase, den Zugang zu erhalten. Denn ich
brauchte fiir jeden einzelnen Besuch in der Leitstelle die erneute Erlaubnis des
mittleren Managements und negatives Feedback von den Operatoren hitte meine
Chancen aller Voraussicht nach geschmalert.

Die Glastiir, durch die Malik mich sah, unterschied sich deutlich von den
schweren Blindtiiren der alteren Leitstellen. Von diesen Leitstellen wurde an-
genommen, dass sie einer grofen Bedrohung von aufien ausgesetzt wiren. Ein
pensionierter leitender Angestellter beklagte sich, dass ein tibereifriger Beamter
die Leitstellen der Wasserstrafden in den 1980er Jahren als kritische Infrastruk-
tur eingestuft hatte, was die Baukosten in die Hohe getrieben hitte (Interview
Filarski 07.01.2018). Denn bei der Bedrohung zu Zeiten des Kalten Krieges ging
es nicht nur darum, die Tore geschlossen zu halten, sondern auch darum, dass
das Gebiude einem Bombardement standhalten konnen sollte. Die Leitstelle in
Nijmegen markiert demgegeniiber einen Wandel in der niederlindischen Leit-
stellenarchitektur und ihrer Sichtbarkeit, den ich im nichsten Abschnitt erortere.

Planung von Kontrolistellenbesuchen

Luftverkehrskontrollstellen (Air Traffic Control, ATC) sind die sichtbarsten Leit-
stellen. Da sie alle anderen Flughafengebiude tiberragen, sind sie zu Symbolen
der Luftfahrtinfrastruktur geworden. Trotz ihrer architektonisch tiberragenden
Stellung hat sich die kritische Betrachtungsebene lingst von den Fenstern des

9  Zusitzlich zu diesem Fall von Rassismus bin ich auf beildufige homophobe Bemerkungen und
Selbstzensur gestofien, wenn Gesprache aufgrund meiner Anwesenheit intolerant wurden.
Halb im Scherz bemerkte dann jemand: »Vorsicht, er schreibt alles auf.« (Feldnotiz 04.11.2016)
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Towers auf die Anordnung der Schnittstellen in seinem Inneren verlagert. Die-
ser Innenraum ist hiufig dargestellt worden, auch in der Populirkultur, aber
die Moglichkeit eines Besuchs ist nicht vorgesehen, da Flughifen stindig mit
boundary making (Bauer et al.: 2019) beschiftigt sind.

Im Vergleich zum Personal in Luftverkehrskontrollstellen nutzen die im
Steuerhaus von Schiffen ausgebildeten Operatoren in den niederlindischen Leit-
stellen der Binnenschifffahrt den Blick durch die Fenster durchaus. Unabhin-
giger in der Landschaft gelegen, unterscheiden sich die jiingst fertig gestellten
Leitstellen in zwei wesentlichen Punkten von den pragmatischen Betonbauten
der 1970er und 1980er Jahre: Erstens haben sie sowohl in Bezug auf das Material
als auch auf die Form eine dsthetische Wendung genommen und zweitens sind sie
gebaut worden, um Besucher:innen besser entgegenzukommen. Beide Verinde-
rungen deuten auf einen Paradigmenwechsel hin: von der Sicherheit zur Trans-
parenz.

Die Offentlichkeit (zu publics vgl. Korn et al. 2019) hat schon lange die Méglich-
keit, Kontrollriume zu bewundern, die an der Schnittstelle von staatlicher und
organisatorischer Legitimitit eingesetzt werden." Eine der ersten nautischen
Leitstellen, die in Rotterdam gebaut wurden, war »als Aushingeschild fir diesen
Hafen von Weltrang« gedacht (Halma 2004: 13). Sie wurde 1956 vom niederlin-
dischen Ko6nig eingeweiht, und die damals in der lokalen und nationalen Presse
veroffentlichten Fotos wurden nach einer umfassenden Renovierung (die 2013
abgeschlossen wurde) in den Fluren der Leitstelle aufgehingt. Auch als Konigin
Juliana 1969 das Kernkraftwerk in Dodewaard einweihte, zeigten sie die in den
Zeitungen abgedruckten Fotos an einem Leitstand in dessen Kontrollraum. Sol-
che Einweihungen, schreibt Leo Coleman, zeigen eine »fundamental relation be-
tween social, collective consciousness and political symbols, on the one hand, and
the material organization of society on the other« (2014: 459).

Die neue 2004 eingeweihte Leitstelle in Nijmegen wurde zu einem frithen Sym-
bol eines neuen »offentlichkeitsorientierten Ansatzes« der michtigen staatlichen
Infrastrukturagentur Rijkswaterstaat (Metze 2009: 77). Obwohl die Leitstellen
der Binnenschifffahrt auch schon vorher nicht ohne Prestige und 6ffentliches In-
teresse waren, gestalteten sich die Ziele in Nijmegen ehrgeiziger. Die Architekten

10 Daslnnerevon Luftverkehrskontrollstellen wird zum Beispiel in CLOSE ENCOUNTERS OF THE

THIRD KIND (USA1997), DIE HARD 2 (USA1990), GROUND CONTROL (USA 1998) oder UNITED
93 (USA 2006) inzeniert.

11 Dieswar nichtimmer der Fall. Admiral Fisher, der Griinder des britischen War Room zu Beginn
deszwanzigsten Jahrhunderts, wollte dessen Existenz geheim halten (vgl. Lambert 2005); erst
wihrend des Zweiten Weltkriegs wurde er zu einem viel beachteten Ort. Die grofSe US-Firma
DuPont brauchte einige Jahrzehnte, bevor sie ab 1950 stolz auf ihren Chart Room hinwies (vgl.
Yates 1989; Castellano 2015).
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schrieben, dass sie ermutigt worden waren, ein »erkennbares, zuverldssiges und
einzigartiges« Gebaude zu entwerfen (Meer 1999), anstelle des tiblichen pragma-
tischen Designs. 1994 wurde das von Rijkswaterstaat in Auftrag gegebene Delta-
werk (1954-1997) von der American Society of Civil Engineers zu einem der »Seven
Wonders of the Modern World« erklart (ASCE 2010); Anfang der 2000er Jahre aber
begann Rijkswaterstaat damit, sich als »6ffentlichkeitsorientierter Netzwerkma-
nager« zu bezeichnen (Metze 2009: 171). Die Prioritit, die neuen Leitstellen (auch
fur die Koordinierung des Straflenverkehrs) dabei eingerdaumt wurde, markiert
diesen Wandel. Viele Leitstellen erhielten eine auffillige Architektur und wur-
den schnell zu den stolzesten Errungenschaften von Rijkswaterstaat (Metze 2009:
172-175). Im Allgemeinen ging die Verlagerung der Infrastruktur weg vom Bau
und hin zu isthetischen Gesichtspunkten sowie die Betonung effizienter Nut-
zung mit einem gestiegenen Interesse an Legitimitit in der lokalen und natio-
nalen Offentlichkeit einher. Dies betont die doppelte Funktionalitit des Kon-
trollraums, der sowohl den Koordinationsaufgaben wie auch dem Anspruch der
Reprisentation gerecht werden muss.

Dieser Perspektivwechsel ist auch auflerhalb von Rijkswaterstaat erkennbar.
Der Entwurf der neueren Leitstelle der Rotterdamer Hafenbehérde (2010 fer-
tiggestellt) hat eine markante Glasfassade, die durch eine Stahlkonstruktion in
der Luft zu schweben scheint. Die Bedienkonsolen sind so angeordnet, dass die
Besucher:innen viel Platz haben, um sie zu umrunden, obwohl die Anzahl der Pul-
te durch die Zentralisierung deutlich zugenommen hat. Die Antwerpener Hafen-
behorde hatte eine neue Leitstelle mit einem auffilligen Design geplant, aber die
Sparpolitik nach 2008 fithrte dazu, dass dies gestrichen wurde, sagte einer der
Operatoren, als er mir 2017 eine Fithrung gab. Es klang, als miisse er den wenig
reprisentativen Zustand seiner Leitstelle erkliren (Feldnotiz 07.04.2017).

Ein weiteres Prestigeprojekt, das eindeutig die Doppelfunktion hat, gleicher-
maflen zu koordinieren und zu reprisentieren, ist die Leitstelle Maasbracht. Das
Gebiude wurde 2014 fertiggestellt, was sechzehn geplante Fithrungen in einem
Monat zur Folge hatte, die fir alle Interessierten offen standen. Hiermit zen-
tralisierte Rijkswaterstaat die Kontrolle von sechs Schleusenkomplexen entlang
der Maas und des Juliana-Kanals, wodurch ein schwer zu befahrender Fluss-
abschnitt umgangen werden konnte. Die Form des Gebiudes (vgl. Abb. 1) ent-
spricht dem Wunsch nach mehr Sichtbarkeit und auch im Inneren ist Glas eines
der wichtigsten Materialien. Mehr noch als die Leitstelle in Nijmegen ist sie fiir
Besucher:innen konzipiert: Zwar hatte auch schon die Leitstelle in Nijmegen
einen Besprechungsraum, der auch nicht dort Beschiftigten zur Verfigung
stand. In der Leitstelle Maasbracht aber ist der grofite Teil des Erdgeschosses fiir
diesen Zweck eingerichtet. Im Obergeschoss wiederum nehmen die Bedienkon-
solen und Schreibtische relativ wenig Platz ein, so dass geniigend Raum fiir den
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Abb. 1: Auflenansicht Leitstelle Maasbracht (Foto 2016)

Besuch ganzer Gruppen blieb — das ortliche Fremdenverkehrsamt wirbt sogar mit
Fithrungen.

Mit der von Anfang an vorgesehenen Doppelfunktion nimmt das Gatekeeping
hier noch einmal eine andere Form an. Was die erste Phase betrifft, so bedeutet
die programmatische Funktion der Leitstelle nicht nur mehr Zugang, sondern
auch eine strengere Kontrolle durch die anwesenden Manager:innen. Manager
Marc kannte ich von der Leitstelle in Dordrecht, wo er zur Zeit des Konflikts
2015 arbeitete. Er hatte sich geweigert, mir dort einen langfristigen Zugang zu
gewdhren, versprach mir aber, ich konne die nagelneue Leitstelle in Maasbracht
besuchen, wohin er wechseln wiirde. Als ich auf dieses Angebot eingehen wollte,
machte er einen Riickzieher (E-Mail 13.10.16). Er wies darauf hin, dass ein Teil des
Problems darin bestand, dass meine Forschung nicht von Rijkswaterstaat in Auf-
trag gegeben worden wire (ebd.). Er stimmte einem Besuch zu, aber in letzter Mi-
nute machte er weitere Einschrankungen. Ich rief ihn am Eingang an und er kam
aus seinem Biiro, um mich hineinzulassen, wihrend die letzten Vorbereitungen
fir die groRe Eroffnung der Leitstelle getroffen wurden, zu der auch Ehrengiste
aus der EU eingeladen waren.

Wir gingen nach oben, wo Marc und sein Untergebener, der Abteilungslei-
ter, sagten, sie erwarteten, dass die Operatoren mir gegeniiber »feindselig« sei-
en und sich nur iiber die Anwesenheit eines Forschers drgern wiirden (Feldnotiz
19.10.2016). Das Gleiche war mir fiir die Operatoren in Dordrecht angekiindigt
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worden. Doch wann immer ich dort war, waren die Operatoren in Dordrecht im
Groflen und Ganzen freundlich und zuvorkommend zu mir. Spiter sagte der Ab-
teilungsleiter, der die Fithrung tibernahm, iiber seine Mitarbeiter: »Diese Leute
haben eine niedrige Stresstoleranz« und fiigte hinzu: »Sie kommen aus den ort-
lichen Schleusen und kénnen auf die Ablenkung verzichten.« (ebd.) Ich durfte
den Operatoren ein paar Fragen stellen, die damit kein Problem zu haben schie-
nen, aber eine lingere Beobachtung war nicht gestattet. Danach wollte Marc eine
Nachbesprechung mit mir machen, in der auch er sagte, die Operatoren seien
»schnell abgelenkt« (ebd.). Diesem Vorwurf der vermeintlich begrenzten Kapazi-
tit der Operatoren folgte schnell das Eingestindnis, dass ihre Arbeitsweise auf-
grund der Zentralisierung deutlich umgestaltet worden sei. So miissten sie ohne
direkte Sicht auf ihre Schleusen und die ortlichen Gegebenheiten auskommen.
Bei einem Systemausfall seien alle Schleusen wieder vor Ort im lokalen Betrieb zu
bedienen, was die meisten viele Jahre lang itbernommen hitten.

Kommt man an dieser Stelle noch einmal auf die Arbeit von Peldszus zu-
riick, dann zeigt sich, dass die Regelung der Interaktion mit der Offentlichkeit
in mission control centres der Raumfahrt anders gehandhabt wird. Hier werden seit
langem Glasscheiben eingesetzt, um die beiden Funktionen von Kontrollriumen
deutlicher voneinander abzugrenzen, also Transparenz zu fordern (vgl. Peldszus
2021: 297) und gleichzeitig Konzentrationsregime zu schiitzen. Im Fall der ameri-
kanischen Raumfahrt wurde der Zugang fiir das Fernsehpublikum sogar »facili-
tated by a public relations officer on an official console position inside the control
room, thereby reassuring the Western public of US capabilities.« (ebd.) Peldszus
schreibt iber ein sowjetisches Kontrollzentrum in den 1970er Jahren: »[T]he con-
trol center was so small, aging and spartan that a visiting US delegation was cer-
tain that their Russian partners had shown them a fabricated facility, instead of
what they believed must in fact be a secret underground bunker complex located
elsewhere.« (ebd.: 297 f.) Daraufhin glaubten die Sowjets, auch sie briuchten eine
derart >prisentable« Leitstelle und schufen einen neuen Kontrollraum mit »a se-
lective access system that led visitors including foreign delegations, dignitaries
and press through a separate entrance to a mezzanine with views onto the main
screen.« (ebd.: 298) Die Abgrenzung zwischen den beiden Leitstellenfunktionen
der Koordination und der Reprisentation wurde auch vorgenommen, um den
Forderungen der Operator:innen zu entsprechen, die sich davor fiirchteten, dass
politische Beamte sie genau beobachteten, wihrend sie an den Bedienkonsolen
kritische Aufgaben erledigten (vgl. ebd.). Hier zeigte sich der dsthetische Wandel
von Kontrollriumen, der mit der Propagierung programmatischer Werte einher-
geht, in der Installation grofier zentraler Bildschirme und nicht in der Errichtung
auffilliger Fassaden.

Im Vergleich zu den nautischen Leitstellen ist die Geheimhaltung in dem von
Peldszus beschriebenen Bereich stirker ausgeprigt. Die Geheimhaltung wird
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Abb. 2: Bildschirm in der Leitstelle Duisburg

durch die Gestaltung eines eingeschriankten Zugangs angestrebt, nicht durch
das vollstindige Verschliefien der Pforten. Wenn es um die Norm geht, dass das
soziomaterielle Gefiige aus Operator:innen und Bedienkonsolen dem neuesten
Stand der Technik entsprechen sollte, ist es schwer, zwischen den beiden Funk-
tionen der Leitstellen zu unterscheiden. Dies hingt auch mit der Annahme zu-
sammen, dass eine maximale Handlungsfihigkeit das Prestige steigert. Als die
US-Delegation davon ausging, dass jede Konsole, die nicht dem neuesten Stand
der Technik entsprach, eine Filschung sein muss, nahm sie an, dass die Sowjets
die Geheimhaltung dem Prestige vorzogen, weil sie es nicht fiir moglich hielten,
dass diese bei der Handlungsfihigkeit Kompromisse eingehen wiirden. Obwohl
gealterte Bedienkonsolen Handlungsfihigkeit nicht per se ausschliefRen, folgten
die Sowjets der Logik der Doppelfunktion und bauten einen neuen Kontrollraum.
Sowohl in der Raumfahrt als auch bei vielen anderen Formen der Mobilitatsinfra-
struktur gehen die Praktiken des Gatekeeping also von der Annahme aus, dass
es hier etwas zu zeigen gibt. Demnach ist es fiir das Prestige einer Organisation
wichtig, ihren Kontrollraum transparent zu machen.

Aber manchmal gilt das eben auch nicht. Im folgenden Fall kollidierten Pres-
tige und Erwartung mit dem Alltiglichen. Die Duisburger Leitstelle liegt direkt
am Rhein gegeniiber dem wichtigsten Binnencontainerterminal Deutschlands.
Sie wird von einer staatlichen Behérde, der Wasser- und Schifffahrtsverwaltung
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des Bundes (WSV), betrieben. In der Leitstelle stand ein sehr grofRer Bildschirm.
Er war defekt und die Reparatur war zu teuer, aber er machte auch sowieso zu
viel Lirm und war hauptsichlich fiir die Besucher:innen da, sagten die Operato-
ren (Feldnotiz, 19.04.2017). Auf dem Weg nach drauflen nahm ich am Eingang ein
Faltblatt in die Hand, auf dem der grof3e Bildschirm abgebildet war (vgl. Abb. 2).
Er war hier noch intakt und zeigte das Bild eines Schiffes auf dem Rhein, was
darauf schlieflen lieR, dass es sich um eine Live-Ubertragung handelte; denn die
meisten nautischen Leitstellen funktionieren so und die Arbeit wird regelmafig
auch so abgebildet. Die Duisburger Leitstelle verfiigte aber iiber keine Live-Uber-
tragung, sondern die Operatoren verlieen sich auf den UKW-Schiffsfunk, um
ein Netzwerk von Datenbanken zu aktualisieren. Deutschland hat nicht den An-
spruch, den Verkehr aktiv zu koordinieren, stattdessen verfolgen die Operatoren
nur, wo sich die Schiffe iiber Funk befinden, und nehmen einen entsprechenden
Datenbankeintrag vor. Einer von ihnen wusste, dass seine Arbeit nicht prestige-
trichtig war, und erklirte, dass neue Operatoren in der Regel WSV-Mitarbeiter
mit unbefristetem Vertrag waren, die anderswo nicht eingesetzt werden konnten
(Feldnotiz 19.04.2017). Ohne Prestige waren sie aber nicht an Besucher:innen ge-
wohnt. Der Zutritt im Rahmen der zweiten Phase des Gatekeeping-Zyklus setzte
voraus, dass der Operator, der gerade arbeitete, auf seinem Mobiltelefon ange-
rufen werden musste. Die Operatoren hatten keine Moglichkeit, das Tor aus der
Ferne zu 6ffnen, obwohl sich in ihrem Gebiude viele weitere WSV-Mitarbeiter be-
fanden, die sich mit einem RIFD-Tiirchip Zutritt verschafften. Was die auf dem
Grof3bildschirm abgebildeten Schiffe betrifft, die die Broschiire abbildete: Es
handelte sich hochstwahrscheinlich um ein Foto, das nur fiir die Broschiire her-
gestellt worden war. Ein wenig Prestige wurde also noch angestrebt.

Defekte Tiiren

Beim Betrachten der Fotos, die ich von den Eingingen gemacht habe, ist mir auf-
gefallen, dass ich sie oft im Nachhinein, d. h. nach dem Verlassen des Kontroll-
raums und aus einiger Entfernung gemacht habe, wobei keines der erwihnten
Details sichtbar ist. Das hat viel mit den Uberwachungskameras an den Toren zu
tun, die einen einseitigen Blick erzwingen: Ich wollte nicht, dass das erste Bild,
das sie von mir sehen, eines mit einer Kamera in der Hand ist. Ich war zu sehr
damit beschiftigt, hineinzukommen und so auszusehen wie >ein normaler For-
scher, der zu Besuch ist, halbwegs entspannt und locker. Ich wollte aber auch
erkennbar sein, mein Anliegen klar formulieren. Im Anschluss brauchte ich die
Hinde fiir mein Gepick, wihrend ich eine schwere Tiir 6ffnete, die nur fiir kurze
Zeit unverschlossen war. Dies wurde akustisch durch das Summen und Klicken
eines sich 6ffnenden Schlosses signalisiert. Von den drei Phasen des Gatekeeping
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Abb. 3: Gegensprechanlage der Leitstelle von Terneuzen

war die tatsichliche Offnung der Tiir diejenige, die ich visuell am leichtesten hit-
te erfassen konnen, weil sie riumlich-zeitlich konzentriert ist; ich war aber zu
sehr damit beschiftigt, tatsichlich hineinzukommen. Die einzige Situation, die
ich entspannt fotografieren konnte, war diejenige, bei der keine Uberwachung
stattfand, nimlich die in der Leitstelle von Terneuzen.

Ich hatte von einem dort arbeitenden Operatoren Geschichten tber die Leit-
stelle in Terneuzen gehort: Sie waren dramatisch unterbesetzt, die Moral war
schlecht. In diese Leitstelle zu gelangen, wiirde schwierig sein, dachte ich mir.
Warum sollten sie einen neugierigen Forscher in ihrer Nihe zulassen? Dies war
zumindest meine Erfahrung mit der Leitstelle in Dordrecht gewesen und ich
hatte daraus geschlossen, dass mehr Kontroversen weniger Zugang bedeuteten.
Die einzige Kontaktperson, die ich in dieser Region hatte, war eine fithrende Mit-
arbeiterin von Rijkswaterstaat, die mir zuvor Zugang zu einem anderen Kontroll-
raum gewihrt hatte. Sie antwortete auf meine E-Mail, indem sie einen lokalen
Manager einbezog, der einfach antwortete, dass ich willkommen sei und anrufen
solle, bevor ich komme. So viel zur ersten Phase.
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Terneuzen liegt im niederlindischen Landstrich Seelindisch-Flandern, der
aufler einem Tunnel unter der Westerschelde — der Miindung der Schelde, die
Antwerpen mit der Nordsee verbindet — nur eine Landverbindung mit Belgien
hat. Die Region hat mit Abwanderung zu kimpfen und liegt nicht nur geografisch,
sondern auch politisch in der Peripherie der Niederlande. Als ich die Schranke
vor dem Kontrollraum erreichte, stand sie offen, die Gegensprechanlage war mit
einem Stiick schwarzer Miilltiite abgeklebt (vgl. Abb. 3). Die verstirkte Leitstellen-
tir hatte eine Gegensprechanlage mit CCTV-Kamera, war aber nicht verschlossen.
Der Gedanke, dass hier etwas Kritisches, Prestigevolles und potenziell Gefihrde-
tes stattfand, wie es andere Leitstellen des Rijkswaterstaates durch Architektur,
Protokoll und Haltung suggerieren, kam nicht auf. Die zweite Phase des Gate-
keeping war also praktisch nicht vorhanden.

Maria war schon itber 20 Jahre lang Operatorin in Terneuzen, davor arbeitete
sie 13 Jahre lang an einer Schleuse. Als ich sie auf die unbewachte Tiir ansprach,
zuckte sie mit den Schultern: Man habe keine Kapazititen, um den Eingang zu
iiberwachen. Der Gang zur Toilette war bereits ein Problem, da die Funkfrequenz
stindig besetzt sein musste, und der einzige Kollege, der iibernehmen konnte,
dann die andere Frequenz aufgeben musste. Dies waren laut Maria keine unvor-
hergesehenen Umstinde: »Das ist bewusste Politik.« (Feldnotiz 06.04.2017)

Die Maus ihrer Bedienkonsole funktionierte nicht richtig, sie fluchte halblaut
und fragte , warum sie »mit so einem Scheiff arbeiten miissen.« (Ebd.) Gegen Ende
des Tages 6ffnete sich Maria ein wenig. In anderen Leitstellen schiitteten die Mit-
arbeitenden ihre Sorgen schon viel frither aus. Seit acht Jahren sei kein neues Per-
sonal eingestellt worden, Uberstunden wiirden nicht mehr bezahlt, es gebe nicht
genug Personal fiir ihr Patrouillenschiff. Gelegentlich gibe es Nichte, in denen
die Leitstelle leer bliebe und die Schiffsfithrer auf sich allein gestellt wiren — auch
dariiber hatte die lokale Presse berichtet. Maria hatte das Gefiihl: »Langsam wird
hier alles abgerissen, sozial und physisch.« (Ebd.) Als sie vor mehr als 30 Jahren bei
Rijkswaterstaat anfing, war die Organisation »ein bisschen langweilig und super
zuverlissig, jetzt ist sie nicht langweilig und total unzuverlissig.« (Ebd.)

Was die dritte Phase des Gatekeeping betrifft: Erst im Nachhinein wurde mir
klar, dass mich wihrend meiner zwolf Stunden im Kontrollraum nie jemand ge-
fragt hatte, was ich eigentlich machte. In anderen Kontrollriumen musste ich im-
mer erst mein Interesse bekunden und meine Unabhingigkeit von der Geschifts-
leitung betonen, bevor sich jemand 6ffnete. In diesen Leitstellen wurde nicht nur
der Eingang bewacht, sondern die Mitarbeitenden hatten auch noch ihre jewei-
ligen Positionen innerhalb der Organisation zu verteidigen. Sich zu beschweren
bedeutete die Uberschreitung einer Norm, markierte also eine Abweichung vom
gewiinschten Zustand. Dies war bei vielen Arbeitskonflikten in Kontrollriumen
der Fall - besonders dramatisch war der Streik der Fluglotsen (vgl. Nordlund 1998;
Vaughan 2006; Vaughan 2021). Hiufig sind solche Konflikte auf Privatisierungen,
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Sparpolitik oder einen Mangel an Personal aufgrund der alternden Belegschaft
zuriickzufithren. Dass diese Konflikte 6ffentlich ausgetragen werden, setzt eine
Strategie der Mobilisierung von publics voraus, die die Operator:innen in Terneu-
zen aufgegeben hatten.

Die Doppelfunktion der Leitstelle — die Koordination der komplexen Schiffs-
bewegungen und der Beitrag zum organisatorischen und staatlichen Prestige
und zur Legitimation — wurde, wenn iiberhaupt, nur halbherzig erfillt. Die Ver-
kehrssituation war komplex: Inmitten starker Gezeiten und durch enge Fahr-
rinnen entlang von Sandbinken fuhren sowohl See- als auch Binnenschiffe mit
radikal unterschiedlichen Geschwindigkeiten; sie folgten verschiedenen Kursen
und zeichneten sich durch sehr unterschiedliche Manovrierfihigkeit aus. Ich war
immer noch beeindruckt von der Fihigkeit der Operator:innen, gefihrliche Situa-
tionen zu vermeiden. Ich konnte dies nur durch meine (iiber viele Besuche und in-
tensive Interaktion mit den Operator:innen entwickelte) »skilled vision« (Grasseni
2007: 7) beurteilen, denn ihre Fihigkeiten wurden nicht auf performative Art
und Weise nach aulen demonstriert. Der niederlindische Staat in Form seiner
renommiertesten Behorde, Rijkswaterstaat, hatte wenig Interesse daran, diese
Fihigkeiten o6ffentlich zu wiirdigen. Wichtig dabei ist, dass die Leitstellen ent-
lang der Westerschelde letztlich einem auslindischen Hafen dienen: Antwerpen.
Durch einen bilateralen Vertrag hat sich der niederlindische Staat verpflichtet,
den Verkehr auf dem Wasser zu koordinieren. Der Kontrollraum von Terneuzen
ist deshalb kein Versprechen an die lokale Offentlichkeit. Es zeigt sich vielmehr,
dass Prestige, Legitimitit und Rechenschaftspflicht nur innerhalb der nationa-
len Grenzen angestrebt werden, solange die lokale Offentlichkeit einflussreich ist.

Fazit

Adrian Johns sagt, dass »the practices of gatekeeping - those of keeping gates
open as well as of shutting them — need to be historicized« (Edwards et al. 2011:
1418). In diesem Artikel tue ich genau das, indem ich vier Fragen stelle: erstens,
wer wird hereingelassen? Zweitens, warum? Drittens, wie spiegelt sich dies in der
jeweiligen Organisation des Raums wider? Aber auch umgekehrt, viertens, wie
ladt die Verteilung des Raums zu bestimmten Gatekeeping-Praktiken ein?

Die historische Verschiebung von Sicherheit zu Transparenz fand zwischen
den 1970er und 2010er Jahren statt, aber vor allem in den 2000er Jahren. Die
hier untersuchten Leitstellen bemithen sich seit langem um Legitimitit fir ihre
staatliche Organisation, sowohl durch Rechenschaft als auch durch Prestige. Der
historische Wandel vollzog sich in den oben genannten Dimensionen in den drei
Phasen des Gatekeeping — Erlaubniserteilung, Offnung des Tors, soziale Akzep-
tanz - auf folgende Weise; ich mochte vier Punkte nennen.
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Erstens. Zunehmend wurde der Offentlichkeit direkter Zugang zu den Kon-
trollriumen gewihrt, wihrend zuvor externe Medienfachleute sowie Mitglieder
der Kommunikationsabteilung eingeladen wurden, die Arbeit der Kontrollriume
aufzuzeichnen und zu verbreiten. Wichtige Personlichkeiten wurden ebenfalls in
den Kontrollraum eingeladen, um durch solche privilegierten Netzwerke Prestige
und Legitimitit zu gewinnen. Diese Art von Besuchen durchlief alle drei Phasen
des Gatekeeping, obwohl die erste Phase durch die Einladungen und die dritte
Phase durch ihre Autoritit an Bedeutung verlor. Kolleg:innen wie die Crew von
Patrouillenbooten brauchten keine Erlaubnis, sondern verliefRen sich darauf, dass
die Operator:innen die Tiir 6ffneten. Fiir sie war es einfach, sozial akzeptiert zu
werden, da sie Teil der gleichen nautischen Kultur waren.

Zweitens. Leitstellen im Allgemeinen und Infrastrukturleitstellen im Beson-
deren wurden zu einem entscheidenden Ort, an dem organisatorisches Handeln
sichtbar wurde - sie entwickelten sich zu Repridsentationsinstrumenten. Sonst
gab es nicht mehr viel zu zeigen, die Zeit der dramatischen Interventionen war
vorbei.

Drittens. Die sich daraus ergebende Doppelfunktion der Leitstelle fithrte
dazu, dass die Operator:innen regelmiflig die Tore fir Aufenstehende 6ffnen
mussten und ihrer Arbeit ein performatives Element hinzufiigten. Die Erwar-
tung regelmifiger Besuche erfordert ein soziomaterielles Gefiige, in dem Tor,
Operator:in und andere Leitstellenarbeit reibungslos in Einklang gebracht wer-
den koénnen. Ein wichtiger Teil der Erholungszeit nach intensiven Konzentra-
tionsphasen wurde durch diese Art des Gatekeeping verbraucht, wie das Beispiel
Terneuzen zeigt. Wenn Prestige und Legitimitit nicht aktiv angestrebt werden,
wird keine Zeit fir das Gatekeeping aufgewendet und es werden auch keine rei-
bungslosen Gatekeeping-Assemblages aufrechterhalten oder aufgebaut, wie der
deutsche Fall zeigt.

Viertens. Sobald die Anwesenheit von Besucher:innen aktiver in die Leitstel-
lengestaltung integriert ist, wird das eigentliche Gatekeeping (Phase 2) immer
weniger zu einer Aufgabe der Operator:innen und verlagert sich auf das mittlere
Management. Diese sehen es als ihre Aufgabe an, sowohl die Operator:innen in
Schach zu halten als auch Fithrungen zu geben. Oder sie setzen, wie die Schleusen-
zentrale in Maasbracht, eine weitere Fithrungsebene ein, die diese Aufgabe iiber-
nimmt. Mit dem Aufkommen dieser Leitstellenfithrungen wird die dritte Phase
des Gatekeeping — die soziale Akzeptanz durch die Operator:innen — weitgehend
irrelevant (und lingere Aufenthalte fiir Ethnograph:innen unwahrscheinlicher).
Zentrales Instrument in dieser Konstellation ist das Konzentrationsregime. Was
sonst ein primires Gatekeeping-Motiv fiir die erste Funktion von Leitstellen ist —
die Koordinierung und Sicherung von Bewegung und Stasis — wird nun zu einem
Instrument, um die Operator:innen in einem performativen Modus zu halten, der
ggf. durch Glasfenster beobachtbar ist. Dies deutet auf eine tiefere Wahrheit der
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verinderten Infrastrukturierung von Leitstellen hin: Sie ist die billigere Losung.
Denn die alten Leitstellen, vor allem die dort geleistete Arbeit, sind teuer, was eine
akribische, jahrzehntelange Suche nach Einsparungsoptionen auf den Plan ruft.
Die Zentralisierung von Kontrollriumen ist eine Moglichkeit, Kosten zu senken,
die gemeinsame Nutzung der zuvor exklusiven Kontrollraum-Perspektive mit ge-
wohnlichen Beteiligten eine andere (vgl. Boersma 2018). Eine dritte Moglichkeit
besteht darin, die Leitstelle fiir einen zunichst sekundiren Zweck — Legitimitit
und Prestige — zu nutzen, indem man ihre Tiiren strukturell 6ffnet und ihr neues
Leben einhaucht. Pete, der Strategieberater von Rijkswaterstaat, der mich zum
ersten Mal in den Kontrollraum lief3, sagte voraus, dass jede weitere Zentralisie-
rung von nautischen Leitstellen mit der Einrichtung eines Besucherzentrums ein-
hergehen wiirde (Interview 29.04.2016).
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