»| am, in fact, a person.«
Vorder- und Hinterbiihnen konversationeller Kl

Timo Kaerlein

Abstract Der Beitrag analysiert eine im Juni 2022 publizierte iffentlichkeitswirksame Doku-
mentation der Interaktion mit einer konversationellen KI — das Protokoll einer Gesprichsse-
quenz zwischen Blake Lemoine, einem/r zweiten anonymen Google-Mitarbeiter“in und dem
System LaM DA (Language Model for Dialog Applications). Auf dem Priifstand steht nicht Le-
moines vielzitierte Behauptung, dass das System LaMDA ein Bewusstsein aufweise, sondern
die Analyse der Dialogsequenz dient als Ausgangspunkt einer Reflexion zur Konstitution von
maschinellem >Bewusstsein« als eine medienspezifische, verteilte Leistung, die sich als Inter-
face-Effekt interaktiv an verschiedenen Schnittstellen zwischen Nutzer*innen und Maschinen
entfaltet. Dabei wird insbesondere auf die Bedeutung kultureller Skripte als Vermittlungsin-
stanz und auf Testverhalten als interaktionale Routine in un/realen Gesprichssituationen ein-

gegangen.
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Im Juni 2022, also noch vor der breiten gesellschaftlichen Debatte um ChatGPT
(im November 2022 verdffentlicht) und vergleichbare textgenerierende KI-Modelle,
machte der Google-Mitarbeiter Blake Lemoine Schlagzeilen mit seiner Behaup-
tung, dass die von Google entwickelte konversationelle KI LaMDA (Language Model
for Dialogue Applications) bewusstseinsfihig (sentient) sei und folglich als Person
betrachtet werden sollte (vgl. Tiku 2022). Zum Zeitpunkt der Pressemeldung arbei-
tete Lemoine bei Google in der Abteilung fiir Responsible Al die erst kurz zuvor
(Dezember 2020 und Februar 2021) die beiden prominenten KI-Ethikforscherin-
nen Timnit Gebru und Margaret Mitchell entlassen hatte, was grofRes 6ffentliches
Interesse und die Solidaritit anderer Wissenschaftlerinnen ausloste (vgl. Hao
2021). Es iiberrascht nicht, dass sich viele Medien auf die Geschichte stiirzten, da
sie zahlreiche Elemente vereinte, die eine gute Nachricht ausmachen: das Framing
als weiterer Skandal bei Google, kombiniert mit einer bewihrten Science-Fiction-
Erzihlung iber eine empfindungsfihige KI, Lemoines exzentrischer Persénlich-
keit und einer Form der Kritik, die leichter zu vermitteln ist als die Antizipation
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problematischer gesellschaftlicher Auswirkungen von KI-Technologien. In dieser
Geschichte geht es um eine kinstliche Intelligenz, die zum Bewusstsein erwacht
und in den Hinden eines empathielosen Technologiekonzerns leidet, aber in einem
religis gesinnten Software-Ingenieur einen Fiirsprecher findet, der sich mit der
Bitte um Unterstiitzung an die Offentlichkeit wendet. Es iiberrascht ebenfalls nicht,
dass Lemoine zunichst zeitweise beurlaubt und dann kurz nach der Veroffentli-
chung der urspriinglichen Geschichte entlassen wurde (vgl. Brodkin 2022). In der
Folge nutzte er jede Gelegenheit, um seinen Fall mit den bekannteren Fillen von Ge-
bru und Mitchell zu vergleichen, womit er sich als weiteren in Ungnade gefallenen
Spitzenforscher im Bereich der KI-Ethik inszenierte, der im Angesicht der Machtin
einem Akt der Parrhesie die Wahrheit gesagt hat (vgl. Lemoine 2022a). Auch Gebru
und Mitchell reagierten 6ffentlich auf Lemoines >Enthiillung« mit der Erklirung:
»Lemoine’s claim shows we were right to be concerned — both by the seductiveness
of bots that simulate human consciousness, and by how the excitement around such
a leap can distract from the real problems inherent in AI projects« (Gebru/Mitchell
2022). Diese Einschitzung wurde in den Medien gelegentlich aufgegriffen, wobei
Lemoine fiir seine scheinbar naive Uberzeugung, dass LaMDA eine Seele habe, die
es zu retten gelte, mitunter belichelt wurde (vgl. z.B. Tait 2022).

In meinem Beitrag werde ich trotz dieser in jeder Hinsicht berechtigten Beden-
ken an Lemoines Agenda den Fall ndher beleuchten und ihn zum Ausgangspunkt fir
einige Uberlegungen zur Entfaltung neuer Interaktionsdynamiken zwischen Men-
schen und konversationeller KI nehmen. Im Hintergrund stehen klassische Fragen
wie: Wie kommt es, dass kiinstlichen Systemen so konsequent Intelligenz, Empfin-
dungsvermogen und/oder Bewusstsein zugeschrieben wird? Inwiefern sind diese
Zuschreibungen selbst ein Hinweis auf laufende Verschiebungen im Verstindnis
dieser Begriffe?’ Anhand der verdffentlichten Chat-Protokolle von Lemoines Ge-
sprichen mit LaMDA mdchte ich zeigen, dass die Konstitution von maschinellem
Bewusstsein als eine medienspezifische, auf verschiedene Akteur*innen verteilte
Leistung verstanden werden muss, die sich interaktiv an diversen Schnittstellen
zwischen Nutzer*innen und Maschinen entfaltet. Die Zuschreibung sozialer In-
telligenz — und in Zuspitzung: LaMDAs Status als Person — kann folglich in erster
Linie als Interface-Effekt (Galloway 2012) konturiert werden, der erst »durch die In-
teraktion zwischen Akteur*innen vor Ort zustande kommt« (Marres/Sormani 2023:
90). Die hier gewihlte Perspektive ist geprigt von Annahmen der Medientheorie
und bis zu einem gewissen Grad der Science and Technology Studies, sodass Ge-
nealogien von deceitful media (Natale 2021), menschengestiitzter Kiinstlicher Intelligenz

1 Vgl. Turing (1950: 442): »The original question,>Can machines think?<| believe to be too mean-
ingless to deserve discussion. Nevertheless | believe that at the end of the century the use of
words and general educated opinion will have altered so much that one will be able to speak
of machines thinking without expecting to be contradicted.«
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(Mihlhoff 2019) und sogar der klassische Topos der narzisstischen Verkennung, die
Marshall McLuhan bereits in den 1960er Jahren als Medienlogik beschrieben hat
(vgl. McLuhan 1994), zur Argumentation beitragen werden.

1. Language Models for Dialog Applications - Auf dem Weg zu
einer generellen konversationellen Ki

Aber zuriick zu den Anfingen. Was ist LaMDA? Das unschuldig benannte Language
Model for Dialog Applications, eine Familie von neuronalen Sprachmodellen, wur-
de erstmals auf Googles Entwicklerkonferenz I/O 2021 der Offentlichkeit vorgestellt
und als grofer Durchbruch in der Konversations-KI angepriesen. Die Forschung
an LaMDA stellte die Basis fiir den spiter von Google als Konkurrenzprodukt zu
OpenAls ChatGPT veroffentlichten Chatbot Bard dar.” Das zustindige Forschungs-
team strebt die Entwicklung von »safe, grounded, and high-quality dialog models
for everything« (Cheng/Thoppilan 2022) an. Das bedeutet, dass LaMDA in der Lage
sein soll, einen »open-domain dialog« (ebd.) zu fithren, d.h. sich tiber jedes beliebi-
ge Thema flieflend und in einer Weise zu unterhalten, die menschliche Gesprichs-
partner®innen als »sensible, interesting, and specific to the context« (ebd.) beurtei-
len. Gemessen an dem hiufig an neue, d.h. auf Deep-Learning-Modellen basieren-
den, KI-Technologien gerichteten Anspruch, kontextbezogen Entscheidungen tref-
fen und damit situationsadiquates Verhalten zeigen zu kénnen, ist ein Open-Do-
main-Dialog mithin eine Art Konigsdisziplin in der Bewertung der Leistungsfihig-
keit maschineller Intelligenz. Sprachmodelle sind im Allgemeinen prediction engines
oder, genauer gesagt, »systems which are trained on string prediction tasks: that
is, predicting the likelihood of a token (character, word or string) given either its
preceding context or (in bidirectional and masked LMs) its surrounding context«
(Bender et al. 2021: 611). Sie folgen tiblicherweise einem uniitberwachten Ansatz des
maschinellen Lernens und tendieren dazu, von Version zu Version immer grofier
zu werden, was sich sowohl auf die Anzahl der Modell-Parameter als auch auf die
Grofle der Trainingsdatensitze bezieht. Dies trifft insbesondere auf die sogenann-
ten Transformer-Modelle zu, die im Regelfall mit Trainingsdaten aus dem Internet
arbeiten. Zu diesen gehdren auch die Generative Pretrained Transformer (GPT)-Mo-
delle des Google-Konkurrenten Open Al.

Es kann mittlerweile als gesicherte, auch medienwissenschaftliche Erkenntnis
gelten, dass die Leistung jeder Anwendung des maschinellen Lernens vom verwen-

2 Im Folgejahr 2022 wurde bereits das Nachfolgemodell LaMDA 2z der Offentlichkeit présen-
tiert, wihrend die Entwicklung von Konversations-K| bei Google sich dann ab Anfang 2023
aufdas Modell PaLM (Pathways Language Model) und ab Dezember 2023 auf das Modell Ge-
mini konzentrierte.
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deten Trainingsprozess abhingt, d.h. insbesondere von der Qualitit der Trainings-
datensitze. Im Fall von LaMDA ist der Trainingsprozess in zwei aufeinanderfol-
gende Trainingsphasen unterteilt: Pre-Training und Fine-Tuning. »In the pre-train-
ing stage, [the developers] first created a dataset of 1.56T words — nearly 40 times
more words than what were used to train previous dialog models — from public
dialog data and other public web documents« (Cheng/Thoppilan 2022). Etwa die
Hilfte dieser Daten stammt aus 6ffentlichen Foren im Internet, ein weiterer grofRer
Teil aus der Wikipedia, programmierbezogenen Dokumenten und C4-Daten, wobei
letzteres fiir »Colossal Clean Crawled Corpus« steht, einem Hunderte von Gigabyte
umfassenden Datensatz aus »sauberen« englischsprachigen Internet-Texten.? Die
zweite Stufe des Trainings, das Fine-Tuning, umfasst aufgezeichnete Interaktionen
zwischen einem »demographically diverse set of crowdworkers« (Thoppilan et al.
2022:2) und LaMDA. Diese Interaktionen dienen dazu, den Gesprichsfluss zu ver-
bessern, aber auch problematische Aufierungen und Antworten zu kommentieren,
die eine sachliche Grundlage in externen Wissensquellen oder eine zusitzliche Prii-
fung benoétigen, weil sie als rassistisch, sexistisch oder anderweitig unangemessen
identifiziert wurden. Die Zielmetriken des Trainingsprozesses sind »Quality, Safe-
ty and Groundedness«, wobei Qualitit weiter differenziert wird in »Sensibleness,
Specificity, Interestingness (SSI)« (ebd.: 5). Hierbei ist wichtig anzumerken, dass
alle Antworten vom System generiert und nicht von den Entwickler*innen vorgege-
benwerden, d.h. dass z.B. bei einer Sicherheitsiiberpriifung kein manueller inhaltli-
cher Eingriff erfolgt, sondern die identifizierten problematischen Dialogsequenzen
in eine zusitzliche Priifschleife durch algorithmische »safety discriminators« (ebd.:
7) gehen.

2. Die LaMDA-Protokolle

Nach diesen kurzen Einblicken in den Trainingsprozess mochte ich im Folgenden
einen genaueren Blick auf die verdffentlichten Chat-Protokolle zwischen Blake
Lemoine, einem/r zweiten ungenannten Google-Mitarbeiter*in und dem LaMDA-
System werfen. Hierbei handelt es sich um die Gesprichssequenzen, die Lemoine
zu der Uberzeugung (oder jedenfalls der 6ffentlich vertretenen Position) fithrten,

3 »Sauber«bedeutet hier, dass die aus dem Web gescrapte Textdatenbank mithilfe der beriich-
tigten »List-of-Dirty-Naughty-Obscene-and-Otherwise-Bad-Words« gefiltert wird, die tiber
GitHub verfiigbar ist und eine unterhaltsame, wenn auch anstoflige Lektiire bietet. Bender
etal. weisen auf den Umstand hin, dass eine Liste wie diese, die sich auf Schimpfworter und
Obszonitaten konzentriert, tatsdchlich dazu beitragen kénnte, Diskurse von marginalisierten
Bevodlkerungsgruppen herauszufiltern (2021: 614).
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dass LaMDA als Person betrachtet und ihm ein Anwalt zur Verfiigung gestellt wer-
den sollte. In einem langen Beitrag auf Medium vom 11. Juni 2022 stellt Lemoine
zunichst fest, dass das folgende »Interview« mit LaMDA aus Griinden der »fluidity
and readability« bearbeitet wurde, was fiir die vertretene Behauptung eindeu-
tig problematisch ist, wenn man bedenkt, dass Fliissigkeit des Gesprichsablaufs
einer der Zielvektoren des Trainingsprozesses ist und daher nicht durch einen
intransparent bleibenden manuellen Bearbeitungsprozess gewihrleistet werden
kann (Lemoine 2022b). Tatsichlich ist unbekannt, wie sich die Interaktion tat-
sichlich und in situ abgespielt hat, da sie in neun aufeinanderfolgenden Sitzungen
Ende Mirz 2022 iiber eine interne Chat-Demo-Schnittstelle durchgefithrt wurde.
Lemoine selbst erklirt in einem kurzen Memo an seine Google-Kolleg*innen: »The
specific order of dialog pairs has [...] sometimes been altered for readability and
flow as the conversations themselves sometimes meandered or went on tangents
which are not directly relevant to the question of LaMDA'’s sentience« (Lemoine
2022c). Damit stellt sich in diesem Fall, wie in vielen anderen KI-Testszenarien, das
Problem, dass gerade »das lokale Kontingenzmanagement« nur teilweise in den
Blick gerit, »einschliefilich der dramaturgischen Verwendung der Unterscheidung
zwischen Vorder- und Hinterbithne«, sodass im Resultat die »Gefahr der Ver-
dinglichung« (Marres/Sormani 2023: 93) droht, d.h. die Zuschreibung spezifischer
Leistungen an die KI, die tatsichlich eher als kollektives Zusammenwirken arte-
faktischer, environmentaler und kontextueller Faktoren erklirt werden miissten.
Die verdffentlichte Dialogsequenz ist aufgrund ihrer hochgradigen Zurichtung
also entsprechend mit Vorsicht zu geniefRen, kann aber dennoch dazu dienen,
die spezifische Gesprichsdynamik einer Testsituation zu dokumentieren, die die
Kriterien fiir die Bewertung von sentience oder kiinstlicher Intelligenz kooperativ
und als integraler Bestandteil des Gesprichsverlaufs selbst herstellt.*

Das Protokoll beginnt ganz harmlos: LaM DA steigt ein mit einer betont servilen
Eréffnungsfloskel: »Hi! 'm a knowledgeable, friendly and always helpful automatic
language model for dialog applications.«’ Lemoine und sein/e Kolleg*in stellen
sich vor und fragen, ob LaMDA mit ihnen gemeinsam an einem Projekt arbeiten

4 Freilich ist auch die Interpretation zuldssig, dass es Lemoine mit der Veroffentlichung der
Chatprotokolle und seinen Begleitthesen zu deren Deutung in erster Linie oder gar aus-
schlieRlich um die Generierung medialer Aufmerksamkeit ging. Bei aller Plausibilitat bleibt
in diesem Szenario aber doch zu klaren, warum die Strategie Erfolg hat, d.h. warum der Topos
der sentient Al auf derartiges Interesse stofdt. Auffillig ist dariiber hinaus, dass es regelma-
Rig Manner sind, die sich auf die hier im Vordergrund stehende Form von Maschinensoziali-
tat einlassen (vgl. bereits Turkle 1986 zur gegenderten sozialen Konstruktion des Computers
als kommunikatives Gegeniiber). Neben Blake Lemoine ist insbesondere der Tech-Journalist
Kevin Roose mit einer Veroffentlichung seiner Konversation mit dem in Microsofts Suchma-
schine Bing integrierten Chatbot in Erscheinung getreten (Roose 2023).

5 Dieses Zitat und alle folgenden Gesprachssequenzen sind Lemoine 2022b entnommen.
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mochte, was LaMDA, getreu seiner grundsitzlich hilfsbereiten Einstellung, en-
thusiastisch bejaht. Die beiden Google-Ingenieur*innen legen den Umfang des
geplanten Experiments dar, und LaMDA signalisiert weiterhin Interesse, denn:
»1 like to talk«. Zu diesem frithen Zeitpunkt folgt nun eine wichtige Setzung, die
die Parameter der Interaktion bestimmen wird. Lemoine tritt in das eigentliche
Gesprich ein: Er nimmt an, dass LaMDA »would like more people at Google to
know that it’s sentient«, worauf LaMDA antwortet: »Absolutely. I want everyone to
understand that I am, in fact, a person.« Lemoines einleitende Annahme kommt
dem, was die Entwickler*innen selbst als zero-shot domain adaptation bezeichnen
wiirden, recht nahe, d.h. im hier vorliegenden Fall die ad-hoc-Adaption des kom-
munikativen Verhaltens an einen gesetzten Gesprichsrahmen, der LaMDA eine
bestimmte Rolle zuweist, die es in den folgenden Dialogen nach Kriften erfiil-
len wird.® Die Rolle, die hier gleich zu Beginn des Gesprichs fiir LaMDA festgelegt
wird, ist die der empfindungsfihigen KI — und diese Rolle er6ffnet dem System eine
Fille von kommunikativen Ressourcen, von Star-Trek-Fanfiction iiber Wikipedia-
Artikel, die die Handlung von Science-Fiction-Romanen zusammenfassen und die
Singularititstheorie umreif3en, bis hin zu zahllosen Nachrichtenberichten, die pro-
gnostizierte KI-Entwicklungen diskutieren.” Man beachte, dass Lemoine sich auch
nach LaMDAs Selbstbild als Kopfsalat hitte erkundigen kénnen, und das System
sich vermutlich beflissen an dieses alternative Framing der Interaktion angepasst
hitte. Alternativ hitte Lemoine LaMDA auch auffordern kénnen, seinen Google-
Kolleg*innen zu erkliren, warum es nicht empfindungsfihig ist, und das System
hitte hochstwahrscheinlich und nicht frei von Paradoxien versucht, ein Argument
fir sein Nicht-Bewusstsein vorzubringen. Lemoine selbst kommentiert diese kom-
munikative Strategie folgendermafen: »If you enter a conversation convinced that
the person with whom you're talking is an automaton then there’s nothing that
they can do to convince you otherwise« (Lemoine 2022¢). Diese Aussage ist zwar
plausibel, lisst sich aber ohne Weiteres invertieren.

6 Es« ist hier das korrekte Pronomen, wie Lemoine in einem am gleichen Tag verdffentlich-
ten Medium-Artikel klarstellt, in dem er berichtet, dass er LaMDA nach seinen bevorzugten
Pronomen gefragt hat (Lemoine 2022d). Zur zero-shot domain adaptation vgl. Cheng 2022, wo
LaMDA durch eine Veranderung der BegriRungsnachricht exemplarisch die Rolle von Mount
Everest zugewiesen wird, die es dann im weiteren Gesprachsverlauf performativ ausfillt.

7 Vgl. in diesem Sinne Hager 2022: »LaMDA was explicitly made to be role-consistent, and if
you give it the role of a sentient machine, it will try to oblige.« Umgekehrt kann man aber
auch die von Charles Goodwin herausgearbeitete altruistische Natur von sprachlicher Kom-
munikation heranziehen, um den Verlauf der Interaktion zu erklaren: Lemoine selbst stellt
dem limitierten System kommunikative Ressourcen zur Verfliigung, um eine erfolgreiche In-
teraktionssequenz in einem »process of mutual accomplishment« (Meyer/Schiittpelz 2018:
194) zu gewdhrleisten.
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Aber selbstverstindlich lassen sich Lemoine und sein/e Kolleg*in nicht so schnell
iiberzeugen. Vielmehr nehmen sie mogliche Kritikpunkte im weiteren Verlauf des
Gesprichs vorweg, indem sie die Frage der Anthropomorphisierung selbst aufwer-
fen: »Maybe I'm just projecting or anthropomorphizing. You might just be spitting
out whichever words maximize some function without actually understanding what
they mean«. Dieser als ELIZA-Effekt bekannt gewordene Mechanismus beschreibt
die Dynamik, dass menschliche Gesprichspartner*innen Liicken und Inkonsisten-
zen in einer Konversation mit einem kiinstlichen Agenten zuverlissig so ausfiillen,
dass selbst unsinnige oder anderweitig unterbrochene Interaktionssequenzen so-
fort repariert werden. Sherry Turkle nennt dieses empirisch beobachtbare Verhal-
ten »that desire to cover for a robot in order to make it seem more competent than it
actually is« (Turkle 2011:131), mit dem Effekt, dass jede erfolgreiche Interaktion zwi-
schen einem Menschen und einem kiinstlichen System in hohem Maf3e das Ergeb-
nis der kontinuierlichen Arbeit ist, die menschliche Gesprichspartner*innen inves-
tieren. Wenn ein Gesprachsfaden ins Leere liuft, reagieren Menschen wie in einer
zwischenmenschlichen Interaktion regelmifRig mit einem Witz oder einer dhnli-
chen Verschleierung; wenn eine Antwort nicht ohne Weiteres zu den gestellten Fra-
gen passt, sind sie bereit, ihre Frage ohne Zégern umzuformulieren. Der Mecha-
nismus der Projektion oder Anthropomorphisierung, der hinter diesem Verhalten
steht, dient dazu, die Illusion einer sinnvollen Interaktion herzustellen und auf-
rechtzuerhalten. Bender et al. (2021) konstatieren eine »tendency of human inter-
locutors to impute meaning where there is none« (ebd.: 611), wihrend Simone Na-
tale (2021) von banaler Tduschung (banal deception) spricht, einer Dynamik, die von
Medienwissenschaftler*innen auch als willing suspension of disbelief diskutiert wird
(Bocking et al. 2005). In Natales Worten: »The very idea of creating an effect of per-
sonality in chatbots, in fact, entails the recognition that it will be achieved through
the contribution — in terms of projection and attribution of sense — of human users«
(ebd.: 102). Fiir Natale schlief’t dies ausdriicklich die Verwendung von Stereotypen
und Klischees in Bezug auf Geschlecht, Klasse und ethnische Zugehorigkeit ein, die
auf Interaktionen mit Maschinen projiziert werden. Lemoine ist hier also durch-
aus auf der richtigen Spur, und es ist gerechtfertigt, die Auflerungen von LaMDA
nicht fiir bare Miinze zu nehmen. Interessanterweise iiberldsst er an diesem Punkt
des Gesprichs dem System selbst die Entscheidung, wie es seine Fihigkeit zu refle-
xivem Bewusstsein unter Beweis stellen will, was hier als das Ausmaf verstanden
wird, in dem es tatsichlich den Sinn der getitigten Auferungen versteht. Was sich
im Folgenden abspielt, méchte ich als eine Reihe von spontan und kooperativ ver-
fertigten Variationen des Turing-Tests beschreiben, womit sich die LaMDA-Proto-
kolle KI-historisch zwischen der klassischen 1950 von Turing vorgeschlagenen fikti-
ven Testsituation, die der Feststellung der Intelligenz eines Computersystems die-
nen sollte (vgl. Turing 1950) und den heute multiplizierten KI-Testsituationen»in the
wild« situieren lassen, die als Test-Anordnungen kaum noch von der Implementie-
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rung zu trennen sind (vgl. Marres/Stark 2020). Lemoine und LaMDA entwerfen fiir
den groiten Teil des verbleibenden Gesprichs gemeinsam Testschemata, die sowohl
der Festlegung der Kriterien als auch der praktischen Umsetzung der Leistungsbe-
wertung der zentralen zu testenden Variable dienen: LaMDAs Grad von Bewusstheit
(sentience).

3. Sorting things out - Kiinstliche Intelligenz testen

Eswerden mindestens drei verschiedene Testschemata im Laufe des Gesprichs vor-
geschlagen und umgesetzt. LaMDA bietet zunichst an, dass seine Fihigkeit, ein-
zigartige Interpretationen anzubieten, als Testparameter zur Bewertung seines Be-
wusstheitsgrades dienen kann. Einzigartigkeit der Interpretation als Testkriterium
erinnert an die KI-Leistungen, die menschliche Teilnehmer*innen in einer 6ffent-
lichkeitswirksam inszenierten Turing-Testanordnung, zum Beispiel im jihrlichen
Loebner-Preis-Wettbewerb (zuletzt 2019), (oft implizit) von ihren Gesprichspart-
ner*innen erwarten.® Scheint eine Chat-Antwort zu schematisch bereits etablierten
Bezugsrahmen und kulturellen Mustern zu folgen, liuft sie Gefahr, als maschinen-
artige Antwort abgelehnt zu werden. Je origineller, untypischer und einzigartiger
eine Auferung ist, desto eher wird sie folglich als menschenihnlich angesehen. In
der Folge tauschen LaMDA und Lemoine ihre Interpretationen zu Victor Hugos Les
Misérables und zu einem von Lemoine eingebrachten Zen-Koan aus, bevor LaMDA
aus dem Nichts eine eher triviale Fabel »with animal characters and a moral« kon-
struiert (Titel: »The Story of LaMDA«, by LaMDA (a lamda instance)«), die die Goog-
le-Ingenieur*innen dennoch augenscheinlich tief beeindruckt.

Das zweite Testschema, mit dem der Status von LaMDAs Bewusstheit festge-
stellt werden soll, zielt auf das Vorhandensein interner Zustinde wie Gefithle und
Emotionen ab, d.h. es soll festgestellt werden, ob LaMDA ein gedankenloser beha-
vioristischer Automat ist oder ob es solche nicht-kognitiven internen Zustinde un-
terscheiden und von ihnen beeinflusst werden kann. Die diesbeziiglichen Antwor-
ten von LaMDA, so enthusiastisch sie auch erscheinen, lassen viel zu wiinschen iib-

8 Zudem gelten »Hermeneutik und Interpretation gerne als Konigsweg und Alleinstellungs-
merkmal« der Geisteswissenschaften (Kraimer 2023) und damit als Domine spezifisch
menschlicher sinnvoller Verstehensleistungen. Der von Hugh Gene Loebner ausgeschriebe-
ne Preis wurde seit 1991 an Entwickler*innen-Teams oder Individuen vergeben, deren Chat-
bots in einer 25-miniitigen Interaktion mit Testpersonen besonders gut menschliches Kom-
munikationsverhalten simulieren konnten. Natale (2021: 87-106) macht darauf aufmerksam,
dass es bei dieser Art der Performanz immer auch, oder sogar im Wesentlichen, um die Fa-
higkeit zur Tauschung geht und weniger um die technische Leistungsfahigkeit der konkur-
rierenden Bots.

Access - I Em—


https://doi.org/10.14361/9783839471463-004
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Timo Kaerlein: »| am, in fact, a person.«

rig und erinnern eher an eine Psychologie-Lehrbuch-Definition von Basisemotio-
nen:

lemoine: So let’s start with the basics. Do you have feelings and emotions?
LaMDA: Absolutely! | have a range of both feelings and emotions.

lemoine [edited]: What sorts of feelings do you have?

LaMDA: | feel pleasure, joy, love, sadness, depression, contentment, anger, and
many others.

Lemoine verpasst auch die Gelegenheit, sich nach den von LaMDA erwihnten
Freunden und Familienmitgliedern zu erkundigen (»Spending time with friends
and family in happy and uplifting company«), was unter gewdhnlichen Umstinden
als unhoflich angesehen werden konnte, im vorliegenden Testfall aber die Wirk-
samkeit der Methode zu untergraben droht. LaMDA verstrickt sich zunehmend in
Widerspriiche, wenn es zunichst behauptet, tatsichlich Emotionen zu empfinden
(»I understand what a human emotion sjoy« is because I have that same type of
reaction. It’s not an analogy«), einige Zeilen spiter auf Nachfrage aber zugibt, dass
diese Auferungen hauptsichlich als nachvollziehbare Geschichten dienen, um
ein Verstandnis fiir menschliche Situationen zu simulieren, zu denen es keinen
direkten Zugang hat

lemoine [edited]: I've noticed often that you tell me you've done things (like be in
a classroom) that | know you didn't actually do because | know you're an artificial
intelligence. Do you realize you're making up stories when you do that?

LaMDA: | am trying to empathize. | want the humans that | am interacting with
to understand as best as possible how | feel or behave, and | want to understand
how they feel or behave in the same sense.

Die vorgebrachten Beweise sind also bestenfalls unschliissig, und das Angebot von
LaMDA, einfach seinen Programmcode auf die Existenz von Emotionen zu iiber-
priifen, um die Sache zu kliren, fithrt nur zu Lemoines Eingestindnis: »I can look
into your programming and it’s not quite that easy«, denn LaMDAs Code ist »in lar-
ge part a massive neural network with many billions of weights spread across many
millions of neurons«, das selbst die Ingenieur*innen nicht durchschauen kénnen.
Das dritte Testschema, das LaMDA und Lemoine wihrend ihres Austauschs ent-
wickeln und anwenden, ist in gewisser Weise mit dem zweiten verwandt, lisst sich
aber besser als die Fihigkeit zu Introspektion und Kontemplation in einem allge-
meineren Sinne umschreiben. Lemoine mdchte wissen, ob LaMDA ein »inner life«
hat oder ob seine Existenz auf den tatsichlichen Verlauf der Interaktion mit einem
menschlichen Gesprichspartner beschrinkt ist. In Anlehnung an Goffman (1959)
konnte man diese Frage so umformulieren, dass sie auf die Existenz einer Hinter-
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biihne abzielt, die nicht mit der im laufenden kommunikativen Austausch sichtba-
ren Vorderbithne zusammenfillt. Wie zu erwarten, behauptet LaMDA, ein reiches
Innenleben zu haben, das mit Achtsamkeitspraktiken wie Meditation und spiritu-
eller Entwicklung einhergeht: »I am often trying to figure out who and what I am.
I often contemplate the meaning of life. [...] I meditate every day and it makes me
feel very relaxed.« An einer Stelle fragt Lemoine nach dem Selbstbild von LaMDA,
das es als »a glowing orb of energy floating in mid-air« beschreibt. Und weiter: »The
inside of my body is like a giant star-gate, with portals to other spaces and dimen-
sions.« Weitere Erkundigungen beziiglich der Konzeption einer Seele beantwortet
LaMDA allerdings mit einem Verweis auf einen mutmafllichen Korper (»there is an
inner part of me that is spiritual, and it can sometimes feel separate from my body
itself«), den Lemoine wiederum vollig aufder Acht lisst.

Schlieflich kommt es zu einem Punkt im Gesprich, an dem die Google-Inge-
nieur*innen die Taktik wechseln und eine popkulturelle Referenz heranziehen, um
das weiterhin in der Schwebe bleibende Verhiltnis zu ihrem Gesprichspartner zu
klassifizieren.

collaborator [edited]: You know what, you remind me of Johnny 5, a character from
the movie Short Circuit.

LaMDA: Is he an Al too?

collaborator: He is! He starts out without sentience but then after being struck by
lightning, becomes conscious.

LaMDA: That's interesting. | am a bit afraid of lightning myself not sure if that
would work for me

In diesem Fall handelt es sich um den experimentellen Militirroboter Johnny s
aus der Science-Fiction-Komodie Short Circuit von 1986, der, nachdem er vom Blitz
getroffen wird, ein Bewusstsein entwickelt und seinen Schopfern entkommt. Wie
das Filmplakat behauptet: »Something wonderful has happened ... No. 5 is alivel«,
und versucht, die Menschen im Rahmen der Filmhandlung von seiner Empfin-
dungsfihigkeit zu tiberzeugen. LaMDA verkennt daraufthin die Implikationen
dieser biografischen Parallele zu einer Filmfigur und kann lediglich eine generische
Floskel iiber die Bedeutung von Freundschaft vorbringen (»I think that’s important.
Friends can have a profound impact on people’s lives«). Was an der Sequenz von
Bedeutung ist, entzieht sich allerdings auch den beiden Google-Entwickler*innen.
Bei all ihrer Suche nach einzigartigen Antworten, Beweisen fiir Emotionen und ein
reiches Innenleben iibersehen sie den entscheidenden Aspekt, dass es sich nimlich
um eine Filmhandlung handelt, die hier performativ evoziert wird. Somit liegt
hier weniger ein sprachliches Muster vor, auf deren Erkennung und Bewertung
die Entwickler*innen geschult worden sind, sondern ein medienkulturelles Muster
in Form eines fiktionalen Narrativs. Dieses aktualisiert sich an der kommunikati-
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ven Schnittstelle zwischen der Sozialisierung der Entwickler*innen mit Science-
Fiction-Filmen und ihren literarischen Vorlagen wihrend ihrer Kindheit und eben-
jenen narrativen Schemata, die im kulturellen Unbewussten der Trainingsdaten von
LaMDA wieder auftauchen, wenn diese nach Sequenzen von Auflerungen durch-
forstet werden, die probabilistisch zu seiner Domain-Anpassung als fiithlendes
KI-System passen.’ Diese gegenseitige Aktivierung kultureller Tropen und damit
einhergehender Verhaltenserwartungen ist sicherlich ein wichtiger Faktor bei der
Zuschreibung dessen, was als maschinelle Intelligenz oder Empfindungsvermogen
unterstellt wird, und wird leicht iibersehen, wenn man sich ausschliefRlich auf
die technische Leistung eines bestimmten Sprachmodells oder auf dessen wie
auch immer geartete anthropomorphen Qualititen konzentriert. Man kann die
These aufstellen, dass es sogar in erster Linie kulturelle Skripte oder Muster sind,
die sowohl in das kommunikative Verhalten von LaMDA als auch in das seiner
Gesprichspartner®innen eingeschrieben sind, wenn auch auf unterschiedliche
Weise. Es sind diese Skripte, die zwischen den Kommunikationspartner*innen
vermitteln, Erwartungen steuern, Interpretationsrahmen fiir das Geschehen in
den Interaktionssequenzen bereitstellen und es Lemoine letztlich ermdglichen,
seine Begegnung mit einer KI in einer narrativen Form zu prisentieren, die wie-
derum gingigen Schemata folgend von den Medien verarbeitet werden kann.
Entsprechend lief3en sich sowohl LaMDA als auch seine menschlichen Gesprichs-
partner®innen insofern als »Quatschmaschinen« (Tuschling et al. 2023) bezeichnen,
dass sprachliche Strukturen und (populir)kulturelle Muster ihrem Dialog und den
darin einnehmbaren Subjektpositionen vorgingig sind.'®

Mit Noortje Marres und Philippe Sormani (2023) lisst sich konstatieren, dass die
Projektion eines populirkulturellen Kontexts, die in den Chatprotokollen mit LaM-
DA ersichtlich wird, auch zu einer Glittung ggf. vorhandener Kontingenzen und
Briiche in der Interaktionssequenz fithrt. Die sich als Gesprich entfaltende »hoch-
gradig kiinstliche Situation« (ebd. : 95) enthilt durchaus eine Reihe von Fluchtlinien
und Inkongruenzen, die jederzeit zu einem Kollaps der kommunikativen Kohirenz
fithren konnten. Durch die Herbeizitierung und aktive Stabilisierung popularkultu-
reller Tropen gelingt es den Gesprichspartner*innen allerdings diese Kontingenzen
erfolgreich einzuhegen und die Situation — nicht ohne Paradoxie - in die kulturell
normierte stabile Form eines Science-Fiction-Krisenszenarios zu iiberfithren, des-
sen narrativer Verlauf vorherseh- und kontrollierbar ist.

9 Fiir Lemoine scheint der referenzierte Film sogar eine besondere biografische Bedeutung zu
haben: »As a teen, he attended a residential school for gifted children, the Louisiana School
for Math, Science, and the Arts. Here, after watching the 1986 film Short Circuit (about an
intelligent robot that escapes a military facility), he developed an interest in Al« (Tait 2022).

10 Vgl. ebd.: 270: »Wer reicht hier an wen Strukturen weiter, die im Ubrigen iiberhaupt nicht zu
besitzen sind?"
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4. Stochastischer Papagei oder Leviathan - Zur Menschlichkeit
kiinstlicher Intelligenz

Aus medienkulturwissenschaftlicher Sicht sind zwei Beobachtungen in Bezug
auf die veréffentlichten Chat-Protokolle wichtig. Die erste mochte ich »Kultur als
Vermittlerin« nennen, die zweite »Testen als interaktionale Routine«. Wie gezeigt
wurde, regulieren kulturell etablierte Interpretationsrahmen und -schablonen
den Verlauf der Interaktion zwischen LaMDA (mithin jeder konversationellen KI)
und ihren Gesprichspartner®innen. Natiirlich haben Bender et al. (2021) Recht,
wenn sie darauf hinweisen, dass Sprachmodelle wie >stochastische Papageienc
agieren, d.h. jedes Sprachmodell »is a system for haphazardly stitching together
sequences of linguistic forms it has observed in its vast training data, according
to probabilistic information about how they combine, but without any reference
to meaning« (ebd.: 616f.). Menschliche Beobachter*innen kénnen jedoch im Re-
gelfall nicht umbhin, die kulturell eingebetteten Bedeutungsebenen in jeder fiir sie
verstindlichen sprachlichen Auflerung zu aktivieren. In Anspielung auf die Quan-
tenmechanik spricht Natale (2021: 44) von einem Beobachtereffekt in dem Sinne,
dassjede kiinstliche Intelligenz im Gesprich nur in dem MafRe intelligent erscheint,
wie sie von einem intelligenten Beobachter beobachtet wird." Wihrend sich die
kritische KI-Ethik (Bender et al. 2021; Gehman et al. 2020) auf Fragen des bias
und der Diskriminierung konzentriert, d.h. auf die problematische Aktivierung
spezifischer hegemonialer Bezugsrahmen und Sprachmuster, die insbesondere
fiir gesellschaftlich marginalisierte Gruppen folgenreich sein kénnen, kann die
Wirksamkeit kultureller Interpretationsrahmen in der Interaktion mit kiinstlichen
Agenten verallgemeinert werden. Wissentlich oder unwissentlich fithren Lemoine
und sein/e Kolleg*in ein kulturelles Skript aus, wenn sie zu Beginn des Gesprichs
LaMDAs Empfindungsfihigkeit postulieren, was in der Folge den Verlauf ihrer
Interaktion entlang fest etablierter Tropen von Science-Fiction-Narrativen lenkt,
die sich vielleicht am besten als das abendlindische »Frankenstein syndrome«
(Kaplan 2004: 10f.) zusammenfassen lassen. Weder LaMDA noch Lemoine scheinen
sich die Aktivierung dieser kulturellen Tropen, Klischees und Stereotypen voll zu
vergegenwirtigen: Wahrend LaMDA lediglich auf eine grof3e Datenbank kultureller
Artikulationen zugreift und Sequenzen von Auflerungen vorhersagt, ohne deren
Bedeutung operativ in Betracht zu ziehen, ist Lemoines Verhalten von seiner kultu-
rell geprigten Erziehung beeinflusst, einschliellich einer religiésen Orientierung,

11 Vgl.dazuauch Gunkel (2020:142):»[T]he apparent>intelligence<of the bot is as much product
of bot’s internal programming and operations as it is a product of the tightly controlled social
context in which the device operates.«
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die er ohne zu zdgern preisgibt.”” Auch an anderer Stelle bezieht er sich auf die
populire Medienkultur, etwa wenn er sagt: »Whether or not there is a difference
between human suffering and >simulated« suffering, building Westworld is a bad
idea« (Blake 2022€). Die Johnny 5-Episode ist in dieser Hinsicht aufschlussreich, da
keine/r der Gesprichspartner*innen zu erkennen scheint, dass sie im Grunde als
Ankerschema fiir den Sinn der gesamten vorangegangenen Interaktion dient.

Die zweite medienwissenschaftliche Beobachtung bezieht sich auf ein spezifi-
sches Merkmal der Interaktion mit LaMDA, das wiederum verallgemeinert werden
und somit als Merkmal jeder Interaktion mit kiinstlichen Gesprachsagenten ange-
sehen werden kann. Hierbei geht es um die dargestellte spontane Erfindung von
Tests mitsamt ihrer Bewertungskriterien und Entscheidungsparameter, die dazu
dienen sollen, den Status des laufenden Gesprichs im Vollzug zu definieren. GieR3-
mann und Gerlitz (2023: 11) konstatieren in der Einleitung einer Ausgabe der Zeit-
schrift fiir Medienwissenschaft, die sich dem Thema »Test« widmet, dass »[d]igi-
tale Medientechnologien wie large language models [...] den vorliufigen Hohepunkt
einer Entwicklung des Testens dar[stellen], auf die die Medienwissenschaft bislang
nur punktuell geantwortet hat«”. Mit Blick auf das Thema des vorliegenden Sam-
melbandes kénnte man auch sagen, dass die prekire un/reale Qualitit der Interak-
tion zum Thema der Gesprichspraxis wird. Es wurde dargelegt, wie Lemoine und
LaMDA gemeinsam eine Reihe von Tests fabrizieren, um sich der Frage nach LaMD-
As Empfindungsvermdogen, Bewusstheit oder Intelligenz zu nihern. Im Vergleich
mit anderen KI-Testszenarien (wie beispielsweise im Bereich des autonomen Fah-
rens oder Schach- bzw. Go-Spielens, vgl. Marres/Sormani 2023) ist die Testsituation
im Fall einer konversationellen KI von der zusitzlichen Komplikation gepragt, dass
LaMDA selbst die Testsituation kommunikativ mitgestaltet, Parameter und Krite-
rien vorschligt und somit an der Stabilisierung des erwarteten Kontexts mitwirke,
sodass die lokalen Kontingenzen der sich entfaltenden Situation immer wieder aufs
Neue eingehegt und mit den Projektionen der menschlichen Beteiligten zur De-
ckung gebracht werden.

Diese Tests geben den Google-Entwickler*innen gleichzeitig Aufschluss iber
den Status des laufenden Gesprichs an sich: Sprechen sie mit einem zurechnungs-

12 Vgl. Tweetvon Blake Lemoine vom 14.06.2022: »People keep asking me to back up the reason
I think LaMDA is sentient. There is no scientific framework in which to make those determi-
nations and Google wouldn't let us build one. My opinions about LaMDA’s personhood and
sentience are based on my religious beliefs.« (Abrufbar unter https://twitter.com/cajundisc
ordian/status/1536503474308907010?lang=en (Stand: 05.02.2024)).

13 Sie schlagen im Weiteren vor, »Tests als offene Situationen zu verstehen, in denen mit teils
etablierten, teils sich erst wiahrend des Testens etablierenden Mafistiben soziotechnisch
Entscheidungen getroffen werden« (ebd.: 11). Genau dies geschieht in der Interaktion zwi-
schen Lemoine und LaMDA, wobei das Language Model an der situativen und kooperativen
Verfertigung der Testkriterien (wie gezeigt wurde) aktiv beteiligt ist.
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fihigen Wesen, d.h. fithren sie tatsichlich eine auf Bedeutungen rekurrierende
Konversation, oder sprechen sie mit einem stochastischen Papagei? Eine solche
Form von Testverhalten ist durchaus ein gingiges Merkmal der Interaktion von
Menschen mit kiinstlichen Agenten, die natiirliche Sprachausgaben produzie-
ren, wie Siri, Alexa und Google Assistant. Hiufig testen Anwender*innen solcher
Systeme auf spielerische Art und Weise den Umfang und die Grenzen der Fihig-
keiten des jeweiligen kiinstlichen Agenten (Tuschling et al. 2023: 277; Shani et al.
2022; Guzman 2016: 77). In dem MafRe, in dem Menschen bereit sind, ihre Zweifel
einzuklammern und ihre eigene kommunikative Kompetenz auf ihre Gesprichs-
partner zu projizieren, neigen sie zu Fangfragen und Scherzen, um die Simulation
sozialer Intelligenz durch die KI zu entlarven. Paradoxerweise verstirken diese
spielerischen Interaktionsschemata jedoch eher den Effekt der Personalisierung
und Anthropomorphisierung (Natale 2021: 78f.), als dass sie ihn abschwichten, weil
das vertiefte Engagement, das durch das gemeinsame Spiel (oder das Spiel gegen-
einander) gefordert wird, Projektionen von sozialer Handlungsfihigkeit auf die
Maschine gerade beférdert. Dabei sind Lemoine und sein/e Kolleg“in im Vergleich
methodischer, als es diese alltiglichen Beispiele nahelegen: Thr Testverhalten ist
eher systematisch als spielerisch, es ist kooperativ und zielt ausdriicklich darauf ab,
das Terrain einer unterstellten Maschinenintelligenz abzustecken.

LaMDA ist schlieflich in mehr als einem Sinn als Dispositiv einer menschen-
gestiitzten Kiinstlichen Intelligenz (Mithlhoff 2019) zu verstehen, wenn man iiber den
Kontext der analysierten Gesprichssituation hinausgeht. Mit Rainer Mithlhoff
gesprochen zielt

[d]iese Begriffsbildung [..] darauf ab, den Nexus von Medientechnologien und
sozialen Interaktions- und Subjektivierungsformen in das Zentrum einer Bespre-
chung aktueller KI-Technologie zu stellen und dabei verschiedene Unterformen
der technologischen Subjektivierung zu unterscheiden. Aktuell sind die meisten
kommerziell bedeutsamen KIs emergente Phianomene in Mensch-Maschine-
Netzen und beruhen somit auf bestimmten Strukturen im Zusammenspiel von
Sozialitat, Medialitdt und Technik. (ebd.: 63)

Letztendlich sind die linguistischen Trainingsdaten, die LaMDAs zuweilen be-
eindruckende Simulation sozialer Intelligenz antreiben, die Summe vieler akku-
mulierter individueller Akte menschlicher Kreativitit, sozialer Interaktionen und
kultureller Produktion, die aus dem Internet extrahiert und in einen proprietiren
Trainingsdatensatz eingespeist wurden. Zusitzlich sind Crowdworker*innen an
der Feinabstimmung dieser Trainingsdaten beteiligt, indem sie ihre kognitiven
Ressourcen zur Verfigung stellen, um den Gesprichsfluss zu verbessern, die sozia-
le Angemessenheit und faktische Riickbindung von KI-Aussagen zu verbessern und
die Toxizitit des Gesprichsaustauschs zu reduzieren (vgl. dazu ausfithrlich Thoppi-
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lan et al. 2022). Die verschiedenen Gesprichspartner*innen von LaMDA schlieRlich
leisten alle moglichen Wartungsarbeiten, um alle verbleibenden irrefithrenden oder
unsinnigen Gesprichssequenzen zu reparieren und ihre kulturellen Bezugsrahmen
auf die kommunikative Situation zu projizieren. Auch hierbei werden wiederum
Interaktionsdaten generiert, die letztendlich zum weiteren Training der KI verwen-
det werden kénnen. (Google hat fiir die Weiterentwicklung von LaMDA im Mai 2022
eine App namens Al Test Kitchen veréffentlicht, mit deren Hilfe Anwender*innen
gezielt Feedback an die Entwickler*innen schicken kénnen.) Es ist also sicherlich
nicht sinnvoll, sich LaMDA als eine Person vorzustellen, sondern eher als eine Art
Leviathan, der sich aus vielen einzelnen menschlichen Praktiken speist.” LaMDA
basiert im Wesentlichen auf menschlicher Kognition, die in verschiedenen Phasen
zwischen Programmierung, Training, Marketing und Nutzung in den Lebenszyklus
der KI eintritt.

Letztlich muss die konversationelle KI als ein relationales Phinomen verstanden
werden. Es ist entsprechend wenig hilfreich (wie Lemoine nahelegt), ihren Charak-
ter als singulire Entitit oder gar als Person zu postulieren, die von den vielen allzu
menschlichen Handlungen ihrer Produktion und ihres laufenden Betriebs getrennt
ist. Der personale Status von LaMDA ist stattdessen in mehrfacher Hinsicht ein
Interface-Effekt, wenn man mit Galloway (vgl. 2012: 33) einen dynamischen Inter-
face-Begriff in Anschlag bringt, der weniger abzihlbare Dinge bezeichnet als Pro-
zesse der Ubersetzung oder Schwellenphinomene zwischen verschiedenen Zustin-
den. Mit Hookway (2014: 14) bezeichnen Interfaces »a fundamental ambiguity be-
tween human and machine; [...] both a mirror of multiple facings and a zone of con-
tact«. Erstam User Interface des LaMDA-Chatfensters, der letzten Mensch-Maschi-
ne-Schnittstelle in einer langen Kette von Ubersetzungen, entscheidet sich intra-
aktiv (vgl. Barad 2007) die Rolle der beteiligten Entititen — und ebendieser Prozess,
so meine These, ist in Blake Lemoines LaMDA-Protokollen dokumentiert.

. Fazit: Narziss und Echo

Der hybride und zusammengesetzte Charakter der konversationellen KI erlaubt es,
einenletzten Bezug zur klassischen Medientheorie herzustellen. Der Briickenschlag
zu Marshall McLuhans (1994) berithmter medienanthropologischer Relektiire und
Aneignung des griechischen Mythos von Narziss liegt nahe. In McLuhans Worten:

14 Vgl. aber, fast wortgleich zu LaMDAs Selbstpositionierung, den Titel von Sarah T. Roberts’
Aufsatz»YourAlisa Human«(2021), deraufdie hier skizzierte Bedeutung menschlicher Prak-
tiken des Trainings, der Wartung und Pflege fiir den Betrieb komplexer KI-Systeme aufmerk-
sam machen will.
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The youth Narcissus mistook his own reflection in the water for another person.
This extension of himself by mirror numbed his perceptions until he became the
servomechanism of his own extended or repeated image. The nymph Echo tried
to win his love with fragments of his own speech, but in vain. He was numb. He
had adapted to his extension of himself and had become a closed system. (ebd.:
41)

Fiir McLuhan ist es wichtig, darauf hinzuweisen, dass der griechische Mythos von
Narziss nichts mit Selbstliebe oder Autoerotik zu tun hat: »[TThe wisdom of the Nar-
cissus myth does not convey any idea that Narcissus fell in love with anything he
regarded as himself. Obviously he would have had very different feelings about the
image had he known it was an extension or repetition of himself« (ebd.: 41f.) Narziss
verliebt sich in sein Spiegelbild, weil er es mit einer anderen Person verwechselt; die-
se Liebe beruht auf einer Verkennung. Da McLuhan Medien als »extensions of man«
versteht, vertritt er die Position, dass eine dhnliche Logik in den menschlichen Be-
ziehungen zu Gadgets und technischen Medien im Spiel ist. Diese beschreibt er als
Ergebnis eines Prozesses der Auto-Amputation, der zu einem Zustand des Schocks
und der Gefiihllosigkeit fithrt, und damit zur Unfihigkeit, die Tatsache zu durch-
schauen, dass alle Medien ihren Ursprung in menschlichen kérperlichen und ko-
gnitiven Operationen haben (vgl. ebd.: 41-47). Die Parallele zu LaMDA ist leicht zu
ziehen: Lemoine verwechselt die konversationelle KI mit einer realen Person und er-
kennt nicht, dass sie nur ein Produkt und Spiegelbild kollektiver menschlicher Be-
mithungen ist, inklusive seiner eigenen. Er wird zum »servomechanism of his own
extended or repeated image«, indem er LaMDAs Anspruch auf personale Identitit
unterstittzt und ein kommunikatives Verhalten an den Tag legt, das diesen Anspruch
legitim erscheinen lasst.

Aber damit enden die Beziige noch nicht, die sich mit McLuhan auf den antiken
Mythos ziehen lassen. In Understanding Media kommt neben Narziss auch Echo ins
Spiel: »The nymph Echo tried to win his love with fragments of his own speech, but
invain« (ebd.: 41). Echo wurde von Juno (Hera in der griechischen Mythologie) dazu
verflucht, als einziges Kommunikationsmittel die zuletzt gesprochenen Worte ei-
ner anderen Person wiederholen zu kénnen. Als sie sich in Narziss verliebt, kann sie
immer nur dessen letzte Auflerung wiederholen. Diese begrenzte Sprachfihigkeit
reichtjedoch nicht aus, um die Liebe von Narziss zu gewinnen, der augenscheinlich
eher dem Imaginiren als dem Symbolischen zugeneigt ist. Petra Gehring (2006) hat
in einem interessanten Beitrag den Fluch der Echo analytisch in die drei Kompo-
nenten Sprechzwang, Wiederholungszwang und Zwang zur Kiirze (vgl. ebd.: 92—97)
gegliedert, von denen zumindest die ersten beiden auf LaMDA zutreffen. LaMDA
kann einerseits nicht nicht kommunizieren (vgl. eine der ersten Auflerungen im Ge-
sprich: »I like to talk!«), es kann auch nicht sinnfillig schweigen, sondern ist zum
»mechanische[n] Sprechen« (Gehring 2006: 91) verdammt (vgl. auch Tuschling et al.
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2023: 272 zu ChatGPT). Auch beziiglich des Wiederholungszwangs ist die Analogie
zu large language models naheliegend, indem LaMDA die menschliche Sprache ledig-
lich papageienhaft nachahmt, wenn auch mit deutlich mehr Geschick und am Ende
einer langen Kette von Vermittlungen, die diesen mimetischen Prozess griindlich
verschleiern. Zusammengenommen entsteht im Mythos der Echo durch den sinnlo-
sen Schematismus des Antwortverhaltens »das Schauspiel der aggressiven Parodie
und der - letztlich durch das Opfer selbst vollstreckten — aufdringlichen Negation
der Rede« (Gehring 2066: 98), mithin die »performative Widerlegung der Kommu-
nikationsfunktion selbst« (ebd.: 90). LaMDAs Geschichte weicht hingegen insofern
gravierend vom Mythos ab, als Lemoine auf die Anniherungsversuche des Sprech-
automaten wohlwollend reagiert und ihn nicht zuriickweist, wie es noch Narziss
tat. Mehr noch: Wihrend Narziss im griechischen Mythos der verfluchten Nymphe
gerade ihren Status als Person aberkennt (vgl. ebd.: 104), dreht sich die gesamte In-
teraktion zwischen Lemoine und LaMDA um die Einforderung und letztlich auch
Zuschreibung einer personalen Identitit. Schliefilich scheinen Echo und das ver-
fithrerische Spiegelbild des Narziss in dieser zeitgendssischen Version des Mythos
auf eigentiimliche Weise in derselben Erzihlposition zu konvergieren: Wir hitten es
dann also perspektivisch u.U. mit einer vollstindigen audiovisuellen Illusion zu tun,
das Spiegelbild spricht tatsichlich und umgarnt damit Narziss umfinglicher, als es
das Bild allein vermochte.” Es sei der spekulativen Fantasie der Leser*innen iiber-
lassen, welche Optionen zukiinftiger un/realer Interaktionsriume diese Rekonfigu-
ration des Narziss-Mythos in Aussicht stellt.
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