6. Die soziale Dimension der Einsamkeit

Die soziale Dimension der Einsamkeit l4sst sich unter drei Aspekten begriinden:

Soziales Gefiihl: Dem Menschsein liegt sowohl das Bediirfnis nach sozialer Nihe
(Sozialitit) als auch nach Alleinsein (Individualitit) zugrunde. Emotionen kénnen
im Sinne des Symbolischen Interaktionismus als »interpretative Akte gegeniiber der
erlebten Wirklichkeit« verstanden werden (Neckel, zit.n. Boufeljah 2014: 6). Das
Gefiihl des unfreiwilligen Alleinseins — Einsamkeit — impliziert demgemiR eine
Deutung der personlichen sozialen Beziehungen: Emotionale und/oder soziale Ein-
samkeit weisen auf das Fehlen enger Bezugspersonen und/oder sozialer Kontakte
und/oder gesellschaftlicher Teilhabe. Die Spezifitit driickt sich dadurch aus, dass
die Gefiihlslage das subjektiv wahrgenommene Verhiltnis zu anderen, die Giite
der sozialen Einbindung, widerspiegelt. Einsamkeit kann als zutiefst soziales Ge-
fithl charakterisiert werden, weil es auf die (objektiv nachvollziehbare) physische
und/oder (subjektiv erlebte) emotionale Abwesenheit anderer bezogen ist'.

Soziokulturelle Bedingtheit: Emotionen konnen als das »Ergebnis kultureller Deu-
tungs- und Interpretationsmuster« verstanden werden (Gerhards 1988: 22). Sowohl
das Erleben als auch der Ausdruck der Einsamkeit sind soziokulturell moduliert. Ge-
sellschaften unterscheiden sich in ihrer Gefiihlsausstattung und erméglichen spezi-
fische emotionale Erfahrungsriume (Hahn 2010: 6f.). Im Sozialisationsprozess bil-
det sich in Interaktionen mit der sozialen Umwelt eine subjektive Gefithlsausstat-
tung aus (Hahn 2010: 10). Die mit Einsamkeit verbundenen sozialen Normen unter-
scheiden sich abhingig von Situation, Rolle oder institutionellem Kontext (ebd.: 20),
so dass bestimmte emotionale Verhaltensweisen eher unterstiitzt, andere eher un-
terbunden werden. Der situative Ausdruck der Einsambkeit reflektiert die subjektive
Deutung des sozialen Kontexts vor dem Hintergrund des persénlichen und kultu-
rellen Erfahrungsraums. Ausgangspunkt der Entstehung von Emotionen - auch der
Einsamkeit - ist die Interpretation der jeweiligen Akteur:innen (vgl. Gerhards 1988:

1

Auch Achtung, Anerkennung, Liebe, Mitgefiihl, Neid, Eifersucht, Scham, Schuld, Verlegenheit,
Peinlichkeit, Schiichternheit, Zorn oder Aggressionsaffekte konnen zu den sozialen Emotionen ge-
zahlt werden (vgl. Soziologiemagazin 2014).
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191f.). Der Umgang mit der eigenen und der fremden Einsamkeit spiegelt die sozio-
kulturellen (Rahmen-)Bedingungen und wirkt zugleich modulierend auf diese zu-
riick. So wie die Thematisierung des eigenen und fremden Sterbens und Todes sehr
zuriickhaltend erfolgt, so ist auch in der Begegnung mit und in der Kommunikati-
on iiber Einsamkeit eine Neigung zur Abwehr und Vermeidung des Kontakts fest-
zustellen. Soziale Situationen, die vor allem durch die Gefiihlslage der Einsamkeit
strukturiert sind, werden von den Beteiligten als unangenehm und belastend emp-
funden und weisen einen eher trennenden bzw. ausschlieenden als verbindenden
Charakter auf (vgl. Kapitel 6.4).

3. Sozialstrukturelle Bedingtheit: Emotionen kénnen auch als »Resultat« sozialstruk-
tureller Bedingungen interpretiert werden (Gerhards 1988: 22). Die individuelle Ge-
fithlslage ist durch die objektive und subjektive Lebenslage — verstanden als Gesamt
immaterieller wie materieller Bedingungen — wesentlich beeinflusst. Sozialstruktu-
relle Bedingungen und subjektive Dimensionen stehen in einem interdependenten
Verhiltnis (Mogge-Grotjahn 2012: 53). Der jeweilige Lebenskontext (z.B. Alter,
Gesundheit, Erwerbs-, Sozial- und Beziehungsstatus, soziale/rdumliche Mobilitit)
kann das Auftreten von Einsamkeit verstirken oder abmildern, und umgekehrt wirkt
auch die Gefiihlslage der Einsambkeit auf verschiedene Lebenslagedimensionen und
ist nicht nur auf den Aspekt der sozialen Beziehungen beschrinkt. Das Gefiihl der
Einsamkeit kann, muss jedoch nicht zwingend mit einer Beeintrichtigung der
sozialen Handlungs- und Teilhabemoglichkeiten einhergehen, mit zunehmender
Dauer und bei Chronifizierung wird eine solche jedoch wahrscheinlicher. Aufgrund
der raumlichen Ungleichheit der sozialstrukturellen Bedingungen gibt es Orte, an
denen das Auftreten von Einsamkeit wahrscheinlicher ist als an anderen.

Es gibt verschiedene theoretische Annahmen hinsichtlich der Auswirkungen des ge-
sellschaftlichen Modernisierungsprozesses auf die Einzelnen. Autor:innen wie Simmel,
Beck und Elias betonen die Ambivalenz der Tendenz zur Individualisierung als Chance
wie auch Gefihrdung fiir Individuum und Gesellschaft in Gestalt von Institutionen bzw.
Organisationen (Schroer 1997: 157ff. und 2000: 13ff.). Die Herauslésung und Freisetzung
des Einzelnen aus traditionalen Bindungen sind sowohl mit neuen Freiheiten und
Méglichkeiten als auch mit Risiken, Unsicherheiten und Uberforderungen verbunden.
Der hohe Grad der Individualisierung ist sozialstrukturelles Kennzeichen moderner
Gesellschaften und kann reale Prozesse der Vereinsamung befordern (Elias 2002: 59).
Einsambkeit kann in dieser Lesart so interpretiert werden, dass es dem Einzelnen nach
eigenem Ermessen nicht gelungen ist, zufriedenstellende soziale Beziehungen >herzu-
stellen¢, und dass hierfir die Entwicklungen der Moderne mafigeblich sind.

Im sechsten Kapitel werden — nach einer kurzen Einfiithrung in die (iiberschaubare)
soziologische Einsamkeitsforschung — bisherige Herangehensweisen am Beispiel von
drei Ansitzen veranschaulicht: Robert Weiss (1973) hat mit seinen theoretischen Grund-
legungen die Einsamkeitsforschung mafigeblich initiiert und fundiert. Wichard Puls
(1989) fasst den theoretischen und empirischen Forschungsstand bis Ende der 1980er
Jahre zusammen und unterzieht diesen einer kritischen Analyse. Caroline Bohn (2006)
fokussiert auf die soziale Dimension der Einsamkeit im Spiegel der sozialwissenschaft-
lichen Forschung und gibt weiterfithrende Hinweise zum »turn away-Phidnomenc. Das
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sich anschliefiende Kapitel richtet den Blick auf das Verhaltnis von Gesellschaft und In-
dividuum vor dem Hintergrund der Entstehung des Gefiihls der Einsamkeit. Abhingig
vom mikro- oder makrosoziologischen Ausgangspunkt differieren die Erklirungsansit-
ze, aber dennoch wird mehrheitlich ein interdependentes Verhiltnis der beiden Ebenen
gestittzt. Die Gefithlslage der Einsamkeit lisst sich meist nicht auf einen einzelnen Fak-
tor zuriickfithren, sondern an der Entstehung, Fortdauer und Modifikation sind eine
Vielzahl individueller und gesellschaftlicher Bedingungen bzw. Faktoren beteiligt. Den
Abschluss des sechsten Kapitels bildet eine Betrachtung des gesellschaftlichen Umgangs
mit Einsamkeit, welcher nicht nur in alltiglichen, sondern auch in wissenschaftlichen
Begegnungen durch einen »turn away« gekennzeichnet sein kann (Elbing 1991; Bohn
2006; Cacioppo/Fowler/Christakis 2009).

6.1 Die soziologische Erforschung der Einsamkeit

Das Gefiihl der Einsambkeit als soziale und psychische Folge der Urbanisierung beschrieb
bereits Georg Simmel in seinem Essay »Uber Gro8stidte und Geistesleben« (1903), worin
er betonte, dass es keinen einsameren Ort gibe als die Grof3stadt (ebd.: 0. S.):

»Denn die gegenseitige Reserve und Indifferenz, die geistigen Lebensbedingungen
groRer Kreise, werden in ihrem Erfolg fiir die Unabhangigkeit des Individuums nie
starker gefiithlt, als in dem dichtesten Gewiihl der GrofRstadt, weil die kérperliche
Nihe und Enge die geistige Distanz erst recht anschaulich macht; es ist offenbar nur
der Revers dieser Freiheit, wenn man sich unter Umstanden nirgends so einsam und
verlassen fiihlt, als eben in dem grofdstadtischen Gewiihl; denn hier wie sonst ist es
keineswegs notwendig, dass die Freiheit des Menschen sich in seinem Gefiihlsleben
als Wohlbefinden spiegele.«

Statt des Gefiihls der Freiheit empfindet der Einzelne Verlassenheit inmitten anderer
ihm fremder Menschen. Er ist diesen korperlich (sehr) nah, aber diese physische Nihe
auf engem Raum steigert nicht sein Gemeinschaftsgefiihl, sondern verstirkt sein Emp-
finden einer zwischenmenschlichen Distanz und Gleichgiiltigkeit. Das Erleben der indi-
viduellen Freiheit kann in der grof3stidtischen Anonymitit iberlagert sein vom Erleben
der Verlorenheit und eines Mangels an Verbundenheit®.

In den nachfolgenden Jahrzehnten und verstirkt ab Mitte des 20. Jahrhunderts be-
gann —auch in der Soziologie - eine systematische(re) Auseinandersetzung mit der The-
matik der Einsamkeit, welche meist aus makrosoziologischer Perspektive erfolgte.

Im Jahr1956 erscheint die Publikation »The lonely crowd«von einer Autor:innengrup-
pe um David Riesman und benennt Einsambkeit als ein Kennzeichen moderner Gesell-
schaften (Bohn 2006: 82ft.; Dierse 1972: 411). In Abhingigkeit von der Gesellschaftsstruk-
tur werden drei verschiedene (amerikanische) Sozialcharaktere (der »Traditionsgeleite-
te«, der »Innengeleitete« und der »Aulengeleitete«) unterschieden. Der »aufiengeleite-
te Charakter« verkorpert den Typus der modernen Gesellschaft: In seiner Orientierung

2 An anderer Stelle fithrt Simmel aus, dass das Gefiithl von Einsamkeit nicht auf die Abwesenheit der
Gemeinschaft hinweise, sondern auf ein unerfiilltes Ideal der Gemeinschaft (Svendsen 2016:16f.).
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ist er stets abhingig von anderen, und sein Handeln ist durch Verhaltenskonformitit
gemifd den Normen und Werten der Mehrheit gekennzeichnet. Auf Einsamkeit ist die-
ser Charakter aber schlecht vorbereitet, so dass er Einsamkeit durch »Untertauchen in
der Masse der Zeitgenossen« zu itberwinden sucht (Riesman/Glazer/Denney 1956, zit.n.
Bohn 2006: 91).

Auch C. C. Bowman (1955) fithrt in seiner makrosoziologischen Theorie »Loneliness
and social change« das Auftreten von Einsamkeit auf konkrete sozialstrukturelle Verin-
derungen in der Gesellschaft zuriick. Er behauptet einen Riickgang der Primargruppen-
beziehungen und eine Zunahme familidrer und sozialer Mobilitit, wodurch vermehrt
kritische Lebensereignisse wie Scheidungen, Trennungen, Umziige oder Berufswechsel
ausgelost wiirden. Wenn die Bewiltigung dieser Krisenereignisse — aufgrund mangeln-
der Sozialkompetenzen oder einer instabilen Personlichkeit — misslinge, kime es zur
Erfahrung von »Alleinsein, Verlassenheit, Getrenntsein bzw. Unerwiinschtheit« (Elbing
1991: 48).

In den nachfolgenden Jahrzehnten folgen im englischsprachigen Raum eine Vielzahl
dhnlich gerichteter Publikationen: unter anderem von Anthony Giddens (1991), Richard
Sennett (1998), Francis Fukuyama (1999), Robert Putnam (2000) und Jacqueline Olds und
Robert Schwartz (2009). Diese Biicher stiefRen auf ein breites Interesse, obwohl sich die
zugrunde gelegten Daten vor allem auf die USA bezogen. Es wurde jedoch angenom-
men, dass sich die Schlussfolgerungen auf die gesamte westliche Welt iibertragen liefRen
(Svendsen 2016: 169f.). Svendsen (ebd.: 157 und 174) stellt diese »Standarderzahlung« in
den neueren Sozialwissenschaften, nach welcher die fortschreitende Individualisierung
zur Erosion sozialer Beziehungen gefiithrt habe und die Menschen »zu einsamen Hedo-
nisten und Egoisten« gemacht habe, grundlegend in Frage. Svendsen sieht die Behaup-
tung auch empirisch kaum gestiitzt und begriindet dies damit, dass Untersuchungen
hoéhere Einsamkeitswerte in kollektivistischen als in individualistischen Gesellschaften
ermittelt hitten (ebd.: 173).

Der entscheidende Impuls fiir die (empirische) Erforschung der Einsamkeit wurde
im Jahr 1973 durch eine Publikation des Soziologen Robert Weiss gelegt, welcher erstmals
eine Theorie entwickelte, deren Konzeption auch eine einfache Operationalisierung des
Konstrukts der Einsamkeit erméglichte (Elbing 1991: 28).

Im deutschsprachigen Raum setzt die soziologische Einsamkeitsforschung in den
1960er Jahren ein, blieb aber auf einzelne Auseinandersetzungen wie beispielsweise von
Dietmar Kamper (1967), Hans Peter Dreitzel (1970), Gerhard Deimling (1980), Hans-Die-
ter Grospietsch (1980), Wichard Puls (1989) und Caroline Bohn (2006 und 2008) begrenzt.
In weiteren deutschsprachigen soziologischen Publikationen der 1980er Jahre wird das
Thema der Einsamkeit nicht als eigenstindiger Gegenstand, sondern in einem Zusam-
menhang mit der ambivalenten Individualisierungstheorie oder den modernen Sterbe-
verhiltnissen thematisiert (z.B. Beck 1986; Elias 1982/2002).

3 Auch Puls (1989: 398) sieht die Annahmen »kulturkritischer Studien«, dass durch die fortgeschrit-
tene Industrialisierung, Technisierung und Urbanisierung der modernen Gesellschaft soziale Iso-
lation und Einsamkeit verursacht werden, empirisch als nicht belegt an.
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6.2 Exemplarische Anséatze der soziologischen Einsamkeitsforschung

Einsamkeit in soziologischer Perspektive fithrt zu Fragen nach der sozialen Einbindung
in die Gesellschaft und dem Verhiltnis des Einzelnen zu Anderen. Das Interesse geht
auch dahin, ob Einsamkeit ein allgemeines >Risiko« darstellt, oder aber ob es bestimm-
te Personen(-gruppen) gibt, die besonders >gefihrdet« sind, in eine soziale (Rand-)Lage
zu geraten und zu vereinsamen? Es gilt auch zu kliren, welche individuellen oder ge-
sellschaftlichen Bedingungen einsamkeitsbegiinstigend sind und wie diese zusammen-
wirken? Hat das Gefithl der Einsambkeit eine bestimmte Funktion im Leben des Einzel-
nen und in der Gesellschaft insgesamt? Wie kommt es, dass manche Personen Einsam-
keitserfahrungen bewiltigen und anderen die Uberwindung der Gefiihlslage misslingt?
Welche Bedeutung kommt dabei dem sozialen Umfeld zu? Inwiefern beeinflusst der ge-
sellschaftliche Umgang mit Einsamkeit die mikrosoziologischen Prozesse? Die Liste der
Fragen liefRe sich erweitern und ausdifferenzieren. Die drei Ansitze von Weiss, Puls und
Bohn bieten zu einzelnen Fragestellungen Antworten an.

6.2.1 Robert Weiss - »Loneliness of emotional isolation and loneliness
of social isolation«

Der Ansatz von Weiss aus dem Jahr 1973 umfasste erstmals eine Theorie und beschrieb
Einsambkeit als zweidimensionales Konstrukt. Die Weiss’sche Arbeit gilt allgemein als In-
itialzindung zur systematischeren Erforschung der Einsambkeit (Elbing 1991: 308). Die
Taxonomie unterscheidet zwischen einer »Einsamkeit der emotionalen Isolation« und
einer »Einsamkeit der sozialen Isolation«*. Das Gefiihl der Einsamkeit resultiert im ers-
ten Fall aus dem Fehlen einer engen Vertrauensperson und im zweiten Fall aus der man-
gelhaften Integration in ein soziales Netzwerk aus Freund:innen- und Bekanntschaften
(ebd.). Der Mangel in einem Bereich kann nicht durch einen Erfolg in dem anderen aus-
geglichen werden, sondern ein emotionales Defizit ist lediglich durch die Wiederherstel-
lung einer verlorengegangenen Bindung und ein soziales Defizit durch die Einbindung
in Gruppen mit dem Gefithl der Zugehorigkeit und gleicher Interessen zu ttberwinden
(ebd.). Es handelt sich um distinkte Formen der Einsambkeit, die unabhingig voneinan-
der auftreten’.

4 Ein Jahr nach Erscheinen dieser Theorie veroffentlicht Weiss (1974) ein hierarchisches Modell so-
zialer Bedirfnisse (vgl. EIbing 1991: 30; Schwab 1997: 32). Hierin unterscheidet er insgesamt sechs
Funktionen sozialer Beziehungen (»social provisions«), namlich: 1. Bindung (»attachment«), 2. So-
ziale Integration (»social integration«), 3. Bedurfnis, fiir andere sorgen zu kénnen (»opportunity
for nurturance«), 4. Selbstwertbestitigung (»reassurance of worth«), 5. Bediirfnis einer zuverlis-
sigen Beziehung (»reliable alliance«) und 6. Orientierung an anderen (»guidance«). Die Befriedi-
gung dieser Bediirfnisse — so Weiss — setze bestimmte Formen sozialer Beziehungen voraus und
bei Defiziten in einem der sechs Bereiche traten spezifische Gefiihle des Mangels wie »Angst, Un-
ruhe und Verlassenheitsgefiihle« bei emotionaler und »Langeweile, Ziellosigkeit und Depression«
bei sozialer Einsamkeit auf. Empirische Untersuchungen von Russel et al. (1984) haben diese Ver-
kniipfungen nicht bestitigen konnen (Schwab 1997: 34).

5 In spateren Arbeiten wies Weiss (1982; zit.n. Elbing 1991: 29) selbst darauf hin, dass er diese Diffe-
renzierung nicht vollig als gesichert ansehe, sowie er weitere Zustandsformen oder Uberlappun-
gen der beiden Dimensionen fiir méglich halte.
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Die Theorie von Weiss steht im Einklang mit der Bindungstheorie und -forschung.
Bowlby und Weiss verneinen iibereinstimmend, dass der Verlust einer emotional be-
deutsamen Bezugsperson durch andere Personen ausgeglichen werden kann (vgl.
Schwab 1997: 58). Eine weitere (bindungs-)theoretische Annahme von Weiss besagt,
dass Trennungserfahrungen in der Kindheit ihr Aquivalent in den Trennungserfahrun-
gen der Einsamkeit im Erwachsenenalter haben (Elbing 1991: 310). Trotz der Nihe zu
psychodynamischen Auffassungen ordnet Elbing (1991: 56) das Weiss’sche Konzept den
interaktionistischen Ansitzen zu.

Weiss bestimmt Einsamkeit als subjektiv wahrgenommenen Mangel in den persén-
lichen Sozialbeziehungen. An diesem »Defizit-Ansatz« setzt die Kritik von Elbing (ebd.:
31) an, welcher aktionale wie biographische Anteile vernachlissigt sieht. Schwab (1997: 35
und 283) hebt dagegen hervor, dass von allen Ansitzen, die Einsamkeit als mehrdimen-
sionales Konstrukt operationalisieren, die Unterscheidung von emotionaler und sozialer
Einsamkeit empirisch am stirksten gestiitzt sei, wenngleich noch weiterer Forschungs-
bedarfbestehe. Die hypothetische Konzeptualisierung von Weiss wurde im Rahmen ver-
schiedener Untersuchungen aufgegriffen und konnte anhand empirischer Daten tiber-
priift und in Teilen bestitigt werden (z.B. Rubenstein/Shaver 1982; Russel et al.1984).
Hierdurch ergaben sich auch erste differenzierende Hinweise zur Verbreitung der bei-
den Formen: Bei jiingeren scheint eher die soziale, bei ilteren Personen eher die emotio-
nale Einsambkeit zu dominieren (Victor/Yang 2012). Shaver und Buhrmester (1983; zit.n.
Schwab 1997: 36) stiitzen die Annahme, dass Einsamkeit bei Mannern eher mit sozialer
Isolation, bei Frauen eher mit emotionaler Isolation zusammenhingt. Weiss selbst hat
wegen divergierender Bediirfnisse der Teilnehmenden sowohl Seminare fiir Getrenntle-
bende als auch fiir Hinterbliebene konzipiert (Schwab 1997:133f.). Aus diesen praktischen
Erfahrungen folgerte Weiss (1976), dass universelle Interventionsstrategien unwirksam
und unterschiedliche Programme fiir Menschen mit Verlust- bzw. Trennungserfahrung
zu entwickeln sind (Elbing 1991: 228 und 242).

Die Weiss’sche Unterscheidung von sozialer und emotionaler Einsamkeit ist essenzi-
ell: Hierdurch wird sowohl ein differenziertes Verstindnis des Einsamkeitserlebens un-
terstittzt als auch die Richtung notwendiger Priventions- und Interventionsmoglichkei-
ten angezeigt.

Eine Erginzung konnte das Weiss’sche Modell durch eine dritte bzw. vierte Dimen-
sion der »Einsamkeit der sozialen Exklusion« erfahren. Das Auftreten der Einsamkeit ist
primir auf eingeschrinkte oder fehlende Méglichkeiten der gesellschaftlichen Teilhabe
infolge einer sozial beeintrichtigten Lebenslage zuriickzufithren. Charakteristisch fir
diese Form ist die gleichzeitige und sich wechselseitig verstirkende Erfahrung von Ein-
samkeit und sozialer Exklusion. Durch die Verschrinkung der Problemlagen nimmt die
psychosoziale Belastung zu, so dass insbesondere mit anhaltender Dauer davon auszu-
gehen ist, dass der Einzelne ohne soziale Unterstittzung seine Lebenslage nicht eigenin-
itiativ zu wenden vermag. In der Handlungspraxis ginge es darum, die Lebensverhilt-
nisse insgesamt in den Blick zu nehmen und die einsamkeits- wie exklusionsbegiinsti-
genden Bedingungen bzw. Faktoren zu bestimmen und durch Priventionsmafinahmen
wie Interventionen gezielt zu verindern (vgl. Kapitel 10).
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6.2.2 Wichard Puls - »Soziale Isolation und Einsamkeit«

Die Analyse von Puls aus dem Jahr 1989 nimmt im Gegensatz zum Weiss’schen Modell
sowohl die mikro- als auch die makrosoziologische Ebene von Einsamkeit und sozialer
Isolation in den Blick. Puls (1989: 5f.) formuliert fiir seine Untersuchung verschiedene
Zielsetzungen. Zum einen mochte er einen »moglichst umfassenden Bericht zum Pro-
blem der sozialen Isolation und Einsamkeit« verfassen, um Orientierung iiber die theo-
retischen und empirischen Arbeiten zu ermdglichen. Den damaligen Forschungsstand
charakterisiert er pointiert als ein »weitgehend unvermitteltes Gegeniiber von empirie-
loser Theorie und theorieloser Empirie«. Zum anderen beabsichtigt Puls Kausalititsbe-
ziehungen zwischen sozialer Isolation und Einsamkeit herauszuarbeiten. Der hierfir
erarbeitete Hypothesenkatalog soll auch dazu dienen, die Ubereinstimmung mit theo-
retischen Ansitzen zu priifen, um die Kluft zwischen Empirie und Theorie zu mindern.
Auf der mikrostrukturellen Ebene verortet er die »primiren Beziehungen des Individu-
ums« (individuelle und dyadische Ebene, Kleingruppenkontakte) und auf der makroso-
ziologischen Ebene die »sekundiren Beziehungen des Individuums« (Gesellschaft, Sub-
systeme, Organisationen). Die Analyse von Puls verdeutlicht die Riickkopplungen und
zeigt, wie sich bestimmte makrosoziologische Faktoren »- iiber mikrosoziologische Iso-
lationsprozesse innerhalb von Dyaden und Kleingruppen vermittelt — kausal auf das Ein-
samkeitserleben des Individuums auswirken« (ebd.: 53 und 65). Abschlief3end leitet Puls
(ebd.: 432ff.) aus der Auswertung des Hypothesenkatalogs Interventionsstrategien bzw.
Vorschlige zur Optimierung bestehender Strategien ab, welche wiederum den von ihm
bestimmten Ebenen zugeordnet werden.

Puls (ebd.: 47fF.) bezieht sich auf die Begriffsbestimmungen von »sozialer Isolation«
und >Einsamkeit« durch Townsend (1957), wonach einerseits die objektive Seite von Kon-
taktdefiziten und andererseits die subjektiven Verarbeitungsprozesse angesprochen
sind. Soziale Isolation kann sich nach Puls jedoch nicht nur auf einzelne Personen,
sondern auch auf soziale Gruppen der unterschiedlichen Systemebenen beziehen. Im
Verweis auf Weiss (1973) definiert Puls (ebd.: 51) soziale Isolation als einen Zustand, in
dem die Bediirfnisse nach »emotionaler Bindung« und »sozialer Integration« nicht hin-
reichend befriedigt sind und unterscheidet in diesem Zusammenhang eine quantitative
und eine qualitative Dimension der sozialen Isolation (ebd.: 53). Einsamkeit bestimmt
Puls — im Anschluss an kognitivistische Theorien - als ein subjektives und belastendes
Empfinden von Diskrepanz hinsichtlich der sozialen Bediirfnisse einerseits und der tat-
sachlichen Lage andererseits, welches hiufig aber nicht zwingend mit sozialer Isolation
koinzidiert (ebd.: 63). Im Fazit seiner Analyse folgert Puls (ebd.: 430) nicht nur einen
korrelativen, sondern einen kausalen Zusammenhang zwischen beiden Phinomenen:
Soziale Isolation verursache meist Einsamkeit, nicht aber Einsamkeit soziale Isolation.
Soziale Isolation sei eine Vorstufe der Einsambkeit, die Gefithle der Einsamkeit wieder-
um eine Vorstufe der Depression wie auch von negativen Bewiltigungsstrategien wie
Alkoholabhingigkeit, wodurch wiederum die soziale Isolation der Betroffenen verstirke
werde. Das »interaktive Dilemma« bzw. die »abwirts gerichtete Spirale« der Einsamkeit
wird von Puls (ebd.: 255fT.) eingehend ausgefiihrt.

Hinsichtlich der auf der mikrostrukturellen Ebene identifizierten Bedingungsfakto-
ren (vgl. Kapitel 5.4.6) lassen sich bei Puls keine neuen Hinweise finden, aber seine Er-
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gebnisse und Hinweise zur makrostrukturellen Ebene sind fiir die eigene Arbeit von gré-
3erem Interesse. Die Schlussfolgerungen von Puls (ebd.: 427f.) beruhen aufgrund fehlen-
der bzw. mangelnder makrosoziologischer empirischer Belege vor allem auf Plausibili-
titserwigungen. Puls nimmt an, dass gesamtgesellschaftliche Bedingungen wie auch
die Eigenschaften gesellschaftlicher Subsysteme (Verwandtschaftssystem, Okonomie,
Kultur, Politik) die soziale Isolation und Einsambkeit einzelner Individuen fordern kén-
nen. Puls geht weiterhin davon aus, dass soziale Isolation und Einsamkeit insbesonde-
re in Gesellschaften mit grof3er sozialstruktureller Ungleichheit, einem hohen Grad an
Zwangsmobilitit und Konkurrenzdenken auftreten (ebd.: 399). Auf der sozialstrukturel-
len Ebene sieht Puls sowohl das Auftreten von sozialer Isolation als auch von Einsam-
keit mit einer »sozialen Position der Benachteiligung« verkniipft (ebd.: 114f.). AuRer den
empirisch belegten Faktoren »Einpersonenhaushalt«, »Arbeitslosigkeit« und »Schichtar-
beit« kénne auch die Zugehérigkeit zu einer ethnischen Minderheit, ein niedriges Ein-
kommen und ein geringer Bildungsgrad das Erleben von Einsamkeit und sozialer Isola-
tion negativ beeinflussen (ebd.: 399).

Resiimierend stellt Puls jedoch (ebd.: 398) fest, dass soziale Isolation und Einsamkeit
keine Probleme von besonderer gesamtgesellschaftlicher Relevanz seien. Zuvor hatte er
bereits den »kulturkritischen Studien« widersprochen und konstatiert (ebd.: 361):

»[...] bleibt aber der Befund als gesichert stehen, dass die Vereinsamung in der BRD
nicht — wie in den kulturkritischen Studien immer wieder behauptet wird — im Zuge
der voranschreitenden Technisierung innerhalb der letzten sieben Jahre dramatisch
zugenommen hat, sondern vielmehr relativ konstant auf einem vergleichsweise nied-
rigen Niveau verblieben ist.«

Puls (ebd.: 433ff.) schlieft seine Arbeit — in Bezugnahme auf Lauth und Viebahn (1987)
sowie Rook (1984) — mit einer Ubersicht méglicher Priventions- und Interventionsstra-
tegien im Rahmen einer »angewandten Soziologie« ab. Die Mafinahmen folgen den
drei Zielsetzungen der Privention, der Férderung der Fihigkeit zur Bewiltigung der
Einsambkeit und der Stirkung der sozialen Beziehungen. Die Strategien sind den drei
Ebenen des Individuums, der Gruppe und der Umgebung zugeordnet. Die Vorschlige
reichen von einer priventiven Verinderung der verschiedenen Sozialisationsinstanzen
(z.B. durch »Eltern-Trainings«), von umweltbezogenen Mafinahmen (z.B. Schaffung
von Begegnungszonen) iiber Therapieansitze und die Schaffung kontinuierlicher Ver-
sorgungssysteme bis zur Anregung sozialer Unterstiitzungssysteme. Abschlieflend
favorisiert Puls (ebd.: 438) einerseits alle Mafinahmen auf mikrosozialer und gesell-
schaftlicher Ebene, die darauf abzielen, das »interaktive Dilemma« zu verhindern.
Andererseits benennt er verschiedene Mafnahmen auf der Ebene der Gesamtgesell-
schaft, die geeignet scheinen, den Abbau der sozialen Isolation und der Vereinsamung
in Deutschland voranzubringen. Hierzu gehéren: Senkungen der Arbeitslosenquote,
der Einpersonenhaushalte und der Scheidungsrate, das Gleichhalten des Niveaus von
Schichtarbeitenden sowie die Beachtung und Beeinflussung der negativen Folgen gro-
fRer sozialer Distanzen, des Konkurrenzdenkens und einer hohen sozialen Mobilitit
(ebd.: 445f). Die Analyse von Puls endet mit dieser — nicht niher kommentierten —
Auflistung. Seine Zielsetzungen hat er damit umgesetzt. Puls ist es gelungen, stringent
und systematisch den damaligen sozialwissenschaftlichen Forschungsstand zu ana-
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lysieren und die vielfiltigen Interdependenzen zwischen Mikro- und Makroebene zu
veranschaulichen.

6.2.3 Caroline Bohn - »Einsamkeit im Spiegel
der sozialwissenschaftlichen Forschung«

Bohn (2006) befasst sich in ihrer Dissertation (primir) aus sozialwissenschaftlicher Per-
spektive mit dem Phinomen der Einsambkeit. Ziel ihrer Auseinandersetzung ist es, die
soziale Dimension der Einsambkeit fiir den Einzelnen und die Gesellschaft zu erforschen
sowie den sozialwissenschaftlichen Forschungsstand zu erheben. Die Autor:in sieht den
Forschungszugang erschwert, da der Gegenstand zuvor weitgehend unberiicksichtigt
bzw. hinter anderen Etikettierungen verdeckt thematisiert wurde und erst >aufgespiirt«
werden musste.

Nach einer grundlegenden Anniherung und Bestimmung des Phinomens Einsam-
keit, erfolgt eine Darstellung der Emotionssoziologie und exemplarischer Ansitze. Im
Ruckgriff auf Dreitzel (1970) formuliert sie relevante Fragestellungen fiir die individuelle,
sozialstrukturelle und kulturelle Ebene sowie fiir die Ebene des Organismus und schlie3-
lich fir die Ebene der Einsambkeit als fiktivem bzw. politischem Gegenstand. Im Weite-
ren dienen diese finf Ebenen als Strukturkategorien. In Bezug auf Simmel und Riesman
veranschaulicht Bohn soziologische Anniherungen an das Phinomen der Einsambkeit.
AnschliefSend diskutiert die Autor:in, inwiefern Einsamkeit als »abweichendes Verhal-
ten«, »Entfremdung« oder »Anomie« interpretiert werden kénne, und hilt dann im Er-
gebnis fest, dass eine eindeutige Zuordnung zum Einsamkeitsphinomen nicht méglich
sei. Da aber Einsamkeit stets in dem wechselseitig beeinflussten Kontext von Individu-
um und Gesellschaft verortet sei, sollte im Zusammenhang mit Anomie, Entfremdung
und abweichendem Verhalten immer auch die Frage nach der Einsamkeit gestellt wer-
den (ebd.: 103): »Denn Riickzug, Isolation und Einsamkeit konnen sowohl Ursprung als
auch Folge und Konsequenz von Entfremdung, Anomie sowie abweichendem Verhalten
darstellenc.

Nach der theoretischen Grundlegung spezifiziert Bohn im zweiten Teil ihrer Arbeit
das Phinomen anhand konkreter Beziige. Es erfolgt eine Aufzihlung einzelner sozial-
struktureller und kultureller Faktoren, welche das Phinomen der Einsamkeit beeinflus-
sen koénnen. Als individuelle Determinante nennt sie itberzogene und unrealistische Er-
wartungen der Einsamen an soziale Beziehungen (»Hochmut der Einsamkeit«). Dann
begriindet Bohn den Zusammenhang von Angst und Einsamkeit in Bezug auf die Arbeit
von Deimling, welcher Einsambkeit als »sozialpathologische Erscheinung einer komple-
xer werdenden anomischen Gesellschaft« einstuft (ebd.: 112). Anschliefiend verdeutlicht
die Autor:in anhand der »Schweigespirale« von Noelle-Neumann die Bedeutung der »of-
fentlichen Meinung« zur Einsamkeit samt moglichen emotionalen Auswirkungen auf
die Einzelnen. Im Verweis auf diverse sozialwissenschaftliche Quellen werden auch die
Hintergriinde fiir das Auftreten von Einsambkeit im Alter wie auch beim Austritt aus dem
Berufsleben ausfithrlich betrachtet. Bohn folgt hierbei ebenso der »Spur der leidvollen
Einsamkeit« und nimmt Alterssuizide in den Blick.

Da Einsamkeit und Scham fiir Bohn in einem besonderen Verhiltnis zueinanderste-
hen - Einsamkeit sei hiufig mit Scham verbunden so wie die Scham nur in der Einsam-
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keit iiberwunden werden kénne - werden auch diese Emotionen neben weiteren scham-
verwandten Gefithlslagen (Verlegenheit, Schiichternheit, Peinlichkeit) in einem Exkurs
beleuchtet. Schlussfolgernd hebt Bohn (ebd.: 212) hervor, dass das Eingestindnis einer
schambesetzen und tabuisierten Emotion einer sozialen Entbl68ung entspriche. Die
Offenlegung der eigenen Befindlichkeit konne als indirekter Appell bzw. Bitte um Un-
terstittzung (miss)verstanden werden und auch mit der Sorge verbunden sein, Verpflich-
tungsgefithle beim Gegeniiber auszuldsen. Einsamkeit und Scham seien durch die exis-
tentiell bedrohliche Angst — sozial ausgeschlossen zu werden — begleitet (ebd.: 223).

Im Fazit ihrer Arbeit leitet Bohn aus den theoretischen Befunden ab, dass Einsam-
keit nicht nur in den Lebenslagen Alter und Alleinleben zu verorten sei, sondern auch
#m mittleren Lebensalter und in der Gruppe der Berufstitigen. Die Forschung miisse
sich zukiinftig verstirkt der Altersgruppe der 40- bis 60-Jihrigen zuwenden. Im Ver-
weis auf Riesman schlief3t sie, dass sich Einsamkeit vor allem (!) »hinter Charakteren, die
augenscheinlich von Konformitit und Opportunismus geprigt sind«, verbergen konne.
Hinsichtlich der gesellschaftlichen Bewertung der Einsamkeit bemerkt Bohn, dass die
Gefiihlslage zumeist mit einem defizitiren Bild der Existenz verkniipft sei (ebd.: 227).
Das Bekenntnis der eigenen Einsambkeit werde vielfach »beschimend« gewertet und ru-
fe oftmals ungewollte Reaktionen eines verstirkten sozialen Ausschlusses hervor (ebd.).
Auflerdem kime negativ verstirkend hinzu, dass die zwischenmenschliche Gleichgiil-
tigkeit zunihme (ebd.). Auch wenn das AuRern von Emotionen kulturell positiv angese-
hen werde, seien negativ bewertete Emotionen wie Einsambkeit oder Scham davon aus-
genommen (ebd.: 228). Bohn behauptet weiterhin, dass die Fihigkeit zur Bewiltigung
der eigenen Einsamkeit wie auch die Fihigkeit, angemessen auf diese Gefiihlslage bei
anderen reagieren zu konnen, in immer geringerem Mafie entwickelt sei (ebd.: 227). Die
Autorin fasst Einsamkeit bzw. die Angst vor der Einsambkeit als »Kardinalemotion« auf,
welche vielen sozialen Handlungen und Unterlassungen zugrunde liege und in subtiler
Weise die Gesellschaftsstrukturen prage (ebd.: 229). Der Hinweis Bohns auf den abweh-
renden gesellschaftlichen Umgang mit der eigenen und der fremden Einsamkeit ist von
hoher Bedeutung fiir die eigene Untersuchung, wird das Sujet hier doch mit der The-
matik um Sterben und Tod zusammengebracht, welche gleichermafien >zuriickhaltends
erdrtert wird.

6.3 Dimensionen der Einsamkeit und Interdependenzen

Wie ist zu erkliren, dass sich Menschen einsam fithlen? Die Antworten der soziologi-
schen Einsamkeitsforschung variieren je nach Theorieansatz (Schobin 2018: 48fF.). Die
Mikrotheorien erkliren Einsambkeit vor allem durch die Interaktionen des Einzelnen
mit seinem sozialen Umfeld. Die Makrotheorien deuten Vereinsamung durch soziale
Prozesse auf der Ebene von Kollektiven wie sozialen Klassen und Gesamtgesellschaften
(ebd.: 51) und sehen das Einsamkeitserleben durch gesamtgesellschaftliche Strukturen
und die Verteilung materieller Ressourcen beeinflusst (Bohn 2006: 30). »Mikro-Makro-
Theorien« beriicksichtigen die Riickkoppelungen zwischen der Individual- und der
Kollektivebene (Schobin 2018: 51).
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Mikrotheorien befassen sich zentral mit dem Verhiltnis von sozialer Isolation und
Einsambkeit. Eine einfache theoretische Option besagt, dass ein gewisser Grad an sozia-
ler Isolation Einsamkeitsgefithle hervorrufe, so dass das Empfinden von Einsambkeit eine
emotionale Reaktion auf soziale Isolation darstellt. Die Operationalisierung fasst »hiu-
fige« oder »intensive« Einsamkeitsempfindungen als soziale Isolation sowie soziale Iso-
lation — gemessen anhand der Kontaktfrequenz und -intensitit — als Hinweis auf sub-
jektiv belastende Einsamkeitsgefiihle. Diese einfache Theorie bzw. SIE-These (Schobin
2018: 49) ist seit den 1970er Jahren in drei Richtungen erweitert worden.

1. Die Erscheinungsformen von sozialer Isolation und Einsamkeit werden vor allem
in Bezug auf Weiss als emotionale und gesellige (soziale) Vereinsamung niher dif-
ferenziert. Aufierdem wird in diesem Kontext auch der Zusammenhang von sozia-
ler Isolation und Einsamkeit vor dem Hintergrund der Qualitit versus Quantitit-
Debatte erortert: Dies bedeutet, dass kontrovers diskutiert wird, ob Vereinsamung
infolge sozialer Isolation eher durch den Mangel an engen Beziigen oder durch die
mangelnde Beziehungsqualitit hervorgerufen wird (ebd.).

2. Seit Mitte der 1970er Jahre werden auch die moderierenden Effekte durch die Person-
lichkeitsstruktur, Resilienzfaktoren (soziale Ressourcen, Coping-Strategien) und die
Art der sozialen Ausléser auf das Verhiltnis von sozialer Isolation und Einsambkeit
stirker beachtet. Die mikrosoziologische und die sozialpsychologische Forschung
weisen auf die interindividuellen Unterschiede hinsichtlich der sozio-emotionalen
Bediirfnisse und der Bewiltigungsmoglichkeiten sozialer Isolation sowie auch der
unterschiedlichen Wirkungen von sozialen Auslésern wie beispielsweise dem Tod ei-
ner engen Bezugsperson oder einer lingeren Erkrankung (ebd.: 49f.).

3. Seit den 2000er Jahren wird die SIE-These dadurch erweitert, dass verstirkt die
wechselseitigen Riickkopplungen von sozialer Isolation und Einsamkeit in Inter-
aktionen untersucht werden. Aus der Sicht der Emotionstheorien erfiillen Emo-
tionen auch kommunikative Funktionen und vermitteln den Gruppenmitgliedern
bedeutsame Umweltinformationen. Die Gefithlslage der Einsamkeit driickt »Bezie-
hungssehnsucht« bzw. »social pain« aus (MacDonald und Leary 2005; Dewall et al.
2010); Cacioppo/Patrick 2011; Eisenberger 2012). Die sozial regulative Funktion der
Einsamkeit kommt in stark kohisiven Kleingruppen zum Tragen, verpufft jedoch
in schwach kohisiven Grofdgruppen, so dass dieser Theorie folgend Vereinsamung
hier potenziell zu einem sozialen Stigma wird und die Mitglieder den Kontakt zu
Vereinsamten eher reduzieren (Schobin 2018: 51). Aber auch die Einsamen selbst
verlieren an interpersonellem Vertrauen, vermeiden Kontakte oder brechen soziale
Beziehungen ab, wodurch die soziale Isolation und Einsamkeitsgefithle verstirke
werden kénnen (ebd.).

Im Gegensatz zu mikrosoziologischen und sozialpsychologischen Theorien thema-
tisieren Makrotheorien individuelle Einsamkeit als Folgeerscheinung gesamtgesell-
schaftlicher soziokultureller und/oder sozialstruktureller Entwicklungen oder Rah-
menbedingungen (ebd.) wie etwa des sozialen Wandels, dem Einfluss von Normen,
Werten oder Medien sowie der Infrastruktur oder des Sozial- und Wirtschaftssystems
(Bohn 2006: 75ff.; Elbing 1991: 43fF.). Soziale Isolation und Einsamkeit werden in der
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makrosoziologischen Forschung teils als Voraussetzung teils als unerwiinschte Folge-
erscheinung gesellschaftlicher Modernisierungsprozesse thematisiert. Gemeinsame
Quintessenz unterschiedlich argumentierender makrosoziologischer Theorien ist, dass
sie Vereinsamung vor allem als »Effekt der Reproduktion der sozialen Ordnung liberaler
Gesellschaften« ansehen (ebd.: 52).

Beispiele fir makrosoziologische Ansitze sind die Theorien von Riesman (1956) und
Putnam (2000). Die Theorie von Weiss (1973) ist hingegen als Beispiel fiir einen mikroso-
ziologischen Ansatz zu nennen. Die Mikro-Makro-Erklirung von Schobin (ebd.) schlief3t
an Durkheims Begriff der Anomie an und untersucht den kausalen Zusammenhang von
sozialer Isolation bzw. Einsamkeit und dem Vertrauen in die politischen Institutionen
einer Gesellschaft. Die Annahme, dass Vereinsamung nicht nur als individuelles, son-
dern auch als gesellschaftliches Problem zu werten ist, wird dadurch begriindet, dass
sich Vereinsamung »durch verschiedene kausale Mechanismen nachteilig auf das Ver-
trauen in die politischen Institutionen liberaler, kapitalistischer Gesellschaften« auswir-
ken kann (ebd.: 62).

Resiimierend lisst sich festhalten, dass die Mikro- und Makroebenen der Einsam-
keit bzw. der sozialen Isolation analytisch nicht unabhingig voneinander sind, sondern
sich wechselseitig beeinflussen. Theoretisch konnen Bedingungen bzw. Faktoren der in-
dividuellen oder der gesellschaftlichen (soziokulturellen und sozialstrukturellen) Ebe-
ne zugeordnet werden. Die vielfiltigen Interdependenzen kénnen jedoch nur angedeu-
tet und miissen mitgedacht werden. Die Gefithlslage der Einsambkeit ist ein relationales
und multidimensionales Phinomen, und daher trigt jeweils eine Vielzahl individueller
und gesellschaftlicher Bedingungen bzw. Faktoren zur Entstehung, Modifikation und
zum Fortbestehen des Gefiihls bei. Es gibt einzelne empirisch belegte Zusammenhin-
ge; meist ist jedoch nicht zu sagen, ob einzelne Faktoren wie beispielsweise der Sozi-
al- oder Gesundheitsstatus Ursache, Begleiterscheinung oder Folge der Einsamkeit sind
(vgl. Lauth/Viebahn 1987; Déring 1994; Buba/Weif3 2003:17).

Im historischen Riickblick wurde durch die iiberwiegende Thematisierung der
»positiven, schopferischen Einsambkeit« (Bitter 1967: 12) in stirkerem Mafie die indi-
viduelle Ebene und die (freiwillige) sozial isolierte Positionierung des Einzelnen zur
und in der Gesellschaft angesprochen (vgl. Kapitel 5.1). Der aktuelle mediale, politi-
sche und wissenschaftliche Diskurs betont die gesellschaftliche Ebene und benennt
hier soziokulturelle, soziodemographische (z.B. gestiegene Lebenserwartung oder die
Zunahme der Einpersonenhaushalte) und sozialstrukturelle Entwicklungen wie Urba-
nisierung, Individualisierung, soziale Mobilitit, Entsolidarisierung, Erosion sozialer
Beziehungen, Technisierung und Digitalisierung, welche die subjektive Gefiihlslage der
Einsamkeit negativ beeinflussen kénnen (vgl. Kapitel 5.2 und 5.4.6). Auf der individuel-
len Ebene werden biographische Krisenereignisse bzw. Uberginge und gesundheitliche
Beeintrichtigungen bzw. Alter(n)sprozesse als mogliche einsamkeitsbegiinstigende
Bedingungen benannt — mitunter in Verbindung mit Appellen an die Eigeninitiative
bzw. Eigenverantwortung der Betroffenen. Besonderes Augenmerk in der kritischen
Einsamkeitsdebatte gilt den Auswirkungen defizitirer sozialinfrastruktureller Rah-
menbedingungen der Armuts-, Stidtebau- und Wohnungspolitik, welche sich in Form
unzureichender o6ffentlicher Begegnungs- und eingeschrinkter Moglichkeiten der
sozialen Teilhabe manifestieren kénnen. Durch diese Kontextualisierung wird auch
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hervorgehoben, dass bestimmte gesellschaftliche Gruppen in besonderem Mafie von
Einsambkeit betroffen sein konnen. Sowohl die Theorie als auch die Empirie der Ein-
samkeitsforschung weisen darauf hin, dass sozial exkludierte bzw. marginalisierte
Personen(-gruppen) potenziell ein héheres Einsamkeitsrisiko haben. Durch die Ver-
schrinkung und wechselseitige Verstirkung der Dimensionen von sozialer Exklusion
und Einsamkeit bzw. sozialer Isolation ist sowohl eine objektiv begriindete als auch eine
subjektiv wahrgenommene soziale >Randstellung« umschrieben. Die Verschrinkung
von subjektiver Einsamkeit und objektiver sozialer Exklusion unterstreicht, dass Ein-
samkeit nicht nur eine individuell, sondern auch gesellschaftlich relevante Problemlage
darstellt.

6.4 »Turn away« - der gesellschaftliche Umgang mit Einsamkeit

Die Gefiihlslage der Einsamkeit wird in der Fachliteratur iibereinstimmend als ein wei-
testgehend verborgenes Phinomen betrachtet (Perlman/Joshi 1987: 64). Einsame Perso-
nen scheinen meist still und fiir andere unsichtbar zu leiden (ebd.: 65).

In der Einsamkeitsforschung werden Verhaltensweisen der Abwehr, der Ablehnung
und der Verdringung gegeniiber dem Forschungsgegenstand mit dem »turn away-Phi-
nomen« beschrieben (Elbing 1991: 14; Bohn 2006: 14). Die Abwehrreaktionen kénnen sich
in Interaktionen beispielsweise im kérperlichen Ausdruck der Abwehr und der Abwen-
dung, in der Schwierigkeit zuzuhoren oder sich ungezwungen auf die Thematik einzu-
lassen duflern (Elbing 1991: 14). Der »turn away« kann bereits durch die Verwendung des
Begriffs selbst ausgelost werden. Neben der verbalen Thematisierung scheinen nonver-
bale Signale im Ausdruck und Verhalten dem Gegeniiber die Gefithlslage der Einsambkeit
zu verraten und entsprechende Abwehrreaktionen auszulésen (Puls 1989: 316).

In der Bewertung sozialer Beziehungen kénnen sozial erfolgreiche von abweichen-
den, unerwiinschten oder gescheiterten Ausprigungen der Soziabilitit unterschieden
werden (Perlman/Joshi 1987: 65). Einsamkeit und soziale Isolation passen kaum zum Ide-
albild einer sozialfihigen und -kompetenten Person, sondern sind meist mit einem de-
fizitiren Bild der eigenen Existenz verkniipft und erscheinen als ein verborgenes Stig-
ma (Perlman/Joshi 1987: 65; Bohn 2018: 134). Erving Goffman (1963/2012) vertrat die Auf-
fassung, dass Menschen in sozialen Interaktionen vorrangig darum bemiiht sind, »ihr
Gesicht nicht zu verlieren« und aus Schamgefiihl soziale Makel nach Méglichkeit zu ver-
bergen suchen (ebd., zit.n. Flam 2002: 113; vgl. Perlman/Joshi 1987: 65; Bohn 2006: 9 und
227).

Einsame Personen versuchen ihre Gefiihlslage zu verbergen, nach Moglichkeit so-
gar vor sich selbst, oder es gelingt ihnen nicht, ihre eigene Befindlichkeit zu erkennen
(Perlman/Joshi 1987: 65). Das Einsamkeitsgefiihl verdeutlicht schmerzhaft, dass das so-
ziale Leben nicht zufriedenstellend ist, und dass auch die Anerkennung und Bestiti-
gung durch andere fehlen (Svendsen 2016: 218). Minderwertigkeitsgefithle konnen auf-
treten. Ein Eingestindnis wirkt (zunichst) nicht schmerzlindernd, sondern lenkt das
Bewusstsein auf das unangenehme Gefithl und verstirke die Aversion. Die Offenlegung
fallt schwer, da die Reaktionen des Gegeniibers ungewiss sind: Der Betroffene wiinscht
sich emotionale Zuwendung und befiirchtet Ablehnung und Unverstindnis. Es besteht
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moglicherweise die Sorge, dass die Entblofung der inneren Befindlichkeit von anderen
als indirekte Bitte um Unterstiitzung (miss)interpretiert und in der Folge lediglich Ver-
pflichtungsgefiihle auslst (Bohn 2006: 223). Mit der anhaltenden Dauer der Einsamkeit
kommt erschwerend hinzu, dass sich meist das (Bewiltigungs-)Verhalten dndert, und
die vorhandenen sozialen Kompetenzen seltener eingesetzt werden (Cacioppo/Patrick
2011: 15). Die sozialen Kognitionen kénnen beeintrichtigt und die Perspektiven der an-
deren hiufig nicht mehr angemessen eingeschitzt werden (ebd.: 18).

Es gibt Faktoren, die die Enthiillung wahrscheinlicher machen und solche, die diese
eher behindern. Entscheidend sind zunichst einmal die Form und Intensitit der Ein-
samkeit: Mit zunehmender Dauer fillt das Eingestindnis immer schwerer (Perlman/
Joshi 1987: 67). Folgt man der Unterscheidung von Weiss zwischen emotionaler und so-
zialer Einsamkeit ist es auch denkbar, dass andere zuverlissige und vertraute Personen
zur Unterstiitzung bei Krisenereignissen bereitstehen: Bei sozialer Einsamkeit infolge
eines Umzugs kann die Hilfe durch Familienangehorige und bei emotionaler Einsambkeit
nach dem Verlust der Partner:in durch den Freund:innen- und Bekanntenkreis erfolgen.
Personen, die jedoch sowohl an emotionaler wie sozialer Einsambkeit leiden, fehlen sol-
che unterstiitzenden Personen (Perlman/Joshi 1987: 69).

Das soziale Umfeld reagiert jedoch auch unterschiedlich — abhingig von den >Aus-
l6sern« der Einsambkeit: Einsamkeit aufgrund duflerer Umstinde (z.B. Tod einer engen
Bezugsperson) wird weniger kritisch und abwertend betrachtet als eine Einsamkeit we-
gen innerer Umstinde (z.B. beeintrichtigte Sozialfihigkeit) (ebd.: 67). Die Zuriickwei-
sung und die negative Bewertung ist zudem abhingig von Persénlichkeitsfaktoren wie
Geschlecht, Bildung und sozialen Kognitionen: Frauen werden seltener zuriickgewiesen
als Minner. Personen mit positiven sozialen Uberzeugungen und einer héheren Bildung
konnen durch Hilfsappelle ihr Gegeniiber besser erreichen (ebd.).

Auch wenn Menschen selbst in engen Beziehungen eher geneigt sind, nicht tiber ihre
Einsamkeit zu sprechen, gibt es soziale Bedingungen, die eine Offenlegung wahrschein-
licher machen (ebd.: 69). Beispielsweise dann, wenn mit einer positiven Reaktion gerech-
net wird, keine Zweifel an der potentiellen Unterstiitzung durch die anderen bestehen
und davon ausgegangen wird, dass das >Geheimnis< vom Gegeniiber gehiitet wird (ebd.:
69f.). Ungeachtet potentiell giinstiger Umstinde neigen die meisten einsamen Personen
jedoch dazu, ihre sozialen Kontakte zu reduzieren und verstirken hierdurch ihr Einsam-
keitserleben (ebd.: 71). Die Gefithlslage der Einsamkeit schlief3t in einen »emotionalen
Kokonc<ein, und diese fiir andere unsichtbare >Umhiillung« verdichtet sich mit anhalten-
der Dauer, so dass etwaige Kontaktversuche - sei es durch die Betroffenen selbst oder
durch ihr soziales Umfeld — immer verzerrter und schwicher zur anderen Seite durch-
dringen.

Was den Austausch mit Personen in dhnlicher Lage anbelangt, so finden sich wider-
spriichliche Hinweise: Perlman und Joshi (ebd.: 71) schitzen derartige Kommunikatio-
nen eher unterstiitzend als stigmatisierend ein. Andere empirische Untersuchungen un-
terstreichen dagegen, dass sich paradoxerweise gerade hoch einsame Personen in stir-
kerem Maf3e voneinander »abgestof3en« fithlen — vermutlich aufgrund gegenseitiger ne-
gativer Attributionstendenzen (Puls 1989: 313; Cacioppo/Patrick 2011; Svendsen 2016: 99).

Das Offenlegen der Gefithlslage kann grundsitzlich unterschiedliche Konsequen-
zen haben: Die Einsambkeit kann durch Verstindnis und Zuwendung gemindert werden,
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oder die negative bzw. abwehrende Reaktion des Gegeniibers verstirkt das Empfinden
der Einsambkeit als Stigma und fithrt dazu, dass zukiinftig die eigene Befindlichkeit star-
ker verborgen wird (Perlman/Joshi 1987: 64). Personen mit wenigen Kontakten neigen
dazu, mit der Zeit immer einsamer zu werden (Cacioppo/Patrick 2011). Mit anhaltender
Dauer der Einsamkeit fillt es ihnen immer schwerer, anderen zu vertrauen und neue so-
ziale Kontakte zu kniipfen. In ihrem sozialen Umfeld gibt es andererseits eine Tendenz,
sich von ihnen zuriickzuziehen bzw. sie auszuschlieRen. Folgt man der Induktionsthese
(vgl. Kapitel 5.4.4) kann dieses Verhalten des Umfelds auch als Strategie gegen die emo-
tionale >Ansteckung< bzw. zum Schutz vor eigener Einsambkeit verstanden werden.

Die Scheu vor der Auseinandersetzung mit der Thematik scheint weit verbreitet und
ist fur alltdgliche, 6ffentliche und wissenschaftliche Zusammenhinge beschrieben (z.B.
Peplau/Perlman 1982: xi; Weiss 1982: 71; Elbing 1991: 14ff.; Bohn 2006; Cacioppo/Fowler/
Christakis 2009). Es besteht eine allgemeinmenschliche Tendenz, in keiner Weise von
Einsamkeit >berithrt< zu werden — weder direkt noch indirekt. Sowohl einsame als auch
nicht einsame Personen sind eher geneigt, sich von dieser mit Scham besetzten Emotion
abzuwenden (Elbing 1991: 80).

Manche Autor:innen erkliren die Barrieren im Zugang und Umgang der Einsam-
keit mit einer gesellschaftlichen Tabuisierung oder Stigmatisierung der Thematik (Weiss
1982; Puls 1989: 80; Elbing 1991: 14; Bohn 2006:16) und begriinden damit auch den zuriick-
haltenden Umgang mit Einsamkeit in der Wissenschaft. Andere Forscher:innen besti-
tigen zwar die >Vernachlassigung, widersprechen aber der Annahme, dass die gesell-
schaftliche Stigmatisierung fiir die mangelnde Beachtung in der Wissenschaft mafigeb-
lich sei (Perlman/Joshi 1987: 75; Katschnig-Fasch 2001: 60).

Jede Gesellschaft verfuigt tiber eine spezifische Gefiihlsausstattung und einen da-
durch bestimmten Erfahrungsraum (Hahn 2010: 7). Der historische Riickblick hat
verdeutlicht, dass Einsamkeit im Verlauf der Jahrhunderte mit verschiedenen inne-
ren Zustinden (Verbundenheit mit Gott, Selbstgenuss, Chance der Selbstwerdung,
Vervollkommnung der Personlichkeit, Erleben echter Freiheit, Voraussetzung fiir Geis-
tesarbeit und schopferisches Tun, Ausgeschlossensein) und dufleren Situationen bzw.
Handlungen (Naturerleben, Eindde, Abgeschiedenheit) verkniipft war.

Welche aktuelle Bewertung erfihrt die Gefiihlslage der Einsamkeit? Parallel zur ge-
sellschaftlichen Differenzierung und Pluralisierung finden sich sowohl positive als auch
negative Konnotationen, wobei letztere den Diskurs dominieren. Einsamkeit wird vor al-
lem als belastend und durch gesellschaftliche Rahmenbedingungen verursacht beschrie-
ben. Die Gefithlslage der Einsamkeit betrifft jedoch nicht alle Gesellschaftsmitglieder
gleichermafien, sondern vor allem Personen mit beschrinkten Ressourcen. Eine sstarke«
(organisierte) Lobby fiir diese »schwachen Interessenc ist nicht auszumachen; am ehes-
ten findet sie sich noch in der Befiirwortung der sozialen Unterstiitzung ilterer, gesund-
heitlich beeintrichtigter einsamer Personen. Der Zusammenhang von Alter, Krankheit
und Einsambkeit konnte demzufolge als ein aktuelles »Korrelat« (Hahn 2010: 9) inter-
pretiert werden, welches gesellschaftlich anerkannt ist. Die Einsamkeit anderer sozial
benachteiligter Gruppen - etwa infolge von Einkommensarmut, psychischen Erkran-
kungen oder Arbeitslosigkeit — scheint jedoch nicht im selben MaRe akzeptiert. Im ge-
sellschaftlichen Umgang mit diesen Betroffenen verschrinken sich méglicherweise der
»turn away« von Einsamkeit und die Ressentiments gegeniiber sozial marginalisierten
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bzw. exkludierten Gruppen. Puls (1989: 399) vertritt die Annahme, dass soziale Isolati-
on und Einsamkeit verstirkt auftreten, wenn die gesellschaftlichen Verhiltnisse durch
sozialstrukturelle Ungleichheit geprigt sind. In Weiterfithrung dieser Hypothese kénn-
te nun abgeleitet werden, dass die zunehmende soziale Spaltung der Gesellschaft (z.B.
Kronauer/Siebel 2013; Butterwegge 2020) moglicherweise auch mit einer wachsenden
sozialen Ungleichheit im Auftreten der Einsamkeit einhergeht.
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