6. Methodologie und methodisches Vorgehen

Das Erkenntnisinteresse an den Erfahrungen und Umgangsweisen mit Differenz
und Zugehorigkeit bei Lehrpersonen erfordert ein methodisches Vorgehen, das
insbesondere folgenden Anliegen Rechnung tragen kann:

Zunichst soll vermieden werden, dass die Untersuchung einer zirkuldren Lo-
gik folgt. Eine solche zirkuldre Logik entsteht etwa dadurch, dass den natio-
ethno-kulturellen Dimensionen der Grenzziehung von vornherein Bedeutung
beigemessen wird und anschliefend also etwas untersucht wird, das schon als
bedeutungsvoll vorausgesetzt wurde. Auf diese Weise wird die natio-ethno-
kulturelle Dimension der Grenzziehung leicht iiberbewertet und andere Dimen-
sionen wie Geschlecht, Klasse oder Religion gleichzeitig moglicherweise unter-
bewertet (Wimmer, 2008, S. 72-75; vgl. auch unter 3.4). Um diese Zirkularitat
und die damit einhergehenden Uber- und Unterbewertungen sozialer Zugehdrig-
keitsdimensionen zu vermeiden, ist es daher zielfiihrend, ein Verfahren zu wih-
len, bei dem auf vorgédngige Relevanzsetzungen verzichtet werden kann.

Gleichzeitig soll das Verfahren erméglichen, die Erfahrungen mit Differenz
und Zugehorigkeit bei Lehrpersonen zugénglich zu machen, sodass verstanden
werden kann, welche Erfahrungen sie machen und wie sie damit umgehen, in-
wiefern sie also in Grenzziehungsprozesse involviert sind und Grenzlinien etwa
gestalten, bearbeiten, modulieren, umdeuten oder erleiden. Gesucht werden da-
her vielfiltige sinnhafte Zusammenhdnge zwischen den Erfahrungen und Um-
gangsweisen mit Differenz und Zugehorigkeit in ihren auBerberuflichen und be-
ruflichen Auspragungen.

Dabei soll die zeitliche Dimension Beriicksichtigung finden, es sollen also
Prozesse sichtbar gemacht werden, in denen die Grenzziehungsdynamik stattfin-
det. Von Interesse sind demnach nicht nur die zum Zeitpunkt der Datenerhebung
aktuellen Erfahrungen und Umgangsweisen, sondern ebenso das <«Gewordene,
das sinnhaft verbunden ist mit den Prozessen, die dem «Gewordenen» vorange-
gangen sind.
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Die biografische Perspektive stellt eine gute Moglichkeit dar, um diesen An-
spriichen gerecht zu werden. Biografische Forschung fragt nach dem dialekti-
schen Zusammenspiel von individuellen Erfahrungen und ihren jeweiligen ge-
sellschaftlichen Lebenszusammenhidngen (Marotzki, 2011, S.23; Rosenthal,
1995, S. 12) und beriicksichtigt dabei auch die Prozesshaftigkeit dieser Erfah-
rungen. Mittels lebensgeschichtlicher Erzdhlungen unterschiedlicher Lehrperso-
nen kann analysiert werden, inwiefern Erfahrungen mit Differenz und Zugeho-
rigkeit ihre beruflichen und auBerberuflichen Lebensgeschichten prigen und
strukturieren und wie die Befragten mit diesen Erfahrungen umgehen.

Die methodischen Ansitze der biografischen Forschung bieten dafiir eine
Reihe von iiberaus niitzlichen methodischen Mdéglichkeiten, aber sie enthalten
auch einige methodische Herausforderungen und Grenzen, die im Folgenden
dargelegt und diskutiert werden sollen.

6.1 METHODOLOGIE

Zunichst ist festzuhalten, dass das autobiografische Erzihlen’ ein Vorgang ist,
der mehr beinhaltet als das Darstellen einer Anzahl aufeinanderfolgender Ereig-
nisse. Im riickblickenden Erzdhlen wird nicht das Leben abgebildet, «wie es
war, sondern nebst dem erzéhlenden Erinnern wird den Ereignissen, Erlebnissen
und Erfahrungen auch erneut ein Sinn verliechen, es wird versucht Kohérenz und
Ordnung zu schaffen, und es werden Zusammenhénge hergestellt zu den sozia-
len Kontexten, in denen sich die Geschichte abspielt und mit denen sie eng ver-
woben ist. Entsprechend konnen Biografien als «sinngebende Ordnungen von
kontingenten Erlebnissen und Erfahrungen in der zeitlichen Dimension der Le-
bensgeschichte» verstanden werden, «die die Person sowohl auf gesellschaft-
liche Erfordernisse hin als auch in der Verarbeitung von individuell Erlebtem
und Erfahrenem strukturierty» (Breckner, 2009, S. 123).

In diesem Prozess des sinngebenden Riickblicks spielt auch die Interaktions-
situation des Interviews eine Rolle. Es sitzen sich zwei Menschen gegeniiber,
von denen eine Person zur Erzéhlung aufgefordert ist und nebst der riickblicken-
den, erinnernden und deutenden Perspektive auf die eigene Lebensgeschichte®

54 Die Prazisierung dazu, welche Art von autobiografischem Erzdhlen angestrebt werden
soll, folgt im néchsten Kapitel (6.2.2), nachdem die damit zusammenhéngenden me-
thodologischen Uberlegungen erliutert worden sind.

55 Rosenthal (1995) verwendet statt dem Begriff der <Lebensgeschichte> jenen der <bio-

grafischen Selbstpriasentationy, denn der Begriff «Lebensgeschichtey verweise ledig-
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auch die gegeniiber sitzende Person im Blick hat und auf sie reagiert, sodass mit
der Situation verbundene Interessen, Erwartungen oder Machtverhéltnisse fiir
den Erzdhlvorgang bedeutsam werden (Dausien, 2004, S. 321; Lucius-Hoéne &
Deppermann, 2004).

Dieses Biindel an Geschehnissen in einer autobiografischen Erzéhlung im
Rahmen eines Interviews liefert reiches Material zur Analyse. Zur Frage, welche
Art von Analyse dafiir angemessen ist und welche Fragestellungen damit bear-
beitet werden konnen, wird seit den Anfangen der biografischen Forschung im
frithen 20. Jahrhundert eine lebhafte Debatte gefiihrt, angefangen mit den Aus-
fiihrungen der Pioniere Thomas und Znaniecki®, dann vor allem im Rahmen der
«Chicago School of Sociology» in den ersten Jahrzehnten des 20. Jahrhunderts
und seit den 1960er-Jahren auch vermehrt im deutschsprachigen Raum, vor al-
lem durch die <Arbeitsgruppe Bielefelder Soziologen»*’ (Juhasz & Mey, 2003,

lich auf die Textsorte der Erzdhlungen, wahrend der Begriff der <biografischen
Selbstprasentation> auch die Textsorten der Beschreibungen und der Argumentationen
mit einschlieBe (zur Unterscheidung der Textsorten siche Ausfiihrungen unter 6.1.3).
Sie schligt deshalb vor, den Begriff der biografischen Selbstprisentation> als Uber-
begriff zu verstehen und den Begriff <Lebensgeschichte» als Teil davon (ebd., S. 12-
13). Trotz dieser gut nachvollziehbaren Argumentation Rosenthals wird in der vorlie-
genden Arbeit am Begriff der <Lebensgeschichtes festgehalten. Der Begriff hat den
Vorteil, weniger stark zu suggerieren, die Prdsentationsabsichten seien primdr aus-
schlaggebend fiir den entstehenden Text (auch wenn diese zweifellos eine Rolle spie-
len, siehe Diskussion unter 6.1.4 und 6.1.5). Zudem hat der Begriff der «Lebensge-
schichtey den Vorteil, deutlich auf das Erzédhlen einer Geschichte hinzuweisen und
sich damit von der Idee abzugrenzen, der Text wiirde das frithere Lebensgeschehen
abbilden «wie es wirklich wary. Es sei hier aber betont, dass bei der Verwendung die-
ses Begriffs nicht nur die erzdhlenden Anteile, sondern ebenso die beschreibenden
und argumentierenden gemeint sind.

56 William I. Thomas und Florian Znaniecki haben sich zu Beginn des 20. Jahrhunderts
in ihrer umfangreichen Studie «The Polish Peasant in Europe and America» mit der
Lebenswirklichkeit von urspriinglich polnischen Bauern in einer US-amerikanischen
Industriestadt auseinandergesetzt. Sie sahen dabei die individuelle Biografie als be-
sonders geeignetes sozialwissenschaftliches Material, um die Zusammenhinge von
individueller Lebensgestaltung und sozialen Rahmenbedingungen zu verstehen und
aus diesen Zusammenhéngen Erkenntnisse iiber typische Strukturen zu gewinnen
(Thomas & Znaniecki, 1974 [1918], S. 1837-1840; vgl. auch Apitzsch, 2006, S. 500).

57 Die methodischen Entwicklungen der Biografieforschung sind im deutschsprachigen

Raum eng mit der vor allem in den 1960er bis 1980er Jahren titigen <Arbeitsgruppe
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S. 87-90). Diese Debatte findet dabei auf dem gemeinsamen Grundkonsens der
interpretativen Sozialforschung statt:

6.1.1 Theoretische Voriiberlegungen

Dem erwidhnten Grundkonsens liegt die Annahme zugrunde, dass soziale Wirk-
lichkeit nicht aullerhalb des sozialen Handelns existiert, sondern dass sie viel-
mehr in Interaktionsprozessen durch die Interpretationsleistungen der sozialen
Akteure laufend hergestellt wird. Entsprechend sind es auch die Interpretations-
leistungen und Sinngebungsprozesse der sozialen Akteure, die den Ausgangs-
punkt bilden fiir die sozialwissenschaftlichen Analysen. Die Entwicklung dieser
Erkenntnisse soll im Folgenden kurz nachgezeichnet werden.

Die Einsicht, dass «<Wirklichkeit> immer schon interpretierte Wirklichkeit ist
(Blumer, 1973) geht auf das Weber’sche Versténdnis der «Verstehenden Sozio-
logie» zuriick, nach dem Handeln als menschliches Verhalten gesehen wird,
«wenn und insofern als der oder die Handelnden mit ihm einen subjektiven Sinn
verbinden». Zu sozialem Handeln wird dieses Verhalten, wenn dieser subjektive
Sinn «auf das Verhalten anderer bezogen wird» (Weber, 1976, S. 1; Hervorhe-
bungen im Original). Entsprechend kommt der Forschung gemifl Weber die
Aufgabe zu, diesen subjektiven Sinn nachzuvollziehen, wenn sie soziales Han-
deln «deutend verstehen und dadurch in seinem Ablauf und seinen Wirkungen
ursdchlich erkldren will» (Weber, 1976, S. 1; vgl. auch Keller, 2012; Schiitze
1995, S. 126).

Thomas P. Wilson hat diesen gemeinsamen Grundkonsens in den 1970er-
Jahren in Abgrenzung zum mormativen Paradigmay als <interpretatives Para-
digma> bezeichnet (Wilson, 1973). Er fiihrte die Unterscheidung ein, um einen
Kontrast herzustellen zur strukturfunktionalistischen Systemtheorie, insbesonde-
re des US-amerikanischen Soziologen Talcott Parsons, der unter anderem davon
ausging, dass sozial Handelnde auf Rollenerwartungen innerhalb eines Symbol-
systems antworten, diese erfiillen oder davon abweichen, sich aber in beiden Fil-
len an den eindeutig bestimmbaren Rollenerwartungen als normative Bezugs-
grofen orientieren. Im Kontrast dazu wird nach der erkenntnistheoretischen Po-
sition des interpretativen Paradigmas betont, dass die Handelnden zuerst eine
mehr oder weniger gemeinsame Deutung einer Situation finden miissen, um ihr

Bielefelder Soziologen» verbunden. In dieser Arbeitsgruppe wurde insbesondere an
den Theorien des Symbolischen Interaktionismus, der Ethnomethodologie und der
Wissenssoziologie angekniipft (Keller, 2012, S. 16; Przyborski & Wohlrab-Sahr,
2009, S. 217).
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Handeln daran ausrichten zu kénnen (Keller, 2012, S. 13). Folglich sind es — wie
erwéhnt — diese Deutungen, an denen die interpretative sozialwissenschaftliche
Analyse ansetzt.

Diese Deutungen der sozialen Akteure sind dabei durchaus nicht beliebig,
sondern basieren auf kollektiv geteilten Wissensbestdnden, die im Verlauf der
Sozialisation internalisiert werden. Diese Einsichten sind zunéchst Alfred Schiitz
(Schiitz & Luckmann, 1975) zu verdanken, der sich — zunédchst allein und spéter
gemeinsam mit Thomas Luckmann — mit der Frage beschéftigt hat, wie soziale
Akteure Sinn erzeugen und wie es ihnen moglich ist, von ihrem eigenen erzeug-
ten Sinn auf den erzeugten Sinn anderer zu schlieBen, sodass sie von einem in-
tersubjektiv geteilten Sinn ausgehen und auf dieser Basis handeln konnen (Kel-
ler, 2012, S. 179). Aufbauend auf diesen Arbeiten von Schiitz haben anschlie-
Bend seine Schiiler Peter L. Berger und Thomas Luckmann (2012 [1966]) ausge-
fithrt, wie soziale Akteure dafiir auf kollektive Wissensbesténde zuriickgreifen,
die sie sich in Sozialisationsprozessen aneignen und wie sie laufend an der Kon-
struktion dieser Wissensbesténde beteiligt sind, sodass sich individuelle und kol-
lektive Wissensvorrite gegenseitig konstituieren (Berger & Luckmann 2012
[1966]; vgl. auch Keller, 2012, S.202-203 und 228; Rosenthal, 2011, S. 39).
Diese wissenssoziologischen Grundlagen stellen damit eine Weiterentwicklung
innerhalb des interpretativen Paradigmas dar und einen Versuch, die einfache
Gegeniiberstellung von Struktur und Handeln zu iiberwinden und stattdessen ihre
wechselseitige Durchdringung zu erfassen (Poferl und Schréer, 2014, S. 3).

In dieser Frage der wechselseitigen Durchdringung von Struktur und Han-
deln gehen die Meinungen in den unterschiedlichen theoretischen Ausrichtungen
der interpretativen Sozialwissenschaft freilich weit auseinander. Poststrukturalis-
tische Ansdtze etwa gehen stidrker von der Wirkmachtigkeit der gesellschaftli-
chen Strukturen und Machtverhdltnisse aus und betrachten die Handlungs-
moglichkeiten der Subjekte als davon weitgehend determiniert,”® und auch dis-
kurstheoretische Ansdtze betonen die Wirkméchtigkeit der gesellschaftlichen
Strukturen im Sinn einer sprachlichen Formierung jeglicher Selbst- und Welt-
verhéltnisse (Poferl und Schréer, 2014, S. 3). Die in der vorliegenden Studie
verwendeten Ansitze — insbesondere von Schiitze und Rosenthal — basieren hin-
gegen auf wissenssoziologischen Grundlagen und untersuchen biografische Pro-
zesse und biografiebezogene Selbstprisentationen im Hinblick auf die darin ent-
haltenen Interpretationsleistungen in ihrer Verwobenheit von Individuellem und

58 Allerdings besteht auch innerhalb poststrukturalistischer Ansétze durchaus eine grofie

Bandbreite von Ansichten zu dieser Frage.
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Gesellschaftlichem, ohne dem Gesellschaftlichen a priori groBeren Einfluss zu-
zuschreiben (Przyborski & Wohlrab-Sahr, 2009, S. 220; Rosenthal, 1995, S. 13).

Mit der biografischen Perspektive kommt nebst dem Zusammenspiel von In-
dividuellem und Sozialem noch die dritte Dimension der zeitlichen Tiefe mit ins
Spiel, die ihrerseits ebenfalls aus der Dialektik zwischen Individuellem und So-
zialem konstituiert ist:

«Dabei ist zu betonen, dass sich sowohl die individuelle Geschichte eines Menschen als
auch der deutende Riickblick auf die Vergangenheit und die Art und Weise der gegenwar-
tigen Prisentation der Vergangenheit aus der Dialektik zwischen Individuellem und Sozia-
lem konstituiert. Die Lebensgeschichte ist sowohl in ihrer Entwicklung als auch im ge-
genwirtigen deutenden Riickblick der Biographlnnen immer beides zugleich: individu-
elles und soziales Produkt. Biographische Forschung ermdglicht es damit, die Interrelation
zwischen individuellem Erleben und kollektiven <Rahmenbedingungeny aufzuzeigen. Mit
der Rekonstruktion jedes einzelnen Falles zielen wir also immer zugleich Aussagen iiber

dessen historisch-sozialen Kontext an.» (Rosenthal, 2009, S. 61)

Dieses Zusammenspiel von Individuellem, Sozialem und Zeitlichem wird in au-
tobiografischen Erzdhlungen konstruiert (Alheit & Hoerning, 1989, S. 11) und
bietet damit die Mdoglichkeit, dieses Zusammenspiel forschend zu re-
konstruieren. Alfred Schiitz (1971) hat dafiir die Begriffe der (Konstruktionen
ersten und zweiten Gradesy eingefiihrt: Erzdhlende bilden «Konstruktionen ersten
Grades>, wihrend der Forschung die Aufgabe zukommt, diese Deutungen wiede-
rum deutend nachzuvollziehen und damit Konstruktionen zweiten Grades) zu
entwickeln (ebd., S. 7).

Die methodische Herausforderung besteht darin, diese Konstruktionen zwei-
ten Grades moglichst nah an den Konstruktionen ersten Grades zu orientieren
und die «Eigenlogik biografischer Konstruktionsprozesse aus der Perspektive
der Konstrukteurlnnen moglichst angemessen» zu erfassen (Dausien, 2004,
S. 320). Bettina Dausien (2004, S. 321) weist allerdings darauf hin, dass es bei
solchen Rekonstruktionen nicht darum gehen kann, eine «abbildhafte Reproduk-
tion» anzustreben, sondern vielmehr eine «Ko-konstruktion», die durch die Fra-
gestellung und durch sensibilisierende Konzepte angeleitet ist, sodass es moglich
ist, mithilfe dieser Ko-konstruktion eine dichte, am Material plausibilisierte und
differenzierte Theorie zu entwickeln.

Zur Entwicklung solcher Re- oder Ko-konstruktionen hat Fritz Schiitze ein
methodisches Erhebungs- und Auswertungsverfahren entwickelt, das besonders
die Fragen nach den Gestaltungsmoglichkeiten und -begrenzungen von individu-
ellem Handeln in ihrer Prozesshaftigkeit wie auch in ihrer sozialen Bedingt- und
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Verwobenheit in den Blick nimmt und deshalb fiir das vorliegende Erkennt-
nisinteresse besonders hilfreich ist. Seine theoretischen Uberlegungen zu diesem
Verfahren sollen im Folgenden in ihren Grundziigen dargelegt und diskutiert
werden.

6.1.2 Biografietheoretische Grundlagen nach Schiitze:
Das Handeln und Erleiden in vier idealtypischen
Prozessstrukturen

Schiitze hat als Mitglied der fiir die biografische Forschung einflussreichen Ar-
beitsgruppe Bielefelder Soziologen beobachtet, dass in der interpretativen Sozi-
alwissenschaft vor allem Konzepte sozialen Handelns bearbeitet, aber Aspekte
des Erleidens kaum beachtet oder sogar theoretisch ausgeblendet wurden. Er
fiihrte das darauf zuriick, dass die Vertreterinnen und Vertreter der interpretati-
ven Sozialwissenschaft «so sehr von den nomischen, ordnungsstiftenden Leis-
tungen der handlungsméBigen Symbolisierungsaktivititen der Gesellschaftsmit-
glieder faszinierty waren, «dass sie bis auf wenige Ausnahmen die anomischen,
die chaotischen Aspekte der sozialen Realitdt vernachléssigt haben» (Schiitze,
1995, S. 124; vgl. auch Schiitze, 1981, S. 88f.).

Um einem Ausgleich dieser Einseitigkeit nachzukommen, entwickelte
Schiitze ein Analyseverfahren, in dem sowohl handelnde wie auch erleidende
Aspekte von lebensgeschichtlichen Verldufen Beachtung erfahren.® Er hat dafiir
Strukturen in erzéhlten Lebensgeschichten herausgearbeitet und in ihnen gezeigt,
wie sich das Zusammenspiel aktiven Handelns und reaktiven Erleidens in ideal-
typischen Prozessen gestaltet. Er fasst sie als vier Grundphdnomene von «Pro-
zessstrukturen» zusammen: als «institutionelle Ablaufmuster und -erwartungen
des Lebensablaufs», «Handlungsschemata von biographischer Relevanzy, «Ver-
laufskurven» und «Wandlungsprozesse der Selbstidentitit und biographischen
Gesamtformungy (Schiitze, 1981, S. 67). Diese vier Typen von Prozessstruktu-

59 Schiitze kniipft dafiir an den Arbeiten von Anselm Strauss an und hebt ihn als jenen
heraus, der im Gegensatz zur Hauptausrichtung der «Chicago School of Sociology>
denjenigen sozialen Prozessen Beachtung geschenkt hat, die nicht mit einem intentio-
nalen sozialen Handeln, sondern vielmehr mit einem «being driven» oder «losing con-
trol over one’s life circumstances» umschrieben werden konnen (Riemann & Schiitze,
1991, S. 336). Schiitze bezieht sich dabei insbesondere auf diejenigen Arbeiten von
Strauss, in denen sich dieser mit den Erleidensprozessen bei Krankheitsverlaufen und
den Arbeitsprozessen von Krankenhauspersonal auseinandergesetzt hat (Schiitze,
1995, S. 127).
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ren sind von Schiitze weitaus differenzierter ausgearbeitet worden als sie hier
dargestellt werden konnen. Die Darstellung soll nur zu einem Uberblick verhel-
fen und die Unterscheidung zwischen Handeln und Erleiden, sowie den Zusam-
menhang zur Identititsbildung® in den jeweiligen Prozessstrukturen — wenn
auch nur grob — nachvollziehbar machen.

(1) Der Prozessstruktur «Institutionelles Ablaufmuster und -erwartungen des
Lebensablaufs» liegt geméf Schiitze eine Haltung gegeniiber lebensgeschichtli-
chen Erlebnissen zugrunde, die sich an einem institutionellen «Erwartungsfahr-
plany orientiert, diesen entweder zu erfiillen versucht, davon behindert wird oder
daran scheitert (Schiitze, 1984, S. 92). Bei dieser Grundorientierung an einem in-
stitutionellen Erwartungsfahrplan kann es sich beispielsweise um Familienzyk-
len oder Ausbildungs- und Berufskarrieren handeln (Schiitze, 1981, S. 67f.).
Auch wenn die Individuen sich diesen institutionellen Erwartungen iiberantwor-
ten und sich also auch von ihnen «iiberformen» lassen, geschieht das doch nicht
ohne ihre Einwilligung und ohne ihr Zutun. Es handelt sich durchaus um eine
aktive Gestaltung, wenn auch im Rahmen der genannten institutionell vorgege-
benen Erwartungen (Schiitze, 1981, S. 70; vgl. auch Kleemann, 2009, S. 69f.).
Fiir die Identititsentwicklung bedeutet eine solche Grundorientierung eine «not-
wendige Angleichung von Merkmalen der Ich-Identitdt» an die institutionellen
Erwartungsstrukturen (Schiitze, 1984, S. 94).

(2) Die Prozessstruktur «Handlungsschemata von biographischer Relevanzy
ist von einer Haltung geprégt, bei der sich das Individuum an einer eigenen Pla-
nung des Lebensverlaufs orientiert. Folglich besteht der Erfahrungsablauf aus
dem erfolgreichen oder erfolglosen Versuch, diese Planung zu verwirklichen
(Schiitze, 1984, S. 92). Es kann sich dabei etwa um berufsbiografische Lebens-
entwiirfe handeln wie die Entscheidung zu einem mdglicherweise brotlosen
Hochschulstudium ohne elterliche Vorpriagung, oder auch um biografische Ini-
tiativen zur Anderung einer Lebenssituation, beispielsweise der Vorsatz mit dem
Rauchen aufzuhéren oder der Entschluss zur Auswanderung. In dieser Prozess-
struktur steht das selbst gewihlte, aktive Handeln im Vordergrund (Schiitze,
1981, S. 70f.; vgl. auch Kleemann, 2009, S. 71) einschlie8lich der Realisierung
der eigenen Ich-Identitét (Schiitze, 1984, S. 94).

60 Schiitzes Identitdtsbegriff kniipft an den theoretischen Arbeiten von George Herbert
Mead an. Mead hat sich mit dem Zusammenhang von personalem und sozialem Selbst
befasst und unter anderem gezeigt, dass es erst mithilfe von Sprache moglich ist, die
Perspektive von jemand anderem zu iibernehmen, sodass interaktive Reziprozitit und
dann auch Identitét entstehen kann (Przyborski & Wohlrab-Sahr, 2009, S. 220; Zirfas,
2010, S. S. 13).
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(3) In der Prozessstruktur einer «Verlaufskurve»®! wirken lebensgeschichtli-
che Ereignisse als «iiberméchtig tiberwiltigend», sodass Individuen darauf nur
noch re-agieren und dabei versuchen kénnen, einen wenn auch labilen «Gleich-
gewichtszustand» wieder zu gewinnen (Schiitze, 1984, S. 92). Mit ihnen ge-
schieht etwas, das sie nicht beabsichtigt haben und auf das sie in einer Weise re-
agieren, die ihnen an sich selbst bislang unbekannt war, etwa bei Alkoholabhén-
gigkeit, Arbeitslosigkeit oder schulischem Scheitern. Am Anfang einer solchen
Prozessstruktur steht ein Ubergang von intentionalem Handeln zu konditionaler
«Gesteuertheity.> Dabei konnen diese Erfahrungen, gesteuert oder getrieben zu
werden, einen negativen oder auch positiven Verlauf nehmen. Wéhrend ein ne-
gativer Verlauf bedeutet, dass ein Individuum in seinem Mdoglichkeitsspielraum
eingeschrinkt wird, ist fiir einen positiven Verlauf charakteristisch, dass neue
Moglichkeitsspielrdume erdffnet werden (Schiitze, 1981, S. 88f.), zum Beispiel
durch eine unerwartete Beférderung im Unternehmen (Kleemann, 2009, S. 71).
Fiir die Entfaltung der Ich-Identitdt stellt eine negative Verlaufskurve zunéchst
eine Bedrohung dar, die auch mit einem beschleunigten Identitdtswandel im Sinn
einer Entfremdung einhergehen, sich aber im Riickblick durch Verarbeitungs-
prozesse auch als ein Motor fiir neue Entfaltungsprozesse erweisen kann (Schiit-
ze, 1981, S. 89; 1984, S. 94).

(4) Im Fall der Prozessstruktur « Wandlungsprozesse der Selbstidentitét und
biographische Gesamtformungy liegen die relevanten lebensgeschichtlichen Er-
eignisse im Innern des Individuums, wobei ihre Entfaltung oft von auflen ange-
stoflen wird, etwa im Anschluss an eine Verlaufskurve. Das Individuum entdeckt
neue Krifte in sich selbst, mit denen es davor nicht gerechnet hat und entfaltet
ein kreatives Potenzial, das zu einer grundlegenden und aktiv beeinflussten Ver-

61 Der von Schiitze gewiéhlte Begriff der «Verlaufskurve> erscheint in seiner Bedeutung
schwer nachvollziehbar. Der Grund dafiir liegt wohl darin, dass Schiitze versucht, mit
diesem Begriff an dem von Anselm Strauss verwendeten frajectory anzukniipfen. Mit
trajectory verbildlicht Strauss den biografischen Prozess mit jenem eines Objekts in
seiner Flugbahn: Das Objekt wird durch einen anfdnglichen Impuls in Bewegung ver-
setzt und folgt danach einer entsprechenden Flugbahn. Damit wird das Objekt als ein
reaktives dargestellt, das auf einen dufleren Impuls re-agiert. (Schiitze, 1981, S. 90;
vgl. auch Kleemann, 2009, S. 71).

62 Das «intentionale Handeln» ebenso wie das «konditionale Erleiden» (oder Gesteuert-
werden) stellen hier je einen Pleonasmus dar. Schiitze verdeutlicht damit den Kontrast
zwischen dem Handeln» und dem <Erleiden> und betont, dass die Intention fiir das
Handeln ebenso konstitutiv ist wie die Konditionalitit fiir das Erleiden (Schiitze,
1981, S. 90).
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anderung seiner Erlebnis- und Handlungsmoglichkeiten wie auch seiner Ich-
Identitét fithrt (Schiitze, 1981, S. 103f.; 1984, S. 92f.; 2001).

Elementare Formen dieser vier Prozessstrukturen sieht Schiitze in allen Le-
bensabldufen enthalten, wenn auch mancherorts nur spurenweise (Schiitze, 1983,
S. 284). Sie konnen die biografische Gesamtformung ausmachen, einzelne Sta-
dien bilden oder auch in kombinierter oder zueinander konkurrierender Form an-
zutreffen sein und auf diese Weise die « Wahrnehmungs-, Orientierungs-, Deu-
tungs-, und Steuerungsprozesse» der Individuen strukturieren (Schiitze, 1991,
S. 106).

Die methodisch anspruchsvolle Aufgabe besteht darin, dieses heuristische
Instrumentarium® der typischen Prozessstrukturen nicht subsumtionslogisch auf
die Daten anzuwenden, sondern die Daten damit zu befragen, dabei die Daten
auch Riickfragen an die theoretischen Konzepte stellen zu lassen (Glaser &
Strauss 1998 [1967], S. 54; vgl. auch Kelle & Kluge, 2010, S. 16f.), um dabei —
wie oben erwihnt — der Eigenlogik biografischer Konstruktionsprozesse aus der
Perspektive der Erzdhlenden moglichst angemessen zu begegnen.

6.1.3 Erzahltheoretische Grundlagen nach Schiitze:
Ordnungsprinzipien erzahlter Lebensgeschichten

Um dieser Perspektive der Befragten moglichst nahe kommen zu koénnen, hat
Schiitze weitere theoretische Grundlagen entwickelt:

Er hat Mitte der 1970er-Jahre eine Untersuchung zu kommunalen Macht-
strukturen in der Lokalpolitik durchgefiihrt und dabei festgestellt, dass sich die
befragten Politiker mit oberfldchlichen Beschreibungen und einer offiziellen
Fassade présentierten und dabei den Zugang zu den eigentlich interessierenden
Hintergriinden verstellten. Wenn die Politiker aber gebeten wurden, konkrete Er-
eignisse zu erzdhlen und dabei in einen Redefluss gerieten, entstanden im Ver-
lauf der Erzdhlungen Zugzwinge, die zu einer viel detaillierteren Darstellung
fiihrten und die Politiker veranlassten, auch weniger offizielle Details preiszuge-
ben, sodass ein Blick hinter die Kulissen moglich wurde und genauere Einblicke
in die Prozesse und Handlungsbedingungen der Befragten gewonnen werden

63 In der vorliegenden Arbeit werden die von Schiitze entwickelten Prozessstrukturen als
heuristisches Instrumentarium verwendet, um insbesondere anhand der Grundunter-
scheidung von Handeln und Erleiden die Erfahrungen und Umgangsweisen mit Diffe-
renz und Zugehdrigkeit herauszuarbeiten (vgl. dhnliches Vorgehen bei Juhasz & Mey,
2003). Alternativ wire es auch moglich, die Herausarbeitung der dominanten Prozess-

strukturen als eigentliches Analyseziel zu verstehen (Schiitze, 1983, S. 292).
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konnten (Schiitze, 1976; vgl. auch Kleemann, 2009, S. 64). Das Beobachten des
Zusammenhangs zwischen der Form des Erzéhlens und dem Gehalt des Erzihl-
ten veranlasste Schiitze, dieses Phidnomen theoretisch aufzuarbeiten und daraus
die entsprechenden methodischen Erhebungs- und Auswertungsinstrumente zu
entwickeln.

Er analysierte dafiir gemeinsam mit dem Linguisten Kallmeyer (Kallmeyer
& Schiitze, 1977) Stegreiferzéhlungen mithilfe von Theorien der Konversations-
analyse und der Linguistik und fand eine «erstaunliche Geordnetheit» in ihrer
formalen Struktur. Er sah diese Geordnetheit darin begriindet, dass sich autobio-
grafische Stegreiferzdhlungen «an grundlegenden kognitiven Figuren der Erfah-
rungsrekapitulation» ausrichten, wihrend die Bedeutsamkeit der Interaktionsdy-
namik der Interviewsituation in den Hintergrund riickt (Schiitze, 1984, S. 80).
Dass sich diese Ordnungsprinzipien entfalten kdnnen und die Darstellung davon
starker gesteuert wird als durch die Interaktionssituation des Interviews, bedingt
Stegreiferzahlungen, in denen sich der Erzéhler oder die Erzdhlerin «noch ein-
mal durch den Strom seiner ehemaligen Erlebnisse und Erfahrungen treiben
lassty (Schiitze, 1984, S. 79) und dabei vom Gegeniiber nicht unterbrochen wird
(Schiitze, 1984, S. 80).

Die Erzéhlung folgt dann den genannten «kognitiven Figureny, die als Ord-
nungsprinzipien wirken und eine nachvollziehbare Darstellung ermdglichen. Es
handelt sich dabei um

+ die Einflihrung und Darstellung der erzdhlenden Person als Biografietrigerin
oder Biografietriger sowie weiterer in die Lebensgeschichte involvierter Per-
sonen und ihrer Beziehung untereinander,

 die Darstellung der «Ereignis- und Erfahrungsverkettung», wozu auch die
oben genannten Prozessstrukturen gehoren,

« die Darstellung der «Situationen, Lebensmilieus und sozialen Welten», wobei
unterschieden wird zwischen denen, die fiir die erzdhlende Person intentional
adressierbar und denen, die nicht intentional adressierbar sind,

+ und schlieBlich um die «Gesamtgestalt der Lebensgeschichtey, die einerseits
die Gesamtsicht der erzdhlenden Person auf die eigene Lebensgeschichte zum
Ausdruck bringt und andererseits auch deren Ordnungsstruktur prégt (Schiitze,
1984; vgl. auch Glinka, 2009, S. 47f.).

AuBerdem unterliegt eine Erzdhlung gemidf3 Schiitze drei Arten von Zugzwin-
gen: dem GestaltschlieBungszwang, dem Kondensierungszwang und dem Detail-
lierungszwang.
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+ Durch den GestaltschlieBungszwang ist die erzdhlende Person veranlasst, eine
einmal begonnene Erzdhlung in schliissiger Weise zu Ende zu fiihren,

» durch den Kondensierungszwang muss sie Darstellungen so weit verdichten,
dass sie im zeitlichen Rahmen des Gespréichs zu Ende gefiihrt werden kann

 und durch den Detaillierungszwang ist sie genotigt, ausreichend viele Details,
Hintergriinde und Zusammenhénge auszufiihren, um die Geschichte nachvoll-
ziehbar und versténdlich machen zu kénnen (Kallmeyer & Schiitze, 1977).

Aus dem Wirksamwerden dieser Ordnungsprinzipien entstehen Texte, die eine
bestimmte formale Ordnungsstruktur aufweisen. Diese Ordnungsstruktur zeigt
sich vor allem in denjenigen Passagen, in denen das Erzéhlen — und weniger das
Beschreiben oder Argumentieren — im Vordergrund steht. Nach Schiitze wird der
«lebensgeschichtliche Erinnerungsstrom» intuitiv in Erzdhleinheiten (Segmente
und Subsegmente) und iibergreifende Zusammenhdnge (suprasegmentale Zu-
sammenhénge) unterteilt. Die einzelnen Segmente sind selbst wieder nach be-
stimmten Mustern aufgebaut und werden durch «Rahmenschaltelemente» (bei-
spielsweise <«und danny oder «nachher>) sowie durch Markierer fiir Anfang, Ab-
schluss und Verkniipfungen voneinander abgegrenzt und zu den suprasegmenta-
len Zusammenhdngen in Bezug gesetzt. Diese Ordnung folgt dominanten und
untergeordneten Erzéhllinien und bildet dabei eine Gesamtgestalt (Schiitze,
1984, S. 108f.).

Aus all dieser festgestellten Geordnetheit in Stegreiferzahlungen leitet
Schiitze Korrespondenzen zwischen den Strukturen des Erzdhlens und den
Strukturen des Erlebens ab, eine Behauptung, die im Verlauf der weiteren me-
thodischen Entwicklungen zu intensiven Auseinandersetzungen gefiihrt hat.
Manche kritischen Stimmen unterstellen Schiitze die Behauptung einer Gleich-
setzung von Erzdhltem und Erlebtem, sodass der Eindruck entsteht, die Erzéh-
lung wiirde das Leben abbilden, «wie es war>.%*
mulierung der Zusammenhénge aber nicht gegangen. Seine Sicht soll daher im

So weit ist Schiitze in der For-

Folgenden kurz ausgefiihrt und danach kritisch reflektiert werden:

Wie erwéhnt sind es gemdl3 Schiitze (1984) besonders die Erzdhlungen — und
weniger die Beschreibungen und Argumentationen — die in besonderer Weise
den Ordnungsprinzipien und Zugzwingen unterliegen. Es ist nach seiner Ansicht
kaum moglich, einmal begonnene Erzéhlungen systematisch zu tiberformen oder
ausschlieBlich eine beschonigende Fassade zu prisentieren. Vielmehr veranlasst
und unterstiitzt die Erzdhldynamik die erzdhlende Person, sich zuriickzuerinnern,

64 Entsprechende Kritik findet sich etwa bei Bude (1985) oder Nassehi & Saake (2002),

sieche auch Ausfithrungen im nachfolgenden Abschnitt.
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sich erlebte Ereignisse und Erfahrungen plastisch vor Augen zu fithren und sie
mit den damaligen Umsténden riickblickend deutend und ordnend in Zusam-
menhang zu bringen. Durch diese Erzdhldynamik finden sich deshalb in Erzdh-
lungen Darstellungen, die zum Erlebten und Erfahrenen eine besonders grof3e
Nihe aufweisen. Diese Nihe manifestiert sich dabei nicht in einer v6lligen Uber-
einstimmung zwischen dem Erzdhlten und dem Erlebten, sondern in Korrespon-
denzen zwischen den Ordnungsprinzipien im erzdhlten Text und den Ordnungs-
prinzipien des erlebten Handelns und Erleidens (vgl. auch Schiitze, 1987, S. 14).
Diese Ordnungsprinzipien hat Schiitze (1984) als kognitive Figuren beschrieben,
einschlieBlich der vier idealtypischen Prozessstrukturen (ebd., S. 83; vgl. auch
Nittel, 2008, S. 75). Die Korrespondenzen zeigen sich dabei insbesondere in den
Zeit-, Orts- und Motivbeziigen, den Orientierungskategorien, den Aktivitdts- und
Reaktionsbedingungen, den Planungsstrategien, den grundlegenden Standpunkt-
beziehungsweise Basispositionen und den Planungs- und Realisierungskapazité-
ten (Schiitze, 1984; 1987, S. 14).

6.1.4 Kritische Reflexionen des Schiitze’schen Ansatzes:
Erzdhlte Zeit und Erzahlzeit

Diese von Schiitze ausgearbeiteten Grundlagen sind in den methodologischen
Debatten auf grole Resonanz gestofen und haben eine Vielzahl von erweitern-
den, differenzierenden und auch kritischen Reaktionen ausgelost.

Einen Hauptdiskussionspunkt bildet dabei die Frage, welche der beiden Per-
spektiven die bedeutsamere ist fiir den entstehenden Text einer autobiografi-
schen Erzdhlung, ob es die erinnerte Perspektive in der erzdhlten Zeit ist oder die
aktuelle Perspektive in der Erzdhizeit. Schiitze hat herausgearbeitet, dass die er-
lebten und damals in der erzdhlten Zeit gedeuteten Geschehnisse durch die Er-
zdhldynamik durchaus methodisch zugénglich gemacht werden konnen. Kriti-
sche Stimmen betonen hingegen die Bedeutsamkeit der Perspektive in der Er-
zdhlzeit, also die Bedeutsamkeit des riickblickenden und aus der Erzéhlzeit her-
aus deutenden Erinnerns. Zu dieser Bedeutsamkeit der Erzéhlzeit gehort dabei
auch der Einfluss der Interaktionssituation des Interviews, denn Erinnertes und
riickblickend Gedeutetes wird einem Gegeniiber erzihlt, dem sich die erzéhlende
Person in einem bestimmten Licht prisentieren mdchte.

65 Schiitze stiitzt sich bei diesen Ausfithrungen auf frithere Arbeiten der beiden Linguis-
ten Labov und Waletzky, die 1967 damit begonnen haben, Alltagserzahlungen wis-
senschaftlich zu erforschen (Labov & Waletzky, 1967, zitiert nach Koller, 1999, S.
172).
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Zunéchst soll festgehalten werden, dass es hier nicht um die Frage nach <ob-
jektiven Tatsachen> oder «faktischen Ereignissen» gehen kann. Vielmehr geht es
— wie unter 6.1.1 ausgefiihrt — um die immer schon gedeutete und konstruierte
Wirklichkeit der befragten Personen in ihrer Verflochtenheit mit den jeweiligen
gesellschaftlichen Verhiltnissen.®®

Zur Debatte steht hingegen, ob sich die durch das Interview zuginglichen
Deutungen stérker auf die Deutungen in der erzéhlten Vergangenheit bezichen
oder ob sie stirker durch die Deutungen zur Zeit des Erzdhlens geprigt sind. Es
handelt sich dabei nicht um eine Frage eines Entweder-oder, das abschlieend
geklart werden konnte, sondern um eine Frage eines <Mehr-oder-weniger> res-
pektive Beides», das es differenzierter zu verstehen gilt, um die Analyse ange-
messen danach ausrichten zu kdnnen (vgl. auch Nittel, 2008).

Differenzierte Auseinandersetzungen finden sich dazu insbesondere bei Ko-
kemohr und Koller sowie bei Lucius-Hone und Deppermann. Thre Uberlegungen
sollen im Folgenden deshalb kurz dargelegt werden.

66 Ein Teil der Schiitze-kritischen Debatte bezieht sich allerdings durchaus auf diese
Frage der methodischen Zugénglichkeit von <objektiven Tatsachen» oder «faktischen
Ereignissen> in der Vergangenheit. Bude (1985) etwa verstand in den 1980er Jahren
die von Schiitze beschriebene Korrespondenz zwischen dem Erzéhlten und dem Er-
lebten filschlicherweise als Ubereinstimmung und kritisierte sie unter dem Stichwort
der (Homologiethese>. Nach diesem Verstindnis wiirde also die Ubereinstimmung
oder Homologie zwischen dem Erzéhlten und dem Erlebten dazu fiihren, dass erlebte
«faktische Ereignisse» der Vergangenheit methodisch zugénglich wiirden, was Bude
veranlasste, Kritik zu {iben und darauf hinzuweisen, dass es sich dabei um Deutungen,
also um Konstruktionen und keineswegs um «faktische Ereignisse» handle. Dieser
Hinweis steht dabei durchaus nicht im Widerspruch zu Schiitzes Ausfithrungen, die
sich ja ebenfalls auf die Konstruktionen der Individuen beziehen: Schiitze arbeitet an-
hand der von ihm beschriebenen <kognitiven Figuren> heraus, dass es starke Ahnlich-
keiten gibt zwischen den Ordnungsprinzipien in den Konstruktionen des Erlebten und
jenen des Erzahlten (vgl. auch Nittel, 2008, S. 73; Von Felden, 2008, S. 14). In jlinge-
rer Zeit wurde auch von Nassehi & Saake (2002) erneut kritisiert, Schiitze wiirde von
einer einfachen Homologie zwischen dem erlebten und dem erzihlten Leben ausge-
hen, sodass das Leben in der Erzahlung abgebildet wiirde, wie es sich «faktischy ereig-
net habe (ebd., S. 72; vgl. auch Nassehi, 1994, S. 53). Diese kritischen Auseinander-
setzungen, die sich auf die vermeintliche Behauptung Schiitzes einer einfachen Uber-
einstimmung zwischen dem Erzéhlten und dem Erlebten beziehen, sind aber unterdes-
sen mehrfach zuriickgewiesen worden (Nittel, 2008; Rosenthal, 1995, S. 16-21; 2009,
S. 52; Von Felden, 2008, S. 14).
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Rainer Kokemohr und Christoph Koller (1995; vgl. auch Koller, 1999) gehdren
zu den Vertretern einer Schiitze-kritischen Position. Sie machen deutlich, dass
sie die methodische Zugénglichkeit der Deutungen in der erzdhlten Zeit fiir von
Schiitze {liberschitzt halten und hingegen das, was im Verlauf eines Interviews
durch den Prozess des Erzéhlens an neuen riickblickenden Deutungen entsteht,
fiir ein interessantes und von Schiitze unterschitztes Potenzial zur Analyse:

Kokemohr und Koller interessieren sich besonders fiir Prozesse «transforma-
torischer Bildung». Darunter verstehen sie jene Prozesse, bei denen nicht nur
Lernprozesse innerhalb bekannter Deutungskategorien stattfinden, sondern bei
denen die Kategorien selbst verdndert werden und das Individuum dadurch eine
grundlegende Verdnderung in seinen Welt- und Selbstverhéltnissen erféhrt. Ge-
mél Kokemohr und Koller finden solche grundlegenden Verdnderungen statt,
wenn das Individuum mit Problemen konfrontiert ist, fiir deren Bewiltigung die
gewohnten Kategorien nicht mehr ausreichen. Durch diese Herausforderung
konnen neue Formen der Wahrnehmung, Deutung und Bearbeitung von Proble-
men entstehen, also auch Kategorien des Welt- und Selbstbezugs, die aus den
fritheren nicht deduzierbar sind (Kokemohr & Koller, 1995, S. 91; Koller, 2012,
S. 157).

Das autobiografische Erzéhlen kann gemdBl Kokemohr und Koller solche
Prozesse transformatorischer Bildung bewirken. Sie gehen davon aus, dass die
erzéhlende Person im riickblickenden Deuten das Interesse verfolgt, dem Ver-
gangenen Sinn zu verleihen und daraus Identitdt zu bilden, ein Interesse, das im
Kontext postmoderner Gesellschaften mit ihren pluralisierten Sinnwelten und
Wertorientierungen zur Selbstvergewisserung und Selbstregulierung als sehr be-
deutsam erlebt werden kann (Kokemohr & Koller, 1995, S. 94; Koller, 2012).

Auf dieser riickblickenden Suche nach Sinn und Identitdt werden oft «rheto-
rische Figuren» eingebracht, sprachliche Wendungen wie Metaphern oder ironi-
sche Darstellungen, mit denen etwas indirekt zum Ausdruck gebracht wird, das
nicht direkt gesagt werden kann. Durch diese rhetorischen Figuren entstehen
Verweisungsraume, die einen Uberschuss an Sinn enthalten und in denen Unar-
tikuliertes zur Artikulation kommen kann. Dabei kénnen Deutungskategorien
emergieren, die neu und innovativ sind und deshalb — gemi3 Kokemohr und
Koller — als transformatorische Bildungsprozesse verstanden werden kdénnen
(Kokemohr & Koller, 1995, S. 95-101; Koller, 2012).

Diesem bildungstheoretischen Erkenntnisinteresse folgend richten Kokemohr
und Koller ihr Augenmerk auf die Prozesse in der Erzéhlzeit. Sie gehen aber
gleichzeitig davon aus, dass die narrative Vergegenwartigung vergangener Er-
fahrungen nicht nur von der jeweils aktuellen Perspektive der erzidhlenden Per-
son bestimmt wird, sondern auch von den Erfahrungen in der erzéhlten Zeit, ge-
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rade wegen der von Schiitze beschriebenen und im Erzéhlen wirksamen Zug-
zwinge des Erzdhlens. Sie gehen also mit Schiitze einig, dass sowohl die Per-
spektive der erzdhlten Zeit wie auch jene der Erzdhlzeit im Text zu finden sind.
Allerdings betonen sie, dass sie die methodische Zugénglichkeit der Erfahrungen
in der erzdhlten Zeit fiir von Schiitze iiberschétzt halten: Wahrend Schiitze diese
Zugénglichkeit primdr in den narrativen Passagen sieht, sind Kokemohr und
Koller der Meinung, dass auch die narrativen Passagen schon von Beginn an da-
ran ausgerichtet sind, dem Ziel der Sinnstiftung zu dienen. Durch dieses Ziel
wiirden vor allem diejenigen Erlebnisse fiir die Erzdahlung ausgewéhlt, die bereits
einen bestimmten Sinn hétten oder die einer Sinnstiftung bediirften. Dieser Sinn
werde dann entsprechend dargelegt oder gesucht und bearbeitet, dies auch mit-
tels der von Kokemohr und Koller beschriebenen rhetorischen Figuren. Aus die-
sen Uberlegungen heraus schlagen sie vor, das Analysepotenzial biografisch-
narrativer Interviews nicht nur im Blick auf die dargestellten Erfahrungen in der
erzdhlten Zeit, sondern auch — und stirker als bei Schiitze — in den im aktuellen
Erzéhlvorgang sich vollziehenden Konstruktions- und Deutungsprozessen zu se-
hen (Kokemohr & Koller, 1995, S. 93-95; Koller, 2012).

Ahnliche Vorschlige kommen von Gabriele Lucius-Héone und Arnulf Depper-
mann (2004). Auch sie sehen das Analysepotenzial ganz besonders im Rahmen
der Erzihlzeit, also im Rahmen dessen, was sich im Interview selbst vollzieht,
indem die erzdhlende Person Vergangenes interpretiert. Lucius-Hone und Dep-
permann fokussieren dabei auf die im Interview hergestellte und dargestellte
«narrative Identitdt» und sehen diese als eine Form von Selbstvergewisserung,
als ein «interaktives und lebensgeschichtlich situiertes und motiviertes kommu-
nikatives Produkt» der selbstreflexiven Zuwendung im autobiografischen Erzdh-
len (ebd., S.10). Ihr Erkenntnisinteresse bezieht sich auf die Moglichkeiten der
Identitétskonstruktionen und darauf, welche Interessen die Subjekte darin ver-
wirklichen. Gleichzeitig grenzen sie sich ab von der Idee eines methodischen
Zugangs zu Identitéten als substantielle, transsituative Gebilde (ebd., S.11).

Mit diesem stark an die Erzdhlzeit gebundenen Erkenntnisinteresse verliert
die Frage nach der methodischen Zugénglichkeit des friiher Erlebten an Bedeu-
tung. Stattdessen werden die Erzéhlungen iiber frither Erlebtes im Hinblick da-
rauf gelesen, wie daraus Identitdtskonstruktionen gebildet werden. Wie bei
Schiitze werden dafiir die biografie- und erzéhlstrukturellen Ebenen beachtet, der
Fokus richtet sich aber auf die interaktiven, rhetorischen und mikroprozessualen
Aspekte des Interviews, sodass Konversations- und Positionsanalysen einen gro-
Beren Raum einnehmen (ebd., S. 10-11).
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Wiéhrend sich Lucius-Hone und Deppermann vor allem fiir das Geschehen in
der Erzéhlzeit interessieren, stellen sie sich doch die Frage der methodischen
Zuginglichkeit von Erlebtem in der erzéhlten Zeit. Sie betonen, dass das autobi-
ografische Erzdhlen von drei Eigenschaften geprégt ist, die den Zugang zum Er-
lebten in der erzdhlten Zeit erschweren und je nach Erzdhlung auch verun-
moglichen:

Zunéchst ist das Erinnern ein konstruktiver Prozess, der frithere Deutungen
nicht einfach abruft, sondern partielles Vergessen und vielfdltiges Transformie-
ren enthilt. Eine wesentliche Rolle spielen dabei die personlichen Bediirfnisse
zur Zeit des Erinnerns. Nach diesen Bediirfnissen werden Erinnerungen auch an-
gepasst und umgedeutet, um den aktuellen Konzepten zu dienen, etwa ein positi-
ves Identitdtsgefiihl aufrecht zu erhalten, die Sinnhaftigkeit der eigenen Existenz
abzusichern oder soziale Beziehungen zu stabilisieren (ebd., S. 30). Je nach Be-
diirfnissen konnen die Umdeutungen unterschiedlich intensiv sein. Sehr intensi-
ve Umdeutungen finden sich beispielsweise im Kontext religidser Bekehrungser-
lebnisse oder Psychotherapien (ebd., S. 31).

Im Weiteren ist es die doppelte Zeitperspektive des Erzéhlens, die bewirkt,
dass beim Erzihlen eine bestimmte Auswahl von Erlebnissen getroffen wird. Die
doppelte Zeitperspektive bedeutet, dass die Perspektive aus der Erzdhlzeit eine
andere ist als die Perspektive aus der erlebten Zeit. Beim riickblickenden Erzéh-
len ist der Ausgang der Geschichte bereits bekannt, wiahrend er zur erzdhlten
Zeit noch offen war. Die erzéhlende Person mag sich zwar gedanklich zuriick-
versetzen und die Geschichte so erzdhlen, als ob der Fortgang der Geschichte
noch ungewiss wire — sie wird das zur Plausibilisierung der Geschichte auch tun
miissen — sie trifft dabei aber eine Auswahl von Aspekten, die fiir die Weiterfiih-
rung und Plausibilisierung der Gesamtgeschichte notwendig ist (ebd., S. 24-29).

SchlieBlich spielt die Erzdhlisituation mit ihrer eigenen Interaktivitit eine
groBBe Rolle. Die erzdhlte Lebensgeschichte wird anders gestaltet, je nachdem,
wie die institutionelle Rahmung wahrgenommen wird (beispielweise eher als be-
rufliche oder eher als private Rahmung), welche Erwartungen bei der fragenden
und zuhorenden Person vermutet werden und welche kommunikativen Absich-
ten verfolgt werden, zum Beispiel die Steigerung der Beliebtheit oder der Ein-
druck von Expertenschaft. Die Wahrnehmung der eigenen Lebensgeschichte ge-
rit durch das Erzéhlen im Interview in einen sozialen Kontext und wird auf diese
Weise zur Moglichkeit einer Selbstvergewisserung, birgt aber gleichzeitig auch
das Risiko der Ablehnung. Die erzdhlende Person hat dadurch ein grofBes Inte-
resse daran, die zuhdrende Person in die Erzdhlung einzubeziehen und die Wir-
kung der Erzahlung gezielt zu steuern. Je nach Absicht kann die Geschichte
dadurch unterschiedlich gefarbt werden (ebd., S.32-40).
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Sowohl Kokemohr und Koller wie auch Lucius-Hone und Deppermann machen
also darauf aufmerksam, dass Schiitze ihres Erachtens den Einfluss der Perspek-
tive in der Erzdhlzeit unterschétzt hat. Damit steht die Frage im Raum, ob und
wie die Methodologie von Schiitze angepasst oder erweitert werden miisste, um
dennoch angemessene Aussagen iiber die Ereignisse in der erzdhlten Zeit ma-
chen zu konnen.

6.1.5 Gestalttheoretische Differenzierungen durch Rosenthal

Gabriele Rosenthal (1995) hat sich intensiv mit dieser Frage beschéftigt. Ihr Er-
kenntnisinteresse gilt — im Unterschied zu Kokemohr und Koller wie auch Luci-
us-Hone und Deppermann — nicht primir den Prozessen in der Erzdhlzeit, son-
dern durchaus auch jenen in der erzdhlten Zeit. Sie schlieB3t dafiir an der Metho-
dologie von Schiitze an und erweitert sie mit einer gestalttheoretischen Sichtwei-
se. Zur Frage nach den Einfliissen aus den beiden zeitlichen Perspektiven hebt
sie deren Verwobenheit heraus und zeigt, dass diese Verwobenheit mit ihren
einzelnen Teilen wesentlich besser verstanden und rekonstruiert werden kann,
wenn die Gesamtgestalt der erzdhlten Lebensgeschichte beachtet wird. Thr An-
satz soll nun zusammenfassend erldutert werden:

Rosenthal hilt zundchst fest, dass sie eine dualistische Konzeption von einerseits
erlebter und andererseits erzéhlter Lebensgeschichte fiir eine verkiirzte Betrach-
tung hélt. Diese Verkiirzung kann zugespitzt dazu flihren, dass die erlebte Le-
bensgeschichte als «objektiver Ablauf» und die erzdhlte Lebensgeschichte als
dessen «individuelle Sinngebungy» verstanden wird. Zur «Objektivitiaty des Le-
bensablaufs kann nach dieser Auffassung methodisch vorgedrungen werden,
wenn nur die durch den Text entstandenen «Storfaktoren» gut genug erkannt und
eliminiert werden konnen (ebd., S. 14). Bei einer solch verkiirzten Konzeption
von erlebter und erzdhlter Lebensgeschichte stimmt Rosenthal denjenigen kriti-
schen Stimmen zu, die den Wert erzéhlter Lebensgeschichten als zuverlédssige
Quellen zur Erfassung eines faktischen Lebensablaufs bestreiten und sie in die-
sem Zusammenhang als «retrospektive Illusion» (Osterland, 1983, S. 285; vgl.
auch Rosenthal 1995, S. 16)%7 bezeichnen. Sie entwickelt stattdessen eine Be-

67 Auch Bourdieu (2000) hat autobiografische Erzéhlungen als «Illusion» bezeichnet. Er
hat in seinem Aufsatz «Die biographische Illusion» kritisiert, Biografieforschende
wiirden einer Selbsttduschung aufsitzen, indem sie in einer «Komplizenschaft» mit
den Erzdhlenden (ebd., S. 53) einem vermeintlich kohédrenten und durch die Subjekte

eigens gestalteten Lebensablauf Glauben schenken wiirden, wéhrend der lebensge-
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trachtung, bei der die Wechselwirkungen zwischen Vergangenem, Ge-
genwirtigem und Zukiinftigem in der erzéhlten Lebensgeschichte Beachtung
finden und deutlich wird, wie sehr sich erlebte und erzéhlte Lebensgeschichte
wechselseitig konstituieren.

Sie untersucht diese Wechselwirkungen auf der Grundlage einer phdnomeno-
logischen Interpretation der Gestalttheorie nach Aron Gurwitsch (1929, zitiert
nach Rosenthal, 1995, S. 18). Gurwitsch — und mit ihm auch Rosenthal — greift
auf die von Husserl (1913; vgl. auch Rosenthal, 1995, S. 27-28) eingebrachten
Begriffe der <Noema> und der <Noesis»> zuriick. Mit dem <Noema> bezeichnet
Husserl das sich dem Bewusstsein Darbietende, ob in der unmittelbaren Wahr-
nehmung, in der Erinnerung oder in der Vorstellung. Das (Noema> bezeichnet
also nicht den Gegenstand schlechthin, sondern den Gegenstand in der Weise,
wie er sich présentiert und wie er aufgefasst und intendiert wird. Die (Noesis) ist
nach Husserl dagegen der Akt der Zuwendung zur Noema. Noema und Noesis
stehen in einem Verhéltnis gegenseitiger Wechselwirkung: Das Noema présen-
tiert sich gemél der Weise, wie es wahrgenommen wird und wie dariiber ge-
dacht wird, umgekehrt gestaltet sich der Akt der Zuwendung — die Noesis —
durch das Noema. Oder in anderen Worten: Je nachdem, welcher Gegebenheit
ich begegne, wende ich mich ihr anders zu, und je nachdem, wie ich mich einer
Gegebenheit zuwende, erscheint sie mir als etwas anderes (Rosenthal, 1995,
S. 39).

Werden die Konzepte von Noema und Noesis auf das Verhiltnis von erlebter
und erzéhlter Lebensgeschichte angewendet, bedeutet das gemil Rosenthal:

«Die erlebte Lebensgeschichte kann weder als ein sich konstant darbietendes Objekt ver-
standen werden, das je nach Perspektive und Stimmung vom Autobiographen unterschied-
lich erinnert und présentiert wird, noch als ein durch die Zuwendung beliebig konstruier-
bares Objekt. Ich vertrete vielmehr die Annahme: Die erzihlte Lebensgeschichte konstitu-
iert sich wechselseitig aus dem sich dem Bewusstsein in der Erlebnissituation Dar-

bietenden (Wahrnehmungsnoema) und dem Akt der Wahrnehmung (Noesis), aus den aus

schichtliche Ablauf und dessen Erzahlung doch vielmehr durch die gesellschaftlichen
Zusammenhinge entstehen und ohne diese auch nicht zu begreifen wire (ebd., S. 58).
Diese Kritik Bourdieus, die nach Meinung von Rosenthal «in vélliger Unkenntnis der
soziologischen Biographieforschung» (Rosenthal, 1995, S. 17) gedufert wurde, ist un-
terdessen mehrfach zuriickgewiesen worden unter dem Hinweis, dass die Biografie-
forschung die Sinnkonstruktionen der Subjekte durchaus nicht unabhéngig von gesell-
schaftlichen Strukturen oder jenseits wirkméchtiger Diskurse verstehe (Von Felden,
2008, S. 13).
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dem Gedéchtnis vorstellig werdenden und gestalthaft sedimentierten Erlebnissen (Erinne-
rungsnoemata) und dem Akt der Zuwendung in der Gegenwart des Erzdhlens. Erlebte und
erzahlte Lebensgeschichte stehen in einem sich wechselseitig konstituierenden Verhalt-
nis.» (Ebd., S. 20)

Aufbauend auf dem phdnomenologischen Verstindnis eines sich wechselseitig
konstituierenden Verhiltnisses zwischen Noema und Noesis hat Gurwitsch ge-
stalttheoretische Analysen vorgenommen und dabei herausgearbeitet, dass ein
Noema noch weit besser verstanden werden kann, wenn es als Teil eines Gan-
zen, eines noematischen Systems, gesehen wird. GeméB Gurwitsch ist es dieses
Verhiéltnis zwischen Teil und Ganzem, in dem sich das Verhéltnis von Noema
und Gegenstand prézisiert. Wird beispielsweise ein Haus betrachtet und davon
nur ein Teil — etwa die Fassade — gesehen, ist es die Vorstellung iiber die ande-
ren zugehorigen Hausteile als Teile eines Ganzen, die zur Vorstellung iiber das
ganze Haus fiithren. Die betrachtete Fassade bekommt in der Folge darin die Be-
deutung eines Hausteils. Das Noema verweist also auf die anderen Teile und
damit auf das noematische System, beziehungsweise auf die Gesamtgestalt, was
umgekehrt dem einzelnen Teil die Bedeutung eines Teils in einem Ganzen gibt
(Gurwitsch, 1959, S. 426f.). Dieses Zusammenspiel von einzelnen Teilen in Be-
zug auf eine Gesamtgestalt ldsst sich dabei nicht nur in Bezug auf Gegenstandli-
ches beobachten, sondern auch in Bezug auf soziale Prozesse und — gemél Ro-
senthal — auch in Bezug auf lebensgeschichtliche Erzahlungen (Rosenthal, 1995,
S. 27-39).

Lebensgeschichtliche Erzdhlungen folgen nach Rosenthal einer Geordnet-
heit, die «sowohl aus der Gestalthaftigkeit des bisher gelebten Lebens als auch
aus der Gestalthaftigkeit der Zuwendung in der Gegenwart des Erzihlens» resul-
tiert (ebd., S. 133). Diese Gestalthaftigkeit entsteht dadurch, dass einzelne Erleb-
nisse laufend in den ganzen Erfahrungszusammenhang eingeordnet und dabei
sinnhafte Zusammenhénge angestrebt werden. Selbst «bei Verdanderungen, Brii-
chen und Diskontinuititen bleibt doch immer das Zentrum des Erlebens das Sub-
jekt und dadurch allein ergibt sich bereits ein Zusammenhang» (ebd., S. 133).
Dieser Sinnzusammenhang verdndert sich fortwéhrend «durch den Fluss des Le-
bens» (ebd., S. 132) und in stindiger Verwobenheit und Auseinandersetzung mit
den «sozialen Vorgaben» zu dessen «Planung und Deutungy (ebd., S. 132).

Ausgehend also von dieser Gestalthaftigkeit der lebensgeschichtlichen Erzdh-
lung und der wechselseitigen Konstituierung erlebter und erzihlter Lebensge-
schichte untersucht Rosenthal verschiedene Zusammenhénge zwischen dem Er-
leben und dem Erzdhlen im Detail. Dabei spielt das Erinnern — gewissermalien
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als Scharnier zwischen dem Erleben und dem Erzéhlen — eine wesentliche Rolle.
Einige der untersuchten Zusammenhénge, die fiir die vorliegende Forschung von
Bedeutung sind, sollen hier erwéhnt werden, zunichst bezogen auf das Verhélt-
nis von Erlebnis und Erinnerung, danach bezogen auf das Verhéltnis von Erzih-
lung und Erinnerung:

Zur Kldrung des Verhiltnisses zwischen Erlebnis und Erinnerung bezieht
sich Rosenthal zundchst auf Husserls Zuriickweisung der Konstanzannahme:
Wenn sich jemand beispielsweise an ein Telefongespriach erinnert, das einige
Tage zuriick liegt, dann lédsst sich diese Erinnerung wohl wieder ins Gedé4chtnis
«zuriickrufen», es handelt sich dabei aber keineswegs um ein «Abrufen» von et-
was konstant Gespeichertem, sondern vielmehr um einen Vorgang der «Repro-
duktion, bei dem das Vergangene entsprechend der Gegenwart der Erinnerungs-
situation und der antizipierten Zukunft einer stindigen Modifikation unterliegt»
(ebd., S. 70).

Welche Erinnerungen in diesen Modifikationsprozessen vorstellig werden,
hingt nicht so sehr von der Art der Erinnerungselemente ab, sondern von der
gemeinsamen Bedeutung, die gegenwirtige und vergangene Elemente miteinan-
der verbinden. Durch ihre gemeinsame Bedeutung konnen sie kontextualisiert
und ins biografische Gesamtkonzept eingeordnet werden und auf diese Weise
dem Selbstverstehen und der Identitétsdarstellung dienen (ebd., S. 85-86).

Der zeitliche Abstand muss dabei nicht unbedingt eine groere Distanzierung
vom damaligen Geschehen bedeuten. Unter Verweis auf Piaget und Inhelder
(1974; vgl. auch Rosenthal, 1995, S. 84) fiihrt Rosenthal aus, dass sich Erinne-
rung im Verlauf der kognitiven Entwicklung durch den Erwerb neuer kognitiver
Schemata auch verbessern kann, sodass sich ein Erlebnis nach lédngerer Zeit auch
ndher am Erlebten darbieten kann. Allerdings gibt es Erlebnisse, die sich
schlecht erinnern lassen, etwa géinzlich ungeordnete und als chaotisch erlebte
Zusammenhinge oder auch Routinen (Rosenthal, 1995, S. 78).

Nun stellt sich die Frage, wie Erinnerungen in Erzihlungen tibertragen wer-
den, da die Vorginge des Erinnerns und des Erzdhlens unterschiedlichen An-
spriichen unterliegen. Wéhrend Erinnerungen vage, undurchsichtig, inkonsistent
und widerspriichlich sein konnen, erfordert das Erzdhlen gerade das Auflosen
von Vagheit und Widerspriichlichkeit oder deren Erklérung. Daraus ergeben sich
Erzdhlungen, die gemil3 Rosenthal sowohl weniger als auch mehr enthalten kon-
nen als Erinnerungen:

Das Erzdhlen ist weniger als das Erinnern, wenn Erinnertes nicht verbalisiert
wird. Das kann natiirlich an der zur Verfiigung stehenden Zeit liegen, aber es
kann auch noch weitere Griinde haben. Es kann sein, dass Erinnertes nicht in die
erzdhlte Lebensgeschichte eingebettet werden kann, weil es nicht verstanden o-
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der als inkonsistent gesehen wird. Ebenso ist es moglich, dass Erinnertes in der
Erzéhlung ausgelassen wird, weil es beschimend ist oder nicht den kulturellen
Standards entspricht. Zudem mag es Erinnertes geben, das verleugnet oder ver-
drangt wurde. SchlieBlich wird Erinnertes moglicherweise auch deshalb nicht er-
zahlt, weil es nicht zum intendierten Thema der Erzdhlung gehort.

Rosenthal weist darauf hin, dass sich in der Erzéhlung oft Hinweise finden
lassen fiir solche Auslassungen, etwa wenn Details iibersprungen werden oder
auffallige Wechsel vom Erzdhlen zum Argumentieren oder Beschreiben stattfin-
den. Auch parasprachliche Hinweise wie Stockungen oder Abbriiche kénnen auf
Ausgelassenes hindeuten (ebd., S. 90-91).

Umgekehrt ist das Erzahlen auch mehr als das Erinnern, wenn etwa auftau-
chende Ungereimtheiten gekléart oder Liicken gefiillt werden, indem auf Erinne-
rungen aus anderen Situationen Bezug genommen wird oder Fremderzdhlun-
gen®s
genwirtigung von frither Erlebtem auch dazu fiihren, dass lange Verhiilltes auf-

eingeflochten werden. Auflerdem kann der Versuch der Verge-

taucht und dabei als Erinnerungsnoema reorganisiert wird. Rosenthal verweist
dabei auf die von Kallmeyer und Schiitze (1977) beschriebenen Zugzwénge des
Erzdhlens, durch die Erzdhlende in eine Erzdhldynamik geraten, die sie nur be-
schrinkt steuern konnen, sodass sie manchmal auch auf Erinnerungen und Zu-
sammenhénge stolen, von denen sie selbst iiberrascht sind.

Diese komplexen Zusammenhénge zwischen Erlebtem, Erinnertem und Er-
zdhltem sind gemal Rosenthal jeweils in einen gestalthaften Sinnzusammenhang
eingebunden. Das zeigt sich auch darin, dass Erzdhlende ihre Lebensgeschichte
gewohnlich miihelos in all ihrer Komplexitdt darlegen kénnen und sich dabei
wie von selbst ein kohdrentes Ganzes bildet. Geméll Rosenthal ist das mdglich,
weil sie auf eine sinnhafte Kohérenz, auf ein «Netz von Verweisungszusammen-
hiangen» (Rosenthal, 1995, S. 145) zuriickgreifen konnen und diese Zusammen-
hinge eben nicht im Erzdhlen neu erfinden miissen. Im Umkehrschluss folgert
sie daraus auch, dass ein freies Erfinden einer solch komplexen Le-
bensgeschichte mit dem Resultat einer so auffallend kohérenten Gestalthaftigkeit
gar nicht moglich wire, beziehungsweise enormer Anstrengung bediirfte. Die
Erfahrung zeige hingegen, dass Erzahlende auch nach langeren Erzéhlungen ge-

68 Nittel (2008, S. 88-103) hat sich ausfiihrlich mit der Frage der eingeflochtenen Frem-
derzdhlungen befasst, da sie immer wieder zum Anlass kritischer Bemerkungen wur-
den. Er hat herausgearbeitet, wie sehr und haufig solche eingeflochtenen Fremderzéh-
lungen von den Erzdhlenden kenntlich gemacht werden, um die eigene Glaubwiirdig-

keit abzusichern.
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wohnlich noch sehr munter seien, wiahrend die Zuhorenden vom Zuhoéren ermii-
det im Sessel hingen (ebd., S. 130- 133).

Rosenthal geht in ihren Ausfiihrungen in vielem mit Schiitze einig und baut auf
seinen biografietheoretischen und erzéhltheoretischen Grundlagen auf. Ein
Hauptunterschied findet sich aber in der Betrachtung der zeitlichen Geordnetheit
autobiografischer Erzéhlungen. Wihrend Schiitze von «Aufschichtungen»
(Schiitze, 1983, S. 284) ausgeht, die sich an der zeitlich erlebten Reihenfolge
orientieren, betont Rosenthal vielmehr ihre Gestalthaftigkeit, die sich weniger an
der zeitlichen Abfolge und vielmehr an der thematischen Ahnlichkeit und ge-
meinsamen Bedeutsamkeit orientiert (Rosenthal, 1995, S. 146).

Entsprechend betont sie, dass der Gesamtgestalt sowohl bei der Datenerhe-
bung als auch bei der Datenauswertung besondere Beachtung zukommen soll.
Bei der Datenerhebung plédiert sie dafiir, den Erzdhlenden moglichst viel Raum
zur Gestaltentwicklung ihrer Erzdhlung zu geben. Dafiir sei es niitzlich, eine of-
fene Erzdhlaufforderung zu formulieren und den Erzdhlprozess danach mog-
lichst nicht zu unterbrechen, sondern nur mit unterstiitzenden und die Erinnerun-
gen fordernden Nachfragen zu begleiten (ebd., S. 187). Bei der Datenauswertung
sollen die einzelnen erzdhlten Teile in ihren Bezligen auf das Ganze gelesen
werden, wobei es hilfreich sein konne, die temporalen und thematischen Ver-
kniipfungen der einzelnen Teile — einschlieflich derjenigen Teile, die thematisch
fremd und deshalb zunichst irrelevant erscheinen mogen — besonders zu beach-
ten (ebd., S. 22; 190; 208).

Rosenthal hat mit ihrem Beitrag also ausdifferenziert, wie die Perspektiven
in der erzéhlten Zeit und in der Erzéhlzeit in ihrer Verwobenheit und Gestalthaf-
tigkeit besser verstanden werden kdnnen und hélt resiimierend fest:

«Erzéhltes basiert [...] auf der wechselseitigen Beziehung zwischen dem damals Erlebten
und seiner heutigen Darbietung im Akt der Zuwendung. Um etwas iiber die Vergangenheit
zu erfahren, miissen wir der Gegenwart des Erzéhlens Rechnung tragen und ebenso miis-
sen wir — umgekehrt — die Vergangenheit kennenlernen, wenn wir verstehen wollen, wie
die Autobiographen heute damit leben.» (Ebd., S. 189)

69 Rosenthal schildert damit eine Erfahrung, die sich auch in der vorliegenden Forschung
immer wieder gezeigt hat: Interviewte wollten oft kaum mehr authdren zu erzdhlen
und erzdhlten manchmal bei der Verabschiedung unter dem Tiirrahmen noch weiter.
Dabei machten sie keineswegs den Anschein von Anstrengung oder Ermiidung, eher

im Gegenteil.
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6.1.6 Folgerungen fiir das methodische Vorgehen

Wie eingangs erwihnt bezieht sich das Erkenntnisinteresse der vorliegenden Ar-
beit auf die beruflichen und auBerberuflichen Erfahrungen und Umgangsweisen
mit Differenz und Zugehdrigkeit bei Lehrpersonen. Damit richtet sich das Er-
kenntnisinteresse in mehrfacher Hinsicht auf Sinnzusammenhénge, insbesondere
jenen zwischen Erfahrungen und Umgangsweisen, zwischen AuBerberuflichem
und Beruflichem und zwischen Individuellem und Sozialem.

Fiir eine solche Fragestellung bieten die oben diskutierten Verflechtungen
zwischen den Perspektiven aus der erzahlten Zeit und jenen aus der Erzdhlzeit
wie auch die Verflechtungen zwischen Individuellem und Sozialem eine Reihe
methodischer Chancen, da sich die gesuchten sinnhaften Zusammenhénge ja ge-
rade in diesen Verflechtungen zeigen. Fiir die Analyse dieser Verflechtungen
und Zusammenhdnge haben sowohl Schiitze wie auch Rosenthal theoretische
Grundlagen und methodische Instrumentarien entwickelt, die dafiir niitzlich und
zielfithrend sind. Einige zentrale Aspekte sollen im Folgenden herausgehoben
werden:

Schiitzes biografietheoretische Grundunterscheidung zwischen Handeln und
Erleiden ist iiberaus niitzlich fiir die Analyse der Erfahrungen und Umgangswei-
sen mit Differenz und Zugehorigkeit in ihren sozialen Zusammenhingen. Mit
dieser Grundunterscheidung zeigt sich, welche Moglichkeitsraume erlebt werden
und wie mit ihnen umgegangen wird, wie sie also auch bearbeitet, gestaltet, mo-
duliert oder erlitten werden, wo sich Handlungsmdéglichkeiten eréffnen und wo
Begrenzungen erfahren werden. Diese Grundunterscheidung bietet zudem eine
erginzende Perspektive zu den von Wimmer (2013) vorgeschlagenen <Strate-
gien» im Umgang mit sozialen Grenzziehungsprozessen (vgl. unter 3.3). Wih-
rend Wimmer dabei vor allem diejenigen Umgangsweisen im Blick hat, bei de-
nen aktiv gehandelt wird, kdnnen mit Schiitze auch diejenigen Umgangsweisen
beachtet werden, die eher von einem reaktiven Erleiden geprédgt sind. Entspre-
chend wird im Ergebnisteil eine erweiterte Aufstellung der von Wimmer formu-
lierten Strategien vorgeschlagen (vgl. unter 8.2).

Schiitzes erzdhltheoretische Ausfithrungen sind besonders hilfreich, um den
Gehalt der Erzéhlungen, Beschreibungen und Argumentationen im Analysepro-
zess besser einordnen zu konnen. Die von Kokemohr und Koller wie auch von
Lucius-Hone und Deppermann eingebrachten Einwénde, dass auch die narrati-
ven Anteile des Textes keinen unverstellten Blick auf Vergangenes darbieten,
sondern einen starken Gegenwartsbezug aufweisen, indem sie nach den Interes-
sen zur Zeit des Erzdhlens gewéhlt und gestaltet werden, ist fiir die vorliegende
Forschung nicht nur ein Nachteil. Durch die Gegenwartsbeziige werden diejeni-
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gen Episoden von Erlebtem ausgewdhlt, die im biografischen Verlauf nachhaltig
priagend sind und bis zur Zeit des Erzéhlens in irgendeiner Weise Bedeutsamkeit
behalten haben. Gleichzeitig sind es auch diese Episoden mit ihrer nachhaltig
pragenden Wirkung und ihren Deutungsprozessen, die fiir die vorliegende Fra-
gestellung besonders interessant sind. Durch sie kann nachvollzogen werden,
durch welche bedeutsamen Erfahrungen mit Differenz und Zugehorigkeit in der
Vergangenheit die Umgangsweisen in der Gegenwart gepréigt sind und damit
auch, durch welche auBerberuflichen und méglicherweise weiter zuriickliegen-
den Erfahrungen die beruflichen Umgangsweisen in der Gegenwart beeinflusst
werden.

Rosenthals gestalttheoretische Erweiterungen sind ein grofer Gewinn, um
die Art der Verwobenheit zwischen Erlebtem, Erinnertem und Erzidhltem besser
zu verstehen. Der grundsitzliche Umstand der Verwobenheit spielt dem vorlie-
genden Erkenntnisinteresse — wie oben erwihnt — grundsétzlich in die Hinde, al-
lerdings ist das angemessene Rekonstruieren dieser Sinnzusammenhénge ein an-
spruchsvoller Prozess. Rosenthals Ausfithrungen zur Gestalthaftigkeit dieser
Sinnzusammenhénge hilft, um im Analyseprozess die einzelnen <Teile> nach ih-
rer Bedeutung fiir das «Ganze> zu befragen. Mit ihren Ausfiihrungen iiber die
Verhiéltnisse zwischen Erlebtem, Erinnertem und Erzédhltem hat sie au3erdem ei-
ne Reihe von Einsichten zur Verfiigung gestellt, die im Prozess der Feinanalyse
mitbedacht werden kdnnen und zur addquaten Einschitzung des Gehalts iiberaus
hilfreich sind.

Die Ausfiihrungen zeigen generell, wie sehr die Analyse biografischer Per-
spektiven auf ein methodisches Verfahren angewiesen ist, bei dem in hohem
Maf und mehrschichtig reflektierend vorgegangen wird, sodass theoretische Hy-
pothesen iiber den Gegenstandsbereich laufender Uberpriifung ausgesetzt blei-
ben und sich darin als robust erweisen oder andernfalls durch konkurrierende
Hypothesen abgeldst werden miissen (vgl. auch Nittel, 2008, S. 97-98).

Fiir das vorliegende Erkenntnisinteresse wird zu diesem Zweck das Verfah-
ren nach Schiitze gewihlt, sowohl in der Datenerhebung wie auch in ihrer Aus-
wertung, wobei in der Auswertung zahlreiche von Rosenthal eingebrachte Er-
kenntnisse als sensibilisierende und erweiternde Perspektiven im oben genannten
Sinn mitbedacht werden.

6.2 METHODISCHES VORGEHEN

Die vorliegende Forschungsarbeit bildet den einen Teil eines zweiteiligen For-
schungsprojekts mit dem Ubertitel «Lehrpersonen mit Migrationshintergrund:
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Erfahrungen und Umgang mit Differenz und Fremdheit im schulischen Kon-
text»’®. Dafiir wurden unterschiedliche Lehrpersonen gemi dem Verfahren des
theoretical sampling nach Glaser und Strauss (1998 [1967]) ausgewéhlt und mit-
tels biografisch-narrativer Interviews nach Schiitze (1983) befragt, wobei die
Datenerhebung so gestaltet wurde, dass nebst der in dieser Studie verfolgten
noch eine weitere Fragestellung im Rahmen des zweiten Teilprojekts bearbeitet
werden konnte. Fiir das Gesamtprojekt wurden zwischen Dezember 2013 und
Februar 2015 18 Lehrpersonen befragt, fiir das hier vorgestellte Teilprojekt zu-
dem noch eine weitere, sodass Interviewdaten von insgesamt 19 Lehrpersonen
vorliegen. Die Datenauswertung wurde geméfl dem Verfahren nach Schiitze
(1983; 1987) durchgefiihrt, wihrend die von Rosenthal entwickelten Erkenntnis-
se als Analysehilfen beigezogen wurden.

Bevor die einzelnen Schritte erldutert werden, sei darauf hingewiesen, dass
sich ein solches Vorgehen im Sinn der interpretativen Sozialforschung am Prin-
zip der Offenheit orientiert (Hoffmann-Riem, 1980, zitiert nach Rosenthal, 2011,
S. 38). Dieses Prinzip folgt aus den Grundannahmen des interpretativen Para-
digma einer immer schon interpretierten Sozialwelt und kniipft an der von
Schiitz (1971) formulierten Aufforderung an, in der Sozialwissenschaft an den
«Konstruktionen der alltiglichen Wirklichkeit» (ebd., S. 6) anzusetzen und die
sozialwissenschaftlichen Konstruktionen als Konstruktionen «zweiten Grades»
(ebd., S. 7) darauf aufzubauen (vgl. unter 6.1.1). Um dieser Aufforderung nach-
kommen zu kénnen, wird ein flexibles Verfahren benétigt, das sich den Rele-
vanzsetzungen dieser kommunizierten Alltagskonstruktionen anpassen und sich
daran ausrichten kann, sowohl bei der Datenerhebung wie auch bei der Daten-
auswertung (Rosenthal, 2011, S. 47f.).

Wichtige methodologische Beitrdge haben dafiir Glaser und Strauss (1998
[1967]) mit der Entwicklung der Grounded Theory eingebracht. Dieses Vorge-
hen unterscheidet sich von einem Hypothesen und Theorie iiberpriifenden Ver-
fahren und hat stattdessen zum Ziel, Hypothesen und Theorie zu generieren
(ebd., S. 12; vgl. auch Kelle & Kluge, 2010, S. 11; Rosenthal, 2011, S. 47f.). Al-
lerdings verzichtet auch dieses Verfahren nicht darauf, die Analyse in Kenntnis
relevanter Theorien durchzufiihren. Glaser und Strauss (1998 [1967]) weisen
aber darauf hin, dass das Einbringen von Theorie nicht im deduktiven Sinn zu
Beginn des Forschungsprozesses geschehen soll, sondern dass es zielfiihrender

70 Das Gesamtprojekt wurde in Kooperation zwischen dem Institut fiir internationale Zu-
sammenarbeit in Bildungsfragen (IZB) der Padagogischen Hochschule Zug und der
Universitdt Augsburg durchgefiihrt und von der Stiftung Mercator Schweiz finanziell

unterstiitzt.
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ist, passende theoretische Konzepte erst im spéteren Verlauf der Analyse zu
wihlen und die Daten im Sinn einer theoretischen Sensibilisierung damit zu be-
fragen. Auf diese Weise soll verhindert werden, dass entstehende Hypothesen
unter theoretische Konzepte subsumiert werden, die moglicherweise nicht pas-
send oder nicht relevant sind und den Blick auf die Daten in eine Richtung len-
ken, mit der man zwar den eingebrachten theoretischen Konzepten, aber nicht
den untersuchten Daten gerecht werden kann (ebd., S.54; vgl. auch Glaser,
1978, S.31)."

Auf der Grundlage dieses Prinzips der Offenheit gestaltet sich ein For-
schungsprozess, bei dem das Erkenntnisinteresse zunédchst nur vage formuliert
ist und sich erst im Verlauf eines parallelen und sich gegenseitig kontrollieren-
den Prozesses von Datenerhebung und -auswertung unter Bezugnahme passen-
der theoretischer Konzepte zunehmend prézisiert (Kelle & Kluge, 2010, S. 16f;;
Rosenthal, 2011, S. 47f)).

71 Kelle und Kluge (2010) haben darauf hingewiesen, dass im Anschluss an die von Gla-
ser und Strauss entwickelte Grounded Theory vielerorts ein «induktivistisches
Selbstmissverstiandnis der qualitativen Methodenlehre» entstanden ist, indem davon
ausgegangen wurde, dass «zentrale Kategorien und Konzepte quasi von selber» aus
dem Datenmaterial emergieren, wenn sich die Forschenden nur moglichst vorausset-
zungslos dem empirischen Untersuchungsfeld ndhern wiirden (ebd., S. 13). Diesem
Missverstindnis stellen sie das von Charles Sanders Pierce (1839-1914) entwickelte
Modell der Abduktion gegeniiber, nach dem die Generierung von Konzepten und theo-
retischen Annahmen als Prozess gestaltet werden kann, «bei welchem theoretisches
Vorwissen mit empirischem Beobachtungswissen sowohl kreativ als auch methodisch
kontrolliert verkniipft» wird (ebd., S. 1). Die Forschenden sollten dabei sowohl iiber
ein Repertoire von Theorien verfiigen, um die passenden Konzepte fiir die Analysen
finden zu konnen, und gleichzeitig aber auch bereit sein, ihr bisheriges Wissen im Zu-
ge emergierender Hypothesen grundlegend in Frage zu stellen. Wenn in diesem Pro-
zess neue Konzepte und theoretische Annahmen entwickelt werden, miissen diese ei-
ner laufenden Uberpriifung ausgesetzt bleiben (ebd., S. 16f.). Kelle und Kluge machen
damit deutlich, dass es nicht nur um die Frage geht, den geeigneten Zeitpunkt fiir das
Einbringen von Theorie zu finden, sondern auch darum, eine geeignete Haltung im

Umgang mit Theorie zu entwickeln.
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6.2.1 Fallauswahl gemaB dem Theoretical Sampling
nach Glaser und Strauss

Diesem Prinzip der Offenheit folgend wurde die Auswahl der Fille fiir das vor-
liegende Projekt nach dem theoretical sampling getroffen, einem Verfahren, das
von Glaser und Strauss (1998 [1967]) entwickelt und von Schiitze (1983) iiber-
nommen wurde: Nach dem Befragen erster weniger Personen und dem Transkri-
bieren der Aufnahmen werden die Daten im Rahmen einer Globalanalyse aus-
gewertet. Die dadurch entstehenden ersten Hypothesen iiber die noch vage ge-
haltene Fragestellung dienen als Ausgangspunkt, um nach weiteren Féllen zu su-
chen, die sich dazu kontrastierend verhalten. Dieser Kontrast ist im Idealfall
«minimal», um gewonnene theoretische Kategorien «zu verdichten und von den
Besonderheiten des Einzelfalls abzuldsen» (Schiitze, 1983, S. 287) oder «maxi-
maly», um diese Kategorien «mit gegensétzlichen Kategorien zu konfrontieren»
(ebd., S. 288). In einem sukzessiven Entwickeln und Schérfen theoretischer Hy-
pothesen und dem Analysieren immer weiterer minimal oder maximal kontras-
tierender Fille wird schlieBlich eine «theoretische Sattigung» des Wissens er-
reicht (Glaser & Strauss, (1998 [1967]), S. 53f.)

In der vorliegenden Forschungsarbeit wurde dieses Verfahren im Rahmen
des Gesamtprojekts gestaltet und abgesprochen, wobei die eigentliche Durchfiih-
rung — das Auffinden, Kontaktieren und Befragen der jeweiligen Personen — bei
mir selbst lag. Das Sample haben wir einerseits bewusst weit gehalten, um ange-
sichts der kleinen Anzahl von Lehrpersonen der zweiten Einwanderungsgenera-
tion geniigend Personen in der gewiinschten Varianz finden und gleichzeitig den
Datenschutz durch Anonymisierung gewéhrleisten zu konnen. Wir haben es des-
halb auf die gesamte deutschsprachige Schweiz erstreckt. Gleichzeitig haben wir
das Sample auch eingegrenzt, um eine Vergleichsbasis zu bekommen. Wir haben
das Sample deshalb auf Lehrpersonen begrenzt, die auf der Primarschulstufe un-
terrichten, ihre eigene Schulzeit in der Schweiz verbracht und die Ausbildung
zur Lehrperson in der Schweiz absolviert haben. Dafiir haben wir sowohl ehema-
lige Studierende angefragt, von denen wir einige lebensgeschichtliche Informati-
onen hatten, wie auch Lehrpersonen, von denen wir iiber Erkundungen im Rah-
men personlicher Beziehungen vermuten konnten, dass sie den von uns gesuch-
ten Personen entsprechen wiirden.

Begonnen haben wir mit vier ehemaligen Studentinnen, von denen wir wuss-
ten, dass zwei von ihnen Eltern haben, die in die Schweiz migriert sind und zwei
von ihnen Eltern, die nicht in die Schweiz migriert sind. Nach ersten Auswer-
tungen haben wir die Unterscheidung in <mit> und <ohne Migrationshintergrund»
stirker als Zuschreibungspraxis problematisiert und beim Suchen weiterer Falle
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die Bedeutung eines entweder lokal beziehungsweise post-migrantisch klingen-
den Nachnamens oder auch die Bedeutung der Hautfarbe als Projektionsflidche
flir einen Zuschreibungs- oder Stigmatisierungsdiskurs beachtet. Bedeutsam
wurde auch die Frage, ob andere als natio-ethno-kulturelle Zugehorigkeitsfragen
die Lebensgeschichten pragten oder dominierten. Auflerdem wurde wichtig, in
welchem Lebensalter, mit wieviel Berufserfahrung und in welchem gesellschaft-
lichen Kontext Fragen von Differenz und Zugehorigkeit virulent wurden und
inwiefern auch das gesellschaftliche Umfeld der Schulen, in denen die Lehrper-
sonen unterrichteten — beispielsweise die Unterscheidung zwischen stédtisch und
landlich oder zwischen Einwanderungsquartier und Mittelschichtsmilieu — eine
Rolle spielte und von den Lehrpersonen als Arbeitsort gezielt ausgewihlt wurde.
SchlieBlich bekam die Frage der soziodkonomischen Mobilitéit eine zunehmende
Bedeutung, da die Erfahrungen von Differenz und Zugehorigkeit in manchen
Féllen eng damit verwoben waren, sodass wir gezielt nach weiteren Kontrastfil-
len gesucht haben, in denen ein sozialer Abstieg im Zusammenhang mit einer
post-migrantischen Familiengeschichte vorkam und wiederum im Kontrast dazu
ein sozialer AufStieg im Zusammenhang mit einer nicht-migrantischen Familien-
geschichte. Zuletzt war es das Thema einer muslimischen Glaubensiiberzeugung
im Zusammenhang mit einer familidren Migrationsgeschichte, mit dem ein wei-
terer Aspekt ins Sample integriert werden konnte (vgl. Uberblick iiber das Samp-
le in Anhang 1).

6.2.2 Datenerhebung mittels biografisch-narrativer Interviews
nach Schiitze

Die Datenerhebung erfolgte {iber das von Schiitze (1983; 1987) entwickelte Ver-
fahren des biografisch-narrativen Interviews. Nach dieser Methode wird die aus-
gewihlte Person um eine autobiografische Stegreiferzédhlung gebeten. Dabei
wird so weit wie moglich auf thematische Vorgaben verzichtet, damit die inter-
viewte Person moglichst ungehindert ihre eigene Perspektive darlegen kann.
Schiitze (1983) hat zudem gezeigt, dass das Prinzip der Offenheit dann beson-
ders gut umgesetzt werden kann, wenn die Erzdhlaufforderung bewirkt, dass die
interviewte Person insbesondere im ersten Teil vor allem erzdhlt und weniger
beschreibt oder argumentiert (ebd., S. 286; 1984, S. 80; siche unter 6.1.3). Ro-
senthal hat aulerdem betont, dass methodische Vorteile darin liegen, wenn die
Erzdhlenden ihre Lebensgeschichte in ihrer intendierten Gestalt entfalten konnen
(Rosenthal, 1995, S. 187; siehe unter 6.1.5). Schiitze (1983) schlédgt dafiir einen
dreiteiligen Ablauf vor: Zunéchst wird die autobiografische Stegreiferzdhlung
entfaltet. Darauf folgt ein erster Nachfrageteil, bei dem immanente Nachfragen
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im Zentrum stehen, um das zu erfahren, was unklar, unschliissig, zu abstrakt o-
der zu wenig ausfiihrlich geblieben ist. Daran schlielit ein zweiter, exmanenter
Nachfrageteil an, in dem es darum geht zu erfahren, wie die interviewte Person
selbst ihre eigene Lebensgeschichte interpretiert und wie sie sich die geschilder-
ten Zusammenhénge erkldrt (ebd., S.285; vgl. auch Glinka, 2009; Riemann,
1987).

Fiir das vorliegende Erkenntnisinteresse stellt sich die Frage, ob das Thema
Migration» oder <Migrationshintergrund> zu Beginn als Erzdhlimpuls einge-
bracht werden soll oder nicht. Die Frage stellt sich zunichst aus forschungsme-
thodischer Sicht, dann auch aus forschungsethischer:

Forschungsmethodisch ist der Verzicht auf eine Erwdhnung von <Migration»
oder (Migrationshintergrund> ein Vorteil. Dem offenen Verfahren folgend er-
leichtert der Verzicht auf thematische Vorgaben eine Anndherung an die Kom-
plexitét der erzdhlten Lebensgeschichten mit ihren eigenen Relevanzsetzungen.
Andernfalls wiirden sich die angesprochenen Personen mit einer Grenzlinie zwi-
schen denjenigen <ohne> und denjenigen «<mit Migrationshintergrund> konfron-
tiert sehen, wihrend diese Grenzlinie fiir sie moglicherweise gar nicht relevant
ist, sie sich dann aber gezwungen sehen, sich daran abzuarbeiten, was nebst der
thematisch veréinderten Ausrichtung auch leicht zu einem UbermaR an deskripti-
ven und interpretativen Passagen fiihren kann. Bleibt ihnen eine solche Aus-
gangslage erspart, konnen sie sich leichter ihrem Erzdhlfluss hingeben, sodass
unwillkiirlich diejenigen sozialen Unterscheidungsdimensionen zur Sprache
kommen, die fiir sie lebensgeschichtlich bedeutsam sind. Sollten dabei wichtige
Angaben fehlen oder Details ausgespart bleiben, lassen sich diese leicht im
Nachfrageteil durch die Interviewerin noch fragend einbringen.”

Forschungsethisch ist diese Frage mit einer gewissen Ambivalenz verbun-
den. Einerseits wire zweifellos anzustreben, die angefragten Personen moglichst
vollstindig tiber das Forschungsprojekt mit seinen — wenn auch aus forschungs-
logischen Griinden noch vage formulierten — Zielsetzungen zu informieren. An-
dererseits konnte gerade diese ethisch gut gemeinte Absicht einen ethisch prob-
lematischen Effekt haben, indem Personen gegebenenfalls auf einen «Migrati-
onshintergrund> angesprochen werden, den sie als unangemessene Etikettierung
oder einengende Zuschreibung empfinden. Mecheril (2003, S. 51) etwa hat auf

72 Mein Dank gilt an dieser Stelle Prof. Fritz Schiitze, der sich in dem von ihm geleiteten
Methodenworkshop am Methodentreffen 2013 am «Zentrum fiir Sozialweltforschung
und Methodenentwicklung> an der Otto von Guericke Universitdt Magdeburg in mein
Forschungsvorhaben hineingedacht hat und mir ebenfalls und aus den genannten

Griinden dazu geraten hat, auf das Einbringen dieser Stichworte zu verzichten.
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der Basis diskurstheoretischer Uberlegungen eindriicklich beschrieben, wie sehr
die Subjektwerdung von denjenigen Kategorien bestimmt wird, die von den do-
minanten Diskursen angeboten werden, sodass auch Subjekte, die darauf wider-
stindig reagieren, sich dem Kategorienschema nicht entziehen kénnen und die-
ses auch in ihrer Verneinung unweigerlich wiederholen.” Terkessidis (2004,
S. 148) hat zudem erldutert, wie gerade die Kategorisierungen im Bereich natio-
ethno-kultureller Zugehdorigkeiten — also auch die Kategorisierungen in <mit> und
<ohne Migrationshintergrund> — oft einer gegenseitigen AusschlieBlichkeitslogik
folgen und durch diese Logik kategorische Differenz produzieren und reprodu-
zieren, einschlielich der damit verbundenen hegemonialen Verhéltnisse (vgl.
Ausfithrungen dazu unter 3.3 und 4.2). Aus diesen Uberlegungen heraus er-
scheint es also auch aus ethischer Sicht angebracht, auf das Einbringen der ge-
nannten Stichworte zu verzichten.

Im Riickblick auf die Begegnungen mit den befragten Personen wére es wohl
bei zwei Personen besser gewesen, das Migrationsthema zu erwéhnen, da es oh-
nehin ein prigendes Lebensthema darstellte und mein Interesse daran sicherlich
als Anerkennung dafiir aufgefasst worden wire. Bei allen anderen, die lebensge-
schichtlich mit dem Migrationsthema zu tun haben, wére aber vermutlich der
von Mecheril und Terkessidis beschriebene Effekt eingetreten, indem sie sich
mit einem Thema konfrontiert gesehen hitten, das sie in eine unangemessene
Ecke gedriangt hitte. Bei vielen schien es allerdings passend, nach dem Ge-
sprich, also nachdem sie ihre eigene Perspektive auf die Lebensgeschichte aus-
fiihrlich darstellen konnten und ihnen aufmerksam zugehort wurde, noch etwas
genauer iiber den thematischen Rahmen des Forschungsprojekts zu sprechen.
Gewdhnlich habe ich dabei aber insbesondere auch die bewusste Offenheit des
Forschungsprozesses angesprochen und betont, wie wertvoll es sei, in einer For-
schung zunéchst nur zuhdren zu diirfen, da ich auf diese Weise auf Zusammen-
hinge stoBen konne, die ich bislang noch gar nicht bedacht hatte. Dieser Hinweis
schien jeweils fiir beide Seiten befriedigend. Allerdings lésst sich kaum verleug-
nen, dass die blole Anlage eines Interviews, bei dem die Interviewerin als An-
gehorige der Mehrheit gesehen wird und die interviewte Person sich als Minder-
heitenangehdrige fithlen mag, auch eine Reproduktion von gesellschaftlichen
Machtverhéltnissen implizieren kann: Die Interviewerin kann mit ihren Fragen
das Gesprich leiten, wihrend die interviewte Person eher eine Position innehat,

73 Die diskurstheoretischen Pramissen der Subjektwerdung als Unterwerfung unter die
dominanten Diskurse liee sich je nach theoretischer Perspektive natiirlich auch an-
zweifeln, indem den Subjekten grundsétzlich ein groBerer Handlungsspielraum zuge-

standen wiirde (vgl. auch unter 6.1.1).
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bei der sie ihre Sichtweise verteidigend darlegt (Herwartz-Emden, 2000, S. 57).
Immerhin handelt es sich im vorliegenden Fall um eine Interviewform, bei der
den erzéhlenden Personen groffitméglicher Einfluss {iber den Gesprachsverlauf
eingerdaumt wird.

Ausgehend also von einer Nicht-Thematisierung von <Migration» oder <Mig-
rationshintergrund> gestaltete sich der Ablauf der Datenerhebung wie folgt:

Die Gespréachsanfrage erfolgte jeweils iiber ein Email, in dem die ausgewdhl-
ten Personen angefragt wurden, ob sie bereit wiren, tiber ihre Erfahrungen als
Lehrperson zu berichten und mir ihre Lebensgeschichte zu erzdhlen, dies im
Rahmen von zwei Gesprachen, fiir die sie gar nichts vorzubereiten bréuchten.
Wir seien vor allem an der Vielfalt von Erfahrungen interessiert sind und such-
ten dafiir Lehrpersonen «mit ganz unterschiedlichen Hintergriinden, Werdegén-
gen und Unterrichtserfahrungen» und wiirden bei unseren Anfragen auch darauf
achten «Personen mit unterschiedlichem Alter und Geschlecht anzufragen». Au-
ferdem wurde im Email erwihnt, dass die Befragung im Rahmen eines Projekts
an der Pddagogischen Hochschule Zug durchgefiihrt wiirde. Der Zusammenhang
zu Berufs- und Ausbildungsfragen war damit von Anfang an implizit hergestellt,
aber dennoch in groBer Offenheit belassen. SchlieBlich wurde die Anonymisie-
rung zugesichert und als Dank ein Kinogutschein in Aussicht gestellt.

Nach einer Zusage habe ich jeweils gleich auf einem telefonischen Kontakt
bestanden, um mich fiir die positive Antwort zu bedanken und zudem miindlich
einiges vorab kldren zu konnen. Dabei habe ich noch einmal betont, dass es da-
rum gehe «frisch von der Leber wegy» die Lebensgeschichte zu erzihlen, «mit al-
lem, was dazu gehort, mit und ohne Schuley, einfach, wie es gerade komme und
gerne ganz ausfiihrlich. Ich wiirde dabei gar nicht unterbrechen, am liebsten ein-
fach nur zuhdren und dann nur einige Fragen einbringen, wenn ich etwas nicht
gut genug verstanden hétte. AuBerdem wire ich froh, wenn wir uns danach noch
ein zweites Mal treffen konnten, damit ich Zeit hitte, mir iiber weitere Riickfra-
gen noch einige Gedanken zu machen. Diese vorbereitenden Informationen er-
wiesen sich gewohnlich als ausreichend, um dariiber in ein kurzes Gespréich zu
kommen und dann ein erstes Treffen zu vereinbaren. Zu Beginn des Interviews
musste ich lediglich wiederholen, was ich am Telefon bereits formuliert hatte.

Es mag sein, dass das Formulieren der Erzéhlaufforderung bereits im vorbe-
reitenden Telefongespriach im Widerspruch steht zur angestrebten Stegreiferzah-
lung, bei der sich die Interviewten moglichst unvorbereitet auf ihren Erzdhlfluss
einlassen konnen sollten. Es schien allerdings aus forschungsethischen Griinden
nicht addquat, die Personen so sehr im Ungewissen zu lassen und sie dann kurz-
fristig mit einer so unbekannten Art der Interviewgestaltung zu konfrontieren.
Auch aus forschungsmethodischen Griinden wére ein solches Vorgehen nicht
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zielfithrend gewesen, wie die ersten Erfahrungen zeigten: Bei den ersten beiden
Interviews hatte ich die passenden Formulierungen im vorbereitenden Telefon-
gesprach noch nicht gefunden und bat die Angefragten nur darum, mir ihre Le-
bensgeschichte zu erzdhlen. Bei einem der beiden ersten Interviews fiihrte das zu
grofer Unsicherheit, einer entsprechend kurzen Erzihlung, stattdessen zu relativ
vielen deskriptiven und argumentativen Passagen und damit durch mein Ver-
schulden zu einer ganzen Reihe verpasster Chancen in der Datenerhebung. Ich
habe mich danach verstirkt darum bemiiht, im vorgéngigen Telefongesprach
Klarheit zu schaffen und so lange mit den Angefragten im Gespréch zu sein, bis
sie selbst «eine eigene Sinngebung» (Glinka, 2009, S. 12) fiir das bevorstehende
Interview entwickeln konnten. Gewdhnlich war der Zusammenhang zwischen
ihrer Berufsausiibung als Lehrperson und meiner Téatigkeit an einer Lehrerinnen-
und Lehrerbildungs-Institution dafiir bedeutsam. Die Angefragten konnten sich
auf diese Weise auf das Interview einstellen und es waren damit — wie sich her-
ausstellte — giinstige Voraussetzungen fiir den Interviewverlauf gegeben.”

Gewohnlich wurde auf diesen Erzdhlstimulus hin viel erzédhlt. Sobald mir
signalisiert wurde, dass die Geschichte jetzt abgeschlossen sei und ich noch Fra-
gen stellen konne, begann ich mit dem immanenten Nachfrageteil, der manchmal
noch im gleichen Gespréch in den exmanenten Nachfrageteil {iberging. Fiir einen
ausfiihrlicheren exmanenten Nachfrageteil vereinbarte ich aber immer noch ei-
nen zweiten Termin’>, um mir {iber weitere Nachfragen Gedanken machen zu
konnen, auBerdem wurden in den exmanenten Nachfrageteil auch noch weitere
Fragen eingeflochten, die dem genannten zweiten Erkenntnisinteresse des Ge-
samtprojekts dienen sollten.

Fast alle unsere Anfragen wurden positiv beantwortet und die gefiihrten In-
terviews eigneten sich fiir unsere Forschung. Entsprechend wurden alle erhobe-
nen Daten vollstindig und in hohem Detaillierungsgrad’® transkribiert.

AuBerdem wurden sdmtliche forschungsrelevanten Informationen, die vor
und nach der Tonaufnahme zusammenkamen, dokumentiert, um sie in der Da-

74 Mein Dank gilt an dieser Stelle insbesondere Peter Straus, der sich als Leiter eines
Methodenworkshops am Methodentreffen 2014 am «Zentrum fiir Sozialweltforschung
und Methodenentwicklungy an der Otto von Guericke Universitit Magdeburg enga-
giert mit den von mir eingebrachten Transkriptpassagen auseinandergesetzt und mir
beim Entwickeln des vorbereitenden Gespréchs sehr geholfen hat.

75 Ein solches Vorgehen mit zwei oder sogar mehreren Treffen wird von Rosenthal
(2011, S. 161) und von Fuchs-Heinritz empfohlen (2009, S. 230) und auch von Rie-
mann (1987, S. 34) angewendet.

76 Die verwendete Transkriptionskonvention findet sich im Anhang 2.
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tenanalyse mitreflektieren zu konnen. Kurze oder lingere informelle Gespriache
gleich nach der BegriiBung, auf dem gemeinsamen Weg in ein Café oder bei der
Verabschiedung noch unter dem Tiirrahmen brachten oft wichtige Informationen
dazu, in welcher aktuellen privaten oder beruflichen Situation sich die interview-
te Person gerade befand und welche Themen oder Probleme sie umtrieben. Au-
ferdem gaben sie oft wichtige Hinweise darauf, wie die Personen ihre eigene
Rolle im Rahmen des Interviews wahrnahmen und welche Rolle sie mir zu-
schrieben, etwa die Rolle einer Vertreterin der Pddagogischen Hochschule und
damit einer Ansprechperson fiir Ausbildungsfragen oder auch die Rolle einer
Kollegin mit <offenem Ohr. Diese Informationen waren oft i{iberaus niitzlich,
um die von Rosenthal beschriebene und fiir die Analyse so bedeutsame Gesamt-
gestalt (vgl. unter 6.1.5) der erzdhlten Lebensgeschichte besser zu verstehen.

6.2.3 Datenauswertung nach Schiitze

Die Datenauswertung nach Schiitze besteht aus sechs Analyseschritten, die nun
kurz in ihrem Grundgedanken und in ihrer konkreten Anwendung fiir das vorlie-
gende Projekt erldutert werden sollen:

(1) Im ersten Schritt, der formalen Textanalyse, wird der transkribierte Text
nach formalsprachlichen Merkmalen strukturiert. Es werden zundchst die narra-
tiven von den nicht-narrativen Textpassagen unterschieden und in der Folge die
narrativen Textteile in ihre einzelnen Segmente gegliedert. Dabei dienen unter
anderem die «Rahmenschaltelemente» (also zeitliche Markierer wie <danny,
nmachdenm, <bevory) als formale Indikatoren, die anzeigen, wann eine Darstel-
lungseinheit abgeschlossen ist und eine néchste folgt (Schiitze 1983, S. 286; vgl.
auch Kleemann et al., 2009, S. 80).

Diesen Analyseschritt habe ich unverdndert iibernommen und gemifl der
Empfehlung von Glinka (2008, S. 15-16) beim Text der Haupterzahlung vollum-
finglich durchgefiihrt und beim Text der Nachfrageteile punktuell eingesetzt.””

(2) Den zweiten Schritt bildet die strukturelle inhaltliche Beschreibung. In
diesem Schritt wird die kleinflichige Detailarbeit der Analyse geleistet, indem
jedes der zuvor definierten Segmente in seinem Inhalt beschrieben wird (Schiit-
ze, 1983, S. 286; vgl. auch Riemann, 1987, S. 56). Dafiir werden nebst der expli-
zit formulierten Anteile auch die impliziten beriicksichtigt (Glinka, 2009, S. 32).
In dieser detailgenauen Analyse des erzéhlten Inhalts werden auf diese Weise

77 Dieses Vorgehen scheint nach vielseitiger miindlicher Auskunft der gédngigen und
auch bewiahrten Praxis zu entsprechen, fand sich aber nur bei Glinka (2008) in schrift-

licher Form festgehalten.
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erste Interpretationsansétze dariiber entwickelt, wie das, was erzéhlt wurde, ge-
meint war und welche Handlungsweisen, Rollenverstindnisse oder Handlungs-
bedingungen sich darin zeigen (Kleemann et al., 2009, S. 83). AnschlieBend
werden diese kleinen Texteinheiten mit den von Schiitze entwickelten Prozess-
strukturen in Zusammenhang gebracht, indem Hinweise auf «festgefiigte institu-
tionell bestimmte Lebensstationen; Hohepunktsituationen; Ereignisverstrickun-
gen, die erlitten werden; dramatische Wendepunkte oder allméhliche Wandlun-
gen; sowie geplante und durchgefiihrte biographische Handlungsabldufe»
(Schiitze, 1983, S. 286) beachtet und die sich darin zeigenden Prozessstrukturen
herausgearbeitet werden. Durch das Herausarbeiten dieser Aspekte des Erzéhlten
kann in der Folge untersucht werden, wo sich dhnliche Handlungsbedingungen
und Handlungsweisen auch iiber die einzelnen Segmente hinweg zeigen und als
suprasegmentale Zusammenhénge grofere Sinneinheiten bilden (Kleemann et
al., 2009, S. 86).

Diesen Analyseschritt habe ich weitgehend nach Schiitze’scher Anleitung
und durchgéngig im Schiitze’schen Sinn durchgefiihrt:

Die detaillierte Beschreibung der einzelnen Segmente habe ich stets schrift-
lich ausformuliert, was einen erheblichen Arbeitsaufwand bedeutete, aber sehr
oft zu interessanten Einsichten fiihrte, die sicherlich durch die disziplinierende
Schreibarbeit begiinstigt wurden. Das schriftliche Ausformulieren verhalf auch
zu einer niitzlichen Selbstkontrolle beim Entwickeln von Lesarten, sodass gut
erkennbar wurde, wenn Interpretationsansétze allzu vage blieben, entweder weil
die entsprechenden Textstellen vieldeutig erschienen oder weil ich einen meiner-
seits einflieBenden Bias vermutete und ein Korrektiv durch die Perspektive ande-
rer brauchte. Solche Stellen konnte ich jeweils in Interpretationsgruppen bespre-
chen und auf diese Weise iiberpriifen.

Auch bei diesem Analyseschritt habe ich — der Empfehlung von Glinka
(2009, S. 23) folgend — in erster Linie mit der Haupterzihlung’® gearbeitet und
aus den Nachfrageteilen ausgewiihlte Passagen zur Uberpriifung oder Ergéinzung
beigezogen.

Bei der Herausarbeitung der Hinweise auf die Schiitze’schen Prozessstruktu-
ren habe ich insbesondere auf die Grundunterscheidung zwischen Handeln und
Erleiden geachtet, da diese {iberaus hilfreich war beim Extrapolieren der Erfah-
rungen und Umgangsweisen mit Differenz und Zugehdrigkeit.

78 Die Haupterzahlung ist das Resultat des jeweils ersten Teils des Interviews, bei dem
die Erzdhlenden auf den Erzdhlstimulus hin mdglichst ungehindert ihre Lebensge-
schichte darlegen bis zu dem Punkt, an dem sie signalisieren, dass ihre Geschichte fer-

tig sei. Daran schlieBen jeweils die beiden genannten Nachfrageteile an.
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Im Verlauf der Analyse habe ich den vierten Analyseschritt zunehmend in
diesen zweiten integriert.”” Im vierten Schritt, der Wissensanalyse, sieht Schiitze
(1983) vor, die bislang ausgeklammerten nicht-narrativen, also deskriptiven und
argumentativen Passagen gesondert zu betrachten und ihrer Textsorte entspre-
chend zu interpretieren. Geméifl Schiitze geben die narrativen Passagen mehr
Auskunft dariiber, wie sich die Erlebnisse und Erfahrungen in der erzihlten Zeit
gestaltet haben, wiahrend die argumentativen Passagen den Erzéhlenden stérker
zur Orientierung, Verarbeitung, Deutung, Selbstdefinition, Legitimation, Aus-
blendung oder Verdriangung dienen und in dieser anderen Funktion auch ent-
sprechend anders interpretiert werden miissten. Diese Passagen konnten auBer-
dem besser verstanden werden, wenn sie mit dem Gehalt aus den narrativen
Passagen in Relation gebracht wiirden (ebd., S.286-287; vgl. auch Schiitze,
1987, S. 138-193). Hermanns (1991) hélt als Erfahrungswert fest, dass sich beim
Vergleich zwischen den Analysen aus den narrativen Interviewpassagen und den
argumentativen Kommentaren der Erzdhlenden immer wieder zeige, dass die
Menschen sehr viel mehr von ihrem Leben «wissen» und darstellen konnten, als
sie in ihren Theorien {iber sich und ihr Leben aufgenommen hétten. Dieses Wis-
sen sei «den Informanten auf der Ebene der erzdhlerischen Darstellung verfiig-
bar, nicht aber auf der Ebene von Theorien» (ebd., S. 185; vgl. auch Rosenthal,
1995, S. 191).

Auch meine Erfahrungen in der Analyse autobiografischer Stegreiferzahlun-
gen haben schnell gezeigt, dass es sich lohnt, die Textsorten zu unterscheiden
und gesondert, beziehungsweise in Relation zueinander zu analysieren. Aller-
dings war es mir gleichzeitig wichtig, stets mitreflektieren zu konnen, an wel-
chen Stellen und in welchen Zusammenhéngen die jeweiligen Passagen auftau-
chen, worauf sie also im Einzelnen Bezug nehmen oder womit sie gedanklich as-
soziiert sind und wie sie sich in den Ablauf und in die Gesamtgestalt der Darstel-
lung eingliedern. Ich habe deshalb versucht, beide Anliegen wéhrend der glei-
chen Analysephase unter einen Hut bringen, indem ich die Textsorten unter-
schieden und sie in ihrer gegenseitigen Bezugnahme wéhrend dem Analyse-
schritt der strukturellen inhaltlichen Beschreibung entsprechend berlicksichtigt
habe.

(3) Darauf folgt der Schritt der analytischen Abstraktion. In diesem Schritt
geht es darum, den analytischen Nahblick zu verlassen und stattdessen gewis-
sermaflen eine Vogelperspektive auf die Daten einzunehmen, mit der die Ge-
samtformung in den Blick geraten kann. Dafiir wird der Blick auf diejenigen

79 Van Felden (2012) hat festgestellt, dass ein solches Vorgehen sehr hdufig angewendet
werde (ebd., S. 342).
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Aussagen aus dem zweiten Analyseschritt gerichtet, mit denen die Hinweise auf
Prozessstrukturen herausgearbeitet wurden, zunichst bezogen auf die einzelnen
Segmente, dann aber auch bezogen auf gréBere Sinneinheiten. Mit dem Augen-
merk auf diese Aussagen soll nun die ganze Erzdhlung liberblickt und ihre bio-
grafische «Gesamtformung» sichtbar werden, sodass die in den jeweiligen er-
zahlten Lebensabschnitten dominanten Prozessstrukturen herausgearbeitet wer-
den konnen (Schiitze, 1983, S. 286).

Dieser Analyseschritt wurde ebenfalls im Schiitze’schen Sinn durchgefiihrt.
Das Herausarbeiten der dominanten Prozessstrukturen im Gesamtzusammen-
hang hat sich dabei mehrfach als Gewinn erwiesen, um das Erleben von Zugehd-
rigkeitskontexten und den Umgang mit den entsprechenden Moglichkeitsriumen
besser zu verstehen.

(4) Der von Schiitze vorgesehene vierte Schritt der Wissensanalyse wurde —
wie erwihnt — in der vorliegenden Arbeit bereits in den zweiten Schritt inte-
griert.

(5) Der fiinfte Schritt besteht darin, sich von der Einzelfallanalyse zu 16sen
und kontrastive Vergleiche zwischen unterschiedlichen Interviewtexten vorzu-
nehmen, wobei die Vergleichsmomente vom angestrebten Erkenntnisinteresse
abhingen (Schiitze, 1983, S. 287). Dieser fiinfte Schritt ist eng verbunden mit
dem oben beschriebenen theoretical sampling, bei dem kontrastierende Fille ge-
sucht und sukzessive zueinander in vergleichenden Bezug gesetzt werden, so-
dass theoretisch relevante und typische Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwi-
schen den Fillen entdeckt werden kdnnen (Kleemann, 2009, S. 95).

(6) Der sechste Schritt hat schlieBlich zum Ziel, ein theoretisches Modell zu
entwickeln, indem «die verschiedenen theoretischen Kategorien von Interesse»
systematisch aufeinander bezogen werden, sodass «Prozessmodelle» entwickelt
werden konnen, in denen spezifische Arten von «Lebensabldufen, ihren Phasen,
Bedingungen und Problembereichen» und — je nach Erkenntnisinteresse — auch
ihren Konstitutionsbedingungen extrapoliert worden sind (Schiitze, 1983,
S. 288).

Auch bei diesen beiden letzten Schritten folge ich dem Schiitze’schen
Grundgedanken und strebe an, durch das systematische Vergleichen zu generali-
sierbaren Aussagen iiber die Arten von lebensgeschichtlichen Erfahrungen unter
ihren jeweiligen Konstitutionsbedingungen zu gelangen. Ich orientiere mich da-
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bei aber zusétzlich an den typenbildenden Verfahren, die sich auf den von Max
Weber (1988 [1922]) beschriebenen <Idealtypus>®® berufen.

GemilB Weber (1988 [1922]) soll in einem Idealtypus das Zusammenwirken
von Ereignissen in ihrer Bedeutung und in ihrer Entstehungsgeschichte zum
Ausdruck kommen konnen (ebd., S. 202-203). Dabei zielt die Formulierung des
Idealtypus darauf ab, dieses Zusammenwirken so zu verdichten, dass sie auf
mehrere Erscheinungen anwendbar ist. Der Idealtypus ist also kein Abbild der
empirischen Realitét, sondern «wird gewonnen durch einseitige Steigerung eines
oder einiger Gesichtspunkte und durch Zusammenschluss einer Fiille von diffus
und diskret, hier mehr, dort weniger, stellenweise gar nicht, vorhandenen Einzel-
erscheinungen, die sich jenen einseitig herausgehobenen Gesichtspunkten fiigen,
zu einem in sich einheitlichen Gedankengebilde» (ebd., S. 191; Hervorhebungen
im Original). Dieses Gedankengebilde ist also eine Konstruktion der Wissen-
schaftlerin oder des Wissenschaftlers, bei dem eine Form abstrakter Kohérenz
hergestellt wird, wie sie sich in der Wirklichkeit nicht findet (Przyborski &
Wohlrab-Sahr, 2009, S. 329). Auf diese Weise dient diese Konstruktion dem
Prozess des stidndigen Vergleichens, indem sie «eine iiberpointierte Gestalt des
empirisch Vorfindlichen schafft», zu der die verschiedenen Fille®! ins Verhiltnis
gesetzt werden konnen (Przyborski & Wohlrab-Sahr, 2009, S. 330).

Es werden also schlieBlich unterschiedliche Idealtypen definiert, an denen
die empirisch gewonnenen Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen den
Typen deutlich werden und an denen die gewonnenen theoretischen Zusammen-
hénge, Strukturen und Muster wie auch deren theoretische Relevanzen aufge-
zeigt werden konnen (Kelle & Kluge, 2010, S. 112).

80 Der Begriff des <Idealtypus> wurde auch von Max Weber schon iibernommen und
geht begriffsgeschichtlich bis auf Aristoteles zuriick (Przyborski & Wohlrab-Sahr,
2009, S. 328).

81 Es ist dabei nicht selbstversténdlich, dass sich die Vergleiche auf die Einheiten der be-
fragten Individuen beziehen, es wire auch denkbar, dass groBere Einheiten wie etwa
Familien oder Organisationen als Félle betrachtet wiirden oder dass kleinere Einheiten
wie Ereignisse oder Situationen die Bezugspunkte bilden fiir vergleichende Analysen.
Im Rahmen der Biografieforschung ist es hingegen sinnvoll, angesichts des von Ro-
senthal so eindriicklich beschriebenen sinnhaften Gesamtzusammenhangs der erlebten
und erzdhlten Lebensgeschichten (sieche unter 6.1.5) bei diesen Einheiten der befrag-
ten Personen zu bleiben (vgl. auch Kelle & Kluge, 2010, S. 86).
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