1. Exkurs: Forschung und
Innovationsmanagement im
Technischen Hilfswerk

Autor: Klaus-Dieter Biittgen
Leiter Forschung, Bundesanstalt Technisches Hilfswerk (THW)

Die Bundesanstalt Technisches Hilfswerk (THW) ist die operative Zivil- und
Katastrophenschutzorganisation des Bundes. Das THW verfiigt iber 70 Jah-
re Erfahrung im Zivil- und Katastrophenschutz und ist kompetenter Part-
ner in der 6rtlichen Gefahrenabwehr. In 668 Ortsverbinden engagieren sich
ca. 80.000 ehrenamtliche Helferinnen und Helfer, die tiber grofies techni-
sches Know-How verfiigen. Dieses freiwillige Engagement ist nicht nur fir
das THW, sondern fiir die gesamte Zivilgesellschaft von unschitzbarem Wert.
Das THW ist aufgrund seines gesetzlichen Auftrages bundesweit einheitlich
organisiert. Dies hat zur Folge, dass durch das THW Einsitze jeglicher Gré-
Benordnung durchgefiithrt werden kénnen. Bei der Unterstittzung der fiir die
Gefahrenabwehr zustindigen Stellen auf 6rtlicher Ebene und in nationalen
Einsatzlagen stellt das THW sein gesamtes Einsatzpotential zur Verfiigung.
Damit das THW mit all seinen Aufgaben zukunftsfihig ist und bleibt,
wurde im Jahr 2014 die Stabsstelle Forschung und Innovationsmanagement
eingerichtet. Seitdem beteiligt sich das THW aktiv an nationalen und inter-
nationalen Forschungsprojekten in der zivilen Sicherheit. Die Stabsstelle ver-
steht sich als ein Thinktank, der die eigenen Strukturen analysiert, hinter-
fragt und innovative Losungen entwickelt. Denn die Gesellschaft verdndert
sich und mit dieser Veranderung stellen sich kontinuierlich neue Anforderun-
gen an den Bevolkerungsschutz durch sich wandelnde Bedrohungslagen und
Bedarfe in der Bevolkerung. Um die Hilfeleistung auch in Zukunft adiquat an
die Verinderungen der gesellschaftlichen Bedingungen anzupassen, arbeitet
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das THW fortlaufend an der Umsetzung seines Rahmenkonzepts fiir die stra-
tegische und einsatztaktische Ausrichtung. Hierbei arbeiten DRK und THW
seit jeher partnerschaftlich und erfolgreich zusammen. Ein wichtiger Aspekt
zur Bewiltigung dieser Aufgabe wird sein, die Menschen in ihrem direkten
Lebensumfeld verstarkt in den Fokus zu nehmen.

Neben den anderen Behérden und Hilfsorganisationen sieht sich auch das
THW mit den Verinderungen im Ehrenamt und den Herausforderungen, die
dadurch entstehen, konfrontiert. So sind die Tendenzen hin zu projektbezo-
genen und ungebundenen Hilfeangeboten aus der Bevolkerung im Rahmen
von Krisen und Katastrophen nicht mehr zu iibersehen. Hier hat das DRK mit
dem Projekt INKA bereits sehr frithzeitig wichtige Diskurse angestofRen, auf
diese gesellschaftliche Entwicklung zu reagieren. Fiir das klassische Ehren-
amt wird von grofer Bedeutung sein, das private und berufliche Leben mit
dem ehrenamtlichen Engagement zu vereinbaren. Auf beiden Seiten steigen
die zeitlichen Anforderungen an die Helferinnen und Helfer: Die hohe Mo-
bilitit im Berufsleben, die privaten bzw. familidren Aufgaben oder die Ver-
knappung von Freizeit konkurrieren mit einer konstant hohen Einbindung
der THW-Krifte in Einsitze, Ubungen und sonstige technischen Hilfeleistun-
gen. Die Intensivierung der Zusammenarbeit mit den Arbeitgeberinnen und
Arbeitgebern sowie die Flexibilisierung von Méglichkeiten des Engagements
und Ausbildungsprogrammen sind hier wichtige Stellschrauben, um auch in
Zukunft ein Hochstmafd an Vereinbarkeit der ehrenamtlichen Titigkeit mit
dem Leben der Helferinnen und Helfer zu gewihrleisten und Motivationsan-
reize fir Engagement zu schaffen.

Auch die Auswirkungen des demografischen Wandels diirfen hierfiir nicht
aufler Acht gelassen werden. Die zunehmende Alterung der Bevolkerung stellt
das THW vor neue Herausforderungen bei der Integration und Beriicksich-
tigung dlterer Ehrenamtlicher mit ihren spezifischen Kapazititen, Fihigkei-
ten und Einschrinkungen. Neben der Hauptaufgabe der technischen Hilfe-
leistung in Krisen und Katastrophen wird die Unterstiitzung vulnerabler Be-
volkerungsgruppen in Einsitzen ein zunehmend wichtigerer Aspekt fiir das
THW. Die Einsatzkrifte stellen nicht nur die Stromversorgung in Pflegeein-
richtungen wieder her oder itbernehmen die Errichtung von Notunterkiinf-
ten, sondern sind verstirkt in betreuungsdienstliche Aufgaben eingebunden,
wie z.B. die Evakuierung von Betroffenen aus Gefahrenzonen, die Einrich-
tung von Sicherheitszonen fiir die Bevilkerung oder die Versorgung und Ver-
pflegung mit Hilfe von Feldkiichen.
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Auf dem Gebiet der technischen Unterstiitzung der Gesundheitsversor-
gung und des Pflegesektors sieht sich das THW mit neuen Aufgaben kon-
frontiert. Durch die zunehmende Ambulantisierung von medizinischen und
pflegerischen Angeboten werden die Versorgungsstrukturen dezentraler. Das
wiederum fithrt zu einer gréfReren Vulnerabilitit der betroffenen Einzelper-
sonen. Hier gilt es, Strategien und Konzepte zu entwickeln, mit denen das
THW selbst und vor allem in Zusammenarbeit mit anderen Akteurinnen und
Akteuren des Bevolkerungsschutzes und der Zivilgesellschaft die Hilfeleis-
tung fiir diese vulnerablen Bevolkerungsgruppen sicherstellen kann.

Vor dem Hintergrund gesellschaftlicher und technischer Verinderungen
in allen Lebensbereichen hat die Vernetzung und Kooperation mit allen Ak-
teurinnen und Akteuren im Bevilkerungsschutz einen besonders hohen Stel-
lenwert fiir das THW. Nur durch eine intensive Kommunikation und einen
kontinuierlichen Austausch mit allen Beteiligten im Vorfeld kann der Bevol-
kerung im Notfall eine optimale bedarfsgerechte Hilfe zuteilwerden.

Hier setzen verschiedene Forschungsprojekte des THW an:

Das durch das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF)
geforderte nationale Forschungsprojekt »WAKE — Migrationsbezogenes Wis-
sensmanagement fir den Bevolkerungsschutz der Zukunft« stellt dabei ein
Schliisselprojekt des THW dar. Hierbei geht es in enger Zusammenarbeit mit
dem DRK um die Frage, wie exemplarisch an der vergangenen Gefliichte-
tenlage operative Erfahrungen fiir spitere Einsitze optimal konserviert und
erneut bereitgestellt werden konnen. Dabei wird die erfolgreiche Zusammen-
arbeit von DRK und THW bei der Bewiltigung der Herausforderungen der
Gefliichtetenlage kooperativ in dem Forschungsprojekt fortgesetzt.!

Wichtige Aufgabe des THW ist es aber auch, sich international um die
Senkung der Risiken, die der Bevolkerung durch Naturgewalten drohen, zu
bemithen. Hier setzen die durch das BMBF geférderten Projekte TzunamiRisk
und Increase an.

Im Projekt Increase, wird das THW zusammen mit den zustindigen
iranischen Behorden das iranische Krisenmanagement in der Stadt Teheran
nach einem starken Erdbeben untersuchen. Dabei steht fiir das THW beson-
ders die Frage der Einbindung von ehrenamtlichen Helferpotentialen in den

1 Vgl. www.wake-project.eu/
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Bevolkerungsschutz im Fokus. Ziel ist es, eine optimale Hilfe fiir besonders
vulnerable Personengruppen nach einem schweren Ereignis zu erzielen.?

Die Vulnerabilitit der Bevolkerung bei schweren Naturereignissen ist ein
wichtiger Bestandteil in den Forschungsprojekten des THW und wird auch
im Projekt TzunamiRisk stark betont. Hier wird das THW ab dem Frithjahr
2021 zusammen mit weiteren deutschen Partnern und den 6rtlichen Behor-
den untersuchen, wie die Warnung der indonesischen Bevélkerung bei einem
drohenden Tsunami optimiert werden kann.>

Auch der Schutz der eigenen Einsatzkrifte liegt dem THW am Herzen.
Verianderte gesellschaftliche Bedingungen zeigen, dass sich nicht selten auch
die Rettungseinheiten an der Einsatzstelle Gewalt, die gegen die Helfenden
gerichtet ist, entgegensehen miissen. Ein in der Zahl stindig wachsendes
Phinomen, das durch das durch das BMBF geforderte Projekt »AMBOSafe —
Angriffe auf Mitarbeitende und Bedienstete von Organisationen mit Sicher-
heitsaufgaben« adressiert wird. Dieses durch das Bayerisches Rotes Kreuz
(BRK) gefiithrte Konsortium wird durch das THW als assoziierter Partner un-
terstiitzt.*

Bei allem Engagement innerhalb von Einzelprojekten der zivilen Sicher-
heitsforschung ist das THW stets daran interessiert, sich auch auRerhalb von
Projekten stark mit den relevanten Akteurinnen und Akteuren der zivilen
Sicherheit zu vernetzen. So ist das THW Griindungsmitglied bei zwei star-
ken Netzwerken der Sicherheitsforschung: »InCluSiF — Innovations-Cluster
Sicherheitsforschung«® in Deutschland und das »International Forum to
Advance First Responders Innovations — IFAFRI«.® Beide Netzwerke haben
zum Ziel, die operativen Behérden und Organisationen der zivilen Sicherheit
durch Innovationen zu stirken. Dabei liegt der Fokus nicht allein auf techni-
schen Innovationen. Zumindest ebenso wichtig erscheint es den Beteiligten,
Antworten auf die gesellschaftlichen Verinderungen zu finden und den
entscheidenden Akteurinnen und Akteuren zur Verfiigung zu stellen.

Mit seinem im Jahr 2019 begriindeten Reallabor zur Erforschung der Ver-
wendung von Kiinstlicher Intelligenz (KI) im Bevolkerungsschutz der nicht-

2 Weiterfithrende Informationen werden unter www.polsoz.fu-berlin.de/ethnologie/for
schung/arbeitsstellen/katastrophenforschung veroffentlicht.

Weiterfiihrende Informationen werden unter www.thw.de veréffentlicht.

Vgl. BMBF 2020b.

Weiterfithrende Informationen werden unter www.thw.de veroffentlicht.

Vgl. IFAFRI 0.
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7. Exkurs: Forschung und Innovationsmanagement im Technischen Hilfswerk

polizeilichen Gefahrenabwehr wagt das THW einen grofien Schritt in Rich-
tung Digitalisierung der Gefahrenabwehr. Kern dieses Vorhabens ist die Fra-
ge, wie moderne technische Systeme mit KI-Verwendung in den Bevolke-
rungsschutz so eingebunden werden konnen, dass der durch ein Ungliick
betroffenen Bevolkerung optimale Hilfe geboten werden kann. Dabei haben
sich bereits wichtige Erkenntnisse insbesondere im Bereich der dezentralen
Schulung und Ausbildung der Rettungskrifte gezeigt. Durch die Verwendung
moderner Simulationstechnik kann die Einsatzkraft im Rahmen von Online-
Schulungssystemen bereits am heimischen Computer intensiv und zielorien-
tiert auf ihre Einsatzaufgaben vorbereitet werden. Dadurch kann die Pflicht
zur Teilnahme an Prisenzveranstaltungen an einem der Ausbildungszentren
des THW deutlich gesenkt werden. Dies kommt den Einsatzkriften mit ihren
vielfiltigen Verpflichtungen und engen freien Zeitriumen entgegen.

Dabei diirfen die neuen Gefahren, die aus einer zunehmenden Digitali-
sierung erwachsen konnen, nicht aus dem Auge verloren werden. Die zuneh-
mende Abhingigkeit von digitalen Systemen fithrt zwangsliaufig zu einer er-
hohten Vulnerabilitit, die durch geeignete Mafinahmen aufgefangen werden
muss. Das THW sieht sich hier in der Pflicht, mit seinem Reallabor geeignete
Hilfen zu finden und den Einsatzkriften zur Verfugung zu stellen.
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