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Kurzfassung

Der aktuelle digitale Wandel innerhalb der Produktion ist als Antwort auf die verdanderten
Anforderungen durch neue Kundenbediirfnisse und Umweltbedingungen zu sehen. Die
flachendeckende Verbreitung intelligenter und vernetzter Produktionsanlagen ermoglicht
hierbei eine komplementdre Vernetzung und flexible Anpassbarkeit auf der operativen
Produktionsebene. Der Wandel in der Produktion wird von einem sich verdndernden
Rollenprofil und Aufgabenspektrum der Mitarbeiter begleitet. Die Beschaftigten bilden mit
den involvierten Maschinen und unterstiitzenden IT-Services ein wandelbares
Produktionsnetzwerk, welches somit aus heterogenen Teilnehmern besteht. Zur Bewaltigung
der Produktionsaufgaben und Sicherstellung der effektiven Aufgabenverteilung in den agilen
Produktionsprozessanpassungen  wird in  dieser Arbeit eine Methode zur
Interaktionsmodellierung heterogener Teilnehmer im Produktionsnetzwerk entwickelt. Die
Methode bietet ein ganzheitliches Verstandnis der komplexen Problemstellung. Sie adressiert
in der sukzessiven Entwicklung sowohl die Anwender in den Phasen der
Produktionsentwicklung als auch — durch die Verschiebung der Arbeitsinhalte — die Anwender
direkt auf dem Shopfloor. Das libergeordnete Ziel der Methodenentwicklung stellen die
adaquate Interaktionsmodellierung und -zuordnung in Anbetracht der Heterogenitat der
Teilnehmer dar. Das Zukunftsszenario der autonomen, agilen Fertigung erfordert eine
automatisierte Interaktionsmusterzuordnung, welche durch ein in dieser Arbeit neu
entwickeltes IT-Tool unterstiitzt wird. In der abschlieBenden prototypischen Implementierung
der automatisierten Methodenanwendung werden neben dem funktionalen Gesamtsystem
die notwendigen semantischen Informationsreprasentationssysteme, ein Ubergreifendes
Teilnehmermodell sowie eine semantisch erweitere Methode zur Prozessbeschreibung
entworfen.
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Abstract

The current digital change within production can be perceived as the answer to the changed
customer needs and environmental conditions. The comprehensive expansion of intelligent
and networked production facilities enables complementary networking and agile
adaptability at the operative production level. The change in production is accompanied by a
changing role profile and task spectrum of the employees. The staff together with the involved
machines and supporting IT services create a changeable production network, which thus is
composed of heterogeneous participants. In order to master the production tasks and to
ensure the effective work distribution within the agile production process modifications, a
method for interaction modelling of heterogeneous participants in the production network is
developed in this thesis. The method offers a holistic understanding of the complex problem:
In its successive development, it addresses both the users in the engineering phases as well
as — after the transfer of the work items — the users directly on the shop floor. The main goal
of the method development is the adequate interaction modelling and allocation in the light
of the heterogeneity of the participants. The future scenario of autonomous agile
manufacturing demands an automated interaction pattern assignment which is supported by
an IT tool newly designed in this study. Finally, the automated method application is
prototypically implemented: In addition to the functional overall system structure, the
required semantic information representation frameworks, a generic participant model and a
semantically extended method for process description are presented.
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