KOMMUNIKATION IN RELIGION UND GESELLSCHAFT

@faithpwr

Auf Instagram von religiésen Erfahrungen sprechen.
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Abstract efaithpwr versteht sich als Social-Media-Kanal, auf
dem die Nutzer:innen ihre religiésen Erfahrungen im Alltag mitein-
ander teilen kénnen. Die Vision fiir den Kanal ist es, eine Plattform
zu schaffen, die zeigt, wie kreative Menschen anderen von ihrem
Glauben erzihlen. @faithpwr versteht sich dabei als digitales Lager-
feuer, das dazu genutzt werden soll, sich mit anderen Menschen iiber
ihren Alltag und ihr Christsein auszutauschen, sich zu ermutigen, zu
unterstiitzen, ungenutzte Potentiale offenzulegen und in jedem Fall
zu inspirieren. Der Kanal hat im September 2020 seine Projektphase
abgeschlossen, wurde positiv evaluiert und wird nun als Angebot di-
gitaler Glaubenskommunikation durch das Zentrum fiir angewandte
Pastoralforschung (zap-bochum.de) fortgefiihrt.

sist einiges los im Instagram-Dschungel der sogenannten
,Christfluencer“-Szene: ,Seligkeitsdinge®, ,theresaliebt®,
»christina.walch® oder ,lingualpfeife®. Ob institutionell
gestiitzt oder privat initiiert, in ihrer Summe sind die einzelnen
Kanaile Teil einer Suchbewegung, wie denn eine digitale Kirche
aussieht, wie Glaubenskommunikation, wie von Gott sprechen
im 21. Jahrhundert funktionieren kann. Die ersten Lerneffek-
te sind wenig iiberraschend und bestatigen diverse Online-, Si-
nus- und Jugendstudien: Das Erzihlen von Gott in den Sozialen
Netzwerken vollzieht sich mehrheitlich autobiographisch. Digi-
tal von Gott erzdhlen scheint damit keine Aufgabe von Institu-
tionen zu sein, sondern von Personen mit echten Bediirfnissen
und Befiirchtungen, mit eigenen Themen und eben auch einer
eigenen Agenda.
Das ist zwar generell nichts Neues, die Vehemenz, mit der
man eine solche Aussage treffen kann, ist digital aber noch-
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mals dick zu unterstreichen. Noch mehr als analog steht digital
personale Kommunikation im Fokus. Institutionen treten da-
bei entweder auf eine funktionale Ebene zuriick oder machen
sich die Eigenheiten des Kulturraumes zu nutzen, indem sie
ihr Markenimage mit neuen Gatekeepern, bspw. in Form von
Influencer:innen, orchestrieren oder Employer Branding Kam-
pagnen starten, um ihre Marke emotional zu besetzen, Authen-
tizitat zu leihen und ihre Markenbotschaft situativ fassbar zu
machen. Der Kanal efaithpwr setzt genau hier an, will Kreative
miteinander vernetzen, durch persénliches Storytelling inspi-
rieren und Menschen in ihrem Leben beschleunigen.

Wie der Kanal funktioniert

Der Instagramkanal richtet sich an ,junge” Christ:innen und re-
ligios Interessierte in der Kernzielgruppe von 20-35 Jahren, die
authentisch und digital ihren Glauben ausdriicken wollen und
hierfur auf Instagram nach Inspiration und Austausch suchen.
Der Kanal will vor allem kreative Performer erreichen, die mit
den bestehenden (institutionellen) Angeboten unzufrieden sind
und sich in dieser Situation nicht demotiviert zuriickziehen,
sondern diese Grundlage als Anlass fir ihr aktives Christsein
im digitalen Raum begreifen.

Auch wenn die Frage nach der Definition von Zielgruppen
aus markenstrategischer Sicht hochgradig sinnvoll ist, muss
an dieser Stelle vor einem verkurzten theologischen Verkindi-
gungsverstindnis gewarnt werden. Digitale Glaubenskommu-
nikation im Allgemeinen und damit auch der Kanal efaithpwr
versteht sich nicht als Einbahnstrafenkommunikation nach
dem klassischen Sender-Empfianger-Modell. Es geht nicht da-
rum, tradiertes Glaubenswissen méglichst milieusensibel und
nun auch digital von A nach B zu transportieren. Digitale Glau-
benskommunikation muss analog wie digital dialogisch gedacht
werden. Kirche muss den Menschen nichts bringen, was ihnen
ansonsten fehlen wiirde. Dies soll Glaubenskommunikation in
ihrer Aufgabe nicht depotenzieren, sondern macht sie in ihrem
Wirken umso bedeutsamer. Kirche entfesselt ihre Power dort,
wo sie sich zur Dienstleisterin eines Raumes macht, der Ort
gemeinsamer und biographisch gewendeter Lehr-Lernprozesse
ist, wo sie sich zu einem gemeinsam genutzten ko-kreativen
Werkzeug macht. Ein solcher Ort gegenseitigen Entdeckens will
@faithpwr sein. Damit dies besonders hervorragend gelingt, be-
notigt es aus strategischer Perspektive eine Zielgruppe, an der
die technischen, visuellen und sozialen Anfordernisse der Ge-
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staltung des Formats ausgerichtet werden kénnen, um dieses
Begegnungs- und Beziehungsgeschehen zu erméglichen.

Die wesentliche Grundlage des Kanals sind authentische
Lebensgeschichten von authentischen Sprecher:innen. Dies
zeigt sich sowohlinnerhalb der Community, die sich in den Kom-

mentarspalten austauscht, aber auch durch

Es werden nur Personen und Projekte die Kommunikation in den Privatnachrich-
vorgestellt, die mindestens ten oder Gastbeitrigen und naturlich auch
einem Mitglied der Redaktion zentral in der Redaktion. Der Kanal wird

als Inspiration dienen.

118

von einem festen Redaktionsteam betreut
und ist durch monatlich wechselnde religis-
se Themen und sich wochentlich wiederholende redaktionelle
Formate strukturiert. Die Themen miissen dabei gleichermafien
plattformrelevant sein, missen also auch ,auf Instagram funk-
tionieren®, als auch einen religiésen Bezug besitzen. Die Themen
sind dabei eher iibergeordneter Natur und erméglichen dadurch
einen breit geficherten Diskurs. Beispielsweise werden Aspekte
wie Korperbild, Beziehung, mentale Gesundheit oder Familie
vorgestellt und diskutiert. Aber auch spezifisch religiése Themen
wie Gottesbilder, Ehrenamt oder christliche Traditionen haben

<. faithpwr « Abonnieren wee

faithpwr Hat dich schonmal jemand
LNaiv* genannt? Flr mich war das ein
gefirchteter Begriff, ein Adjektiv mit
dem ich nicht assoziiert werden wollte.
Naiv bedeutet fir mich nicht-wissend
zu sein, blind flr die Wahrheit,
ungebildet und unerfahren. All dem
wollte ich nicht entsprechen. Und wie
man es von guten Geschwistern kennt
&, hat mich mein Bruder manchmal
damit groBgezogen.

Als wir spiter mal dariber gesprochen
haben, hat er gesagt: ,ja ok, du bist
nicht naiv, aber gutglaubig”. Naja, so
viel besser hdrt sich das auch nicht an.
Wobei ,gut-gldubig” ohne den
Nachklang von _naiv"? Es stimmt, dass
ich gerne an das Gute im Menschen
glaube, dem Positiven mehr Wert gebe
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Kommentar hinzufigen

Instagram-Post (@faithpwr) im November 2020.
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hier ihren Platz. Jeder Themenmonat wird abwechselnd von ei-
nem Redaktionsmitglied in Zusammenarbeit mit der Communi-
ty gestaltet, wobei es insgesamt vier feste redaktionelle Formate
zu den immer gleichen vier Wochentagen (So, Mo, Mi, Fr) gibt.
Wihrend es am Sonntag und am Montag um einen persénli-
chen, meist spirituellen Impuls oder einen

motivierenden Gedanken zum Wochenstart Es besteht kein Anspruch auf
geht, greift der Mittwoch interessante Fak- thematische Vollstindigkeit.
ten zum Monatsthema auf. Am Freitag gibt es Es werden ausschliefSlich Personen
unter dem Hashtag #featurefriday wechseln- und Projekte vorgestellt.

de Gastbeitrige von thematisch relevanten — s
Projekten oder Personen auf Instagram, die von der Community
eingereicht und zusammen mit der @faithpwr Redaktion erar-
beitet werden. Das Format kann dabei unterschiedlich ausfal-
len. Am hiufigsten sind Live-Interviews, Kurzvorstellungen
des Projekts in Form von Videoinputs oder grafisch aufbereite-
te Faktenlisten und Kurzzitate hier zu finden. Dartiber hinaus
wird die Woche von kleinen Instagram-Story-Formaten beglei-
tet, die aus dem Leben der Redakteur:innen berichten und die
eine weitere Moglichkeit darstellen, iiber Umfragen mit der
Community in Interaktion zu treten. Sie sind aufgrund ihrer
zeitlichen Begrenzung unverbindlicher und haben damit eine
niedrigere Hemmschwelle fiir Interaktion als die Feed-Beitrige,
die auf dem Kanal verbleiben und damit 6ffentlich einsehbar
,archiviert” werden.

Das Besondere

Das Projekt ist von Grund auf ékumenisch ausgelegt, was sich
nicht nur in den vorgestellten Personen und Projekten, sondern
auch in der interkonfessionellen Zusammenstellung des Teams
widerspiegelt. Die Zusammenarbeit in der Redaktion gestaltet
sich dadurch herausfordernder als bei Kanilen, die auf eine
Person zugeschnitten sind, werden aber im Team stets als be-
reichernd empfunden, da regelmif3ig voneinander abweichende
Glaubensiiberzeugungen oder Traditionen aufeinandertreffen.
Die unterschiedlichen Positionen driicken sich auch in den je-
weiligen Beitragen aus, die sich durch ihren Stil, ihre Interessen
und Persoénlichkeiten unterscheiden. Um die verschiedenen Po-
sitionen der Redaktion zuordnen zu kénnen, sind die Beitrage
durch den Vornamen der jeweiligen Autor:in gekennzeichnet.
Dies fuhrt dazu, dass eine authentische Zeugnisgabe gewihr-
leistet ist und die Beitridge nicht auf einen kleinsten gemein-
samen theologischen Nenner verflacht werden. Privatnach-
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richten, die zu den jeweiligen Monatsthemen hereinkommen,
werden dartiber hinaus nur von dem jeweils ,aktiven® Redak-
tionsmitglied gelesen und beantwortet, so dass eine anonyme-
re Moglichkeit der Kommunikation erméglicht wird, die auch

immer hiufiger genutzt wird. Die jeweilige

Nach gut einem Jahr konnte der Zusammensetzung und Zustindigkeit inner-
Account eine Reichweite von 3100 halb der Redaktion wird auch durch die Aus-
Abonnent:innen mit wéchentlich iiber wahl der thematisch erstellten Beitrdge und
30000 Beitragssichtungen generieren. durch die vorgestellten Projekte sichtbar. So
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""""""""""""""""" werden nicht die erfolgreichsten Projekte zu

einem jeweiligen Thema vorgestellt und es besteht auch kein An-
spruch auf eine thematische Vollstandigkeit (bspw. in der kir-
chenpolitischen Breite). Es werden ausschliefilich Personen und
Projekte vorgestellt, die mindestens einem Mitglied der Redak-
tion als Inspiration dienen und zu dem sie einen persénlichen
Bezug herstellen kénnen, so dass sie auch authentisch hinter der
Sache stehen kénnen.

Zwischenbilanz und Aussicht
Das Projekt versteht Glaubenskommunikation als Beziehungs-
geschehen, das stark an biographischen Erfahrungen ausgerich-
tet ist und sich in alltiglichen Situationen realisiert. Insofern
bereitet die Redaktion nicht nur Fakten oder religiése Erfahrun-
gen Dritter auf, sondern kommuniziert inzwischen auch mehr-
heitlich vom eigenen Glauben, erzihlt vom Christsein im Alltag.
Die damit langfristig aufgebaute Glaubwiirdigkeit und Authen-
tizitat ist dabei nicht nur ein Erfolgsgarant fiir Social-Media im
Allgemeinen, sondern dartber hinaus fir jede Form von Ver-
kindigung, insbesondere, wenn diese digital gedacht wird.
Nach gut einem Jahr Kanalgeschichte konnte der Ac-
count organisch (ohne Social Ads) eine Reichweite von 3100
Abonnent:innen mit wochentlich iiber 30000 Beitragssichtun-
gen in der Kernzielgruppe junge Erwachsene (20-35 Jahre) ge-
nerieren. Innerhalb des Jahres wurden dabei Erfahrungen mit
unterschiedlichen Kooperationsformen von Gastbeitriagen bis
zum Kanal-Takeover sowie unterschiedlichen Themen gemacht.
Qualitativ betrachtet haben vor allem die inhaltliche Tiefe der
Kommentare und die Anfragen via Privatnachrichten die Er-
wartungen der Projektgruppe bei weitem ibertroffen und dazu
gefithrt, dass ein intensives Netzwerk aufgebaut werden konnte.
Alswesentliche Grundlage fir den Erfolg ist das persénliche , In-
volviertsein“ der Redaktion zu nennen. Es hat sich gezeigt, dass
insbesondere die Beitrige, in denen der biographische Bezug
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zwischen Beitrag und Beitragenden moglichst grof? erschien, be-
sonders stark angenommen, kommentiert und rezipiert werden.

Die Passung zwischen Innen und Aufien, die an dieser Stelle
mit dem Modewort der Authentizitit umschrieben werden soll,
scheint der Gatekeeper zu sein, mit dem Lebenszeugnisse digi-
tal wahrgenommen und auf ihr Potential hin bewertet werden.
Die Religiositat dieser Zeugnisse ist dabei eine Komponente in
einer Gesamtschau der individuellen Identititsarbeit. Dartiber
hinaus kann ein groler Anspruch an Perfektion fallen gelassen
werden. Glaubenszeugnisse beinhalten seit jeher auch Zweifel,
Kritik und innere Zerrissenheit, so auch digitale Zeugnisse. Sie
wirken gewissermaflen sogar authentizititsausweisend und
werden von der Community in besonderer Weise honoriert.

Fur die Zukunft soll das Projekt vor allem die grofRere Ver-
netzung - eventuell auch mit analogen Elementen - weiter vor-
antreiben, um die Community zu stirken.
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