Dirty Harrys Komplizen
Lur Epistemologie und Ethik
ethnografischer Polizeiforschung

Nadja Maurer

Die »Anweisung eines Polizisten ist eine, und das ist sozusagen ins Reflexsys-
tem jedes Biirgers eingegangen, die im Zweifelsfall mit Gewalt durchgesetzt
werden kann« (Reemtsma 2003: 16). Nun muss man erginzen, dass selbigen
Imperativ auch Polizisten verinnerlicht haben. Jeder Polizist sei ein »potenti-
eller Ort der Transformation staatlich durch Gewaltlizenz delegierter Macht
durch private Willkir [...] einfach deshalb, weil die Ausiibung von Gewalt zur
Begrenzung von Gewalt immer wieder Fille produziert, wo die Urteilskraft in
besonderer Weise gefordert ist« (ebda). Bei dem Biirger erwichst daraus als
Konsequenz eine Ambivalenz gegeniiber der Polizei: entweder er entwickelt
Vertrauen oder den Wunsch nach Kontrolle." Weil der Biirger der Polizei ver-
trauen kénnen will und weil sich die Polizei das Vertrauen der Biirger wiinscht,
kann es nur im allseitigen Interesse liegen, Vertrauen zerstorendes Verhalten
von Polizeibediensteten zu verstehen.

Basierend auf ethnografischer Forschung an der Hamburger Davidwache
pliddiert dieser Aufsatz in einem ersten Teil fiir einen deskriptiven, von konkre-
ten Interaktionen ausgehenden Ansatz fiir das Verstehen polizeilichen Fehl-
verhaltens. Was geschieht genau in einer Situation, die verstérend und kri-
tikwiirdig ist und in der das Verhalten der Polizisten angreifbar ist? Die Ana-
lyse von Situationen und Interaktionen der beteiligten Akteure ist, das wird
im ersten Teil dieses Beitrags anhand von Befunden der neueren Gewaltfor-
schung dargelegt, hinsichtlich ihres Erklirungswertes gehaltvoller als die ver-

1 Dem Lesefluss, der Stringenz und der grammatikalischen Richtigkeit geschuldet wird
das generische Maskulinum verwendet, dessen Funktion darin besteht, eben nicht auf
das Geschlecht einer lebenden Entitat zu verweisen. Gemeint sind natirlich alle Ce-
schlechtsidentititen.
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meintlichen Ursachen »Struktur«, »Kultur« und »Motiv«. Der zweite Teil ist
der genaueren Betrachtung einer exemplarischen »ausgehakten, aber alltig-
lichen Situation zwischen Polizei und Biirger gewidmet. Im Kern geht es um
die Frage, was genau in Situationen geschieht, die (fiir Aufenstehende vollig
unnotig) eskalieren. Als Griinde diskutiert werden »Rahmenbriiche«, konfli-
gierende Motive und Wissensliicken. Versucht wird eine emische Einordnung
aus Sicht der Forschungspartner, der Polizisten. Diese Situation gibt auch An-
lass, einige der hartnickigeren Probleme der Polizeiethnografie zu durchden-
ken. Eine der Gemeinsamkeiten polizeilicher und ethnografischer Arbeit ist
die Ko-Konfiguration von Wissensproduktion und Ethik bzw. Moral. Der drit-
te Teil setzt sich deshalb schliefdlich mit Forschungsethik und der Frage aus-
einander, wie Epistemologie und Moral ethnografisches Forschen in der Po-
lizei konditionieren. In der Zusammenarbeit entsteht eine produktive, aber
auch zu problematisierende Komplizenschaft zwischen Forschern und Polizis-
ten. Diese zweite (ethische) Ebene ist untrennbar mit der ersten (epistemolo-
gischen) verbunden.

Gehen wir ins Feld: Die Balduintreppe am Hafenrand St. Pauli- Std gilt
in der Hamburger Polizei als unbeliebter Einsatzort. Griinde, wegen derer
sich die Rekrutierung von Nachwuchs fir die Dienstgruppe Betiubungsmit-
tel (BtM), besser bekannt als Task Force Droge, schwierig gestaltet, sind tiber
Jahrzehnte tradierte Polizeifeindlichkeit und Racial Profiling Vorwiirfe seitens
linksaktivistischer Anwohner sowie die einseitige Aufgabe der Task Force —
die Strafverfolgung von BtM-Straflenhindlern, die fast ausschliefilich sub-
saharischer Herkunft sind. Die Dienstgruppe ist sehr jung an Dienstjahren,
die repressive und praventive Polizeiarbeit ist ressourcenintensiv, polizeiliche
Instrumente werden ausgereizt, das Einsatzgebiet ist verstetigt seit 20 Jahren
als »Gefihrlicher Ort BtM« klassifiziert. Polizeiliche Aktionen werden von
der teils hoch sensibilisierten Nachbarschaft sehr genau wahrgenommen
und jede Verinderung (seien es Einsatzzeiten oder Kleidung) seismografisch
registriert. Die Polizei verzeichnet um die Balduintreppe relativ viele Fest-
nahmen und Zufithrungen, aber auch vergleichsweise viele Widerstinde und
Korperverletzungen von Polizisten wie auch ihrer Gegeniiber. Viele Anwohner
kritisieren das Auftreten der Polizisten scharf (Maurer 2021).

Die weitaus meisten Interaktionen der Polizei mit Biirgern finden un-
terhalb der Schwelle angewendeten physischen Zwangs statt. Nun sind Falle
eindeutiger, rechtswidriger Polizeigewalt in der Bundesrepublik sehr sehr
selten — gemessen an der Anzahl von Begegnungen mit Biirgern jeden Tag.
Weniger selten hingegen sind Klagen von Anwohnern, die das Auftreten von
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Polizisten als »iiberzogen«, »doof«, oder »autoritir« beschreiben. In den (so-
zialen) Medien und auch in der Polizeiforschung sind drastische Fille von
(rechtswidriger) Polizeigewalt ein viel beachtetes Phinomen, wohingegen
dem alltiglicher auftretenden Phinomen »aus dem Rahmen fallender Inter-
aktionens, gemeint ist erratisches und unverhiltnismafiiges Verhalten von
Polizisten, kaum Aufmerksambkeit zuteil wird.

1 Die FuBstreife: Schnittstelle von Gewaltmonopol und StraBe

Polizeiarbeit beinhaltet ein breites Spektrum komplexer Themenbereiche. Da-
bei iiberschneiden sich polizeiliche Aufgaben oft mit den Verantwortlichkeiten
zahlreicher anderer Akteure wie etwa Eltern, Sicherheitsdiensten oder Sozi-
alarbeitern. Was die Polizei im Kern von anderen sozialen Akteuren, Verbin-
den oder Organisationen unterscheidet, ist ihre Autorisierung zur Anwendung
unmittelbaren Zwangs und regulierender Gewalt, die vollzogen wird im Na-
men »des Gesetzes«, im Namen von »Sicherheit und Ordnung, von Demo-
kratie und Rechtsstaat und sogar im Namen von Zivilisation oder generelle-
ren Vorstellungen vom Allgemeinwohl (Muir 1977). Gesellschaftlich wird poli-
zeiliche Gewalt in Form physischen Zwangs, wenn in Gewaltsituationen ad-
iquat angewendet, also manchmal als notwendige und legitime Technik zur
Bewahrung idealisierter Ziele wie Frieden, Prosperitit und Fortschritt erach-
tet. Wihrend tatsichliche Gewaltanwendung nur bei sehr wenigen Titigkeiten
wahrscheinlich ist — Festnahme, Inhaftierung, Verhér und bei der Kontrolle
von Menschenmengen wie etwa Demonstrationen oder Sportgrofveranstal-
tungen (Bayley 1996: 273ff) — ist fiir ihre soziale Rolle die Autorisierung zur Ge-
walt in jeder Interaktion mit Biirgern immanent, vom Streifendienst bis zum
Verfassen von Berichten, Ermittlungen, Organisationskultur, bis hin zu Kon-
takten mit Kollegen auRerhalb der Arbeit (Silver 2005). Dies bedeutet freilich
nicht, dass sich Polizisten im Alltag permanent mit der Méglichkeit zur Aus-
tibung physischen Zwangs beschiftigen; auch ist die Mobilisierung von Gewalt
als Mittel nicht stets im Bewusstsein.

Konstitutiv sind Autoritit, Zwang, Gewalt und Willkiir situative Interakti-
onsgeschehen - sie ereignen sich einzig und ausschlief3lich in der Begegnung
mit Biirgern; der Verlaufvon Situationen hingt dabei stark, aber nicht nur, von
der Situationsdeutung der Polizisten ab. Folglich kann polizeiliches Verhalten
auch als solches — als situative Interaktion — adiquat untersucht werden. Eine
normative Einordnung, wie etwa die Unterteilung in rechtswidriges und lega-
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les Verhalten, verstellt dabei den Blick auf das Geschehen an sich mehr als dass
sie erkenntnisbringend wire.

Treten wir zwei Schritte zuriick, um die normative Schlagseite der Poli-
zeiforschung zu beleuchten. Eine vermeintliche Wahrheit zieht sich relativ
unwidersprochen durch die einschlagige Literatur: »Polizistinnen und Polizis-
ten vollziehen das innerstaatliche Gewaltmonopol« (Behr 2019: 1). Dafiir gibt
es empirisch wenig Anhaltspunkte: der Staat hat ebenso wenig ein Monopol
auf Gewalt wie die Polizei eines auf gesellschaftlich sanktionierte Zwangs-
mittel hat.” Das innerstaatliche Gewaltmonopol ist zunichst ein normativer
Anspruch; er ist von Max Weber idealtypisch formuliert worden (Weber 1921).
Zutreffend konstatiert Reemtsma: »Das staatliche Gewaltmonopol ist, wo
immer wir es antreffen, kein fixer Zustand, sondern eine Momentaufnahme
im Prozess der Monopolisierung der Gewalt durch den Staat« (2013: 168).
In der Tat sind Verbote der Priigelstrafe in Schulen und hiuslicher Gewalt,
Bandenbekimpfung, Kampfhundeverordnungen oder Waffenverbotszonen
Delegitimierungen von Gewalt zwischen Biirgern und Bemithungen des Staa-
tes, sein Gewaltmonopol zu sichern. Salopp ausgedriickt: Das polizeiliche
Gewaltmonopol ist ein askriptives; hitte der Staat das Monopol auf Gewalt
tatsichlich inne, dann briuchte es gar keine Gewalt, um selbiges durchzu-
setzen. Der offentlich sichtbare Schauplatz der Durchsetzung des staatlichen
Gewaltmonopolanspruchs ist die Straf3e, seine Protagonisten die Polizei.

Walter Benjamin, dessen »Kritik der Gewalt« als einer der zentralen theo-
retischen Texte zum Verhiltnis von Recht und Gewalt gilt’, beschreibt die

2 Dass ein Staat ein Monopol auf Gewalt innehat, ist historisch und geografisch tat-
sachlich nicht die Regel, sondern die absolute Ausnahme. Seit jeher wurde und wird,
auch in Kontexten moderner Staatlichkeit das proklamierte Gewaltmonopol des Staa-
tes herausgefordert, nicht anerkannt, oder schlicht fiir nicht effektiv genug befunden.
Uberdies arbeitet die Polizei oft mit anderen Vollstreckern (nicht-staatlichen oder be-
hoérdlichen) zusammen, konkurriert oder gerit in Konflikt mit ihnen (Sluka 1999; Das,
Poole 2004, Maurer 2016). Davon unbenommen ist, dass die Polizei zu den sichtbars-
ten Akteuren des Staates gehort, nicht nur aufgrund der Uniform, sondern auch ihrer
prominenten Prasenz in Nachrichten und Unterhaltungsmedien.

3 Die vier theoretischen Gravitationspunkte der sich als kritisch verstehenden Polizei-
wissenschaftsind (nach meiner Lektiirekenntnis ausnahmslos) mehroder wenigerim-
plizit Marx, Foucault, Benjamin und Weber. Kabbeleien, ob der Zweck und die Aufga-
be der Polizei das Schiitzen von Eigentums-und Kapitalinteressen gegen andere Klas-
sen (Marx), eine gouvernementale Ordnungs-und Regierungspraxis (Foucault), ob sie
(im Zweifel gewaltsames) Durchsetzungsorgan von Recht und Gerechtigkeit ist (Ben-
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Institution der Polizei als inhirent sschmachvolls, weil ihre Ermessensbefug-
nisse es ihr erlaubten, ad-hoc »Recht zu setzen«, anstatt das Recht nurmehr zu
bewahren oder durchzusetzen (2019 [1965]: 29—65; s.a. Derrida 1991). Diesen
Gedanken fortsetzend, folgern Das und Poole: »[Police] by definition continually
transfer across, and sometimes even transmute, the boundaries of the legality, legiti-
macy, and morality of violence« (2004: 14). Polizeiliche Interaktionen mit Biirgern
konstituieren genau diese Grauzone, in der Grenzen von Legalitit, Legitimitdt
und Moral vermessen und ausgehandelt werden. Dabei ist polizeiliche Gewalt
stark verregelt. Weite Teile des Polizeirechts befassen sich mit der Rechtmi-
Rigkeit, Befugnissen, Ge-und Verboten zur Anwendung von Gewalt. Dennoch
sind zur Untersuchung von Fehlverhalten Befunde aus der interdisziplini-
ren Gewaltforschung wegweisend, deren Vertreter sich ab den 1990er Jahren
phinomenologischen Ansitzen widmeten. Plidiert wurde fiir eine dichte
Beschreibung von Gewalthandlungen und den Emotionen aller Beteiligten;
gefragt wurde danach, wie Gewalt konkret ausgeiibt wird (frither: Katz 1988;
Popitz 1992: 43fF; von Trotha 1997; Nedelmann 1995).* Die kontextsensible Un-
tersuchung der Mikroebene, die ausschlieflich Situationen und Interaktionen
in den Blick nimmt’, ist lingst zur dominierenden Zentralperspektive in der

jamin) oder ihre Legitimitit aus der Herrschaft des Staates (Weber) bezieht—werden
im Feld zwischen diesen Sozialphilosophien ausgetragen.

4 Argumentiert wurde, dass sich die meisten so genannten Gewaltforschungen bis dahin
nicht mitder Gewaltansich, sondern nur mitihren Ursachen befassten. Strukturelle Be-
dingungen wie Armut, soziokonomische Ungleichheit, Machokultur, Rassismus usw.
haben kaum einen Erklarungswert und stehen in keinem kausalen Zusammenhang
mit Gewaltphdnomenen (von Trotha 1997: 18—20; Schinkel 2004: 13—4; Collins 2008:
1—24). Dabei blieben kriminologische Ansatze, Polizeigewalt zu untersuchen, grofien-
teils erfolglos (Alpert, Dunham 2004: 122; Worden 1996). Umso mehr erstaunt, dass
ein seitJahrzehnten ausgefochtener elaborierter Streit um die Theorieperspektive mit
dem hochsten Erklarungswert offenbar gar nicht zur Kenntnis genommen wird, wie
ein aktuelles Beispiel zeigt: Als Faktoren fiir Polizeigewalt nennen Derin und Singeln-
stein: »Ubermiidung, Feindbilder, Spaf an Gewalt, Selbstjustiz, Verselbststindigung«
(2022: 162f.). Dazu gebe es »eine Bandbreite ganz unterschiedlicher Konstellationen;
Stress und Uberlastungen [..], Personlichkeit, Vorurteile, einsatzbezogene Vorgaben,
ein falsches Berufsverstindnis, mangelnde Erfahrung oder die Kultur in derjeweiligen
Dienstgruppe« (ebda: 163).

5 Pioniere der phdnomenologischen Sozialforschung, die Interaktionen als Teil sozialer
Ontologie betrachteten, waren Goffman, Strauss, Becker, Garfinkel oder Hughes (Mau-
rer 2019). Die atemporalen und raumlich indifferenten Erkenntnisse die diese Analys-
ten von Situationen und Interaktionen vorlegten, machen es zudem relativ unnoétig,
Daten zu sammeln, anhand derer Personen identifiziert werden kénnen.
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Gewaltforschung avanciert (Hoebel, Knébl 2019: 17; Kithl 2021). Dessen unge-
achtet finden sich in aktuellen polizeiwissenschaftlichen Abhandlungen noch
immer drei Erklirungsansitze, die sich lingst als explanatorische Sackgassen
erwiesen haben: Strukturen, Kultur® und: Motive.

Nun greift die alleinige Fokussierung auf Situation und Emotion zu kurz,
weil Motive fiir Handlungen nicht ausgeschlossen werden kénnen (Elwert 1997;
mafigeblich Kalyvas 2006; Holzinger 2015). Gewaltsames Handeln hat immer
auch eine instrumentell- rationale Dimension; es ist »eine alltdgliche Moglich-
keit der Durchsetzung des Willens« (Elwert et al., 1999: 9).”

Und doch macht man es sich zu einfach, wenn man davon ausgeht, dass
aus Einstellungen Intentionen geformt wiirden, die blofd noch exekutiert wer-
den briuchten, ohne von kontextspezifischen Erfahrungen, neu auftauchen-
den (multilateralen, denn Akteure beeinflussen sich dabei gegenseitig) Deu-
tungen und situativen Handlungsproblemen tangiert zu werden. Fassen wir
zusammen: Soziale Sachverhalte konstituieren sich nicht ohne die sinnhafte
Bezugnahme von Akteuren auf Handlungen. Um polizeiliches (Fehl-)Verhalten

6 Nicht wenige Polizeiforscher behaupten, dass exzessive Gewalt durch eine spezifische
»Polizeikultur« und deren informelle Regeln begriindet, geférdert und geschiitzt wiir-
de (Behr 2000: 79; Belur 2010: 331; Chan 1997; Cockcroft 2013; Skolnick, Fyfe 1993: 89;
Feest, Blankenburg 1972: 26). Der Begriff »Kultur« wurde in der Anthropologie (und
nicht nur dort) jahrzehntelang kritisch diskutiert (Abu-Lughod 1991; Lentz 2009) und
scheint viel zu unkonkret, um die Komplexitat der Polizeiarbeit zu erfassen (Sklansky
2007: 21) —und eignet sich erst recht nicht, um nicht-alltidgliches, deviantes Verhalten
zu erkldren. Interne Diskurse bilden die tatsachliche Praxis der Organisationsmitglie-
der nicht ab und geben auch keine Richtlinien vor. Die Kantine bzw. der Gruppenraum
ist von der StrafSe unabhingig. »Polizeikultur« beschreibt in Wirklichkeit »Kantinen-
kultur« (Waddington 1999) und ist eher als interner 6ffentlicher Raum fiir Diskussio-
nen iiber berufsbezogene Fragen zu verstehen (Monjardet 1994: 408f.; Beek, Gopfert
2013: 479); man drgert sich gemeinsam iiber schlechte Ausstattung, informiert sich bei
Kollegen oder bespricht private Themen.

7 Die Erforschung von Handlungsmotiven steht vor mindestens drei Problemen: Ers-
tens miissen Motivlagen jenseits des instrumentellen »Mittel-zum-Zweck« herausge-
arbeitet werden. Die NS-Taterforschung vermochte nachzuweisen, dass die Motive von
Tatern in Organisationen »gerade nicht formal »generalisiert« waren. Sie genossen si-
tuativ ganz erhebliche Freiheiten und Handlungsspielraume. [..] [AJufgrund der ge-
sellschaftlich vermittelten Sinnstiftungen und Deutungsmuster sahen sich die Tater
befihigt (Holzinger 2015). Zweitens neigen Menschen dazu, ihr (Gewalt-)Handeln re-
trospektiv zu rationalisieren. Drittens erkldren Motivationszuschreibungen noch keine
Motive.
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zuverstehen, muss die Situation als Explanans und auch als Explanandum ge-
bithrend Beriicksichtigung finden und danach gefragt werden, wie (kulturelle)
Deutungsmuster und sozialstrukturelle Bedingungen situativ handlungsrele-
vant werden. Man muss dabei das soziale Handeln des Deutens, Zurechnens
sowie Verarbeitens analysieren: »Allgemein erkliren wir Handlungen, gelun-
gene wie fehlgeschlagene, iiber die Angaben des erstrebten Ziels, nicht iber
die des erreichten Ziels [...]« (Keil 2000: 460).

2 Eine aus dem Rahmen fallende Situation

Die nachfolgend beschriebene Situation einer »ausgehakten« Interaktion der
Polizisten auf der Strafie muss — und das ist wichtig — im Kontext zahlreicher
»gelungener« Begegnungen betrachtet werden, um sinnvoll analysiert werden
zu kénnen: »[D]as Aushaken einiger [ist] kein Zeichen fiir die Desorganisation der
anderen, sondern ungewolltes Nebenereignis eines wirksamen Arrangements« (Goft-
man 1974: 411). Wihrend nur einer Schicht mit der Fufistreife gibt es viel
Bemerkenswertes: Zunichst die Nihe und Nahbarkeit der Polizisten zu ihrer
extrem marginalisierten Klientel, neben des BtM- Handels Verdichtigten sind
das Schwerstabhingige, sowie ihre Kenntnis tiber einzelne Menschen und
deren oft herzzerreiflende Lebensgeschichten. Auch die Anliegen polizei-
licher Adressaten sind bemerkenswert: Nicht selten wird die Polizei damit
beauftragt, »etwas zu unternehmen« gegen jemand anderen, mit dem einer
einen Konflikt hat, durch den einer viktimisiert wird, oder dem einer eins
auswischen will. Als kleiner Ausschnitt von Interaktionen sind u.a. zu nennen:
die routiniert-sachliche Kontrolle von als BtM- Hindlern Verdichtigten oder
deren Kunden; der distanzierte Umgang mit dem misstrauischen Biirger,
dessen grimmige Miene Missfallen iiber die Anwesenheit der Polizei kundtun
soll; das unwirsche Abweisen unerbetener Wegbeschreibungen von Passanten;
oder das geduldige Zuhoren eines migrantischen, obdachlosen Schwerstkon-
sumenten — obgleich die Drogenfahnder in zivil nicht als Polizei erkennbar
sein sollen, interagieren sie in der Rolle von Polizisten in einer Schicht mit sehr
vielen Biirgern. Die Situationskontexte und -dynamiken wandeln sich hiufig,
eigentlich mit jedem Anliegen und jeder Person. Jede Begegnung evoziert
auch irgendeine Emotion: Ohnmacht und Betroffenheit angesichts von Not
und Elend, Resignation, Abgrenzung und Distanzierung, Ratlosigkeit (mal
rechtlich und mal operativ), Routiniertheit, Frustration, Mitgefiihl oder Uber-
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legenheit. Unter der Vielzahl von Situationen ereignen sich auch erratische,
wie diese:

»Am frithen Abend, es ist bereits dunkel, mit drei Zivilfahndern im Auto siid-
lich der Reeperbahn. Der Wagen fahrt langsam durch das Wohnviertel. Ein
dumpfes Gerdusch auf dem Heck. Im Rickspiegel sehe ich zwei Jungen, et-
wa neun Jahre alt, die zwischen den parkenden Autos ber die Strale ge-
hen.—>Was war das?, fragt der Fahrer und bremst abrupt. Alle drei Polizis-
ten reifSen die Tiren auf, rennen auf die Kinder zu und umstellen sie. Ich
gehe hinter den anderen her. Zwei Uniformierte aus der LBP auf Fuf3strei-
fe kommen von der anderen StraRenseite angelaufen und stellen sich mit
verschrankten Armen dazu. Nur zwei von>uns<sind als Polizei zu erkennen.
Eines der Kinder ist entwischt, wohl auf den Spielplatz nebenan. Das andere
steht nun umringt von sechs Erwachsenen.>GEHT'S NOCH?!«briillt ein:e Po-
lizist:in aus Leibeskraften. Einer der Uniformierten stellt das Kind lautstark
zur Rede. Das Kind steht still da, guckt erschreckt und sagt nichts. Mir tut der
Junge leid. Um ihm die Angst zu nehmen, wende ich mich an ihn und sage:
»Die regen sich so auf, weil dir was hitte passieren kdnnen, nicht wegen dem
Auto.< Der Kreis [6st sich auf; einer der Beamten l4sst einen anerkennenden
Kommentar (iber die Autoritdt des anderen fallen, sie lachen. Dann ist die
Situation fiir die Polizisten erledigt. Es geht weiter.«

Mein Eingreifen in die Situation war keinesfalls eine Sternstunde souverinen
Verhaltens als Ethnografin, schliefilich wollte ich nur beobachten. Das eben
Geschehene war irritierend und verstérend: Das war doch ganz eindeutig ei-
ne pripubertire Bravade und nichts weiter? Wie wiirden Polizisten es finden,
wenn sechs Erwachsene ein (oder gar ihr eigenes) Kind umstellen, anschrei-
en und mafregeln, nur weil es mit der flachen Hand auf das Heck eines Autos
schliagt? Wahrscheinlich vollkommen tiberzogen, aber auch bedrohlich.

Wie kommt es, dass sympathische Zeitgenossen, die erstens komple-
xere und schwierige Situationen souverin und routiniert meistern und die
zweitens ganz unterschiedliche Uberzeugungen, Einstellungen und Wer-
te reflektieren und vertreten — individuelle Dispositionen scheiden also als
Ursache aus —, in einer Situation Vertrauen verdienend agieren und in der
nichsten nach Kontrolle verlangend?

Auf der Strafie kénnen und sollen Polizeibeamte, im Rahmen der Regeln
versteht sich, nach ihrem Ermessen handeln. Als hiufigster Trigger fiir po-
lizeiliche Gewalt gilt in westlichen Gesellschaften die Herausforderung der
polizeilichen Autoritit durch Biirger, indem Beamten kein angemessener
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Respekt entgegengebracht wird (Feest, Blankenburg 1972: 70; Muir 1977; van
Maanen 1978: 230-2). Die Verteidigung der polizeilichen Autoritit bedeutet
meist die Preisgabe des an das Gesetzlichkeitsprinzip gebundenen Wertes der
Neutralitit und Unparteilichkeit sowie der VerhiltnismaRigkeit.® »Willkiir«
und die »Durchsetzung von Autoritit« sind Begriindungsfolien, die auf die ko-
gnitiv bewusste und intentionale Dimension von Handeln hindeuten, die aber
situative Aspekte, Interpretationsschemata und die emotionale Aufladung
solcher Situationen zu wenig beriicksichtigen. Interaktionen vollziehen sich
nicht »einfach so«, sondern innerhalb bestimmter Sinn-und Relevanzstruk-
turen. Latente Denk-und Wahrnehmungsschemata, aber auch korrelierte
moralische Zurechnungssysteme veranlassen Menschen, sich exzessiv oder
erratisch (fehl-)zu verhalten. Die geschilderte Situation eignet sich deshalb
fir eine Analyse, weil sie sehr iibersichtlich ist. Strukturvoraussetzungen und
Motive, das liegt auf der Hand, kénnen vernachlissigt werden (es sei denn,
man unterstellt den Polizisten, sie wiirden absichtlich kleine Kinder erschre-
cken). Auch die Akteurskonstellation (s. Staudigl 2007: 248) ist simpel: keine
Unterstiitzer (fir die eine oder die andere beteiligte Partei) im unmittelbaren
Umfeld, keine Agents Provocateurs, weder applaudierende Zuschauer noch
Passanten. Fiir die Analyse der Situation miissen die ineinandergreifenden
Elemente Ausgangssituation, die sich entwickelnde Situationsdeutung der
Akteure und die sich interaktiv aufbauende Eskalationsdynamik zerlegt und
Wendepunkte identifiziert werden.’ Ein mégliches vorbereitendes Deutungs-
muster ist, dass wir uns im »Gefihrlichen Ort« bewegen; »Gefihrliche Orte«
werden von Polizisten verstirkt als Orte der Kriminalitit eingeschitzt.’®

8 Aus zwei zentralen (Rechts-)Grundsitzen leitet Weber staatliche Legitimitat ab: Der
erste ist, dass es kein Verbrechen und keine Strafe ohne Cesetz geben kann (nullum cri-
men sine lege, nulla poene sine lege). Das bedeutet, dass die Polizei nur gegen Handlun-
gen und Verhaltensweisen einschreiten darf, die nach dem Gesetz verboten sind. Der
zweite ist das Gebot der Unparteilichkeit und der Gleichbehandlung aller Biirger (sine
ira ac studio) — ohne Zorn oder Eifer, d.h. neutral. Nach Weber bildet neben dem Recht
nicht zuletzt die Art und Weise, wie Regeln und Vorschriften von staatlichen Beamten
umgesetzt werden die eigentliche Grundlage fiir die Legitimitat des Staates (Fekjeer et
al. 2014: 748).

9 Aus der empirischen Forschung, besonders in der Tradition um Randall Collins, wissen
wir, welche Bedeutung Zufillen, Kipppunkten und Selbstverstiarkungen bei der Erkla-
rung von Gewaltereignissen zukommt.

10 Der Einsatz des Instruments »Geféahrlicher Ort« ist riskant: nicht nur wird mit dieser
Sicherheitsstrategie das Vertrauen in die Ordnungskrafte und in den Rechtsstaat zer-
setzt. Berichte Uber polizeiliche Willkiir kann diese nur schwerlich kontern. Die Iro-
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Zudem gilt die Gegend (nicht nur) bei der Polizei als polizeifeindlich. Nicht
zuletzt werden Ordnungsvorstellungen von Polizisten in der Hafenstrafle
herausgefordert. Als legitimatorischer Kontext reicht der »gefihrliche Ort«
fir die beschriebene Situation nicht her; auch eine Erklirung a la »Polizist-
sein-ist-Gelegenheitsstrukur- fitr Raufbolde« ergibt keinen Sinn; es hitte
wihrend der Schicht mehr als genug Gelegenheiten gegeben, Autoritit und
Ermichtigung zu inszenieren. Naheliegend ist, dass die Polizisten ein un-
vorhergesehenes Vorkommnis als Gefahr deuteten, und als sich die Situation
bereits entwickelt hatte, eine Dynamik eingesetzt hatte, die (leider!) erst von
mir selbst als Akteurin gewendet wurde — ein forschungshandwerklicher
Fehler. Auch im Bereich rechtlich abgesicherter Entscheidungen muss jeder
Polizistin jeder Situation binnen kurzer Zeit eine Vielzahl von Einschitzungen
vornehmen. Die offensichtlichen, naheliegenden sind neben der Abwigung
zwischen »legal/rechtswidrig« die Verhiltnismafiigkeit des eigenen Handelns,
also das Taxieren des »zuviel/zuwenig«. Qualitativ bewegen sich polizeiliche
Interaktionen mit Biirgern dabei auf einem Kontinuum zwischen legalisti-
schen bis autonomen Verhalten (Fekjer et al. 2014)." Diese Einschitzungen
werden gespeist aus vielfiltigen Motivationen — Pflichterfiillung, Erfolg,
Sinnstiftung, Eigensicherung und Sicherung der Kollegen, um nur wenige zu
nennen -, Erfahrungen (Das 2004), liickenhaftem Wissen und unbestimmten
Emotionen, die simultan bewusst und unbewusst verhandelt werden und sich
auch nicht gegenseitig ausschliefen — nicht bei einem Individuum und schon
gar nicht innerhalb einer Gruppe.

Als Rahmungen beschreibt Erving Goffman (1974) Interpretationsschema-
ta zur Organisation von Alltagserfahrungen, die es dem Einzelnen ermogli-

nie ist, dass von den »Vorteilen, die herabgesetzte Schwelle fiir polizeiliche Uberprii-
fungen und Kontrollen ohne konkreten Verdacht, in St. Pauli kaum Gebrauch gemacht
wird: Um Racial Profiling Vorwiirfe praventiv zu entkraften und um polizeiliches Ver-
halten gerichtsfest abzusichern, muss ein Verdachtsmoment laut Dienstanweisung
dergestalt begriindet werden konnen, dass im Prinzip dem tblichen Gefahrenabwehr-
recht Geniige getan wird.

11 Derautonom handelnde Beamte betrachtet demokratische Cesetze als»ermoglichen-
de Regeln«, wihrend dieselben Cesetze — aus einer legalistischen Perspektive — dazu
dienen, das Verhalten der Polizei begrenzen (Fekjeer, Petersson 2019: 939). Die Frage,
ob es an Richtlinien mangelt, durch die ein»policy vacuum« (Goldsmith 2000: 112) kre-
iert wird, ist nicht leicht beantwortbar. Die Autonomie von Beamten einzuschranken
birgt das Risiko eines festgezurrten legalistischen Korsetts mit verfahrensmafiiger Ri-
giditat und dem Ausbleiben jeglicher Kontextsensibilitat.
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chen, soziale Situationen, Vorkommnisse und Ereignisse zu kategorisieren
und zu deuten. Je nach dem Rahmen, in den ein Ereignis eingestellt wird,
erhilt es eine andere Bedeutung.” Polizeiliche Interaktionen mit Biirgern
sind (fur beide Parteien!) oft hochgradig inkonsistent gerahmt: Ein und die-
selbe Handlung kann in einer Situation als legal, notwendig und moralisch
geboten angesehen werden und in der nichsten als brutal und exzessiv. Nicht
nur Legalitit und Legitimitit konnen widerspriichliche normative Muster
sein (Luhmann, 2000: 192). Aufgrund der mehrfachen moglichen Lesarten
kann eine Handlung gemifd moralischen, populiren, organisationalen und
rechtlichen Diskursen potenziell Quelle von Legitimitit sein, aber ebenso de-
legitimierende Auswirkungen haben. Was moralisch legitim erscheinen mag,
kann rechtlich illegitim oder tibertrieben sein. Handlungen werden dann als
exzessiv bezeichnet, wenn sie nicht mit diesen Diskursen iibereinstimmen.
Erst durch Deutungsmuster oder Interpretationsschemata werden ansonsten
sinnlose Aspekte einer Szene zu etwas Sinnvollem.

Wahrend der beschriebenen »ausgehakten« Interaktion waren alle Be-
teiligten mit einer prekiren Situation konfrontiert. Goffman beschreibt das
Schlingern der Situationsdeutung sehr schén: »Ihm [steht] jetzt kein be-
stimmter Rahmen unmittelbar zur Verfiigung, oder der Rahmen, den er fiir
anwendbar gehalten hatte, scheint es nicht mehr zu sein, oder er kann in
dem Rahmen, der zu gelten scheint, selber nicht Fuf fassen. Er kann keine
brauchbare Reaktion mehr zustandebringen. Er kommt ins Schwimmen. Die
Erfahrung - die Verschmelzung dessen, was die augenblickliche Szene an
ihn herantrigt und was er in sie einbringt —, die schon von Anfang an eine
bestimmte Form annehmen sollte, findet keine und ist deshalb gar keine
Erfahrung. Die Wirklichkeit oszilliert anomisch. Er hat eine »negative Erfah-
rung«— negativ in dem Sinne, daf3 sie sich dadurch bestimmt, was sie nicht ist: eine
organisierte und organisatorisch bestitigte Reaktion« (1974: 409f., Hervorh. NM)
Fir gelungene Interaktionen bedarf es einer oder mehrerer vereinbarer ko-
hirenter Rahmungen, eines legitimatorischen Kontexts (z.B. Eigensicherung
bei Gefahr, Autoritit als Ordnungshiiter), die es den Polizisten gestattet, ihr
Handeln als angemessen und richtig zu definieren. Es bedarf weiterhin der
Neutralisierung und Annullierung moralischer Abwertungen (Vorwiirfe des

12 »[EJine bestimmte Erscheinung [kann] bei verschiedenen Gelegenheiten verschiedene
Bedeutungen haben [..]. Wer seinen Teller leer ifdt, kann als ausgehungert, hoflich, ge-
fralig oder sparsam erscheinen. Doch gewdhnlich schlief3t der Kontext, wie man sagt,
falsche Deutungen aus und bringt die richtige zur Geltung« (Coffman 1974: 472).
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»Racial Profiling«) seitens der kritischen Anwohnerschaft. Als Stiitzpfeiler
und Verstirker der eigenen Moral dient hier das Legalititsprinzip. Und nicht
zuletzt miissen die moglichen Konsequenzen »ausgehakter« Interaktionen
ausgeblendet werden.

»Bei Rahmenbriichen hat man also typischerweise ein unmittelbares Ge-
geniiber von Menschen vor sich —die Bedingung fiir negative Erfahrung. [...]
Wenn jemand aushakt, [..] schiitzt [er] sich davor, klaren und anerkennen
zu missen, was eigentlich geschehen ist« (Goffman 1974: 410f.).

Fehlverhalten ist also nicht (nur) auf die oft beklagte Unerfahrenheit junger
Beamter zuriickzufithren, sondern auf Nicht- Erfahrungen.

3 Dirty Harry: Rahmenbriiche und Wissensliicken?!

Einevielleicht hilfreiche Heuristik ist das in der Kriminologie bekannte »Dirty-
Harry- Problem«, das immerhin zwei konfligierende Interpretationsschema-
ta, namentlich Moral und Recht, illustriert. Carl Klockars (1980) beschreibt ein
zwangsliufiges und unlgsbares moralisches Dilemma, dass nimlich Polizisten
standig >schlechte Mittel fiir sgute Zwecke« einsetzen miissen, und dadurch zu
Subjekten werden, die immer »befleckt« sind (ebda: 33).”

In der Schliisselszene im Film Dirty Harry (1971) quilt der Antiheld Polizist
Harry Callahan, gespielt von Clint Eastwood, den Serienmérder Scorpio, um
ein Gestindnis von ihm zu erpressen. Harry steht unter Zeitdruck: Er muss
den Verbleib eines vom Erzschurken entfithrten Madchens erfahren, von dem
er nicht weif}, ob es noch lebt. Der psychopathische Killer beruft sich auf seine
Rechte. Die Szene suggeriert, dass die Gewalt des Polizisten zwar ein schmut-
ziges, aber auch das einzige Mittel zu einem gerechten Zweck verkorpert. Die
naheliegende Schlussfolgerung, dass Gewalt immer moralisch falsch ist, steht
jedoch im Widerspruch zu der Tatsache, dass Gewalt gesellschaftlich hiufig
sowohl moralisch wie auch rechtlich legitimiert ist und zuweilen sogar gefor-
dert wird. Offenbart wird das ethisch bedenkliche Verhiltnis von Mittel und

13 Das »Dirty Harry Dilemmac ist in der politischen Philosophie als »Dirty Hands Pro-
blem« altbekannt (Blattberg 2015); dieselbe ethische Figur wie im Film »Dirty Harry«
findet sich auch im »Ticking Time Bomb«-Szenario (Holmes 2007).
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Zweck, indem Harry illegal Gewalt gegen einen zweifellos schuldigen Titer an-
wendet, um ein zweifellos unschuldiges Opfer zu retten.

In Klockars idealtypischer Analyse geht es nicht um a priori Einstellungen,
(Vor-)Urteile und Stereotype. Es geht vielmehr um das unvollstindige verfiig-
bare Wissen, das dem Handeln des Polizisten zugrunde liegt (Callahan weif3
nicht, ob er das Midchen noch retten kann), die Wahrscheinlichkeit bestimm-
ter Annahmen (dass das Midchen noch lebt) und der Leidenschaft des Polizis-
ten fur Gerechtigkeit, die durch das Recht konterkariert wird.

Von Interesse an der Figur Dirty Harry ist die »Schmutzigkeit«, die sie
verkorpert — denn was nach Exzess aussieht, markiert tatsichlich eine Grenze
dessen, was »gerechtfertigt« oder »legitimierbar« ist. Die Trennlinien zwi-
schen illegal und legal, und zu dchtender und legitimer Gewalt sind nicht nur
sozial und kulturell konstruiert und bedingt,”* sondern auch situationsab-
hingig und beeinflussbar. Es gibt mithin keinen vollstindig konsensfihigen
normativen Rahmen fiir die Anwendung von Gewalt durch die Polizei — die
RechtmifRigkeit und Legitimitit von Gewalt kann immer angefochten werden.
Dieser Punkt, die Unbestimmtheit und Unbestimmbarkeit der Legitimation
und gleichzeitigen Delegitimation von Gewalthandeln, ist von entscheidender
Bedeutung, um Interaktionen in der polizeilichen Praxis zu theoretisieren.
Die Frage, wann, wie und fiir wen Verhalten unverhiltnismiRig bzw. Gewalt-
handeln »legitim« oder gar »notwendig« ist, ist untrennbar mit der Frage
verkniipft, ab wann und fir wen polizeiliches Verhalten missbriuchlich,
exzessiv oder unzulissig wird.

4 Emische Sicht: Ordner und Opfer

Polizisten selbst schitzen vielfach die zentrale Bedeutung von Gewalt fiir ih-
re berufliche Praxis und fir ihr Selbstverstindnis im Kontakt mit Biirgern als

14 Aufgrund unterschiedlicher politischer Gepflogenheiten, historischer Verldufe, spe-
zifischer Organisationsformen sowie zeitgendssischer 6konomischer und politischer
Strukturen ziehen unterschiedliche Gesellschaften und Polizeien die Linie zwischen
legitimer und illegitimer Gewalt sehr unterschiedlich: Wéahrend die irische Garda
Siochdna eine unbewaffnete Kraft ist (Maurer 2016), macht die Polizei im indischen
Uttar Pradesh grofRziigig Gebrauch von baseballdhnlichen Schlagkniippeln (Jauregui
2013). In Westafrika schlagen Polizisten gelegentlich Zivilisten, um ihre Autoritit zu
behaupten und stellen gefangene »Gangster« mitsamt Blessuren und Namen &ffent-
lich zur Schau (Beek, Gopfert 2013).
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gering ein. Zwang sei entweder ein letztes Mittel, das gelegentlich eingesetzt
werden misse oder aber eine mogliche Handlungsoption, die instrumentel-
le Vorteile bietet. Die weitaus meisten Polizeibeamten sind in der Lage und
bemitht, Gewalt zu vermeiden und auf andere Mittel zuriickzugreifen, wie et-
wa das (6fter als vorgesehene) wiederholte Erkliren der Maflnahme und die
Aufforderung des Gegeniibers zur Kooperation. Polizeigewalt stellt eine Aus-
nahme bei polizeilichen Interaktionen dar, auch weil sie Schutzpolizisten in
grundlegende Unsicherheit stitrzt (Bittner 1978: 36; Alpert, Dunham 2004: 2;
Beek, Gopfert 2013: 478). Wihrend die effiziente Anwendung von Gewalt re-
spektiert wird (s.a. Collins, 2008: 376), wird die Fihigkeit, sie zu vermeiden
und zu umgehen, hoher geschitzt.” Polizisten sprechen offen und unemo-
tional iiber rechtmifige und notwendige Gewalt, wihrend ein >strukturelles
Problem mit exzessivem Verhalten abgestritten wird. Dagegen ist Fehlverhal-
ten deshalb so schwierig zu benennen, abzugrenzen und zu analysieren, weil
es sich, wie oben ausgefithrt, um Nicht- Erfahrungen handelt.

In Gesprichen mit den Polizisten, die iiber spezifisches Wissen iiber die
lokalen Szenen in ihrem Zustindigkeitsbereich verfiigen, duflerten sie viel-
filtige Beweggriinde fur ihre Handlungen. Besonders auffillig waren zwei
Topoi: Zunichst die Uberzeugung, als Ordnungsstifter zu fungieren und
eine Verschlimmerung der Zustinde zu verhindern. Auf der Strafle sahen
sie sich in den Rollen Sozialarbeiter, Seelsorger, Fuflabtreter und Helfer. Ob
als Zivilfahnder, Verkehrsdirigenten, Kontrolleure von Menschenmengen,
Vernehmer, Ersthelfer - in all diesen Rollen schwingt fiir die Polizisten ge-
nerell ein »ordnendes« Element mit. Ihrem Selbstverstindnis nach sind sie
diejenigen, die Chaos beseitigen und aufriumen, und damit das Leben fiir
alle sicherer, das heifst verlisslicher und vorhersehbarer machen.

Der zweite wiederkehrende Topos ist Eigensicherung. Polizisten nehmen
die Welt auerhalb der Wache als gefihrlich wahr — und zwar signifikant
mehr als man als Zivilist vermutet (vgl. Staller, Koerner 2022). Insbesondere
Situationen, in die mehrere Menschen involviert sind, und unvorhergesehene
Ereignisse sind stark mit Unsicherheitsgefiihlen besetzt. Am Hafenrand ist die
Moglichkeit einer Eskalation durch Bystander stets im Bewusstsein. Die ge-
fiirchtete Gefahr durch die >Welt da drauRenc« stirkt die Solidaritit und Einheit
untereinander. Neben Eigensicherung und Sicherung der Kollegen, die das

15 Collins (2009: 63ff.) zeigt auf, die schwer es ist, gewalttitiges Handeln tatsichlich zu
vollziehen. Den Grund dafir sieht er in der mit Angst behafteten »Konfrontationsan-
spannungs, der Menschen in aller Regel aus dem Weg gehen wollen.
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kleine Einmaleins der Einsatzlehre sind, wird an das Erfordernis permanenter
Wachsambkeit auch seitens Vorgesetzter immer wieder erinnert, weil Unauf-
merksamkeit »richtig gefahrlich werden kann«. Gefahrenwahrnehmung ist
omniprisent bei Polizisten; insbesondere im Hinblick auf Situationen, in
denen sie zahlenmifig unterliegen und — bewaffnet oder nicht - vulnerabel
gegeniiber Verletzungen und Schlimmerem sind. Angst ist ein integraler
Bestandteil dessen, was Klockars als »Okologie der Schuld« (1980: 39) bezeich-
net — Polizisten arbeiten auf der Basis der operativen Annahme, dass die
meisten Menschen, die sie zu Adressaten ihrer MafSnahmen machen, nicht
nur schuldig bis zum Beweis des Gegenteils sind, sondern auch als potenziell
gefihrlich einzustufen sind. Im Einsatz changieren sie folglich stets zwischen
der Moglichkeit, Opfer oder Titer zu werden. Dominanz und Unterlegenheit
werden in jeder Interaktion stindig verhandelt.

Ein weiterer Aspekt, der kontrir zu Einschitzungen von »Verselbststin-
digung« und ungebindigter polizeilicher Autoritit steht, ist die emische
Wahrnehmung von Ent-Michtigung. Auch hierfir steht, wieder stark iiber-
zeichnet, die Figur des Dirty Harry Pate: Im Kontrast zu seiner (aus Harrys
Sicht moralisch notwendigen) Regeliibertretung, die zweifellos eine Selbst-
Ermichtigung ist, steht die Ohnmacht vor dem Staatsanwalt, der nicht koope-
riert und ihn — anstatt sich beeindruckt zu zeigen ob Harrys Erfolg, den Tater
zu stellen — herunterputzt und anschnauzt, sich nicht an das Recht gehalten
zu haben. Ergo: der Killer kommt frei, das Recht behindert Gerechtigkeit.
Auch im richtigen Leben dufiern Polizisten oft Frustration iiber Gerichte, die
Strafprozesse hiufig einstellen. Die empfundene fehlende Wertschitzung und
Degradierung ihrer Arbeit nimmt viele Formen an, seien es Beleidigungen,
Respektlosigkeiten, »Widerstandshandlungens, aber auch Instrumentalisie-
rung durch lokale Eliten (und deren Nihe zur Politik). Ein basales Gefiihl von
Ohnmacht rithrt von dem Unvermdgen, eine perfekte soziale Ordnung zu
realisieren, her. Die eingangs eingefithrten theoretischen Ideen Benjamins,
die Polizei sei stets hyper-ermichtigt durch eine statische Machtposition, die
es ihr ermogliche »Recht zu setzen«, konnte vom Alltagserleben der Beamten
kaum weiter entfernt sein. Die verbreitete Annahme, dass nimlich polizeiliche
Gewalt eine negative Progression sei, und es einen jederzeit konsensfihigen
Punkt der Ubertretung zwischen vertretbarer »mafivoller Autoritit« zu un-
verhiltnismiigem Exzess gebe, ist aus emischer Perspektive ein abstrakter
Nebenschauplatz (Bayley 1996: 277). In der Praxis gibt es keine vertikale Leiter,
auf der Polizisten gelegentlich zu tief hinabsteigen. Vielmehr kann man von
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einem Kontinuum sprechen und dem stindigen Uberschreiten einer Vielzahl
(kulturell konstruierter als auch normativ gesetzter) Grenzen.

5 Forschungsethische Probleme in der Polizeiethnografie -
und Vorschlage

Seit den 2000er Jahren hat sich anthropologische Forschung verstirkt kollabo-
rativen Ansitzen zugewandt. Sozialanthropologen

»assisted victims of Argentina’s dirty war in identifying the remains of loved
ones [or] became resources for tribal elders, woman’s groups, and Aborigi-
nal communities [..] worked as political allies with activist groups, [..] had
assimilated into the culture of occupational therapy [..] They had dropped
the positivist pretense that an ethnographer can be a neutral, detached, ob-
jective observer [..] Their motives were many, but most were doing so for
ethical and political reasons« (Foley 2007: 217—18, Hervorh. NM).

Obgleich epistemologisch folgenreich, gilt es seit wenigen Jahren als relativ
unbedenklich, Forschungsinteressen und politische Bestrebungen zu kombi-
nieren — jedenfalls solange »engagierte« Forschung »auf der richtigen Seite«
steht (vgl. auch Pauschinger zu dieser Problematik in diesem Band). Advocacy
fiir eine indigene Gruppe, die sich gegen einen Olkonzern zur Wehr setzt,
ist per se »wertvoll« (Schaumberg 2010) — wohingegen die Nihe zu Akteu-
ren, die die Autoritit und/oder Handlungsmacht fiir Gewalt haben, ethisch
problematisiert wird (Bourgois 2001: 29). Anthropologische Forschung im Si-
cherheitssektor wird — oft zu Recht (Gonzalez 2012; Hagberg, Ouattara 2012) —
mit Skepsis betrachtet hinsichtlich ihrer Unabhingigkeit, der Finanzierung,
der Methodik, und ihrer ethischen Integritit und die Darlegung der Bewerk-
stelligung einer aktiven kritischen Distanzierung gefordert. In Extremfillen
(das jedoch nur auflerhalb akademischer Diskurse) wird Gefithllosigkeit ge-
geniiber von Polizeigewalt Betroffenen oder das Kompromittieren der eigenen
Moral gegeniiber einer angenommenen machtvollen Position der Beforschten
unterstellt.'®

16  Inder Geschichtswissenschaft war die NS-Taterforschung anfangs mit denselben Vor-
behalten konfrontiert. Auch Journalisten in Kriegsregionen, »embedded journalists,
stehen vor dhnlich gelagerten Schwierigkeiten.
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Der Argwohn einiger Kollegen ist ebenso nachvollziehbar wie simpel
erkldrt: Erstens entsteht durch die Methoden der Ethnografie - im Prozess
der stationiren Feldforschung, Teilnahme und Beobachtung — soziale Nihe.
Zweitens ist das Erkenntnisinteresse das Verstehen der Handlungen und
Sinngebungen der beforschten Gruppe »von innen heraus.« — Ein oft ein-
tretender (und gewiinschter!) Effekt bei Forschenden ist, dass sie Empathie
mit ihren Gesprichspartnern im Feld entwickeln: »Good ethnography requires
almost total immersion [...] to try and see the culture in the same frame of reference
as those living it — the emic view, the humanistic tradition« (Kania 1983: 501). Eine
distanzierte Ethnografie wire mithin ein epistemisches Paradox. Der Begriff
der »kritischen Distanz« griindet auf der Annahme, dass eine selbige wissen-
schaftlichen Aussagen automatisch Objektivitit verleihe. Implizit wird mit
der Forderung nach »kritischer Distanz« eine Opposition zwischen Empathie,
offenem Austausch, emischer Sichtweise, und Verstehen einerseits und an-
dererseits kritischen Fragen und Objektivitit aufgemacht — als ob beides nur
exklusiv moglich sei. Und als ob eine produktive Arbeitsbeziehung etwas sei,
das frei von Spannungen, und (gegenseitigem) kritischem Hinterfragen wire.
Nicht zuletzt stellt sich eine Distanz zu situativen Kontexten beim Schrei-
ben ein. Wenn, wie hier, Rahmenbriiche und nicht- gelungene Interaktionen
ablaufen, haben Beschreibungsversuche, die auf Rahmen abheben, immer
etwas von Verfremdung, Distanz und manchmal Ironie an sich. Nach meiner
Erfahrung ist etwas sehr viel Verwickelteres und ethisch Motivierteres auf
beiden Seiten — meiner und auch der meiner Gesprichspartner - im Gange
als moralische Riickgratlosigkeit oder Apathie, wenn Moralitit, Bedeutung,
Sinnstiftung und Motivation (auch und gerade beim Thema Gewalt!) zur
Sprache kommen."”

Wie nun mit dem ethischen Dilemma umgehen? Polizeiliche Interaktio-
nen mit Biirgern, das wurde bisher erliutert, sind fir Polizisten epistemisch

17 In fritheren Feldforschungen (mit militanten Opponenten des nordirischen Friedens-
prozesses, Anhdngern der Liberation Tigers of Tamil Eelam, oder Veteranen in Bosnien-
Herzegowina) beobachtete ich mit Sorge meine sich mit der Zeit verdndernde Reakti-
on auf deren Gewalt. Es dauerte, bis ich realisierte, dass die Idee, ich sei korrumpiert
oder gar verroht und unempfindsam geworden, und damit auch forschungsethisch auf
schwankendem Grund, an Konzepte wie »acceptable level of violence« (Feldman 1991)
oder die (widerlegte) Mosse’sche Brutalisierungsthese (Mosse 1990) ankniipfte und
genauso konstruiert und unhaltbar war wie die statische (normative) Dichotomie legi-
time versus rechtswidrige Gewalt. Fiir einen ersten Uberblick, wie Anthropologen als
Zeugen von Gewalt mit dem Erlebten umgehen, siehe Nordstrom und Robben, 1995.

- -
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und moralisch stark verflochtene Handlungen. Fest steht auch: Um (Ge-
walt-)Phinomene sinnvoll zu erforschen, muss man die Perspektive der
handelnden Akteure verstehen (Krohn-Hansen 1994: 367). Dies wiederum
kann nur durch die Erforschung von Praktiken in Situationskontext gelingen.
Forschungsethische Leitlinien anthropologischer Verbinde erweisen sich
leider als itberhaupt nicht hilfreich.'® Ein fruchtbarerer Ansatz bzw. bislang
nur gedanklicher Startpunkt fiir eine ethisch engagierte Forschung in Grup-
pen, die anderen Schaden zufiigen konnen, kénnte George Marcus’ (1997)
Konzept der Komplizenschaft sein. Marcus beschreibt die kognitive Affinitat
zwischen Ethnografen und Gesprichspartnern als gegenseitige Aufmerksam-
keit und Neugier »in a pursuit of knowledge with resemblances in form and context
that they can [both] recognize« (1997: 97). Gemeint ist der gemeinsame Prozess
des Erkennens, Benennens, Aushandelns und Verortens gemeinsamer und
gegensitzlicher Diskurse und Positionen. Mit Blick auf die Verschrankung
zwischen Wissensproduktion und Forschungsethik/Moral weisen polizeili-
ches und ethnografisches Arbeiten einige Parallelen und Gemeinsamkeiten
auf. Zum einen miissen stindig neue Situationen gemanagt und verschiedene
moralische sowie (sub-)kulturelle Codes, die in Situationen aufeinandertref-
fen, navigiert und miteinander in Einklang gebracht werden. Zum anderen
konstruieren beide Realitit auf der Basis liickenhaften, situativen und oft
ungesicherten Wissens und reprisentieren diese in Berichten bzw. Texten.
Fir die Polizei findet sich diese Feststellung in der Popkultur: »The temptation to
form premature theories upon insufficient data is the bane of our profession« (Sherlock
Holmes zu Inspector MacDonald in The Valley of Fear, Baring-Gould 1967).

18 Zwar wurden diese parallel zur geschilderten Entwicklung von Applied, Engaged,
Advocacy-orientierten Forschungen angepasst, kommen aber aus einer ausschlieRlich
deontologischen Tradition: »Do no Harm« war jahrelang der ethische Kénigsweg, es
sollte lediglich moglichst kein Schaden angerichtet werden: »Avoid causing direct and
immediate harm« (American Anthropological Association), »Endeavour to ensure the
physical, social and psychological well-being of those with whom they conduct their
study« (Association of Social Anthropologists), »owe respect for their dignity, integri-
ty, and worth« (Society for Applied Anthropology). »Respekt zeigen [...] Schutzbediirf-
nis wahren« (Frankfurter Erklarung zur Ethik in der Ethnologie). Deontologie bezeich-
net ethische Theorien, die den moralischen Status einer Handlung nicht anhand ihrer
Konsequenzen bestimmen. Bestimmte Handlungen an sich (oder deren Unterlassen)
kénnen danach als intrinsisch »gut oder schlecht« bezeichnet werden. Entscheidend
ist nur, ob die Handlung einer verpflichtenden Regel gemafd ist. Konsequentialistische
Theorien hingegen sehen ausschlielich die Konsequenzen einer Handlung fiir mora-
lisch relevant an (Castafieda 2006: 126; Hodge 2013: 292).
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Fiir die Anthropologie kann erginzt werden: »Even the best ethnographic texts —
serious, true fictions — are systems, or economies, of truth« (Clifford 1986: 7). Erwdh-
nenswert ist vielleicht noch eine dritte Gemeinsamkeit: Die Wahrnehmung
von »Differenz« — nicht nur die Differenz zwischen ihnen beiden, sondern
die Differenz in Relation zu einem auflenstehenden »Dritten« (s.a. Koschorke
2010). Anthropologen im Feld sind als Beobachter immer »marginal figures [...]
everpresent markers of outsideness« (Marcus 1997: 97). Dasselbe trifft in gewisser
Weise auch auf die Polizei zu, deren Eintreffen nicht nur die Prisenz des
»Rechtsstaats« markiert, sondern dort, wo sie eintreffen, immer auch die
Anwesenheit eines »Anderenc.

Wenn Forschungspartner aufgrund ihrer sozialen Rolle die Grenzen
Anderer tberschreiten (nichts anderes sind Aufenthaltsverweise oder gar
freiheitsentziehende Mafinahmen); Situationsdeutungen vornehmen der Art,
wer Tdter und wer Opfer ist; was legitim und was illegitim ist; wer »randstdn-
dig« und wer »normal« ist — zumeist werden hier eigene Normvorstellungen
auf die Mehrheitsbevolkerung projiziert —. Wenn diese Forschungspartner
iberdies selbst in stindigen Aushandlungsprozessen zwischen Ermichti-
gung und Entmichtigung befindlich sind und deren Handeln Recht, aber
nicht Gerechtigkeit durchsetzen soll - dann muss man als Ethnologin mit
ihnen diese Grenzen iiberschreiten und sich in einem betrichtlichen Ausmaf}
auf Interpretationsschemata einlassen. Ebenso wie in der Polizeiarbeit gibt
es kein »reines« Handeln — nicht im Beobachten, Fragen und Schreiben —
auch nicht mit den besten Absichten. Ein weiteres gewichtiges, aber oft un-
terschlagenes forschungsethisches Problem der Polizeiethnografie ist die
Gewihrleistung von Vertraulichkeit und Anonymitit. Ethnografen sind unge-
wohnlich exponiert hinsichtlich der Nihe zu ihren Forschungspartnern, auch
was ihre Versprechen (und deren Nichteinhaltbarkeit) von Vertraulichkeit und
Anonymitit anbetrifft. Erhebungsmethoden anderer Disziplinen, so wie sozi-
alpsychologische (Labor-)Experimente, kriminologische Surveys, historische
komparative Studien, oder die Auswertung andernorts erhobener Daten (Zen-
sus, Statistiken oder andere Datensitze) setzen vielfiltige Puffer zwischen
Forscher und Forschungssubjekt. Ethnografien beschreiben entweder das
Beziehungsgeflecht zwischen einer kleinen Anzahl von Akteuren; Zeit und Ort
sind oft transparent und Forschungspartner mithelos zu identifizieren (Katz
2018). Beiden Problemen, den gemeinsamen >Grenzgingen< wie dem Schutz
der Vertraulichkeit fiir Forscherin und Forschungspartner, kann Rechnung
getragen werden, wenn in jeder Phase der Forschung nach Wegen gesucht
wird, ethische und persénliche Risiken fiir alle an der Forschung Beteiligten
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zu minimieren. Firr die Phase der Feldforschung hat ein situationistischer
Ansatz tiberdies noch den Vorteil, dass die Beschreibung von Personen mi-
nimiert wird. Mit der phinomenologischen Erforschung von Interaktionen
werden »Situationen und ihre Menschen, nicht Menschen und ihre Situatio-
nen, frei nach Erving Goffman, in den Fokus genommen; die handelnden
Personen sind austauschbarer (Katz 2018). Weil Daten, Ethik und Methode
nie getrennt voneinander existieren (Pettigrew, Shneiderman, Harper 2004:
25; Brun-Cottan 2009; Hodge 2013: 289f.), sollten ethnografische Forschun-
gen in der Polizei darlegen, wie ethische und methodologische Probleme die
Daten und die Forschungsergebnisse konditioniert haben. In institutionellen
Kontexten sind beispielsweise Zugangsbeschrinkungen eine hiufige Hiirde.
Anstelle einer »Ich-weif3-es- besser-als- ihr- Haltung« sollten Forschende ihre
Forschungspartner in der Polizei (unabhingig von Hierarchie-und Funkti-
onsebene) in die Entscheidungsfindung und Risikobewertung einbeziehen,
d.h. eine »entkolonialisierte« Ethik formuliert werden, die das Wissen der
Forschungspartner wertschitzt und aus der eine kollektive Verantwortung
erwichst (s.a. Field und Fox 2007). Dazu gehort seitens der Polizei die Bereit-
schaft, sich gesellschaftspolitischen und unbequemen Themen zu stellen und
seitens der Forschenden verstirkte Bemithungen, transdisziplinir Debatten
zu 6ffnen und dabei noch mehr die Sichtweise von Polizisten zu integrieren.

6 Schluss

Ethnografieren in der Polizei bedeutet die Komplizenschaft mit Menschen, die
dazu autorisiert sind und fiir die es Teil ihrer beruflichen Aufgabe ist, routi-
nemiflig Gewalt in Form unmittelbaren Zwangs anzuwenden. Wie geht man
damit um, wenn Handlungen der beforschten Gruppe zuweilen Betroffenheit
und Verlegenheit auslsen, wenn professionelle ethische Standards ins Schlin-
gern geraten, wenn man sich auf Forschungspartner einlisst und diese repri-
sentiert, die Gewalt verkorpern und ausiiben?

Miisste ein konsensfihiges Ziel formuliert werden, dem sich die Polizei,
ihre Kritiker und die Polizeiforschung verschreiben kénnen, kénnte es etwa so
lauten: Jeder Mensch darf eine professionelle, neutrale Polizei beanspruchen.
Dieser Aufsatz behandelte »ausgehakte Interaktionenc, ein im Vergleich zu
Polizeigewalt und eindeutig rechtswidrigem Verhalten hiufiges, vielleicht so-
gar alltigliches Phinomen. Wenn Situationen entgleisen, und Fehlverhalten
und UnverhiltnismiRigkeit vorgehalten werden kénnen, dann, so meine ich,
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liegt das nicht an Strukturen und nicht nur an Einstellungen, Intentionen und
Motiven, sondern an Nicht-Erfahrungen (im Unterschied zu Unerfahren-
heit!) - wenn Situationsdeutungen fehlschlagen, werden sie ausgeblendet,
um das Deutungs-und Interpretationsarrangement, das ja im Groflen und
Ganzen brauchbar ist— nicht zu gefihrden. (Fehl-)Verhalten entsteht in
der Intersektion von unbestimmten Emotionen, fragmentarischem Wissen
tiber die vorliegende Situation (und deren Entwicklungs-bzw. Eskalations-
potenzial) und hinzukommenden »ausgehakten« Situationsdeutungen, weil
Rahmungen von Recht, Moral, Ordnung mit Affekten konfligieren. Die gute
Nachricht: Ereignisse in sozialen Bezugssystemen sind modulationsfihig.

Im zweiten Teil habe ich forschungsethische Problematiken der Polizeieth-
nografie aufgezeigt. Diese sind auch auf disziplininterne Entwicklungen zu-
riickzufiihren, die (konsequentialistische) ethische Positionierungen erforder-
lich machen. Die Richtlinien anthropologischer Verbande thematisieren kon-
krete ethische Dilemmata wie die hier beschriebenen nicht. Ausgehend von
dem Konzept der Komplizenschaft habe ich deshalb einige der Gemeinsam-
keiten und Hiirden der Zusammenarbeit skizziert, die Forschung in der Poli-
zei konditionieren.
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