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1.00 Sozialphilosophie/ 
Sozialgeschichte
Frankenberg, Günter: Würde – zu 
einem Schlüsselbegriff der Verfassung. - 
In: Aus Politik und Zeitgeschichte ; Jg. 69, 
2019, Nr. 16-17, S. 37-42.*DZI-3059*
Klys, Christian: Ethik in Ausbildung und 
Praxis: Entwicklung einer beruflichen 
Identität in der Ausbildung zum Heiler­
ziehungsassistenten. - In: Orientierung ; 
2019, Nr. 1, S. 6-8.*DZI-2633z*
Louis, Chantal: Louise Otto-Peters zum 
200. Geburtstag! - In: Emma ; 2019, 
Nr. 2, S. 84-87.*DZI-2712*
Martínez Herrero, María Inés: Human 
rights and social justice in social work 
education: a critical realist comparative 
study of England and Spain. - In: Euro­
pean journal of social work ; Jg. 22, 
2019, Nr. 2, S. 225-237.*DZI-3073*
Mührel, Eric: Menschenrechte – Gerech­
tigkeit – Nachhaltigkeit: ethische Grund-
lagen der Sozialen Arbeit. - In: Blätter der 
Wohlfahrtspflege ; Jg. 166, 2019, Nr. 2, 
S. 43-46.*DZI-0228*

2.01 Staat/Gesellschaft
Cremer, Georg: Gegen Zerrbilder: Sozial­
staat. - In: Sozialwirtschaft ; Jg. 29, 2019, 
Nr. 2, S. 24-25.*DZI-2991z*
Dietrich, Gundula: Konzeptionelle 
Grundlagen einer säulenübergreifenden 
Altersvorsorgeinformation. - In: Betrieb­
liche Altersversorgung ; Jg. 74, 2019, 
Nr. 3, S. 210-214.*DZI-1708*
Garrett, Paul Michael: What are we 
talking about when we talk about ‘Neo­
liberalism’? - In: European journal of 
social work ; Jg. 22, 2019, Nr. 2, S. 188-
200.*DZI-3073*
Glombik, Manfred: Das Sozialstaats­
prinzip im Grundgesetz. - In: Die Renten­
versicherung ; Jg. 60, 2019, Nr. 2, S. 35-
40.*DZI-1467*
Marthinsen, Edgar: Neoliberalisation, 
the social investment state and social 
work. - In: European journal of social 
work ; Jg. 22, 2019, Nr. 2, S. 350-361. 
*DZI-3073*
Wallaschek, Stefan: Europawahl 2019: 
Ende oder Neuanfang europäischer 
Solidarität? - In: Blätter der Wohlfahrts­
pflege ; Jg. 166, 2019, Nr. 2, S. 71-74.
*DZI-0228*

2.02 Sozialpolitik
Bay, Uschi: Neoliberalism as an art of 
governance: reflecting on techniques 
for securing life through direct social 
work practice. - In: European journal of 
social work ; Jg. 22, 2019, Nr. 2, S. 201-
211.*DZI-3073*
Lübbe-Wolff, Gertrude: Verfassung als 
Integrationsprogramm. - In: Aus Politik 
und Zeitgeschichte ; Jg. 69, 2019, 
Nr. 16-17, S. 43-48.*DZI-3059*

Rogg, Getrud: Bangen um Renten­
zahlung der Pensionskasse. - In: neue 
caritas ; Jg. 120, 2019, Nr. 6, S. 22-23. 
*DZI-0015z*
Theurich, Melissa: Lohn der Forschung: 
19. Kongress der ISRHML in Japan. - In: 
Deutsche Hebammen-Zeitschrift ; Jg. 71, 
2019, Nr. 3, S. 36-38.*DZI-0608*

2.03 Leben/Arbeit/Beruf
Aust, Christina: Kleine Schritte: stufen­
weise Wiedereingliederung. - In: Deut­
sche Hebammen-Zeitschrift ; Jg. 71, 
2019, Nr. 3, S. 72-75.*DZI-0608*
Brzank, Petra J.: Sexuelle Belästigung 
am Ausbildungs- und Arbeitsplatz. - In: 
Public Health Forum ; Jg. 27, 2019, Nr. 1, 
S. 34-36.*DZI-3000*
Hiemisch, Andreas: Sind wir wirklich 
so glücklich, wie wir es glauben? Eine 
kritische Untersuchung der Arbeitszufrie­
denheit an einer Universitätskinderklinik. 
- In: Das Gesundheitswesen ; Jg. 81, 
2019, Nr. 4, S. 309-318.*DZI-0021z*
Kogelheide, Petra: Vertrauen schaffen 
– für Familien und Fachkräfte! Multiins­
titutionelle Hilfen für Kinder psychisch 
kranker Eltern in Essen. - In: Jugendhilfe-
Report ; 2019, Nr. 2, S. 23-26.
*DZI-3055*

Schubert, Bernd: Wissen, was der 
Nutzer will: Controlling. - In: Sozialwirt­
schaft ; Jg. 29, 2019, Nr. 2, S. 28-29. 
*DZI-2991z*
Thurnes, Georg: Wieviel reine Beitrags­
zusage geht in der Direktzusage? - In: 
Betriebliche Altersversorgung ; Jg. 74, 
2019, Nr. 3, S. 217-221.*DZI-1708*

3.00 Institutionen und 
Träger sozialer Maßnahmen
Dufft, Aruna: Tanztherapie im Team 
einer psychotherapeutischen Station für 
Jugendliche: das Ganze ist mehr als die 
Summe seiner Teile. - In: Körper, Tanz, 
Bewegung ; Jg. 7, 2019, Nr. 2, S. 76-
81.*DZI-3071*
Fein, Johannes: Der zweite Bericht 
der Bund-Länder-Arbeitsgruppe zum 
Stiftungsrecht: ein Überblick zum aktu­
ellen Stand der Stiftungsrechtsreform. - 
In: npoR ; Jg. 11, 2019, Nr. 2, S. 49-53. 
*DZI-3069*
Fritsch, Konstanze: Praktische Überle­
gungen zur Kooperation von Sozialer 
Arbeit und Polizei. - In: Soziale Arbeit ; 
Jg. 68, 2019, Nr. 5-6, S. 171-179.
*DZI-0470*
Gewald, Michael: Erlebnispädagogik 
im Korsett des Schulalltags: wie gelingt 
Handlungs- und Interaktionspädagogik 
(trotzdem) mit Schulklassen draußen? - 
In: Unsere Jugend ; Jg. 71, 2019, Nr. 4, 
S. 163-169.*DZI-0135*

Höfer, Reinhold: Besteuerung und 
Sozialabgaben und Leistungen der bAV 
ab 2018; zum Zins des § 6a EStG. - In: 
Betriebliche Altersversorgung ; Jg. 74, 
2019, Nr. 3, S. 231-236.*DZI-1708*
Janßen, Heinz-Josef: Sucht-Selbsthilfe 
goes online. - In: neue caritas ; Jg. 120, 
2019, Nr. 6, S. 17-20.*DZI-0015z*
Jellen, Josephine: Gewalt in der Notauf­
nahme. - In: Public Health Forum ; Jg. 27, 
2019, Nr. 1, S. 66-68.*DZI-3000*
Köhler, Karl Friedrich: Rechtssicherer 
Umgang mit sogenannten Reichsbür­
gern im Sozialverwaltungsverfahren. - 
In: Wege zur Sozialversicherung ; Jg. 73, 
2019, Nr. 4, S. 103-112.*DZI-0107*
Zils, Daniel: Check the games – schuli­
scher Projekttag zur Computerspiel­
kompetenz. - In: Aktion Jugendschutz / 
Landesarbeitsstelle Bayern: Pro Jugend ; 
2019, Nr. 1, S. 21-24.*DZI-2013z*

4.00 Sozialberufe/
Soziale Tätigkeit
Cording, Linda: Ärztinnen und Ärzte 
an der Schnittstelle zum nicht-medizini­
schen Hilfs- und Unterstützungssektor 
für Menschen mit Demenz. - In: Das 
Gesundheitswesen ; Jg. 81, 2019, Nr. 4, 
S. 319-324.*DZI-0021z*
Körner, Christina: Miteinander Reden: 
Pflegeberufegesetz - Teil 2. - In: Alten­
pflege ; Jg. 44, 2019, Nr. 4, S. 38-43. 
*DZI-2594*
Lohse, Katharina: Ärztliche Versorgung 
Minderjähriger nach sexueller Gewalt: 
eine juristische Perspektive. - In: Public 
Health Forum ; Jg. 27, 2019, Nr. 1, S. 53-
55.*DZI-3000*
Pentaraki, Maria: Social workers: a new 
precariat? Precarity conditions of mental 
health social workers working in the 
non-profit sector in Greece. - In: Euro­
pean journal of social work ; Jg. 22, 
2019, Nr. 2, S. 301-313.*DZI-3073*
Sommer, Bernd: Zwischenruf: der Päda­
goge als Lernhelfer: Grundsätze als 
Orientierungshilfen für (sozial-)pädago­
gisches Handeln. - In: Unsere Jugend ; 
Jg. 71, 2019, Nr. 4, S. 170-174.
*DZI-0135*
Sugrue, Erin: Understanding the effect 
of moral transgressions in the helping 
professions: in search of conceptual cla­
rity. - In: Social Service Review ; Jg. 93, 
2019, Nr. 1, S. 4-25.*DZI-0178*

5.01 Sozialwissenschaft 
und Sozialforschung
Darmann-Finck, Ingrid: Ergebnisse der 
Evaluation der hochschulischen Erstaus­
bildung in den therapeutischen Berufen. 
- In: Das Gesundheitswesen ; Jg. 81, 
2019, Nr. 4, S. 325-331.*DZI-0021z*
Glammeier, Sandra: Gewalt gegen 
Menschen mit Behinderungen. - In: 
Public Health Forum ; Jg. 27, 2019, 
Nr. 1, S. 84-86.*DZI-3000*
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Krupp, Sonja: Das „Lübecker Modell 
Bewegungswelten“: Ergebnisse der 
Effektevaluation. - In: Bundesgesund­
heitsblatt, Gesundheitsforschung, 
Gesundheitsschutz ; Jg. 62, 2019, Nr. 3, 
S. 274-281.*DZI-1130z*
May, Michael: Pränataldiagnostik – 
Chance? Bedrohung? - In: Orientierung ; 
2019, Nr. 1, S. 16-18.*DZI-2633z*
Ottmann, Sebastian: Am Anfang steht 
das Wirkmodell: Überlegungen und An­
sätze zur Analyse von Wirkungen in der 
Sozialen Arbeit. - In: Blätter der Wohl­
fahrtspflege ; Jg. 166, 2019, Nr. 2, S. 67-
70.*DZI-0228*
Schocker, Frauke: Erdnüsse in der Still­
zeit? Allergieprophylaxe. - In: Deutsche 
Hebammen-Zeitschrift ; Jg. 71, 2019, 
Nr. 3, S. 22-28.*DZI-0608*

5.02 Medizin/Psychiatrie
Bieler, Sandra: Infektionen systematisch 
vorbeugen. - In: Altenpflege ; Jg. 44, 
2019, Nr. 4, S. 46-49.*DZI-2594*
Debus, Stephan: Zwangsmaßnahmen 
in der Psychiatrie: ein Forschungspro­
gramm. - In: Public Health Forum ; Jg. 27, 
2019, Nr. 1, S. 69-71.*DZI-3000*
Nass, Elmar: Wo die Würde antastbar 
wird: Ethik am Lebensende und die Fol­
gen für das Miteinander von Menschen 
mit und ohne Behinderung. - In: Orien­
tierung ; 2019, Nr. 1, S. 22-24.
*DZI-2633z*
Rosenbusch, Bernd: Gefahr unter­
schätzt: Hormonell wirksame Substan­
zen. - In: Deutsche Hebammen-Zeit­
schrift ; Jg. 71, 2019, Nr. 3, S. 76-80. 
*DZI-0608*
Scholz, Thelke: Neuroleptika und Psy­
chosenpsychotherapie – Zeit für eine 
Neubestimmung des Miteinanders. - 
In: Verhaltenstherapie & psychosoziale 
Praxis ; Jg. 51, 2019, Nr. 1, S. 11-17. 
*DZI-2944*

5.03 Psychologie
Grüning, Maria: #hatebreach – Hass 
im Netz begegnen: politische Medienar­
beit macht Schule. - In: Aktion Jugend­
schutz / Landesarbeitsstelle Bayern: 
Pro Jugend ; 2019, Nr. 1, S. 17-20.
*DZI-2013z*
Kruse, Andreas: Selbstgestaltungs- und 
Präventionspotenziale hochaltriger Men­
schen in der stationären Langzeitversor­
gung. - In: Bundesgesundheitsblatt, Ge­
sundheitsforschung, Gesundheitsschutz ; 
Jg. 62, 2019, Nr. 3, S. 247-254.
*DZI-1130z*
Luerweg, Frank: Die Urteile der anderen. 
- In: Psychologie heute ; Jg. 46, 2019, 
Nr. 5, S. 65-69.*DZI-2573*
Meinhold, Maren: Frustriert, unsicher 
und auf der Suche nach der eigenen 
Identität: Jugendliche in besonderen 
Lebenslagen und Möglichkeiten der 
tanztherapeutischen Begleitung. - In: 

Körper, Tanz, Bewegung ; Jg. 7, 2019, 
Nr. 2, S. 63-75.*DZI-3071*
Schultes, Kristin: Grenzüberschreitendes 
Verhalten und Gewalt in Beziehungen 
Jugendlicher. - In: Public Health Forum ; 
Jg. 27, 2019, Nr. 1, S. 18-20. *DZI-3000*

5.04 Erziehungswissenschaft
Grüber, Katrin: Handwerkszeug Ethik: 
Alltagshandeln reflektieren. - In: Orien­
tierung ; 2019, Nr. 1, S. 10-12.
*DZI-2633z*
Langer, Andreas: FakeHunter – ein Plan­
spiel zum Thema FakeNews. - In: Aktion 
Jugendschutz / Landesarbeitsstelle Bay­
ern: Pro Jugend ; 2019, Nr. 1, S. 13-16. 
*DZI-2013z*
Voßkuhle, Andreas: Der Bildungsauftrag 
des Grundgesetzes. - In: Aus Politik und 
Zeitgeschichte ; Jg. 69, 2019, Nr. 16-17, 
S. 49-54.*DZI-3059*

5.05 Soziologie
Dziabel, Nadine: Inklusion und Gerech­
tigkeit für behinderte Menschen. - In: 
Blätter der Wohlfahrtspflege ; Jg. 166, 
2019, Nr. 2, S. 57-60.*DZI-0228*
Hniopek, Andrea: „Wer die Realität 
verkennt, hinkt hinterher!?“: LGBTIQ* 
– ein unabdingbares Que(e)rschnitts­
thema für die Wohnungslosenhilfe! - In: 
Wohnungslos ; Jg. 61, 2019, Nr. 1, S. 6-9. 
*DZI-1250z*

5.06 Recht
Bepler, Klaus: Das „Soweit“ in § 1a 
Abs. 1a und § 23 Abs. 2 BetrAVG n.F. - 
In: Betriebliche Altersversorgung ; Jg. 74, 
2019, Nr. 3, S. 222-226.*DZI-1708*
Bress-Brandmaier, Martina: Vergleich 
der unterhaltsrechtlichen Leitlinien: Teil 1 
– unterhaltsrechtliches Einkommen. - 
In: Zeitschrift für das Fürsorgewesen ; 
Jg. 71, 2019, Nr. 4, S. 73-82.*DZI-0167*
Graumann, Sigrid: Assistierte Freiheit: 
die UN-BRK fordert einen radikalen 
Paradigmenwechsel. - In: Orientierung ; 
2019, Nr. 1, S. 3-5.*DZI-2633z*
Grube, Christian: „Planwidrigkeit“ im 
Unterhaltsvorschussrecht: zugleich Be­
sprechung von Urt. BVerwG 16.5.2013 
– 5 C 28.12. - In: Das Jugendamt ; Jg. 92, 
2019, Nr. 4. S. 178-182.*DZI-0110z*
Kries, Caroline von: Beiträge zur Sozial­
versicherung: monetär, generativ, aber 
auch gerecht? - In: neue caritas ; Jg. 120, 
2019, Nr. 6, S. 25-27.*DZI-0015z*
Linssen, Ruth: Alles außer langweilig: 
wie Linssen Law Learning Studierende 
für Strafrecht begeistern will: ein Erfah­
rungsbericht. - In: Soziale Arbeit ; Jg. 68, 
2019, Nr. 5-6, S. 185-192.*DZI-0470*
Meindl, Korbinian: Teilung laufender 
Betriebsrenten im Versorgungsausgleich: 
aktuarielle Analyse und Folgerungen 
aus den Entscheidungen des BGH. - In: 
Betriebliche Altersversorgung ; Jg. 74, 
2019, Nr. 2, S. 119-123.*DZI-1708*

Stanze, Henrikje: Behandlung im Vor­
aus planen: vorbereitet für den Notfall. 
- In: Orientierung ; 2019, Nr. 1, S. 28-29. 
*DZI-2633z*
Steinbeis, Maximilian: Wie robust ist 
das Grundgesetz? Ein Gedankenexperi­
ment. - In: Aus Politik und Zeitgeschich­
te ; Jg. 69, 2019, Nr. 16-17, S. 4-9.
*DZI-3059*
Welskop-Deffaa, Eva M.: Entfristung 
des Integrationsgesetzes: Stellungnahme 
des Deutschen Caritasverbandes zu dem 
Referentenentwurf vom 13.2.2019. - In: 
neue caritas ; Jg. 120, 2019, Nr. 6, S. 34- 
37.*DZI-0015z*
Wulff, Jonathan: Das Opferentschädi­
gungsgesetz. - In: Public Health Forum ; 
Jg. 27, 2019, Nr. 1, S. 78-80.*DZI-3000*
Würden, Karin: Haus des Jugendrechts: 
die Chance für eine gelingende Koope­
ration von Polizei, Staatsanwaltschaft 
und Jugendhilfe im Strafverfahren. - In: 
Unsere Jugend ; Jg. 71, 2019, Nr. 5, 
S. 215-219.*DZI-0135*

6.00 Theorie der 
Sozialen Arbeit
Albuquerque, Cristina Pinto: Social 
work’s ‘black hole’ or ‘Phoenix moment’? 
- impacts of the neoliberal path in social 
work profession in Portugal. - In: Euro­
pean journal of social work ; Jg. 22, 
2019, Nr. 2, S. 314-325.*DZI-3073*
Eberlei, Walter: Soziale Arbeit als Men­
schenrechtsprofession – let’s walk the 
talk! - In: Blätter der Wohlfahrtspflege ; 
Jg. 166, 2019, Nr. 2, S. 47-50.*DZI-0228*
Gahleitner, Silke Brigitta: Klinische 
Sozialarbeit: Stand der Entwicklungen in 
Deutschland. - In: Klinische Sozialarbeit ; 
Jg. 15, 2019, Nr. 2, S. 6-8.*DZI-3049*
Möller, Kurt: Ordnungshüter mit und 
ohne Uniform? Was polizeiliche und 
Soziale Arbeit verbindet und trennt. - In: 
Soziale Arbeit ; Jg. 68, 2019, Nr. 5-6, 
S. 163-171.*DZI-0470*
Schwab, Jürgen E.: Perspektiven der 
Berufsgruppen Polizei und Soziale Arbeit: 
eine Feldstudie zu Fremd- und Selbstbil­
dern. - In: Unsere Jugend ; Jg. 71, 2019, 
Nr. 5, S. 201-206.*DZI-0135*

6.01 Methoden
der Sozialen Arbeit
Abraham, Jens: Freiheitsentziehende 
Maßnahmen in der Pflege. - In: Public 
Health Forum ; Jg. 27, 2019, Nr. 1, S. 75-
77.*DZI-3000*
Angele, Sibylle: Stärkung präventiver 
Potenziale in der Pflegeberatung. - In: 
Bundesgesundheitsblatt, Gesundheits­
forschung, Gesundheitsschutz ; Jg. 62, 
2019, Nr. 3, S. 320-328.*DZI-1130z*
Reindl, Richard: Damit Beratung an­
kommt. - In: neue caritas ; Jg. 120, 2019, 
Nr. 6, S. 9-12.*DZI-0015z*
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Riekenbrauk, Klaus: Sozialdatenschutz 
in der Kooperation von Justiz, Polizei und 
Jugendhilfe. - In: Soziale Arbeit ; Jg. 68, 
2019, Nr. 5-6, S. 198-208.*DZI-0470*
Skutta, Sabine: Chance für Empower­
ment: Digitalisierung. - In: Sozialwirt­
schaft ; Jg. 29, 2019, Nr. 2, S. 20-22. 
*DZI-2991z*
Steinert, Tilman: Neue S3-Leitlinie Ver­
hinderung von Zwang: Prävention und 
Therapie aggressiven Verhaltens bei 
Erwachsenen. - In: Verhaltenstherapie & 
psychosoziale Praxis ; Jg. 51, 2019, Nr. 1, 
S. 77-79.*DZI-2944*

6.02 Arbeitsfelder 
der Sozialen Arbeit
Avemann, Katharina: „Lose hate, not 
weight“ Lookismus und Bodyismus in 
der Mädchen*arbeit. - In: Betrifft Mäd­
chen ; Jg. 32, 2019, Nr. 2, S. 65-70. 
*DZI-3017*
Bleckwenn, Markus: Dringende Haus­
besuche in Altenheimen – ein Status 
Quo aus hausärztlicher Sicht. - In: Das 
Gesundheitswesen ; Jg. 81, 2019, Nr. 4, 
S. 332-335.*DZI-0021z*
Eschweiler, Sandra: Rien ne va plus? 
Zur Situation der Allgemeinen Sozialen 
Dienste im Rheinland. - In: Jugendhilfe-
Report ; 2019, Nr. 2, S. 37-40.
*DZI-3055*
Herzig, Michael: Realitätsflash: Drogen­
politik als Lernfeld für Polizei und Sozial­
arbeit. - In: Soziale Arbeit ; Jg. 68, 2019, 
Nr. 5-6, S. 216-222.*DZI-0470*
Kepert, Jan: Kein automatisches Entste­
hen der Aufsichtspflicht bei der offenen 
Jugendarbeit: zum vertraglich geschul­
deten Umfang der Aufsichtspflicht und 
zum Entstehen einer Verkehrssiche­
rungspflicht. - In: ZFSH, SGB ; Jg. 58, 
2019, Nr. 3, S. 123-129.*DZI-1450z*
MacDonald, Fritz: Klinische Kompeten­
zen und Klinische Sozialarbeit in den 
USA. - In: Klinische Sozialarbeit ; Jg. 15, 
2019, Nr. 2, S. 4-5.*DZI-3049*
Schäper, Sabine: Ethik und Ökonomie: 
ein unauflösbares Spannungsfeld: Denk- 
und Handlungsoptionen im Angesicht 
forcierter Ökonomisierung. - In: Orien­
tierung ; 2019, Nr. 1, S. 30-33.
*DZI-2633z*
Sell, Sabine: Ein Neustart, der ankommt: 
„RE_StaRT“ – vom Projekt zum Regel­
angebot. - In: Wohnungslos ; Jg. 61, 
2019, Nr. 1, S. 10-12.*DZI-1250z*
Tempelmann, Anke: Qualitätsorientierte 
Prävention und Gesundheitsförderung 
in Einrichtungen der Pflege: das Projekt 
QualiPEP. - In: Bundesgesundheitsblatt, 
Gesundheitsforschung, Gesundheits­
schutz ; Jg. 62, 2019, Nr. 3, S. 296-303. 
*DZI-1130z*

6.03 Rechtsmaßnahmen/ 
Verwaltungsmaßnahmen
Löbner, Andreas: „Persönliche Eignung“ 
von Einrichtungsmitarbeitern im Recht 
der Heimaufsicht. - In: ZFSH, SGB ; Jg. 
58, 2019, Nr. 3, S. 133-138.*DZI-1450z*

6.04 Jugendhilfe
Bous, Barbara: Erlebnispädagogische 
Ansätze in der Kinder- und Jugendhilfe: 
Ziele, Angebote, Möglichkeiten und 
Grenzen im schulischen Kontext. - In: 
Unsere Jugend ; Jg. 71, 2019, Nr. 4, 
S. 156-162.*DZI-0135*
Mayoufi, Sonya: Sexualisierte Gewalt 
an Kindern in Institutionen. - In: Public 
Health Forum ; Jg. 27, 2019, Nr. 1, 
S. 59-61.*DZI-3000*

6.05 Gesundheitshilfe
Averdijk, Margit: Treatments for child 
and adolescent victims of sexual violence 
– are they effective? - In: Public Health 
Forum ; Jg. 27, 2019, Nr. 1, S. 47-49. 
*DZI-3000*
Bartholomeyczik, Sabine: Prävention 
von Mangelernährung in der stationären 
Pflege am Beispiel des DNQP-Experten­
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