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BEATRIX COMMANDEUR UND DOROTHEE DENNERT

Das Thema der Tagungsdokumenta-
tion kennzeichnen Schlagworte wie
»Eventkultur« oder »Edutainment«.
Langst ist die Vermittlungsarbeit der
Museen in Veranstaltungsprogram-
me eingebunden, die das Publikum
unterhaltsam bilden und zugleich
neue Besucherschichten fiir das Museum interessieren sollen.

Was unterscheidet Museumsprogramme von den Angeboten der Freizeit-
parks? Welche Wiinsche richten heute Besucherlnnen an die Museen? Fach-
leute aus Museen, Freizeiteinrichtungen sowie Forschung und Kulturpolitik
nehmen dazu Stellung. Eine Dokumentation der Arbeitsgruppen in Bonner
Museen und der Praxisbeitrdge des Ideenmarktes runden den Band ab.

Die Tagung widmet sich einem Thema, das mit Schlagworten wie »Edu-
tainmentx, »Lernen im Vorbeigehen« oder »Erlebniswelten« ebenso popular
wie umstritten umschrieben wird. Prof. Dr. Janbernd Oebbecke formuliert
hierzu treffend: »Kulturelle Grundversorgung versus Eventkultur«; sie bilden
nicht nur einen Gegensatz, sie ergdnzen sich auch; oder praziser formuliert:
»Events sind Teil der kulturellen Grundversorgung, die wie ein Event wahrge-
nommen werden kann.«

Kann oder muss »Eventkultur« fiir die Besucherorientierung der Museen
nutzbar gemacht werden? Oder laufen die Museen damit lediglich einem
Trend nach, um die Besucherzahlen zu halten und Marktanteile zu sichern?
Miissen erlebnisorientierte Vermittlungsformen starker in die Museumsarbeit
integriert werden, weil dies den Bediirfnissen der Besucherlnnen in einer
verdnderten Welt entspricht? Es geht letztlich darum, ob wir auf gewandelte
Formen der Wahrnehmung mit neuen Formen der Vermittlung reagieren und
das Lernen im Museum aus der engen Konnotation mit beschwerlicher Wis-
sensaneignung herauslésen und selbst zum Erlebnis machen miissen.

Konnte man bisher feststellen, dass sich Museen und Freizeit- oder The-
menparks eher skeptisch gegeniiberstanden, weil die einen fiir den »Spafi«
und die anderen fiir das »beschwerliche Lernen« zustdndig waren, so lasst
sich mittlerweile feststellen, dass sich bei beiden »Freizeitanbietern« ein
Wandel vollzieht. Langst geh6ren in Museen Events wie Lange Nachte, Mu-
seumsmeilenfeste, Theaterauffiihrungen, Internationale Museumstage und
vieles mehr zum Museumsalltag. Der Wunsch, Schwellendngste von Nicht-
Besuchern zu iiberwinden und das Museum fiir neue Zielgruppen zu &ffnen,
steht oft im Mittelpunkt dieser Aktivitdten. In der Regel werden diese mit Hil-
fe der Museumspddagogik, wie beispielsweise die Langen Ndchte in Berlin,
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geplant und durchgefiihrt. Befragungen des Instituts fiir Museumskunde bei
der 7. Langen Nacht im Januar 2000 — dort zdhlte man 40.500 Besucherlnnen
— haben ergeben, dass Besucherlnnen nicht nur aus Entdeckerneugier teil-
nehmen oder der Lust, einem speziellen Kulturerlebnis beizuwohnen, sondern
auch und gerade, um neue Museen kennen zu lernen, Ausstellungen zu be-
sichtigen und von thematischen Angeboten zu profitieren.

Diese Ergebnisse zeigen, dass auch bei Eventveranstaltungen im Muse-
um nicht allein das Spektakel zahlt, sondern die inhaltliche und thematische
Anbindung von entscheidender Bedeutung fiir die Besucherlnnen ist. Dies
belegt unsere These, das sich allein mit spektakuldren Aktionen kein Publi-
kum auf Dauer binden ldsst. Es geht darum, durch kontinuierliche und quali-
tatsvolle Angebote das Museum auch jenseits von kurzfristigen Veranstal-
tungen attraktiv zu halten.

Das bedeutet aber auch, an den gewandelten Interessen und Wahrneh-
mungsgewohnheiten der Besucherlnnen anzusetzen und nicht starr an tradi-
tionellen Lehr- und Lernmethoden festzuhalten. Dies erreichen die Museen
vor allem durch spannende Ausstellungen und daraus resultierende phanta-
sievolle Angebote fiir verschiedene Besucherschichten.

Genau deshalb thematisieren wir als Museumsp&adagoglnnen das Span-
nungsverhaltnis zwischen Inhalt und Event, und nicht weil wir uns als Marke-
tingabteilung des Museumsbetriebs verstehen, denn — um es zu wiederholen
—die Bediirfnisse und Forderungen von Besucherlnnen stehen im Mittelpunkt
der museumspadagogischen Arbeit.

Bei ndherem Hinsehen findet man aber auch in den Themenparks ziel-
gruppen- und themenspezifische Angebote, die nicht nur Spas machen, son-
dern auch Inhalte vermitteln wollen. Erkenntnisse der Freizeitforschung legen
nahe, dass in Themenparks ein erlebnisorientierter Zugang zu Gesellschaft,
Politik, Naturwissenschaft und Technik ertffnet wird. So kann das Erlebnis
einer Fahrt in der Achterbahn genutzt werden, um physikalische und mathe-
matische Grundlagen zu veranschaulichen.

In diesem Tagungsband kommen Vertreterlnnen aus beiden Sparten zu
Wort. Im gemeinsamen Austausch sollen Vorurteile abgebaut und neueste
Erkenntnisse zur Besucherorientierung diskutiert werden.
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