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Abstract: Larticle retrace la situation dans les universités allemandes pendant les années de
pandémie 2020/2021 et décrit les conditions d’enseignement, d'apprentissage et de vie selon
trois perspectives difféventes : celle de la divection des universités, celle des enseignant-e-s et celle
des étudiant-e-s. Avec larrivée de la pandémie, ces acteur-rice-s se sont vu-e-s confronté-e-s d des
défis inhabituels. Lenseignement et I'interaction ont di étre réorganisés sur le champ avec de
nouveaux moyens techniques. Les groupes impliqués ont fait lexpérience de cette situation de
maniére trés différente. Clest ce que montrent les données d’une étude inter-universitaire sur
la situation dans les établissements d'enseignement supérieur pendant la pandémie (Sélzle
[u. a.] : Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie, 2021), qui
sont vésumées ici. Sur la base de ces résultats, l'article ouvre la discussion d propos des possibles
évolutions pour les établissements d’enseignement supérieur et propose des pistes d'action et des
critéres pour leur développement futur apres la pandémie.

1. Einleitung - geschlossene Hochschulen in Deutschland

An den Hochschulen war der Beginn der Corona-Krise im Frithjahr 2020 geprigt
von einem hohen Maf an Unsicherheit, grofem Zeitdruck sowie von didaktischen
und technischen Abliufen, die schnell und unvollkommen entwickelt wurden. Die
Infektionszahlen stiegen rasant, und so mussten die Hochschulen innerhalb eines
Monats das bereits geplante Prisenzsommersemester 2020 in ein digitales Semes-
ter umorganisieren. In der Hochschulwelt entstand dadurch eine dialektische Si-
tuation, an deren Polen Digitalisierungseuphorie einerseits und Zuriickweisung der
neuen Technologien andererseits wahrnehmbar wurden." Dieser Beitrag rekonstru-

1 Autoren und Autorinnengruppe AEDIL (unter Mitarbeit von Aline Bergert, Nadine Bernhard,
Michael Eichhorn [u. a.]): Corona-Semester reflektiert. Einblicke einer kollaborativen Autoethno-
graphie, Bielefeld 2021; Barnat, Miriam/Bosse, Elke/Szczyrba, Birgit (Hg.): Forschungsimpul-
se fiir die Hochschulentwicklung im Kontext hybrider Lehre, KdIn 2021 (Forschung und Innova-
tion in der Hochschulbildung 11); Blank, Jennifer [u.a.]: Das digitale Sommersemester als
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iert die Situation 2020/2021 an deutschen Hochschulen. Dabei soll ein ganzheitli-
ches Bild der Lehr-/Lernsituation sowie der allgemeinen Lebenssituation in den Co-
rona-Semestern entstehen, die den unterschiedlichen Perspektiven von Hochschul-
leitungen, Lehrenden und Studierenden Rechnung trigt. Aus diesen Erfahrungen
werden Moglichkeiten der Pfadentwicklung fiir Hochschule und Lehre post Corona
aufgezeigt.

Die Datengrundlage entstammt der hochschuliibergreifenden Studie , Entwick-
lungspfade fir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie“ mit insgesamt
86 Teilnehmenden®. Von Januar bis Mirz 2021 wurden 67 Teilnehmende in 15 digi-
talen Fokusgruppen aus elf Hochschulen fiir Angewandte Wissenschaften in Baden-
Wiirttemberg interviewt. Dabei gaben je drei bis fiinf Lehrende und je drei bis fiunf
Studierende an, wie sie die Corona-Semester erlebt haben und welchen Chancen
und Herausforderungen sie sich gegeniibersahen. Die Sicht der Hochschulverant-
wortlichen wurde anhand von elf leitfadengestiitzten Interviews mit Mitgliedern
von Hochschulleitungen erhoben. In acht Gesprichen mit Experten und Expertin-
nen aus der Lehre konnten Good-Practice-Beispiele identifiziert werden. Die Inter-
views wurden mithilfe kategoriebasierter Verfahren in Anlehnung an die qualitati-
ve Inhaltsanalyse ausgewertet.> Diese qualitative Methodik erlaubte eine vertiefte
Darstellung der Alltagserfahrungen und erméglichte die Ableitung von Erkenntnis-
sen zu den Rahmenbedingungen, der Organisation der Corona-Semester und den
damit einhergehenden Herausforderungen. Auch Einschitzungen zu den zukiinf-
tigen Chancen und Anforderungen fiir die Hochschulen waren damit méoglich.

Der Beitrag stellt zunichst die wichtigsten Ergebnisse aus den Interviews mit
den Hochschulleitungen vor, gefolgt von den Erkenntnissen aus den Gruppeninter-
views mit den Lehrenden und den Studierenden. Dies bildet die Grundlage fiir die
Formulierung von Handlungsempfehlungen fiir eine strategische Entwicklung der
Hochschulkultur nach der Corona-Pandemie.

Entscheidungsgelegenheit, in: Die neue Hochschule 6 (2020), 16—20; Silzle, Sonja/Vogt, Lin-
da/Blank, Jennifer: Wie kénnen Lehren und Lernen in geschlossenen Hochschulen gestaltet
werden? Ein Erfahrungsbericht aus der Hochschule Biberach, in: Zeitschrift fiir Hochschulma-
nagement 15(2+3) (2020), 60—67 [zuletzt gepriift am 01.03.2021]; Seyfeli, Funda/Elsner, Laura/
Wannemacher, Klaus: Vom Corona Shutdown zur Blended University? Expertinnenbefragung Digi-
tales Sommersemester, Baden-Baden 2020, https://www.studentenwerke.de/sites/default/fil
es/views_filebrowser/2020_edis_expertinnenbefragung_final._hispdf.pdf [12.02.2021].

2 Salzle, Sonja [u. a.]: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie. Eine
qualitative Studie mit Hochschulleitungen, Lehrenden und Studierenden, Baden-Baden 2021.

3 Vgl. Kuckartz, Udo: Qualitative Inhaltsanalyse. Methoden, Praxis, Computerunterstiitzung, Wein-
heim, Basel 2018* (Grundlagentexte Methoden).
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2. Situation der Hochschulleitungen - standiger Entscheidungsdruck

Die Ausgangssituation an den Hochschulen zu Beginn der Pandemie stellte sich aus
Sicht der Hochschulleitungen* unterschiedlich dar. Diskrepanzen gab es vor allem
bei den Rahmenbedingungen. Gemeinsam war, dass die befragten Hochschulen an
unterschiedliche Erfahrungen und Vorarbeiten ankniipften und dass das Selbstver-
stindnis als Prisenzhochschule fiir die Hochschulleitungen einen zentralen Aspekt
darstellte. Die Ad-hoc-Umstellung auf den digitalen Lehrbetrieb machte eine grofie
Anzahl an Neuerungen und Mafinahmen notwendig. Eine der interviewten Hoch-
schulleitungen beschrieb die Situation der Vorerfahrungen zusammenfassend: , Al-
so die Lage war jetzt gar nicht so schlecht. Wir hatten schon als Hochschule eini-
ge Vorerfahrungen, natiirlich nicht jeder Lehrende* (HSL2: 4°). Die Hochschulen
verfiigten bereits iiber digitale Lernplattformen, allerdings mussten diese entspre-
chend ausgebaut werden, durch Videokonferenzsysteme erginzt oder leistungsfi-
higere Systeme eingefiithrt werden. Die Entwicklung und Umsetzung einer Digita-
lisierungsstrategie in Lehre und Verwaltung hatten die Hochschulen zwar schon auf
der Agenda, waren damit aber unterschiedlich weit vorangeschritten. , Die Pande-
mie wirkt als Brandbeschleuniger fir die Digitalisierung, aber ich glaube nicht, dass
die Pandemie die Digitalisierung anders lenkt, als es mittelfristig ohnehin gekom-
men wire* (HSLé: 40), beschrieb eine interviewte Person aus der Hochschulleitung.

2.1 Zusammenfiihren der Bedarfe

Ein weiteres wichtiges Thema fiir die Hochschulleitungen war die technische Aus-
stattung der Hochschulen und der Hochschulangehdrigen mit den adiquaten End-
geriten. In den Umsetzungen wurden strukturelle Verinderungen und auch perso-
nelle Aufstockungen vorgenommen, damit die Fakultiten und Lehrenden entspre-
chenden Support von den technischen und didaktischen Serviceeinheiten erhalten
konnten. Dazu zihlten z. B. Technik, Bereitstellung von Schulungen, Informatio-
nen, Materialien, Umstellung auf digitale Besprechungsformate u. 4.

Die Analyse der Interviews zeigte weiterhin, dass die Berticksichtigung unter-
schiedlicher Vorstellungen und Bedarfe der Hochschulangehérigen fiir die Hoch-
schulleitungen eine weitere Herausforderung darstellte. Es wurde deutlich, dass die
jeweiligen Hochschulakteure und -akteurinnen unterschiedliche Ansichten hatten,
wie die Hochschule mit der Corona-Pandemie umgehen solle. ,Also das zu mode-
rieren, das bringt mich dann doch manchmal auch an meine Grenzen, so als Domp-

4 Vgl. Sélzle [u. a.]: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie, Kapitel
4,37—66.

5 Zitiert aus den Transkripten der Interviews, HSL = Hochschulleitungen, FGL = Lehrende in
den Fokusgruppen, FGS = Studierende in den Fokusgruppen.
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teur. Also es ist wirklich schwierig“ (HSL11: 40). Die Hochschulleitungen versuchten,
die unterschiedlichen Bedarfe ,einzusammeln und in eine Form von Ausgleich zu
bringen* (HSL9: 34).

2.2 Beschleunigung der Prozesse

Auf der strategischen Ebene mussten die wechselnden Corona-Verordnungen fiir
den Studienbetrieb umgesetzt werden. Das beinhaltete eine permanente Uber-
prifung und Schaffung angepasster Rahmenbedingungen z. B. hinsichtlich des
Zugangs zu Hochschulen und Laboren, Hygienekonzepten, oder die Schaffung
von rechtssicheren Losungen fiir Lehre und Priifungen. Die grofite Schwierigkeit
bestand darin, dass die Hochschulen Entscheidungen selbststindig trafen (bzw.
treffen mussten) mit der Befiirchtung, dass das ,Ministerium noch irgendwas
[sagt], was das Ganze fir unrechtmifiig erklirt“ (HSL9: 34). Diese Unsicherheit
wurde dadurch verstirke, dass z. T. Informationen aus den Ministerien erst verspa-
tet bereitgestellt werden konnten. ,Ja, natiirlich, man schlift ja schon unruhig in
diesen Zeiten, weil man natiirlich immer mit sich ringt, sind die Entscheidungen,
die man trifft, die richtigen, ja? Ich meine, das lisst uns ja nicht kalt“ (HSL1o: 34).
Gleichzeitig sahen die befragten Hochschulleitungen in dieser offenen, unsiche-
ren Situation damit einhergehende Chancen: Entscheidungen konnten schneller
getroffen werden, die sonst bitrokratischer und langwieriger waren.

Ich denke, eine Chance fiir die Hochschulen ist es tatsichlich, das, was jetzt quasi
an Bewegung reingekommen ist, mitzunehmen, um neue Lehr- und Lernformen
zu machen, also um da innovativ sich auch aufzustellen, um da auch tatsachlich,
ja, ich will jetzt nicht sagen Vorreiter, aber doch zumindest innovative Dinge aus-
zuprobieren. (HSL2: 45)

Soloste die Corona-Pandemie in der Hochschulkultur eine Beschleunigung der Pro-
zesse sowohl auf der strukturellen, didaktischen und strategischen Ebene als auch
eine Flexibilisierung der Zusammenarbeits- und Lernkultur aus.

3. Situation der Lehrenden - schwarze Kacheln statt Interaktion

Auch die Lehrenden gingen mit der Situation zunichst sehr unterschiedlich um.®
Sie standen vor der Herausforderung, ihre Lehre ad hoc in digitale Formate umzu-
stellen.

6 Vgl. Salzle [u. a.]: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie, Kapi-
tel 5und 6, 67—137.



https://doi.org/10.14361/9783839467893-015
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Sonja Sélzle et al.: Lehren aus dem leeren Lehrsaal

Ich war am Anfang eigentlich der Meinung, das wird Giberhaupt nicht funktionie-
ren kdnnen, und war dann iiberrascht, wie schnell es dann doch ging. Und muss
auch dazu sagen: Dank der grofSen Unterstiitzung, die wir von der Hochschule be-
kommen haben, technische und didaktische Hilfestellungen. (FGL1: 23)

Ein Teil der Lehrenden orientierte sich sehr stark am Prisenzformat. Andere
Lehrende experimentierten mit den neuen Mdoglichkeiten, arbeiteten in digita-
len Gruppenarbeiten oder verwendeten Flipped-Classroom-Modelle, indem sie
beispielsweise Videos drehten und diese als thematische Grundlagen den Studie-
renden zur Vorbereitung zur Verfiigung stellen.

3.1 Anonyme Lehre

Der fehlende Austausch mit den Studierenden bildete eine Hauptschwierigkeit. Die
Interaktion zwischen den Lehrenden und Studierenden verinderte sich komplett,
die Lehrenden beschrieben die Situation, dass sie statt im Horsaal zu unterrichten,
nun vor dem Bildschirm mit 30 schwarzen Kacheln sprachen, ohne wirkliche Riick-
meldungen zu erhalten.

Also, wo ich halt ein grofles Problem tatsichlich sehe, das ist ja auch schon an-
gesprochen worden, ist, dass wir als Lehrende halt keine direkte Riickmeldung
bekommen im Horsaal. Da sehe ich halt, wenn mir die Leute wegschlafen und ir-
gendwie sich mit anderen Dingen beschéftigen dann kann ich versuchen, die wie-
der zurlickzuholen. So starre ich halt auf meine grauen Kacheln. (FGL6: 30)

Die Lehrenden hatten das Gefiihl, dass die Studierenden sich inhaltlich schneller
ausklinkten und es nicht offensichtlich war, ob die Teilnehmenden gedanklich mit-
arbeiteten oder lediglich online anwesend waren. Neue digitale Feedback- und In-
teraktionsmethoden mussten erst eingefithrt und erlernt werden. Die Lehrenden
sorgten sich, dass die Studierenden durch die Anonymitit des digitalen Lehrens und
Lernens zu wenig Struktur hatten und dadurch sprichwértlich verloren gingen. Ins-
besondere die oben beschriebenen ausgeschalteten Kameras fithrten zu einem gro-
Ren Hemmnis in der Interaktion.

3.2 Fehlender informeller Austausch

Neben dem fehlenden Austausch mit den Studierenden fehlte der Kontakt zu den
Kollegen und Kolleginnen des eigenen oder anderen Studiengingen - insbesondere
die zufilligen Gespriche auf dem Flur oder in der Mensa. ,Was fehlt, mir persénlich,
ganz massiv, ist dieses Kaffeegesprich. Also was itberhaupt nicht mehr geht, ist, auf
dem Flurfunk etwas aufschnappen“ (FGLé: 55). Man erfuhr nicht mehr die persénli-
chenund privaten Dinge voneinander: , Natiirlich kénnen wir viele Dinge, man kann
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Geburtstag online feiern und, und, und. Aber es sind ja alles Kriicken“ (FGLs: 40). In
digitalen Besprechungen kamen kaum informelle Gespriche zustande. Die serielle
digitale Diskussionskultur lief spontane Auflerungen kaum zu, da eine Meldungs-
reihenfolge im digitalen Setting notwendig war. Kommunikation war aufwindiger
und musste exakter geplant werden.

3.3 Digitale Erschépfung

Insgesamt war in der neuen digitalen Lehrsituation der Workload weit héher, da die
Materialien entsprechend aufbereitet werden mussten. Fiir zusitzliche Unsicher-
heit bei den Lehrenden sorgten mangelnde oder unklare Regelungen in Bezug auf
Datenschutz sowie die Herausforderung der konkreten technischen Bewerkstelli-
gung der Lehre.

Die Lehrenden berichteten zwar einerseits von grofieren Freiheiten, da sie die
Lehre grofitenteils im Homeoffice ausfithrten. Andererseits war diese Form der Leh-
re auf Dauer auch viel anstrengender und ermiidender. Die Monate des digitalen
Lehrens fithrten zu einer Art digitalen Erschopfung. Die komplette Tatigkeit fokus-
sierte sich aufgrund des Hometeachings auf den heimischen Computer und Bild-
schirm.

Aber nach dieser ersten Phase kam dann wie gesagt auch die Phase der Erniichte-
rung. Und ich will es wirklich ehrlich sagen: Und am Ende des letzten Semesters
auch der Erschopfung. Also ich wiirde von so einer digitalen Erschépfung durch-
aus reden, die damit einhergeht. (FGL1: 23)

So beschrieb ein Lehrender die neue Situation. Durch die Pandemie reduzierte sich
ebenfalls das private Leben auf den heimischen Wohnraum, viele Freizeitaktiviti-
ten konnten nicht ausgeiibt werden, Besuche und Treffen mit Familie und Freunden
fanden nicht statt.

Das Hometeaching fithrte auferdem zu einem Verschwimmen der beruflichen
und privaten Situation. Eine wirkliche Abgrenzung und Rollentrennung war kaum
moglich.

Dieser nicht vorhandene Zeitraum zwischen Rollenwechseln, das ist eigentlich
das, was mir dabei am schwersten fillt. Also ich klappe den Rechner und ich hab’
ihn noch nicht zu, da bin ich Mutter. Und das hort man ja Gberall, ne? [...] [Dlieses
sozusagen (bergangslose Von-einer-Rolle-in-die-andere-Gleiten [..] ist aus mei-
ner personlichen Perspektive die grofste Herausforderung. (FGL4: 16)

Dennoch empfanden die Lehrenden ihre Lage im gesamtgesellschaftlichen Ver-
gleich als privilegiert.
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3.4 Kompetenzaufbau

Insgesamt fand in kurzer Zeit ein grofer mediendidaktischer Wissensaufbau bei
den Lehrenden statt. Es gab Vorreiter*innen unter den Lehrenden, die Freude am
Experimentieren im digitalen Setting hatten und so auch fiir andere Lehrende neue
Methoden zuginglich machten. Entsprechende Unterstiitzung erhielten die Leh-
renden von Rechenzentren bzw. den didaktischen Zentren. , Ich wurde zum Digital
Native ((alle lachen))“ (FGLS: 12), so empfanden die Lehrenden den eigenen Kompe-
tenzaufbau. Die befragten Lehrenden waren sich einig, dass der didaktische Metho-
denblumenstraufl nun viel grofler sei. Neue Methoden konnten ausprobiert werden
und auch die Toleranz fiir anfingliche Fehler war gréf3er. Diese Vielfalt der Lehrfor-
mate mit den neuen Moglichkeiten will die Mehrheit der Lehrenden auch zukinf-
tig nutzen, ebenso wie riumliche und zeitliche Flexibilitit. Die Vorlesungen kén-
nen auch in Randzeiten gehalten und Expertinnen und Experten sowie Praxispart-
ner*innen zugeschaltet werden.

Durch die verinderte Lehrsituation hinterfragten die Lehrenden auch ihr Rol-
lenverstindnis und ihre Aufgabe als Lehrende.

Ich glaube, wir werden weggehen von den grofien Horsélen, [...], aber zu viel mehr
Gruppenarbeitsraumen, zu viel mehr Kleingruppenarbeit, zu viel mehr aktiven,
gut gestellten Fragen, die selbst iiber Denken beantwortet werden, wo selber Re-
cherche stattfindet. Wir werden aus meiner Sicht zu Lernbegleitern werden und
nicht zu Inputgebern. (FGL1: 102)

Aufgrund der gemachten Erfahrung miisse sich die Rolle noch mehr Richtung Coach
und Lernbegleiter*in entwickeln.

4, Situation der Studierenden - Lernen vor dem Monitor

Die Studierenden’ nahmen die neue Situation in den Corona-Semestern ebenfalls
unterschiedlich wahr. Sie starteten bereits zu verschiedenen Zeiten in das Semester,
wurden mit unterschiedlich vielen neuen digitalen Werkzeugen konfrontiert und
mussten ihr Leben sowie Studium plétzlich ginzlich neu gestalten.

4.1 Einzelkdmpfertum

Wie den Lehrenden erging es auch den Studierenden: Sie safen vor Monitoren ohne
Gesichter, hatten kaum Austausch und mussten sich an das Digitale erst einmal ge-

7 Vgl. Salzle [u. a.]: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie, Kapi-
tel 5, 67-118.
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wohnen. Fiir die Studierenden war es herausfordernd mit den vielen unterschiedli-
chen digitalen Werkzeugen, wie Videokonferenzsystemen, Kommunikationsplatt-
formen oder Informationskanilen zu jonglieren. Zunichst mussten diese kennen-
gelernt, der Umgang mit ihnen erlernt und geiibt werden. Mit ihrer technischen
Ausstattung waren die Studierenden zwar iiberwiegend zufrieden, jedoch fehlten
die finanziellen Mittel, um sich den Arbeitsplatz ideal einzurichten:

Ich meine, wir Studenten ((lacht)) sind ja jetzt nicht bekannt dafiir ((Frau U lacht))
dass wir uns total viel leisten kénnen. Wenn wir jetzt sagen, hey, ich brauche zwei
neue Bildschirme oder so, damitich einen richtigen Arbeitsplatz habe, am besten
noch einen ergonomischen Schreibtisch und alles, dass ich wirklich gut arbeiten
kann, das ist halt nicht fiir jeden vielleicht so moglich. (FGS4: 81)

Dazu kam der fehlende Austausch in den Veranstaltungen und auf dem Flur. Die-
se Interaktion wurde durch eingeschaltete Kameras jedoch als besser empfunden.
Auch das Peer-to-Peer-Lernen fehlte.

Ich glaube, was mir eben auch total gefehlt hat, war das Lernen jetzt zusammen,
weil, ich hatte immer so eine Gruppe. Wir haben uns immer am gleichen Platz
in der Bibliothek getroffen, wir haben zusammen Mittagspause gemacht, Kaffee
geholt usw., und eben dieses: An der Uni einfach sein, also einfach dorthin gehen
und dann trifft man mal den und mal den und dann quatscht man hier mal noch.
(FGS2:109)

Ein Gefiihl des Einzelkimpfertums machte sich unter den Studierenden breit.

Das digitale Lernen fiithrte dariiber hinaus bei den Studierenden zu einem Ge-
fithl der Eint6nigkeit. Es fehlte die Abwechslung innerhalb der digitalen Veranstal-
tungen, sodass diese als weniger spannend empfunden wurden. Dies erhohte auch
die Gefahr der Ablenkung:

Also gerade die Ablenkung ist natiirlichimmens. Man neigt dazu, unglaublich vie-
le Dinge noch nebenher zu machen, wo man in der Vorlesung gar nicht darauf
kidme, keine Ahnung, irgendwie auf Amazon noch was bestellt nebenher, weil es
einfach so verlockt und so einfach iiberhaupt kein quasi duReren ((macht Geste
fir Anfithrungszeichen)) Druck jetzt gibe, sich da auch irgendwie auf etwas zu
konzentrieren. Weil, ich meine, wenn ich irgendwie in einem Hérsaal sitze, na ja,
dann bin ich ja schon da, dann beschiftige ich mich auch damit. (FGS5: 18)

Insgesamt zeigt sich bei den Studierenden die digitale Erschépfung in Form von
Motivationslosigkeit, verkiirzten Aufmerksamkeitsspannen sowie dem ,Gefiihl,
dass das digitale Lernen anstrengender war®.

8 Vgl. Sélzle [u. a.]: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie, 89.
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4.2 Reduzierung des Studierendenlebens auf den Monitor

Durch die digitale Erschopfung waren die Studierenden nach den Veranstaltungen
meist nicht mehr motiviert, den Laptop oder Computer zu nutzen, um sich mit ih-
ren Kommilitonen und Kommilitoninnen zumindest digital auszutauschen. Vie-
le hatten sich fiir eine Prisenzhochschule entschieden, um das Miteinander, die
Interaktion und den Austausch vor Ort zu erleben, eben so, wie es vor den Coro-
na-Beschrinkungen gelebt wurde. Dieses Zwischenmenschliche fehlte nun, auch
wenn iiber unterschiedliche digitale Plattformen trotzdem miteinander kommuni-
ziert werden konnte. Fiir die Studienbeginner*innen fehlte das Zwischenmenschli-
che noch mehr, denn sie konnten wegen der Einschrinkungen ihre Mitstudierenden
nicht personlich kennenlernen und kannten auch die Hochschule nur digital. Diese
Situation bestitigten auch andere Studierende, die in den Fokusgruppen berichte-
ten, dass die meisten Kommilitonen und Kommilitoninnen, mit denen sie weiterhin
Kontakt haben, Bekanntschaften aus der Ersti-Woche sind: ,, Und das sind [...] der
Grof3teil der Menschen bei uns, die da Kontakte aufbauen, die stammen alle aus der
Ersti-Woche* (FGS3: 86). Andererseits wurden im digitalen Austausch auch Vorteile
gesehen. So erzihlten einige Studierende, dass sie durch das Digitale nicht nur mit
den Mitstudierenden, sondern vor allem auch mit den Lehrenden einen schnellen,
direkten und unmittelbaren Austausch hatten.

Sowohl das Einzelkimpfertum, mit dem eine digitale Erschopfung einherging,
als auch das fehlende Zwischenmenschliche durch die digitale Lehrlernsituation
fithrten zu einem erschwerten Homestudying. Die Reduzierung des gesamten
Lebens auf den eigenen Wohnraum, meist in Form eines WG-Zimmers, ergab
eine fehlende Trennung zwischen Lern- und Lebensort und erschwerte damit die
Gesamtlebenssituation der Studierenden:

Ja, der Kontakt mit den Kommilitonen ist weg, dass jegliche Bars oder jegliche
Moglichkeit, irgendwas in der Freizeit zu machen, sei es im Fitnessstudio, sei es ein
Kino, sei es ein Hallenbad oder was ganz Banales, einfach nur eine Laufbahn, ja.
Ist alles weggefallen, alles ist zu. Und ja, man verbringt eigentlich die meiste Zeit
nur noch vor dem Laptop und hat eigentlich keine Lust mehr, sich diesen Kasten
anzuschauen ((alle lachen)), aber ist leider gezwungen, sich das dann jeden Tag
doch noch mal langer anschauen zu missen. (FGS1: 96)

Damit hing der Verlust einer richtigen Tagesstruktur zusammen, sodass die Selbst-
strukturierung umso wichtiger wurde. Wie wichtig der Kontakt mit den Kommili-
tonen und Kommilitoninnen vor Ort ist, zeigt folgendes Zitat:

Oh, wie gerne wurde ich jetzt rausgehen und mit meinen Kommilitonen drau-
Ren stehen, kurz in die Mensa rennen, mir einen Kaffee holen, der einfach nicht
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schmeckt ((Frau G lacht)) und Giberteuert ist. Ja, nee, aber ich sage das deswegen
so bewusst, weil das ist das, was fehlt. (FGS3: 67)

So auch das Fazit eines Studierenden zum coronabedingten digitalen Studium: ,Al-
so meine Meinung: Es macht keinen Spaf, aber es funktioniert“ (FGSs: 121).

4.3 Zukunft der Hochschule: Lern- und Sozialisationsraum

Fir die Zukunft der Hochschule als Sozialisations- und Lebensraum witnschten sich
die Studierenden, dass einige Elemente des digitalen Lehrens und Lernens beibe-
halten werden, damit auch die vorteilhafte Flexibilitit der Corona-Semester weiter-
hin genutzt werden kann. Dabei sollten nicht nur Aufnahmen der Veranstaltungen
oder Videos als individuelle Lernméglichkeit auch kiinftig als Lehrmaterial gelten,
sondern auch die Vielfalt der Lehr-/Lernformate fiir ein vereinfachtes Lernen sor-
gen. Damit einher ging fir die befragten Studierenden eine Kultur der Offenheit
gegeniiber Neuem, die didaktische Weiterentwicklung sowie die Moglichkeit Prii-
fungen individuell abzulegen. Fiir den Grofiteil der Studierenden war jedoch eine
Planungssicherheit ebenfalls von grofRer Bedeutung:

Also klar, die konnen nicht frei entscheiden, ob sie hybrid machen wollen oder
dann in Priasenz was vorlesen wollen, aber diese Vorgabe, dass man sich einfach
daran anpassen kann, das wiirde halt extrem helfen, damit man einfach ein biss-
chen selber sein Leben planen kann und sich darauf vorbereiten kann. (FGS2:156)

Zukiunftige Entscheidungen fiir oder gegen eine Hochschule werden, so die Studie-
renden, nach den Corona-Semestern auch durch den Grad der Digitalisierung und
der technischen Ausstattung der Hochschule sowie die bereits geschaffenen und
neuen Moglichkeiten fitr Austausch in der Priasenzhochschule beeinflusst.

5. Handlungsempfehlungen fiir Entwicklungspfade
nach der Corona-Pandemie

Fir eine zukiinftige Pfadentwicklung der Hochschule und damit einhergehend der
Hochschullehre nach der Corona-Pandemie gilt es nun die neu entstandenen Mog-
lichkeitsraume tatsichlich zu nutzen und sich strategisch zu positionieren.’

9 Vgl. Blank, Jennifer [u.a.]: Moglichkeitsraume an Hochschulen post Corona experimentell
gestalten, in: Zeitschrift fiir Hochschulentwicklung 16/3 (2021), 149-160 https://zfhe.at/index.p
hp/zfhe/article/view/1549 [23.06.2023].
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Abb. 1: Méglichkeitsraum fiir Pfadentwicklungen wihrend und nach der Corvona-Pandemie™

. Méglichkeiten Lehren und Lernen zu gestalten
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Quelle: In Anlehnung an Blank 2021.

Wie in Abb. 1 dargestellt, existieren unterschiedliche Pfade fiir eine Hochschul-
kultur post Corona. Durch die Corona-Pandemie wurde das gewohnte Handeln auf-
gebrochen. In der Phase des Handelns unter Unsicherheit wurden neue didaktische,
methodische und technische Méglichkeiten genutzt. So ist iiber eine experimentel-
le Arbeitsweise Neues entstanden. Nachdem die Hochschulen wieder ge6ffnet wur-
den, waren und sind Entscheidungen notwendig, wie die Lehre und Hochschule zu-
kiinftig gestaltet werden soll. Auf Grundlage der Interviews werden Handlungsfel-
der abgeleitet fiir eine strategische Weiterentwicklung der Hochschulen nach der
Corona-Pandemie." Diese Handlungsfelder werden im Folgenden zusammenfas-
send skizziert.

5.1 Arbeits- und Lernwelten neu denken

Durch die Pandemie wurde sehr deutlich, dass der Raum fiir Begegnung, Austausch
und soziales Miteinander fehlt. Dieser Aspekt wurde von allen Hochschulangeh6ri-
gen hervorgehoben. Daraus ergibt sich zukinftig das Handlungsfeld der Gestaltung
von Arbeits- und Lernwelten an Hochschulen. Es ist ein Prozess zu starten, wie das

10 In Anlehnung Blank [u. a.]: Moglichkeitsriume an Hochschulen post Corona experimentell
gestalten,151.

1 Vgl. Silzle [u.a.]: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der Corona-Pandemie,
XVII-XXI, 143—200.
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digitale Miteinander weiterhin gestaltet wird und wie der Raum fiir soziale Begeg-
nungen zukiinftig gestirkt werden kann. Es ist zu definieren, wie sich Lehre weiter-
entwickeltin Bezug auf Kollaboration und gemeinsames Lernen, damit soziales Ler-
nen gewihrleistet wird. Dazu geh6ren auch entsprechende Unterstiitzungsstruktu-
ren seitens der Hochschule, um Auswirkungen der digitalen Semester aufzufangen.

5.2 Studierendenzentriert denken

Die Erfahrungen der digitalen Semester zeigen, dass traditionelle Rollenbilder
von Lehrenden und Lernenden zu hinterfragen sind und die Rolle von Lehrenden
als Lernbegleitende und als Coaches mit dem Fokus der Kompetenzentwicklung
der Studierenden in den Mittelpunkt geriickt werden sollte. Dabei ist es wichtig,
dass Hochschulen noch mehr Mdglichkeiten zur Partizipation fiir Studierende
schaffen. Hochschule sollte so gestaltet werden, dass sie ein Sozialisations- und
Entwicklungsraum fiir die Studierenden ist. Der Heterogenitit der Studierenden
und den daraus resultierenden unterschiedlichen Bedarfen ist dabei Rechnung zu
tragen.

5.3 Moglichkeitsraume gestalten

Durch die Pandemie tat sich fiir die Hochschulen ein unerwarteter Moglichkeits-
raum in Bezug auf die Gestaltung von Lehren und Lernen auf. So war die Situa-
tion zum einen durch viele Unsicherheiten und die Notwendigkeit von Ad-Hoc-
Entscheidungen geprigt. Zum anderen entstand dadurch eine Offenheit in den
Entscheidungen. Die Hochschulen entwickelten jeweils unterschiedliche Her-
angehensweisen. An vielen Stellen wurde deutlich, dass es sich oft um zunichst
kurzfristig installierte Ubergangslésungen handelte und dennoch bereits erste
strategische Impulse entwickelt wurden. So sollten die Lehrenden die Méglich-
keiten des Experimentierens in der Lehre und das Erproben neuer Konzepte als
Weiterentwicklung der Hochschule beibehalten. Dies erfordert die hochschulweite
Pflege einer experimentellen, agilen Arbeitsweise sowie Unterstiitzungsprozesse
fur die digitale Lehre.

5.4 Digitale Elemente im Rahmen von Prasenzhochschule denken

In den Interviews wurde viel itber die Vor- und Nachteile von digitalen Formaten
gegeniiber Prisenzformaten diskutiert. Fiir die zukiinftige Pfadentwicklung ist es
wichtig, dass der Antagonismus im Denken zwischen digital und Prisenz aufgelost
wird. Ein mogliches Grundverstindnis liegt in der Haltung, den Nutzen des Digi-
talen fiir eine Prasenzhochschule sicherzustellen. Dabei gilt es, wie zuvor beschrie-
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ben, eine inkrementelle Arbeitsweise beizubehalten und die Erfahrungen mit den
digitalen Elementen auszubauen, die die Prisenzlehre bereichern und verbessern.

5.5 Eigenraum Hochschule gestalten

Um den in den Interviews beschriebenen Digitalisierungsschub weiter voranzu-
treiben und Neuerungen nachhaltig zu implementieren, bedarf es strategischer
Schritte. Hierfiir ist es hilfreich Promotoren und Promotorinnen zu identifizieren,
d. h. Vorreiter*innen oder Personen mit hoher Eigenmotivation. Gemeinsam mit
diesen Vorreiter*innen kann ein strategischer Kern aufgebaut werden fiir eine
(New)-Ausrichtung, die alle Hochschulgruppen einbezieht. Zunichst gilt es, mog-
liche Pfade post Corona zu beschreiben und dann schrittweise den Pfad fiir die
eigene Hochschule zu entwickeln. Dazu gehort auch, hochschulinterne Barrieren
abzubauen und beharrende Krifte zu identifizieren.

5.6 Hochschulumwelt gemeinsam gestalten

Die strategische Pfadentwicklung bezieht sich nicht nur auf den Eigenraum Hoch-
schule, sondern auch auf die Hochschulumwelt. Dabei sollte geniigend Freiraum fiir
eine eigene, strategische Positionierung der Hochschulen in der Bildungslandschaft
erreicht werden. Die Hochschulen konnen selbst eine aktive Rolle einnehmen und
entsprechende Autonomiegrade nutzen. Pragmatische strategische Entscheidun-
genschlieflen z. B. zukunftsweisende Studienmodelle oder auch Kooperationen mit
anderen Hochschulen ein.

Als Fazit aus den Entwicklungen der Corona-Pandemie lasst sich festhalten: Die
Erfahrungen haben gezeigt, dass innerhalb der Hochschulen Handlungsfelder be-
stehen, die als Grundlage fiir eine kriteriengeleitete Hochschulentwicklung genutzt
werden konnen. So kann unter Einbeziehung aller Akteure und Akteurinnen ein
Umfeld entstehen, in dem Studierende, Lehrende und Hochschulverantwortliche
gemeinsam ihre Hochschulen zukunftsfihig gestalten.
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