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Zusammenfassung

Die kurzfristige Umsetzung des durch die Corona-Pandemie bedingten digitalen
Sommersemesters hat 2020 viele Hochschulen vor ungeahnte Herausforderungen
gestellt. Um in dieser Situation sicherzustellen, dass alle interessierten Lehrenden ein
grundlegendes didaktisches Unterstiitzungsangebot erhalten konnten und die lokale
Serviceeinrichtungen zu entlasten, haben drei aufleruniversitire Einrichtungen — das
Informations- und Qualifizierungsportal e-teaching.org, die Gesellschaft fiir Medien
in der Wissenschaft (GMW) und das Hochschulforum Digitalisierung (HFD) - gemein-
sam das Qualifizierungsspecial »Quickstarter Online-Lehre« ausgerichtet, welches in
diesem Beitrag vorgestellt wird. Dabei werden die wesentlichen organisatorischen,
inhaltlichen, didaktisch-methodischen und technischen Aspekte des Angebots thema-
tisiert wie auch Erfahrung mit der Durchfithrung und die Ergebnisse der Evaluation
des Kurses und ein daraus resultierendes Folgeangebot, das sogenannte »Peer Project,
vorgestellt. Im abschiefRenden Fazit und Ausblick werden einige >lessons learned« in
Bezug auf die Gestaltung und Umsetzung des Kurses diskutiert und skizziert, wie
aufleruniversitire Einrichtungen perspektivisch Qualifizierungsangebote fiir Hoch-
schullehrende im Bereich der mit digitalen Medien komplementir erginzen kénnten
und welche Bedeutung dies fiir den entsprechenden Kompetenzerwerb von Lehrenden
hat.
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Claudia Bremer und Anne Thillosen

1 Einleitung: Ausgangslage und Herausforderungen
des Corona-Sommersemesters

Die auflerordentlich kurzfristige Umsetzung eines durch die Corona-Pandemie beding-
ten digitalen Sommersemesters hat viele Hochschulen und Universititen vor ungeahnte
Herausforderungen gestellt. Innovationen, die seit 10 bis 20 Jahren angestrebt wurden
(siehe exemplarisch Hochschulforum Digitalisierung 2016; Dittler, Krameritsch, Nis-
tor, Schwarz und Thillosen 2009; Baumgartner und Reimann 2007; Kerres 2007), lie-
Ren sich unter den Bedingungen der Pandemie plotzlich in kiirzester Zeit umsetzen
— wenn auch nicht immer in der von Akteurinnen und Akteuren in den Bereichen E-
Learning, Medienpidagogik und Hochschuldidaktik angestrebten Form: Aller immer
noch bestehenden Skepsis zum Trotz wurde der Einsatz digitaler Medien in der Hoch-
schullehre notwendige Bedingung fiir die Aufrechterhaltung des Lehrbetriebes — und
im Riickblick waren viele Beteiligte fast iiberrascht dariiber, wie gut dies insgesamt
geklappt hat.

Dabei zeigte sich auch, dass Hochschulen unterschiedlich gut auf diese Heraus-
forderung vorbereitet waren: Zwar gibt es an vielen Hochschulen E-Learning-Service-
Einrichtungen oder es sind zumindest entsprechende Leistungsangebote vorhanden,
allerdings sind die jeweiligen Ausstattungen und Kapazititen sehr unterschiedlich aus-
geprigt. Zudem waren diese Angebote meist nur darauf ausgerichtet, Fortbildungen fir
kleinere Gruppen interessierter Lehrender anzubieten und nicht darauf, einen grund-
legenden und umfangreichen Support fir viele Lehrende gleichzeitig vorzunehmen.
Das heif3t: Selbst, wenn an Hochschulen entsprechende Supportangebote vorhanden
waren, stellte der plotzliche Ansturm von Anfragen diese oftmals vor kaum zu bewilti-
gende Herausforderungen. An einigen (wenigen) Hochschulen fehlte es auch ginzlich
an technischem und organisatorischem Support sowie an der didaktischen Experti-
se, Lehrende angesichts der akuten Anforderungen ausreichend zu begleiten (Wanne-
macher, Stratmann, Bick, Mormann und Willjes 2013; Hochschulforum Digitalisierung
2016).

Um sicherzustellen, dass alle interessierten Lehrenden, auch wenn sie vor Ort kei-
nen ausreichenden Support erhalten konnten oder zusitzliche Angebote in Anspruch
nehmen wollten, ein grundlegendes didaktisches Unterstiitzungsangebot erhalten, ha-
ben drei aufleruniversitire Einrichtungen - das Informations- und Qualifizierungs-
portal e-teaching.org, die Gesellschaft fiir Medien in der Wissenschaft (GMW) und das
Hochschulforum Digitalisierung (HFD)! — im Sommersemester 2020 gemeinsam das
Qualifizierungsspecial »Quickstarter Online-Lehre«* ausgerichtet. Im zentralen zwei-
ten Kapitel dieses Beitrags werden die wesentlichen Aspekte dieses Angebotes vorge-
stellt; im dritten Kapitel werden einige >lessons learned« in Bezug auf das Konzept und
auf die Durchfithrung des Kurses festgehalten.

1 Die Autorinnen dieses Beitrags vertreten sowohl das Portal e-teaching.org als auch die GMW und
sind beide auch im HFD aktiv.
2 https://www.e-teaching.org/quickstarter [04.01.2021].
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»(Quickstarter Online-Lehre«
2 »Quickstarter Online-Lehre«: Planung und Umsetzung

Die Durchfithrung eines zweiteiligen Qualifizierungsangebots mit insgesamt zwolf
Modulen ist ein komplexes Vorhaben. Um einen guten Einstieg und Uberblick zur Ent-
wicklung und Struktur des Quickstarters zu geben, wird in diesem Kapitel eingangs auf
die Vorgeschichte beziehungsweise den Hintergrund des »Quickstartes Online-Lehre«
eingegangen. Im Anschluss werden zentrale Elemente der Planung und Durchfithrung
des Kurses — insbesondere Struktur und Inhalte sowie der konzeptionelle Hintergrund
vorgestellt. Den Abschluss bilden einige Ergebnisse der Evaluation und die Vorstellung
eines Nachfolge-Angebots, das »Peer Project«.

2.1 Hintergrund des Kurses

2.1.1  Vom Einzel-Webinar zum Kompaktkurs
Als mit dem Lockdown zu Beginn der Corona-Pandemie deutlich wurde, dass auch
Universititen und Hochschulen im Sommersemester 2020 den Prasenzbetrieb einstel-
len mussten, wurden sowohl von e-teaching.org als auch durch das HFD unabhingig
voneinander einzelne Onlineveranstaltungen in Form von Onlineseminaren angeboten.
Ziel dieser Veranstaltungen war, Lehrenden und Entscheidenden sowie Akteurinnen
und Akteuren in Serviceeinrichtungen schnelle Unterstiitzung bei der Beantwortung
dringender Fragen zu bieten. Uber eine solche inhaltliche Unterstiitzung hinaus, ging
es jedoch immer auch um »ein gegenseitiges Mut-Machen, was wir jenseits aller Infor-
mation und Innovation im Moment wohl auch ganz bitter nétig haben« — so das Zitat
einer Professorin im Rahmen des Onlineevents »Hochschulbildung und Corona: Was
wir jetzt tun — was sonst noch geht« in ihrem Blog (Reinmann 2020).3

Das Interesse an diesen Onlineveranstaltungen war auferordentlich grof3. So nah-
men beispielsweise am Onlineevent »Gute Online-Lehre — Praxistipps fiir den Einstieg«
am 23.03.2020 auf e-teaching.org knapp 900 Personen live teil.* Zugleich zeigte sich,
dass solche Einzelangebote interessierten Lehrenden zwar erste Ansatzpunkte zur Ge-
staltung von Onlinelehre geben, aber inhaltlich nicht ausreichen, um eine fundierte Ba-
sis fir didaktisch begriindete Entscheidungen aufzubauen. In dieser Situation erschien
es den beteiligten iiberregionalen Anbietern sinnvoll, ihre Ressourcen zu biindeln, um
gemeinsam ein umfangreicheres Fortbildungsangebot durchzufiihren, das keiner der
Beteiligten in so kurzer Zeit alleine so hitte umsetzen kénnen. Das Qualifizierungsspe-
cial »Quickstarter Online-Lehre« wurde dann innerhalb kiirzester Vorlaufzeit als zu-
nichst zweiwochiger Onlinekompaktkurs angelegt und in der zweiten Aprilhilfte - fir
viele Lehrende also noch vor Beginn des Sommersemesters — durchgefithrt. Im Laufe
des Sommersemesters entschieden dann die Veranstalterinnen und Veranstalter auf-
grund der grofRen Nachfrage, das Angebot von Mitte Juni bis Mitte Juli mit einem zwei-
ten Teil fortzusetzen.

3 https://www.e-teaching.org/community/communityevents/onlinepodium/digitale-hochschullehre
-und-corona-was-jetzt-wir-tun-koennen [04.01.2021].
4 https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps [04.01.2021].
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2.1.2  Vorerfahrungen und Vorlaufer-Angebote

Diese schnelle Umsetzung des »Quickstarters« konnte nur gelingen, da die Akteurinnen
und Akteure bereits im Jahr 2018 schon einmal im Rahmen eines »Qualifizierungsspe-
cials« miteinander kooperiert hatten und zudem auf vergleichbare Formate und Vorer-
fahrungen zuriickgreifen konnten.

Der »Quickstarter Online-Lehre« konnte damit an die Struktur der auf e-tea-
ching.org stattfindenden Themen- und Qualifizierungsspecials ankniipfen, sodass
das Kurskonzept nicht komplett neu entwickelt werden musste. »Themenspecials«
stellen jeweils ein konkretes Thema in den Mittelpunkt, welches im Rahmen einer On-
lineveranstaltungsreihe sowie weiteren inhaltlichen Beitrigen aus unterschiedlichen
Perspektiven beleuchtet wird. »Qualifizierungsspecials« unterscheiden sich von den
Themenspecials vor allem dadurch, dass sie Interessierten die Moglichkeit bieten, sich
begleitend zu den Inputveranstaltungen mit Arbeitsaufgaben auseinanderzusetzen,
mit anderen Teilnehmenden zu diskutieren und in Arbeitsgruppen zusammen zu
arbeiten. Dazu wird neben den Live-Sitzungen, die aufgezeichnet werden, optional
ein geschlossener und damit geschiitzter Kursraum in einem Lernmanagementsystem
angeboten, in dem dieser Austausch stattfinden kann und zusitzliche Ressourcen
bereitgestellt werden.

2.2 Zentrale Elemente der Konzeption und Durchfiihrung

2.2.1 Zielgruppe und inhaltliche Ausrichtung

Die zentrale Zielgruppe des »Quickstarters Online-Lehre« waren Lehrende, die sich bis
dahin wenig bis gar nicht mit dem Einsatz digitaler Medien beschiftigt hatten und
nun schnell grundlegende Kompetenzen fiir die digital gestiitzte Lehre erwerben woll-
ten, um eine fundierte Basis fiir den (unfreiwilligen) Ad-hoc-Start zu bekommen. Ziel
des »Quickstarters« war, genau diesen Ubergang zu unterstiitzen und dieser Zielgruppe
Einstiegshilfe in die Lehre mit digitalen Medien zu bieten. Dabei ging es insbesondere
darum, den Fokus nicht auf technische Aspekte zu legen, sondern vor allem die Be-
deutung didaktischer Aspekte hervorzuheben und den Teilnehmenden je nach ihren
Interessen und Bedarfen optionale Vertiefungsangebote und Zusatzinformationen be-
reitzustellen.

2.2.2  Struktur und Inhalte

Der »Quickstarter Online-Lehre« wurde in zwei Teilen umgesetzt, die jeweils aus meh-
reren Modulen bestanden. Alle Module wurden in Form von 1,5-stiindigen synchronen
Onlinesitzungen durchgefithrt. Zu jedem dieser Module gab es auf e-teaching.org ei-
ne eigene Webseite mit weiterfithrenden Materialien und Links; die Module des ers-
ten Kursteils wurden zudem durch einen Kursraum in einem Lernmanagementsystem
(Moodle) der RWTH Aachen begleitet.

Der erste Teil des »Quickstarters« hatte eher wissensvermittelnden Charakter und
sollte iiber verschiedene Experteninputs einen Einstieg in die Konzeption und Umset-
zung von Onlinelehrveranstaltungen bieten. Neben einem Einfithrungs- und einem Ab-
schlussmodul umfasste er finf Wahlmodule, die aktuell dringende thematische Anlie-
gen der Teilnehmenden abdecken sollten:
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Abbildung 1: Ubersicht iiber die Module des »Quickstarters Online-Lehre«

Einflihrungsmodul Grundlagen, Szenarien und Formate des
Lehrens und Lernens mit digitalen Medien
Wahimodul 1 Aktivierung von Studierenden in der Online-Lehre
Wahlimodul 2 Gestaltung von Webinaren
bzw. synchronen Online-Sitzungen,
Wahimodul 3 Konzeption von Lehrveranstaltungen
unter Einsatz digitaler Medien
Wahimodul 4 Gestaltung von interaktiven Videos
Wahlmodul 5 Elektronische Prifungen

Abschlussveranstaltung Fazit — und wie geht es weiter?

Die in den Modulen behandelten Themen wurden zum einen danach ausgewahlt,
welche Aspekte fiir eine sinnvolle didaktische Konzeption von Onlinelehre grundsitz-
lich zu beriicksichtigen sind (Module 1 und 3). Mit den weiteren Modulen wurden The-
men angesprochen, die in der Situation der plotzlichen Umstellung auf Onlinelehre fir
viele Personen der Zielgruppe von Interesse sind (also etwa die Gestaltung von Online-
seminaren und die Aktivierung von Studierenden in reiner Onlinelehre). Die Themen-
auswahl bei einem solchen Kompaktkurs war notwendigerweise selektiv; dennoch soll-
ten damit erste Antworten auf Fragen gegeben werden, die sich im Corona-Semester
so fiir viele zum ersten Mal stellten und die nicht etwa »schon in der Schublade be-
reitlagenc. Teilweise wurde die Auswahl auch davon beeinflusst, welche motivierenden
Referentinnen und Referenten in der nur vierzehntigigen Planungszeit des Kurses ge-
wonnen werden konnten.

Neben der Teilnahme an den Onlineevents und der aktiven Beteiligung an den
Live-Veranstaltungen per Chat (oder der Moglichkeit, die Aufzeichnungen anzusehen),
konnten die Teilnehmenden zudem zusitzliches Material in der geschlossenen Kur-
sumgebung abrufen sowie im Rahmen des ersten Teils des »Quickstarters« ein eige-
nes Konzept fiir die Lehre mit digitalen Medien erstellen und einreichen und damit an
einem Peer-Feedback-Prozess teilnehmen (siehe zu den Teilnahmeoptionen Abschnitt
2.2.4).

Mitte Mai traf das Veranstalter*innenteam aufgrund des erfolgreichen Verlaufs des
ersten Kursteils und der hohen Nachfrage nach den dabei entstandenen Ressourcen die
Entscheidung, den »Quickstarter« mit einem zweiten, inhaltlich anders ausgerichteten
Teil fortzusetzen, der von Mitte Juni bis Mitte Juli stattfinden sollte. Anders als im ersten
Teil mit seinem eher wissensvermittelnden Charakter sollten im zweiten Teil vor allem
die bis dato im laufenden Semester gemachten Erfahrungen mit der Implementierung
digitaler Medien in der Lehre im Mittelpunkt stehen. Dazu wurden Lehrende, Studie-
rende und andere Akteurinnen und Akteure aus den Netzwerken aller drei ausrichten-
den Einrichtungen eingeladen, in den Online-Live-Events dariiber zu berichten, welche
fiir sie die relevantesten Erfahrungen im digitalen Sommersemester waren. Der Fokus
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des zweiten Teils des »Quickstarter« lag daher auf der Frage: »Wie machen es andere
Lehrende?«. Ziel war es vor allem >lessons learned« sichtbar zu machen und damit einen
weiteren Wissenstransfer und Erfahrungsaustausch zu unterstiitzen. Bei der Auswahl
der Inhalte sowie der Referentinnen und Referenten, die fiir das Veranstalter*innen-
team, das selbst aus einem Verband, einem Portal und einem Netzwerk besteht, auf-
grund seiner guten Vernetzung mit der Community zuginglich waren, waren auf Basis
dieser Ziele die folgenden Fragen leitend:

«  Welche (durchaus unterschiedlichen) Erfahrungen haben Lehrende gemacht, die
sich schon lange mit dem Einsatz digitaler Medien befassen, fiir die das Onlinese-
mester aber ebenfalls eine Ausnahmesituation war?

«  Welche Erfahrungen haben Studierende und andere Akteurinnen und Akteure, fiir
die reine Onlinelehre weitgehend Neuland war, im digitalen Sommersemester ge-
macht? Welche Ideen haben sie entwickelt, um diese Situation produktiv mitzuge-
stalten?

- Und: Wie konnen diese Erfahrungen unterschiedlicher Akteurinnen und Akteure
dazu beitragen, Lehre mit digitalen Medien in Zukunft (noch) besser zu gestalten?

Als Ergebnis dieser Uberlegungen wurden anschlieflend fiinf Onlineevents zu den fol-
genden Themen angeboten, an denen bis zu sechs Akteurinnen und Akteure als Dis-
kussionspartner*innen beteiligt waren:

« In einer einleitenden Podiumsdiskussion mit Beteiligten aus unterschiedlichen
Bereichen wurden unter dem Titel »Digitales Sommersemester« erste Erfahrun-
gen, aktuelle Herausforderungen, neue Praktiken diskutiert und eine Art erste
Zwischenbilanz gezogen.

«  Zwei Veranstaltungen wurden unter dem Motto »Sharing digital Teaching Experi-
ences« mit Lehrenden durchgefiihrt, die bereits vor den Corona-Semestern lang-
jahrige Erfahrungen mit dem Einsatz digitaler Medien in ihren Veranstaltungen
erworben hatten und nun ihre Expertise weitergaben, aber auch Fragen themati-
sierten, die sich im digitalen Sommersemester neu und anders stellten als zuvor.

« Eine Veranstaltung mit Studierenden stand unter der Leitfrage: »Wie navigieren
Studierende durch das digitale Sommersemester?« Dabei teilten Vertreterinnen
und Vertreter dieser Akteursgruppe ihre Erfahrungen mit innovativen Formaten
und Moglichkeiten zur Mitgestaltung.

«  Zu der abschliefRenden letzten Sitzung dieser Runde, zu der keine Referentinnen
und Referenten eingeladen waren, diskutierten die Teilnehmenden in Kleingruppen
die Frage »Rezepte fiir die Zukunft? Was brauchen wir, um gut weiterzumachen?«
und teilten ihre Ergebnisse anschliefRend im Plenum mit.

An diesen zweiten Teil schloss sich als Erginzungsangebot das in Kapitel 2.4 dieses
Beitrags beschriebene »Peer Project« an.
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2.2.3 Konzeptioneller Hintergrund

Mit seiner inhaltlichen Ausgestaltung richtete sich der »Quickstarter« an den aktuellen
Bedarfen der Zielgruppe aus und baute auf den in Abschnitt 2.1.2 genannten Vorlaufer-
angeboten auf. Zudem wurden gerade fiir den ersten Teil des »Quickstarters« diverse
konzeptionelle Arbeiten und Erfahrungen mit Qualifizierungsreihen fiir Hochschuleh-
rende rund um den Einsatz digitaler Medien aufgegriffen (zum Beispiel Albrecht 2002,
2004; Bérner, Bremer, Grote, Henze, Kalis, Miiller-Seckin et al. 2015; Bremer 2010; Eich-
horn 2018; Schmidt-Hertha, Rohs, Rott und Bolten 2017). Vor allem fand eine Orien-
tierung am Europdischen Referenzrahmen fiir digitale Kompetenzen Lehrender, dem
»DigCompEdu« statt (Redecker 2017), da dieser einer der aktuellsten und am besten
etablierten Bezugsrahmen darstellt. Dieser konzeptionelle Hintergrund und wie dieser
Bezugsrahmen im »Quickstarter« aufgegriffen wurde, wird in diesem Abschnitt darge-
stellt.

Abbildung 2: Die sechs Kompetenzbereiche des »DigCompEdu« (Redecker 2017)
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Die deutschsprachige Abbildung entstammt der deutschen Version des »DigCompEduc«-Flyers,
https://ec.europa.eu/jre/sites/jresh/files/digcompedu_leaflet_de-2018-09-21pdf.pdf [04.01.2021].

Der erste Teil des »Quickstarters« legte den Fokus insbesondere auf dem Kompe-
tenzbereich 3 des »DigCompEdux, (Lehren und Lernen), der insgesamt 22 Kompeten-
zen in sechs Bereichen umfasst (Abb. 2 und 3). Im »Quickstarter« ging es vorrangig
um Kompetenzen im Bereich »Lehren« (3.1), welche »auf die Planung und Gestaltung
des Einsatzes digitaler Medien in der Lehre abzielen, um so die Effektivitit von Lehr-
interventionen zu verbessern« (Redecker 2017, 2019).” Ziel dieses Kompetenzbereiches

5 Das Zitat stammt aus der offiziellen, von der Europdischen Kommission herausgegebenen
deutschsprachigen Version des »DigCompEdu«-Flyers. (Hinweis: Es liegt seitens des Goethe-
Instituts eine deutschsprachige Ubersetzung des »DigCompEdu« vor, die jedoch nicht von der Eu-
ropdischen Kommission stammt und deren Texte von denen des offiziellen Flyers abweichen. Da-
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ist auch, »digitale Unterrichtsmethoden angemessen einbetten, organisieren und ge-
stalten« zu konnen und »neue Formate und didaktische Methoden fiir den Unterricht
[zu] entwickeln und aus [zu]probieren« (ebd.). Diese Kompetenzen wurde im »Quick-

starter« im Einfithrungsmodul in Kombination mit dem Wahlmodul 3 (»Konzeption
von Lehrveranstaltungen unter Einsatz digitaler Medien«) adressiert. Die beiden ent-
sprechenden Module zielten zudem auch auf Kompetenzen zur »Lernbegleitung« (3.2),

zur Unterstittzung des »Selbstgesteuerten Lernens« (3.4) und zur »Differenzierung und
Individualisierung« ab, das heifdt »Lernenden [zu] ermdglichen, ihr individuelles Lern-
ziel in ihrem jeweils eigenen Lerntempo zu erreichen und individuelle Lernwege zu
beschreiten« (ebd.).

Abbildung 3: »DigCompEdu«-Kompetenzen und ihre Verbindung

Berufliche Padagogische und Kompetenzen von
Kompetenzen von didaktische Kompetenzen Lernenden
Lehrenden von Lehrenden

DIGITALE LEHREN UND

RESSOURCEN LERNEN

Auswahien Lehrer = _
FORDERUNG DER

DIGITALEN
Erstellen und Anpasser Lembegleitung KOMPETENZ DER
LERI EN

LERNER-
ORIENTIERUNG

Quelle: Redecker 2019

Weitere Wahlmodule des »Quickstarters« zielten auf folgende andere Kompetenz-

bereiche des »DigCompEdu« (Redecker 2017):

So widmete sich das Wahlmodul 1 des »Quickstarters« der Aktivierung von Studie-
renden und damit Kompetenzen zur »aktiven Einbindung von Lernenden« (siehe
Kompetenzbereich 5.3 des »DigCompEdu«).

Wahlmodul 4 (»Interaktive Videos«) adressiert Aspekte der Kompetenzbereiche 2.1
und 2.2 des »DigCompEdu« (Digitale Ressourcen) und

Wahlmodul 5 (Elektronische Priifungen«) des »Quickstarters« korrespondiert mit
dem Kompetenzbereich 4 des »DigCompEdu, der sich mit dem Einsatz digitaler
Medien zur Lernkontrolle und Leistungsbeurteilung befasst.

6

her werden hier in diesem Beitrag die deutschsprachigen Zitate aus dem offiziellen »DigCompE-
du«-Flyer verwendet).
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps [04.01.2021].
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»Quickstarter Online-Lehre«

Zudem wurden durch das Format des »Quickstarters« selbst und dem darin angebote-
nen Austausch zwischen den Teilnehmenden auch die Bereiche 1.3 und 1.4 sowie optio-
nal punktuell auch 1.2 des »DigCompEduc« beriihrt (Redecker 2017)7:

Abbildung 4: »DigCompEdu«-Kompetenzbereiche 1.2 bis 1.4.

1.2 Berufliche Zusammenarbeit
Digitale Medien nutzen, um mit anderen Lehrenden zusammenzuarbeiten,
Erfahrungen und Materialien auszutauschen.

1.3 Reflektierte Praxis:
Die eigene Praxis hinsichtlich des didaktisch sinnvollen Einsatzes digitaler
Medien reflektieren, selbstkritisch beurteilen und aktiv weiterentwickeln .

1.4 Digitale Weiterbildung:
Digitale Medien fiir die berufliche Weiterentwicklung nutzen.

Quelle Redecker 2017; https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistip
ps [04.01.2021].

Damit griff der »Quickstarter« 13 der 22 Kompetenzen des »DigCompEdu« auf und
fiinf davon intensiver. Dariiber hinaus wurde zur optionalen Vertiefung auf ein Mo-
dul verwiesen, das sich mit kollaborativen Lernszenarien befasst und das zwei Jahre
zuvor von e-teaching.org in einem zum »Quickstarter« kompatiblem Format angebo-
ten worden war.® Da die Videos und das Material des damaligen Angebots iquivalent
zum Angebot des »Quickstarters« in demselben Moodle-Kursraum bereitstanden, wur-
de dieses Thema bewusst nicht im Rahmen des aktuellen Kursangebotes aufgegriffen,
um eher neuen Themen Raum zu geben, fur die noch kein frei verfiigbares Materi-
al bereitstand, um fiir diese Themen ebenfalls frei verfiigbare digitale Ressourcen zu
erzeugen. Interessierte Teilnehmende konnten bei Bedarf oder Interesse auf die ent-
sprechenden Inhalte zugreifen und so Wissen im Bereich 3.3 (»Kollaboratives Lernenc)
des »DigCompEdu« erwerben.

Neben den Kompetenzbereichen des »DigCompEduc sind in dessen Kontext auch
sechs Kompetenzstufen relevant (Abb. 5), die dazu dienen, Lehrenden zu erméglichen,
ihren eigenen Kompetenzstand »leichter ermitteln und besser reflektieren [zu] kénnen«
(Redecker 2017).° Diese Kompetenzstufen entsprechen einer angepassten Version der
Stufen des Europiischen Referenzrahmens fiir Sprachen (A1, A2, B1, B2, C1, C2).

Die anvisierte Zielgruppe des »Quickstarters« sind entsprechend den Stufen des
»DigCompEdu« am ehesten auf den Leveln A1 und A2 zu verorten, wobei durchaus auch
Interessierte aus hoheren Stufen teilnahmen, wie die Auswertung (siehe Abschnitt 2.3)
und auch die hohe Qualitit vieler Beitrige von Teilnehmenden in den Chats der Live-
Sessions zeigten. Da erst die Anwendung von Wissen zu einem vertieften Erwerb der
Kompetenzen in den jeweiligen Bereichen fiithrt (siehe zum Beispiel Heyse, Erpenbeck
und Max 2009), die Teilnehmenden des »Quickstarters«jedoch selbst entscheiden konn-
ten, an welchem Modul sie teilnahmen (siehe dazu im Abschnitt 2.2.4 die verschiedenen

7 Ebd.

8 https ://www.e-teaching.org/news/termine/kollaborative-lehrszenarien-zweites-webinar-zur-the
meneinheit[04.01.2020].

9 56 https ://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps[04.01.2021].
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Teilnahmeoptionen) und auch, wie intensiv sie sich mit den einzelnen Inhalten befass-
ten und ob sie das zum Teil neu erworbene Wissen im Rahmen einer eigenen Konzepti-
on und/oder in der Ubertragung auf eine ihrer Lehrveranstaltungen anwenden wollten,
konnte nicht sichergestellt werden, dass alle Beteiligten am Ende des Kurses einen be-
stimmten Kompetenzlevel erreichten — ein Ziel das so auch gar nicht intendiert war.
Die Teilnehmenden, die sich dafiir entschieden im Rahmen des »Quickstarters« ein ei-
genes Konzept zu erarbeiten und auch einzureichen (siche Abschnitt 2.2.4) oder die
ihr neu erworbenes Wissen auf ihre eigenen Lehrveranstaltungen itbertragen und dort
anwenden konnten, erwarben sicherlich héhere Kompetenzen, als Teilnehmende, die
eher rezeptiv teilnahmen und die bereitgestellten Informationen nicht durch konkrete
Anwendung vertieften — ein Aspekt, der spiter im Fazit nochmals aufgegriffen wird.

Abbildung 5: Die sechs Kompetenzstufen des » DigCompEdu«

Die sechs Kompetenzstufen des DigCompEdu

Einsteigerinnen und Einsteiger (A1)
hatten bisher nur sehr wenig Kontakt mit digitalen Medien und
brauchen Hilfe, um ein Repertoire an digitalen Strategien aufzubauen.

Entdeckerinnen und Entdecker (A2)
haben digitale Medien fiir sich entdeckt und angefangen diese in ihrem beruflichen Umfeld
einzusetzen, ohne jedoch einen umfassenden oder konsistenten Ansatz zu verfolgen.

Insiderinnen und Insider (B1)

setzen digitale Medien in verschiedenen Kontexten und zu unterschiedlichen
Zwecken ein. Sie entwickelnihre digitalen Strategien stetig weiter, um
besser auf unterschiedliche Situationen eingehen zu kdnnen.

Expertinnen und Experten (B2)
nutzen eine Vielfalt digitaler Medien kompetent, kreativ und kritisch.
Sie erweitern kontinuierlich ihr Repertoire an digitalen Praktiken.

Leaderinnen und Leader (C1)
haben ein breites Repertoire an flexiblen, umfassenden und effektiven
digitalen Strategien. Sie sind eine Quelle der Inspiration fur andere.

Vorreiterinnen und Vorreiter (C2)

stellen — als Experten auf dem Gebiet — die Angemessenheit tblicher
digitaler und didaktischer Praktiken in Frage. Sie entwickeln neue und
innovative digitale Lehrstrategien und sind ein Vorbild fir andere Lehrende.

Quelle: Redecker 2017; https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxisti
pps [04.01.2021].

Im zweiten Teil des »Quickstarters« wurde — wie oben schon beschrieben — stirker
der Erfahrungsaustausch zwischen Lehrenden in den Vordergrund gestellt, indem Leh-
renden und andere Akteurinnen und Akteure wie zum Beispiel Studierende von ihren
Losungsansitzen und Erfahrungen mit dem digitalen Sommersemester berichteten.
Dieses Lernen von Peers ist ein Ansatz, der schon in frithen Schriften zur Qualifizierung
von Lehrenden rund um den Einsatz digitaler Medien in der Lehre betont wurde: So
hob Bates (2000) die Bedeutung des horizontalen Austauschs zwischen Lehrenden fiir
die Einfithrung und Verbreitung von Innovationen in der Hochschullehre und den Ein-
satz digitaler Medien hervor. Dies wurde auch in einer Studie, in der die priferierten
Qualifizierungsformate von iiber 100 Lehrkriften und Entscheidenden verschiedener
Bildungseinrichtungen erhoben wurden, als deren beliebteste Form der Fortbildung,
nachgewiesen (Bremer 2015).



https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://doi.org/10.14361/9783839456903-015
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps
https://www.e-teaching.org/online-lehre-praxistipps

»Quickstarter Online-Lehre«

Wurde die Moglichkeit des Austauschs zwischen Teilnehmenden bereits im ers-
ten Teil des »Quickstarters« intensiv genutzt, so wurde sie im zweiten Teil zu einem
zentralen und damit strukturgebenden Aspekt — denn der Austausch fand nun auch
noch zwischen den Referentinnen und Referenten statt. Diese stellten in den Onlinee-
vents nicht nur ihre eigenen praktische Erfahrungen und ihren individuellen Umgang
mit den Corona bedingten Herausforderungen vor, sondern kamen auch untereinan-
der und mit den Teilnehmenden in die Diskussion. (Eine noch stirkere Fokussierung
auf den Austausch zwischen den Teilnehmenden erfolgte in dem an den »Quickstarter«
anschlieffenden »Peer Project«, das in Kapitel 2.4 beschrieben wird).

2.2.4  Teilnahmeoptionen

Alle Module beider »Quickstarter«-Teile waren — den eigenen Vorkenntnissen, Bediirf-
nissen und Interessen der Teilnehmenden entsprechend - unabhingig voneinander
nutzbar. Die Teilnehmenden konnten also selbst entscheiden, ob sie sich mit allen Mo-
dulen auseinandersetzen wollten oder nur mit den Themen, die fiir sie besonders in-
teressant oder relevant waren.

Interessierte konnten zudem wéhlen, ob sie den Kurs eher rezipierend verfolgen
oder sich aktiv beteiligen wollten. Aktive Teilnahme bedeutet hier, nicht nur an den
Onlineevents teilzunehmen (oder deren Aufzeichnungen anzuschauen), sondern sich
zusitzlich mit den Kursmaterialien auseinanderzusetzen, die auf den Webseiten und
in der Kursumgebung zur Verfugung gestellt wurden, und gegebenenfalls im Rahmen
des ersten Teils des »Quickstarters« auch ein eigenes Konzept fiir eine Lehrveranstal-
tung mit digitalen Elementen einzureichen und an einem Peer-Feedback-Prozess teil-
zunehmen. Mit diesen Schritten konnten interessierte Teilnehmende durch die Anwen-
dung des neu erworbenen Wissens ihre Kompetenzen vertiefen, indem sie im Rahmen
des Kurses von zwei anderen Teilnehmenden Feedback erhielten und auf zwei Konzep-
te Feedback gaben. Fiir die Entwicklung des Konzepts standen in der Kursumgebung
Dokumente und weitere Hilfestellungen bereit, die auf entsprechende Onlinesitzung
aufbauten. Auch zur Vergabe des Feedbacks konnte auf entsprechende Kriterien zuge-
griffen und die Teilnehmenden um eine konstruktive Form der Riickmeldungen gebeten
werden.

Das Spektrum der Beteiligungsintensitit und Auswahl der Module blieb damit je-
dem Teilnehmenden selbst tiberlassen — ein Konzept, das das Veranstalter*innenteam
schon in einem Vorgingerprojekt, einem offenen Onlinekurs 2012 erprobt hatte (Thil-
losen und Bremer 2012) und das sich auch im Rahmen von Qualifizierungsangeboten
rund um den Einsatz digitaler Medien an Hochschulen bewihrt hat (Bérner et al. 2015).
Diesen Gestaltungsansitzen liegt die Idee zugrunde, dass die individuelle Gestaltung
ihrer Beteiligungsintensitit und -optionen entsprechend ihrer Interessen, Zeitbudgets
und Neigungen Teilnehmende motiviert (Deci und Ryan 1993) und auch rezeptives Ler-
nen nachweisbar zu Wissenszuwichsen fithrt (Kahnwald 2013) — Ansitze, die gerade in
solch offenen Onlinekursformaten gut umsetzbar sind (Bremer 2017).
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2.2.5 Zertifizierung mit dem »HFDcert«

Im Rahmen des »Quickstarters Online-Lehre« konnten Teilnehmende so genannte
ePoints fiir das »Community Certificate« (HFDcert)’® des Hochschulforums Digi-
talisierung (HFD) erwerben. Mit dem »HFDcert« ist es moglich, Aktivititen und
Kompetenzen im Bereich des digitalen Lehrens und Lernens durch eine Community
anerkennen zu lassen und in einem Onlineportfolio zu dokumentieren. Das Konzept
des »HFDcert« beruht auf der Erfahrung, dass im Bereich des digitalen Lehrens und
Lernens Weiterbildung oft informell stattfindet. Denn hiufig erwerben Lehrende
Kompetenzen oder erproben Konzepte, ohne an formal anerkannten Fortbildungen
teilgenommen zu haben und die damit verbundenen Aktivititen nachweisen zu
konnen.

Um dem zu begegnen wurde das »HFDcert« ins Leben gerufen: Auf einer Platt-
form kénnen Lehrende ihre entsprechenden Aktivititen dokumentieren und sich mit
anderen Community-Mitgliedern austauschen. Fiir die so dokumentierten Aktivititen
werden im »HFDcert« so genannte ePoints vergeben, die in Zeiteinheiten gerechnet wer-
den: Ein ePoint bescheinigt, dass sich jemand eine Stunde mit einem Thema ausein-
andergesetzt hat, indem er oder sie zum Beispiel an einem Onlineevent teilgenom-
men, einen Beitrag in einem Forum verfasst oder ein didaktisches Konzept fiir eine
Lehrveranstaltung entwickelt hat. Die von den Teilnehmenden selbststindig auf der
»HFDcert«-Plattform mit Hilfe einer begleiteten Reflexion dokumentierten Aktivititen
werden anschliefend in einem Peer-Review-Prozess itberpriift und dann in das On-
lineportfolio des Teilnehmenden iibertragen. Uber das entsprechende Verfahren wur-
de eingehend im Rahmen der Einfithrungsveranstaltung zum »Quickstarter Online-
Lehre« informiert. Weitere Informationen finden Interessenten auf der Webseite des
»HFDcert«.

Die Dokumentation der erbrachten Zeit und erreichten Kompetenzen entspricht
dem in Abschnitt 2.2.3 beschriebenen offenen Konzept des Kompetenzerwerbes im
Rahmen des »Quickstarters«: Es wurde bewusst davon abgesehen, den Kompetenz-
zuwachs der Teilnehmenden formal nachzuweisen, sondern es blieb den Teilnehmen-
den selbst iiberlassen, diesen und ihre Zeitinvestitionen zu dokumentieren. Dadurch
entsprach der Ansatz des »HFDcert« der im Rahmen des »Quickstarters« praktizierten
Kultur der Selbstorganisation und wurde daher als geeigneter Ort zur eigenstindigen
Dokumentation der Teilnahme und des Kompetenzerwerbs durch die Teilnehmenden
angesehen und in das Konzept integriert.

2.2.6 Technische Umsetzung

Die in Abschnitt 2.2.4 beschriebenen unterschiedlichen Beteiligungsméglichkeiten bil-
deten sich auch in der technischen Umsetzung des Kurses ab. Beide Teile des Quali-
fizierungsangebots fanden vollstindig online statt. Eine Ubersicht itber das komplette
Kursprogramm und Informationen zur Teilnahme wurden auf einer Webseite von e-
teaching.org zur Verfiigung gestellt. Dort wurde zudem jedes einzelne Modul auf ei-
ner eigenen Seite beschrieben, auf der auch weiterfihrende Materialien, zum Beispiel
Literaturhinweise, Links zu Praxisberichten (Webseiten, PDFs, Videos et cetera) und

10 https://hfdcert.de/[04.01.2021].
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Tools frei zuginglich zur Verfiigung gestellt wurden. Diese Materialien stehen auch
nach Kursende dort dauerhaft als Open Educational Resources (OER) zur Verfiigung
und werden aktuell immer noch intensiv abgerufen.

Auch die Live-Sessions, die im ersten Kursteil auf Basis des Videokonferenzsys-
tems Adobe Connect, im zweiten Kursteil mit Hilfe des Videokonferenzsystems Zoom
durchgefiithrt wurden, waren und sind iber diese Modulseiten erreichbar und stehen
dort auch nach Ende des Kurses als Veranstaltungsaufzeichnungen dauerhaft als offene
Bildungsressourcen (OER) zur Verfiigung.

Wenn sich Teilnehmende zu den einzelnen Modulen des ersten Teils des »Quickstar-
ters« iiber die Live-Sitzungen hinaus mit anderen Teilnehmenden austauschen wollten,
stand dafiir ein begleitender geschlossener Kursraum bereit, der auf dem Lernmanage-
mentsystem Moodle an der RWTH Aachen eingerichtet wurde. In diesen Kursraum
konnten sich alle Interessierten optional einschreiben. Dort wurde neben einem allge-
meinen Forum fiir organisatorische und technische Fragen jeweils begleitend zu jeder
Themeneinheit des ersten Teils des »Quickstarters« ein Forum bereitgestellt. Zudem
war der Kursraum auch der Ort, in dem die Teilnehmenden, die im Rahmen des Kur-
ses ein eigenes Konzept erstellen, dies mit anderen teilten, um an dem optionalen Peer-
Feedback-Prozess teilzunehmen.

2.3 Auswertung und Evaluation

2.3.1 Teilnahme und Nutzung der bereitgestellten Ressourcen

Der »Quickstarter Online-Lehre« stief? schon wihrend seiner Laufzeit auf grofle Reso-
nanz, wurde jedoch auch nach Kursabschluss intensiv weiter genutzt: Die zwolf On-
lineveranstaltung erzeugten tiber 2.900 Live-Teilnahmen (nicht »Teilnehmende da ei-
nige Personen mehrere Events besuchten). Bis zum Ende des ersten Kursteils hatten
sich 1.500 Personen in den optionalen Moodle-Kurs eingeschrieben und auch nach Ab-
schluss des Kurses blieb das Interesse an diesem »exemplarisch fiir gute Online-Lehre
gestalteten« Kursraum hoch: Bis Ende Dezember 2020 erfolgten weitere 550 Anmeldun-
gen in dem (nicht mehr betreuten) Moodle-Kurs, iiber den Interessierte auch weiter-
hin nicht nur auf die (auch auf e-teaching.org verfiigbaren) Aufzeichnungen der Live-
Sessions, Links, Hinweise auf Literatur, Tools sondern auch auf weitere Hilfestellungen,
die Forendiskussionen, die eingereichten Kurskonzepte, die Peer-Feedbacks und ande-
res zugreifen konnen.

Die Grafik in Abbildung 6 zeigt die Beteiligung an den einzelnen Modulen des ersten
Kursteils (auf der Basis einer Umfrage zum Kursende). Das grofite Interesse verzeich-
nete demzufolge das Modul »Studierende aktivieren«. Da auch die Abrufzahlen der Auf-
zeichnung dieser Veranstaltung sehr hoch sind (nach dem Einfithrungsmodul verzeich-
net sie die zweithochste Abrufzahl des Kurses) erscheint es plausibel, dass dies nicht nur
der Beliebtheit des Referenten zu verdanken ist, sondern den Bedarf und Wunsch von
Lehrenden widerspiegelt, auch in Onlinesitzungen itber Méglichkeiten zu verfiigen, mit
den Studierenden in Kontakt zu treten, Anwendungsmoglichkeiten einzubauen, Riick-
meldungen zu erhalten und sie aktiv in die Lehre einzubinden. Generell werden die
Aufzeichnungen der Onlineveranstaltungen in hohem Mafe nachgefragt: Bis Ende De-
zember 2020 erfolgten iiber 475.000 Abrufe der Aufzeichnungen. Insgesamt war das
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Interesse am ersten Teil des »Quickstarters«, der mehr auf »praktische Unterstiitzung«
ausgerichtet war, sowohl in Bezug auf die Teilnahme an den Live-Events als auch in
Bezug auf die Veranstaltungsaufzeichnungen deutlich héher als am zweiten Kursteil.

Abbildung 6: Ergebnisse aus der Umfrage zum ersten Teil des »Quick-
starters« zu der Frage: »Ich habe an den folgenden Kursmodulen teilge-
nommen (als Onlineevent, als Aufzeichnung und/oder Moodle-Kurs«)

(n=202)
Teilnahme an Kursmodulen
Einflihrungs-
modul
Modul
Modul "Studierende
Prufungen”
Modul
Modul "Webinare
"Interaktive Videos" gestalten”

Modul
"Konzeption von
Lehrveranstaltungen unter
Einsatz digitaler Medien"

2.3.2 Erreichte Zielgruppe und Austausch unter Teilnehmenden
Die oben erwihnte Umfrage zum Abschluss des ersten Kursteils zeigte auch, dass der
»Quickstarter« die vom Veranstalter*innenteam anvisierte Zielgruppe erreicht hatte:

« 45 % gaben an, zum ersten Mal eine solche Fortbildung besucht zu haben,

« 24 % hatten einmal eine dhnliche Fortbildung besucht;

. weitere 32 % gaben an, bereits mehrfach an solchen Fortbildungsveranstaltungen
teilgenommen zu haben.

Diese Ergebnisse zeigen zugleich, dass das Angebot nicht nur von der primiren Ziel-
gruppe genutzt wurde, sondern dariiber hinaus auch Personen erreichte, die bereits
umfangreichere Erfahrungen mit dem Einsatz digitaler Medien in der Hochschulleh-
re hatten. Ein erfreulicher Nebeneffekt des »Quickstarters« war also, dass das Angebot
auch zum Austausch und zur Vernetzung zwischen Neulingen und mit der Durchfith-
rung von digitalen Lehrangeboten erfahrenen Lehrenden sowie zwischen weiteren Ak-
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teurinnen und Akteuren aus ganz unterschiedlichen Hochschulen und Arbeitskontex-
ten beitrug.

Dieser Austausch fand vor allem in dem Chat in den synchronen Sitzungen statt.
Wiahrend die dafiir im ersten Kursteil urspriinglich vorgesehenen Foren im Moodle-
Kursraum relativ wenig genutzt wurden, war der Austausch in den Chats wihrend der
Live-Sessions so rege, dass einzelne Teilnehmende und die Veranstaltenden nach ei-
nigen Sitzungen Zusammenfassungen erstellten und in den Modul-Foren im Moodle-
Kursraum bereitstellten, um die zahlreichen genannten Links und weitere wertvolle
Hinweise fir alle Interessierten zur Verfiigung zu stellen.

2.3.3 Bewertung des Kursangebotes durch die Teilnehmenden
75 % der Personen, die an der Umfrage teilnahmen, gaben an, Interesse an einer Fort-
setzung des Kurses zu haben. In Bezug auf das Verhiltnis von Aufwand und Nutzen
zeigte sich, dass ein Grofteil der Antwortenden (n=187) den personlichen Nutzen des
Kursangebots im oberen Drittel ansiedelten, wobei der investierte Zeitaufwand dabei
sehr unterschiedlich ausfiel.

Die Vernetzung mit anderen wurde dagegen weniger als ein Kennzeichen des ersten
Kursteils wahrgenommen — was jedoch vor dem Hintergrund der Kurskonzeption auch
kaum anders zu erwarten war (Abb. 7).

Abbildung 7: Ergebnisse aus der Umfrage zum ersten Teil des »Quickstarters« zu der Frage: »Wir
wiissten gerne, wie Sie das Weiterbildungsangebot insgesamt bewerten« (Antwortoptionen: 1=
trifft iiberhaupt nicht zu, 2= trifft teilweise zu, 3 = trifft voll und ganz zu«) (n=196)

Ich fand den Quickstarter-Kurs interessant.

Das Angebot hat mir bei der Gestaltung meiner.
Lehrveranstaltungengeholfen.

Ich habe neue Dinge gelernt;dieich jetzt anwenden werde.

Das Angebot hat mir SpaB.gemacht:

Der Moodle-Kurs war fir mich eine wichtige Komponente des
Kurses.

e ——

Ich konﬁ durch den Kurs neue und hilfreiche Kontakte kntpfen.

trifft iberhaupt nicht zu
trifft voll und ganz zu

Insgesamt wurde der Kurs als hilfreich fiir die Gestaltung der eigenen Lehrveran-
staltungen angesehen und viele Teilnehmende gaben an, dass sie Neues lernen konnten,
was sie wihrend und nach dem Kurs zur Anwendung bringen werden - ein wichtiger
Aspekt, auf den in der abschlieRenden Betrachtung nochmals eingegangen wird.
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2.3.4 Einreichung einer Konzeption und Zertifizierung
Im Rahmen der ersten Runde des »Quickstarters« bestand fiir die Teilnehmenden die
in Kapitel 2.2.3 beschriebene Option, ein eigenes Konzept einzureichen und an einem
Peer-Feedback-Prozess teilzunehmen, was jedoch nur von sehr wenigen Teilnehmenden
in Anspruch genommen wurde. Allerdings wurde die Zuordnung der Feedbackvergabe
durch einen Prozess organisiert, der eine kurze Beschreibung verdient: Alle Teilneh-
menden, die interessiert daran waren, ein Konzept einzureichen, trugen den Titel in
einem online bereitgestellten Etherpad ein. Anschlieflend konnten sich dort die Perso-
nen eintragen, die Feedback fiir bestimmte Konzepte geben wollten. Auch hier wurde
unter der Annahme, dass die Beteiligten motivierter sind, Feedback auf Konzepte zu
geben, die sie auch tatsichlich interessieren dem oben schon erwihnten Motivations-
prinzip der eigenen Auswahl entsprochen (Deci und Ryan 1993). Die Feedbacks selbst
wurden dann entsprechend vorher angegebener Kriterien in einem Forum eingetragen.
Esist davon auszugehen, dass vor allem die Teilnehmenden, die ein eigenes Konzept
einreichten oder das im Rahmen des Kurses neu erworbene Wissen auf ihre eigenen
Lehrveranstaltungen iibertragen, Kompetenzen im hoherwertigen Bereich erlangen,
wie sie zum Beispiel in den Kompetenzstufen des »DigCompEdu« in Abbildung 5 im
Abschnitt 2.2.3 diskutiert wurden. Gerade die Vergabe von Feedback unterstiitzt neben
der Erstellung eines eigenen Konzepts Lernziele, die beispielsweise in den Lernzieltaxo-
nomien nach Bloom (1972) oder nach Anderson und Krathwohl (2001) unter den Begrif-
fen »Synthese« und »Beurteilen/Evaluation« in beiden Modellen die beiden héchsten
Lernzielstufen erreichen.

2.4 Das »Peer Project« als Nachfolgeangebot

Wie in Abschnitt 2.1 einleitend beschrieben, steht der »Quickstarter« in einer Reihe von
Projekten unterschiedlicher didaktischer Konzeptionen und ist eine Weiterentwicklung
seiner Vorlduferprojekte, zugleich hat er seinerseits Inspiration fiir ein Nachfolgepro-
jekt gegeben, das bereits kurz nach seinem Ende umgesetzt wurde.

Schon vom ersten auf den zweiten Teil des »Quickstarters« hatte, wie in den Ab-
schnitten 2.2.2 und 2.2.3 beschrieben, eine Weiterentwicklung stattgefunden, die hin
zu mehr Teilnehmendenaktivierung und Austausch unter Peers fithrte. Nicht zuletzt
vor dem Hintergrund der Vorerfahrungen einiger Projektbeteiligter mit offenen On-
linekursen (Thillosen und Bremer 2013; Bremer 2017) und der Experimentierfreudig-
keit einiger Mitgliederinnen und Mitglieder des GMW-Vorstands konnte im Anschluss
an den »Quickstarter« das »Peer Project.! angeboten werden, das die Umsetzung der
Projekte der Teilnehmenden in den Mittelpunkt aller Aktivititen setzte. Eine komplette
Darstellung wiirde den Umfang dieses Beitrags sprengen, trotzdem soll in aller Kiirze
eine Darstellung dieses Projekts gegeben werden, da es die vorher gemachten Erfah-
rungen und didaktischen Entwicklungen konsequent weiterfithrte.

Das »Peer Project« gab Interessierten die Moglichkeit, iiber circa zehn Wochen im
Austausch mit anderen Lehrenden und anderen Akteurinnen und Akteuren (Peers) so-
wie mit Hilfe von Inputs und Unterstiitzung von Expertinnen und Experten an einem

1 https ://peer-project.info/[04.01.2021].
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eigenen Konzept zu arbeiten, zum Beispiel der Planung einer Lehrveranstaltung oder
einem anderen schon lange anstehenden Vorhaben, das den Einsatz digitaler Medien
in der Lehre vorsieht. Die Teilnehmenden mussten sich bereits mit einer Projektidee
bewerben. Danach wurden sie ihrem Anliegen entsprechend Zweier- und Dreierteams
zugeordnet, die anschlieflend zusammenarbeiteten und in selbst getakteten, regelmi-
Rigen Abstinden miteinander den Projektstand abglichen und sich bei der Entwicklung
ihrer Vorhaben gegenseitig unterstiitzten. Alle zwei Wochen fanden ein bis drei Exper-
teninputs statt, deren Themen aufgrund der Bedarfe der Teilnehmenden ausgewihlt
wurden. In den jeweils anderen Wochen diskutierten die Teilnehmenden in Austausch-
sessions selbst gewihlte Themen oder konnten sich von dem Veranstalter*innenteam
und Peers beraten lassen. In den beiden letzten Wochen des »Peer Projects« stellten die
Teilnehmenden, wenn sie wollten, ihre finalen Konzepte vor und lieflen sich von den
anderen Beteiligten Feedback geben.

Das »Peer Project« wurde dhnlich wie sein Vorlduferprojekt, der »Quickstarter«, mit
Hilfe von Videokonferenzen umgesetzt, in denen die Austauschsessions und Exper-
teninputs stattfanden, und durch einen geschlossenen Moodle-Kursraum der RWTH
Aachen begleitet, in dem jede Gruppe ihre eigene Umgebung vorfand und begleitend
zu den verschiedenen Themen Links und Materialien in einem Wiki abgelegt wurden.
Auch wurde die Organisation des Kurses itber Moodle abgebildet.

Wie zu erwarten, fand bereits aufgrund der didaktischen Anlage des Projekts ein
groferer Austausch als in den beiden Vorgingerprojekten statt, wobei an zahlreichen
Stellen auf die Ressourcen des »Quickstarters« (etwa Videoaufzeichnungen, Links, Li-
teratur und weiterfithrendes Material) verwiesen werden konnte. Dadurch wurde auch
Raum fir mehr Diskurs geschaffen, da weniger viel Input gegeben werden musste.
Die Evaluation des »Peer Projects.'?, an dem sich 27 Personen beteiligten, die in zwdlf
Teams kooperierten, fiel so positiv aus, dass eine Fortsetzung des Vorhabens in 2021
geplant ist.

3 Fazit: >Lessons learned« und Ausblick

Im September 2020 wurde der »Quickstarter Online-Lehre« von der Gesellschaft fiir
Pidagogik, Information und Medien eV. (GPI), mit dem Comenius-Siegel sowie der
Comenius-Medaille ausgezeichnet. In der Begriindung der Jury heiflt es dazu: »Die Kur-
se sind niederschwellig und gut nachvollziehbar aufgebaut, erfordern keinerlei vertie-
fendes technisches Wissen, werden von erfahrenen »E-Teachern« gestaltet, die immer
wieder auf bestimmte Stolpersteine, Hiirden, zeitliche Taktung und emotionale Aspek-
te beim E-Learning hinweisen. [...] Damit ist »Quickstarter Online-Lehre« ein wertvolles
Vorzeigeprodukt, das tatsichliche Hilfestellung fiir eher noch unerfahrene Hochschul-
lehrende bietet und Mut macht, in die E-Learning-Szenerie einzusteigen. Bereits er-
fahrene »E-Teacher« finden auch die eine oder andere Anregung«. Damit bestatigt die
Jury, dass mit »Quickstarter« viele der intendierten Ziele erreicht werden. Zugleich ist

12 Eine umfangreichere Darstellung der Evaluationsergebnisse wiirde den Rahmen dieses Beitrags
sprengen und ist fir eine separate Publikation in 2021 vorgesehen.
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uns als Veranstalter*innenteam bewusst, dass das Konzept auch einige kritische As-
pekte enthilt. In diesem abschlieRenden Teil des Beitrags mochten wir drei Bereiche
ansprechen, die auf ganz unterschiedlichen Ebenen liegen:

« die gemeinsame — und agile — Konzeption eines solchen Kurses durch mehrere
Anbieter,

- die selbstorganisierte und freiwillige Teilnahme als zentrales Element des Kurskon-
zepts sowie

- die Rolle auferuniversitirer Einrichtungen als Anbieter von Qualifizierungsange-
boten.

Der »Quickstarter« ist in einer auflergewohnlichen Situation entstanden und wurde
innerhalb von kiirzester Zeit umgesetzt: Zwischen den ersten Planungsiiberlegungen
und dem Start lagen nur zwei Wochen. Eine so kurze Vorbereitungszeit ist unter an-
deren Umstinden sicher nicht empfehlenswert. Dennoch hat der »Quickstarter« eben
auch gezeigt, dass ein solches Vorgehen moglich ist. Als wichtigste Voraussetzung zur
gemeinsamen und agilen Konzeption des »Quickstarters« kann genannt werden, dass
dieses Angebot nicht hitte so schnell konzipiert und umgesetzt werden kénnen, hitten
nicht mehrere Partnerinnen und Partner mit den entsprechenden Vorerfahrungen ge-
meinsam daran gearbeitet. Obwohl die Ausrichtenden bereits vorher in anderen Pro-
jekten zusammengearbeitet hatten und im Prinzip bekannt ist, wie wichtig Abspra-
chen in solchen Kooperationsprojekten sind (darauf hatten bereits frithe Publikationen
zur Umsetzung von Lehre mit digitalen Medien hingewiesen, exemplarisch Reinmann-
Rothmeier 2003; Arnold, Kilian, Zimmer und Thillosen 2018) hatten wir (als Veranstal-
ter*innenteam) zunichst die Notwendigkeit und den Zeitaufwand dafiir unterschitzt.
Im Verlauf des Kurses und bis zum Kursende erwiesen sich schliefllich wochentliche
circa zweistiindige Absprachen zielfithrend. Dabei ging es um ganz unterschiedliche
Aspekte, von der grundsitzlichen Zielrichtung und Struktur des Kurses sowie den In-
halten der einzelnen Module iiber Begriffsklirungen bis hin zu Aufgaben- und Rollen-
verteilungen. Auch der Aufwand fiir »Hintergrundarbeiten« wie das Anlegen von Web-
seiten sollte nicht unterschitzt werden - insbesondere, wenn (zum Beispiel bei der
Beschreibung der einzelnen Module) viele Personen beteiligt sind und vor der Freigabe
von Webseiten Riickmeldungen aller Beteiligten notwendig sind. Eine neue Erfahrung
im Kontext des »Quickstarters« war es, einen Kurs zwar auf bewihrten Strukturen auf-
bauen zu konnen, aber zugleich nicht die gewohnte Vorbereitungszeit zur Verfiigung
zu haben und stattdessen schnell und agil agieren zu missen und zu kénnen. So ha-
ben auch wir als Ausrichterteam praktische Erfahrungen mit einem Grundsatz von Aa-
ron Sams (einem der »Erfinder« des Flipped-Classroom-Ansatzes) gemacht — der tibri-
gens auch in einem der Onlineevents des zweiten Kursteils eine wichtige Richtlinie im
Corona-Semester zitiert wurde: »Do you need it perfect — or do you need it by Tuesday?«

In Bezug auf die konzeptionelle Anlage des »Quickstarters« war einer der wichtigs-
ten Punkte die selbstorganisierte und freiwillige Teilnahme. Dabei war bereits bekannt,
dass diese zwar fiir die Teilnehmenden motivierend sein kann, ihnen zugleich aber
auch ein hohes Maf an Selbstorganisationsfihigkeit abverlangt und damit - je nach
ihrer individuellen Zielsetzung — die Fihigkeit, sich zu einer durchgingigen Mitarbeit



https://doi.org/10.14361/9783839456903-015
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

»Quickstarter Online-Lehre«

zu motivieren. Dies bestitigte sich auch im »Quickstarter«: Anders als in vielen be-
zahlten Kursen oder formalen Qualifizierungsangeboten wurden hier nur geringe Be-
treuungsleistungen angeboten, wodurch er konzeptionell eher mit einem Massiv Open
Online Kurs (MOOC) vergleichbar ist, und nicht itber Zwischenabgaben und Incentives
wie Badges getaktet ist oder »Belohnungen« anbietet (Bremer 2017; Schulmeister 2013;
Thillosen und Bremer 2013). Damit war er ein offenes, flexibel nutzbares und optionales
Angebot und konnte (wie in Abschnitt 2.2.3 erliutert) nicht genutzt werden, um einen
bestimmten Kompetenzerwerb bei den Teilnehmenden sicherzustellen oder nachzu-
weisen. Der tatsichliche Kompetenzerwerb findet in solchen Angeboten oftmals erst
durch den Transfer des neu erworbenen Wissens in die eigene Praxis und die Reflexi-
on der Erfahrungen, die entlang dieser Anwendungen gemacht werden. Ist man sich
solcher Einschrinkungen bewusst, so zeigt sich, dass solche offenen Onlinekursange-
bote wertvolle Erginzungsangebote zu den an den einzelnen Hochschulen vorhandenen
Supportstrukturen sind — wie sich auch am »Quickstarter Online-Lehre« wihrend des
ersten Corona-Lockdowns gezeigt hat.

Zudem bieten solche hochschuliibergreifenden Qualifizierungsangebote hoch-
schulexternen Akteurinnen und Akteuren wie dem Portal e-teaching.org, Fachge-
sellschaften wie der Gesellschaft fur Medien in der Wissenschaft e. V. oder dem
Hochschulforum Digitalisierung gute Moglichkeiten hochschulinterne Supportan-
gebote komplementir zu erginzen (Kehrer und Thillosen 2021). So erscheint es
perspektivisch sinnvoll, iibergreifende Qualifizierungen wie den »Quickstarter« mit
konkretisierenden Angeboten an den Hochschulen vor Ort zu verbinden und durch
eine solche Arbeitsteilung auch die Service-Einrichtungen vor Ort zu entlasten, um
vorhandene Wissensliicken bei Lehrenden wie auch Angebotsliicken bei den Support-
angeboten zu schliefden und einen Zuwachs rund um das didaktische Wissen beim
Einsatz digitaler Medien in der Lehre zu gewihrleisten. Dariiber hinaus hat das »Peer
Project«, dessen Fortsetzung bereits in Planung ist, gezeigt, das hochschulexterne
Partner*innen durch das Einbeziehen ihrer jeweiligen Communities ein weiteres Ziel
besonders gut unterstiitzen kénnten: Im Sinne einer Community of Practice (Wenger
1998) auch online mehr Orte fir die notwendige Reflexion des eigenen Handelns und
den Austausch dariiber zu schaffen.
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