Emanzipation statt Partizipation?
Potenziale von emanzipatorischer Stadtteilarbeit
fir die Entwicklung von Stadten

Katharina Kirsch-Soriano da Silva

Abstract Im Zuge der Entwicklung und Transformation von Stidten verindern sich auch
soziale Gefiige und Beziehungen, eriffnen sich unterschiedliche Moglichkeiten der gesell-
schaftlichen Teilhabe. Stadtteil- und Gemeinwesenarbeit zielen darauf ab, Menschen in einer
Stadt zu involvieren — ausgehend von ihren Lebenswelten wie Stadtteilen, Nachbarschaf-
ten und Communities. Dabei stellt sich die Frage, welche emanzipatorischen Potenziale in
diesen Handlungsansitzen liegen und welche konzeptionellen Ankniipfungspunkte dafiir
Relevanz besitzen. Anstelle von Partizipation wird der Blick auf Emanzipation gerichtet —
darauf, welche Perspektiven fiir Ermdchtigung und Befreiung aus Strukturen der Abhin-
gigkeit, Benachteiligung und Diskriminierung im Zuge der Gestaltung von Stadtteil- und
Gemeinwesenarbeit verankert sein kinnen. Der Beitrag setzt sich zundchst mit der Bedeutung
des Begriffs der Emanzipation auseinander, seinem historischen Bedeutungswandel von
der Freilassung zur Selbstbefreiung, von der individuellen Ermichtigung zur gesellschaft-
lichen und politischen Emanzipation von Gruppen, die ausgeschlossen bzw. diskriminiert
sind. Es werden in der Folge auch Verbindungen mit Konzepten einer emanzipatorischen
Gemeinwesenarbeit und Stadtforschung hergestellt — wie dem Community Organizing,
der Befreiungspddagogik, Recht auf Stadt sowie Urban Citizenship. Anhand von konkreten
Beispielen aus der Stadtteilarbeit der Caritas Wien werden mogliche methodische Herange-
hensweisen fiir eine emanzipatorische Praxis skizziert, die auch Schnittstellen zu Forschung
sowie Erarbeitung strategischer Policies aufzeigen. Ein Fazit beleuchtet die Potenziale von
emanzipatorischer Stadtteilarbeit und setzt diese zu interdisziplindrer Stadtforschung in
Bezug.
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Partizipation und Emanzipation - gesellschaftliche Teilhabe im Wandel

Moglichkeiten, die Entwicklung von Stidten und Stadtteilen mitzugestalten, sind
eine Form der gesellschaftlichen Teilhabe. Teilhabe bedeutet dabei die aktive Be-
teiligung am politischen, sozialen, 6konomischen und kulturellen Leben — Teilha-
be in unterschiedlichen Themenfeldern und Lebensbereichen. Im Kontext aktueller
Stadtplanung und Stadtentwicklung ist Partizipation ein zentraler Begriff geworden.
In gesellschaftlichen Praktiken zeigen sich dabei laufend auch Prozesse der Inklu-
sion und Exklusion, die Mitsprache ermoglichen oder erschweren. In Hinblick auf
gesellschaftliche Teilhabe kénnte der Begriff der Emanzipation eine wesentliche Rolle
fiir die Demokratisierung von Stadt spielen, was sich mittlerweile auch im Diskurs
zu emancipatory cities widerspiegelt (Knierbein/Vidermann 2018).

Partizipation in der Stadtentwicklung

In Stadtentwicklungs- und Stadtplanungsprozessen begannen partizipative Her-
angehensweisen ab den 1970er Jahren vermehrt eine Rolle zu spielen (Hertzsch/
Hamedinger 2019) und haben sich seitdem in ihren Handlungsansitzen wiederholt
gewandelt. Der Begriff der Partizipation — so weitreichend er auch gelebt werden
mag — legt dabei immer nahe, dass eine Instanz iiber Entscheidungsmacht verfiigt
und andere daran beteiligt bzw. einzelne Entscheidungen ganz oder teilweise an
andere delegiert. Sherry Arnsteins 1969 ausgearbeitete Ladder of Citizen Participation
identifizierte bereits unterschiedliche Stufen der Partizipation. Diese reichen von
Formen der Nicht- bzw. Schein-Partizipation; tiber Vorstufen der Partizipation
wie Formate der Information und Konsultation; bis zur tatsichlichen Partizipation
durch gemeinsame partnerschaftliche Entscheidung, Delegation von Entschei-
dungsmacht oder sogar Selbstorganisation und zivilgesellschaftlich kontrollierte
Entscheidungen (Arnstein 1969).

Das Partizipationsmodell von Dietmar Koster (2009) verweist darauf, dass es
auch seitens der Zivilgesellschaft unterschiedliche Voraussetzungen gibt, um sich
zu beteiligen. Partizipation erfolgt im Spannungsfeld struktureller und indivi-
dueller Moglichkeiten. Individuelle Voraussetzungen sind u.a. das personliche
Demokratieverstindnis, Bildung, Betroffenheit/Interesse sowie das eigene Infor-
mationsverhalten. Strukturelle Voraussetzungen werden durch gesellschaftliche
und politische Strukturen, vorhandene Bildungsméglichkeiten sowie die gelebte
Partizipations- und Kommunikationskultur geprigt. Die 6konomische Lage und
die verfiigbaren finanziellen Ressourcen beeinflussen ebenfalls die strukturellen
Voraussetzungen fiir Partizipation (Kdster 2009). Das Modell zeigt auf, dass es auch
gesellschaftlich verankerte Rahmenbedingungen sind, welche die Zuginge zu oder
die Ausschliisse von partizipativen Prozessen mitkonditionieren.
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Emanzipation als handlungsleitende Perspektive?

Gerade mit einem Blick auf gesellschaftliche Strukturen, welche Praktiken der Be-
teiligung und Méglichkeiten fir Teilhabe und Mitsprache prigen, ist Emanzipati-
on als handlungsleitendes Konzept interessant. Emanzipation bedeutet die Befrei-
ung aus einem Zustand der Abhingigkeit, die Erreichung von Selbstindigkeit bzw.
Gleichstellung (Oehler et al. 2017). Die Bedeutung des aus dem Lateinischen stam-
menden Begriffs emancipatio war urspriinglich: aus der Hand geben aus dem eigenen
Besitz. Damit war im Romischen Reich die Entlassung eines Sohns aus der viterli-
chen Gewalt in die Selbstindigkeit oder die Entlassung eines Sklaven aus dem Ei-
gentum seines Herren gemeint. Etwa ab der frithen Neuzeit erfuhr das Verstindnis
von Emanzipation einen Bedeutungswandel von der Befreiung hin zur Selbstbefrei-
ung von Individuen aus bevormundenden Strukturen (ebd.).

Im Zuge gesellschaftspolitischer Bewegungen verschob sich schliefilich der
Fokus hin zur gesellschaftlichen und politischen Selbstbefreiung sozialer Gruppen,
die — auf Basis von Klassenzugehérigkeit, Geschlecht/Gender oder Ethnizitit —
diskriminiert und von politischen Entscheidungsprozessen ausgeschlossen werden
(ebd.). Eine intersektionale Perspektive lenkt dabei den Blick auf verschiedene
Dimensionen von gesellschaftlichen Benachteiligungen und Abhingigkeiten, die
einander iiberlagern und verstirken konnen, wie class, gender oder ethnicity (Becker-
Schmidt 2007).

Dariiber hinaus sind emanzipatorische Perspektiven in der Gestaltung und Ent-
wicklung von Stidten im Kontext aktueller und global wirkender Herausforderun-
gen zu sehen. Das heifdt: im Kontext gesellschaftlicher Strukturen und Machtver-
hiltnisse, die durch einen globalen Kapitalismus geprigt sind; im Kontext sozia-
ler Ungleichheiten und Tendenzen der sozialriumlichen Segregation und Spaltung
von Stidten;im Kontext einer stark steigenden Finanzialisierung von Grundstiicken
und Immobilien; sowie im Kontext ungleicher Zuginge zu urbanen Riumen, Infra-
strukturen und Dienstleistungen (Aalbers 2008; Sassen 2001). Emanzipationspro-
zesse zu initiieren und zu begleiten, erfordert daher auf der einen Seite, Strukturen
der Benachteiligung, Exklusion und Unfreiheit — mit Blick auf Stiadte und Stadt-
teile — zu identifizieren. Auf der anderen Seite bedeutet es, Menschen zu ermichti-
gen, diese Strukturen zu iberwinden bzw. diesen entgegenzuwirken. Die Idee der
Emanzipation kann dabei ein wesentliches handlungsleitendes Potenzial fir Me-
thoden und Zuginge in der Stadtteilarbeit und fir die Gestaltung von Stadt entfal-
ten (Oehler et al. 2017).
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Emanzipatorische Konzepte in der Gemeinwesenarbeit
und Stadtforschung

In der Gemeinwesenarbeit sowie in der Stadtforschung zu urbanen sozialen Be-
wegungen finden sich Traditionslinien und Konzepte, die an diesen Gedanken der
Emanzipation ankniipfen, indem sie Menschen ermichtigen und ermutigen, in ih-
ren Lebenswelten aktive und gestaltende Akteur:innen zu sein.

Community Organizing

Eine Herangehensweise, die stark auf die emanzipatorischen Potenziale im Ge-
meinwesen selbst setzt, ist Community Organizing. Wesentlich geprigt wurde
Community Organizing durch den Amerikaner Saul Alinsky, der von den 1930er
bis 1960er Jahren in verschiedenen Orten der USA titig war und mit vielfiltigen
sozialen Gruppen und Communities — u.a. aus der schwarzen Biirger:innenrechts-
bewegung - zusammenarbeitete. Ankniipfend an Handlungsmethoden, die aus
gewerkschaftlichen Organisationsformen kamen, wurde auch in der Community
Arbeit darauf fokussiert, Menschen zu unterstiitzen, sich zu organisieren. Sie
sollten in die Lage versetzt werden, ihre Probleme selbst zu l6sen (Alinsky 1999).

Am Beginn steht die Entwicklung von sozialen Kontakten und Beziehungen, in
weiterer Folge liegt der Fokus auf der Bildung einer Organisation von Biirger:innen
und deren Ermichtigung. Diese soll mehr als punktuelle Mobilisierung und Aktio-
nen ermoglichen, sondern eine dauerhaftere Organisationsform sein, die sowohl
auf'eine Verbesserung von konkreten Lebenslagen der beteiligten Menschen abzielt,
als auch auf eine Veranderung von Machtbeziehungen (Rothschuh 2013). Damit
thematisiert Community Organizing einerseits die lokalen Lebensbedingungen in
Stadtteilen und Nachbarschaften, andererseits die strukturellen Verhiltnisse, wel-
che soziale Benachteiligungen produzieren und reproduzieren. Bis heute fungiert
diese Herangehensweise als eine wichtige Referenz fiir (reflektierte) parteiliche
Gemeinwesenarbeit, die fiir marginalisierte Gruppen Partei ergreift sowie deren
Ermichtigung und den Abbau von Benachteiligungs- und Exklusionsmechanismen
zum Ziel hat (Oelschligel 2013).

Bildung als Praxis der Freiheit

Ein weiteres Handlungskonzept, das auf emanzipatorische und befreiende Prak-
tiken setzt, ist die in Lateinamerika entwickelte Befreiungspidagogik bzw. Pidago-
gik der Unterdriickten. Diese wurde seit den 1940er Jahren vom brasilianischen Er-
ziehungswissenschaftler Paulo Freire (1973) entwickelt und international rezipiert
(Funke 2010; Wolf 2017). Freire war seit den 1940er Jahren sowie insbesondere An-
fang der 1960er Jahre Initiator einer grofien Alphabetisierung im Nordosten von
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Brasilien. Mehrere Tausend Freiwillige wurden ausgebildet und unterstiitzten bei
der Alphabetisierung. Dies hatte auch eine politische Dimension. Damals waren An-
alphabet:innen von Wahlen ausgeschlossen — mit der Alphabetisierung erhielten sie
auch eine politische Stimme. Paulo Freire verstand Bildung als Praxis der Freiheit.
1970 erschien sein Hauptwerk Pidagogik der Unterdriickten (Freire 1973). Er lost darin
das Verhiltnis zwischen Lehrenden und Lernenden auf, versteht Bildungsprozes-
se als Interaktionen, die von den Lebenswelten der Menschen geprigt werden und
gleichzeitig das Potenzial fiir Bewusstwerdung und eine kritische Betrachtung ei-
gener Lebensrealititen in sich bergen:

»In der problemformulierenden Bildung entwickeln die Menschen die Kraft, kri-
tisch die Weise zu begreifen, in der sie in der Welt existieren, mit der und
in der sie sich selbst vorfinden. Sie lernen die Welt nicht als statische Wirk-
lichkeit, sondern als eine Wirklichkeit im Prozess sehen, in der Umwandlung«
(ebd.: 88).

Es handelt sich um eine Pidagogik der Kommunikation. Im Dialog werden da-
bei zwei konstitutive Elemente gesehen: Reflexion und Aktion. Damit ist auch
in der Befreiungspidagogik immer eine Aktion, ein Handeln, das auf Befreiung
und Emanzipation gerichtet ist, verortet. Dieser aus einer bildungspolitischen
Perspektive entwickelte Handlungsansatz hat auch fiir emanzipatorische Gemein-
wesenarbeit — insbesondere mit Menschen, die iiber weniger formale Bildung und
Bildungsabschliisse verfiigen — Relevanz.

Recht auf Stadt

Ein sowohl in der Stadtforschung als auch bei urbanen sozialen Bewegungen rezi-
piertes Konzept ist das vom franzosischen Soziologen Henri Lefebvre 1968 prokla-
mierte Recht auf Stadt (Lefebvre 2009). Er formulierte dieses als Gegenmodell zur ka-
pitalistisch geformten Stadt, als gesellschaftliches Recht auf die im Urbanisierungs-
prozess angelegten Qualititen, die fiir Lefebvre in der Begegnung, im Austausch
sowie in einem kollektiv gestalteten und genutzten stidtischen Raum lagen. Die
Stadtforscher Andrej Holm und Dirk Gebhardt (2011) formulierten das von Lefeb-
vre gepragte Verstindnis von Recht auf Stadt in ihrem Buch Initiativen fiir ein Recht
auf Stadt. Theorie und Praxis stidtischer Aneignung (Holm/Gebhardt 2011) als

»Recht auf Zentralitdt, als den Zugang zu den Orten des gesellschaftlichen
Reichtums, der stidtischen Infrastruktur und des Wissens; und das Recht
auf Differenz, das fiir eine Stadt als Ort des Zusammentreffens, des Sich-
Erkennens und Anerkennens und der Auseinandersetzung steht. Es beschrankt
sich nicht auf die konkrete Benutzung stadtischer Riume, sondern umfasst
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ebenso den Zugang zu den politischen und strategischen Debatten lber die
kinftigen Entwicklungspfade. Das Recht auf die Stadt orientiert sich an den
utopischen Versprechungen des Stadtischen« (ebd.: 8).

Bis heute griindeten sich zahlreiche urbane soziale Bewegungen und Netzwerke, die
von Lefebvres Uberlegungen inspiriert sind und durch unterschiedlichste Aktiviti-
ten ein Recht auf Stadt experimentell erproben und auch politisch einfordern (Holm
2013). Ankniipfend an die vielschichtige Konzeption des Rechts auf Stadt, befassen
sie sich mit einer Bandbreite an Themen — von der Frage der Verteilung urbaner Res-
sourcen und der Zuginglichkeit zu diesen, iiber die kritische Auseinandersetzung
mit zunehmender Finanzialisierung von Wohnungsmarkten und der Leistbarkeit
von Wohnen, bis zur konkreten Aneignung stidtischer Riume und damit verbun-
denen Praktiken in 6ffentlichen Riumen, Stadtteilen und Nachbarschaften (ebd.).
Die Aktionsformen variieren dabei zwischen spielerischen Interventionen (Dlabaja
2024 in diesem Band) und zivilgesellschaftlichen Protestformen.

Urban Citizenship

Ein jiingerer politischer Diskurs, der in europiischen Stidten insbesondere ange-
sichts der verstarkten Migrations- und Fluchtbewegungen an Bedeutung gewon-
nen hat und der — im realpolitischen Sinn - konzeptionell an das Recht auf Stadt
ankniipft, ist Urban Citizenship (Giband/Siino 2013). Da in vielen Stidten zugewan-
derte und gefliichtete Menschen von politischen Wahlen, und damit der grundle-
gendsten Form gesellschaftspolitischer Mitsprache, ausgeschlossen sind, sehen Ak-
tivist:innen sowie einige Stadtverwaltungen demokratiepolitischen Handlungsbe-
darf. Insbesondere in grofieren Stidten, die gleichzeitig auch Anziehungspunkte
fiir Migration darstellen, haben teilweise mehr als ein Drittel der Bewohner:innen
kein Recht die politischen Entscheidungen dieser Stidte mitzubestimmen und sind
nicht berechtigt zu wihlen. Mit Urban Citizenship (politische) Mitspracheméglich-
keiten nicht an Staatsbiirgerschaft, sondern an den Wohn- und Lebensort zu kniip-
fen und — zumindest auf stidtischer Ebene — ein Wahlrecht zu erméglichen, kénnte
eine Basis fiir soziale Inklusion auf politischer Ebene bedeuten.

Das Konzept verdeutlicht dabei ebenfalls, dass Inklusions- und Exklusionsme-
chanismen vielschichtig sind und u.a. auch in 6konomischen Ressourcen, Prakti-
ken, Wertvorstellungen, Haltungen und Identititskonstruktionen (Wood 2018) ver-
ankert sein konnen, allerdings in Hinblick auf Aufenthaltsstatus und politische Mit-
bestimmung die rechtlich verankerte Dimension von Zugingen und Ausschliissen
eine wesentliche Bedeutung hat.
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Aktuelle Handlungsansatze - ein Blick in die Praxis
der Caritas Stadtteilarbeit in Wien

Um konkrete aktuelle Handlungsansitze in Wien zu beleuchten, wird ein Blick auf
ausgewihlte Beispiele aus der Praxis der Caritas Stadtteilarbeit' geworfen. Die Ca-
ritas ist eine stark zivilgesellschaftlich verankerte Organisation. Sie setzt gemein-
wesenorientierte Aktivititen um und greift soziale Fragestellungen auf, indem vul-
nerable Menschen besondere Unterstiitzung erhalten. Gleichzeitig positioniert sie
sich mit 6ffentlichen Kampagnen und gesellschaftspolitischen Stellungnahmen, die
auch auf die Verinderung von Rahmenbedingungen abzielen. Im Leitbild der Cari-
tas Wien wird der gesellschaftspolitische Anspruch so formuliert:

»Gerechte Chancen fir alle, solidarisches Handeln und die Bereitschaft zum
Teilen — das sind fiir uns [..] unverzichtbare Bausteine der Gesellschaft. [...] Es
ist uns wichtig, dass die Schwachen in der Bevélkerung eine starke Stimme er-
halten. [...] Wir wollen aber auch nach den Wurzeln von Unrecht, Not und Leid
fragen. Wir sehen solche Wurzeln [..] [auch] in ungerechten gesellschaftlichen
Strukturen« (Caritas Wien 2016: 4).

Seit einigen Jahren setzt die Caritas Wien — neben dem Schwerpunkt, Hilfe in
Not zu leisten — einen Fokus auf Gemeinwesenarbeit. 2012 wurde dabei auch
das Arbeitsfeld der Stadtteilarbeit ins Leben gerufen, dessen Team sich fiir eine
sozial gerechte, lebendige und inklusive Entwicklung von Quartieren und Nach-
barschaften im Gebiet der Erzdidzese Wien engagiert (caritas-stadtteilarbeit.at).
Verschiedene Projekte begleiten die Entstehung neuer Wohnquartiere und Nach-
barschaften sowie Entwicklungen in bestehenden Stadtteilen. Schwerpunkte sind
u.a. Wohnen und Zusammenleben, soziale Quartiersentwicklung, Gesundheits-
forderung, Migration und Diversitit, Klima und Nachhaltigkeit sowie Forschung
und Entwicklung. Das Team ist interdisziplinir zusammengesetzt und besitzt viel-
faltige Hintergriinde und Qualifikationen — wie u.a. Architektur, Raumplanung,
Landschaftsplanung, Kultur- und Sozialanthropologie, Soziologie, Soziale Arbeit,
Offentlichkeitsarbeit, Kommunikation, Volkswirtschaft, Internationale Entwick-
lung, Erndhrungswissenschaft, Gesundheitsférderung und Theaterpidagogik.

In die tigliche Arbeit flieRen diese Hintergriinde ein, indem Vorgehensweisen
und Formate aus unterschiedlichen Disziplinen eingebracht und gemeinsam inter-
disziplinir weiterentwickelt werden. Die Stadtteilarbeit kann so auf unterschiedli-
che Theorie- und Wissensbestinde zuriickgreifen und diverse Ansitze, um Stadt zu

1 Die Autorin ist Leiterin des Arbeitsfelds Stadtteilarbeit der Caritas der Erzdiozese Wien
(https://www.caritas-stadtteilarbeit.at; Zugriff am 31.05.2024) und begleitet deren Entwick-
lung seit 2012.
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verstehen und zu verindern, miteinander verkniipfen. Sie stelltin einigen Projekten
auch Verbindungen zwischen Stadtteilarbeit und Stadtforschung her. Mit Fokus auf
emanzipatorische Prozesse werden konkrete Handlungsansitze anhand von ausge-
wihlten Beispielen aus der Praxis der Caritas Stadtteilarbeit skizziert.

Multiplikator:innen: Starkung von Handlungskompetenzen
und peer-to-peer Wissensweitergabe

Ein zentraler Handlungsansatz der Caritas Stadtteilarbeit ist die Kompetenzent-
wicklung und Begleitung von Multiplikator:innen. Im Rahmen von verschiedenen
Projekten werden Menschen, die daran interessiert sind, sich in threm Umfeld
zu engagieren, gefordert und bestirkt selbst aktiv zu werden. Ein Blick auf das
Themenfeld Flucht und Migration zeigt beispielsweise, dass Menschen, die aus an-
deren Lindern zuwandern, vor zahlreichen Herausforderungen stehen: Arbeit und
Wohnung finden, eine neue Sprache erlernen, sich im neuen Umfeld zurechtfinden
und einleben. Um diesen Herausforderungen zu begegnen, erfordert es — neben
Unterstiitzung durch professionelle Einrichtungen — viel informelles Alltagswissen
und soziale Netzwerke.

Das Projekt Gritzeleltern (caritas-stadtteilarbeit.at) arbeitet mit Menschen, die
hiufig selbst eine Flucht- oder Migrationsgeschichte haben und die zu Multipli-
kator:innen qualifiziert werden. Sie sprechen in Summe mehr als 20 verschiede-
ne Sprachen und erhalten Schulungen sowie laufende Begleitung, um andere Men-
schen in ihrem Gritzel, ihren Netzwerken und Communities im Alltag zu unter-
stiitzen. Sie geben Wissen weiter, vermitteln und begleiten zu Ansprechstellen und
helfen, Handlungsméglichkeiten zu entwickeln und die eigene Lebenssituation zu
verbessern.

Die Multiplikator:innen werden im Rahmen ihrer Titigkeit ermichtigt, indem
sie ihr Wissen erweitern und eine neue Rolle einnehmen. Gleichzeitig erleben sie
aber auch Herausforderungen — wenn sie komplexe Problemlagen anderer als Be-
lastung wahrnehmen oder sich selbst in prekiren Situationen befinden. Auch wenn
dieser Handlungsansatz stark auf Emanzipation und Ermachtigung zu selbstindi-
gem Handeln abzielt, ist eine Begleitung durch professionelle Sozialarbeiter:innen
daher ebenfalls wesentlich, um bei Bedarf zu beraten oder konkret zu unterstiitzen.

Raume fiir Communities: Aneignung von Raumen
und Realisierung eigener Initiativen

Ein weiterer Schwerpunkt der Caritas Stadtteilarbeit ist es, eigene Ideen und Initia-
tiven der Menschen zu fordern und auf dem Weg zur Umsetzung zu unterstiitzen.
Neben der Stiarkung von Selbstorganisation, spielen dabei auch Riume, die fiir Tref-
fen und Aktivititen genutzt werden konnen, eine Rolle. Denn Initiativen in der Stadt
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brauchen Riume, die kostenlos oder zumindest kostengiinstig und niederschwel-
lig zuginglich sind. Solche Riume an verschiedenen Orten zu schaffen und verfiig-
bar zu machen, ist Aufgabe von gemeinwohlorientierter Stadtteilentwicklung und
Stadtteilarbeit, ebenso wie das Ermutigen, vorhandene Raumressourcen in Stadt-
teilen auch zu nutzen und sich diese anzueignen.

Die Caritas Stadtteilarbeit begleitet die Entwicklung und die Aneignung von
kollektiven Raumressourcen — von Gemeinschaftsriumen in neuen Wohnanlagen,
tiber die Gestaltung von Quartiersriumen in neuen Wiener Stadtteilen, bis zur
Umnutzung von Riumen in der Bestandsstadt (wie das Stadtteilzentrum in der
Herbststrafse 15 in einem ehemaligen Gasthaus in Ottakring oder die Community
Kitchen in der Brotfabrik in Favoriten). Insbesondere die zwei letzteren fungier(t)en
auch als interkulturelle Treffpunkte und Begegnungsorte (Kirsch-Soriano da Silva
2021; Kirsch-Soriano da Silva/Rautner 2019).

Als emanzipatorisch werden vor allem die Aneignungsprozesse erlebt: Riume
mit Nutzungen selbst gestalten zu konnen beziehungsweise im Fall von Menschen,
die in prekiren oder iiberbelegten Wohnverhiltnissen leben, itberhaupt Rdume zur
Verfiigung zu haben. Zudem bieten solche gemeinschaftlichen Riume die Moglich-
keit — iiber kulturelle oder soziale Grenzen hinweg — neue Kontakte und Netzwer-
ke zu kniipfen. Die Herausforderungen bei kollektiven Raumressourcen sind aller-
dings hiufig die Hiirden fir deren Zuginglichkeit. Diese konnen das Wissen iiber
die Riume sein, die Anwendung von (digitalen) Buchungssystemen oder auch die
Dynamiken innerhalb und zwischen Gruppen. Aufgabe einer gemeinwesenorien-
tierten Begleitung ist es, Zuginge zu ermdglichen und Raumressourcen auch in der
gelebten Praxis fiir unterschiedliche Menschen zu 6ffnen bzw. offen zu halten.

Treffpunkt Theater: Bearbeitung von herausfordernden Situationen
im Rahmen von Forum Theater

Fir soziale Teilhabe einzutreten, beginnt beim Identifizieren und Aufzeigen von
Ungleichheiten. Rund um die Gritzeleltern entstand in der Herbststraf3e 15 die In-
itiative Treffpunkt Theater. Diese arbeitete — unter der Begleitung einer Theaterpad-
agogin — mit dem Ansatz des Theaters der Unterdriickten (Boal 1979). Aus dem Alltag
der Beteiligten wurden Szenen entwickelt, die Situationen aufzeigten, die als un-
gerecht empfunden wurden. Diese thematisierten u.a. erlebte Benachteiligungen
oder Diskriminierungen. Im Rahmen von zwei Auffithrungen wurden die Szenen
auf die Bithne gebracht. Das Publikum hatte Gelegenheit, mit der Methode von Fo-
rum Theater selbst in die jeweilige Szene einzusteigen und alternative Handlungs-
optionen vorzuschlagen. So wurden die Zuschauenden zu Mitwirkenden und konn-
ten iiber das Schauspiel die gezeigten Situationen der Unterdriickung verindern.
Die spielerische Herangehensweise ermdglicht es, Situationen zu adressieren
und — mit dem Schauspiel — sichtbar zu machen. Das sich Bewusstwerden von er-
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lebten Benachteiligungen und Diskriminierungen kann dabei der erste Schritt sein,
sich diesen auch entgegenzustellen sowie — auf und aufderhalb der Bithne - auch
Verbiindete dafiir zu finden. Insofern wohnt dem Ansatz ein starkes emanzipatori-
sches Potenzial inne. Die Herausforderung liegt in der Folge darin, die Erfahrungen
aus dem Spiel auch in die eigene Praxis und Realitit zu tibertragen und mitzuneh-
men.

Inclusive Housing: Sichtbarmachen von prekaren Wohnverhaltnissen
und Policy Empfehlungen

In vielen Fillen gelingt es den Gritzeleltern, Briicken zu Ansprechstellen zu schla-
gen und Losungswege fiir identifizierte Problemlagen zu beférdern. Bei manchen
Themen erweist es sich jedoch als besonders schwierig, Handlungsmoglichkeiten
zu entwickeln — etwa bei prekiren Wohnsituationen. So entstand die Idee, im Rah-
men einer partizipativen Forschung diese Wohnverhiltnisse und die dahinterlie-
genden strukturellen Dimensionen sichtbar zu machen. Der partizipative Aspekt
lag darin, dass die Multiplikator:innen mit ihrem Wissen das Projekt mitgestalte-
ten. Gemeinsam mit Projektpartner:innen wurde 2019/2020 die Studie Wohnen fiir
gefliichtete Menschen in Wien durchgefithrt (Kirsch-Soriano da Silva et al. 2020). De-
ren Herzstiick waren Interviews mit 22 gefliichteten Menschen zu ihren Wohnbio-
graphien. Dabei spielten die Multiplikator:innen als Briickenbildner:innen, Beglei-
ter:innen und Ubersetzer:innen eine wesentliche Rolle, den Gefliichteten zu ermég-
lichen, ihre Geschichten zu erzihlen. Im Zuge des EU-Projekts Inclusive Housing be-
schiftigte sich das Projektteam dann damit, wie Wohnen inklusiver gestaltet wer-
den kann. Mit Stakeholdern aus Stadtverwaltungen, Wohnbauvereinigungen, Uni-
versititen, NGOs und zivilgesellschaftlichen Organisationen aus drei verschiede-
nen Stidten wurden Policy Empfehlungen fiir europdische Stidte im Kontext urba-
ner Migration und in Hinblick auf sozial nachhaltige Wohnraumversorgung entwi-
ckelt.

Die tiefere Erforschung von Wohnbiographien kann in diesem Prozess ebenfalls
als emanzipatorisches Moment gesehen werden. Das fiir viele in der Stadt Unsicht-
bare zu erkunden, zu erfassen, und die Menschen, die davon betroffen sind, selbst
dariiber erzihlen zu lassen, kann eine, wenn auch vielleicht kleine, Initialziindung
fiir Verinderungen sein. Uber die Involvierung von Stakeholdern kénnen die Er-
fahrungen der Gefliichteten mit der Praxis von Wohnungsunternehmen und Stadt-
verwaltungen in Beziehung gesetzt werden und daraus Handlungsempfehlungen
entstehen. Deren Umsetzung entzieht sich in der Folge zwar dem direkten Einfluss
eines Projekts, die in kooperativer Form entwickelten Empfehlungen kénnen aber
Denk- und Handlungsanst6f3e mitgeben. Zudem ist die Caritas selbst eine Akteu-
rin, die Wohnformen entwickelt und betreibt, und kann daher auch in verschiede-
nen Bereichen der Organisation Anst6f8e mitnehmen und umsetzen.
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Fazit - Potenziale emanzipatorischer Stadtteilarbeit

Abschliefiend werden emanzipatorische Potenziale der beschriebenen Handlungs-
ansitze aus der Praxis in den Blick genommen und mit den zuvor erliuterten
Konzepten in Bezug gebracht. Emanzipatorische Stadtteilarbeit wird dabei auch
als Chance fiir die Stirkung von Teilhabe und eine demokratische Entwicklung von
Stadt und Gesellschaft verstanden.

Wissen als Basis fiir Handlungsmacht

Die Praxiserfahrungen zeigen, dass Zugang zu Wissen und Informationen eine we-
sentliche Basis fiir Erméichtigung darstellt und dazu beitrigt, neue Handlungsmog-
lichkeiten zu identifizieren und zu eréffnen. Dabei geht es nicht nur um formale Bil-
dung, sondern auch um alltagsrelevantes Wissen, das die Bewiltigung von erlebten
Herausforderungen erleichtert. Dazu zahlt das Wissen um Anspriiche, Rechte und
formelle Regelungen, genauso wie das Wissen um informelle Regeln und Praktiken
— beispielsweise auf was in der Nachbarschaft in einem Haus zu achten ist oder wie
eine Anmeldung im Kindergarten am besten funktioniert. Dies kniipft konzeptio-
nell an Freires (1973) Gedanken von Bildung als Praxis der Freiheit und Befreiung an.
In Migrationsgesellschaften spielen Mehrsprachigkeit und die peer-to-peer Wis-
sensweitergabe in der eigenen Muttersprache sowie — im Kontext von Verfolgung
und Flucht — auch Menschen, denen Vertrauen entgegengebracht wird, eine bedeut-
same Rolle.

Soziale Netzwerke als soziales Kapital

Das Knilpfen von sozialen Netzwerken ist ein weiterer wesentlicher Aspekt, der
durch Ansitze der Gemeinwesenarbeit und Stadtteilarbeit gefoérdert wird. Begleit-
forschungen zum Projekt Gritzeleltern belegen dies deutlich (Herzog et al. 2021;
Stoik 2013). Soziale Netzwerke ermdglichen eine Stirkung des sozialen Kapitals.
Dabei konnen — angelehnt an Robert D. Putnams Sozialkapitalkonzeption (Putnam
2000), die dem Projektteam der Gritzeleltern als Bezugspunkt fiir die Reflexion der
erlebten und beobachteten Praxis diente — verschiedene Dimensionen von sozialem
Kapital wirksam werden (Auradnik et al. 2019). Bei Bonding Social Capital werden
Netzwerke innerhalb der eigenen (sprachlichen oder ethnischen) Communities
gebildet, die fiir viele eine bedeutsame Ressource fiir Informationen sowie fiir
Hilfestellungen darstellen.

Bei Bridging Social Capital werden Netzwerke tiber die eigene Community hinaus
gefordert, die damit auch neue Moglichkeiten eréffnen, indem potenziell unterstiit-
zende Kontakte — etwa in Hinblick auf Wohn- oder Arbeitsméglichkeiten — daraus
entstehen kénnen. Einzelne Wohnbiographien von Gefliichteten zeigen beispiels-
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weise, wie es in einigen Fillen hilfreich war, dass Personen mit deutscher Mutter-
sprache bei Wohnungsbesichtigungen begleiteten, und so die Chance auf den Zu-
gang zu einer Wohnung erhoht wurde. Dariiber hinaus konnen beim Linking Social
Capital Verbindungen zu professionellen Einrichtungen hergestellt werden und auf
diese Weise Handlungsmoglichkeiten auf weiteren Ebenen eréffnen (ebd.). Begeg-
nungen in interkulturellen Settings, wo Menschen verschiedener Milieus in Kon-
takt treten, kénnen in diesem Sinne vielfiltige Effekte haben. Das Bilden und Stir-
ken von sozialen Netzwerken schliefSt zudem ein Stiick weit an Ideen des Commu-
nity Organizing an, welches das Kniipfen sozialer Beziehungen als Ausgangspunkt
fiir Formen der Organisation und Selbstorganisation sieht und damit ebenfalls An-
kniipfungspunkte fiir emanzipatorische und demokratische Prozesse bietet.

Inklusive Gestaltung von Rechten und Regelwerken

Die Begleitung von Menschen bei ihren Alltagswegen zeigt auch alltigliche Hiir-
den. Wie schwierig es sein kann, Rechte und Anspriiche durchzusetzen, wie hoch-
schwellig der Kontakt zu Behérden und selbst sozialen Einrichtungen in Osterreich
manchmal ist, wie manche Gruppen auch rechtlich vom Wohnungs- und Arbeits-
markt — aufgrund ihres Aufenthaltsstatus — ausgeschlossen sind. Schon die erste
Begleitforschung zu den Gritzeleltern beobachtete in diesem Zusammenhang das
Phinomen des »Creaming the Poor« (Stoik 2013: 24), bei dem sich Einrichtungen mit
einer hohen Nachfrage von Hilfesuchenden auf Menschen mit leichtem Hilfebe-
darfkonzentrieren, die schneller vermittelt und in Regelprozesse integriert werden
kénnen. Die Erfahrungen von Betroffenen sind dabei ein Sensorium fiir die Liicken
und blinden Flecken des Systems bzw. fiir strukturelle Ausschlussmechanismen. Sie
geben Hinweise, wie sowohl rechtliche Regelungen - im Sinne von Urban Citizen-
ship, welches iiber das Wahlrecht hinausgeht — als auch Angebote von Institutionen
inklusiver gestaltet werden koénnten. Im Zuge des Projekts Inclusive Housing wa-
ren bspw. Stakeholder wie der Verband der gemeinniitzigen Wohnbauvereinigun-
gen und Wiener Wohnen involviert. Letztere befassten sich gerade mit der Uberar-
beitung der Vergabekriterien fir den Gemeindebau und konnten zum einen Policy
Empfehlungen im Projekt mitgestalten und zum anderen Anregungen aus dem eu-
ropdischen Austausch auch in den eigenen institutionellen Prozess einfliefRen las-
sen.

Sensibilisierung fiir gesellschaftlichen Wandel

Um tatsichlich gesellschaftlichen Wandel zu erwirken, braucht es Bewusstsein fir
gesellschaftliche Entwicklungen und Handlungsbedarfe. Ein Recht auf Stadt, das
ein Recht auf die Versprechungen des Stadtischen fiir alle einfordert bzw. einldst,
braucht die Sensibilisierung von Offentlichkeit und von Entscheidungstriger:in-
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nen. Ein Forum Theater, bei dem erlebte besonders herausfordernde Situationen
verdffentlicht werden, kann hier ein Baustein sein, genauso wie 6ffentliche Stel-
lungnahmen und Kampagnen.

In der Stadtteilarbeit passiert Sensibilisierung zudem durch unmittelbaren
Kontakt. Wenn Menschen, die bislang wenig mit Armut oder Flucht in Berithrung
gekommen sind, personlich mit Menschen sowie deren Geschichten in Kontakt
kommen und mehr iiber deren Lebenssituationen erfahren, kénnen sie bestehende
Meinungen und Haltungen auch idndern. Dennoch stellt sich immer wieder die
Frage: Wie konnen benachteiligende Strukturen verindert werden? Innerhalb des
Systems oder in Konflikt mit diesem? Stadtteil, Nachbarschaft, Community sind
dabei Riume, wo strukturelle Dimensionen in ihrer Komplexitit nur sehr begrenzt
bearbeitbar sind. Gleichzeitig sind sie aber auch Handlungsriume, wo Alltag erlebt
und Aushandlungs- und Transformationsprozesse ihren Anfang nehmen kénnen,
um - gemeinsam mit Menschen, die sich artikulieren — dann auf weitere Ebenen
getragen zu werden. Auch dies wurde in den Stakeholder Workshops von Inclusive
Housing teilweise ersichtlich.

Urbane Praxis und Stadtforschung

Im Kontext der erliuterten Handlungsansitze ist sowohl interdisziplinires Heran-
gehen als auch eine Verbindung zwischen stadtbezogener Praxis und stadtbezo-
gener Forschung von Bedeutung. Denn emanzipatorische Stadtteil- und Gemein-
wesenarbeit ist in einem ersten Schritt immer auch ein Erforschen, Erkunden und
Reflektieren von Lebensrealititen und Lebenslagen. Gleichzeitig erfordert sie - in-
dem sie den Anspruch von emanzipatorischen Haltungen und Prozessen stellt -
auch eine Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen und strukturellen Dimensio-
nen von Benachteiligung, Abhiangigkeit, Unterdriickung und Diskriminierung. Da-
fiir sind auch konzeptionelle und theoretische Uberlegungen aus der interdiszipli-
niren Stadtforschung von Relevanz, sowie das laufende Weiterentwickeln und Ana-
lysieren von Wissensbestinden auf Basis empirischer Beobachtungen und Erhe-
bungen. Diese kénnen im Rahmen der Stadtteilarbeit selbst erfolgen, aber auch in
Kooperation mit Forschungseinrichtungen, die begleitend forschen, beraten und
Erkenntnisse wieder in die Praxis einflief3en lassen.

Besonders interessant sind in diesem Zusammenhang zudem kooperative For-
schungsansitze, die Praxis und Forschung auf Augenhéhe verbinden und wechsel-
seitige Synergien ermoglichen — wie Participatory Action Research oder Community Ba-
sed Participatory Research (Vaughn/Jacquez 2020). Bei diesen werden auch die Men-
schen in der Stadt selbst zu Expert:innen und Forscher:innen, kénnen Erfahrun-
gen, Alltagswissen und vielfiltige Lebensrealititen einbringen, um von diesen aus-
gehend neues Wissen, sowie — im Sinne einer emanzipatorischen Forschung — neu-
es Handeln zu generieren. Denn eine kollaborativ konstruierte Analyse von Stadt
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und Gesellschaft, unter der Involvierung von Perspektiven unterschiedlicher Men-
schen, insbesondere der Perspektiven gesellschaftlich Benachteiligter, ist eine wich-
tige Basis, um Emanzipation und damit auch nachhaltige Teilhabe in der Entwick-
lung von Stidten moglich zu machen.
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Teil ll. Partizipative und kiinstlerische Zugange
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