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Geleitwort der Herausgeber

Die Automatisierungstechnik ist ein komplexes und vielféltiges wissenschaftliches Gebiet.
Am Institut fiir Automatisierungstechnik der Helmut-Schmidt-Universitdt / Universitit
der Bundeswehr Hamburg wird zum einen die Entwicklung neuer automatisierungstechni-
scher Methoden vorangetrieben, zum anderen wird die Automatisierung komplexer Pro-
duktionsprozesse bearbeitet. Die reale Umsetzung im Rahmen technischer Prozesse, ins-
besondere industrieller Produktionsprozesse, ist das Ziel des ingenieurwissenschaftlichen
Wirkens und zugleich Gradmesser fiir seinen Erfolg.

Wihrend die Automatisierung von Produktionsprozessen bereits umfangreich wissenschaft-
lich erforscht wurde, gibt es bisher nur wenige wissenschaftliche Arbeiten zur Automati-
sierung von Instandhaltungsprozessen, obwohl die Instandhaltung technischer Gerate und
Anlagen einen bedeutenden Wirtschaftszweig darstellt. Diese Vernachldssigung von Seiten
der automatisierungstechnischen Wissenschaft riithrt u.a. daher, dass

o Instandhaltungsaufgaben meist sehr individuell sind,

o fiir Instandhaltungsaufgaben oft nicht auf eine EDV-gestiitzte Beschreibung des Ge-
genstands zuriickgegriffen werden kann,

o die Folge instandzuhaltender Gegenstédnde durch den Instandhaltungsbedarf der
Kunden determiniert ist und dadurch die Auftrage nicht nach gleichen Gegenstinden
geordnet sind, mithin die Gegensténde in ,LosgroBe 1 zu bearbeiten sind.

Diese drei Besonderheiten des Instandhaltungsgeschéfts erschweren praktisch eine Auto-
matisierung von Instandhaltungsprozessen und auch die systematische wissenschaftliche
Erarbeitung von Automatisierungslosungen fiir die Instandhaltung.

Herr Dr. Steinbach hat in seiner hier veroffentlichten Arbeit einen methodischen Ansatz
entwickelt, der trotz dieser Erschwernisse eine systematische ErschlieBung von Automatisie-
rungspotential in Instandhaltungsprozessen erméglicht. Er betrachtete dazu exemplarisch
die Instandhaltung in der Luftfahrtindustrie, die gekennzeichnet ist durch besonders teure
Objekte der Instandhaltung und besonders akribisch zu befolgende Instandhaltungsvor-
schriften.

Herr Dr. Steinbach hat sein Konzept exemplarisch bei einem Instandhaltungsunternehmen
angewandt. Dabei konnten Prozessdurchfiihrungszeiten systematisch und signifikant
reduziert werden, und zwar unabhéngig von der Qualifikation desjenigen, der mit diesem
Verfahren arbeitet.

Die Herausgeber danken dem VDI-Verlag fiir die Moglichkeit einer breiten Veréffentlichung

dieser Ergebnisse.

Prof. Dr.-Ing. Alexander Fay
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Vorwort des Autors

Die vorliegende Arbeit entstand wahrend meiner Zeit als wissenschaftlicher Mitarbeiter an
der Professur fiir Automatisierungstechnik der Helmut-Schmidt-Universitat / Universitét
der Bundeswehr Hamburg. In diesem Vorwort mochte ich die Gelegenheit ergreifen, mich
bei allen Personen zu bedanken, die zum Gelingen meines Promotionsvorhabens beigetra-
gen haben.

Zuallererst mochte ich mich bei Herrn Prof. Dr.-Ing. Alexander Fay bedanken, der mir
nicht nur die Mitarbeit an seiner Professur sondern auch an spannenden Forschungspro-
jekten ermoglicht hat. Durch seine Forderung, fachliche Forderung und Motivation hat er
mafigeblich zum Gelingen meines Promotionsvorhabens beigetragen.

Herrn Prof. Dr.-Ing. Jens Wulfsberg danke ich fiir die Ubernahme des Zweitgutachtens und
das damit ausgedriickte Interesse an meiner Arbeit. Mein weiterer Dank gilt Herrn Prof.
Dr.-Ing. Martin Meywerk fiir die Ubernahme des Priifungsvorsitzes.

Weiterhin mochte ich mich bei Florian Hartung und Mehmet Soylu von der Lufthansa
Technik AG fiir die erfolgreiche Zusammenarbeit bedanken. Insbesondere Herrn Soylu gilt
besonderer Dank fiir die unermiidliche Unterstiitzung und vor allem dafiir, sein fundiertes
Wissen und seine umfangreiche Erfahrung im Bereich der Instandhaltung von Luftfahr-
zeugen mit mir zu teilen.

Selbstverstindlich méchte ich mich auch bei den ehemaligen Kollegen an der Professur
fiir den fachlichen Austausch, die Diskussionen, die Kollegialitdt und die Zeit auBerhalb
der Arbeit bedanken. Weiterhin danke ich Anh Thu Do, Tobias Ernst, Arash Ramezani
und Tobias Wolfanger fiir das Lektorat meiner Arbeit, vielzahlige Diskussionen und die
wertvolle Kritik.

Besonderen Dank mochte ich meiner Freundin Shima Ramezani aussprechen, die nicht
zuletzt wegen ihrer Riicksichtnahme, ihrem Verstandnis und ihrer Motivation sondern auch
durch zahlreiche Diskussionen und Korrekturen mafigeblich zur Fertigstellung dieser Arbeit
beigetragen hat.

Mein letzter Dank geht an meine Familie und meine Freunde, die mich wéihrend der Er-
stellung dieser Arbeit stets unterstiitzten und mir den notwendigen Riickhalt gaben.
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