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Geleitwort der Herausgeber
Die Automatisierungstechnik ist ein komplexes und vielfältiges wissenschaftliches Gebiet.
Am Institut für Automatisierungstechnik der Helmut-Schmidt-Universität / Universität
der Bundeswehr Hamburg wird zum einen die Entwicklung neuer automatisierungstechni-
scher Methoden vorangetrieben, zum anderen wird die Automatisierung komplexer Pro-
duktionsprozesse bearbeitet. Die reale Umsetzung im Rahmen technischer Prozesse, ins-
besondere industrieller Produktionsprozesse, ist das Ziel des ingenieurwissenschaftlichen
Wirkens und zugleich Gradmesser für seinen Erfolg.
Während die Automatisierung von Produktionsprozessen bereits umfangreich wissenschaft-
lich erforscht wurde, gibt es bisher nur wenige wissenschaftliche Arbeiten zur Automati-
sierung von Instandhaltungsprozessen, obwohl die Instandhaltung technischer Geräte und
Anlagen einen bedeutenden Wirtschaftszweig darstellt. Diese Vernachlässigung von Seiten
der automatisierungstechnischen Wissenschaft rührt u.a. daher, dass

• Instandhaltungsaufgaben meist sehr individuell sind,

• für Instandhaltungsaufgaben oft nicht auf eine EDV-gestützte Beschreibung des Ge-
genstands zurückgegriffen werden kann,

• die Folge instandzuhaltender Gegenstände durch den Instandhaltungsbedarf der
Kunden determiniert ist und dadurch die Aufträge nicht nach gleichen Gegenständen
geordnet sind, mithin die Gegenstände in ”Losgröße 1“ zu bearbeiten sind.

Diese drei Besonderheiten des Instandhaltungsgeschäfts erschweren praktisch eine Auto-
matisierung von Instandhaltungsprozessen und auch die systematische wissenschaftliche
Erarbeitung von Automatisierungslösungen für die Instandhaltung.
Herr Dr. Steinbach hat in seiner hier veröffentlichten Arbeit einen methodischen Ansatz
entwickelt, der trotz dieser Erschwernisse eine systematische Erschließung von Automatisie-
rungspotential in Instandhaltungsprozessen ermöglicht. Er betrachtete dazu exemplarisch
die Instandhaltung in der Luftfahrtindustrie, die gekennzeichnet ist durch besonders teure
Objekte der Instandhaltung und besonders akribisch zu befolgende Instandhaltungsvor-
schriften.
Herr Dr. Steinbach hat sein Konzept exemplarisch bei einem Instandhaltungsunternehmen
angewandt. Dabei konnten Prozessdurchführungszeiten systematisch und signifikant
reduziert werden, und zwar unabhängig von der Qualifikation desjenigen, der mit diesem
Verfahren arbeitet.

Die Herausgeber danken dem VDI-Verlag für die Möglichkeit einer breiten Veröffentlichung
dieser Ergebnisse.

Prof. Dr.-Ing. Alexander Fay
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maßgeblich zum Gelingen meines Promotionsvorhabens beigetragen.
Herrn Prof. Dr.-Ing. Jens Wulfsberg danke ich für die Übernahme des Zweitgutachtens und
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