3 Die wachsende Bedeutung gesellschaftlich notwendiger
Dienstleistungen: Kann der Trend anhalten?
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Dieser Beitrag untersucht die strukturellen — insbesondere demografischen — He-
rausforderungen, vor denen Branchen und Berufe stehen, die gesellschaftlich not-
wendige Dienstleistungen (GND) anbieten. Es wird gezeigt, dass das Arbeitskrdif-
teangebot in den Kernberufen der GND-Branchen zwar wichst, aber hinter der
(schneller wachsenden) Nachfrage zuriickbleibt. Es bedarf daher einer gesellschaftli-
chen Diskussion, welche Leistungen im Hinblick auf den Anspruch gleichwertiger
Lebensverhdltnisse nach Art. 72 Abs. 2 GG (noch) erwartet werden konnen und wie
entsprechende Leistungen finanziert werden kénnen.

Die gesellschaftlich notwendigen Dienstleistungen (vgl. Kapitel 2 in die-
sem Band) werden von den Arbeitskriften der Branchen ,Offentliche Ver-
waltung, Verteidigung, Sozialversicherung®, ,Erziehung und Unterricht
,Gesundheitswesen® und ,,Heime und Sozialwesen den GND-Branchen,
erbracht. Sie haben seit der deutschen Wiedervereinigung an Bedeutung
gewonnen: Waren 1991 noch rund 8 Mio. Erwerbstitige' in diesen Bran-
chen beschiftigt, waren es 2022 bereits rund 12 Mio. und dies, obwohl
die offentliche Verwaltung Arbeitsplatze abgebaut hat. Im Jahr 1991 waren
noch 3,3 Mio. Personen in der ,Offentlichen Verwaltung, Verteidigung,
Sozialversicherung® beschiftigt, im Jahr 2022 sind es ,nur noch® 2,8 Mio.
Personen. Zwischendurch war die Zahl der Arbeitsplétze im Jahr 2014 sogar
auf knapp 2,6 Mio. gesunken. Dennoch kénnen die GND-Branchen einen
Zuwachs an Arbeitsplitzen seit der Wiedervereinigung von rund 50 %
verzeichnen. Zum Vergleich: Im gleichen Zeitraum ist die Zahl der Arbeits-
platze in Deutschland insgesamt um knapp 7 Mio. bzw. 17 % gestiegen.
Urséchlich fiir die starke Dynamik der GND-Branchen ist die sozio-de-
mografische Entwicklung. Die Zusammensetzung der Bevolkerung nach
Alter und Geschlecht hat einen prégenden Einfluss - jedoch auch die ver-
anderten Erwartungen der Biirger:innen an ,gesellschaftlich notwendige®

1 Erwerbstitig nach der Definition der International Labor Organisation ist jede Person
im erwerbsfahigen Alter, die in einem einwdchigen Berichtszeitraum mindestens eine
Stunde lang gegen Entgelt oder im Rahmen einer selbststindigen oder mithelfenden
Tiétigkeit gearbeitet hat.

59

14:39:26. [Er—


https://doi.org/10.5771/9783748939689-59
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Marc Ingo Wolter, Tobias Maier

Dienstleistungen. Dies duflert sich z. B. durch die verstirkte Integration
ehemals familidr erbrachter Leistungen, wie z. B. Pflege und Erziehung, in
den reguldren Arbeitsmarkt. Zuletzt finden sich in einer Demokratie veran-
derte gesellschaftliche Erwartungen in gesetzlichen Regelwerken wieder, die
wiederum unmittelbaren Einfluss auf die Finanzierung und die Zahl der
zur Arbeitsausfithrung notwendigen Erwerbstatigen nehmen.

Ein starker Einfluss der Demografie zeigt sich in dem zahlenméfiig zu-
nehmenden Teil der Bevolkerung, der élter als 70 Jahre ist. Diese Personen
erkranken hdufiger und werden héufiger pflegebediirftig. Von 1991 bis 2022
ist diese Bevolkerungsgruppe von 8,5 Mio. Personen auf 13,5 Mio. (+65 %)
angewachsen. Auch fiir die Branchen ,Erziehung und Unterricht® ist die
Bevolkerungszahl entscheidend, die Herausforderung ist hier aber eine
andere: Die Zahl der Personen unter 25 Jahren schrumpfte von 23,3 Mio.
Personen im Jahr 1991 auf 20,0 Mio. Personen 2022. Allerdings gab es
zwischendurch eine unvorhergesehene Trendwende: Bis 2014 ist die Zahl
der Jingeren kontinuierlich gesunken, seit 2015 steigt sie wieder — auch
aufgrund der zunehmenden Zuwanderungszahlen. ,Erziehung und Unter-
richt” und ,,Gesundheitswesen” sowie ,Heime und Sozialwesen® stehen also
vor wechselhaften Herausforderungen. Die offentliche Verwaltung muss
sich zumindest voriibergehend — anders als lange Zeit erwartet — darauf
einstellen, dass die Bevdlkerungszahl insgesamt gestiegen ist und das auch
noch einige Zeit tun wird.

Die veranderten Anforderungen duflern sich auch in einer Art Dauer-
reform: Die Pflegeversicherung wurde 1995 eingefithrt und 2017 mit Ein-
fithrungen von fiinf Pflegegeraden mafigeblich verandert. Der Kreis der
Leistungsempféanger:innen (z. B. wegen Demenz) hat sich entsprechend
erweitert. Im Krankenhausbereich werden die vor 20 Jahren eingefiihrten
Fallpauschalen wahrscheinlich von Vorhaltepauschalen abgel6st, um unno-
tige Klinikschliefungen zu vermeiden und flichendeckend eine qualitativ
hochwertig Versorgung in lindlichen Regionen sicherzustellen (Bundesmi-
nisterium fiir Gesundheit (BMG), 2023). Zudem ist auch die Finanzierung
der Pflege- und Krankenversicherung eine Dauerbaustelle. Zuletzt sind die
Beitrage fiir die Pflegeversicherung mit dem Gesetz zur Unterstiitzung und
Entlastung in der Pflege, das zum 1. Juli 2023 in Kraft getreten ist, neu
justiert worden.

»Erziehung und Unterricht“ und die dort Erwerbstatigen miissen nicht
nur mit dem unvorhergesehenen und damit auch nicht geplanten Auf-
wuchs an jungen Menschen nach 2014 umgehen, die Branche ist auch
wesentlich daran beteiligt, den zunehmenden Anteil an Personen mit Mi-
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grationserfahrung zu integrieren und die gesellschaftlichen Transformati-
onsprozesse wie Digitalisierung und 6kologische Transformation zu gestal-
ten. Zur Erstausbildung kommt die Weiterbildung verstérkt hinzu.

Die offentliche Verwaltung steht in der Verantwortung, politische Vor-
haben umzusetzen. Sie muss eine stirkere Biirgerndhe aufbauen und die
Leistungen moglichst niederschwellig (zumeist digital) anbieten, ohne Be-
volkerungsgruppen abzuhédngen. Gleichzeitig muss die Auflosung des In-
vestitionsstaus an der Netzinfrastruktur (Straflen, Briicken, Schienen, Inter-
net etc.) geplant und administriert werden. Die Herausforderungen der
Energiewende (Ausbau der erneuerbaren Energien, insbesondere in Form
von Windenergie an Land, Leistungsausbau und Speicher) fithren zu wei-
teren Aufgaben und Abwigungen (Lehwef3-Litzmann, Vogel, Sonnenburg,
Thobe et al.,, 2021). Hinzu kommt, dass die internationalen Beziehungen
komplexer werden. Die Rolle der EU und der NATO werden stirker und
der Krieg Russlands gegen die Ukraine fiihrt unter dem Schlagwort ,Zeit-
wende® zu einer neuen Bewertung von Sicherheit.

Die vorangehenden Einlassungen zeigen bereits, dass die GND-Bran-
chen bei der Bewaltigung der grofien Herausforderungen Demografie, Di-
gitalisierung und Dekarbonisierung (3D) nicht nur teilnehmen, sondern an
unterschiedlichen, aber zentralen Schaltstellen stehen, ohne die eine Bewal-
tigung dieser Aufgaben nicht moglich ist (Lehwef3-Litzmann et al., 2021).
Wichtig dabei ist, dass nicht nur der Bund als Akteur zur Bewiltigung
der Aufgaben aktiv werden muss, sondern auch Lander und insbesondere
Kommunen eingebunden werden miissen. Denn das Grundgesetz erkldrt
in Art. 72 Abs. 2 die Gleichwertigkeit der Lebensverhaltnisse zum Staatsziel.
Gerade die regionale Verteilung von Kindertagesstitten, Schulen, Kranken-
hédusern, Pflege- und Verwaltungseinrichtungen wirken damit auf die Er-
bringungsmoglichkeit gesellschaftlich notwendiger Dienstleistungen und
regionale Entwicklungen ein. Fehlen die genannten Einrichtungen, kénnen
Regionen an Attraktivitit einbiiflen, was wiederum Kettenreaktionen in
anderen Wirtschaftsbereichen, aber auch im gesellschaftlichen Zusammen-
halt, zur Folge haben konnte. Regionale Kerne gesellschaftlich notwendiger
Dienstleistungen tragen die soziale und 6konomische Entwicklung und
sind Voraussetzung fiir ein funktionierendes Gemeinwesen. Wenn beide
Eltern arbeiten wollen und Kindertagesstitten fehlen, bleibt jungen Fami-
lien nichts anderes, als wegzuziehen. Die Vermeidung und Verhinderung
von allzu grofien Disparitéten ist zwar nicht Aufgabe der GND-Branchen,
dennoch wirken sie auf diese.
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Im folgenden Abschnitt 2 geht es um die Herausforderungen, welche die
GND-Branchen zu bewiltigen haben. Anschlieflend werden in Abschnitt 3
zukiinftige Entwicklungen der GND-Branchen auf einer aggregierten Ebe-
ne und okonomische Arbeitsbedingungen (Lohn und Arbeitszeit) aufge-
zeigt. Abschnitt 4 zeichnet sodann ein detaillierteres Bild der Berufe bzw.
Fachkriftesituation in den GND-Branchen. Im 5. Abschnitt werden Ange-
bot und Bedarf gegeniibergestellt. Abschnitt 6 wiirdigt die Ergebnisse.

1. Strukturelle Herausforderungen

Zu den strukturellen Herausforderungen der GND-Branchen zéhlen die
Arbeitskraftesituation der nachsten Jahre (Abschnitt 2.1) - insbesondere
die ,demografische Zange“ (Abschnitt 2.2), welche ihren Druck insbeson-
dere in ldndlichen Regionen entfaltet (Abschnitt 2.3) — und zuletzt das
»Dreiecksverhiltnis“ von Biirger:innen, Staat (Gebietskorperschaften und
Sozialversicherungen) und den GND-Beschiftigten (Abschnitt 2.4).

Wir erdrtern die Herausforderungen im Folgenden anhand der Ergebnis-
se und Daten, die mit der 7. Welle der Qualifikations- und Berufsprojektio-
nen (www.qube-projekt.de) gewonnen werden (Maier, Kalinowski, Zika,
Schneemann et al., 2022). Das QuBe-Projekt wird unter der gemeinsamen
Leitung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB) und des Instituts
fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) in Zusammenarbeit mit der
Gesellschaft fiir Wirtschaftliche Strukturforschung (GWS) durchgefiihrt.
Die Ergebnisse werden u. a. seit 2016 fiir das Fachkréftemonitoring fiir
das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (vgl. BMAS, 2023) einge-
setzt. Die Projektionen geben einen langfristigen Uberblick iiber die vor-
aussichtliche Entwicklung des Arbeitskraftebedarfs und -angebotes nach
Qualifikationen und 141 Berufsgruppen.? Die alle zwei Jahre neu erstellte
QuBe-Basisprojektion gibt dabei einen Uberblick iiber die Entwicklungen,
die zu erwarten wiéren, wenn die bisherigen Trends und Verhaltensweisen
fortbestehen. Alternative Szenarien (vgl. Kapitel 9 in diesem Band) kénnen
ein von vergangenen Entwicklungen abweichendes Verhalten modellieren
und in einem Vergleich entsprechende Wirkungen von Mafinahmen oder
Einstellungen verdeutlichen. Einen Uberblick iiber das vom QuBe-Projekt
eingesetzte Modellsystem gibt der Online-Anhang.

2 Die vier Berufsgruppen des Militérs in der Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB 2010)
werden als eine Berufsgruppe zusammengefasst.
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1.1 Die Arbeitsmarktsituation

Die jiingsten Veroffentlichungen des QuBe-Projektes zum Arbeitsmarkt
belegen, dass ,Fachkrifteengpdsse“ aktuell und auch in der mittleren Frist
den Diskurs Uber den Arbeitsmarkt bestimmen (Zika et al., 2022). Die
Zahl der Erwerbslosen, also jener Personen, die einen Arbeitsplatz besetzen
wollen, aber dazu keine Mdglichkeit erhalten, schrumpft (Abbildung 1). Die
Lage wird gerade zu Beginn der 2020er-Jahre besonders herausfordernd,
da die Erwerbslosenquote (Erwerbslose im Verhiltnis zu den gesamten
Erwerbspersonen (Erwerbstitige und Erwerbslose)) unter 3 % sinkt. Dies
bedeutet im Grunde, dass ein neu eingerichteter Arbeitsplatz (z. B. im Ge-
sundheitswesen) nur besetzt werden kann, wenn gleichzeitig ein anderer,
bereits bestehender Arbeitsplatz (z. B. im verarbeitenden Gewerbe) nicht
mehr besetzt wird. Entscheidend ist, dass diese Lage voraussichtlich kein
kurzfristiger, sondern ein anhaltender Zustand ist.

Dabei beriicksichtigt die gezeigte Projektion bereits positive Wande-
rungssalden zwischen Deutschland und dem Ausland in Hohe von durch-
schnittlich ca. 200 000 Personen im Jahr zwischen 2022 und 2050. Diese
Wanderungsgewinne sind zum Projektionsbeginn aufgrund des russischen
Angriftskrieges in der Ukraine hoher als zum Projektionsende. Dennoch
nimmt der Anteil an Personen nicht-deutscher Staatsbiirgerschaft® kontinu-
ierlich zu: Von 12,7 % im Jahr 2020 steigt er auf 17,9 % 2040 und 19,6 %
im Jahr 2050 an (Maier et al., 2022). Die in Abbildung 1 dargestellte
Arbeitsmarktbilanz setzt also zugleich eine hohe Integrationsleistung und
-bereitschaft voraus.

3 Das zugrunde liegende Bevolkerungsmodell unterscheidet aus Griinden der Datenver-
fiigbarkeit zwischen Personen mit und ohne deutschen Pass. Ferner kann nur so die
Wirkung eines gednderten Staatsbiirgerschaftsrecht berticksichtigt werden.
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Abbildung 1: Arbeitsmarktbilanz 1990 bis 2050, Projektionsbeginn 2022
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle, Projektionswerte ab 2022

Fiir die grofitenteils an Erwerbstitigkeit wachsenden GND-Branchen be-
deutet die Arbeitsmarktsituation der Zukunft deshalb nicht nur, dass die
Arbeitsbedingungen in den Branchen relativ zu ihrer vergangenen Entwick-
lung besser werden miissen, sondern sie miissen dariiber hinaus auch
attraktiver werden als jene in anderen Branchen der Volkswirtschaft, um
offene Stellen besetzen zu kénnen. Auch wenn altruistische Motive (vgl.
Kapitel 5 in diesem Band) fiir viele ein wichtiger Grund fiir die Wahl eines
Arbeitsplatzes sind (z. B. in der Pflege), wird das allein vielleicht nicht mehr
reichen. Mitunter kénnen auch Arbeitsbedingungen in Form dkonomischer
Anreize ausschlaggebend sein (vgl. Kapitel 6 in diesem Band).

1.2 Die ,demografische Zange®

Dass die demografische Entwicklung, welche die angespannte Arbeits-
marktlage insgesamt mafigeblich beeinflusst, ihre spezielle Dynamik in
den GND-Branchen und -Berufen entfaltet, wird im Folgenden unter dem
Stichwort demografische Zange diskutiert. Unter der demografischen Zange
verstehen wir die gegensitzliche Entwicklung von bendétigten Leistungen
der GND-Branchen zu der Zahl der Personen, die diese Leistungen poten-
ziell erbringen konnen. Abbildung 2 zeigt diesen Zusammenhang: Die Zahl
der Personen in der Haupterwerbsphase im Alter von 26-67 Jahren - ein
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Alter, in dem zumeist eine Erwerbsbeteiligung angestrebt wird — schrumpft
bis 2040 dramatisch. Trotz eines durchweg positiven Wanderungssaldos
wird zurzeit ein Riickgang um 5,3 Mio. Personen (rund 11 %) bis 2040
erwartet. Aus dieser Bevolkerungsgruppe miissen alle Personen rekrutiert
werden, die einen Arbeitsplatz im Inland besetzen (vgl. Abbildung 1).

Abbildung 2: Die demografische Zange: Entwicklung der Zahl von Personen
in Ausbildungs-, Haupterwerbs- und Pflegephase
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle

Gleichzeitig nimmt die Zahl der Personen élter als 70 Jahre bis 2040
mit 3,8 Mio. Personen deutlich zu. Bei gleichbleibenden Pflegequoten und
gleichbleibender Wahrscheinlichkeit zu erkranken nehmen die Herausfor-
derungen der Branchen ,Gesundheitswesen® und ,Heime und Sozialwe-
sen“ somit zu. Zeitgleich ist aus demografischer Sicht keine Entlastung
fir ,Erziehung und Unterricht® zu erwarten. Die Zahl der Personen im
Ausbildungsalter, die an einer Berufsausbildung teilnehmen bzw. ein Studi-
um anstreben, bleibt unverandert. Dies bedeutet aber auch, dass sie als
Absolvent:innen das Arbeitsangebot nicht erhohen werden. Zudem nimmt
der Anteil an Personen mit Migrationshintergrund in der beruflichen und
akademischen Ausbildung aufgrund der Wanderungsgewinne und des stei-
genden Anteils an Personen nichtdeutscher Staatsbiirgerschaft zu. Gerade
bei Auszubildenden und Studierenden ausldndischer Nationalitat sind die
Abbruchquoten an den Bildungsstatten jedoch knapp doppelt so hoch wie
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bei Gleichaltrigen deutscher Nationalitit. Zur Steigerung des Fachkriftean-
gebots miissten diese gesenkt werden (Kalinowski & Maier, 2023), was
eine besondere Herausforderung fiir die GND-Branche ,Erziehung und
Unterricht“ darstellt.

Im Ergebnis miissen somit insbesondere die GND-Branchen ,,Gesund-
heitswesen“ und ,Heime und Sozialwesen ihre Zahl an Arbeitsplitzen
bei Beibehaltung heutiger Arbeitsweisen ausdehnen und erleben dabei zu-
nehmende Herausforderungen bei der Rekrutierung. Die Zahl der potenzi-
ell rekrutierbaren Personen schrumpft. Die Verdnderungen der ,heutigen
Arbeitsweisen” konnten daher einen Beitrag zur Verminderung der Rekru-
tierungsherausforderungen leisten, wenn Arbeitsprozesse neu organisiert
werden und digitale Arbeitsformen integriert werden. Wenn nicht, nimmt
der ,Zangendruck® absehbar zu, sodass Leistungskiirzungen und damit
eine Reduktion an Arbeitspldtzen dann ein letzter Ausweg sind.

1.3 Die ,demografische Zange® in den Regionen

Das Gros der gesellschaftlich notwendigen Dienstleistungen hat eine star-
ken Personenbezug (vgl. Kapitel 2 in diesem Band). Das bedeutet, dass
Leistungsempféinger:innen und Leistungsersteller:innen aufgrund des ho-
hen Mafles an Interaktionsarbeit in der Regel regional an den Ort gebun-
den sind, an dem die Leistungserbringung stattfindet. Ferner unterscheiden
sich die Arbeitsmarktsituation (Abbildung 1) und die demografische Zange
(Abbildung 2) regional. Aus diesen drei Faktoren folgt eine Dynamik, die
- wie sich zeigt - zu einer unterschiedlichen Versorgung der Regionen mit
gesellschaftlich notwendigen Dienstleistungsberufen fithren kann. Sogar
Polarisierungstendenzen sind theoretisch erwartbar.

Abbildung 3 stellt den Mechanismus dar, welcher zu einer stirkeren
regionalen Polarisierung fithren konnte. In einer Region A besteht eine
besonders hohe Alterung der Gesellschaft: Im Vergleich zum Bundesdurch-
schnitt werden die GND daher iiberproportional stark beansprucht - die
Zahl der Leistungsersteller:innen ist aber nur unterdurchschnittlich vor-
handen (demografische Zange). Die Qualitit der Leistungen ist nur schwie-
rig zu halten und die Arbeitsbedingungen fiir die Beschiftigten werden
zunehmend angespannter, weil entsprechende (Personal-)Ressourcen nicht
zur Verfiigung stehen (vgl. Kapitel 6 in diesem Band). Dies kann sich
darin ausdriicken, dass Vertretungen nicht geplant werden konnen, zu viele
Personen betreut werden miissen oder eine Aussicht auf Besserung der
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Arbeitsbelastung nicht gegeben ist. Das wird die eine oder den anderen
dazu bewegen, iiber alternative Beschiftigungsmdoglichkeiten auch an ande-
ren Orten nachzudenken. Insbesondere dann, wenn der ausgeiibte Beruf
auch der gewiinschte Beruf ist und entsprechende Arbeitsplitze fast iiberall
angeboten werden. Fiir Personen, die mit ihrer Situation nicht zufrieden
sind, bietet es sich an, in die Region B zu wechseln, die aufgrund einer un-
terdurchschnittlich ausgepragten demografischen Zange bessere Arbeitsbe-
dingungen bietet. Fiir Leistungsempfanger:innen wird angenommen, dass
sie nicht in gleichem Mafle mobil sind und zumindest nicht zeitgleich, al-
lenfalls zeitverzogert umziehen. In der Region B ist die Zahl der zu Betreu-
enden relativ zur Zahl der Leistungserbringer:innen geringer, Vertretungen
funktionieren und die Aussichten sind besser. Die Folge eines Wechsels
des Arbeitsplatzes von A nach B, der in der Regel (wegen des starken
Personenbezugs und der damit notwendigen Arbeit vor Ort und nicht im
Homeoffice) auch mit einem Umzug verbunden ist, fithrt zu einer weiteren
Verschirfung des Unterschiedes zwischen den Regionen A und B: Erwerbs-
fahige wechseln nach B, aber die Arbeitskriftebedarfe bleiben in A. Aus der
Sicht der Region B verbessert sich die Lage: Die Erwerbsfahigen nehmen
zahlenmaf3ig zu und der Arbeitskréftebedarf kann befriedigt werden. Auch
andere Teile der regionalen Okonomie (z. B. Einzelhandel) werden wegen
der grofleren Bevolkerungszahl gestarkt. Aus Sicht der Region A wird die
Lage noch angespannter mit negativen Wirkungen auch auf die tibrigen
Teile der regionalen 6konomischen Lage. Die Arbeitsmarktlagen in Region
A und B werden unterschiedlicher.

Abbildung 3: Denkbarer Mechanismus fiir die Polarisierung von Regionen

Allomng R QuantiFét & Qualitat Situation der

Riasitam /A 3 ——» GenDis-Branchen GenDis-Branchen

g Bevolkerungsabbau sinkt wird schwécher

Wohnortwechsel
von A nach B

GenDis-Q&Q haher Wi

Region B: Stabile Bevélkerung —» und attraktive der GenDis-
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Quelle : Wolter & Bernardt (2021), S. 6
Setzt der beschriebene Prozess der Polarisierung ein, ist er nur mit hohem

Aufwand wieder zu stoppen, da sich mit jeder Abwanderung aus A nach B
die Schere zwischen den Regionen weiter 6ffnet, was die Unterschiede der
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Attraktivitat der Arbeitsbedingungen zwischen beiden Regionen angeht.
Die regionalen Disparititen nehmen infolgedessen zu. Schlimmstenfalls
bilden sich Inseln der Attraktivitit heraus. Zudem entstehen Pfadabhangig-
keiten: Ist eine Person bzw. Familie erst einmal umgezogen, ist ein baldiger
Riickzug schon aufgrund der damit verbundenen Kosten nicht zu erwarten.

Ausgangspunkt fiir eine solche Scherenbewegung ist die demografische
Verdnderung. Auf der Ebene der 96 deutschen Raumordnungsregionen
wird der Anteil der unter 15-Jdhrigen und der {iber 70-Jihrigen an der
Gesamtbevolkerung im Jahr 2040 dargestellt (Abbildung 4). Die Bevdlke-
rungsprojektion fufit auf der QuBe-Basisprojektion der 7. Welle. Im Jahr
2040 ist der Anteil der benannten Bevélkerungsgruppen im Bund 35,2 %.
Deutlich davon abweichend ist die Lage in den ostdeutschen Raumord-
nungsregionen sowie an der Nordseekiiste. Die Regionen um die Stidte
Berlin und Leipzig fallen hingegen mit niedrigen Anteilen auf, ebenso die
Ballungsrdume Hamburg, Bremen und Miinchen.
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Abbildung 4: Anteil der unter 15-Jdhrigen und der iiber 70-Jdhrigen
an der Bevilkerung insgesamt im Jahr 2040 fiir
Raumordnungsregionen

Anteil der Bevdlkerung
unter 15 oder {iber 70 Jahren
an der Gesamtbevolkerung
im Jahr 2040 nach
Raumordnungsregionen
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Geodaten:
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle, eigene Berechnung und Darstellung

Es kann also davon ausgegangen werden, dass das Auseinanderlaufen von
Bedarf und guten Arbeitsbedingungen in lindlichen Raumordnungsregio-
nen und insbesondere in solchen im Osten und an der norddeutschen
Kiiste wahrscheinlicher wird. Gegenbewegungen sind nicht ausgeschlossen
(vgl. Kapitel 6 in diesem Band). Die demografische Lage in der Region
und die damit verbundenen Verschiebungen der Arbeitsbedingungen be-
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schreiben einen langfristigen Trend, der kurzfristig durch auflerordentliche
Belastungen (z. B. im Kontext der COVID-19-Pandemie) durchbrochen
werden kann.

1.4 Das ,Dreiecksverhaltnis®

Unter dem Stichwort ,Dreiecksverhdltnis“ wird hier verstanden, dass
Leistungsempfanger:innen (Kranke, Pflegebediirftige, Biirger:innen, Schii-
ler:innen, Studierende) sowie Leistungserbringer:innen (Personal in Kran-
kenhiusern, Pflegeeinrichtungen, Amtern und Schulen) in keinem sonst
tiblichen Austauschverhiltnis von Leistung und Gegenleistung stehen (Ab-
bildung 5). Vielmehr ist der Staat, also die Gebietskdrperschaften und Sozi-
alversicherungen, als Intermedidr zwischengeschaltet. Er sammelt Steuer-
und Beitragszahlungen entsprechend der geltenden Steuergesetze und Bei-
tragsverpflichtungen von den Biirger:innen ein und entlohnt das Personal
in den Einrichtungen gemaf} der geltenden Regeln und stellt Infrastruktur
und Arbeitsmaterialien (z. B. Gebaude, Medikamente) bereit. So ist die
Gruppe der Leistungsempfanger:innen kleiner als die Gruppe derjenigen,
die die Mittel aufbringen. Eine dezentrale Leistungs-/Gegenleistungsbezie-
hung ist zugunsten einer sozialen und damit zentralen Beziehung gewi-
chen. Der Sozialversicherungsgedanke wird hier sichtbar.

Abbildung 5: Das Dreiecksverhiltnis ,, Beschdftigte — Biirger — Staat

il
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Quelle: eigene Darstellung
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Deutlich wird das Dreiecksverhdltnis anhand der volkswirtschaftlichen
Gesamtrechnungen des Statistischen Bundesamtes. Insbesondere die Input-
Output-Rechnung (Sonnenburg et al., 2021, S.6) zeigt unmittelbar, dass
die Leistungsbezahlung ausschliefSlich vom Staat erbracht wird. Lediglich
in der Branche ,Heime und Sozialwesen“ kommen weniger als 70 % der
Zahlungen vom Staat. Hier gibt es einen nennenswerten Beitrag privater
Haushalte (privater Anteil an der Finanzierung eines Pflegeplatzes) und
sozialer Einrichtungen.

Wegen des Fehlens einer unmittelbaren Beziehung zwischen Leistung
und Gegenleistung konnen die Leistungsempfinger:innen auch nur mittel-
bar auf die Qualitédt der Leistungen Einfluss nehmen. Auch kann die Wiir-
digung einer erbrachten Leistung nur mittelbar erfolgen. Es bleibt nichts
anderes als das ,Klatschen auf Balkonen’, wie zu Beginn der COVID-19-
Pandemie als Dank fiir die Leistung des Personals in Krankenhdusern und
Pflegeeinrichtungen.* Gleichzeitig ist es aus Sicht des Staates eine extreme
Herausforderung, die sonst dezentral erfolgende Gestaltung von Preisset-
zungen und Normungen zentral zu leisten. Dies wird an den einstigen
Bemithungen sichtbar, mehr Markt im Gesundheitswesen zu etablieren
(Fallpauschalen) sowie an der in den 2020er Jahren zu erwartenden Neu-
justierung, die mit ,Vorhalteleistungen® und Fallpauschalen einen Mittelweg
zwischen Markt und Vorsorgeverpflichtung versucht (Lauterbach, 2022).
Aus der Sicht der Sozialversicherungspflichtigen und Steuerzahler:innen
ergibt sich das Problem, dass einerseits die Zahlungen méglichst gering
bleiben sollen, solange es keinen Leistungsbezug gibt und andererseits ein
Leistungsbezug mit hohen Erwartungen einhergeht. Diese hybride Sicht
der Biirger:innen bleibt eine Herausforderung fiir die staatliche Regulie-
rung und deren Legitimierung in demokratischen Prozessen.

2. Zukiinftige Entwicklungen der GND-Branchen und 6konomische
Arbeitsbedingungen

In diesem und dem folgenden Abschnitt werden die Daten und die Model-
lergebnisse der QuBe-Basisprojektion der 7. Welle zur Entwicklung der
Arbeitsplitze, der dort herrschenden Arbeitsbedingungen (soweit durch

4 In den GND-Branchen ist der Grad der (monetiren) Anerkennung auf der einen und
Beeinflussung/Vorteilsnahme auf der anderen Seite schmal. Dies gilt nicht nur fiir
Beamte, sondern auch fiir Pflegekrifte (vgl. Privatinstitut fiir Transparenz im Gesund-
heitswesen GmbH, 2023)
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Zahlen messbar) und der Angebotsseite des Arbeitsmarktes (Abschnitt 4)
ausgewertet. Die Modellergebnisse geben einen Uberblick iiber die zukiinf-
tigen Entwicklungen, die sich ergeben, wenn sich tradierte Verhaltenswei-
sen der Akteure (Haushalte, Unternehmen und Staat) fortsetzen. Es zeigen
sich Ankniipfungspunkte fiir politisches Handeln, sofern die projizierten
Ergebnisse nicht den politisch gesteckten Zielen oder Erwartungen entspre-
chen. Im Folgenden werden die Ergebnisse zur Erwerbstatigkeit in Kopfen
und die 6konomischen Arbeitsbedingungen (Arbeitszeit und Lohne) zu-
sammenhdngend dargestellt.

Von 1991 bis 2020 hat sich die Zahl der Erwerbstitigen in den GND-
Branchen von 8,1 Mio. Personen auf 11,5 Mio. Personen um fast 3,5 Mio.
Personen gesteigert. Es wird bei einem Fortschreiben bisheriger Trends
und Verhaltensweisen (QuBe-Basisprojektion, 7. Welle) erwartet, dass in
den kommenden 20 Jahren eine weitere Mio. Erwerbstitige hinzukommen
bzw. benétigt werden. Damit steigt der Anteil der GND-Branchen an allen
Erwerbstdtigen von 25,6 % im Jahr 2020 auf 28,1 % 2040 (Abbildung 6).
Nur die Branche ,Offentliche Verwaltung, Verteidigung und Sozialversiche-
rung” tragt nicht zum Anteilszuwachs bezogen auf die Gesamtwirtschaft
bei - sie zeigt vielmehr kontinuierliche Anteilsverluste (Abbildung 6). Die
geringsten Anteilsgewinne (+1,4 Prozentpunkte 1991 bis 2020 und +0,7 Pp.
bis 2040) verbucht die Branche ,Erziehung und Unterricht® und die starks-
ten (+3,1 P.p. 1991 bis 2020 und +1,3 P.p. bis 2040) ,,Heime und Sozialwesen"
Uber den gesamten Zeitraum (1991 bis 2040) zeigt sich bei ,Heime und
Sozialwesen® eine Verdopplung. Der Anstieg des Anteils bei ,Erziehung
und Unterricht enthalt auch die Nachfrage nach Weiterbildungsleistungen
fiir Unternehmen und privaten Schulungsangeboten, die in den kommen-
den Jahren auch unabhéngig vom demografischen Trend weiter zunehmen.
Zudem sind die Anteilsgewinne der GND-Branchen nach 2025 auch von
der insgesamt zuriickgehenden Zahl an Erwerbstitigen insgesamt gepragt
und damit von dem Riickgang der Arbeitsplétze in anderen Branchen.
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Abbildung 6: GND-Branchen im Vergleich: Anteil der Zahl
der Erwerbstdtigen gemessen in Personen an der
Gesamtwirtschaft, historisch von 1991 bis 2020 und erwartet

bis 2040
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle

Die Zahlen in Abbildung 6 beziehen sich auf die Erwerbstitigen gemessen
in ,Kopfen® und nicht auf den Umfang der Arbeitszeit. Nimmt die Arbeits-
zeit pro Person ab, bedarf es einer grofleren Zahl an erwerbstitigen Perso-
nen Damit ist die Arbeitszeit pro Person ausschlaggebend dafiir, ob z. B. die
Zahl an Absolvent:innen ausreicht, um die hinzukommenden Bedarfe zu
decken. Angesichts des immer hédufiger geduflerten Wunsches nach einem
ausbalancierten Verhiltnis von Arbeit und Privatem ist die Arbeitszeit aber
auch ein wichtiger Indikator fiir die Arbeitsbedingungen in einer Branche.
Zwischen 1991 und 2020 sind die jahrlich gearbeiteten Stunden pro Er-
werbstdtigen in den GND-Branchen bei einem gleichzeitigen Anstieg an
Arbeitsplatzen deutlich zuriickgegangen und liegen im Jahr 2020 nur in
der offentlichen Verwaltung iiber dem Bundesdurchschnitt von 1324 Stun-
den pro Jahr. Allerdings ist das Jahr 2020 aufgrund der COVID-19-Pan-
demie verzerrt. Fiir die Zukunft ist von einem wieder leicht steigenden
Vollzeitanteil auszugehen: Das schrumpfende Arbeitsangebot fithrt zu Eng-
péassen und damit zu steigender Entlohnung. Daher wird im Modell ein
Anstieg der durchschnittlichen Jahresarbeitsstunden pro Erwerbstitigen auf
1408 Stunden bis 2040 unterstellt. Zuletzt wurden so viele Stunden im
Jahr 2010 gearbeitet. Der unterstellte Anstieg auf 1408 Stunden pro Jahr
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bedeutet, dass der Zuwachs an benétigten Arbeitskriften noch grofier wire
als in Abbildung 6, falls es nicht gelingt, die Jahresarbeitszeiten nach 2020
wieder zu steigern.

Um die Jahresarbeitszeiten besser einordnen zu kénnen, erfolgt eine
vereinfachte Umrechnung auf Wochenarbeitszeiten. Dazu werden sechs
Wochen Urlaub und eine Woche Krankheit unterstellt, sodass sich 45 Ar-
beitswochen ergeben. Pro Woche werden bei einem Anstieg der Jahresar-
beitszeit auf 1408 h/a im gesamtwirtschaftlichen Durchschnitt +1,9 h im
Jahr 2040 mehr gearbeitet als 2020 (31,3 h pro Woche) (Abbildung 7).

Abbildung 7: GND-Branchen im Vergleich: Wéchentliche Arbeitszeit der
Erwerbstdtigen bei 45 Arbeitswochen, in Stunden 1991, 2020
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle

Im gesamtwirtschaftlichen Durchschnitt ist von 1991 bis 2020 ein Riickgang
um 5,1 h festzustellen. Abbildung 7 zeigt zudem, dass die Arbeitszeiten in
der offentlichen Verwaltung 2020 die hochsten unter den GND-Branchen
sind und iiber dem gesamtwirtschaftlichen Durchschnitt liegen. In den
Vergleichsjahren liegen die Stundenzahlen pro Woche unter dem Durch-
schnitt. Bemessen in Stunden pro Woche hat sich die Arbeitszeit in der
Branche ,Heime und Sozialwesen® am stdrksten zwischen 1991 bis 2020
reduziert (-5,1 h). Insgesamt bremst die Entwicklung der Arbeitszeiten in
der Zukunft die Entwicklung der zusitzlich benotigten Arbeitskrifte.
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Neben der Arbeitszeit ist auch die Entlohnung pro Stunde eine wichtige
Komponente der konomischen Arbeitsbedingungen. In den GND-Bran-
chen sind die Stundenléhne in Euro, die nur fiir Arbeitnehmer:innen erho-
ben werden und nicht fiir die Selbststéndigen, in Hohe und Dynamik mit
dem gesamtwirtschaftlichen Durchschnitt vergleichbar — mit Ausnahme
der schlechter gestellten Branche ,Heime und Sozialwesen (Abbildung
8).> Mit Blick auf die absoluten Stundenlohne fallt diese Branche in den
kommenden Jahren voraussichtlich weiter zuriick, obwohl die relativen
Lohnsteigerungen mit einem durchschnittlichen Zuwachs von 3,4 % pro
Jahr zwischen 2020 und 2040 hier am hochsten ausfallen. Im Bundesdurch-
schnitt werden 3,3 % erreicht. Die Lohnsteigerungen in der Branche ,Hei-
me und Sozialwesen® miissten also noch wesentlich hoher sein, um die
bestehende Liicke zu schlieflen und nicht absolut zuriickzufallen.

Abbildung 8: GND-Branchen im Vergleich: Stundenléhne in Euro 1991,
2020 und erwartet bis 2040
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle

Werden die Stundenlohne der in der QuBe-Basisprojektion vorliegenden
63 Branchen nach Ringen sortiert (Rang 1 = hochster Stundenlohn),

5 Allerdings besteht innerhalb von Branchen eine bedeutende Einkommensheterogenitit
zwischen Berufen, vgl. Kapitel 4 in diesem Band. In der Branche ,Heime und Sozialwe-
sen“ spielen im Gegensatz etwa zum Gesundheitswesen hochqualifizierte und -bezahlte
Berufsgruppen eine geringere Rolle.
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liegen die GND-Branchen fast alle im mittleren Drittel. 2020 liegt die
offentliche Verwaltung auf Rang 29, Erziehung und Unterricht auf 30 und
das Gesundheitswesen auf Rang 37. Auch hier zeigt sich wieder, dass die
Branche ,Heime und Sozialwesen® deutlich abfillt - sie liegt zu allen
betrachteten Zeitpunkten um den Rang 55, d. h. im unteren Drittel der
Verteilung. Seit 1991 sind die durchschnittlichen Lohne in Erziehung und
Unterricht und im Gesundheitswesen merklich gestiegen - die offentliche
Verwaltung konnte in diesem Zeitraum aufholen. Ab 2020 bis 2040 fallt
sie — zusammen mit den {ibrigen GND-Branchen - im Vergleich zu den
Lohnen in Nicht-GND-Branchen wieder zuriick. Hier deutet sich bereits
an, dass die Lohnfindung anders als in anderen Branchen iiblich, nicht
anhand der Wertschopfung bzw. der Gewinnsituation erfolgt bzw. erfolgen
kann. Das Dreiecksverhiltnis (Abbildung 5) verhindert einen solchen Zu-
sammenhang. Es sind vielmehr die Haushaltslage der Gebietskorperschaf-
ten und Sozialversicherungen bzw. die Wertschopfung der GND-Branchen
tiir die Lohnfindung ausschlaggebend.

Abbildung 9: Rang der Stundenlohne in Euro 1991, 2020 und erwartet
bis 2040. GND-Branchen im Vergleich zu den iibrigen
Branchen
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle
Die Wertschopfung einer Branche bzw. der Beitrag zum Bruttoinlandspro-

dukt einer Branche beschreibt in der Regel die Verteilungsmoglichkeiten
und damit auch die Moglichkeit fiir Lohnzahlungen in einer Branche.
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Die Wertschépfung einer Branche ist tiblicherweise als der Produktionswert
(vereinfacht Umsatz) abziiglich der eingekauften Vorleistungen (vereinfacht
Lieferungen und Leistungen) definiert. In den GND-Branchen ist eine
solche Messung besonders schwierig, da ein am Markt realisierter Um-
satz nicht ermittelt werden kann. Viele Leistungen (z. B. Instandhaltung
stadtischer Spielplitze) werden den Leistungsempfiangern nicht direkt in
Rechnung gestellt. Insofern kann hier kein Marktpreis gemessen werden.
Das Statistische Bundesamt gibt dennoch die Wertschépfung fiir samtliche
Branchen, also auch die GND-Branchen, an. Falls es keine weiteren Infor-
mationen gibt, orientiert sich die Wertschépfung der GND-Branchen an
der jeweiligen Lohnsumme, die gemessen werden kann.

Abbildung 10 zeigt auf Basis der vorliegenden Daten einen stindig wach-
senden Anteil der Wertschopfung der GND-Branchen an der Gesamtwirt-
schaft. Das gilt in Vergangenheit und Zukunft. Folglich tragen die GND-
Branchen immer starker zum Bruttoinlandsprodukt bei. Die schwungvollere
aktuelle und zukiinftige Entwicklung ist den hoheren Preissteigerungen und
dem darauthin hoheren Preisniveau geschuldet, welche mit dem Krieg gegen
die Ukraine und den verdnderten Rohstoffzugangen zusétzlich Fahrt aufge-
nommen hat.

Abbildung 10: GND-Branchen im Vergleich: Wertschopfung der GND-
Branchen im Vergleich zur Gesamtwirtschaft, in Mrd. Euro
bzw. als Anteil historisch von 1991 bis 2020 und erwartet
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle
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Die Analyse der Wertschopfung kann durch die Betrachtung der Lohnsum-
men, also der Summe der Lohnkosten einer Branche inklusive samtlicher
Lohnnebenkosten, erganzt werden (Abbildung 11). Der Anteil der Lohn-
summen der GND-Branchen an der Gesamtwirtschaft erreicht 2020 ein
Maximum und fallt dann zuriick. Diese Darstellung ist aufgrund der CO-
VID-19-Pandemie verzerrt. 2020 wurden massive Personalanstrengungen
unternommen, um der Krise Herr zu werden. Diese entfallen in den fol-
genden Jahren. Dennoch wird deutlich, dass die Lohnsummenanteile der
GND-Branchen deutlich iiber ihren Wertschopfungsanteilen (Abbildung
10) liegen. Da die Wertschopfung der Volkswirtschaft insgesamt grofier ist
als die aggregierte Lohnsumme, fallen die GND bei der Wertschopfung im
Vergleich zu anderen Branchen zuriick.

Uber das ,Dreiecksverhiltnis“ werden die Leistungen der Kranken- und
Pflegeversicherung im Wesentlichen iiber Beitragszahlungen aus den Lohn-
einkommen von Arbeitnehmer:innen, die nicht in GND-Branchen arbei-
ten, finanziert. Hinzu kommen Finanzierungen aus Steuermitteln. Die Mo-
dellergebnisse zeigen einerseits stagnierende Anteile der GND-Branchen
an den Lohneinkommen (Abbildung 11). Das bedeutet, dass die Beitragsfi-
nanzierung aus den Lohneinkommen nicht fiir eine weitere Umverteilung
hin zu den GND-Branchen spricht. Da aber andererseits die Anteile der
GND-Branchen an der Wertschopfung weiter steigen (Abbildung 10), sind
entsprechend Arbeitsproduktivititssteigerungen in den GND-Branchen
notwendig.
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Abbildung 11: GND-Branchen im Vergleich: Lohnsummen der GND-
Branchen im Vergleich zur Gesamtwirtschaft, in Mrd. Euro
bzw. als Anteil historisch von 1991 bis 2020 und erwartet
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle

Besonders deutlich wird der Einfluss der Arbeitsproduktivitit bei einer
Betrachtung der kontinuierlichen Entwicklung der Anteilswerte der GND-
Branchen an der gesamtwirtschaftlichen Wertschopfung und der Lohn-
summen (Abbildung 12). Wie bereits diskutiert, zeigt sich, dass die Ent-
wicklung der Lohnsummenanteile 2020 durch die COVID-19-Pandemie
deutlich nach oben verschoben wurden. Werden die Jahre der Pandemie
aus der Betrachtung herausgenommen, bleibt der Anteil der GND-Bran-
chen an der Lohnsumme insgesamt seit 2010 bis 2040 nahezu unverandert.
Diese Normalisierung nach einer Krise, die bei der COVID-19-Pandemie
noch in die erwartete zukiinftige Entwicklung fallt, zeigt sich in der Vergan-
genheit auch nach der Finanzkrise 2009. Der Anteil an der Wertschopfung
der GND-Branchen ist kontinuierlich geringer, aber auch anders als der
Anteil an der Lohnsumme kontinuierlich steigend. Diese Entwicklung setzt
sich auch in Zukunft fort. Die Umverteilung stagniert, aber die Wertschop-
fung nimmt anteilig zu: Der Arbeitseinsatz wird effizienter.
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Abbildung 12: GND-Branchen im Vergleich: Anteile der GND-Branchen
an der Wertschépfung und der Lohnsumme im Vergleich,
historisch von 1991 bis 2020 und erwartet bis 2040
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Quelle: Statistisches Bundesamt, QuBe-Projekt 7. Welle

Die dargestellten zukiinftigen Entwicklungen beriicksichtigen nicht die Fol-
gen steigender Verteidigungsausgaben, die auch jenseits des 100 Mrd. Euro
Sondervermdgens auf 2 % des Bruttoinlandsproduktes steigen sollen.® Es
kann also sein, dass auch das Personal im Verteidigungsbereich weiter
aufgestockt wird. Ferner werden angesichts der beiden Zuwanderungser-
eignisse der letzten 10 Jahre (Syrien, Ukraine) Bevolkerungsprojektionen
bezogen auf die Auflenwanderung immer schwieriger. In der Regel sind die
zuwandernden Personen jiinger als die Bestandsbevolkerung. Teilweise -
so auch im Beispiel Ukraine - sogar sehr viel jiinger (Studtrucker, Kalinow-
ski, Schneemann, Sohnlein et al., 2022). Die Folge sind steigende Bedarfe
an Erziehung und Unterricht tiber alle Bildungsstufen (inklusive Weiterbil-
dung) hinweg. Im Ergebnis sind damit sowohl die Neuausrichtung der
Verteidigung als auch mogliche zukiinftige Wanderungsereignisse hinzu-
kommende Herausforderungen fiir die GND-Branchen. Zeitgleich kénnten
die hoheren Mittelerfordernisse fiir die Verteidigung andere Ausgaben in
Form von Zuschiissen aus Steuermitteln begrenzen.

6 Beim NATO-Gipfel in Vilnius (11. bis 12. Juli 2023) haben sich die NATO-Mitgliedstaa-
ten zum 2-%-Ziel (Anteil am Bruttoinlandsprodukt) bekannt (vgl. Bundesministerium
der Verteidigung, 2023).
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Im Ergebnis ldsst sich festhalten, dass die GND-Branchen im Zeitver-
lauf immer héhere Beschiftigtenanteile stellen und die Arbeitszeiten in
den Branchen entsprechend der Annahmen wieder steigen. Dabei ist die
Entwicklung der Entlohnung eher verhalten. Bezogen auf die zukiinftige
gesamtwirtschaftliche Entwicklung ist zwar die Wertschopfung anteilig
steigend, die Lohnanteile aber stagnierend.

Offen ist damit die Frage, welche Leistungen von den Berufsausiibenden
der GND-Branchen erwartet werden, insbesondere auch in ihrer regiona-
len Verteilung, um dem Anspruch gleichwertiger Lebensverhaltnisse nach
§ 72 Abs. 2 GG nahezukommen. Sollen die Leistungen der GND-Branchen
verbessert werden bzw. erhéhen sich die Anspriiche an die Dienstleistun-
gen, dann bedarf es gerade wegen der personlichen Kontakte zwischen
Beschiftigten und Biirger:innen bei gleicher Arbeitsorganisation zusétzli-
ches Personal. Das bedeutet dann auch eine stirkere Umverteilung -
die Lohnanteile der GND-Beschiftigten an der Gesamtwirtschaft miiss-
ten steigen. Sollte dies bei gleichem oder gesteigertem Leistungsniveau
ausbleiben, miisste die Leistungserstellung effizienter werden. Eine solche
Entwicklung ergibt sich in der QuBe-Basisprojektion allerdings nur durch
eine weiter voranschreitende Digitalisierung und einen deutlichen Abbau
von Erwerbstitigen in der 6ffentlichen Verwaltung. Gleichzeitig ist fiir eine
solche Entwicklung notwendig, dass die Lohnentwicklungen in den GND-
Branchen verhalten bleiben. Das wird aber angesichts der Engpasse immer
schwieriger. Gerade in der Branche ,Heime und Sozialwesen bestehen
erhebliche Aufholnotwendigkeiten. Es zeigt sich eines von vielen Dilemma-
ta: Eine bessere Versorgung schafft Arbeitsplatze, bedarf aber eines zuneh-
menden Umverteilungswillens. Ein Ausweg kann eine Entkopplung sein,
die durch Produktivitatsfortschritte erreicht werden kann. Das steht aber
einer dezentralen Leistungserbringung in der Fliche (z. B. Krankenhiuser,
Pflegeheime vor Ort) entgegen.

3. Entwicklung des Fachkrdifteangebotes

Die oben geschilderten Ergebnisse der QuBe-Basisprojektion zeigen: Die
demografische Entwicklung fiithrt zu einem zunehmenden Bedarf an Er-
werbstitigen in den Branchen ,Heime und Sozialwesen® und im ,,Gesund-
heitswesen®. Gleichzeitig stagniert jedoch die Zahl der jungen Erwachse-
nen, die fiir eine Ausbildung oder ein Studium bereitstehen (demografische
Zange). Ob die Anzahl an Fachkriften ausreicht, um die wachsende Er-

81

14:39:26. [Er—



https://doi.org/10.5771/9783748939689-59
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Marc Ingo Wolter, Tobias Maier

werbstatigennachfrage der Branchen zu befriedigen, hingt somit im We-
sentlichen vom Berufswahlverhalten der jungen Generationen ab. Bildung
und Qualifizierung ist in Deutschland entlang des Berufsprinzips organi-
siert (Maier, 2021) und wird nicht spezifisch fiir Branchen ausgebildet.
Im Folgenden wollen wir deshalb die Qualifizierungstrends fiir die Berufs-
gruppen nach der Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB 2010) betrachten,
die fiir die GND-Branchen einschldgig sind (vgl. Kapitel 2 in diesem Band).

Tabelle 1: Qualifikationsniveau der Erwerbstdtigen in den GND-Berufen im

Jahr 2019

Ohne Mit I;:lrctlll)sli‘lill:lll]f// all\:[stiltle:;s Insge-
Berufsgruppe der KIdB 2010 Berufsab- | Berufs- . . . 8

schluss | abschluss FH-Diplom/ | Universitit/ | samt

Bachelor Promotion

532 Polizeivollzugs-, und Kriminal- o o o o N
dienst, Gerichts-, Justizvollzug 1% 31% 53 % 5% | 100%
731 Rechtsberatung, -sprechung 30 20% 14% 63% | 100%
und -ordnung
732 Verwaltung 9% 37 % 43 % 10% | 100 %
811 Arzt- und Praxishilfe 11% 57 % 30 % 2% | 100 %
813 Gesundheits- und Kranken-
pflege, Rettungsdienst und Ge- 10 % 30 % 57 % 3% | 100 %
burtshilfe
814 Human- und Zahnmedizin 0% 1% 3% 96 % | 100 %
816 Psychologie u'nd nicht-arztli- 1% 50 17% 78% | 100%
che Psychotherapie
81? Nicht-drztliche Therapie und 4% 17% 68 % 1% | 100%
Heilkunde
821 Altenpflege 20 % 42 % 34 % 4% | 100 %
831. Erziehung, Sozialarbeit, Heil- 6% 250 50 % 10% | 100%
erziehungspflege
841 Lehrtatigkeit an allgemeinbil- 1% 6% 12% 2% | 100%
denden Schulen
842 Lehrtatigkeit fur berufsbilden-
de Ficher, betriebliche Ausbildung 2% 14 % 34 % 50% | 100 %
und Betriebspadagogik
843 Lehr- und Forschungstatigkeit 1% 1% 18% 71% | 100%
an Hochschulen
844 Leh.rtatlgkel.t an auflerschuli- 30 19% 4% 45% | 100 %
schen Bildungseinrichtungen
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Mit Fortbildung/ Master-
Ohne Berufs- | Fachschule/ abschluss Insge-
Berufsgruppe der KIdB 2010 Bse:;llflsl::)- ab- FH-Diplom/ | Universitit/ | samt
schluss Bachelor Promotion
GND-Berufe insgesamt 7 % 27 % 40 % 25% | 100 %
Volkswirtschaft insgesamt 14 % 44 % 29 % 13% | 100 %

Quelle: Mikrozensus und Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung des Statistischen Bundesamtes;
Berechnungen des QuBe-Projektes, 7. Welle - inklusive Personen in Bildung

Tabelle 1 stellt die Erwerbstatigen der ausgewéhlten GND-Berufsgruppen der
K1dB 2010 nach hochstem erreichten beruflichen Abschluss im Jahr 2019 dar.
Der héchste berufliche Abschluss lasst nicht zwingend auf das Anforderungs-
niveau der Tatigkeit schlieflen (siehe unten in Abbildung 13). Dennoch lassen
sich Qualifikationsmuster der entsprechenden Berufe ablesen. Im Jahr 2019
waren rund 9,06 Mio. Personen in GND-Berufen beschiftigt. Fast zwei
Drittel davon hatten einen Abschluss der hoherqualifizierenden Berufsbil-
dung (Aufstiegsfortbildung) oder einen akademischen Abschluss. Damit sind
die Erwerbstitigen in den GND-Berufen im Schnitt hoher qualifiziert als die
Erwerbstatigen der Volkswirtschaft insgesamt: Hier gelten nur rund 42 % als
hochqualifiziert (siche Tabelle 1). Die GND-Berufe kénnen, was Neurekru-
tierung angeht, damit starker von den Akademisierungstendenzen im Bil-
dungsverhalten der Bevolkerung profitieren als andere Berufe.

Fiir die Bestimmung des zukiinftigen Fachkrafteangebots nach erlerntem
Beruf sind sowohl die Entwicklung des Neuangebots aus dem Bildungssys-
tem als auch die Abgénge in den Ruhestand von Interesse. Zur Fortschrei-
bung des Neuangebots in Kopfen ist wesentlich,

1. ... mit welcher Wahrscheinlichkeit junge Erwachsene von den allgemein-
bildenden Schulen oder aufierhalb des Bildungssystems in die berufsbil-
denden Schulen und Hochschulen tibergehen.

2. ... mit welcher Wahrscheinlichkeit eine begonnene Ausbildung oder ein
Studium erfolgreich abgeschlossen wird.

3. ... welche berufliche Spezialisierung sie auf ihrem Qualifikationsniveau
ergreifen

4. ... und mit welcher Wahrscheinlichkeit nach der Ausbildung / dem Stu-
dium am Erwerbsleben teilgenommen wird.

Die Modellierung des Arbeitsangebots nach Berufen im QuBe-Projekt ist
ausfuhrlich in Kalinowski (2023) beschrieben. Im Wesentlichen werden
die Ubergangsquoten des letzten Beobachtungsjahres (2019 fiir die Basis-
projektion der 7. Welle) zwischen den Ausbildungsstitten fiir die Zukunft
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konstant gehalten. Die Verdnderung der Schulabgingerinnen und -abgin-
ger nach Schulabschluss wirken sich damit direkt auf die Berufswahl aus:
Abiturientinnen und Abiturienten wiahlen hédufiger ein Studium als eine
Ausbildung. Die fachlichen Spezialisierungsmoglichkeiten unterscheiden
sich zwischen dem beruflichen und akademischen Bildungsweg. Auch bei
den Erfolgsquoten in den Bildungsstitten wird der Status quo konstant
gehalten. Da in der Modellierung jedoch nach Geschlecht und Nationalitat
differenziert werden kann, verdndern unterschiedliche soziodemografische
Zusammensetzungen der sich Bildenden auch die Erfolgsquoten in den
Ausbildungsstitten. Gerade Jugendliche auslindischer Nationalitit haben
in den berufsbildenden Schulen fast doppelt so hohe Abbruchquoten wie
die deutschen Jugendlichen. Die Zunahme Jugendlicher auslindischer Na-
tionalitit fithrt damit bei gleichbleibenden Rahmenbedingungen zu einem
Anstieg nicht formal beruflich Qualifizierter (Kalinowski & Maier, 2023).

Fiir die fachliche Spezialisierung innerhalb des Bildungswesens lassen sich
Trends innerhalb eines Qualifikationsniveaus feststellen. So hat der Anteil an
Dienstleistungsberufen in der Vergangenheit sowohl im beruflichen als auch
akademischen Ausbildungszweig zugenommen (Maier, 2021). Diese Trends
werden fiir die Zukunft fortgeschrieben. Fiir die Verrentung ist das Alter der
Erwerbspersonen entscheidend. Aufgrund der allgemeinen Hoherqualifizie-
rung im Laufe der vergangenen Jahrzehnte sind es tiberproportional Perso-
nen mit einer beruflichen Qualifizierung, die in den Ruhestand tibergehen,
wohingegen weniger akademisch Qualifizierte den Arbeitsmarkt verlassen als
neu qualifizierte aus dem Bildungssystem hinzukommen.

Tabelle 2 zeigt die Erwerbspersonen von 2020 bis 2040 nach erlerntem
Beruf (Berufsgruppe der Klassifikation der Berufe 2010) - untergliedert
nach dem Nettoneuangebot aus dem Bildungssystem und dem Ausland
und den aus dem Erwerbsleben ausscheidenden Personen. Das Nettoneu-
angebot gibt die Anzahl der neu aus dem Bildungssystem und Ausland
hinzukommenden Personen wieder, abziiglich der aus dem Beruf abwan-
dernden bzw. in den Bildungsbereich eintretenden Personen. Die aus dem
Erwerbsleben ausscheidenden Personen sind diejenigen, die sich altersbe-
dingt keine Erwerbstatigkeit mehr suchen. Wir sehen, dass sich die Anzahl
der Erwerbspersonen zwischen 2020 und 2040 in der Gesamtwirtschaft um
rund 1,12 Mio. Personen reduziert. Das Angebot an erlernten Fachkriften in
den GND-Berufen erhéht sich hingegen um rund 265 000 Personen. Es ist
somit davon auszugehen, dass das Arbeitsangebot bei einer Fortschreibung
der bisherigen Trends in der Berufswahl der Bedarfsentwicklung folgt.

84

14:39:26. [Er—



https://doi.org/10.5771/9783748939689-59
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Die wachsende Bedeutung gesellschaftlich notwendiger Dienstleistungen

S[OM L ‘sapelo1d-ogny) sap uadunuydaIdg ‘SAULsIpung UIYISHSHLIS SIP SNSUIZODYIA I[N

Ier I- 681 S 9cz 61 ceL Ll 01€ 9% Jusadsui 1fviasiamsy1oA
59t 908 80z € 8% € 96L L Juesagsur oynIdg-qND
uaSunyyorruresSunpyrg uayds
L€ Oet re I & -I[MPSIdgINE pun USNYISYI0H Ue J1a31eIsSunydsio] pun -1ya ¥#8 + ¢F8
w geT ov 16 9% q . v:momw pedsqarnag
pun sunplIqsny aydI[qaLaq 1aYde] 9pUap[IqsynIaq 10y JIoNoNBIIYST TH8
S €68 98¢ 65¥ 6€8 us[nYyog uspudpIquUITtASTe Ue HRBNRIYT 178
1- L6V T €96 95 86% T oSapdsSunyarzIafio 9reqreerzos ‘unyarzig 1¢8
LL 89¥ Lel 44 T6¢ a3opduayy 128
9 Liy 8TT €61 8¢ opumy{[oY pun a1deray [ SYINZITIYIIN L8
T (44 9F LTT $ST arderayjoyodsg aypipzie-yyoru pun 2130[0yd4sd 918
%9 619 €€T 16T gss UIZIpaWUey7 pun -uewny g
80T- S66 8IS (0187% 0T 1 JJ[IYS)INGaD) pun Jsuarpsunyjay 9doydusyueny pun -sjoypunsan) ¢18
6T 0T6 L6T 9T¢ 188 SJ[IYSIXeI Pun -121y 118
SIT- 816 667 8¢ (43R0 Sumemiap gL
65 00L 05T 80¢ %9 Sunupio- pun Suntypaids- ‘Sunjeraqsiyay 1€
6 cel 0L 19 wi Snz[[oAzn)sn( “-S)YOLID) JSUIIP[EUTWIIY pun ~sSNZ[[OAIZI[OJ 7ES
0v07-0z0z | PU®IAq | (0TOT 1198 12w | pUB[SIY pun -uJ Wop pueisaq
uouosiod | -teuosiad | -moy) uaparydsadsne | sne usuosiadsqromiyg | -usuosiad 0102 gpD 1op addnidsyniag
squomrg | SGPMIT | UaqI[sqRMITSTY | ue j0qaduenauoyoN -SqQIOMIF
werpd 0v0c 0202 aqe(

uau0s42d 0001 Ut 0F0C S1q 0T0T UaU0542dSqLaMAT IPUIPIIYISSND UIQD[SQIIMAT WP SND PUN J0QaSUPNIU0IIN T 2]]29V],

85

14:39:26.



https://doi.org/10.5771/9783748939689-59
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Marc Ingo Wolter, Tobias Maier

Jedoch bestehen auch Unterschiede: Die Steigerung des Fachkriftean-
gebots ist vorwiegend auf die hohere Attraktivitit des akademischen Bil-
dungsweges zuriickzufithren. Die Berufe der Verwaltung und ,Gesund-
heits- und Krankenpflege, Rettungsdienst und Geburtshilfe®, welche nur zu
geringen Teilen in den Hochschulen erlernt werden, verlieren hingegen an
Erwerbspersonen. Das Neuangebot an Erwerbspersonen kann hier die aus
dem Erwerbsleben ausscheidenden Personen nicht ersetzen. Rund 47 %
(= 518 000/1 203 000) der im Jahr 2020 dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung
stehenden Fachkrifte mit einem erlernten Beruf sind bis 2040 in den
Ruhestand iibergegangen. Auch in ,Polizeivollzugs- und Kriminaldienst,
Gerichts-, Justizvollzug“ und den Verwaltungsberufen ist der Anteil der
in 20 Jahren Ruhestandsfédhigen mit 48 % recht hoch. Hier folgt das Ar-
beitsangebot aber der Entwicklung auf der Bedarfsseite (vgl. Tabelle 3).
Die Altenpflege ist im Vergleich zur ,Gesundheits- und Krankenpflege,
Rettungsdienst und Geburtshilfe“ eine Berufsgruppe, die erst in der jiinge-
ren Vergangenheit durch den Ausbau der stationdren Pflege an Bedeutung
hinzugewonnen hat - somit sind die Beschiftigten auch tendenziell jiinger.
Hier werden nur 35 % der Erwerbspersonen mit einem entsprechend er-
lernten Beruf im Jahr 2020 den Arbeitsmarkt bis 2040 verlassen.

Ein hoher Ersatzbedarf zeigt sich auch bei den Lehrberufen: Bei der
~Lehrtatigkeit fiir berufsbildende Fécher, betriebliche Ausbildung und Be-
triebspadagogik® wird tiber die Halfte der erlernten Lehrkrifte (51 %) im
Jahr 2040 nicht mehr am Arbeitsmarkt partizipieren, bei den ,Lehrtétigkei-
ten an allgemeinbildenden Schulen® rund 46 %. Rein zahlenmiéflig kénnten
Sie aber iiber das Neuangebot aufgefangen werden.

Fir das Arbeitsangebot im Beruf ist neben der Wahl von Bildungsgéan-
gen auch entscheidend, ob die gelernten Fachkrifte im Anschluss eine
Anstellung im erlernten Beruf suchen, oder ob sie alternative berufliche
Karrierewege bevorzugen. Die berufliche Mobilitdt derer, die den Beruf
bereits ausiiben, ist in den ,Humandienstleistungsberufen® (vgl. Kapitel 8
in diesem Band) - aus unterschiedlichen Griinden (Maier, 2021) - relativ
gering, sodass sich die Dynamik des Bildungssystems stark auf das tatsich-
liche Fachkrifteangebot tibertragt.

Abbildung 13 verdeutlicht die Arbeitsmarktstrome der Erwerbstitigen
zwischen den GND- und Nicht-GND-Berufen im Betrachtungsjahr 2019.
Rund 8,017 Mio. Erwerbstatige haben im Jahr 2019 ihren hochsten beruf-
lichen Abschluss in einem GND-Beruf inne. Rund 74 % davon (5,9 Mio./
8,0 Mio.) sind auch innerhalb eines GND-Berufs erwerbstitig. In Summe
profitieren die GND-Berufe vom beruflichen Zustrom von Arbeitskréften
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mit einer anderen beruflichen Qualifizierung. Im Schnitt wandern in die
GND-Berufe rund eine Million Personen mehr (3,134 Mio.) zu als ab
(2,087 Mio.).

Abbildung 13: Sankey-Diagramm: Zu- und Abstrom von qualifizierten
Fachkriften in die GND-Berufe und Anforderungsniveau der
Tatigkeit, in 1000 Personen

Helfertatigkeiten GND-Beruf: 556 il

Berufsabschluss GND-Beruf: 2,261 I

Fachliche Tatigkeiten GND-Beruf: 4,238
Steher GND-Beruf: 5,930 -
Fortbildung/Bachelor GND-Beruf: 3,746 ,
Spezialistentatigkeiten GND-Beruf: 1,370 I
Master GND-Beruf: 2,010 Mover Non-GND-Beruf: 2,087 I
Hoch komplexe Tatigkeiten GND-Beruf: 2,899
Ohne Berufsabschluss: 661 [}

Mover GND-Beruf: 3,134 Helfertatigkeiten Non-GND-Beruf: 322 m
Berufsabschluss Non-GND-Beruf: 1,021 I

Fachliche Tatigkeiten Non-GND-Beruf : 1,073 I
Fortbildung/Bachelor Non-GND-Beruf: 751 [

Spezialistentatigkeiten Non-GND-Beruf : 332 m
Master Non-GND-Beruf: 701
Hoch komplexe Tatigkeiten Non-GND-Beruf : 359 m

Quelle: Mikrozensus und Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung des Statistischen Bundesamtes;
Berechnungen des QuBe-Projektes, 7. Welle - inklusive Personen in Bildung

Im Schnitt ist, wie ebenfalls in Abbildung 13 zu sehen, auch die berufliche
Positionierung der Erwerbstdtigen in den GND-Berufen besser als auf3er-
halb der GND-Berufe. Es werden vergleichsweise haufiger Spezialistentitig-
keiten oder hoch komplexe Tdtigkeiten ausgeiibt, als wenn ein Berufswech-
sel aus den GND-Berufen hinaus vollzogen wird. Helfertitigkeiten in den
GND-Berufen werden hingegen hiufiger von Personen ohne einen berufli-
chen Abschluss oder einer anderen beruflichen Qualifizierung ausgeiibt.
Eine statistisch ,inaddquate Beschaftigung® liegt haufiger bei den Pflegebe-
rufen vor. Dies kann aber durch ein statistisches Artefakt ausgelost sein:
Abschliisse der Schulen des Gesundheitswesens sind in den Berechnungen
gleichwertig zum Fachwirt/Meister-/Technikerabschluss zugeordnet - in
der KldB 2010 werden die Tatigkeiten hingegen héufiger als ,fachlich®
betrachtet.

Insgesamt zeigt die berufliche Mobilitdt auf einer groberen Ebene keine
grofieren Problemlagen fiir die GND-Berufe. Sie werden héufiger von den
Jugendlichen gewdhlt und sie profitieren vom beruflichen Wechselgesche-
hen (vgl. Kapitel 8 in diesem Band). Wodurch lassen sich also wahrgenom-
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mene Engpisse und Rekrutierungsschwierigkeiten in den GND-Berufen
begriinden?

4. Gegeniiberstellung von Angebot und Nachfrage

Um die Frage der Rekrutierungsschwierigkeiten zu beantworten, wird in
Tabelle 3 die Entwicklung der Erwerbspersonen und der Erwerbstitigen
von 2020 bis 2040 unter Beriicksichtigung der beruflichen Mobilitdt ge-
geniibergestellt. Wird einzig auf die Entwicklung der Erwerbspersonen
geblickt, zeigt sich, dass das Arbeitsangebot fiir die GND-Berufe in Summe
um rund 865 000 Personen bzw. 9 % zwischen 2020 und 2040 zunimmt.
Das Wachstum des Arbeitsangebots betrifft bis auf ,Polizeivollzugs- und
Kriminaldienst, Gerichts- Justizvollzug“ und ,Verwaltung® alle GND-Be-
rufsgruppen. In beiden Berufsgruppen zeigte sich oben bereits ein Riick-
gang bei den erlernten Fachkriften (Tabelle 2), allerdings kann dieser {iber
Zugewinne von Arbeitskriften aus anderen Berufen verringert werden.
Auch in ,Gesundheits- und Krankenpflege, Rettungsdienst und Geburtshil-
fe* zeigt sich eine Zunahme an Erwerbspersonen — obwohl die Anzahl qua-
lifizierter Fachkrifte aus dem Bildungssystem langfristig abnimmt. Dieser
Zuwachs ist vor allem einer geringeren Abwanderung qualifizierter Kréfte
und einem Zustrom aus der Altenpflege zuzuschreiben. Die Altenpflege
baut hierdurch weniger Fachkrifte auf, gewinnt jedoch auch {iber den
Zustrom aus anderen Berufen in altenpflegerische Helfertatigkeiten (vgl.
Kapitel 8, Tabelle 8 in diesem Band).
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Eine mangelnde Attraktivitdt kann somit nicht die Hauptursache von
Fachkrifteengpéssen in den GND-Berufen sein. Vielmehr zeigt sich, dass
die Nachfrage nach Erwerbstitigen weitaus stirker wichst als das ebenfalls
wachsende Arbeitsangebot. Gerade in den pflegerischen Tatigkeiten, aber
auch in ,Erziehung, Sozialarbeit, Heilerziehungspflege, , Arzt- und Pra-
xishilfe“ und den akademischen Berufen ,Human- und Zahnmedizin“ so-
wie ,Psychologie und nicht-drztliche Psychotherapie® bleibt das Angebots-
wachstum hinter dem steigenden Bedarf zuriick. Bei nur leicht steigenden
Wochenarbeitszeiten (Abbildung 7) reicht die Anzahl an Personen nicht
aus, um die entstehende Nachfrage nach erzieherischen, pflegenden und
heilenden Tatigkeiten im bisherigen Umfang zu erfiillen.

Bei Lehrtitigkeiten an allgemeinbildenden Schulen zeichnet sich ein
~Schweinezyklus® ab: Die demografischen Herausforderungen liegen -
auch im Zusammenhang mit der Zuwanderung durch den Krieg in der
Ukraine - in der mittleren Frist, das Arbeitsangebot nimmt jedoch erst
langfristig zu. Personal fiir ,Lehr- und Forschungstatigkeiten an Hochschu-
len” kann unter Absolvent:innen der Geistes- und Naturwissenschaften
rekrutiert werden, sodass es wahrscheinlich gilt, dass ausgeschriebene Stel-
len in der Forschung auch besetzt werden konnen. Beschiftigungsmdoglich-
keiten ergeben sich auch in der Weiterbildung durch ,Lehrtitigkeiten an
auflerschulischen Bildungseinrichtungen®

Zusammenfassend sehen wir, dass die zukiinftige Fachkriftesituation
stark von der ,demografischen Zange® bestimmt wird. Die GND-Berufe
scheinen durch ihr im Durchschnitt hoheres Qualifikationsniveau in der
Berufswahl und auch im Arbeitsleben attraktiv genug zu sein, um qualifi-
zierte Fachkrifte zu binden. Obwohl sie Profiteure des Strukturwandels
sind, reicht die Anzahl an erwerbsfihigen Personen aber nicht aus, um
die Nachfrage nach Erwerbstitigen zu stillen. Insbesondere im pflegenden
und heilenden Bereich nimmt die Nachfrage aufgrund der Alterung der
Gesellschaft stark zu. Dies zeigt aber auch, dass die Losung von Fachkrif-
teengpéssen nicht allein durch die Angebotsseite zu 16sen ist. Wichtig wird
sein, die Arbeitsprozesse kritisch zu priifen, ob es nicht Potenzial fiir neue
Organisationsformen oder neue technische Mdoglichkeiten gibt. Reichen
solche Mafinahmen nicht aus, miissen wir uns zwangslaufig auch die Frage
stellen, welche der heute erbrachten Leistungen im Gesundheitsbereich wir
zukiinftig noch erwarten kénnen und diirfen.
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5. Keine Zeit zu warten — Diskussion der Ergebnisse

Dieser Beitrag untersucht die strukturellen Herausforderungen, vor denen
die Branchen und Berufe stehen, die gesellschaftlich notwendige Dienstleis-
tungen (GND) anbieten. Zu diesen Herausforderungen zéhlen das Missver-
héltnis von Angebot und Nachfrage, das sich durch die besondere Konstel-
lation einer ,,demografischen Zange® in den GND-Branchen ergibt. Darun-
ter verstehen wir die gegensitzliche Entwicklung von zunehmenden Leis-
tungen, welche die GND-Branchen aufgrund der Alterung der Gesellschaft
erbringen miissen, und der demgegeniiber unzureichenden Zahl der Perso-
nen, die diese Leistungen potenziell erbringen kénnen. Hinzukommt, dass
nicht nur die Entwicklung der Beschiftigtenanzahl hinter dem zunehmen-
den Bedarf an gesellschaftlich notwendigen Dienstleitungen zuriickbleibt,
sondern auch die Beitragszahler:innen, welche die Mittel fiir diese Leistun-
gen aufbringen. Die Finanzierung der GND erfolgt iiberwiegend durch
den Staat als Intermedidr. Somit besteht keine unmittelbare Beziehung zwi-
schen Leistung und Gegenleistung. Angesichts voraussichtlich angespann-
ter Haushaltslagen und der strukturellen Herausforderungen wird der Staat
zukiinftig stirker moderieren miissen, welche Leistungen angesichts des
Anspruchs gleichwertiger Lebensverhiltnisse nach § 72 Abs.2 GG (noch)
erwartet werden konnen und welche finanziellen Folgen eine Erfiillung
entsprechender Erwartungen hat.

Insbesondere bei pflegenden und heilenden Tétigkeiten zeichnen sich
zukiinftig Fachkrafteengpdsse ab, die sich nicht allein durch eine Steigerung
des Fachkrifteangebots heben lassen. Denn eine Fortschreibung bisheriger
Trends im Bildungsverhalten, der Berufswahl und der beruflichen Mobili-
tat zeigt, dass Berufe in den GND-Branchen bereits jetzt grundsitzlich
attraktiv scheinen. Anteilsmaf3ig gewinnen GND-Berufe im Bildungssystem
hinzu und sie profitieren auch durch berufliche Mobilitét (vgl. Kapitel 9 in
diesem Band). Aufgrund der insgesamt angespannten Arbeitsmarktlage ist
aber fraglich, inwieweit durch Bildungsanstrengungen und Mobilitdt hier
weitere Potenziale geschopft werden kénnen - zumal die Entlohnung fiir
GND-Tiatigkeiten langfristig voraussichtlich nicht weiter steigen wird. Die
Justierung der Entlohnung in den GND-Branchen, gednderte Arbeitsorga-
nisation und technische Neuerung sind gefordert.

Auswiichse der demografischen Zange zeigen sich bereits heute in der
regionalen Verteilung (vgl. Kapitel 6 in diesem Band). Eine Moglichkeit der
Fachkraftegewinnung ist die Zuwanderung bzw. Nicht-Abwanderung von
Fachkriften aus bzw. ins Ausland, eine weitere Fachkriftepotenzialhebung
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haben die GND-Berufe selbst in der Hand: In den Ausbildungsstitten
sind die Abbruchquoten immer noch hoch - gerade unter Schiilerinnen
und Schiilern auslandischer Nationalitdt in den Berufsbildenden Schulen
(Kalinowski & Maier, 2023). Sie missen auch unter dem Gesichtspunkt
einer vermehrten Zuwanderung unbedingt gesenkt werden. Diese Integra-
tionsleistung muss bei der Erziehung, aber auch bei den Lehrtitigkeiten in
den allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen erbracht werden.

Die Herausforderung fiir die GND-Branchen und Berufe wachsen in Zu-
kunft eher, als dass sie zuriickgehen. Dabei ist bereits heute abzusehen, dass
es ohne Verdnderungen tradierter Verhaltensweisen kaum gelingen wird,
den Herausforderungen zu begegnen. Insbesondere Disparititen zwischen
Regionen nehmen sonst zu. Ein Problem sind die unterschiedlichen Fristig-
keiten: Wihrend die Beschiftigten auf Basis individueller Entscheidungen
Beruf, Branche und Region angesichts einer guten Arbeitsmarktlage wech-
seln konnen, sind Gebietskorperschaften, welche die Arbeitsbedingungen
an sich und vor Ort verdndern konnen, eher an Abstimmungsprozesse und
damit an ldngere Entscheidungswege gebunden. Dariiber hinaus ist der
Entscheidungsspielraum der offentlichen Entscheidungstrager begrenzt, da
nur iiber eine gesamthidnderische Finanzierung individuelle Risiken und
Bedarfe sichergestellt werden konnen. Sicher ist auch, dass sich die Lage
nicht verdndert. Gerade die Entscheidungswege der Gebietskorperschaften
miissen an Dynamik zunehmen, wollen sie mit den individuellen Entschei-
dungen ihrer Biirgerinnen und Biirger schritthalten.

Die Anforderungen an die GND-Branchen nehmen zu. Verfahren sollen
beschleunigt, den Herausforderungen eines Einwanderungslandes z. B. in
den Schulen begegnet werden und das alles bei gleichzeitiger Verbesserung
der Arbeitsbedingungen angesichts knapper werdender Mittel. So etwas
kann nur mit deutlichen Effizienzsteigerungen gelingen, die z. B. die Digi-
talisierung ermdglichen konnte. Aber auch das hat einen Haken: Neue,
digitale Verfahren miissen erprobt und eingefiihrt werden, gleichzeitig darf
aber auch niemand ausgeschlossen werden (siehe Kapitel 7 in diesem
Band).

Es wird schwer sein, das ,Dreiecksverhaltnis“ zwischen Staat, Leis-
tungserbringer:innen und Leistungsempfanger:innen grundlegend zu ver-
andern. Die im Jahr 2023 beginnende Diskussion um die Reform des Kran-
kenhauswesens ist dabei nur ein Beispiel. Hilfreich ist sicherlich, wenn die
Bedeutung 6ffentlicher Leistungen fiir die und den Einzelne:n in den Fokus
offentlicher Diskussionen riickt. Dabei sind Verstdndnis fiir die Lage und
Vertrauen in die handelnden Personen wichtig.
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Sicher ist, dass Arbeitsprozesse auf den Priifstand gestellt werden miis-
sen. Welche Arbeiten kdnnen von wem ausgefithrt werden? Wer muss z. B.
die Dokumentationspflichten wahrnehmen? Kann die Erreichbarkeit von
Einrichtungen durch besseren offentlichen Nahverkehr verbessert werden?
Bleibt alles wie es ist, sind zunehmende regionale Disparititen die Folge.

Es ist viel zu tun und Abwarten ist keine Losung, zumal unterschiedliche
Interessenlagen (Beschiftigte, Leistungsempfanger:innen, Biirger:innen)
beriicksichtigt werden miissen. Es muss deshalb frithzeitig kommuniziert
und moderiert werden, was zukiinftig an Leistungen erwartet werden kann
und welche finanziellen Folgen die Sicherstellung der Leistungserbringung
hat. Zeitlich lange Entscheidungswege sind nicht geeignet, um aktuelle
Probleme zu l6sen. Nach langen Planungszeiten werden die Ergebnisse
dieser Planungsprozesse auf stark verdnderte neue Lagen treffen, sodass der
erarbeitete Losungsansatz und die neue Lage nicht mehr zusammenpassen.
Schnelleres Entscheiden bei vereinfachten Prozessen mit einer héheren
Fehlertoleranz und der Bereitschaft, Fehler zu korrigieren, ist gefragt.
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