Ehrenamt und Demenz im landlichen Raum:
Praxisbeispiele Niisttal und Eiterfeld

Martina Ritter, Wolfgang Stadel

Der Projektteil der HS Fulda, Fachbereich Sozialwesen, unter der
Leitung von Frau Prof. Dr. Ritter im Rahmen der Verbundforschung
wurde in vier Phasen umgesetzt, die wir nachfolgend darstellen. In der
ersten Phase wurde durch eine Sozialraumerkundung und -analyse
die Auswahl der Orte fiir die Umsetzung der Handlungsforschung
vorgenommen. In der Phase 2 wurden Expert*innen-Interviews mit
relevanten Akteur*innen durchgefiihrt. Aus den Expert*innen-Inter-
views wurden fiir die Phase 3 Teilnehmer*innen fiir die Zukunftscafés
gewonnen. In der Phase 4 wurden die Ergebnisse und Eindriicke aus
den vorangegangenen Phasen in die Forschungsorte riickgekoppelt.

Phase 1: Sozialraumerkundung
und Auswahl der Forschungsorte

Es wurden Orte bzw. Quartiere im lindlichen Raum ausgesucht, die im
Projekt beispielhaft fiir die Lage in lindlichen Riumen stehen. Das Pro-
jektteam war und ist mit diversen Forschungsprojekten im Kreis Fulda
aktiv, daher bestehen hier sowohl Kontakte als auch Expertise. Auf-
grund der Rechercheergebnisse in Form von Sozialraumerkundungen
wurden mehrere Orte genauer in den Blick genommen. Ausgangspunkt
war ein Sondierungsgesprich mit dem Verantwortlichen des Demenz-
Forums Fulda. Dieses ist dem Pflegestiitzpunkt in Fulda zugeordnet,
besteht seit dem Jahr 2013 und ist eine Initiative der Stadt und des Land-
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kreis Fulda. Damit ist bereits eine Struktur im Aufgabenfeld »Demenz«
aufgebaut, die sich auch an ehrenamtliche Akteure richtet. Aufgaben-
gebiete des DemenzForums sind Beratung, Unterstiitzung und Organisa-
tion von Angeboten fiir demenziell erkrankte Personen, pflegenden bzw.
betreuenden Angehdrigen, wie auch fiir interessierte Vereine, Gemein-
den und sonstige beteiligte Akteur*innen. Im DemenzForum Fulda sind
aktuell ca. 34 Institutionen organisiert und vernetzt.

Neben den Orten, die weniger infrage kommen (einige Orte haben
wir aufgrund ihrer Struktur — wenig lindlich — Neuhof, Flieden, Kiin-
zell, usw. ausgeschlossen) und denen, die aktuell stark in Forschungen
der HS Fulda eingebunden sind (allgemein: Grof3enliider, Tann, Hiin-
feld; speziell zum Themenfeld Demenz wurden in Ehrenberg, Gers-
feld, Ebersburg iiber mehrere Jahre Modellprojekte durchgefithrt und
wissenschaftlich begleitet), bleiben nur wenige Orte im Kreisgebiet,
die tber Biirgerhilfevereine bzw. formell organisierte »Ehrenamt«-
Strukturen verfiigen. Orte, die sich eher im siidwestlichen Kreisgebiet
befinden (Achse Autobahn/Bahn) weisen hier eine deutlich andere
Struktur auf. Wir haben uns daher fiir zwei Forschungsorte im nérdli-
chen Kreisgebiet entschieden. Diese Orte sind - wie in der Region Ost-
hessen typisch — durch die Gebietsreform in den 70er Jahren herbei-
gefithrte Zusammenschliisse ehemals teils selbstindiger Gemeinden,
Weiler und grofiere Gehofte. Beide lindlich gepragten Forschungsorte
zeichnen sich dadurch aus, dass mit ihnen in den letzten Jahren Ver-
fahren zur Stirkung und Initiierung von Ehrenamt und biirgerschaft-
lichem Engagement durchgefithrt wurden (IKEK).

Forschungsort Eiterfeld

Die Marktgemeinde Eiterfeld ist eine Flichengemeinde im ndrdlichen
Teil des Landkreises Fulda und hat aktuell ca. 7.070 Einwohner*innen,
die sich auf17 Ortsteile (20 Ortschaften) ganz unterschiedlicher Grofie
(z.B. 27, 60, 100, 383, 938 Einwohner*innen) iiber eine Fliche von ca.
89 km? verteilen. Zentrum und Verwaltungssitz ist der Ort Eiterfeld
mit ca. 1.700 Einwohner*innen. Die Bevolkerungsentwicklung ist
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Abb.1: Ubersicht Gemeinde Eiterfeld (eigene Darstellung)

riickliufig und hat sich im Zeitraum von 2000-2011 um 4,5 % ver-
ringert. Nach aktuellen Schitzungen der Hessen-Agentur werden
in Eiterfeld bis 2035 im Vergleich zum Jahr 2000 ca. 1.100 Menschen
weniger leben und damit wird die Gemeinde tiberdurchschnittlich von
einer Bevolkerungsverringerung betroffen sein (vgl. Hessen Agentur
20193).

Im Jahr 2000 betrug der Anteil der tiber 8o-jihrigen in Eiterfeld
3% der Bevolkerung. Im Jahr 2019 wird dieser Anteil mit 7% angege-
ben. In der Vorausschitzung bis zum Jahr 2035 steigt die Zahl auf 8 %
der Gesamtbevilkerung. Bei der Bevilkerungsgruppe im Alter von
60—-80 Jahren lag der Anteil an der Gesamtbevilkerung im Jahr 2000
bei 19 %, stieg bis 2019 auf 22 % und wird in der Vorausschitzung bis
2035 bei 30 % liegen (vgl. ebd.).

In der Marktgemeinde Eiterfeld wurde im Zeitraum von 2013 bis
2014 ein kommunales Entwicklungsprogramm (IKEK) durchgefiihrt.
In der Folge dieses Programms wurde in der Gemeinde der Ver-
ein »MITEINANDER - FUREINANDER Marktgemeinde Eiterfeld e.V.«
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gegriindet, mit dem Ziel ehrenamtlich organisierte und geleistete
Hilfe und Unterstiitzung fiir alle Biirger*innen anzubieten. Insbeson-
dere fir iltere Menschen hilt der Verein Angebote bereit bzw. entwi-
ckelt bei Bedarf und Nachfrage, im Rahmen seiner Ressourcen, ent-
sprechend neue Angebote. Fiir den Verein, der nach eigenen Angaben
hauptsichlich im Bereich der »Seniorenarbeit« titig ist, ist Demenz
»eigentlich gar nicht« Thema. Im Erkundungsgesprach wurde die Situa-
tion umschrieben: »Entweder die Leute sind fit, dann nutzen sie die Vereins-
angebote oder sie sind an Demenz erkrankt, dann sind sie auf die professionelle
Hilfe angewiesen«. Diese scharfe Unterscheidung von Gesundheit und
Pflegebediirftigkeit begegnete uns auch quer durch die gefiihrten
Interviews und Workshopveranstaltungen bzw. Zukunftscafés immer
wieder. Der fir Demenz oftmals als charakteristisch beschriebene
Prozess-Verlauf, der hiufig als demenzielle Entwicklung beschrieben
wird, bildet sich im Vereinsgeschehen nicht ab. Eine Vertreterin des
Vereinsvorstands des Biirgerhilfevereins — ist selbst in der Altenhilfe
berufstitig und verfigt iiber eine Fachexpertise — bezieht dies auf die
besondere Situation in lindlichen Gebieten: »Bei uns auf dem Land liuft
halt vieles anders« (Notiz aus Forschungstagebuch).

Forschungsort Niisttal

Die Gemeinde Niisttal ist ebenfalls durch die Gebietsreform von 1972
entstanden, besteht aus acht ehemalig selbstindigen Ortsteilen und
befindet sich im nord-6stlichen Kreisgebiet von Fulda, an der Landes-
grenze zu Thilringen. Die Gemeinde hat ca. 2.832 Einwohner*innen
auf einer Fliche von ca. 45 km?* Zentrum und Verwaltungssitz ist der
Ortsteil Hofaschenbach (ca. 570 Einwohner*innen). Im Durschnitt
der letzten Jahre ist die Bevolkerungszahl annihernd gleichgeblieben.
In der Vorausschitzung bis 2035 wird dies ebenso erwartet (Hessen
Agentur 2019b). Im Jahr 2000 betrug der Anteil der iiber 80-jihrigen
in Niisttal 3 % der Bevolkerung. Im Jahr 2019 wird dieser Anteil mit 5 %
angegeben. In der Vorausschitzung bis zum Jahr 2035 steigt die Zahl
auf 7% der Gesamtbevolkerung. Bei der Bevilkerungsgruppe im Alter
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Abb.2: Ubersicht Gemeinde Niistal (eigene Darstellung)

von 60-80 Jahren lag der Anteil an der Gesamtbevilkerung im Jahr
2000 bei 19 %, verblieb bis 2019 auf dem gleichen Niveau von 19 % und
wird in der Vorausschitzung bis 2035 bei 30 % liegen (vgl. ebd.).

Die Gemeinde verantwortet eine Initiative »gemeinsam aktivs,
diese mochte »soziale Gemeinschaften generationsiibergreifend for-
dern, um dadurch den gesellschaftlichen und demografischen Struk-
turwandel mit den Biirgerinnen und Biirgern aktiv zu gestaltenc, so
die Selbstbeschreibung (vgl. Gemeinde Niisttal b). In Niisttal gibt es
eine Ehrenamtskoordinatorin auf Minijobbasis, die im Auftrag der
Gemeinde agiert und die Aktivititen der Initiative »gemeinsam aktiv«
koordiniert. Diese nimmt Anfragen und Hinweise aus der Bevolke-
rung entgegen und priift, organisiert und begleitet Formen der Reali-
sierung. Dies fithrt nach Auskunft der Biirgermeisterin zu einer guten
Vernetzung der unterschiedlichen Akteur*innen in der Gemeinde bzw.
den Ortsteilen. Auch kooperiert die Gemeinde mit einem Anbieter der
Tagespflege. Hier wurde die »ortliche« Kita (in Silges) umgebaut. Der
privatwirtschaftlich gefithrte Tagestreff »RhonStern« befindet sich im
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gleichen Gebiude. Das Konzept wurde als — bundesweit einmaliges —
Leuchtturmprojekt entwickelt und ausgezeichnet. Hier finden regel-
mifige Begegnungen und gemeinsame Veranstaltungen von jungen
und ilteren Menschen statt. Diese werden verschiedentlich ehrenamt-
lich unterstiitzt bzw. durch ehrenamtlich engagierte Personen durch-
gefithrt. »Demenz ist ein schleichendes Thema« so die Biirgermeisterin.
Die Tagespflege wird stark — auch aus den umliegenden Gemeinden -
nachgefragt.

Phase 2: Expert*innen-Interviews

Durch die Sozialraumerkundung konnten Akteur*innen identifiziert
werden, die sich in den genannten Gemeinden mit dem Themenfeld
Demenzund Ehrenamtbefassen. Diese wurdenvon uns als Expert*innen
angesprochen und in leitfadengestiitzten erzihlgenerierenden Inter-
views befragt. Teil der Fragestellung war auch, welche Akteur*innen
in den jeweiligen Gemeinden noch befragt werden sollten. Aus die-
sem Vorgehen, in Anlehnung an das in der Sozialforschung bekannte
sog. Schneeballverfahren, konnte ein Pool an Akteur*innen in den
Gemeinden identifiziert werden. Auf dieses Reservoir an Kontakten
konnte fiir die Durchfithrung der Interviews und der Workshops/
Zukunftscafés zuriickgegriffen werden. Gleichzeitig wurde durch die
gegenseitige Benennung der Akteur*innen ein Uberblick an tberhaupt
relevanten Akteur*innen sichtbar. Insgesamt konnten acht Interviews
gefithrt werden. So konnten wir in jedem Ort mit der Biirgermeisterin/
dem Biirgermeister, einer ehrenamtlich engagierten Person aus dem
Biirgerhilfe- oder Heimatverein' und mit der Betreuung bzw. Pflege
befassten Personen sprechen. In diesen Interviews, die aufgenommen,
transkribiert und feinsequenziell ausgewertet wurden, finden sich

1 Der Heimatverein Mittelaschenbach — Ortsteil von Nisttal —organisiert mafdgeb-

lich Biirgerhilfe, ohne sich als Biirgerhilfeverein zu definieren oder zu benennen.
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Themen und Anliegen, die weiter unten als zusammenfassende Uber-
punkte ausschnittsweise wiedergegeben werden sollen.

Phase 3: Workshoptreffen/Zukunftscafés
mit Akteur*innen

Diese Phase war aufgrund der massiven Einschrinkungen durch
die Mafinahmen zur Bekimpfung der Corona-Pandemie zeitweise
gefihrdet. Die anvisierten Zukunftscafés mit Akteur*innen und
Interessierten in den Forschungsorten konnte nicht wie geplant
durchgefithrt werden. Angedacht und vorbereitet waren Treffen, die
sich methodisch an von Alisch, Ritter et al. beschriebenen »Zukunfts-
cafés« (2018: 65ff) orientieren sollten. Die methodische Grundidee
ist hier, das Format der Zukunftswerkstatt zeitlich zu raffen und
den Moglichkeiten der Beteiligten anzupassen, wihrend allerdings
die Grundstruktur der Kritik-, Phantasie- und Realisierungsphase
beibehalten werden sollten. Ziel dieser Gruppenformate ist es, vie-
len Akteur*innen eine Beteiligung zu ermdglichen, deren Interessen
durch einen offenen Diskurs hervorzubringen (vgl. May 2008: 56) und
die Kreativitit des Gruppengesprichs zu nutzen. Aufgrund der sich
entwickelnden Situation (Corona) und den entsprechenden Verord-
nungen und Empfehlungen waren »echte« Zusammenkiinfte nicht
moglich. Daher wurden in experimenteller Anniherung virtuelle
Zukunftscafés mittels eines Videokonferenzsystems organisiert und
mit den jeweiligen Akteur*innen durchgefithrt. Neben dem techni-
schen Zugang musste hier auch der emotionale Zugang mit einigen
Akteur*innen im Vorfeld der Treffen besprochen und eingeiibt wer-
den. Wir haben hier technisches wie methodisches Neuland betreten.
Die Treffen fanden im November 2020 fiir Niisttal mit vier Personen
statt (zwei weitere Akteur*innen konnten leider kurzfristig nicht teil-
nehmen). In Eiterfeld konnte ebenfalls vier Personen erreicht werden,
von denen drei am virtuellen Austausch teilgenommen haben. Vertre-
ten waren Akteur®innen aus der Gemeindeverwaltung, den Biirger-
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hilfeorganisationen, ehrenamtlich Engagierte im Themenfeld Alter(n)/
Demenz und Vertreter*innen von Pflege- und Betreuungsorganisatio-
nen, die in den jeweiligen Gemeinden aktiv sind. Aufgrund der gerin-
gen Grofe der Forschungsorte, mussten wir teilweise auch Personen
einladen, die vorher als Expert*innen befragt wurden. In den kleinen
Gemeinden sind oftmals Akteur*innen in mehrfacher Funktion aktiv.
Hier gibt es deutliche Uberschneidungsbereiche von formalen Zustin-
digkeiten und ehrenamtlichen Engagement. So sind etwa die Biirger-
meister*innen nicht nur fir die formale Ausgestaltung von Ehrenamt
zustindig (Beauftragung einer Ehrenamtskoordinatorin in Niisttal),
sondern in unterschiedlicher Weise selbst ehrenamtlich aktiv.

Ergebnisse aus den Interviews und den Zukunftscafés

Die Fragestellung des Projektes — nimlich Demenz nicht nur als medi-
zinisch-pflegerisches Geschehen zu betrachten, sondern die sozialen
Kontexte der Demenz in den Blick zu nehmen — wurde von uns im Leit-
faden fir die Interviews wie in den Gesprichsanreizen der Zukunfts-
cafésverdeutlicht. Dieser soziale Kontext wurde in vielen AufRerungen
in seiner Vielfalt aber auch Regelhaftigkeit sichtbar. Zusammenfas-
send kénnen wir hier folgende Aspekte fokussieren:

In den Einzelinterviews wie auch in den durchgefiithrten Zukunfts-
cafés war mehrfach von Peinlichkeit und Scham die Rede. Diese ver-
hindern - so die Erzihlungen in vielen Beispielen — die Inanspruch-
nahme vorhandener Unterstiitzungsangebote. Es gibe — dies wurde
besonders auf die o6rtlichen Gegebenheiten »bei uns auf dem Land«
zuriickgefithrt — ein eigentiimliches Spannungsfeld zwischen geleis-
teter Hilfe (oft im engeren familidren Kontext) und der Abschottung
nach »aufSen«. So wurde mehrfach davon berichtet, dass Tendenzen
der »Vertuschung« zu beobachten seien. Diskutiert wurden dieses
Geheimhalten oder diese Scham iiber die Erkrankung eines Fami-
lienmitgliedes deutlich ambivalent. Zum einen wurde ein enges oder
nahes dorfliches Umfeld beschrieben, »in dem nachbarschaftliche Hilfe
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noch funktioniert« und in dem die Dorfgemeinschaft sehen wiirde, wie
es den Menschen geht. Dies wird zwar als positives Potenzial gedeu-
tet, indem nimlich Unterstiitzung alltdglich stattfindet. Gleichzeitig
wird auch die mit der Nihe verkniipfte Einschrinkung, die zu der
Scham iiber den Kontrollverlust des/der Erkrankten fithren, beschrie-
ben: Dann nimlich, wenn die ortskulturell verankerte, erhhte soziale
Kontrolle dazu fithrt, dass Hilfe und Unterstiitzung nicht themati-
siert werden konnen. So berichtet etwa auch der Beauftragte fiir das
DemenzForum Fulda von seiner ehrenamtlichen Titigkeit und 20-jih-
rigen Erfahrung in der Begleitung einer Demenzangehdrigengruppe
iber grofe Zugangshemmnisse von Betroffenen und ihren Angeho-
rigen, so dass nur ein eher kleiner Teil der Betroffenen die Moglich-
keit des Austausches sucht. Oftmals wird dies erst nach Anbahnungs-
prozessen, die iiber einen lingeren Zeitraum verfolgt werden miissen,
moglich.

Diese Frage nach den Griinden fiir Nutzung oder Nicht-Nutzung
von Unterstiitzungsangeboten wird in der aktuellen Literatur zu
wissenschaftlichen Begleitforschungen in der Region bereits als For-
schungsdesiderat diskutiert (vgl. Hahn et al. 2020: 72; auch Alisch et
al. 2018).

Im Zuge der Forschungstitigkeit haben die Teilnehmenden bei-
der Zukunftscafés in den Forschungsorten grofies Interesse an einer
moglichen Weiterentwicklung gezeigt. Die Bearbeitung der Thematik
Alter(n)-Demenz-Ehrenamt ist den beteiligten Akteur*innen ein gro-
Res Anliegen, das nach einhelliger Meinung nur langfristig und konti-
nuierlich bearbeitet werden kann.

Besonders markante Nennungen - dies gilt gleichermafien fiir
beide Forschungsorte — werden im Folgenden kurz aufgezeigt. Etwa
die Besonderheit einer noch als »intakt« beschriebenen hiuslich-fami-
lidren-nachbarschaftlichen Versorgungssituation, in der »noch vieles
aufgefangen wird.« So wird versucht in Selbstorganisation, die vor-
handenen Beanspruchungen aufzufangen. Hier geschieht im weites-
ten Sinne Ehrenamt, ohne dass dies so verstanden und eingeordnet
wiirde. Auch wird dieses Tun nicht bzw. nur wenig unter dem Label
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»Demenz« verhandelt. Es wird eher als »ganz normale« Hilfe ver-
standen, die Menschen im lindlichen Raum gewohnt sind zu leisten.
Aus einem Interview mit einer ehrenamtlich engagierten Person wird
deutlich auf die Beweggriinde verwiesen: »wir haben keinen Laden, wir
haben keine Kirche und nix, wir haben nur uns hier [...] deswegen bemiiht man
sich mehr um die Menschen.«

Aus der Interpretation des Datenmaterials lassen sich bezogen auf
die Forschungsorte unterschiedliche Merkmale herausarbeiten.

Eiterfeld

In Eiterfeld ist in den Gesprichen generell eine eher zuriickhaltende
und bedriickte Stimmung sichtbar geworden, die einen resignativen
Charakter hat. Tendenziell wird eine Bearbeitung des Themenfel-
des Demenz durch das Ehrenamt eher verneint. Hier werden kaum
Aspekte identifiziert, die als konkreter Handlungsauftrag vorstellbar
wiren. So sieht sich etwa der Biirgerhilfeverein nicht zustindig und
auch wenig in der Lage, Hilfsangebote fiir Menschen mit Demenz
oder deren betreuendes Nahfeld anzubieten, auch wire der Verein
diesbeziiglich noch nie nachgefragt bzw. beauftragt worden. Ebenso
wurde von Seiten der Gemeinde deutlich gemacht, dass es sich hier
weniger um ein Aufgabengebiet handeln wiirde, »was wir annehmen,
leisten konnen.« Auch wurde von allen Akteur*innen des Zukunftsca-
fés mehrfach betont, dass ehrenamtlich Helfende Informationen und
Anleitung benétigen wiirden und es genau an diesen Informationen
und konkreten Anleitungen aus der fachlichen pflegerisch/betreuen-
den Perspektive fehle. In den Interviews wurde deutlich, dass diese
Unterstiitzungsleistung aus der ortlich vorhandenen Fachlichkeit (z. B.
Seniorenwohnheim mit Demenzstation, ambulanter Pflegedienst)
durchaus erbracht werden kénnte, es aber hierzu weder von Seiten der
Gemeinde noch vom 6rtlichen Biirgerhilfeverein bislang Anfragen gab.
Aus der pflegerisch-fachlichen Perspektive wurde eingeschitzt, dass
der Umzug in stationire Pflege- und Betreuungsverhiltnisse hiufig
deutlich verzogert werden konnte, wenn es Angebote der temporiren

- [ —



https://doi.org/10.14361/9783839457955-006
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Ehrenamt und Demenz im landlichen Raum

und auch niederschwelligen Entlastung fiir pflegende/betreuende
Angehorige gibe. Aus dieser Kurzbeschreibung kann gefolgert wer-
den, dass im Ort Eiterfeld ein gemeinsamer Austausch tiber Belange
und Bediirfnisse von Menschen mit demenzieller Entwicklung (und
deren Angehorigen) bislang noch wenig erfolgt ist. Dieser fehlende
Austausch wurde auch im Zukunftscafé besprochen und bedauert.
Erschwert wird dieser Austausch und die Arbeit an einer Austausch-
kultur durch die geografischen und historischen Gegebenheiten
der Flichengemeinde, die zwar aus organisatorischer Sicht als eine
Gemeinde anzusehen ist, das Gemeinschaftsgefiihl allerdings sich
auch nach fast so-jihriger Zusammengehorigkeit von der noch vor-
handenen Logik der einzelnen Ortsteile beeinflusst wird. Hier wur-
den Abgrenzungstendenzen deutlich formuliert.

In einer Sequenz des Zukunftscafés wurde intensiv diskutiert, ob
esinden ortlichen Vereinen und Initiativen gelingt, Demenzerkrankte
im frithen Stadium mit leichten Symptomen der Vergesslichkeit und
Desorientierung weiterhin in den Vereinsstrukturen zu halten und
sie in bewiltigbare Tatigkeitsfelder zu integrieren. Punktuell kann
dies auch so vorgefunden werden, doch — so war sich die Diskus-
sionsgruppe einig — handelt es sich hier um Ausnahmen, die mit der
Bedeutung der Person und der Offenheit der Angehérigen begriindet
werden konnen. Insgesamt scheint die Frage der Demenzerkrankung
eher im sehr verschatteten Feld der Familie verhandelt zu werden, die
sich dann bemiiht, nichts nach aufien dringen zu lassen. Im Ergebnis
wurde in die Realisierungsphase diskutiert, dass es mehr Informatio-
nen iiber die Erkrankung und die Unterstiitzungsmdoglichkeiten (wie
z. B. Tagespflege) geben miisste.

Fiir das Forschungsteam kénnen wir als Handlungsperspektive fir
Eiterfeld folgendes formulieren: Aufgabe kénnte sein, eine Kultur des
Austausches zu férdern, das Themenfeld Demenz 6ffentlich zu disku-
tieren und aus der Verschattung ans Licht zu bringen, sodass Ange-
hoérige und Erkrankte selbst die Scham iiber die Demenzerkrankung
iiberwinden kénnen.
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Niisttal

In der Gemeinde Niisttal ist ein deutlicheres gemeinsames Problem-
bewusstsein aus dem Datenmaterial zu ersehen. Dies wird von den
Akteur*innen auch thematisiert und — zumindest teilweise — interpre-
tiert als Folge der durchgefithrten Projektarbeit »Gemeinsam Aktiv«
(Handlungsforschungsprojekt Prof. Dr. Monika Alisch, HAW Fulda),
die von der Biirgermeisterin angestof3en worden war.

Es »gibt eine grofie Betroffenheit« zum Themenfeld Demenz bei
gleichzeitiger Nichtinanspruchnahme méglicher bzw. vorhandener
Hilfeformen. »Die Hilfsbereitschaft ist vorhanden und die Nachfrage ist ganz
schwierig herzustellen.« So habe die »sehr aktive Seniorenbeauftragte«
der Gemeinde das Thema Demenz aufgegriffen und versucht, Kon-
takte herzustellen und Hilfe, Beratung und Angebote zu entwickeln.
Die Aktivitit zum Themenfeld Demenz wurde nach mehreren Mona-
ten aufgrund mangelnder Nachfrage eingestellt. Die mit viel Engage-
ment angetretene Seniorenbeauftragte habe sich frustriert zuriickge-
zogen und wird - fiir das Ehrenamt — als »verbranni« beschrieben. Dies
ist ein Aspekt, der auch in anderen Gesprachen hervorgehoben wurde
und unter der Kategorie »Ehrenamt muss auch gewollt sein« eingeord-
net werden kann.

Auch ist den beteiligten Akteur*innen bewusst, dass erforderliche
ehrenamtlich organisierte Unterstittzungsleistungen ein generatio-
neniibergreifendes Aufgabenfeld darstellen, an dem dauerhaft und
langfristig gearbeitet werden muss. In Niisttal ist deutlich sichtbar
geworden, dass das Themenfeld Demenz durch die Schaffung geeig-
neter Institutionen bzw. Einrichtungen weiterbearbeitet werden soll.
Hier wurde vermehrt iiber die Moglichkeiten der institutionellen
Unterbringung von demenziell Erkrankten gesprochen. So arbeitet
die Biirgermeisterin an der Umsetzung eines Pflege-Wohnheimes
fur Demenzerkrankte, das »mitten im Dorf« sein soll. Ihr scheint dies
als eine gute Moglichkeit, die Integration der Demenzerkrankten in
das Dorfleben zu erhalten. Eine ehrenamtlich engagierte Teilnehme-
rin des Zukunftscafés wiinschte sich hingegen einen aufRenliegenden
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Bauernhof, in dem demenzerkrankte Menschen in sicherer Umgebung
mit Tieren und Gemiise/Pflanzenanbau leben und titig sein konnten.

Unsere Perspektive hier konnte sein, zusammen mit der sehr enga-
gierten Biirgermeisterin Wege zu entwickeln, demenziell Erkrankte
und ihre Angehérigen weiter in ihrem Alltagsleben zu Hause zu unter-
stiitzen und sie nach ihren Moglichkeiten an gemeinschaftlichen Akti-
vititen teilhaben zu lassen. Dies wire eine weitere Perspektive fiir die
eine demenzfreundliche Kommune, in der die Sondereinrichtung fiir
demenzerkrankte Personen dann erst spiter zum Einsatz kommen
miisste.

Phase 4: Riickkopplungsworkshop

Nach den Auswertungen der Interviews und den Workshop-Veranstal-
tungen mit Personen aus den jeweiligen Forschungsorten haben wir
in einem weiteren Schritt zu einer gemeinsamen Riickkopplungsver-
anstaltung eingeladen. Solche Riickkopplungsveranstaltungen - in
Anlehnung an Vorgehensweisen aus der Evaluationsforschung — wer-
den genutzt, um am Forschungsprozess beteiligte Personen »anzure-
gen, ihre Vorstellungen zu reflektieren, zu schirfen und zu profilie-
ren« (Alisch et al. 2017: 85).

In dieser Veranstaltung, die aufgrund der anhaltenden Corona-
Pandemie erneut digital stattfinden musste, sollten Eindriicke, Ergeb-
nisse und Uberlegungen in die beforschten Orte riickgespiegelt werden.
Gleichzeitig diente diese Veranstaltung selbst zur erneuten Datenerhe-
bung. Um den Diskurskreis zu erweitern, haben wir versucht, neben
schon bekannten Personen auch weitere Interessierte aus Eiterfeld und
Niisttal zu gewinnen. Die Akquise zu dieser Veranstaltung gestaltete
sich teilweise schwierig. Hatten Beteiligte aus Phase 3 grofies Interesse
an einem gemeinsamen Austausch bekundet, war dies in der Vorberei-
tung zu Phase 4 deutlich weniger spiirbar. So ist es uns nicht gelungen,
Vertreter*innen der Kirchengemeinden fiir das Treffen zu gewinnen,
auch konnten nur wenige neue Personen gewonnen werden.
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Im Mirz 2021 konnte dann eine zweistiindige Riickkopplungs-
veranstaltung per Videokonferenz durchgefithrt werden. Insgesamt
haben wir hier zehn Personen versammeln kénnen, die sich erneut
mit uns zum Thema austauschten. Aus Niisttal nahmen fiinf Personen
(zwei Personen aus dem Kontext der Ortsgemeinde, zwei Personen, die
ehrenamtlich engagiert sind, und eine Person aus der professionellen
Pflege) teil. Aus Eiterfeld nahm jeweils eine Person aus dem Kontext
der Ortsgemeinde und eine Person aus dem ortlichen Biirgerhilfever-
ein teil. Dain den vorausgegangenen Einzel-Workshops im November/
Dezember 2020 auch nach den Erfahrungen aus Gersfeld/Ebersburg
(siehe Beschreibung Phase 1) gefragt wurde, haben wir hier ebenfalls
verantwortliche Personen aus dem dortigen Biirgerhilfeverein einge-
laden. Hier nahmen drei Personen teil.

Bei dieser Veranstaltung haben wir alle Interessierten zu einem
iiberregionalen Austauschtreffen eingeladen (siche »Der iiberregio-
nale Workshop«). Hier sollte noch einmal in grofierer Runde iiber
Erkenntnisse und Fragestellungen aus den unterschiedlichen Quartie-
ren der Verbundforschung informiert werden.

Zur Einleitung der Riickkopplungsveranstaltung und zum Start
fur eine Diskussion haben wir unsere Interpretationen, Schlussfol-
gerungen und Ergebnisse in einer kurzen Prasentation aufgearbeitet
und der Gruppe in einem knappen Impulsvortrag dargestellt. Im Fol-
genden haben wir die Diskussionen aus der Veranstaltung geordnet
und stellen nun unsere Interpretationen vor.

Demenz als soziales Phanomen: Die Arbeit am Begriff

In der Auswertung unserer Daten wird sichtbar, dass in beiden Orten
noch wenig Klirung stattgefunden hat, was unter dem Konzept
»Demenz als soziales Phinomen« verstanden werden konnte. Dies
entspricht der von WifSmann diskutierten Problematisierung der
sozialen Dimension von Demenz als dem »blinden Fleck« (WifSmann
2020: 511) in Wissenschaft und Praxis: Namlich eine »Fokussierung
auf Personen [...], die sehr stark in ihren Kompetenzen eingeschrinkt
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sind und einen hohen Unterstittzungsbedarf haben« (ebd.). Dies fithrt
dazu, »dass all diejenigen von kognitiver Beeintrichtigung betroffe-
nen Menschen nicht wahrgenommen werden, die diesem Bild nicht
entsprechen« (ebd.). Ebenso verdeckt diese Fokussierung, dass Men-
schen die sich in verschiedenen Phasen der demenziellen Entwicklung
befinden, ganz unterschiedliche und »spezifische Anforderungen an
eine adiquate Unterstiitzung« (ebd.) haben.

Versteht man jedoch Demenz als soziales Phinomen erdffnen sich zwei
Perspektiven: Zum einen basiert das Konzept der demenzfreundlichen
Kommune darauf, Demenz nicht nur als medizinisch-pflegerische
Frage zu behandeln, sondern die soziale Verortung der betroffenen
Personen systematisch mitzudenken. Dieser komplexe und folgenrei-
che Gedanke ist noch nicht in der Konzeption von kommunaler Versor-
gung, Gestaltung und Selbstorganisation verankert. Hier liegt auch eine
mogliche Erklirung dafiir vor, warum teilweise in den verschiedenen
Austauschformaten Ehrenamt und Demenz wenig zusammengedacht
werden konnte oder hier keine Zustindigkeit fiir Ehrenamt und Biirger-
hilfe gesehen wurde. So formulierte eine Person im Workshop: »meine
Skepsis setzt an der Stelle Demenz ein, wo ich denke, das ist einfach eine andere
Aufgabe.« Einige Teilnehmende bestitigen diese Einschitzung. Die
Arbeit im Themenfeld Demenz sehen sie als Aufgabe von Professionellen
und betrachten das Ehrenamt mit der Titigkeit als iiberfordert. Uber-
legungen waren hier, dass die nétige »Verldsslichkeit« und »Kontinui-
tit« durch ehrenamtliche Angebote nicht zugesichert werden kénnten.
Ebenso fehlten ehrenamtlich Tatigen — nach der Einschitzung einiger
Teilnehmer*innen — »Spezialwissen« und »Fachexpertise«, um demenz-
erkrankte Menschen zu betreuen.

Die andere Perspektive auf Demenz als soziales Phinomen weist
auf eine spiirbare Zurichtung gesellschaftlicher Realitit auf medizi-
nische Eindeutigkeiten hin. Durchaus wurden und werden in doérf-
lichen und stidtischen Gemeinwesen Erfahrungen mit verwirrten,
alten oder hochaltrigen Menschen gemacht. Verwirrung, temporire
Desorientierung und Vergesslichkeit sind Stichworte, mit denen die
Phinomene des Alterns eben auch beschrieben werden konnen. Diese
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Perspektive wiederrum denkt die Einbettung alt werdender Menschen
in das soziale Leben immer mit und findet traditionell Wege damit
umzugehen — zumindest in frithen Phasen der Verwirrtheit.

In unserem empirischen Material spiegelt sich diese Ambivalenz der
Perspektiven in den sehr widerspriichlichen Einschitzungen dariiber,
was Ehrenamt im Themenfeld Demenz — bezogen auf die beforschten
Orte — leisten kann, und was nicht. Diese Fragen wurden insgesamt
sehr kontrovers diskutiert und hochst unterschiedlich eingeschitzt.

Wir haben dies als Grauzone Nicht-Demenz/Demenz beschrieben.
Mit diesem Arbeitsbegriff, den wir schon in einer frithen Phase der
Forschung genutzt haben, verdeutlichen wir den Bedarf an Klirung,
auf ganz unterschiedlichen Ebenen. Wir haben dies in der Folge unter
dem Begriff der »fehlenden Diskursriume« zusammengefasst und
sind dabei von zwei Schwerpunkten ausgegangen.

Diskursraume im Gemeinwesen

In den Interviews und Zukunftswerkstitten wird immer wieder
auf einen Mangel an Information und Wissen tiber die Demenz, die
Behandlung und mogliche Unterstiitzungsleistungen hingewiesen.
Gemeint ist hier zunichst ein Klirungsbedarf tiber eher medizinische
und pflegerische Aspekte von Demenz. Stichworte sind z. B. der Dia-
gnoseweg, Pflegeregelungen und finanzielle Unterstiitzung, Moglich-
keiten der Tagespflege oder Symptome von Demenz in Kombination
mit psychischer Erkrankung oder Behinderung. Konkret wurden
Informations- und Schulungsbedarfe benannt, etwa zu speziellen und
erprobten Formen spezifischer Kommunikation (z. B. Konzept der
Validation) oder zu anderen konkreten Handlungsansitzen (Umgang
mit Unruhe/Bewegungsdrang). In unseren Zukunftscafés wie auch in
der Riickkopplungsveranstaltung zeigt sich, dass zwar einerseits viel
Wissen gesellschaftlich vorhanden ist, dass aber auch immer wieder
bei Betroffenen das Gefithl auftaucht, nicht genug zu wissen und dem
Geschehen ausgeliefert zu sein. Eine Ebene, auf diese Auerungen zu
antworten, ist sicher, die Wissensbestinde immer wieder anzubieten.
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Vor die konkrete und extrem verunsichernde Situation gestellt, zeigen
sich fiir die betroffenen Erkrankten oder Angehérigen erst die eigent-
lichen Fragen — daher ist ein regelhaft bereitgestelltes Informations-
angebot sicher sinnvoll und notwendig.

Wir fassen diese Bediirfnisse und Interessensbekundungen mit
dem Begriff der Diskursrdume: Zusammenhinge der Demenz zu ver-
stehen, braucht nicht nur die reine — z. B. schriftliche vorliegende —
Information, sondern auch den Austausch und die Chance zum
Gesprich, in dem die gegebene Information auf die eigene konkrete
Situation bezogen und verstanden werden kann.

Jedoch haben wir noch weitere notwendige Diskursriume iden-
tifiziert: Aus der Sicht der Betroffenen sind diese nicht so klar for-
muliert, aber dennoch analytisch beschreibbar: Diese notwendigen
Diskursriume betreffen die Ebene des Zusammenlebens im Gemein-
wesen. Hier geht es tatsichlich um die demenzfreundliche Kommune,
in der die verschiedenen sozialen Aspekte der Demenz in den Alltag
integriert werden konnen. Einerseits werden die bereits eingefiithrte
Telefon-App und der Dorffunk als Moglichkeiten, einen Bedarf zu for-
mulieren, diskutiert. Gleichzeitig fragen sich sowohl die ehrenamtlich
Engagierten wie auch Professionelle in Gesundheit und kommunaler
Verwaltung, wie sie denn die Nachfrage nach Unterstiitzung erkennen
kénnen. So wurde z. B. immer wieder gedufert, dass keine Nachfrage
an den Biirgerhilfeverein gerichtet wurde. Die zentrale Frage ist hier —
aus unserer Sicht —, wie es gelingen kann, die deutlich von Scham
und Vertuschung geprigte Lage betroffener Personen und Familien
kommunikativ so zu stirken, dass diese Scham iiberwunden werden
kann. Aus der Sicht der Angebotsentwicklung heif3t dies, Formate und
Wege zu finden, die Nachfrage nach Unterstiitzung iiberhaupt erst zu
ermoglichen, aber auch sie zu erkennen.

In dieses Themenfeld gehort auch die Frage, wie aus der Sicht z. B.
selbstorganisierter Ehrenamtlicher, Ansatzpunkte identifiziert wer-
den kénnen fiir die Kontaktaufnahme mit betroffenen Personen. So
wurde in einem Interview von dem Interviewee, der in einem Biir-
gerhilfeverein fithrend engagiert ist, mehrfach angefiihrt, dass die
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ehrenamtliche Selbstorganisation hier keinen Beitrag leisten kann. An
anderer Stelle hingegen taucht auf, dass zu einem der Angebote des
Birgerhilfevereins fiir Senior*innen offensichtlich demenzerkrankte
Personen mit Begleitpersonen kamen und am Erzihlcafé oder am
Kinoabend teilnahmen. Da zeigte sich also, dass es durchaus Moglich-
keiten fiir Ehrenamtliche gibt, fiir Betroffene an der Gestaltung des
Alltags mitzuwirken und Angebote zu machen, die wahrgenommen
werden kénnen, ohne die Ehrenamtlichen zu iiberfordern.

Professionelle Krifte haben in der Riickkopplungsveranstaltung
kontrire Positionen eingenommen: Einerseits wurde das Interesse
deutlich, dass die Gemeinwesen sich auf Demenzerkrankte und ver-
wirrte Personen im Alltagsgeschehen einstellen und Kompetenzen in
der Bevolkerung aufbauen, damit umzugehen: nicht peinlich berithrt
weg zu schauen, sondern helfend und unterstiitzend einzugreifen. Im
Gegenteil dazu wurde geduflert, dass das Ehrenamt vollig iiberfor-
dert sei mit der Begleitung von Demenzerkrankten: Verschwiegenheit,
Verlasslichkeit, Verpflichtung und Ausbildung seien notwendig und
kénnten von Ehrenamtlichen nicht erwartet werden.

Hier scheint sich uns ein deutlicher Bedarf nach anderen Dis-
kursriumen als nur zur Information zu zeigen: In den Gemeinwesen
muss dber die Integration von demenzerkrankten oder verwirrten
und hochaltrigen Menschen gesprochen werden. Fragen nach Betei-
ligungsmoglichkeiten im Singkreis, beim Vereinsessen oder beim
selbstorganisierten Dorfkino miissen verhandelt werden, damit eine
altersfreundliche Kommune entsteht, in der Vertuschen und Scham
durch Kommunikation und Austausch iberwunden werden kon-
nen. Es geht letztlich darum nicht nur die medizinisch-pflegerische
Seite der Demenz zu betrachten, sondern die soziale Dimension der
Demenz ins Gesprich des Gemeinwesens zu bringen. Hier kénnen
dann auch die ehrenamtlich Engagierten ihren Weg der Unterstiit-
zung definieren und nach ihren Méglichkeiten entwickeln.
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Was kann das Ehrenamt leisten?

Die Vielzahl an unterschiedlichen Deutungen dariiber, was Ehrenamt
leisten kann, nicht kann oder konnte, lisst sich aus unserer Sicht gut
einordnen, wenn man Demenz als soziales Phdnomen betrachtet und die
Entwicklung von Demenz von einer Phase der Verwirrtheit und Des-
orientierung hin zu einer Phase der starken kognitiven Beeintrichti-
gung und hohen Unterstiitzungsbedarfen beriicksichtigt (vgl. Wif3-
mann 2020: 511).

Hier konnen verschiedene Aspekte der Bediirfnisse und Perspek-
tiven, die sich im Datenmaterial finden, den verschiedenen Phasen
und verschiedenen Ebenen der moglichen ehrenamtlichen Betiti-
gung zugeordnet werden. Es lassen sich hier drei Ebenen beschreiben.
Zunichst einmal die Ebene der durch kognitive Verinderungen
betroffene Person. Auf der zweiten Ebene befindet sich das nahe
Umfeld, nimlich die Angehorigen, Betreuenden, Pflegenden. Auf der
dritten Ebene liegen das Quartier, die Kommune, das weitere Umfeld,
der Sozialraum.

An den Beispielen >Austauschs, >Unterstiitzung< und >Normalisie-
rung« soll dies hier diskutiert werden.

In unserem Datenmaterial wird der Bedarf an Austausch von
Informationen, Erfahrungen und Belastungen benannt. In den Friith-
formen von demenzieller Entwicklung kénnte ein Austausch mit der
betroffenen Person von grofRer Bedeutung sein, um die Verinderun-
gen besser einordnen zu kénnen. Dies kann sicherlich auch im ehren-
amtlichen Kontext geleistet werden. Im fortgeschrittenen Stadium
der demenziellen Entwicklung wird der Austauschbedarf mit der
betroffenen Person vermutlich weniger oder auch schwieriger. Daher
kann das Ehrenamt hier moéglicherweise wenige Angebote machen.
Allerdings kann auf der zweiten oder dritten Ebene — Angehdrige
und Gemeinwesen — sicher weiter ein Austauschangebot von Ehren-
amtlichen organisiert und umgesetzt werden: Informationsveran-
staltungen kénnen bereitgehalten, Gelegenheiten zu Begegnung oder
Gesprich kénnen geschaffen werden.
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In gleicher Weise lisst sich dies fiir den Aspekt der »Unterstiitzung«
beschreiben. Es lassen sich Ankniipfungspunkte im Datenmaterial
finden, die auf ganz konkrete Bedarfe verweisen. Auch hier kann den
Unsicherheiten begegnet werden, ob und wie ehrenamtliche Unter-
stiitzung geleistet werden kann, wenn die Adressierung dieser Unter-
stitzung mit den Phasen der demenziellen Entwicklung und den
verschiedenen Ebenen verkniipft wird. Dies betrifft dann auch die
hiufig eingebrachte Frage, ob es Formen der speziellen Schulung von
Ehrenamtlichen im Kontext von Demenz braucht. Hier wird deutlich,
dass dies nicht generell beantwortet werden kann, sondern eingeord-
net werden muss. Je nach Zuordnung zur Phase in der demenziellen
Entwicklung und je nach Adressierung der Ebene, kénnten hier ganz
unterschiedliche Anforderungen an Qualifizierung entstehen.

Der Aspekt der Normalisierung ist ein weiteres Anliegen, das im
Datenmaterial sichtbar wird. »Schams, sTabu, sVertuschung« sind ganz
wesentliche Merkmale im Zusammenhang mit Demenz, die uns in
den Forschungsorten begegnet sind. Normalisierungen kénnten also
zielgerichtete Prozesse sein, um diesen Tendenzen entgegenzuwirken.
So ist beispielsweise gerade in den Frithphasen der demenziellen Ent-
wicklung die Erfahrung von Verwirrtheit oder Desorientierung fiir
die betroffenen Personen oftmals schambehaftet. Wahrend Scham in
einer spiteren Phase der demenziellen Entwicklung weniger ein Pro-
blem fiir die demenzerkrankten Menschen darstellt, stattdessen viel-
mehr fiir das nahe und weitere Umfeld schwierig ist. Die Teilnehmen-
den an der Riickkopplungsveranstaltung diskutierten dies unter dem
Stichwort »Abbau von Berithrungsingsten«:

»Also man sieht es gibt ja auch [..] Demenz in Anfangsstadien. Also
Menschen mit Demenz in einem Anfangsstadium, die noch einkaufen
gehen und plétzlich dann an der Kasse stehen und nicht weiterwis-
sen, vollig verwirrt sind und [..] da fehlt mir so ja der gesellschaftliche,
sage ich mal, Mumm zu sagen, da hat jemand einen Hilfebedarf und
da gehe ich jetzt auch hin und versuche demjenigen irgendwie Unter-
stitzung zu Teil werden zu lassen.«
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Der hier vermisste »gesellschaftliche Mumm« kann als ein Anliegen ver-
standen werden, das sich an die Gesellschaft als Ganzes richtet. Im
Datenmaterial findet dieses Anliegen in verschiedensten Auflerungen
ihren Ausdruck. Es wird deutlich, dass ehrenamtliche Arbeit durchaus
hier ansetzt oder ansetzen kann, indem Angebote fiir offene Gespri-
che entwickelt werden konnten, die den gesellschaftlichen Diskurs an
dieser Stelle lockern.

Aus der Perspektive der Sozialen Arbeit und im weitgefassten
sozialrdumlichen Verstindnis wird der Bedarf an der Arbeit an der
konkreten ortlichen Gemeinschaft deutlich. May und Kunstreich
haben schon frith vorgeschlagen, die Arbeit im Sozialen auch als Arbeit
am Sozialen zu verstehen. Dies ist eine Grundlegung, die im Ansatz
der Sozialraumentwicklung — wie sie von Alisch und May entwickelt
wurde — gesetzt ist (vgl. May und Alisch 2013; May 2018: 128). Ein
Schwerpunkt ist die Schaffung geeigneter >Versammlungsorte« (May
2019: 28). Hier sind vielfiltige Diskursriume gemeint, in denen Men-
schen ermoglicht wird (bzw. sie es sich selbst ermdglichen), ihre Inter-
essen zum Ausdruck zu bringen und so gestaltend auf eine Politik der
Bediirfnisinterpretation hinzuwirken. Aus diesem Ansatz heraus gilt
es »den Betreffenden durch eine bewusstere Teilhabe am gesellschaft-
lichen Entwicklungsprozess auch einen verstirkten Einfluss auf die
eigenen sozialriumlichen Lebensbedingungen zu eréffnen« (Alisch
und May 2008:19).

Bendtigt Ehrenamt professionelle Unterstiitzung?

In der Rickkopplungsveranstaltung wurde die Frage behandelt und
diskutiert, ob Ehrenamt eine professionelle Rahmung und Unterstiit-
zung benoétigt. Gerade die Vertreter*innen aus den Gemeinden Gers-
feld/Ebersburg haben diese Sicht deutlich vertreten. Im dortigen Biir-
gerhilfeverein wurde eine Stelle eingerichtet, die ehrenamtliche Arbeit
begleitet, betreut und initiiert. In den anderen Orten wurde dies eher
skeptisch betrachtet bzw. wurde auf die spezifische ortliche Situation
verwiesen. So wurde die Funktion »Ehrenamt braucht jemanden, der
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sich kiimmert« bejaht. Deutlich herausgestellt wurde allerdings, dass
hierzu weniger relevant ist, ob die Arbeit der »Kitmmer~in« professio-
nell erbracht wird. Vielmehr scheint ausschlaggebend, inwieweit das
Anliegen, ehrenamtliche Unterstiitzung in den Orten zu organisieren,
ein gemeinsames Thema zentraler Akteur*innen im Gemeinwesen ist
und ob dies entsprechen eigebunden ist.

Ehrenamt muss eingebunden sein

In den vorfindbaren Strukturen dhneln sich die untersuchten Orte
sehr. Es gibt organisierte Biirgerhilfe, verschiedenste Formen von
ehrenamtlichem Engagement und Uberlegungen zu konkreten Hand-
lungsbedarfen.

So gibt es an beiden Standorten grundsitzlich die Moglichkeit
fur Birger*innen, Anliegen und Belange einzubringen. In Eiterfeld
reagiert der ortliche Biirgerhilfeverein auf Zuruf und Anfrage. In
Niisttal gibt es einen Dorffunk. Uber eine App kénnen hier Neuig-
keiten ausgetauscht und Nachrichten weitergegeben werden. Auch
ist es moglich, in anonymisierter Form Hilfsbedarfe gegeniiber der
Gemeinschaft zu formulieren. Geeignete Helfer*innen koénnen dann
mit der App Hilfs- und Unterstiitzungsangebote unterbreiten. Ebenso
gibt es eine Koordinatorin, die Bilrger*innen-Anfragen aufnehmen
und in organisatorische Bahnen lenken soll.

So wurde deutlich, dass im Ort Niisttal — so unsere Interpreta-
tion — das Betrachten eines gemeinsamen Anliegens ein stirkeres
Querschnittsthema darstellt, das immer wieder in unterschiedlicher
Weise auf die Agenda gesetzt wird. So stieen wir in Niisttal auf eine
Stimmungslage, die ein Problembewusstsein und eine Aufbruch-
stimmung vermuten ldsst. Im gemeinsamen Austausch wurde iiber
die Griindung von einer Interessensgemeinschaft diskutiert, in der
sich »Gleichgesinnte« iiber das Themenfeld Demenz und ehrenamtliche
Unterstiitzung austauschen konnten.

Im Ort Eiterfeld war dies so nicht erkennbar. Zwar fanden wir im
Interviewmaterial ebenso divergierende Ansichten und auch Uberle-
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gungen, wie verschiedenste Formen an Hilfe und Unterstiitzung rea-
lisiert werden kénnten, allerdings scheint dies hier deutlich weniger
gemeinsam besprochen. Der gemeinsame Handlungsbedarf wurde
hier deutlich weniger thematisiert. Vielmehr wurde auf unterschied-
liche Verantwortungsbereiche und Zustindigkeiten verwiesen.

Wir formulieren dies hier vorsichtig. Wir haben unterschiedliche
Ausgangspunkte oder Entwicklungsstinde ausgemacht, die wir eher
als Tendenz beschreiben konnen. Gleichwohl kann dies ein Ankniip-
fungspunkt fir weitere Forschung und Begleitung sein. Es zeigt noch
einmal sehr klar, dass die értlichen Gegebenheiten auch im lindlichen
Raum sehr stark differieren, die jeweilige Ausgangslage miisste in
weitgefassten Sozialraumanalysen herausgearbeitet werden. Deutlich
wird allerdings, dass die Bereitschaft der politischen Ebene, Ehren-
amt als wichtigen Akteur fiir die Lebendigkeit eines Gemeinwesens zu
schitzen, von zentraler Bedeutung fiir das Verstindnis von Demenz
als soziales Phinomen ist. Ehrenamtliches Engagement erstarrt in
Abwehr - so zeigen unsere Interviews und Workshopgespriche —
wenn die Ehrenamtlichen sich nicht wertgeschitzt, sondern vielmehr
instrumentalisiert sehen oder unter Niitzlichkeitsgesichtspunkten
eingeordnet werden. Offenheit und Wertschitzung fiir Selbstorga-
nisation der Biirger*innen ist die Voraussetzung fiir die Entstehung
einer demenzfreundlichen Kommune.

Zusammenfassung:
Befiirchtungen und Handlungsperspektiven

Die Akteur*innen in beiden untersuchten Orten betonten den
Wunsch nach weiterfithrender Zusammenarbeit und Begleitung.
Insbesondere sollte der Fragestellung nachgegangen werden, wel-
che Bezugsgrofien und Einflussfaktoren die Nutzung von Angebo-
ten, Unterstiitzungsleistungen und Beratung bis hin iiberhaupt zur
Formulierung von Hilfe- und Unterstiitzungsbedarfen im lindlichen
Raum verhindern oder ermdglichen. Auch ist das Spezifikum des
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lindlichen Raums — der ebenso nicht als einheitlich anzusehen ist —
deutlicher herauszuarbeiten. Solange es als »Affront« gilt »auf jeman-
den zuzugehen und zu sagen hier, ich brauche doch Hilfe«, oder auch nach
Unterstiitzungsbedarfen zu fragen, sind die Chancen, bediirfnisbe-
friedigende Hilfe zu organisieren, in den Orten eher gering. Dabei
ist die Ablehnung von Hilfe keinesfalls als Zeichen von Uberversor-
gung zu deuten. Vielmehr weist die mangelnde Nachfrage auf die
Problematik der Scham hin, die es Menschen selbst in hoher Not und
andauernden Phasen des Leids, nicht »erlaubt« iiber Hilfebedarfe
iiberhaupt zu sprechen. Es zeigt sich schon in den Vorgesprichen
in der Sozialraumsondierung, dass die Grauzone Nicht-Demenz/
Demenz und eben diese Anteile, die hier dazwischen verortet wer-
den kénnten, ein starkes Thema sind. Wir verwenden hier »Grau-
zone« als noch unbestimmten Arbeitsbegriff, der lediglich das Ver-
borgene und Verdeckte bezeichnen soll. Da dies Themenfelder wie
Peinlichkeit/Scham Normalititskonstruktionen berithrt, wire hier
fur zukiinftige Projektiiberlegungen eine methodische Anniherung
sinnvoll, die es erlaubt, solche Deutungsmuster zu rekonstruieren
und herauszuarbeiten. Insbesondere wire die benannte Grauzone
etwas zu erhellen, wenn es gelinge, die Bedeutung von Demenz als
sozialen Phinomen mehr zu betonen.

Die Auswirkungen der Bekidmpfungsmafinahmen zur Corona-
Pandemie werden von den Teilnehmenden mit grofRer Sorge betrach-
tet. Hier sehen sie die bislang erfolgreich eingerichteten und tragfihi-
gen kommunalen wie auch ehrenamtlichen Strukturen in ihren Orten
bedroht durch den Abbruch der Angebote und Treffs. Mit grofRen
Befiirchtungen wird hier erwartet, dass nicht nur Strukturen geschi-
digt sein konnten und zusammenbrechen. Vielmehr wird befiirch-
tet, dass mit dem moglichen Ende der pandemie-verursachten Ein-
schrinkungen, Hilfsstrukturen, die iber Jahre und Jahrzehnte mit
viel Engagement aufgebaut wurden, nachhaltig zerstort sind, dass
Protagonist*innen des Ehrenamts sich zuriickziehen und nicht mehr
an das bislang Erreichte angeschlossen werden kann.
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