5. Ergebnisse

Im Folgenden werden die Inhalte der qualitativen Interviews mit 61 Perso-
nen in ganz Sachsen ausfithrlich dargestellt. Unser Ziel ist dabei, ein dichtes,
deskriptives Bild unseres Materials zu bieten und damit unsere Beobach-
tungen zu dokumentieren, ohne diese hier bereits niher einzuordnen und
zu analysieren (siehe dazu Kapitel 6). Erganzt wird dieses Bild durch An-
gaben aus dem Fragebogen, den alle Teilnehmenden zusitzlich ausgefillt
hatten. Um einen guten Uberblick iiber das Material zu vermitteln, geben
wir im Folgenden fiir die unterschiedlichen Fragen und Themenkomplexe in
Tabellenform an, wie oft welche Aussagen vorkamen. Dabei wird jeweils an-
gegeben, in wie vielen Interviews eine Aussage mindestens einmal gedufSert
wurde. Die Codes werden darauf aufbauend jeweils inhaltlich niher erliu-
tert und mit ausgewdhlten Zitaten aus den Interviews verdeutlicht. Grund-
satzlich lassen wir dabei die Aussagen fiir sich stehen. Nur einige wenige
faktisch offensichtlich falsche Aussagen haben wir kommentiert.

5.1 Begriffsverstandnis von Vertrauen

Zu Beginn jedes Interviews wurde zum Heranfithren an das Thema zunichst
nach dem Verstindnis des Begriffs »Vertrauen« gefragt. Mit der Formulie-
rung »Wenn Sie einmal ganz allgemein Vertrauen definieren miissten, was bedeutet
das fiir Sie? Denken Sie an Freunde, Familie, den Job — was bedeutet Vertrauen da’«
sollte einerseits das Gesprich zwischen Interviewerin und interviewter Per-
son in Fluss gebracht und die Befragten andererseits rational wie emotional,
von ihrer unmittelbaren Lebenswelt ausgehend, auf die abstrakteren The-
men Medien- und Politikvertrauen eingestimmt werden.
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Tab. 3: Verstindnis des Begriffs Vertrauen

Code Anzahl
Sicherheit/Angstfreiheit 28
Verlasslichkeit 26
Ehrlichkeit A

Vertraulichkeit/Verschwiegenheit

Gegenseitige Unterstiitzung

Intuitives Empfinden/Gefiihl

Gegenseitige Verbundenheit

Geteilte Meinungen

Akzeptanz

N |~ O OO0 |

Zukunftsgerichteter Vorschuss/Vorleistung

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

In 28 Interviews (siehe Tab. 3) wurde Vertrauen mit den Gefiihlen (bzw. Be-
dirfnissen) Sicherheit und Angstfreiheit assoziiert:

»Also das heifdt eigentlich, dass ich mich einer Person anvertrauen kann, in-
demichihretwas sagen kann und weif}, dass es nicht gegen mich verwendet
wird oder an andere weitergegeben wird, dass die einen unterstiitzt. [..] Die
Person hintergeht einen nicht.« (T50)

»[Dlass man keine Geheimnisse hat, in dem Sinne, mit denen man dann Ab-
sichten verfolgt oder irgendetwas zu seinem eigenen Besseren herausholen
will. Oder ja, also es ist schwer, dieses Gefiihl so zu beschreiben. Weil, ja... es
istauch so ein warmes Gefiihl, dass man sich geborgen fiihlt.« (T25)

In fast ebenso vielen Gesprachen wurde ein Bezug zu menschlichen Cha-
raktereigenschaften wie Verlisslichkeit (26-mal) und Ehrlichkeit (21-mal)
hergestellt — also Eigenschaften, die geeignet sind, das oben genannte Si-
cherheitsgefithl hervorzurufen bzw. das Bediirfnis nach Angstfreiheit zu
erfilllen:
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»Dass Dinge so passieren, wie sie vereinbart waren. Wie sie im allgemeinen
Wertekontext vereinbart sind. In einer Beziehung hat man ja bestimmte
Werte, die einen zusammen verbinden. Dass man sich darauf verlassen kann,
dass diese Werte dann so auch gelebt werden.« (Toé)

»lch glaube, Vertrauen bedeutet fiir mich.., wenn ich an personliche Sachen
denke, hat das was mit einer Zuverldssigkeit zu tun und mit einem Gewogen-
Sein zutun. Das heifdt, [..] dass ich mich auf die Menschen verlassen kann, im
Sinne von einer Absehbarkeit, was passieren wird, wie die Menschen reagie-
ren werden, wie die Menschen sind, wirklich sind und dass ich mich darauf
verlassen kann, dass sie das, was sie sagen, auch meinen und was sie meinen,
auch tun.« (T43)

»Wabhrheit, Ehrlichkeit, so etwas in der Richtung. Und dass mansich auch daran
halt, was man ausgesprochen hat. Dass man nicht ausgetrickst wird.« (T59)

Weit abgeschlagen in der Hiufigkeit der Nennungen kamen die Punkte, dass
Vertrauen auch mit Vertraulichkeit bzw. Verschwiegenheit, mit gegenseiti-
ger Unterstiitzung oder Verbundenheit und mit geteilten Meinungen (also
auch politisch-weltanschaulicher Nihe) zu tun hat. Ein Verstindnis von Ver-
trauen als einen in die Zukunft gerichteten Vorschuss bzw. als Vorleistung,
wie in der Forschungsliteratur hiufig genannt (siehe Kap. 2.1), kommt in den
Interviews nur selten vor.

5.2 Verhéltnis zum Journalismus
5.2.1 Nutzung journalistischer Medien

Als Einstieg in den Themenbereich Medienvertrauen wurden die Interview-
ten nach den von ihnen genutzten Medien gefragt. Dabei wurde explizit
nach journalistischen Medien gefragt, was durch eine vorangestellte Defini-
tion gewihrleistet werden sollte (siehe Leitfaden im Anhang). Von der Nut-
zung kann jedoch nicht auf Vertrauen in diese Medien geschlossen werden.
Die Befragten betonten teilweise explizit ihre kritische Distanz zu den von
ihnen angegebenen Medien.
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Neben der Nennung genutzter Einzelmedien duflerten sich einige Per-
sonen auch grundsitzlich zu ihrem Verhiltnis zu bestimmten Mediengat-
tungen. 14 der 61 Interviewten gaben an, kaum oder gar kein Fernsehen zu
nutzen, zehn duflerten sich so zu Radioprogrammen und weitere drei zu
Printangeboten. Allein sieben Interviewte meinten, sich grundsitzlich eher
oder ganz von journalistischen Medien fernzuhalten.

Insgesamt machten 52 Personen mindestens eine Aussage zur Nutzung
eines journalistischen Printmediums (siehe Tab. 4). In diesem Bereich haben
regionale Tageszeitungen die grofite Bedeutung: Im Sample wurde vor allem
die Sichsische Zeitung (Hauptsitz in Dresden) und die Freie Presse (Hauptsitz
in Chemnitz) gelesen, deutlich weniger die Leipziger Volkszeitung, die Dresdner
Neuesten Nachrichten und die Torgauer Zeitung. Auflerdem nutzen drei Befrag-
te die in der Oberlausitz in ostsorbischer Sprache erscheinende Tageszei-
tung Serbske Nowiny. Dariiber hinaus wurden itberregionale Tageszeitungen
(u. a. Die Welt, Bild, Frankfurter Allgemeine Zeitung), Wochenzeitungen (Die
Zeit, Welt am Sonntag) und Magazine (Der Spiegel, Focus, Stern) sowie die an-
throposophische Zeitschrift Info3 jeweils von mehreren Personen genannt.

Im Rundfunkbereich (Fernsehen und Radio) nutzen 56 der 61 Interview-
ten Angebote des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks (siehe Tab. 5), wihrend
privater Rundfunk nur auf 19 Erwihnungen kam (siehe Tab. 6). Am hiufigs-
ten wurden die Angebote des Mitteldeutschen Rundfunks (MDR) angefiihrt
(bei 38 Interviews). Hier itberwogen die Radiosender, von denen in 29 Inter-
views mindestens einer genannt wurde, vor dem MDR-Fernsehen, dessen
Nutzung in elf Interviews erwihnt wurde. Beinahe ebenso hiufig wurden
Angebote im Ersten (ARD) geschaut (34), vor allem die Tagesschau (25), die
Tagesthemen (7) und die Talkshow Anne Will (4). Das ZDF wurde nach eige-
nen Angaben von 21 Interviewten genutzt, wobei die Nachrichtensendung
heute von sechs Personen genannt wurde, gefolgt vom heute-journal (5) und
der Talkshow Markus Lanz (3). 20 der 61 Befragten héren zudem Sender
des Deutschlandradios (Deutschlandfunk, Deutschlandfunk Kultur oder
Deutschlandfunk Nova).
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Anzahl

Séchsische Zeitung

18

Freie Presse

17

Die Zeit

Il

Die Welt/Welt am Sonntag

10

Der Spiegel

10

Leipziger Volkszeitung

Bild

Frankfurter Allgemeine Zeitung

Focus

Stiddeutsche Zeitung

ol | oo | N |9 | oo

Stern

Serbske Nowiny

Torgauer Zeitung

Dresdner Neueste Nachrichten

Neue Ziircher Zeitung

Taz

Info3

N [N |WN | N | N | N | B

Anzahl der Interviews, in denen die Nutzung des Mediums genannt wurde (n= 61),

ab 2 Interviews
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Tab. 5: Nutzung von Einzelmedien — Offentlich-rechtliches Radio und Fernsehen

Medium Anzahl
Mitteldeutscher Rundfunk 38
Das Erste/ARD 34
ZDF 21
DLF/DLF Kultur/DLF Nova 20
Arte 6
Bayerischer Rundfunk 4
Phoenix 3
Rundfunk Berlin-Brandenburg 3
Jsat 2
ZDFneo/ZDFdoku 2

Anzahl der Interviews, in denen die Nutzung des Mediums genannt wurde (n= 61),

ab 2 Interviews

Bei journalistischen Angeboten des privaten Rundfunks wurde RTL am hiu-

figsten erwihnt (10), gefolgt von Radio PSR (5).

Tab. 6: Nutzung von Einzelmedien — Privates Radio und Fernsehen

Anzahl

RTL

10

Radio PSR

Absolut Oldie Classics

Sat.1

N-TV

Radio Energy

NN NN o

Anzahl der Interviews, in denen die Nutzung des Mediums genannt wurde (n= 61),

ab 2 Interviews
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Reiner Online-Journalismus, der iiber digitale Angebote der bereits genann-
ten Medien hinaus geht, wurde im Sample nur vereinzelt angegeben. Mehr
als einmal wurden lediglich das Nachrichtenportal t-online (3) und das On-
linemagazin Tichys Einblick (2) angefiihrt.

Weitere nicht dezidiert journalistische Online-Quellen, tiber die aber
zumindest partiell auch journalistische Inhalte verbreitet werden, kamen
jedoch hiufiger vor, obwohl wir nicht danach gefragt hatten. So gaben elf
der 61 Personen an, sich iiber Social Media zu informieren, fiinf nannten
Suchmaschinen als Mittel fiir eigene Recherchen, drei weitere Podcasts. In-
stant-Messaging-Tools (Telegram, WhatsApp) sowie Streamingdienste (Spotify,
Netflix) kommen auf je zwei Nennungen.

Neben diesen diversen digitalen Kanilen wurden vereinzelt auch wei-
tere Quellen aufgefiihre, die nicht oder nur bedingt unserer Definition von
journalistischen Medien entsprechen, darunter Medien, die hiufig als Al-
ternativmedien bezeichnet werden (vgl. Schwaiger 2022, Holt et al. 2019),
von AUF1 bis zum Compact-Magazin. Die Interpretation dieser Angaben ist
dabei nur begrenzt moglich: Vielleicht haben diese Medien fiir manche Be-
fragten denselben gesellschaftlichen Rang wie etablierte Medien (im Sinne
von Glaubwiirdigkeit und Reputation), vielleicht wurde die Frage aber auch
so verstanden, dass alle personlich relevanten Informationsquellen genannt
werden sollten.

Insgesamt scheint die Bedeutung etablierter Medien bei unseren Befrag-
ten jedoch zentral. Bis auf eine Person gaben alle an, mindestens ein solches
Medium selbst zu nutzen.

5.2.2 AusmaB des Journalismusvertrauens

Das grundlegende Ausmaf3 des Journalismusvertrauens in unserem Sample
lasst sich aus den Fragebogen-Angaben ablesen, die die Befragten jeweils
nach dem Interview machten und die in der Auswertung zur Wahrung der
Anonymitit nicht mit dem Interviewtranskript verkniipft wurden. Wie in
Abbildung 10 zu sehen ist, spricht knapp die Hilfte der Befragten der Be-
richterstattung das Vertrauen aus: 29 Personen stimmten der entsprechen-
den Aussage vollig oder eher zu, 20 Personen sortierten sich auf der miss-
trauischen Seite ein und zwolf waren unentschieden. Insgesamt tendierte
unser Sample also sogar leicht in die vertrauende Richtung. Eine Mehrheit
lehnte auch die »Liigenpresse«-These in Reinform ab, also dass die Bevolke-
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rung von den Medien systematisch belogen werde (siehe Abb. 11). Tatsich-
lich verwendeten nur vier Befragte von sich aus und (teilweise) bejahend den
Begriff »Liigenpressex, allerdings wurde in deutlich mehr Gesprichen pole-
mische und pauschale Medienkritik ohne dieses Wort geiibt. Das mediale
Reprisentationsgefithl — also die Wahrnehmung, die eigene politische Mei-
nung werde gespiegelt — ist auch nicht iiberragend hoch: Nur 20 Personen
bestitigten eine solche Wahrnehmung, wihrend 22 sich nicht oder zu wenig
reprisentiert sahen. Mit 19 Befragten sortierten sich auffallend viele bei der
unentschiedenen Mitte ein (sieche Abb. 12).

Dies sind die Daten aus den begleitenden Kurzfragebdgen. In den Inter-
views dominierte beziiglich des Journalismus die Kritik aber deutlich. Das
ist nicht verwunderlich, da solche Gespriche naturgemif? eher problemzen-
triert ausfallen. Interessant ist, dass die Mehrzahl der Befragten — niamlich
36 — sowohl Vertrauen als auch Misstrauen duflerten und begriindeten. Hin-
gegen artikulierten 22 Interviewte nur Misstrauen, und drei zeigten sich in
ihren Ausfithrungen ausschliefilich vertrauend.

ADbb. 10: Generelles Vertrauen in Berichterstattung

»Wenn es um wirklich wichtige Dinge geht, kann ich der
journalistischen Berichterstattung vertrauen.«

25 22
20
15 12 12
10 8 7
5
0
stimme gar stimme eher teils/teils stimme stimme
nicht zu nicht zu eher zu vollig zu

Haufigkeiten gemaf quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews
(n=61)
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ADbb. 11: Zustimmung zum Liigenpresse-Vorwurf

»Die Bevdlkerung wird von den journalistischen
Medien systematisch belogen.«

30
25
25
20
15
10 6

5
0

stimme gar stimme eher teils/teils stimme stimme

nicht zu nicht zu eher zu villig zu

Haufigkeiten gemafd quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews
(n=61)

ADbb. 12: Mediales Reprisentationsgefiihl

»Meine Meinung zu politischen Themen wird durch den
Journalismus ausreichend widergespiegelt.«

25
20 19
15
15 13
10 s
5
5
0
stimme gar stimme eher teils/teils stimme stimme
nicht zu nicht zu eher zu villig zu

Haufigkeiten gemaf quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews
(n=61)
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b.2.3 Griinde fiir Vertrauen in Journalismus

Um den Griinden fiir das bestehende Ver- bzw. Misstrauen niher zu kom-
men, wurde in den Leitfadeninterviews nach der Frage zur Mediennutzung
nun direkt nach dem Vertrauen in journalistische Medien gefragt: »Sie haben
jetzt einige Medien genannt, die Sie nutzen. Wie sehr vertrauen oder misstrauen Sie
den etablierten journalistischen Medien?« Falls der Erzahlfluss zu Ausmafd und
Griinden des Vertrauens oder Misstrauens nicht ausreichend angeregt war,
stellte die Interviewerin konkretere Nachfragen, etwa wie sehr das Gegen-
iiber das Gefiihl hat, die eigene politische Meinung oder Themen, die einem
personlich wichtig sind, wiederzufinden. Im Folgenden stellen wir zunichst
genannte Griinde fiir Vertrauen in Journalismus vor.

Tab. 7: Griinde fiir Vertrauen in Journalismus

Code Anzahl

Wichtige Themen sind angemessen reprasentiert 17

Generelles groBes Vertrauen (ohne besonderen Grund) 1

Wahrheit/zutreffende Fakten

Medien halten professionelle Grundsatze ein

Meinungsfreiheit bzw. -vielfalt ist gegeben

Absolute Objektivitat oder Vollstandigkeit ist unmdglich

Eigene Meinung ist angemessen reprasentiert

Journalismus ist unabhéngig von Politik

ol ol ol |9 | | |oo | o

Grundvertrauen mit gesunder Skepsis (ohne Details)

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 4 Interviews

Die Ergebnisse in Tabelle 7 zeigen, dass die angemessene Reprisentation
wichtiger Themen, zutreffende Fakten in der Berichterstattung und einge-
haltene professionelle Grundsitze die hiufigsten Argumente sind, warum
Befragte dem Journalismus vertrauen.
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Wichtige Themen sind angemessen représentiert

Moglicherweise bedingt durch die jeweils gestellte Nachfrage nach dem
medialen Reprisentationsgefiihl, landete die angemessene Reprisentation
wichtiger Themen auf Platz 1 der genannten Griinde fiir Medienvertrauen
und noch einmal auf einem hinteren Platz, was die Reprisentation der eige-
nen Meinung betrifft:

»Genau, diese Themen sehe ich eigentlich gerade in letzter Zeit relativ gut re-
prasentiert. Die Klimaproblematikistin Huille und Fiille in der Presse verfiigbar,
es ist glasklar von der Wissenschaft, von einer wissenschaftlichen Herleitung
UberJahrzehnte, hat es jetzt ausreichend auch in der Presse Beachtung gefun-
den. Das sind hochwertige Artikel, finde ich auch, die es dazu gibt.« (T20)

»Aber was allgemein politische Meldungen betrifft, bin ich eigentlich nicht so
kritisch, muss ich sagen. Ich kann nicht sagen, dass ich mich véllig nicht ver-
standen fithle oder dass da irgendein Spektrum fehlt, was ich gerne sehen
wiirde, horen wiirde. Da bin ich im Allgemeinen ganz einverstanden.« (Tos)

Zwei Interviewte betonten in diesem Zusammenhang die Breite des vorhan-
denen Angebotes und die sehr guten eigenen Wahlmoglichkeiten:

»)a, es liegtja an mir, wie viel ich mich informiere und wo ich meine Informa-
tionen raushole. Ich habe da ja viele Moglichkeiten und die gibt es ja. Und
damitist das Gefiihl da, ja.« (To4)

»lch suche mir die Sendungen raus, die mich interessieren. Was mich eigent-
lich interessiert, ist eigentlich schon Politik, Umwelt und Kinder, Bildung und
so weiter. Das finde ich schon, das wird gutin den Medien abgebildet.« (T16)

Mehrere Personen bezogen sich auf hiufig gedufierte Kritik an Einseitigkei-
ten oder Auslassungen in der Berichterstattung zu Themen wie dem Ukrai-
ne-Krieg und der Corona-Pandemie und distanzierten sich davon, argumen-
tierten dagegen oder kritisierten implizit die Kritiker:

»Also, ich bin da nicht so. Ich glaube, da gibt es andere Gruppen, die das eher
problematisch finden, die dann sagen, dass das, was eigentlich stimmt, aus-
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geblendet wird. Das wiirde ich jetzt eigentlich fiir mich nicht unbedingt sa-
gen. [.] Klar, ein vollumfangliches Bild kann man nie abbilden fiirjeden, aber
grundsatzlich fithle ich mich da jetzt schon gut und auch umfassend infor-
miert. Das wiirde ich schon sagen.« (T40)

»Es werden aus meiner Sicht immer beide Positionen tatsachlich vermittelt.
Ich muss nur gewillt sein, beide Seiten zur Kenntnis zu nehmen.« (T35)

Gegen spezifische Medienkritik in Sachen Ukraine-Berichterstattung?® fand
sich die Argumentation, dass eine russlandkritische bzw. westzentrische
Grundhaltung eben die Mehrheitsmeinung in Deutschland abbilde und dass
es trotzdem zu einzelnen Aspekten des Themenkomplexes kritische Beitrige
gebe:

»Aber nichtsdestotrotz kann ich jetzt keine Schadigung des Meinungsbil-
des durch die Medien sehen. Also sagen wir einfach jetzt, eine Siiddeutsche
oder ein Spiegel schreiben jetzt natiirlich viel Glber den Ukraine-Krieg. [..] Das
wird natirlich in die Richtung geschrieben: Die Russen sind die Bosen. Das
ist jetzt einfach mal das Statement und da kann man natirlich fragen:Ist
es einseitigx Aber es werden dann auch immer wieder Artikel gebracht: Wie
viel bringt denn berhaupt eine Sanktion? Ist das, was wir machen, Uber-
haupt sinnvoll? Welche Auswirkungen hat das? Man kann das alles sagen:
Okay, das ist sehr einseitig. Es spiegelt sicher unsere eingefahrene westliche
Meinung. Aber diese westliche Meinung ist vielleicht auch einfach da. Und
was solljetzt ein Medium anderes schreiben? Also es kann natiirlich kritische
Stimmen dazu bringen und das tut es auch, aber es spiegelt auch nur die Mei-
nung einfach wider. [..] Esist ein Abbild unserer Gesellschaft.« (To7)

In Sachen Corona-Berichterstattung konzedierte eine Person das politische
Trial-and-Error in der Pandemiebekimpfung und bescheinigte den Medien,
die Lage angemessen abgebildet zu haben:

»Dabinichabernichtder Meinung, dass dasjetztirgendwie immerschadlich
ist oder alles Liige ist. Das muss man immer so und so sehen. Gerade diese

22 Als Russland am 24. Februar 2022 den Angriffskrieg gegen die Ukraine begann, waren
bereits 24 Interviews (November 2021 bis Februar 2022) gefiihrt.
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Corona-Richtung... Ich war immer der Meinung, es ist fiir alle neu. Da den
richtigen Weg zu finden, war fiir alle schwer, ist es immer noch. [..] Und die
Medien haben ausgewertet, was ist. Wo sie das nun alles dann immer her
hatten, die Zuarbeiten, da hat man jetzt keinen Einblick, aber dass ich da
jetztsage:>Das ist alles falschls, bin ich nicht der Meinung.« (T36)

Dieselbe Person argumentierte auflerdem, dass sie die Corona-Bericht-
erstattung »auch selbst in meinem eigenen Bereich nachvollziehen« konnte,
also im eigenen »Umfeld«. Ahnlich sagte eine befragte Person mit einer Ver-
wandten im Gesundheitsbereich:

»Das ist zum Beispiel die grofie Sache bei der ganzen Corona-Debatte, dass
dort die Fakten nicht mehr fiir jeden gleich sind. Die Fakten zeigen, dass Ge-
impfte weniger oft auf der ITS [Intensivstation, Anm. d. Aut] landen. Das be-
richten die Medien. Aber das erfahre ich auch von meiner Tante, die wirklich

Schwester aufder ITS istund die sagt:>Von 14 Leuten auf der ITS sind nun mal

14 ungeimpft [.].« Dann weif ich: Die Realitdten, die mir im Fernsehen als

Nachrichten verkauft werden, stimmen mit der Realitét iiberein. Und dann

bestarkt mich das in meiner Meinung, sodass ich sage: Okay, ich lasse mich

impfen. Dort finde ich, dass bei den Offentlich-Rechtlichen sehr gut die Fak-
tenlage dargestellt wird.« (T58)

Weitere Griinde

In 16 Interviews wurde ein hohes Vertrauen in Medien geduflert, ohne dafir
ausdriickliche Griinde anzugeben. Mit deutlich weniger Nennungen kom-
men dann weitere konkrete Griinde fiir Medienvertrauen, zum Beispiel dass
Medien professionelle Grundsitze einhalten und dass sie wahrheitsgemaf}
berichten (je acht Interviewte):

»Also denen vertraue ich eigentlich. [..] Ich kann das nicht nachvollziehen,
wenn dann geschrien wird: »Das ist Liigenpresse«, dabei stehen die dort, sa-
gen wirjetzt mal das Fernsehen mit der Kamera. Die tun ja genaudas filmen,
was da passiert. Da wird nichtirgendwo gelogen.« (T17)
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Sieben Interviewte gestanden bei der Begriindung ihres Medienvertrauens
zu, dass absolute Objektivitat oder Vollstindigkeit unmdoglich ist, und zeig-
ten damit die Bereitschaft, den Redaktionen auch fehlende Themen oder
Parteilichkeiten durchgehen zu lassen. In finf Interviews wurde explizit als
Grund fiir Medienvertrauen die Unabhingigkeit von der Politik genannt:

»Ich empfinde unsere freien Offentlich-Rechtlichen als frei und wirklich in
ihrer Machart so frei, dass ich weifR: das ist unabhdngige Berichterstattung.
Zumindest schitze ich das so ein.« (T58)

»Alsoich glaube schon an die Unabhéngigkeit der Medien. Also, da bin ich zu-
tiefst berzeugt. Also dann wiirde fiir mich, weif$ ich nicht, aber das Grund-
gesetz und die Freiheit der Medien, Freiheit der Kultur und so weiter. [..] Ja,
also ein bisschen ans Crundgesetz glaube ich, und ich glaube, dass es be-
stimmte Rechte gibt und dass ein Journalist sich eigentlich nicht verbiegen
muss, weil er eigentlich vom Grundgesetz geschlitzt ist.« (T26)

Letztgenanntes Zitat stammte von einer Person, die unmittelbaren Kontakt
mit Politikerinnen und Politikern auf Landesebene und persénlichen Aus-
tausch mit Redakteurinnen und Redakteuren des MDR pflegt. Auch wenn es
Verfehlungen Einzelner gebe, bekriftigte diese Person: »Ich wiirde das nie-
mals unterstellen, dass ein Journalist kiuflich ist, per se nie. Der ist unab-
hingig und berichtet unabhingig.« Auch drei weitere Interviewte brachten
ihr Medienvertrauen in Zusammenhang mit persénlichen Bekanntschaften
bzw. Erfahrungen mit Journalistinnen und Journalisten.

5.2.4 Griinde fiir Misstrauen gegen Journalismus

Wie im vorigen Abschnitt erwihnt, formulierten 58 der 61 Befragten in
den Leitfadeninterviews mindestens einmal Misstrauen gegen etablierte
Medien (wobei 22 ausschliefilich Misstrauen und 36 weitere auch Vertrau-
en artikulierten). Schaut man sich die meistgenannten Griinde fiir dieses
Misstrauen in Tabelle 8 an, so kann man die meisten davon in zwei grofRe
Blocke an Kritikpunkten einsortieren: zum einen »Tendenz-Kritike, also der
Eindruck, dass die Berichterstattung einer politischen Richtung bzw. Agen-
da folgt und bestimmte Meinungen oder Tendenzen durchsetzen will, oder
zum anderen »Kommerz-Kritike, also der Eindruck, dass Berichterstattung
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aus wirtschaftlichen Griinden tibermifig zugespitzt, oberflichlich oder
sensationsgetrieben ist. Diese von uns vorgenommene Unterteilung hat ihre
Unschirfen, da etwa unkritische Berichterstattung, die Skandalisierung be-
stimmter Sachverhalte oder eine Einténigkeit bzw. Einheitlichkeit der Nach-
richten sowohl politische als auch wirtschaftliche Griinde haben kann, soll
aber eine grobe Orientierung in der Vielzahl der Argumente geben.

Tab. 8: Griinde fiir Misstrauen gegen Medien

Ten- Kom-
Code Anzahl | denz- | merz-
Kritik | Kritik
Medien sind einseitig, tendenzids, parteilich,
nicht neutral, nicht ausgewogen 3h g
Fehlende Themen/Représentationsliicken 30 x
Skandalisierung/Sensationalismus 23 x
Medien sind gekauft/gelenkt/nicht unabhangig 22 x
Medien geben Meinung vor/Medien belehren und erziehen 21 x
Medien i]hgn moraligchen Drucl.( aus 18 .
(»...dann bist du gleich der Nazi/Querdenker«)
Eigene Erfahrungen mit Journalistinnen und Journalisten 16
Manipulation/Propaganda 15 x
Kommerzialisierung der Berichterstattung 15 x
Eintdnigkeit/Einheitlichkeit der Nachrichten 13 x
Oberflachlichkeit/Verknappung der Inhalte 1 x
Medien sind zu unkritisch/schwimmen mit dem Strom M x
Themenverdrossenheit (zu viel Krieg, Pandemie...) 9
Medien verdffentlichen zu schnell 7 x
Nachrichten sind zu wenig konstruktiv 6
Kritik am Gendern und an »Wokeness« 4 x

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 4 Interviews
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Tendenz-Kritik
Einseitigkeit und Parteilichkeit

Spitzenreiter der Medienkritik ist der Vorwurf, die Berichterstattung sei
politisch tendenzids, einseitig, nicht neutral bzw. nicht ausgewogen - die-
sen erhebt mehr als jeder Zweite im Sample (34 Befragte). Eine Person be-
richtete, wie sich mit Beginn der Corona-Pandemie ihre Wahrnehmung von
Medieninhalten radikal wandelte. Vorher dienten ihr 6ffentlich-rechtliche
Sender und die Regionalzeitung als Informationsquellen — nun nutzt sie sie

»nur um darin zu suchen, wo tendenziés berichtet wird. Ich gucke mit Argus-
augen drauf und sehe auch sofort... Es ist wirklich verriickt, wie sich mein
Blick gedndert hat, wo ich frither darliber hinweggelesen habe. Heute denke
ich:>Mein Gott! Schon die Uberschrift ist—ich will nicht sagen gelogen —aber
doch schon eine Behauptung.<Ich sehe das jetzt sofort.« (T57)

Drei andere Personen meinten dhnlich, dass das Problem nicht sei, dass die
Medien liigen wiirden, sondern dass sie selektieren, Fakten aussortieren
oder in einen Meinungstenor einfirben:

»[..] es ist eigentlich unlogisch, wenn ich das sage, aber ein direktes Miss-
trauen, dass die mich falsch informieren, habe ich nicht. Sie informieren
mich schon, aber total geférbt, tendenzids, Schubladendenken und gefiltert
nach deren Ermessen. Liigen, Falschinformationen, seltenst. [..] Den Fehler
machen die nicht mehr oder kaum noch, zumindest nach meinem Empfin-
den. Aber die filtern das, die bringen den Kram, den die fiir schrecklich wich-
tig halten.« (T42)

»Pegida, damals, Dresden. Was haben sie gesagt: sLigenpresse«. Das war
vielleicht nicht richtig, aber die lassen viele Sachen weg. Die liigen nicht, in
diesem Sinne, eine Tagesschau nicht oder das heute-journal, aber die lassen
Fakten weg. Da kann man dariiber reden, was das dann ist. Volksverdum-

mung? Oder was ist es (T10)

»Ich finde auch schlimm, wenn man sich hinstellt und briillt sLiigenpresses,
habe ich auch ein Problem damit. Aber man kann ja die Menschen teilweise
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verstehen. Man kann sie ja inhaltlich, und das ist schlimm, sogar verstehen.
[.] Also was willst du da sagen, es ist keine Ligenpresse, natiirlich liigen die
nicht. Aber sie lassen eben alles weg, was ihnen nicht gefallt oder was da
nicht gerade in die Meinungen reinpasst.« (123)

Bei einem genaueren Blick in die 34 Interviews zeigt sich, dass diese Kritik am
hiufigsten in Zusammenhang mit Berichterstattung iiber die Corona-Pande-
mie (15-mal), die Ukraine und Russland (13-mal) und den Komplex Migration/
Flucht/Asyl/Pegida (4-mal) angebracht wurde. Kritisiert wurde etwa, dass
»alle Pegida-Menschen oder alle Corona-Gegner oder Demonstranten [...] ja
eher negativ dargestellt« wiirden (T46) und dass Informationen tber Neben-
wirkungen von Corona-Impfstoffen »unter den Teppich gekehrt« worden sei-
en (T45). Im Fall Ukraine/Russland werde ein mirchenartiges Gut-Bose-Bild
gezeichnet, die Zustimmung der Deutschen fiir Waffenlieferungen iibertrie-
ben dargestellt oder die Vorgeschichte von Russlands Angriff nicht erzihlt:

»Wenndann irgendwie noch in einer Diskussion auftaucht:sWir missten doch
mindestens bei der Krim anfangen zu gucken oder bei dieser Maidan-Revolu-
tion oder wie auch immer.<Und dann wird gesagt:>Nein, das miissen wir nicht
mit beleuchten.« Dann denke ich:>Was wollt ihr denn beleuchtenX Bei anderen
Sachen, wenn es zum Beispiel um Israel geht, da wird unsere Schuld aus dem
Zweiten Weltkrieg immer hervorgeholt. Dann miisste man doch jetzt unsere
Schuld gegeniiber Russland auch mal hervorholen. Das ist noch etwas, was
mich richtig aufregt, dieses Messen mit zweierlei Maf. Wenn es passt, dann
messe ich ganz genau. Und wenn es mir nicht passt, dann lasse ich das.« (To9)

Dieselbe Person hat entsprechend den Verdacht, dass Absicht dahintersteht:
»Und ich fithle mich, als ob man mich lenken méchte, indem man nur die
Teile prasentiert, die gar keine anderen Schliisse zulassen« (To9).

In vier Interviews wurde auf dhnliche Art die Klima-Berichterstattung
kritisiert. Eine Person sagte:

»[..] also das Klima kommt schon vor, aber auch nur in einer monokausalen
Beurteilung, festgefahren bis zum Gehtnichtmehr und Gberhaupt nicht of-
fen fiir all das, was es noch an Wissen daran ringsum gibt.« (T25)
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Eine weitere Person, die oft Leserbriefe schreibt, bemangelte dhnlich: »Also
wenn man iiber Klimawandel keine linientreuen Meinungen vertritt, dann
kommt es iiberhaupt nicht. Uberhaupt nicht. Das braucht man gar nicht ein-
zuschicken« (T49). Eine dritte, fiir die die Griinen der »politische Feind« sind,
forderte von der »seriosen Wissenschaftsberichterstattung, dass sie »gegen
alle scheinbaren Widerstinde« auch einmal fragt, was »denn der Klima-
wandel eigentlich auch fir Chancen« mit sich bringe (T18). Und eine vierte
bemingelte Recherchedefizite »bei den wichtigen Themen — Pandemie, Uk-
raine-Krise, Klimawandelg; sie sehe da »nicht mehr so viele leuchtende Bei-
spiele an investigativen Journalisten. Und die, die ich kenne, die gehen alle
zu den alternativen Medien« (To9).

Als nicht neutral wurde die Israel-Berichterstattung von einer Person be-
urteilt, die personliche Kontakte im Land angibt:

»Und wenn ich dann hore, erlebe und sehe, wie die etablierten Medien ARD,
ZDF —ZDF ganz besonders — tendenziell [gemeint ist wohl tendenzids, Anm.
d.Aut] berichten liber Israel, dannist bei mirjegliches Vertrauen weg. [..] Bei
jeder Nachricht, die tiber Israel kommt, sind die Paldstinenser die Guten und
die Israelis die Schlechten. Es gibt nie eine Nachricht, wo das mal umgedreht
ist. Aber die tatsdchliche Situation vor Ort wird mir von Leuten aus Israel ein
bisschen anders dargestellt.« (T34)

Wihrend in sozialen Medien der Ligenpresse-Vorwurf oft mit »links« oder
»links-griin« attribuiert wird, nahmen unsere Befragten eher selten Links-
oder Rechts-Charakterisierungen vor. Wihrend eine Person kritisierte, dass
deutsche Medien im US-Prisidentschaftswahlkampf 2016 gegen den »links
auflen« stehenden Kandidaten Bernie Sanders »gehetzt« hitten, weil der im
Erfolgsfall eine »links-soziale Politik mit guten Sozialleistungen gemacht«
hitte (T52), bescheinigten sechs Interviewte den Medien eine linke Schlag-
seite. Die Medien berichteten

»[..] einseitig, von der Mitte bis links. Nicht ausgewogen. [..] Ich habe nichts
gegen links. Ein Linker soll seine Dinge verteidigen. Aber ich méchte objektiv
informiert werden.« (To8)

»Man findet es wieder, dass die Medien eigentlich sehr links gepragt sind
und Dinge, wie zum Beispiel ein groRes Ubermaf an Fliichtlingsstrémen,
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die gerade (iber uns kommen — diese Themen, die die Leute hier gerade in
der Region, inderich wohne, sehrverunsichern, die finden keinen Weg in die
Medien.«(T39)

»Die vorgefertigte, linkssozialistische Meinung — und ich bin ganz bestimmt
auch ein sehr linksliberaler Mensch —, aber das, was hier an vorgefertigter
Meinung kommt, das wollen die Leute nicht. Das verstehen die nicht. Das
glaube ich.« (T23)

»Die Medien manipulieren die Offentlichkeit, aus meiner Sicht sehr links-li-
beral, und werden teilweise missbraucht.« (T34)

Eine interviewte Person beobachtete, dass Journalistinnen und Journalisten
»von Natur aus sehr, sehr links« bzw. auf dem »sozialistischen« Pfad unter-
wegs seien und in Interviews konservative Gesprichspartnerinnen und
-partner kritischer angingen als progressive:

»Wenn zum Beispiel ein Sender X zum Beispiel einen CDU-Politiker inter-
viewt, dann wird der teilweise richtig angegriffen. Und wenn der aus der
SPDist oder garjetzt gerade von den Griinen ist, dann wird der schon richtig
hofiert. Und da merkt man richtig, das sind die besten Freunde, die gehen
gleich eine Runde Kaffeetrinken [..].« (To3)

Jemand anderes bescheinigte den Medien »generell einen Touch [..] in Rich-
tung rot-griin, also linksstehend«, und fiihrte dies zuriick auf »die ganzen
alten 68er [..], die dann in die Medienbranche sind, und die Leute sind dann
in den oberen Etagen gelandet« (T18).

Fehlende Themen/Reprasentationsliicken

Direkt nach dem Vorwurf der Einseitigkeit steht auf Platz 2 im Ranking
der Tendenz-Kritik die Beobachtung, Medien wiirden die Realitit ungenii-
gend abbilden bzw. wichtige Dinge nicht thematisieren (29 Befragte). Zu-
weilen — wie bei Kritik an Ukraine- und Corona-Berichterstattung - hing
der Vorwurf der Einseitigkeit direkt zusammen mit dem Vorwurf, iber die
»zweite« oder »andere« Seite werde eben nicht (geniigend) berichtet. Die
Bandbreite der als fehlend wahrgenommenen Themen oder Themenaspekte
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istjedoch grofd und es sind keine Top-Themen festzustellen, die von auffillig
vielen Personen iibereinstimmend vermisst wurden.

Im Themenfeld Corona sahen drei Befragte blinde Flecken. Eine Person
vermisste in den Medien »Corona-Aufarbeitungsmafinahmen«: Man mache
zwar kleinere Zugestindnisse, »[a]ber man klopft sich auf die Schultern, im
Grunde genommen haben wir eigentlich alles richtig gemacht« (T49). Eine
Person, die von der »sogenannten Pandemie« sprach und bezweifelt, »dass
es diese Gefahr in dem Mafe gab«, bemingelte das Fehlen der Frage »Ha-
ben wir iberhaupt eine Pandemie?« (T57). Eine dritte Person zdhlte gleich
mehrere aus ihrer Sicht verschwiegene Themenaspekte auf: Uber Corona-
Hilfen fir Unternehmen werde grof3 berichtet, aber es werde »nicht publik
gemacht, dass »viele Betriebe [...] die Unterstiitzung plétzlich zuriickzahlen
mussten«. Uber die Benachteiligung von Schiilerinnen und Schiilern durch
SchulschliefSungen und die Zusatzbelastung des Lehrpersonals »mit ge-
sundheitsdienstlichen Aufgaben« werde nicht geredet. Uber Ausschreitun-
gen auf Corona-Demos — »natiitlich ohne Maske, ohne Abstand und ohne
Einhaltung der gesetzlichen Regelungen« — werde kritisch berichtet, aber
verschwiegen, dass diese nur passieren wiirden, weil die Teilnehmenden von
der Polizei »eingekesselt werden, bedringt werden, mit Ordnungswidrig-
keiten belegt werden« (T54). Auch beim Thema Bedrohungen von Politikerin-
nen und Politikern sieht diese Person einen blinden Fleck:

»Es istja zum Beispiel auch so gewesen —vor nicht allzu langer Zeit ging das

ja auch durch die Medien — dass der Herr Kretschmer [der sdchsische Minis-
terprasident, Anm. d. Aut] bedroht wurde, bis hin zu Todesdrohungen, was

weifd ich. Ich meine, ich habe nichts gegen Herrn Kretschmer. Ich habe auch

bisher nichts mit ihm zu tun gehabt, aber ich iiberlege mir dann, wie viele

Tausende —jetzt sage ich Tausende —Zehntausende Leute hat eran den Rand

der Existenz gebracht? Dass dann da ein paar dabei sind, die ihm auch ans Le-
derwollen. Das muss erdann aberauch reflektieren. Das wird in den Medien

auch nicht gesagt.« (Ts4)

Zwei andere Befragte kritisierten Nichtberichterstattung tiber weitere As-
pekte von Demonstrationen. Wenn zum Beispiel in Dresden eine Demo mit
Tausenden Leuten stattfinde, seien ja nicht alle aus Dresden: »[...] die kom-
men aus allen Teilen von Deutschland, es gibt ja diesen Demo-Tourismus.
Der wird in den Medien nicht abgebildet« (T16). Auch hitten friedliche De-
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mos keine Chance auf Berichterstattung — man miisse schon »eine Flasche
zerdonnern«, um wahrgenommen zu werden:

»Wenn es irgendwo eine Demo gibt oder eine Aktion fiir das Positive, wo sich
alle benommen haben, wird das in den Medien gar nicht abgebildet. Es wird
immer nur das GrofRe, Reilerische abgebildet, sodass man das Gefiihl hat,
anderes findet gar nicht statt.« (T16)

Bei Pegida-Demonstrationen sei nicht dariiber berichtet worden, wie viele
friedliche Teilnehmende es gab, und: »Bei dem G7 Treffen in Hamburg, 2000
oder so, wann das war [gemeint ist wohl der G20-Gipfel 2017, Anm. d. Aut.], da
wurde auch nicht dariiber berichtet, dass es dort so ein grofRes Kunst-Projekt
von 1.000 Kiinstlern gab« (T25). Dieselbe Person beklagte auch, medial fehlten

»die Dinge, die uns Leben ermoglichen, die lebensbejahenden Dinge, also
was fiir Netzwerke entstehen, was fiir Menschen auf das Land gehen, wie-
der Selbstversorgung, also da gibt es ja Unmengen an Projekten mittler-
weile, was alles angeschoben wird, das BaumpflanzensTrees for Planetcoder
da gibt es so viele Organisationen, wo Kinder auch aktiv werden und auch
Rechtsanwilte, die Arzte fiir freie Impfentscheidung und lauter solche Sa-
chen, also ganz, ganz viel. Das wird nicht benannt in den Medien. Jedenfalls
habe ich es noch nie gefunden.« (T25)

An einer Baumpflanzaktion machte jemand auch Kritik an ungeniigender
Reprisentation von Wirklichkeit fest. Die drtliche Regionalzeitung habe be-
richtet, wie (minnliche) Honoratioren die ersten vier Biume setzten:

»Aber der eigentliche Akt, dass ndmlich mehrere Tausend Bdume durch Be-
volkerung, durch Kinder oder sonst irgendetwas gesetzt werden, das wurde
nicht reflektiert. Also dieser Beteiligungsprozess, den wir ja brauchen, wie
Menschen mitgenommen werden, das wiirde ich mir manchmal noch mehr
wiinschen.« (T26)

Dieselbe Person kritisierte, es seien »ja meistens Manner, die in der Zeitung
abgebildet werden«, und anscheinend wiirden »nur noch Minner irgendet-
was machen«. Eine Marginalisierung von Frauen beklagte auch eine andere
Interviewte, die sagte,
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»dass ich mich als junge Frau in dieser Welt zu wenig représentiert fithle und
auch zu wenig Frauenvorbilder vorhanden sind. Also fiir mich ist die Welt sehr,
sehr mannlich dominiert. Und das spiegelt sich in den Medien tatsdchlich auch
nach wie vor wider. [..] Das sind haufig Manner, (iber die da berichtet wird, weil
in den Gremien oder in Regierungen, in der Politik, in Verbdanden, in Unterneh-
men immer noch mehr Manner in Spitzenpositionen sitzen.« (T19)

Drei Interviewte bemingelten blinde Flecken in der Ukraine-Berichterstat-
tung, diese betrifen die Vorgeschichte des Krieges (To9, s. obiges Zitat),
rechtsradikale Akteure in der Ukraine oder die Unterdriickung der russi-
schen Sprache. In einem Interview wurde folgendes Fazit gefasst: »So, und
dieses einseitige Schlagen auf die Seite der Ukraine, die haben auch Dreck
am Stecken und das fehlt mir in diesen Berichterstattungen« (T18).

Ansonsten finden sich in den Interviews noch viele aus Sicht der Inter-
viewten vernachlissigte Themen: die positiven Seiten von China (»ein Land,
was gezielt seinen Fortschritt plant und den realisiert«, T41, »immerhin die
zweite Wirtschaftskraft«, T10), »die Armut in der Dritten Welt« (T34) oder ein
Mangel an Diingemitteln und eine dadurch drohende Nahrungsmittelknapp-
heit. Eine Person kritisierte, dass die Nachrichten hauptsichlich aus Corona,
Ukraine-Krieg und Fuf3ball, »wirklich aus diesen drei Blocken«, bestiinden
und Vieles vernachlissigt wiirde: »alles, was mit Bildung zu tun hat«, »Stadt-
entwicklunge, »Umwelts, »Breitensport«, Arztemangel auf dem Land und
Personalmangel in der Pflege, vor allem weil »durch diese einrichtungsbezo-
gene Impfpflicht so ein Druck ausgeiibt wird« und es laut einer ihr bekannten
Pflegerin eine »Hetzjagd« auf ungeimpfte Pflegekrifte gebe (T14).

Wihrend eine Person beklagte, dass sie aus vielen ehemaligen Kriegs-
und Krisengebieten nichts mehr erfahre — Libyen nach dem Sturz von Mu-
ammar al-Gaddafi, Irak nach dem Sturz von Saddam Hussein, Afghanistan
nach dem Abzug der westlichen Truppen —, kritisierte umgekehrt eine ande-
re, dass 80 Prozent der Nachrichten von anderen Lindern handeln wiirden:
»Aber im eigenen Land wird alles verpasst« (T32). Nicht geniigend thema-
tisiert werde »ein Nationalgefithl« und »dass unser Mittelstand verschwin-
det«: »[...] wir arbeiten jeden Tag hart und trotzdem rinnt uns das Geld unter
den Fingern weg [...]. Und keiner traut sich dariiber zu sprechen« (T39).

Eine andere Person hielt die Erderwirmung fiir unterbelichtet:
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»Absolut ist es, glaube ich, das Thema Zukunft in unserem Land oder Zu-
kunft in unserer Welt, was den Klimawandel betrifft. Das finde ich ganz
wichtig. Das sollte noch mehr verdeutlicht werden und dann gerne auch her-
untergebrochen werden auf die Beispiele, die hier vor Ort stattfinden, damit
das vielleicht auch der Letzte, die Letzte versteht, dass auch der Klimawan-
del hierin meinem kleinen [Ortsname] oder in unserem beschaulichen Sach-
senvorhanden ist.« (T19)

Eine weitere Person vermisste Alltagspraktisches und Nutzwertiges in den Me-
dien: Es sollte weniger dariiber berichtet werden »mit welchen 13, 14 Politikern
[sich] unsere Aufienministerin getroffen hat, denn: »Das ist uns eigentlich
ziemlich egal.« Wichtiger »fur das einfache Leben« wire ein Thema wie »Wie
wirkt eine Heizungsumstellung?« Es werde »vielleicht der falsche Schwer-
punkt gesetzt. Zu viel Formelles, als Inhaltliches, was fiir den einfachen oder
den durchschnittlichen Biirger fiirs Leben wichtiger wire« (T31).

Zwei Interviewte hielten die Inflation und Energiepreise fiir unge-
niigend diskutiert. So bemangelte eine Person, es wiirde als »schrecklich
wichtig« dargestellt, »was mich @iberhaupt nicht interessiert. Das Wesent-
liche, das wird ignoriert. [..] Aber das Wesentliche, dass hier eine Inflation
herrscht wie sonst was, da wird nichts gemacht und nichts getan« (T42). Hier
vermischt sich offensichtlich (wie auch in manchen anderen Interviews) Me-
dienkritik mit Kritik an der Politik, die untitig sei. Es folgt jedoch noch eine
emotional aufgeladene Medienkritik:

»Nehmen wir mal die Geschichte des Diesel- und Heizdlpreises. Ich habe
noch nie in einer Zeitung gelesen, dass massenweise Tanker in der Nordsee
rumkurven, im Kreis fahren, weil sie nicht entladen werden kénnen. Die La-
ger in Rotterdam sind rappelvoll. In Duisburg die Lager sind rappelvoll. Die
wissen nicht mehr, wohin mit dem Heizél. Aber was kostet das Zeug? Diesel
immer noch an der Tankstelle 1,80 ungefihr, Heizdl immer noch 1,20 unge-
fahr. Wir werden doch hier verarscht. Entschuldigung, wenn ich das so sage.
Warum steht das nicht mal in der Zeitung? Das mit den Tankern, haben Sie
das mitbekommen mit den Tankern?Ja, das habe ich mal gelesen, fragen Sie
mich nicht mehr wo. Einmal, eine kleine Bemerkung, dass da mehrere Ree-
dereien nicht mehr weiterwissen mit ihren Tankern, die kurven da hin und
her. Steht nicht in der Zeitung. [..] Das ist doch ein Witz.« (T42)
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Durch die Unterschlagung dieser Information, so der Vorwurf, werde also ein
falsches Bild der Lage zu den Energiepreisen gezeichnet (es gebe Uberfluss
statt Knappheit an Diesel und Heizol) und die Bevolkerung betrogen — was an
die Rede von der »Volksverdummung« (T10, siehe obiges Zitat) erinnert.

Medien geben Meinung vor/Medien belehren und erziehen

20 Interviewte kritisierten ausdriicklich, dass Medien eine Meinung vor-
geben wiirden, Meinungsmache betrieben bzw. Fakten und Meinungen
vermischten. Oft wurde dabei implizit, manchmal explizit eine Belehrungs-
und Erziehungsabsicht unterstellt, selten die Absicht, Politik zu machen. In
manchen Gesprichen war dieser Kritikpunkt eng verbunden mit der oben
beschriebenen Wahrnehmung von einseitiger, parteilicher Berichterstattung.

Von einigen Interviewten wurde geduflert, dass sie von den Medien nicht
neutral und faktenbasiert informiert werden:

»Die Medien sollen, glaube ich, als Spiegel funktionieren, beziehungsweise
als Korrektiv oder als Beobachter. Als Beobachter und vor allen Dingen nicht-
wertender Beobachter und als Berichterstatter. Das ist wohl die urspriing-
liche Aufgabe der Medien. Aber das ist Geschichte, wie es aussieht, weil ich
eben beobachte, dass Artikel vorgeblich (iber ein Sachthema sprechen und
dann aber auf manchmal so tble Art und Weise Meinungsmache sind, dass
mir ganz komisch wird.« (T28)

»[Els ist wirklich so, dass die [..] niemanden eine Meinung bilden lassen, son-
dern eine Meinung vorgeben. Das sollten sie eigentlich nicht machen, weil
man ein Recht auf freie Meinungsbildung hat. [..] Das ist manchmal ganz
schon eingeschrankt mittlerweile.« (Ts0)

»Und dass wir auch immer wieder den Verdacht hatten, Medien sollten
eigentlich neutral berichten. Und man hat mittlerweile den Eindruck, Me-
dien kénnen Politiker stiirzen oder in Misskredit bringen zumindest. Dass sie
sich nicht mehr darauf konzentrieren, neutral zu berichten, sondern sie ver-
lagern sich darauf, fast lenkend zu wirken. Die Bevélkerung zu beeinflussen
mit bestimmten Meinungen. Das gefillt uns auch nicht mehr. Das haben wir
frither nicht so... Das ist die letzten Jahre zunehmend so geworden. Wo man
sagt: Das steht doch den Medien nicht zu.« (T27)
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Auch andere Befragte meinten, dass die Neutralititsnorm frither stirker
eingehalten wurde:

»Wo es quasi das Hochste, Erstrebenswerteste ist, also das Berufsethos per
sewar, (iber den Dingen zu stehen und Beobachter, Beobachterin zu sein und
wiederzugeben, was es zu beobachten gab. Und wo Kommentar drin war,
stand Kommentar driiber. Und das hat sich im Verlauf der letzten Jahre nach
meiner Beobachtung stark verdndert und vermengt.« (T60)

»Das ist, wie nennt man das, nicht mehr klar und faktisch und niichtern und so
und so und so. Oder man sagt nicht: »Der hat das gesagt oder der hat das ge-
sagt, was man wirklich als Fakt vielleicht noch irgendwo nachvollziehen kdnn-
te, sondern es wird sofort... Es kommen eigentlich vorgefertigte Nachrichten.
Es werden Meldungen gebracht, wo sozusagen ein Urteil bereits gefalltist. Der
ist bose, der ist gut, zack, fertig. Was sind das fiir Nachrichten?« (T48)

Das Motiv der Lenkung durch Meinung (siehe obiges Zitat von T27) tauchte
mehrmals auf: Eine interviewte Person sprach davon, »dass die Leute be-
wusster werden, dass Medien die Macht haben zu lenken, Interessen und
Meinungen zu lenken« (Té1). Eine andere bekomme »immer das Gefiihl,
wenn man genau hinhort, an leichten Formulierungen und so, das lenkt halt
im Kopf'in Richtungen, auch wenn es trotzdem sachlich sein soll«, und es sei
»immer dieses Gefithl dabei: Es will jetzt schon was vermittelt werden, ein
Gefiihl, irgendetwas, auch wenn es nur Informationen sind« (To2). Im Zu-
sammenhang mit Corona stdrte sich jemand an

»der moralischen, belehrenden Art. Ich empfinde jetzt viele Zeitungen oder
Medien in der letzten Zeit als belehrend. Ich habe das Cefiihl, man will mich

belehren und man will mir erzahlen, was ich als richtig und als falsch empfin-
den soll. Und dadurch lasst man aber aus meiner Sicht... verunglimpft man

Leute oder ldsst auch was weg.« (Ts3)

Dieselbe Person reflektierte, dass der Medien-Tenor frither wohl nicht neu-
traler war, aber dass sie selbst sich verindert habe bzw. im Fall Corona erst-
mals einer Minderheitenposition anhingt:
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»Das ist aber auch einfach eine personliche Sache, die, wenn man selbst
plotzlich nicht mehrder Mehrheitangehdrt, weil man eine Meinung hat, eine
Einstellung zu einer Sache, die eher am Rand steht. Erst dann bemerkt man
ja, was es bedeutet, wenn die Mehrheit die Deutungshoheit hat und das ist
etwas, was ich vorher so in der Starke gar nicht erlebt habe. Also das istauch
meine eigene Verdnderung. Und das ist schon eine Erschiitterung, die muss
man erst mal wegstecken. Ich finde das gar nicht so einfach. [..] Also, dassich
so den Eindruck habe: Okay, die waren schon immer in so einer moralischen
Schiene unterwegs und das war fiir mich aber okay, nur weil die Themen, die
dort.., oder die Anklagen, die kamen, mir recht waren.« (T53)

Der Vorwurf des moralisierend-paternalistischen Tons vor allem in der Coro-
na-Berichterstattung findet sich auch in einem weiteren Gesprich: Die Art sei

»wirklich entweder piddagogisch oder gar aggressiv, arrogant, belehrend.
Also in einer Art, wie man mit miindigen Biirgern nicht umgeht. Natirlich
kann man eine Definition vom Volk haben, dass man das Volk erziehen muss,
weil das Kinder sind. Das hat der Goethe sehr schon beschrieben im >Eg-
mondk. [..] Aber ich glaube, es ist nicht aktuell.« (T49)

Thre Regionalzeitung, so die Person weiter, sei »in den letzten Jahren — viel-
leicht seit Corona, da muss man auch diese Zisur wirklich festhalten, leider
— schon sehr tendenzios geworden. Genauso die Nachrichten. Da hat man
schon den Eindruck, dass man mehr politische Erziehung als Informationen
geniefien darf.«

Eine weitere Person, die durch die Corona-Maflnahmen politisiert wur-
de, zeigte sich »schwerst erschiittert« iiber die Vermischung von Nachricht
und Meinung, welche sie auch psychisch beeintrichtigen wiirde. Sie sei »auf
der Suche nach der Wahrheit« und »méchte die Fakten wissenc, doch finde
statt Berichterstattung nur »Meinungsmache« vor:

»Und das ist eine Sache, die mich so erschiittert. Ich habe langsam Angst um

meinen Geisteszustand, ehrlich gesagt, also um meine psychische Gesund-
heit. Weil ich nicht mehr genau weif3, wird jetzt (iber eine Tatsache berichtet?
Oder was ist denn das? Da ist so was merkwirdig Diffuses, was ich fast als

schleichende Vergiftung bezeichnen wiirde.« (T28)
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Kritik an Meinungsmache in Zusammenhang mit Corona wurde auch in
fiunf weiteren Gesprichen geiibt. Eine Person beschrieb ihre Suche nach
neutraler Information sowohl in den etablierten Medien als auch in den Al-
ternativmedien: »Es war alles, von jeder Seite, mit Meinung vergiftet. Und
ich wire gerne an die Fakten rangekommen« (To9). Eine andere, die in ihrer
Funktion im Gesundheitswesen hiufigen Kontakt zu Medienvertretern und
-vertreterinnen hat, schilderte ihre Erfahrung, dass lokale Medien auf das
»Dramatische« aus waren und

»Meldungen aus Covid-Krankenhdusern férmlich erpresst wurden, so unge-
fahr wie:>Jetzt sagt doch, wie schlimm das ist, jetzt sagt doch schon, wie viele

Leute sterben.c Aber das war nicht richtig gewesen, weil, auch wenn Covid in

manchen Monaten wirklich sehr schlimm war, in Krankenhiusern wird immer
gestorben. Bei uns sterben jedes Jahr mindestens 400 Menschen. [..] Und die

sterben nicht auf der Palliativstation, die sterben auf allen Stationen. Gestor-
ben wird im Krankenhaus, aber die Leute hatten solche Angst vor Corona. [..]

Daswerfe ich den Medien vor! Ich werfe es ihnen vor, das war wie Politik. [..] Da

haben sich die Medien angemafit, eine Rolle zu spielen, die sie nicht haben. Sie

sind nicht die Politiker. Sie haben das so heriibergebracht.« (T39)

In einem Gesprich wurde Kritik an einem zunehmenden Versuch des Jour-
nalismus, »fertige Meinungen zu prisentieren«, mit parteilicher Bericht-
erstattung iiber gewerkschaftliche Aktionen und Tarifrunden illustriert. Es
werde stets davon ausgegangen, dass Forderungen der Arbeitnehmerseite
berechtigt seien:

»Es wird berichtet: >Und die armen Menschen, und das muss ja nun so sein.
Und wir haben ja Inflation. Und wie soll das anders gehen Ich komme aber
aus der Wirtschaft. Ich bin Unternehmer, ich bin Steuerberater. Ich betreue
ganz viele mittelstindische Unternehmen, die hier die Basis bilden dessen,
wovon die da reden bei Tarifforderungen. Ich kenne auch die Finanzen von
Stadten und Gemeinden, zumal es um den 6ffentlichen Tarif geht. Wo ich
einfach nursage, eswird gar nichtdiskutiert, ob hierauch ein Realitatsverlust
dahinterstehen kénnte, ob hier eine Spirale in Gang gesetzt werden kénnte,
die fiir uns zu ganz gravierenden wirtschaftlich negativen Folgen fiihrt. Das
wird gar nicht mehr diskutiert. Es wird nur: >Die Gewerkschaft fordert, und
dasistin Ordnung, weil das sind arme Menschen.« (T23)
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Die Person kenne auch die »Nettoléhne von den Leuteng, alle kénnten sich
Haus, Auto und Urlaub leisten. »Es wird mir eine Meinung prasentiert und
nicht ein Bericht. Damit habe ich ein Problem« (T23).

Medien {iben moralischen Druck aus
(»...dann bist du gleich der Nazi/Querdenker«)

Das Argument, dass durch eine vorherrschende Mainstream-Meinung
ein moralischer Druck auf Andersdenkende ausgeiibt werde, fand sich in
18 Gespriachen. Man werde bei Kritik an Corona-Mafinahmen oder an der
Fliichtlingspolitik »in die rechte Ecke gestellt« (T14, T15), »in eine rechte Ecke
geschobenc« (T43), »sofort in die AfD-Richtung geschoben« (T39) oder »ins
Abseits geschoben« (T21) oder »abgestempelt«:

»Und es gibt sehr viele Themen, wenn Sie versuchen, dartber zu diskutieren,
dann sind Sie gleich ein Rechter, dann werden Sie gleich abgestempelt. Und
wenn ich so reagiere, ist jede Diskussion von vornherein zum Scheitern ver-
urteilt. Geht gar nicht mehr. Diese Tendenz, wenn mein Gegner irgendwas
sagtund dann bist du ein Rechter, das totet jede Diskussionskultur.« (T42)

»Wenn hier jemand auf die Strale geht, seien es Schwurbler, Linke, Rechte.
Wenn in China hundert Mann mit einer Fahne winken, sind es Aktivisten, bei
uns sind es Gangster.« (T10)

Von einer »Rechtskeule« statt einer inhaltlichen Auseinandersetzung mit
Argumenten sprach eine Person, die »ungevaxxt« (ungeimpft) sei, »weil ich
da meine Bedenken habe«. Sie berichtete von »Stigmatisierung« und »Dis-
kriminierung«. Ihr »Schliisselerlebnis« habe sie bei einer grofien Corona-
Demonstration in Leipzig 2020 gehabt:

»Es war sehr friedlich alles und es waren ganz viele Menschen, durch jedes Al-
ter hinweg, durch jede Gesellschaftsschicht. Viele aber denke ich auch Griine,
ehemals Linke oder irgendwie Alt-68er, jedenfalls liberhaupt nicht das, was

man mit Rechts in Verbindung bringt. Am néchsten Tag stand aber iiberall

in allen Medien: >Das waren Nazis.« Da habe ich mich natiirlich selbst auch

angegriffen gefiihlt.« (T45)
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Ahnliches erzihlte eine weitere ungeimpfte Person, die sich »einsortiert«
fihlt in eine »Querdenker-Richtung«:

»Also es gab mal eine Phase [..], wenn ich da frith den Laptop angeschaltet
habe, da musste ich mir jedes Mal durchlesen, was ich fiir ein schlechter
Mensch bin, also wie furchtbar ich bin.>Diese Impfgegner.cAlso, und ich bin
jaauch einer. Und das haben die auch sehr betrieben, Die Zeit. Also dort habe
ich das viel gelesen, neben allen anderen Zeitungen auch, Siiddeutsche, FAZ
und so. Immer wieder dieses sich wiederholende Ding von: >So darfst du
nicht sein, wenn du so bist, bist du falsch.<Und das |6st Widerstand aus. Das
ist ein ganz normaler Vorgang.« (T53)

Die Person habe »schon immer gesellschaftlich ein bisschen am Rand ge-
standen, mit allem, was ich tue und denke [...], aber noch nie so im Fokus«.
Sie berichtet von emotionalen Verletzungen, als sie »plotzlich die Zielschei-
be« wurde:

»Und natiirlich kann ich dann nicht sagen: sToll, super. hr habt recht, weil
esja gegen mich geht. Also personlich, es ist einfach sehr personlich. Und ich
finde, dass auch die ganzen Formulierungen sehr persénlich geworden sind.
Also das ist schon schmerzhaft. Also immer wieder persdnlich angegriffen
zuwerden, weil man sich nicht so verhilt, wie man sich verhalten soll.« (T53)

Den Corona-Diskurs rekapitulierte eine weitere befragte Person so:

»Corona war folgendermafien: Alle die, die — sagen wir mal eine kritische Mei-
nung hatten oder wie auch immer —>Covidiotens, >Rechtes, >Aluhiite, >Spinner«

[.]. Da sage ich, dort geht fiir mich doch schon der Spaf los. [..] »Man wird ja

wohl noch sagen dirfens, ist ein Slogan, aber es muss moéglich sein, dass wenn

wir in einer Diskussion sind, wenn wir jetzt hier zu fiinft oder zu sechst sitzen

und Sie vertreten eine Meinung: >Das darfst du nicht, das darfst du nicht, das

darfst du nicht.<Da bist du ein Nazi, da bist du das und das.« (T18)

Eine andere Person sprach von einer »Hetzjagd, die auf Menschen mit kont-
rirer Meinung »veranstaltet« werde; statt die Streitfragen auszudiskutieren,
»wurde man sofort als Corona-Leugner bezichtigt« und »niedergemacht« (T14).
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Zwei weitere Befragte kritisierten die Ausgrenzung von rechten Themen
und Parteien aus der 6ffentlichen Diskussion. Eine Person, die auf einer Co-
rona-Demo mit Reichsbiirger-Themen in Berithrung kam, vermisste eine 6f-
fentliche Debatte der Frage, »ob das Deutsche Reich noch existiert«:

»Das ist doch eine ganz berechtigte Frage. Was ist daran Verschwoérung? Wa-
rum lasst man das nicht zu? [..] So ist es doch mit vielen Dingen. Da ist man

rechtsradikal, nurweil man die Frage stellt. Schrecklich. [..] Fiir mich kaum zu

ertragen. Das wird nicht totgeschwiegen, man wird diffamiert.« (T57)

Eine andere befragte Person erinnerte an den erstmaligen Einzug der AfD in
den Bundestag und dass die Partei aus der sogenannten Elefanten-Runde im
offentlich-rechtlichen Fernsehen »ausgeladen« worden sei mit der Begriin-
dung »Das sind Rechtsradikale«:

»Es war ein deutliches Zeichen, wie ganze Bevoélkerungsgruppen ausge-
grenzt werden. In dem Fall war es besonders dramatisch, weil es eine Wahl
war. Leute haben denen die Stimme gegeben. Das waren auch gar nicht so
wenige. Dann werden nicht nur diese Vertreter ausgegrenzt, sondern auch
im Grunde genommen diejenigen, die ihre Stimme fir sie in die Wahlurne
geschmissen haben. Das kann nicht sein. Das kann gar nicht gehen. Da habe
ich gar nicht driiber nachgedacht, und dachte spontan: Was ist denn das?
Das kann man doch nicht machen. Was ist denn das fiir eine Demokratie?
Das hat mit Demokratie nichts zu tun. Das ist im Grunde genommen schon
eine Vorform von Faschismus. Man grenzt aus. Wenn man das aber sagt,
dann bist du sofort voll bekloppt.« (T48)

Hierzu ist anzumerken, dass sich in diesem Fall falsch erinnert wurde: Tat-
sichlich nahmen an der Elefantenrunde 2017 der AfD-Vorsitzende Jérg Meu-
then und an der Runde 2021 die Ko-Vorsitzende Alice Weidel teil.

Manipulation/Propaganda

Aus den beschriebenen Wahrnehmungen folgt fast schon logisch, dass man-
che Befragte die von ihnen beobachteten Phinomene als Manipulationsver-
such und/oder als Propaganda klassifizieren. Hiufig wurden entsprechend
starke Schlagworte im Zusammenhang mit der Corona-Berichterstattung
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verwendet. Eine Person kritisierte, dass Corona-kritische Wissenschaftler
»in Talkshows nicht mehr auftauchen« oder anderweitig der Offentlichkeit
unterschlagen wiirden, mit dem Fazit: »Ich wiirde das schon fast ekelhaft
nennen, so eine Art das zu manipulieren« (To2).

Wenn ein Manipulationsverdacht gedufiert wurde, lag dem zuweilen ein
sehr breiter Begriff von Manipulation zugrunde:

»Aber wenn jetzt die Politik sagt: Hier, wir miissen jetzt alles dichtmachen.
Oderdie sagen, erstmal bauen wir einen Weihnachtsmarkt auf, und kurz bevor
der Weihnachtsmarkt aufgebaut wird: >Wir miissen jetzt alles dichtmachen.
Da ist schon irgendwo eine Manipulation. Alle freuen sie sich, alle wollen sie
Geld verdienen, alle wollen sie shoppen gehen, und auf einmal darf keiner
mehrwas. Die einen diirfen kein Geld verdienen. Die anderen diirfen das Geld
nicht ausgeben. Die miissen wieder zuhause bleiben. Ja, also, das ist ja schon
Manipulation hohen Grades. Der eine freut sich, der andere ist sauer.« (T37)

Die interviewte Person versteht dieses »Hin und Her« bzw. das »Dichtma-
chen« offenbar als Manipulation vonseiten der Politik — und anschlieRend
wiirden die Medien Teil dieser Manipulation:

»Dawirwahrscheinlich sowiesoimmer nur Liigen verkauft kriegen, weil die Leu-
te uns dahin haben wollen, wo wir also manipuliert werden. Es wird ja manipu-
liert. Und da ja die Medien eigentlich nur das recherchieren, kriegst du eigent-
lich genau das dann, nur ein bisschen anders, geliefert. Weil sie es ja auch noch

verkaufen wollen. Weil wenn sie es halt so lasch machen, dann gucktja nachher
keiner mehr Nachrichten. Gucken ja jetzt eh schon so wenige Menschen Nach-
richten. Aber dann ist ja die Manipulation nicht da, wo so sein soll. Wir werden

manipuliert iber Werbung, (iber Nachrichten und tiber die Politik.« (T37)

Die befragte Person nimmt offenbar sowohl Werbung als auch Journalismus
und Politik als Teil eines grofieren Verblendungszusammenhangs wahr, in
dem journalistische Redaktionen manipulatives politisches Handeln abbil-
den und zu einer attraktiven Nachricht aufbereiten, um diese als Ware feil-
bieten zu kénnen. Deutlich wird der Verdacht, durch konzertiertes Handeln
wollten verschiedene Akteure im Elitenmilieu die normalen Biirgerinnen
und Biirger zu einem erwiinschten Verhalten bringen oder dringen. An an-
derer Stelle im Interview heif3t es:
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»Aber heutzutage ist ja auch viel Propaganda dabei. Also Manipulation und
Propaganda fiir Leute, die natiirlich auch dahin wollen, wo die anderen Poli-
tiker heute sind, und die vielleicht noch mehrvorhaben, mitanderen Sachen.
Da muss man halt sowieso ein bisschen vorsichtig sein.« (T37)

Eine interviewte Person machte ebenfalls im Corona-Zusammenhang an der
Art der Sprache, die »oft suggerierend« sei, fest, dass Medien »bestimmte
Kampagnen zu bestimmten Zeiten« fahren und

»in meiner Wahrnehmung falsche Wirklichkeiten errichten. Und Men-
schen steuern und an einen Punkt gebracht haben. [..] Und die Methoden
der Medien sind zum Teil sehr perfide, weil sie bestimmte Cefiihle tenorie-
ren. Es ist sehr manipulativ, zum Teil. Es ist in keinster Weise mehr eine Be-
richterstattung und dann kannst du das selbst verstehen, sondern es hilft dir
immerjemand bei der Einordnung des Ceschehens.« (T44)

Deutlich wird hier, dass einordnende Berichterstattung auch als kommen-
tierend und, zumindest im Corona-Kontext, entmiindigend und desorien-
tierend erlebt werden kann.

Eine andere befragte Person, die die damaligen Corona-Mafinahmen
stark ablehnte, vergleicht im Zuge des Propaganda-Arguments einen 6ffent-
lich-rechtlichen Radiosender mit nationalsozialistischem Hérfunk:

»Wie gesagt, ich habe Geisteswissenschaften studiert und ich habe mich
auch mit Medien beschiftigt. Und wenn ich jetzt Radio hore, auch zum Bei-
spiel MDR Figaro, was ich frither sehr gerne gehort habe, wenn ich das anma-
che und es kommen Nachrichten, kriege ich einen Brechreiz, kriege ich von
der Propaganda, was da kommt, wirklich ein kérperliches Missempfinden,
dass ich das ausschalten muss. [..] Das hatte ich nie gedacht, dass es einmal
so weit kommt. Ich habe Geschichte ja auch mal unterrichtet und habe die
Kinder (iber die Nazizeit unterrichtet, da gab es die Goebbelsschnauze [Ra-
diogerit als Instrument nationalsozialistischer Propaganda, Anm. d. Aut],
und das kénnte man da auch ausmachen.« (T45)

Ohne Bezug zu Corona meinte eine Person, dass sie sich durch den »Propa-
ganda-Ton« und das »Schubladendenken« — »Das ist gut und das ist bose
und das miissen wir verurteilen« — in ihrer »Intelligenz wie beleidigt fithle«
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(Ts5). Eine andere sprach von »Manipulationstechniken wie Framing oder
solchen Sachen« und sagte:

»lch habe immer das Gefiihl, dass wir nicht das vollstandige Bild prasentiert
bekommen, sondern halt immer nur einen Teil. Und ich fithle mich, als ob
man mich lenken mdchte, indem man nur die Teile prasentiert, die gar keine
anderen Schlisse zulassen.« (To9)

Ahnlich kritisierte jemand in einem Gesprach »die Art des Agenda-Settings,
des Setzens von Themenschwerpunkten, [das] — auf ich sage mal boswillige
Weise — des Volkes Gedanken beeinflusst« (T39). In einem Interview wurde
Framing sowie Nachrichtenselektion (auch wenn diese Begriffe nicht fallen)
als Manipulation negativ bewertet:

»Es wird nicht unbedingt gelogen, aber ich kann jede Nachricht farben, eini-
ges verstérken, einiges vielleicht ignorieren. Da habe ich nicht gelogen. Aber
ich habe trotzdem den anderen, ich méchte fast sagen, manipuliert. Und
wenn ich das mitbekomme, dann ist das Vertrauen natiirlich hiniiber. [..]
Nein, die ligen nicht, die liigen fast nicht. Aber durch die Auswahl, durch die
Formulierungen, durch das unterschiedliche Setzen der Prioritdten, da wird
manipuliert.« (T42)

Zwei Interviewte zeigten sich erschopft davon, manipuliert zu werden, oder
vom Zeitbudget her nicht in der Lage, alle Manipulationen durch Uberprii-
fungsrecherchen zu entlarven:

»Dann misste man aber schon wieder recherchieren, was von dem ist wirk-
lich nur Propaganda? Dazu fehlt mir einfach die Zeit. Ich habe einen ziemlich

anstrengenden Beruf und das dann noch mal nachzurecherchieren und zu

schauen, was von dieser Propaganda stimmt wirklich und was nicht, ist eben

schwierig.« (T21)

»Energie hat man ja nur begrenzt. Und wenn die Energien einfach entweder
in schlechte Sachen gesteckt werden, weil man manipuliert wird, also die
Dauer-Manipulation, jetzt kommen wir zu den Medien zurtick. Diese Dauer-
Manipulation, diese Entkraftung.« (T49)

‘Access - [{c)

153


https://doi.org/10.14361/9783839475607-005
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

154

Judith Kretzschmar et al.: Von Liigenpresse und abgehobenen Eliten

Medien sind gekauft/gelenkt/nicht unabhéngig

Kritik an Einseitigkeiten oder Meinungsmache und sogar Vorwiirfe wie Ma-
nipulation sowie Propaganda bedeuten noch nicht zwangsliufig, dass den
Medien keine Autonomie zugestanden wird — sie kénnen prinzipiell auch
aus freien Stiicken bestimmte Werte, Weltbilder und Meinungen praferieren
bzw. propagieren. 21 Personen aus dem Sample vermuten aber ausdriicklich
eine Lenkung oder Steuerung der Medien von auflen und sprechen den Re-
daktionen die Unabhingigkeit mehr oder weniger ab.

»Also der Freien Presse misstraue ich grundsatzlich. Also das ist ein véllig ein-
seitiges, gekauftes Medium, das kann ich ganz klar so definieren.« (Toé)

»Wie sagte einst ein grofler Herrscher: »\Wenn mein Volk sich streitet, strei-
tet es sich nicht mit mir.« Die Medien sind dazu ein wirksames Mittel. Und da
brauchen wir nicht reden, die, die die Macht haben in den Medien, die kon-
nen die entsprechend lenken. Das ist so, da brauchen wir uns nichts vorma-
chen. Wer klar denkend ist, muss sich dessen bewusst sein, dass das schon
gesteuertist.« (T54)

»[Alm Ende werden die auch irgendwo gelenkt. Die kénnen ja auch nicht ma-
chen, was sie wollen.« (T15)

Wer genau die steuernden Instanzen sind und tiber welche Kanile der Ein-
fluss lauft, dariiber gibt es unterschiedliche Vorstellungen. Hiufig ist es
»der Staat, »die Politik« oder »die Regierung«: Eine Person vermutet, »dass
die Politik den Medien gewisse Spielregeln vorgibt, und das nicht wenig«
(T32). Laut einer anderen sind die Medien »Sprachrohr« der »Bundesregie-
rung« (T52), was vor allem in der Pandemie deutlich geworden sei. In einem
Gesprich vermutete man zusitzlich »vorauseilenden Gehorsam« (T49) als
Wirkmechanismus, wihrend in zwei anderen Interviews sogar das Bild
staatlicher Vorzensur bei 6ffentlich-rechtlichen Nachrichtensendungen ent-
worfen wird:

»Und da nehmen wir als Beispiel die Tagesschau, oder die Offentlich-Recht-
lichen, die sind nun einmal dem Staat unterlegen. Also die kénnen nicht
schreiben, was sie wollen. Da wird dann nochmal driiber geguckt.« (To2)
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»Manchmal denkt man, dass die Nachrichten, gerade im Fernsehen, nur das
bringen, was abgenickt ist von oben. [..] Die werden unterstiitzt vom Staat.
Ich weifd es nicht.« (T50)

Andere Befragte machen als Einflusskanal des Staates die Aufsichtsgremien
offentlich-rechtlicher Anstalten aus, in denen unter anderem Politikerinnen
und Politiker sitzen und die den Intendanten wihlen:

»Es kann keinen freien Journalismus geben in diesen Strukturen. Also wenn
die Intendanten von Rundfunksendern durch die Politik bestimmt werden,
wie soll das dann noch... Das geht gar nicht. [..] Die Journalisten [..] fithlen
sich nicht frei und unabhingig. Sie wissen es ganz genau, ob sie es wissen
oder nur spiiren, wenn sie hier weiter machen, braucht der Herr Sdder nur
dort anzurufen und dann ist sie weg vom Fenster, die Dame, die zu hartna-
ckig nachgefragt hat.« (T48)

»Beim &ffentlich-rechtlichen Rundfunk brauchen wir doch blofR mal gucken,
was passiert ist mit der Kampagne, als die Kiinstler die Kampagne gemacht
haben [gemeintist die Corona-kritische Videokampagne #AllesaufdenTisch].
Da wo der Vorsitzende, ein Beirat vom ZDF, gesagt hat, der bekommt keinen

Auftrag mehr. [..] Derist wieder zuriickgerudert, aber da sehe ich, welche Ge-
danken dahinter sind, wie parteipolitisch das ist. Diese Gremien, die sozusa-
geninden einzelnen Vorstidnden sitzen, vom ZDF, von ARD und so weiter, wie

das politisch versucht wird, von Politikern irgendwie —ich sage jetzt nicht zu

missbrauchen, das wére schon zu viel —aber zumindest wird es mitbenutzt,
beziehungsweise guckt man dort, was dort gemacht wird. Da habe ich Zwei-
fel an der Unabhingigkeit.« (T43)

»lch denke ganz klar, dass die zu nah beieinandersind. Ich hatte, dasist schon
eine Weile her, da ging es um die Besetzung des Verwaltungsrates ARD und
ZDF. Ich weif nicht, ob ich es jetzt verwechsle, aber es war dann so, dass,
sagen wir jetzt ARD, eher von den Konservativen besetzt ist und ZDF, der
Verwaltungsrat eher von links, also SPD und Griine oder so besetzt ist. Das
muss sich dann auch ganz klarin der Ausrichtung des Senders widerspiegeln.
Sonst brauchte es keinen Verwaltungsrat.« (T15)
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Mit »Beirat« und »Verwaltungsrat« sind hier offenbar die Rundfunkrite der
in der ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten sowie der
ZDF-Fernsehrat gemeint. Im Zusammenhang mit privaten Medien spricht
eine weitere Person iiber die Eigentiimer als Quelle von Einfluss und Me-
dienkonzentration als Problem:

»[Zu DDR-Zeiten] wusste man aber, es war ja von der Partei alles vorgege-
ben. Jetzt tut man so, als wenn das nicht mehr so wére. Aber es ist genau das
gleiche. Es ist vorgegeben, nur eben jetzt vom Kapital. [..] Und die, die das
Geld haben, die machen das auch. [..] Wer besitzt denn die Zeitungen? Wer
besitzt denn die Fernsehsender, kann man ja nachschauen. Und dann stellt
man fest: Ach, das sind ja immer die Gleichen.« (T21)

In dieselbe Richtung geht ein Argument aus einem anderen Interview:

»Dann habe ich mich informiert, wem hier was gehort in diesem Land. Wel-
che Verlagshauser kontrollieren oder besitzen welche Publikationen. Zum
Beispiel das Redaktionsnetzwerk Deutschland, was zum grof3en Teil der SPD
gehort, bestimmt hier den Inhalt simtlicher deutscher Regionalzeitungen
sozusagen. [..] Da habe ich wenig Vertrauen.« (T44)

Eine weitere Person vermutet homogenisierenden Druck aus der Chefredak-
tion auf die Redaktion: »Der Chefredakteur, wenn der links eingestellt ist
und Scholz toll findet, dann wird er darauf achten, streng, dass also nur
noch die Artikel veréffentlicht werden und die Journalisten in seinem Team
sind, die ihm ein ruhiges Leben bescheren« (T23).

Zwei Befragte benutzten das Wort »Gleichschaltung« der Medien mit
der Politik bzw. Regierung, meinten dies aber nicht im Sinn eines totalitiren
Regimes. Erkennbar ist in einem Interview, dass damit eine Ubernahme von
Themenkonjunkturen aus dem politischen Raum gemeint ist:

»lch sage jetzt mal, vor Corona, da ging es nur um den Klimawandel und CO -
Einsparungen und so, da war alles voll von Klimawandel. Da hat man das al-
les vollgemacht, um jetzt von wirklichen Problemen wie zum Beispiel viel zu
niedrigen Sozialleistungen abzulenken. Das kommt nur mal ganz kurzinden
Medien hoch, wenn es neue Regelsitze gibt oder wie jetzt dieser, in Anfiih-
rungsstrichen, Systemwechsel, von Hartz IV zum Birgergeld. Dann kommt
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das mal kurz rein. Aber dann ist es auch schon wieder weg. [..] Also die Me-
dien, man kann es wirklich sagen, auch wenn es offiziell nicht gesagt wird,
die sind mit der Politik gleichgeschaltet.« (T52)

In einem anderen Gesprach wurde angemerkt, dass das nicht so funktionie-
re, »wie wir das aus der DDR vielleicht kennen, aber ja, letztlich ist es eine
Art von Gleichschaltung«. Die Kontrolle laufe »viel subtiler«, nimlich tiber
Geschiftsbeziehungen der Medienhiuser zu Werbekunden:

»lch stelle mir das vor: Jetzt sitzt man in der Redaktionssitzung, fiir den Spie-
gel oder fir den Focus. Und dann sitzen die drin und dann hat jemand eine
kritische Meinung und bringt das an und jetzt geht es doch schon los. Jetzt
wird schon tiberlegt: Wo sind unsere Beziehungen? Zu wem haben wir die?
Kénnen wir das machen? sWenn wir das herausbringen...och nee. Das Bun-
desministerium hatjetzt gerade eine grofde Werbung geschaltet bei uns...da
kénnen wir den Artikel doch nicht so herausbringen.«Verstehen Sie? (Ts57)

Corona-Anzeigen der Bundesregierung machte jemand auch als Einfluss
auf die redaktionelle Unabhingigkeit aus, zudem Anzeigen von »Pharma-
firmen« sowie Stiftungs-Projektgelder fiir den Spiegel:

»[W]enn ich den Spiegel sehe, da fiihle ich mich an das Neue Deutschland der
DDR erinnert. Wo bestimmte Sachen einfach nicht stattfinden. Wir habenja
die Corona-Pandemie jetzt gehabt, [..] und da ist mir die Berichterstattung
zu einseitig gewesen, zum Beispiel. Wo ich sage: Ganze Erfahrungen von Bevil-
kerungsschichten finden dort nicht statt! Und dann auf der anderen Seite zu se-
hen, dass 2,1 Millionen alle drei Jahre reingepulvert werden, von Leuten, die
Interesse haben, dass zum Beispiel eine Impfung vorangetrieben wird.« (T43)

Gemeint sind offenbar Projektgelder zum Thema »Globale Gesellschaft,
die Der Spiegel bei der Bill & Melinda Gates Foundation beantragt hatte (vgl.
Der Spiegel 2020) und die wegen des Engagements der Stiftung fiir weltweit
hoheren Impfschutz vielen negativ auffielen, die den Corona-Mafinahmen
kritisch gegeniiberstanden.

Drei weitere Befragte sahen ein anderes Einfallstor fir dufiere Interes-
sen in den Redaktionen: die Abhdngigkeit von dominanten Quellen und PR-
Material. Da wurde etwa bezweifelt, dass das in den Medien
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»unabhingige Meinungen sind, die da vertreten werden. Also wenn un-
gepriift Pressemitteilungen abgedruckt werden, die ja, wo man eigentlich
glaubt, dass da ein Journalist nochmal nachschaut, ob das Tatsache so pas-
siert, wie es denn das Ministerium gerade veréffentlicht.« (Toé)

Und eine umweltpolitisch aktive Person berichtete von ihren gescheiterten Ver-
suchen, kritische Themen im Lokalteil der Regionalzeitung unterzubringen:

»Da haben wir selbst festgestellt, dass wir unsere Themen, die uns bewegen,
in der [alternativen Lokalzeitung] wiederfinden und auch dort selbst ein-
bringen konnen, mitunter. Wahrend das bei der LVZ so gut wie unmdglich
ist. Und da haben wir halt das Cefiihl, dass die LVZ sehr nah an den Adminis-
trationen, also an den jeweiligen Gemeinde-Administrationen dran ist und
auch sehr nach deren Wiinschen berichtet. Sobald man irgendwie, ich sage
jetzt nicht>gegen, aber doch irgendwie andere Argumente auch mit thema-
tisieren will, ist es ganz schwierig, die auch mal in einer Printversion von der
LVZ zu sehen.« (T20)

Sonstige Tendenz-Kritik

Drei Punkte aus den Gesprichen, die ebenfalls einer (mehr oder weniger)
politischen Tendenz-Kritik zugerechnet werden kénnen, seien noch er-
wihnt: 13 Interviewte bemingelten eine Einheitlichkeit oder Eintonigkeit der
Nachrichten. So heifdt es: »Und ja, je diverser der Markt wird durch Inter-
net & Co., desto einténiger werden aber die Nachrichten« (Toé6) oder auch:
»Was mich genauso stort, ist, ob ich jetzt ZDF angucke oder ARD oder 3sat,
es ist alles das Gleiche. Alles ist gleich« (T10). In zwei Interviews wird als
ein Grund dafiir identifiziert, dass viele Medien dieselben Meldungen von
Nachrichtenagenturen benutzen:

»lch habe das Gefiihl, dass die alle von Reuters [Nachrichtenagentur, Anm. d.
Aut.] dieselben Informationen, dasselbe, nur ein bisschen anders formuliert
bringen. Dann bin ich oft unzufrieden.« (Ts5)

»Ubrigens gibt es noch etwas, was mich sehr drgert oder stort, es werden ja in
der Regel berall als erstes die Agenturmeldungen verbreitet, und dann lese
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ich aber in jeder Zeitung den gleichen Artikel, ich hére in jedem Radiosender
den gleichen Beitrag. Und wenn bei diesem Beitrag, meiner Meinung nach, die
andere Seite fehlt, die fehlt dann aber auch wirklich aufjedem Sender.« (To9)

Mehrere Personen wihnen sich beim Konsum etablierter Medien implizit
oder ausdriicklich in einer »Blase« und wiinschen sich ein Kontrastpro-
gramm, das gleichsam von auflen eine ganz andere Perspektive auf das Ge-
schehen hat und bei der Bildung einer eigenstindigen Meinung hilft, dhn-
lich wie das Westfernsehen in der DDR:

»Wobei ich eben manchmal denke — aber da fehlt mir die Zeit—, dass ich ger-
ne Vergleichsmedien haben wollen wiirde. Weil ich schon [..] denke, man ist
in einer Blase. Wenn man zum Beispiel MDR Sachsen im Radio hort und dann

abendsim MDR nochmal die Nachrichten sieht, das ist, kannst du fast sagen,
synchron. Da siehst du: sHm«. Zu DDR-Zeiten, da hat mein Papa die Aktuelle

Kamera angeguckt und hinterher heute oder die Tagesschau. Und da hattest du
einen Vergleich.« (T27)

»Dann war es bei uns so, Sachsen, speziell hier im Vogtlandkreis hatten wir die
Méglichkeit, im Fernsehen nicht nur die Aktuelle Kamera zu schauen, man konn-
te immer zwei schauen. Das war so. Da hat man sich schon erst einmal ein Bild
gemacht. Man konnte 19:30 Uhr die Aktuelle Kamera und 20 Uhr Tagesschau. Und
dann konntest du sagen:>Ok, hm hm.<Da konnte jeder selbst seine Meinung bil-
den. Das haben wir heute schon gar nicht mehr. Diese zwei Gegenseiten.« (T10)

Dieselbe Person T10 monierte, dass zwar »der Biirger miindig sein soll« und
»moglichst wie beim Arzt mehrere Meinungen einholenc soll, aber: »Wie soll
ich das hier machen? [..] Den Russensender [gemeint ist RT Deutsch, Anm. d.
Aut.] haben sie abgestellt, gibt es nicht mehr. [...] Es gibt nur noch den Einheits-
brei. Wo soll ich mich jetzt, wenn ich nicht iiber die Nachdenkseiten gehe, infor-
mieren? Eine Person dachte iiber eine andere Alternative nach: »[V]ielleicht
miisste man das franzosische Fernsehen irgendwie gucken kénnen, wenn
man es verstehen wiirde. Oder von anderen Lindern« (T27). Jemand anderes
macht dies bereits:

»Mir fallt doch auf, dass deutsche Medien aus meiner Sicht einen Blickwinkel
haben, der relativ dhnlich ist. Zum Beispiel, was den Umgang mit Berichten
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aus Nachbarldndern oder iiberhaupt Internationalem betrifft. Da fehlen mir
durchaus manchmal... Wenn ich mirjetzt ein franzdsischsprachiges Medium
anschaue, dort habe ich viel mehr Berichte aus Maghreb, aus Afrika et cete-
ra.«(T47)

Ein zuweilen verwandter Kritikpunkt, der in elf Interviews zur Sprache
kam, war, dass die Medien zu unkritisch gegeniiber den Mdchtigen seien bzw. mit
dem Strom schwimmen wiirden. Mit Bezug zur Hauptsendezeit im Fernsehen
wurde etwa bemingelte, dass »da zu wenig Kritik unterwegs« sei (Tos). Ahn-
lich heif3t es in anderen Interviews:

»Die sind nicht so, dass sie irgendetwas hinterfragen, sondern nur ganz
neutral alles halten. Ich bin kein Querdenker oder so etwas, aber manchmal
wiinscht man sich schon, dass auch mal mehr Kritik gelibt wird .« (T50)

»Man macht sich ja auch seine Vorstellungen und Gedanken. Und dann fallt
miraufoderich empfinde es so—das war schon frither so und wird auch nicht
anders—es wird immer die Fahne nach dem Wind gehdngt. Wenn eine Linie
drinist, will jeder mitschwimmen.« (T11)

Eine Person sprichtvon »Mainstream«und dass es »itberhaupt nicht mehr um
investigativen Journalismus geht, wo ja auch unterschiedliche Meinungen
prisentiert werden« (T45). Zwei Befragte bemingelten, dass bei Polit-Inter-
views nicht hirter nachgefragt werde, bzw. wurde sich ein schirferer Inter-
viewstil gewiinscht:

»[l]ch wiinsche mir mal einen Reporter, der im Gesprach zu einem Politiker
oder zu jemand anderem sagt: >Falsche Antwort. Wiirden Sie bitte mal auf
meine Frage antworten? Das habe ich doch jetzt gar nicht gefragt!« (Ts59)

»Warum zum Beispiel fragt ein Journalist nie hartnackig nach? Die kdnnten
das. Die kénnten einen Politiker in so einem Gespréch so lange in die Ecke
treiben, bis der Farbe bekennen muss. Das wird aber nicht gemacht.« (T48)

Mit besonders viel Emphase prangerte eine Person »diese Kritiklosigkeit«
der Journalistinnen und Journalisten an:
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»Es kann passieren was will, die kénnen in Berlin Beschliisse fassen, bloder
geht gar nicht. Jeder Mensch mit ein bisschen gesundem Menschenverstand
wirde sagen:slst doch klar, das funktioniert nicht.cAberin Berlin, die denken
da nicht.«(T42)

Als Beispiel nannte die Person die Bundesinnenministerin Nancy Faeser und
den Plan, das Wahlrecht auf 16 Jahre abzusenken [unseres Wissens hat die
Ministerin keinen solchen Plan vorgelegt und ist vermutlich mit Saskia Es-
ken verwechselt worden, die sich 2020 dafiir eingesetzt hatte, Anm. d. Aut.J;
ihrer Meinung nach miisste dann aber logischerweise auch fiir die Jugend-
lichen »das Strafrecht angepasst werden«:

»KeinJournalist hat geschrieben, also in den Zeitungen, die ich zu dem Thema
gelesen habe:>Es kann nicht sein, das Wahlrecht herunterzusetzen, also mehr
Rechte zu geben, ohne entsprechende Pflichten anzupassen.«Warum sagt das
kein Journalist? Wozu sind die Typen tiberhaupt da? Das frage ich mich manch-
mal. Da wird keine Kritik gelibt. Es wird berichtet, ja. Aber dass die mal schrei-
ben:>Die hat sie nicht mehr alle.<Das kann man doch mal schreiben.« (T42)

Beim Schwimmen mit dem Strom wird allerdings nicht nur eine Konformitit
mit der Regierung oder auch der Nato konstatiert. Befragte stéren sich auch
an einer unkritischen Haltung gegeniiber den Klebe-Aktionen der »Letzten
Generation« sowie Greta Thunberg, die gegeniiber »Frau Merkel« zu respekt-
los aufgetreten sei (T11), sowie daran, dass kein Medium fordere, der Polizei
bei der Verfolgung von Jugendbanden mehr Rechte zu geben (T42). Es klingt
also in einigen Interviews die Wahrnehmung an, der Tenor der Bericht-
erstattung sei zu linksliberal bzw. griin-klimabewegt.

In vier Gesprichen schlieRlich wurde Kritik am Gendern und an »Wokeness«
geduflert, also an der Verwendung geschlechtergerechter Sprache und am
Engagement gegen rassistische oder sexistische Diskriminierung. Eine Per-
son erzdhlte: »Und ich schrecke tatsichlich auch regelmifig zuriick, wenn
in 6ffentlich-rechtlichen Sendern gegendert wird, in Formen, wo ich sage,
das macht sprachlich gar keinen Sinn« (T60). Gemeint sind Formen wie »For-
schende«, die schon dann nicht mehr sinnvoll seien, wenn die gemeinten
Personen in die Kantine gehen und dann ja »Essende« seien:
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»Da macht man zu. Man hangt sich nur noch an dieser einen Formulierung
auf. Da mag der Inhalt gut und richtig sein. Aber den bekommt man dann tat-
sdchlich nicht mehr mit, weil man im schlimmsten Fall abschaltet. Und sagt:
Nein, das will ich jetzt nicht haben.« (T60)

Denselben Punkt kritisierte auch eine weitere Person (»Aber wenn der Stu-
dierende backt, ist er ein Backender, aber er bleibt Student von Beruf.«) und
hilt das »grammatikalisch« fitr einen »Fehler«: »So einen Blodsinn sagen die
Leute, aber wenn einer heute sagt >grofRer wie¢, das wird toleriert. Das kann
doch wohl nicht wahr sein. Die Schuld liegt voll bei diesen Journalisten.« Die
deutsche Sprache werde »verhunzt«, und es werde den Leuten

»eingeredet: Du bist ganz bése, wenn dusindianer<sagst. Wer heute in einer
Kneipe >Zigeunerschnitzel< bestellt, ist ein Rechter. Schwachsinn! [.] Man
kann es auch ibertreiben. Uns werden sprachliche Eskapaden aufs Auge
gedrickt, die ich fur idiotisch halte. Das ist eine Mafdnahme, das kommt nur
von Journalisten.« (T42)

Zwei Befragte betonten, dass dies fir die Mehrheit irrelevant sei und es gra-
vierendere Dinge gebe, die man diskutieren sollte:

»Und da denke ich immer, haben wir nicht schlimmere Probleme? Also miis-
sen wir uns wirklich daran aufhangen? Und missen wir wirklich dariiber
diskutieren, ob jemand Rastalocken tragt oder nicht, oder ob wir>Indianer«
sagen oder nicht?« (T39)

Es gebe, so die befragte Person weiter, »[...] manchmal eine falsche Verschie-
bung, dass Minderheitenthemen zu viel Prisenz gegeben wird und gesagt
wird, die wiirden immer zu kurz kommen, was aber dann dazu fiihrt, dass
man sagt: >Ich kann es bald nicht mehr horen.« (T39) Eine Abkiirzung wie
»LGBTQI« [Lesbian, Gay, Bi, Trans, Queer, Intersexuell, Anm. d. Aut.] hat man

»wahrscheinlich schon so oft gehért, dass es einem zu den Ohren raus-
kommt. Und das finde ich schon schlimm. [..] Wir sind auch hier in [s4chsi-
sche Kleinstadt] sehr liberal, aber das muss man doch nicht aufjeder zweiten

Seite lesen.« (T39)
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Ganz dhnlich argumentierte eine weitere Person:

»Und diese Genderei, sage ich mal, [ist] seitdem gefiihlt der Mittelpunkt
unseres Seins [..]. Ja, aber ich sehe die Menschen hier kimpfen. Ich sehe die
Unternehmen kidmpfen. Die haben ganz andere Probleme.« (T23)

Es interessiere »sich in der Welt keiner fiirs Gendern, wirklich niemandc, be-
tont die Person, berichtet allerdings kurz danach von ihrer Tochter, die sich
offenbar dafiir interessiert:

»Aber wenn ich mir unsere Jiingste anschaue, die jetzt im zweiten Studien-
jahrist und diese Gruppe von jungen Leuten, die haben ja kaum noch einen
Realitdtsbezug. Fir die ist ja Gendern der Bestandteil des Lebens. Also die
sind ja erstmal mit 20 wirklich am Fragen, was sie denn sind, Mdnnlein, Weib-
lein oder etwas dazwischen. [..] Die reden viel. Aber die denken viel zu viel
nach. Und die koppeln sich vom normalen Leben ja total aus.« (T23)

Es ist zu vermuten, dass in diesem Statement ein Konflikt sowohl zwischen
Generationen als auch zwischen Milieus bzw. weltanschaulichen Richtun-
gen hervortritt.

Kommerz-Kritik

Ein zweites grofieres Biindel an Kritikpunkten, nach der Kritik an Partei-
lichkeiten und politischer Tendenziositit, kann mit dem Begriff »Kommerz-
Kritik« zusammengefasst werden. Beanstandet werden hier Phinomene,
die vor allem wirtschaftliche Ursachen zu haben scheinen.

Sensationalismus/Skandalisierung

In 23 Interviews wurde unangemessene Skandalisierung und Sensatio-
nalismus als Grund fir Medien-Misstrauen genannt. Darstellungen seien
»iiberspitzt« (T47) und »iibertrieben« (T51); »ob das Corona ist, ob das Pegida-
Aufmirsche sind, es wird alles so gigantisch umschrieben« (T35); alles werde
»ausgeschlachtet bis zum Ultimo« (T10). Medien versuchten, »immer den
Skandal rauszukitzeln«, und betrieben »Effekthascherei«, denn »es muss
immer irgendwie was los sein, auch wenn vielleicht gerade eigentlich nicht
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so viel los ist« (T40). Eine andere Person bringt dasselbe Argument, indem
sie Journalismus mit einem spannenden Film vergleicht:

»Weil drastisch verkauft sich schon mal besser, glaube ich. Das war frither
schon so.Ja, wenn man da einfach nur eine Zeile liest, >wir erwarten vielleicht
in drei Wochen Lockdowns, verkauftsich das vielleicht nicht so gut. Wenn sie

schreiben,>ja liber1.500 Neuinfektionen, jetzt iiberlegt die Politik...cAlso wie

beim Film, wenn man so Filme sieht, die auf wahren Verbrechen beruhen, die

sind natiirlich dann so aufgebaut, dass es vielleicht auch noch spannend ist

und man weif$ ja dann nie, ob es sich so ereignet hat, wie es im Film darge-
stelltwird oder ob es halt doch schleichender, langsamer, mit weniger Action

war. Und hier ist natiirlich die Action mit drin, weil die natiirlich auch ihre

Auflagen haben wollen.« (T37)

Es werde aus kommerziellen Griinden auf die »Trinendriisen« gedriickt (T1s,
Ts1) oder »Panik« bzw. »Angst« gemacht. Eine Person hielt die Corona-Be-
richterstattung fir kommerziell getrieben:

»Tagesblatter werden kaum noch gelesen, die Zahlen gehen zuriick, zuriick,
zuriick. Also miissen sie Krawall machen. Corona kam denen echt zupasse.
Die Corona-Berichterstattung, das war doch Angstmache, Panikmache der
Endstufe. Man muss den Virus wirklich ernst nehmen, der Virus ist da, das ist
ein neuer Virus, und esist eine Art neue Seuche und auf die muss man wirklich
aufpassen, alles klar. Aber das warja schon Panikmache der Endstufe.« (To3)

Eine weitere Person erzihlte, wie vor allem ihrer alten Mutter die Berichterstat-
tung itber den Ukraine-Krieg, Corona-Wellen oder die Inflation Angst mache:

»Wenn dann jeden Tag drinsteht, die Heizkosten steigen, der Strom wird ab-
gestellt, die Heizung wird abgestellt. Dann sitzt sie da. Ich sage:>Ach, Muttil«.
Das muss man doch rankommen lassen, man muss das nichtjeden Tag, wiir-
de ich jetzt sagen, so breit ausbauen. [..] Man muss jetzt nicht schon Angst

schiiren, wasim Herbstist. Was kommt, das kommt, das kénnen wir sowieso

nicht dndern.« (Ts1)

Einige Male wurden »reifierische Schlagzeilen« (T46) kritisiert, die vom Text
des jeweiligen Artikels nicht gedeckt seien:
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»Aber was diese Verantwortung in Richtung sFormulierungen< angeht, also,
dass ich der Schlagzeile wegen sozusagen alles aufgebe, und den Eindruck
habe ich schon [..]: Hauptsache die Schlagzeile stimmt. Manchmal steht so-
gar im Bericht oder im Artikel selbst dann etwas Relativierendes. Aber die
Schlagzeile ist schon so schmerzhaft, so, dass man denkt: sDas geht doch
nicht, du kannst doch nicht.., dass da eine Form von Menschenverachtung
teilweise transportiert wird und das vollig unreflektiert.« (T53)

»Es ist auch oft so, dass selbst in den Dresdner Neuesten Nachrichten eine Uber-
schrift prangt und ich denke: >Ha? Was ist denn jetzt? Das kann ja nicht sein.<
Dann lese ich den Artikel und im Artikel relativiert sich das alles. Dann wird
eigentlich der Uberschrift widersprochen « (T16)

»Es gibt die Medien, die mit der Uberschrift etwas prophezeien, die auch die
Klicks brauchen, wenn es Online-Medien sind und eine Uberschrift machen,
die einfach reifderisch klingt und wo dann nur heife Luft dahinter ist, die
wiirde ich jetzt mal in die unterste Ecke stellen.« (T14)

In diesem Zusammenhang wird am hiufigsten (von zehn Befragten) die Bild-
Zeitung negativ genannt. Sie sei »schreierisch aufgemacht« (T60) und »die
Massen [werden] aufgepusht« (T59). Man wiirde »keine Bild lesen — zu platt«
und lobte dafiir den Spiegel und die Siiddeutsche Zeitung, die unter den Schlag-
zeilen noch Unterzeilen hitten, die »sind so lang, dass man schon von meh-
reren Seiten nachdenken muss, was da so drinsteht« (To7). Ahnlich meinte
jemand, dass man »die Bild generell meide« und versuche,

»bewusst Sachen zu lesen, von denenich denke, das hat auch eine inhaltliche
Schwere oder Gewichtigkeit und Vertrauen einfach auch, was ich jetzt bei
der Bild irgendwie nicht habe. [..] Ich weif? nicht, da wissen Sie wahrschein-
lich besser den Unterschied zwischen Spiegel, Zeit und Bild, wo das herkommt,
aber vom Gefiihl her fiihle ich mich mehr zu den anderen hingezogen, weil
es fiir mich einfach fundierter rilbberkommt. Das ist nicht so Skandal-lastig,
sondern hatirgendwie mehr Tiefgang.« (T20)

Auch einige andere Interviewte betonten einen Gegensatz zwischen Boule-
vardmedien und seriosen Medien oder aber zwischen privaten und 6ffent-
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lich-rechtlichen Medien, wobei sie dann den Erstgenannten jeweils mehr
Grund zum Misstrauen bescheinigen:

»Journalismus sollte von den Instrumenten und im Prinzip von der Freiheit,
von den Gegebenheiten, 6ffentlich-rechtlich frei sein. Bei den Privaten habe
ich den Eindruck, dass sie Medien zum Selbstzweck machen, um Quoten zu
machen. So hat man bei Bild oder bei RTL oder wie auch immer dann diesen
gewissen Drauf-Schlag-Hammer in Richtung Uberschriften, Bashing, dass
man sagt:>Okay, die mussjetzt iibelst krass sein, dass wirsoundso viele Klicks
oder Quoten und so bekommen.<Das verfalscht die Berichterstattung.« (Ts8)

»lch denke, man merkt, ob das so ein Boulevardjournalismus ist, der etwas
ReifSerisches bringen will, oder ob das seridse Journalisten sind. Aber ich den-
ke, das liegt auch daran, wie die bezahlt werden oder wie ihre Anstellung ist.
Ob die fiir etwas ReifSerisches Geld kriegen oder ob gesagt wird: >Die Stelle
istda, versuchtso gut wie moglich zu recherchieren, ihr kriegt das Geld, auch
wenn ein Ergebnis herauskommt, das nicht besonders popular ist.« (T16)

Vereinzelt wurde nicht nur die Bild-Zeitung mit Effekthascherei in Verbin-
dung gebracht, sondern auch die Morgenpost (eine Boulevardzeitung in Dres-
den und Chemnitz), der Spiegel, RTL, die Sichsische Zeitung und die Dresdner
Neueste Nachrichten. Selbst 6ffentlich-rechtliche Sender, so eine Person, gin-
gen »in die Falle [...] der Boulevard-Berichterstattung, teilweise« (T18).

Kommerzialisierung der Berichterstattung

Wie schon angeklungen ist, werden fiir reiflerische Uberschriften und
emotionalisierende Berichterstattung wirtschaftliche Hintergriinde des
Mediensystems verantwortlich gemacht. In 15 Interviews wurden ent-
sprechende Kommerzialisierungstendenzen, 6konomische Zwinge bzw.
Konkurrenzdruck angesprochen: So beklagte jemand »Kommerz bis zum
Gehtnichtmehr« (T38), andere Personen erwihnten »diese enorme Verwirt-
schaftlichung auch des Journalismuss, die »itberhaupt keine Mdglichkeit
fiir Journalisten« lasse, »selbst investigativ etwas zu tun« (T45), oder glaub-
ten, »wenn die Privaten diesen Druck nicht hitten, diesen wirtschaftlichen
Druck, wire auch die Medienberichterstattung anders« (T58). Teilweise
wurde dieser Aspekt ausdriicklich mit dem Thema Vertrauen verkniipft,
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weil wirtschaftlicher Druck der Verlisslichkeit, Wahrheit, Unabhingigkeit
oder Neutralitat abtraglich sei:

»Also ich wiirde schon sagen, fiir mich wiegt die Abhédngigkeit davon, dass
die meisten Medien Profit machen miissen, das wiegt fiir mich schwerer als
die Verquickung mit der Politik.« (Too)

»Und man muss ja von News leben. Das ist eben jeden Tag irgendein Auf-
macher, den man braucht, damit die Menschen natiirlich auch die Zeitung
kaufen. Da ist ein anderer Gedanke manchmal dahinter, wéhrend ich viel-
leicht eben wahrheitsliebend irgendetwas abbilden wiirde, ist natiirlich so
ein Verkaufsprozess dahinter. Kriege ich die Zeitung auch am nachsten Tag
irgendwie los? (T26)

»Und Journalismus besteht ja, meiner Ansicht nach, nur noch aus Geldver-
dienen. Deshalb wird ja auch, meiner Ansicht nach, dasimmer wiederin eine

Richtung manipuliert, damitdas absetzbarist. [..] Und deshalb habeich auch

so starke Bedenken. Uberall dort, wo das Kapital eindringt, ist diese Verlass-
lichkeit eben nicht mehr da, ist das Vertrauen nicht mehr da.« (T21)

Eine interviewte Person, die direkte Erfahrungen mit Journalistinnen und
Journalisten gesammelt hat, bemingelte, dass aus kommerziellen Griinden
»bei Politik zum Beispiel [...] eigentlich grundsitzlich erst mal alles schlecht«
sei und »auch immer so ein bisschen in die korrupte Richtung geschoben«
werde. Fragen auf Pressekonferenzen wiirden gestellt mit der Absicht, eine
spektakulire Headline zu produzieren:

»Aber diese Fragen gehen dann halt schon in so eine Richtung, wo man halt
weifd: Ah, der will haltin diese... Ja, der will halt diese Schlagzeile rausholen,
sozusagen, und irgendwie rauskitzeln. Und das ist fiir mich... [atmet horbar
aus] Ja... Wenn man eben da auch wieder zum Vertrauen zuriickkommt, das
ist fiir mich nicht neutral. Also Neutralitat ist halt wichtig. Und die fehlt mir
dann in dem Zusammenhang.« (T40)
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Oberflachlichkeit/Verknappung

Elf Interviewte kritisierten eine Oberflichlichkeit bzw. Verknappung der
journalistischen Inhalte, die auf kommerzielle Zwinge, Boulevardisierung
oder Zeitknappheit bei der Recherche zuriickgefithrt wurde. Objekte der
Kritik waren manchmal die Regionalzeitung, manchmal private Sender und
manchmal auch Offentlich-Rechtliche.

»Also, der Freien Presse vertraue ich jetzt nun nicht hundertprozentig, auf gar
keinen Fall. Das ist mir oft zu oberflachlich, zu wenig oder auch ein bisschen
zutendenziell [gemeintist tendenzids, Anm. d. Aut.].« (Tos)

»[llchsage dasjetzt mal ganz bose, dasistvielleichtarrogant, aber miristdas
zu flach. Mirist das zu oberflachlich. Also wenn ich die privaten Sender habe,
wo ich dann sage:>Oh, nee, bitte nicht.<Es ist aber auch, wenn ich MDR jetzt
selbst nehme, ist mir zu stark Boulevard-orientiert.« (T35)

»[M]anche Sachen sind so kompliziert — das Leben ist nun mal komplex und
kompliziert — und der Bevdlkerung muss etwas verkauft werden, was ein-
fachist. Und dann macht man es einfach. Sachen, die kompliziert sind... Man
will die Leute ja nicht verunsichern. Aber das ist natiirlich falsch, weil, wenn
man auf der anderen Seite sagt: >Das ist ein mindiger Biirger«, dann muss
man ihm eben auch zugestehen, sich eine Meinung zu bilden.« (T41)

Einige Befragte driickten indirekt eine politische Tendenz-Kritik (zu den
Themen Corona oder Ukraine) als Kritik an Oberflichlichkeit aus, durch die
eben wichtige Informationen fehlen wiirden. So gab eine Person an, »sehr
unzufrieden mit der Corona-Berichterstattung« zu sein, und erzihlte:

»[llch habe das Cefiihl, wenn ich mich mit einer Sache beschiftige, mich
da hineinknie und versuche, mir einen Uberblick zu verschaffen, und lese
danndas, was in der Zeitung darlber steht, habe ich den Eindruck, da fehlt
etwas, die beschiftigen sich nicht ausreichend damit. [..] [H]aufig wird
nicht auf den Kern der Sache eingegangen, nicht umfangreich und sach-
lich berichtet, sondern sehr oberflachlich. Dass die Tendenz oftmals dahin
geht:>Das musst du jetzt glauben, und so ist es und der Wissenschaftler X
oderY hatdas gesagt und Punkt.« (T33)
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Neben Corona, so die Person weiter, betreffe dieser Eindruck auch Themen,
in die sie aufgrund fritherer beruflicher Tatigkeit in einem Museum niheren
Einblick hatte:

»[lJmmer wenn ich genau wusste, wovon ich rede oder weil ich es selbst mit-
erlebt habe —jetzt im kleineren Mafistab, irgendeine Museumsgeschichte
oder was auch immer — und dann die Berichterstattung dariiber gelesen
habe und feststellen musste, wie weit, oder wie sehr weit das von der Wirk-
lichkeit entfernt war, wie oberflachlich und wie ungenau das alles ist.« (T33)

Dass eigene Fach-Expertise in bestimmten Feldern sie die Fehler in ver-
knappter Berichterstattung itber diese Themen erkennen lisst, reklamierten
vier weitere Befragte fiir sich. Ein Interview nahm beispielsweise Bezug auf
einen Eigentumsiibergang im Lausitzer Bergbau von Vattenfall zur LEAG:

»Und jetzt bringen Sie das mal einem Journalisten bei, was diese Probleme
dann nachfolgend sind, weil das hat alles mit Rekultivierung, Sanierung, mit
Geld zu tun. Und da ist man manchmal enttduscht, wenn dann vielleicht nur
zehn Sekunden im Sachsenspiegel [Sendung im MDR-Fernsehen, Anm. d. Aut]
wieder kommen. Und da kann niemand draufien verstehen, was ich eigent-
lich wollte, niemand. Das ist mir manchmal, wo so verknappt wird, negativ
aufgefallen.« (T26)

Aktualitatsdruck und Beschleunigung der Berichterstattung

In sieben Gesprichen wurde Misstrauen gegen Journalismus mit der zeit-
lichen Dimension verbunden: Der Aktualititsdruck sei zu hoch, Medien-
schaffende hitten zu wenig Zeit zum Recherchieren und wiirden Informa-
tionen zu schnell veréffentlichen.

wlch moéchte als Zeitung immer der Erste sein, der die Informationen hat.<Ich

weif}, dass Journalismus so funktioniert. Aber gerade jetzt in dieser Corona-
Zeit erwarte ich eigentlich, dass man so lange wartet, bis jetzt eine Minister-
prasidentenkonferenz sagt:>Jetzt kann veroffentlicht werden .« (T35)
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Auch eine andere Person wiinschte sich eine langsamere Berichterstattung
und Kommentierung — mit Blick auf die letzte UN-Klimakonferenz fragte
sie: »[Dlie sind noch gar nicht fertig mit Beraten, da wird schon ein Stand-
punkt dazu gesagt. Ist denn das so richtig (To2).

Der Zeitdruck, so wurde in einem anderen Gesprich betont, sei in den
Redaktionen das Einfallstor fiir PR-Inhalte:

»Und ich sehe zum Beispiel, wenn eine Firma oder irgendjemand eine Pres-
seerkldrung abgibt oder Pressemitteilung in die Redaktion gibt, dass aus

Zeitgriinden die Pressemitteilung, sage ich mal, nicht ungefiltert durchgeht,
aber weitgehend als gegeben hingenommen wird und die Zeit nicht besteht,
die Pressemitteilung zum Beispiel nochmal zu hinterfragen und zu kontrol-
lieren und gegenzurecherchieren. Die Zeitist einfach nicht da und der Artikel

muss raus, weil es muss passieren und es muss sein.« (T43)

Die Beschleunigung fithre aber auch zu inhaltlichen Schlagseiten und Par-
teilichkeiten: So meinte jemand, dass Medien »wahnsinnig schnell auf die
Dinge reagieren und natiirlich ganz schnell uns mit Mitteilungen, Nachrich-
ten versorgen wollen und dadurch sicherlich manche Dinge auch zu einseitig
betrachtet werden« (To7). Es wurde aber auch kritisiert, dass Medien schon
aus reinem Zeitdruck politische Statements oder Meinungen ohne ausrei-
chende Priifung wiedergeben:

»Also ich glaube, wir haben furchtbar hektische, schnelle Medien. Die Politik
denkt schon daran, dass die Medien das brauchen, und man kénnte ja fast
meinen, die sprechen schon so, dass die Medien das nur mitschneiden miis-
sen, dass die auch nicht mehr etwas kiirzen oder verlangern. [..] Wahrschein-
lich kann ich das morgen in der Zeitung mit einer dhnlichen Uberschrift lesen

und das ist eine Entwicklung, wo die Medien, finde ich, nicht mehr neutral

genug sind. Das ist eigentlich ein Spiegeln der politischen Inhalte. Das wird

einfach nur weitergegeben. Die machen dieses Tempo mit. Steigern sich

gegenseitig. Die werden immer schneller.« (T39)

»lch habe manchmal den Eindruck, denJournalisten fehlt vielleicht die Zeit, —
ich weifd es nicht, ich kann das nicht beurteilen — bevor sie einen Artikel raus-
hauen, dass sie sich wirklich nach allen Seiten absichern. Die nehmen dann
von irgendetwas eine Meinung auf.« (127)
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Sonstige Kritik

Zwei Kritikpunkte, die weder explizit politische noch wirtschaftliche Hin-
tergriinde haben diirften, seien noch dargestellt: Neun Personen dufierten
eine Themenverdrossenheit, also eine Ubersittigung mit Grofithemen wie Co-
rona oder Ukraine:

»Es ist immer wieder das Gleiche. Gerade jetzt mit der Pandemie oder mit
dem Krieg. So schlimm, wie es ist, aber irgendwann hat man sich das tiber-
gehort. Man hort mal hin:s)a, esist wieder das.<Aberwenn es den ganzen Tag
lauft, ist es dann zu viel.« (To1)

»lch fithle mich relativ schnell iiberséttigt mit Informationen, wenn es einen
bestimmten Nachrichtentrend gibt, wo alle draufspringen. [..] Das ist was,
wo ich ganz schnell miide werde und wo ich eher zu viel bekomme und mich
frage, wo ist denn jetzt noch der Neuigkeitswert ab einer bestimmten Stel-
le.« (T60)

Eine Person bezeichnete die Dauerbeschallung mit negativen Themen als
»Irrsinne, das sei »zum Teil iiberfiittert« und sie habe »die Faxen dicke« (T18).
Eine solche Ubersittigung, so gaben zwei Personen zu Protokoll, fithre dann
auch zu Nachrichtenvermeidung:

»Wir haben dann wirklich teilweise auch keine Nachrichten mehr angesehen,
als Corona war, weil wir gesagt haben: >Als ob es keine anderen Themen mehr
gibtk Die gibt es aber fiir jeden Menschen, ob Schule, ob Arbeit, was weif ich.
Wenn dann zu sehr dieses eine Thema behandelt wird, dasist nicht gut.« (T27)

»lch stelle aber fest, dass ich mich in den letzten Wochen und Monaten mehr
entferne von Nachrichten, weil ich einfach die Dinge fir mich schon gar nicht
mehr filtern kann, diese Negativitdt und diese Eingleisigkeit, diese Einseitig-
keit von Berichterstattung belastet mich zunehmend. Ich fange wirklich an,
mich aus Nachrichten zurlickzuziehen. Ich habe auch festgestellt, dass es
vielen Menschen in meiner Umgebung genauso geht. Und ich stelle eine ge-
wisse Aggressivitat fest, mit der ich Nachrichten wahrnehme.« (T23)
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In sechs Interviews klang an, dass die Nachrichten zu wenig konstruktiv seien und
man sich positivere Inhalte wiinscht. Eine Person bemingelte die destruktive
Diskussionskultur in politischen Talkshows:

»Entweder man versucht ein Thema wirklich konstruktivanzugehen, aber es
lduft genauso wie in der Politik. Geht man die Sachen wirklich konstruktivan
oder werden sie einfach nur zerredet beziehungsweise will jeder nur seinen
Standpunkt als den richtigen oder wahren bestatigt haben.« (T48)

Eine interviewte Person, der Medienkonsum »nicht guttut, hielt es fiir »so
ein grundsitzliches Medienproblem, das sind halt vorrangig die negativen
Nachrichten. [..] [A]ber positive Nachrichten verkaufen sich halt nicht« (T48).
Ahnlich meinte jemand anderes, man »habe oft das Gefiihl, es sind Strategien
da, um Probleme zu l6sen. Aber wir beschiftigen uns nicht mit diesen Stra-
tegien.« Medien pickten das heraus, »was Aufmerksambkeit erheischt«, aber
mit den »kleinen, langsamen Losungen [...] gewinnt man halt keinen Blumen-
topf«. Konkret vermisste die Person ausreichende Berichterstattung iiber
»die Permakultur als Losungsansatz fiir unsere [...] Klimawandelprobleme«
sowie iiber »das Thema freie Bildung« (To9). Eine andere, naturverbundene
Person mit Interesse an Spiritualitit und alternativen Gemeinschaften finde
es »fantastisch«, wenn der Journalismus entsprechende zukunftsgerichtete
»Visionen einstreut« und eine abendliche Nachrichtensendung die Menschen
nicht mit einem »Riesenproblem« (etwa: »die Fliichtlinge an der Grenze, im
Winter, dann das ganze Leid«) ins Bett schickt, sondern mit positiven Aspek-
ten (>wie denen geholfen wird, was man machen kann, welche Wirkung das
hat«, T25). Ein ehemaliger Stadtrat einer sichsischen Mittelstadt nahm einen
Mangel an konstruktiven Berichten zu kommunalen Themen wahr:

»[l]ch schaue auch gerade nach iiberregionalen Informationen, um Beispiele
zu finden, was geht kommunalpolitisch in anderen Regionen Deutschlands?
Wo werden bestimmte gute Ideen verwirklicht? Was weif ich: in Elektromo-
bilitat, Digitalisierung von Verwaltung, solche Dinge, Best Practice. Da muss
man schon suchen, um dort gute Informationen zu finden.« (T60)

Diese Kritik an zu negativer und zu wenig konstruktiver Berichterstat-
tung sehen wir, wie gesagt, weder als Tendenz- noch als Kommerz-Kritik
an. Auch wenn eine Dominanz negativer Themen mitunter wirtschaftliche
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Griinde haben kann, stehen wohl eher Fragen des journalistischen Rollen-
verstindnisses und der Routinen und Kriterien der Nachrichtenauswahl in
Redaktionen hinter diesem wahrgenommenen Problem.

5.2.5 Angste vor Schaden durch Journalismus

Wir vermuten, dass hinter Misstrauen bzw. Skepsis oder Arger bzw. Wut
gegeniiber etablierten Medien ein anderes Gefiihl stehen kann: Angst.” Um
entsprechenden Angsten auf die Spur zu kommen, fragten wir relativ di-
rekt, nachdem uns die Griinde fiir das Ver- oder Misstrauen gegeniiber den
Medien erzihlt wurden: »Haben Sie Befiirchtungen, dass die Medien Schaden in
unserer Gesellschaft anrichten? Was wéren da Ihre Befiirchtungen?« Die relativ we-
nigen Antworten zu dieser Frage insgesamt zeigen, dass viele Befragte keine
entsprechenden Sorgen hegten bzw. keine Schiden durch Medien in der Ge-
sellschaft sahen (siehe Tab. 9). Viele nutzten diese Frage auch dazu, allge-
mein Medienkritik zu iben oder andere Griinde fiir Misstrauen zu nennen
— konkrete Angaben zu Angsten und befiirchteten Schiden liegen uns daher
nicht von allen misstrauenden Interviewten vor.

Tab. 9: Angste vor Schiden durch Medien

Code Anzahl
Gesellschaftliche Spaltung/Polarisierung/Radikalisierung 18
Etablierte Medien erreichen viele nicht mehr 10
Psychische Belastung/Druck/Gewalt 9
Keine (oder keine groBen) Gefahren 9
Menschen kénnen sich keine eigene Meinung bilden 5

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 4 Interviews

23 So hatten etwa in der Mainzer Langzeitstudie Medienvertrauen die »Medienzynikers,
auch wenn sie wirtschaftlich nicht schlechter gestellt waren als die »Medienfans«, grofie-
re Angst vor einer kiinftigen Verschlechterung der wirtschaftlichen Situation (vgl. Jackob
et al. 2017: 127). Generell ist die Gefithlsverschiebung zur Vermeidung schwer aushalt-
barer Gefiithle wie Angst, Ohnmacht oder Trauer ein verbreiteter Abwehr- und Schutz-
mechanismus des Menschen; in der Literatur wird auch vom »Deckgefiihl« gesprochen,
welches das (noch schmerzhaftere) Ursprungsgefiihl zudeckt (vgl. Geuter 2019:174).
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Gesellschaftliche Spaltung/Polarisierung/Radikalisierung

Am hiufigsten genannt wurde die Sorge, dass die Medien durch einseitige
Berichterstattung bzw. durch eine Diffamierung abweichender Meinungen
(v.a. zu Corona, genannt wurden aber auch der Klimawandel und Rassis-
mus) zu einer gesellschaftlichen Spaltung bzw. Polarisierung beitragen:

»Dass die Polarisierung in der Bevdlkerung zunimmt. Wenn die sich dort
nicht wiederfinden oder die Themen nicht ernst genug genommen werden.
Cerade jetzt im Erzgebirge sind alle ein bisschen sehr konservativ und da
denke ich, dass die dann noch sensibler darauf reagieren, wenn jetzt zum
Beispiel iber Demonstrationen berichtet wird und das auch sehr einseitig.
Und die das Gefiihl haben, sie werden in die rechte Ecke gestellt, obwohl sie
nurihrem Arger Luft machen wollten « (Tis)

»Aber Giberall an den ganzen Bruchstellen verlieren wirja Menschen mit einer
demokratischen Grundeinstellung. Die verlieren wir. Die werden zunehmend
in ihrem Denken diktatorisch. Die sagen: >Hauptsache etwas anderes. Ein
Starker muss her, der Besen muss kehren.<[..] Da miissen wir Angst davor ha-
ben. In dieses Loch hauen Medien rein und verstehen gar nicht, welche funda-
mentale, grundlegende Rolle ihnen zukommt. Durch ehrliche Berichterstat-
tung, alle Seiten beleuchten und die Menschen selbst denken lassen.« (T23)

Zwei Befragte sahen Schiden fiir die Demokratie, entweder weil aufgrund
unterschiedlicher Berichterstattung in 6ffentlich-rechtlichen Medien und in
Boulevardmedien »Bevolkerungsschichten [..] immer weiter auseinander-
driften« und sich durch Skandal-Uberschriften im Boulevard »Unzufrieden-
heit immer weiter [festigt]l« (T40) — oder weil aufgrund von Reprisentations-
liicken in etablierten Medien viele Menschen zu Alternativmedien abwandern

wiirden, was eine gesellschaftliche Teilung in verschiedene Bubbles zur Folge
habe:

»Es ist schon bedenklich, wenn die Leute sagen:»lch lese keine Zeitung mehr.c
Alle, die das sagen, gebe ich lhnen Brief und Siegel, die wandern ab, zu, nen-
nen Sie es alternative Medien, also sprich Internet. Und dort gucken die gezielt
nach Dingen, die sie interessieren. Und da wird der Blick immer weiter einge-
engt und das ist gefahrlich, in dem Moment, also wenn die Medien, sagen wir
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mal, nichts dafiir tun, wieder mehr Leute zu fesseln, durch eine ausgewogene,
scheinbar objektive Berichterstattung, ganz objektiv wird es nie sein. Da ist
schon die Gefahr, dass die Demokratie Schaden nimmt, langfristig oder mit-
telfristig, weil man eben sagt, die Leute informieren sich anders. Und das tragt
meiner Ansicht nach auch zur Radikalisierung bei. Das ist nicht gut.« (T18)

Andere Befragte konstatierten eine »Trennung« und »Spaltung der Gesell-
schaft« dadurch, »dass viele Journalisten und Moderatoren Meinungen vor-
bringen, die vorgefertigt sind« (T54). Die Spaltung erscheint hier nicht als
unintendierte Nebenwirkung, sondern als Absicht der Herrschenden, um
das Volk zu kontrollieren: Man »muss sich dessen bewusst sein, dass das
schon gesteuert ist« (T54).

Vom Steuern und Gesteuert-Werden sprachen auch zwei weitere Per-
sonen. Eine sah in der »Spaltung der Gesellschaft« das »Prinzip sTeile und
Herrsche«, das »wahrscheinlich fortgesetzt werden miissen [sic!], damit
man eben die Herrschaft aufrechterhalten kann« (T21). Eine andere machte
im Corona-Kontext den Punkt, dass die der Politik »angegliederten« Medien
ihr Publikum in Richtung »Biirgerkrieg« steuern wiirden:

»Die richten in dem Sinne Schaden an, dass sie in meiner Wahrnehmung fal-
sche Wirklichkeiten errichten. Und Menschen steuern und an einen Punkt
gebracht haben. Wir waren und vielleicht sind wir es auch immer noch, fand
ich, einen Steinwurf von einem Biirgerkrieg entfernt. Sehr viele Leute sind
hier und haben vielleicht auch immer noch die Einstellung, die man ihnen via
Politik und angegliederten Medienhdusern nihergebracht hatte, dass fiir ihr
Unglick und ihr Leid die Ungeimpften schuld seien.« (T44)

Ebenfalls im Corona-Kontext wird in einem weiteren Interview von »der
Spaltung« und dem »Gefiihl, dass wir mit Meinungen gegeneinander auf-
gehetzt werdenc, gesprochen (To9). Zwei andere Befragte sahen die Rolle der
Medien bei der gesellschaftlichen Polarisierung nicht als eine aktiv-bewusst
steuernde an, sondern sahen das Problem in der Passivitit von Medien und
deren Neigung zur Mehrheitsmeinung:

»[W]enn irgendjemand der allgemeinen Meinung widerstrebt und irgend-
wie im Ansatz was vielleicht Falsches sagt, wird er in Grund und Boden ge-
hasst. Aber die Medien tun auch nichts dagegen, um das aufzuhalten. Und
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machen es auch immer mit diesem Ansatz, jetzt nicht aktiv, aber passiv in
dem Sinne, dass man dann halt manche Wissenschaftler einfach nicht mehr
hort oder die in Talkshows nicht mehr auftauchen, die da irgendwas da-
gegen sagen und davor aber oft gehért wurden und das ist so hinterriicks
irgendwie.« (To2)

»[Slie werden der Aufgabe, diese Polarisierung mit ihren Mitteln zu bekamp-
fen oderzuveriandern, nicht gerecht. Das Gefiithl habe ich schon. Sie kénnten

eigentlich etwas ganz anderes machen. Sie konnten fir mehr Freiheit in der
Debatte sorgen und fiir mehr Offenheit. Und das wiirde die realen Prozesse

inder Gesellschaft natiirlich beeinflussen, méglicherweise zum Besseren, als

sich auf die Seite der Mehrheitsmeinung zu schlagen und die Minderheits-
meinung nicht zu Wort kommen zu lassen oder zu diffamieren. Das kann

man auch feststellen, dass Leute, die sich Gedanken machen, als>Covidioten«
oder>Corona-Leugner<oder sonst irgendwas bezeichnet werden.« (T33)

Bei manchen Befragten schien die Angst durch, in gewisser Weise durch den
medialen Diskurs selbst von der (Mehrheits-)Gesellschaft abgespalten und zu
Aussitzigen gemacht zu werden — auch wenn dies in objektivierte Formulie-
rungen iiber die Gesellschaft gekleidet wurde:

»Diese Spaltung, ganz schlimm. Ich sehe da sehr schwarz, obwohl ich eben
kein pessimistischer Mensch bin, im Grunde genommen. Aber ich befiirchte,
dass diese Feindseligkeit, dieses: Die Guten missen die Bdsen irgendwann
ausrotten... [.] Davor habe ich Angst, vor solchen Sachen.« (T49)

Auch diese Person nahm wahr, dass diese Tendenzen von den Medien »[r]ich-
tig gefordert« witrden:

»Die Medien hdtten ja die Aufgabe, erstens neutral zu berichten und zwei-
tens auch die Menschen einander ein bisschen ndher zu bringen. Indem man
den Gegner fair zeigt und indem man ihm das Menschsein nicht abspricht.
Weil wir wissenja—Soziologen haben es untersucht—diese Schritte, wie man
jemanden entmenschlicht und dann ist er Freiwild, irgendwann kann man
ihn abschiefRen, weil er ein>Schadling<ist. Dieses Wort wurde leider benutzt.
Von Politikern.« (T49)
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In eine dhnliche Richtung argumentierte eine Person, die einen Kommentar
zum Thema Impfpflicht (vgl. Blome 2020) als »Gewalt« erlebte und in der
Nihe von »Goebbels« und den »Nazis« sah:

»Diese rhetorische Gewalt, die manimmer wieder erlebt, auch im Bundestag
oder in 6ffentlichen Medien, die da reden, ob es Politiker oder Journalisten
sind. Na klar, richtig Schaden und dort mache ich auch wirklich zwischen-
menschliche Werte kaputt. Wie heifst er? Nikolaus Blome? Vom Spiegel. Der
war vor kurzem in der ARD. Ich weif} es nicht mehr. Der gesagt hat:»Die, die
sich nicht impfen lassen wollen — das Land oder die Republik sollte mit Fin-
gern aufsie zeigen<[..] Ich meine, das muss man sich auch einmal vorstellen,
dasdarfdereinfach sosagen. Es gibt fiir mich (iberhaupt keinen Unterschied
mehr zwischen der Rhetorik der Nazis und unserer. Das muss ich so deutlich
sagen: Ich sehe da keinen.« (T57)

Psychische Belastung/Druck/Gewalt

Die zuletzt zitierte Person ist eine von neun, die eine psychische Belastung
durch mediale Berichterstattung als Gefahr konstatierten. Jemand anderes
erzahlte, die Corona-Berichterstattung habe »einfach so einen starken psy-
chischen Druck hinterlassen [..] und so eine Angst. Und das finde ich ganz
schrecklich« (T14). Medien wiirden »Angst schitren« (Ts1) bzw. »erzihlen
[den Menschen], sie sollen Angst voreinander haben, sie sollen sich vorein-
ander fernhalten, sie sollen ihr Gesicht in Staubmasken hiillen« (T44). Drei
Befragte begriinden mit dieser psychischen Belastung ihre Nachrichtenver-
meidung, die ein »Selbstschutz« (T45) sei, weil Artikel »mich beschiddigen«
(T28) konnten oder weil man sagt »Schluss, es geht nicht mehr« (T23).

»Wir leben in einer vollkommen traumatisierten Gesellschaft langsam. Da
ist einfach auch eine ganz grofde Mitschuld und Verantwortlichkeit, die ich
bei den Medien sehe. Es ist eine permanente psychologische Beregnung mit
immer diesen gleichen Worthilsen und Framing sozusagen. Das macht den
Menschen kaputt und das wirkt auch auf mich selbst, wenn ich selbst sage,
ich habe physische Erscheinungen, dassich das Radio ausmachen muss, dass
ich mich dem entziehen muss, weil das mein Kérper, Geist und Seele nicht
aushalten.« (T45)
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Leute kénnen sich keine eigene Meinung bilden

Vor allem misstrauende Befragte benannten zuweilen die Sorge, dass die
Medien durch einseitige Berichterstattung oder Meinungsmache ein unzu-
treffendes Bild der Wirklichkeit zeichneten und es den Menschen unmaog-
lich machten, sich eine eigene Meinung zu bilden.

»Man hat gesagt, dass Medien die vierte Gewalt sind. Das spricht fir sich.
Die kénnen vieles beeinflussen. Manchmal machen die Medien ja auch eine
Meinung und lassen einen nicht eine bilden, sondern geben etwas vor.« (T50)

»[D]ass die Leute eine Denkweise entwickeln, die so gar keine Flexibilitat
zuldsst, sodass man mal nach links oder rechts guckt oder nach oben oder
unten. Oder wo kommt das her? Oder wo fiihrt das hin? [..] Das ist alles ir-
gendwie weg. Als ob es geschafft worden ist, dass die Leute wegschalten,
dass sie einen wesentlichen Bestandteil ihres Denkens weglassen.« (T48)

Auch ein grofRer Einfluss der Medien auf die Meinungsbildung und anschlie-
Rende Handlungen der Menschen wurde postuliert:

»[Vliele Leute denken, das, was sie lesen, ist das wahre Leben. Und das ist ja
nur ein Teil des wahren Lebens. Und wenn man einen Teil weglasst, entsteht
ein falsches Bild. Und das falsche Bild kann zu Reaktionen fiihren, die man
sich nicht wiinscht. Also ich will jetzt... Ich finde das auch iiberzogen, aber
diese Demos, die manchmal stattfinden: Ich gehe mal davon aus, da sind
viele Leute dabei, die sind dazu gekommen, weil sie unzufrieden sind, weil
sie unglicklich sind mit bestimmten Situationen. Dass dort sehr unschone
Erscheinungen auch entstehenden und dass die dort eventuell auch miss-
braucht werden, das ist eben nicht auszuschlieRen. Aber dadurch, dass die
Medien etwas einseitig darstellen, dringen die bestimmte Leute zu Sachen,
die sie sonst nicht machen wiirden.« (T41)

Etablierte Medien erreichen viele nicht mehr
Sieben Personen (eher dem Lager der Medienvertrauenden zuzurechnen)

hegten die Befiirchtung, dass etablierten Medien immer mehr Menschen
nicht mehr erreichen — weil sich das Mediennutzungsverhalten im Zuge der
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Digitalisierung dndere oder aber weil sie unter Propaganda-Verdacht stiin-
den -, was dann weitere Schiden etwa fiir den Informations- und Bildungs-
stand dieser Menschen oder fiir die Demokratie nach sich ziehe. Es bestehe
die Gefahr, diese Personen »rutschen [..] irgendwann ab in eine Meinungs-
richtung, die nicht passt, die nicht realititsnah ist« (T59). Die Metapher des
Abrutschens findet sich dabei auch in einem anderen Interview:

»Ein Aspekt ist, dass die Leute aufhoren, sich zu informieren, einerseits. Das
heifdt, viele ziehen sich zuriick und nehmen, zum Beispiel, die Tagesschau gar
nicht mehr wahr. Ein grofier Teil. Und die verliert man, dass man die normal
informieren kann, die rutschen ab in alternative Informationsmedien. Und
viele Medien — ich sage nicht alle — nehmen entweder das Politische ganz
raus und berichten nur Trallala. Und andere Medien werden von vielen als
Propaganda empfunden und werden nicht mehr wahrgenommen. Und die-
ser Schaden, der dort angerichtet wird, dass man denen nicht mehr wirklich
glaubt, das ist schon wirklich riesig, finde ich.« (T43)

Auch weitere Befragte, die den etablierten Medien eher vertrauend gegen-
iiberstehen, duflerten sich so.

»)a, ich frage mich immer, jetzt ist man nattirlich immer bei Corona, wo bezie-
hen solche Querdenker ihre Meinung her, wo sie doch eigentlich an jeder Ecke

etwasanderes lesen und héren kénnten. Ich denke manchmal, die stellen eben

6ffentlich-rechtliche Sender gar nicht ein. Aber leider sind das wahrscheinlich

ganz schon grofRe Prozentzahlen. Das ist schon bedenklich.« (Tos)

»Aber ich glaube, dass sie [die Medien] an Glaubwiirdigkeit verloren haben
in dieser Zeit, vielleicht nicht unbedingt nur durch sie selbst, sondern auch
durch das, woriiber sie berichten mussten. [.] Und dass es eben immer mehr
Menschen gibt, die sich Medien nicht mehr angucken oder anhéren. Die sa-
gen:>Es kommt immer dasselbe. Und ob das wahr ist, wissen wir nicht, wer
weif}, wer die jetzt bezahlt, damit sie das so sagen.< Diese Meinung hére ich
oft und das finde ich eigentlich schade.« (T14)

Die Gefahr, dass durch das schnelle Informieren via Smartphone bzw. durch
soziale Netzwerkplattformen die Menschen nur noch Schlagzeilen wahr-
nehmen, aber keine Hintergrundinformationen mehr bekommen wie durch
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Lektiire einer gedruckten Zeitung, wurde in zwei anderen Gesprichen for-
muliert.

Sonstige Schaden

Es sei noch erwihnt, dass zwei Befragte extrem grofde Schiden durch Me-
dien konstatierten: Denn diese witrden (Mit-)Verantwortung fiir Kriege und
Pandemien tragen. Eine befragte Person, die als Schaden die »Spaltung der
Gesellschaft, definitiv, sah, schob hinterher:

»Und die Kriegstreiberei, die zurzeit hier stattfindet, verursacht natiirlich auch
einen erheblichen Schaden, nicht nur einen materiellen, sondern im Bereich
des Lebens. Also wir vernichten Leben und wir vernichten unsere eigenen Res-
sourcen. Und das wird tibrigens durch Medien wirklich mit betrieben.« (T21)

Jemand anderes sah eine noch weitaus grofiere Schuld und stellte einen um-
fassenden Manipulationsverdacht in den Raum, nimlich dass die Medien

»verantwortlich sind fiir jeden einzelnen Krieg, der stattfindet. Fir jeden Ein-
zelnen. Das sage ich jetzt aus Uberzeugung. Sie sind auch verantwortlich fiir
das, was in den zwei Jahren passiert ist. Es gibe ohne die Medien kein Coro-
na. Das muss einem auch klar sein, es gabe das nicht. Es ist eine rein fiktive
und mediale Geschichte, die da gefahren wurde. [..] [llch halte sie eigentlich
fir die grofiten Verbrecher weltweit. Viele, viele Dinge gébe es nicht, wenn
das Medium nicht da ist, es zu verbreiten. Wer hitte denn diese Pandemie
hier verbreiten kénnen? Wer? Wenn es keine Tageszeitung gabe, kein Fern-
sehen? Die angeblich Toten auf der Strae gab es nicht.« (T57)

Als die Interviewerin iibrigens einwandte, dass sich frither Informationen
tiber die Pest ja auch verbreitet hitten, ohne dass es Massenmedien im heu-
tigen Sinne gab, nahm die Person den Vergleich dankbar auf und zweifel-
te auch die Korrektheit der iiberlieferten historischen Fakten an — da sie ja
jetzt erlebe, wie »Zahlen gebogen« wiirden: »Nicht, dass es die Pest nicht gab,
aber wie sie uns iibermittelt wurde. [...] Wer hat denn damals... Das sind doch
auch tendenzidse Berichterstattungen gewesen.«
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5.2.6 Wurzeln des Verhaltnisses zum Journalismus

Neben aktuellen Angsten und Befiirchtungen kénnen auch frithere Erfah-
rungen mit Medien ein Erkldrfaktor fiir das Medienvertrauen sein, etwa die
Sozialisation mit Medien in Elternhaus und Schule, das Verhiltnis zu den
Medien im Staatssozialismus der DDR oder Journalismus-Erfahrungen in
der Transformationsphase der Nachwendezeit. Die haufigsten Angaben zur
entsprechenden Frage (»Konnen Sie irgendwelche Erfahrungen im Umgang mit
Medien festmachen, die Sie geprigt haben? Wie sind Sie mit Medien aufgewachsen,
wie war der Umgang mit Medien in der Schule, im Elternhaus?«) kénnen der Tabel-
le 10 entnommen werden.

Tab. 10: Wurzeln des Verhdltnisses zu Medien

Code Anzahl
Medienkonsum der Eltern 42
Erfahrungen mit Medien in der DDR 32
Vergleich DDR-Medien mit heutigen Medien 15
Studium oder Beruf 7
Schule 5
Eigene reflektierte Beschaftigung mit Medien 5

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 4 Interviews

Medienkonsum der Eltern

Die meisten Befragten (42) beantworteten die Frage nach den Urspriingen
ihres Verhiltnisses zu Medien mit Erzahlungen tiber ihr Elternhaus und den
Medienkonsum der Eltern. Zuweilen beschrinkte sich das auf ein blofes
Referieren von Medientiteln (»Da wurde regelmifig die Freie Presse gelesen
und Fernsehen geguckt.« Ts4), Mediengattungsvorlieben (Was mir spontan
einfillt ist, dass meine Eltern sehr viel Fernsehen geguckt haben.« T33) oder
Ritualen (»Und dann war das ein kleinbiirgerliches Haus, wo es jeden Abend
Fernsehprogramm gab, es wurde vor dem Fernseher gegessen« (Ts5). Viele
Befragte gaben dariiber hinaus zu Protokoll, dass sich Elemente des Medien-
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konsums der Eltern auf sie selbst vererbt haben, zum Beispiel Mediennut-
zungsrituale:

»Ich habe es ja von meinen Eltern immer mitbekommen, dass die abends
immer Nachrichten geguckt haben. (Das haben sie?) Ja. (Tagesschau? Oder
MDR?) Auch meistens RTL aktuell. [..] Ja, oder auch frith, mein Vater liest Zei-
tung, jetzt lese ich auch immer Zeitung.« (T29)

»Also ich bin tatsdchlich mit diesem Ritual aufgewachsen und kann mich
auch gar nicht erinnern, dass es jemals anders war: Zu dem Zeitpunkt, wo
ich lesen konnte, habe ich mit Zeitung am Frithstiickstisch gesessen. Das ist
auch der Grund, warum es noch heute ein Printprodukt gibt. Das ist einfach
ein Muster, was ich nicht ablegen kann.« (T60)

Fiir manche Befragte war ein hoher oder geringer Konsum bestimmter Me-
dien in der Kindheit der Grund fir dhnlich hohen oder geringen Konsum
heute: »Wir haben wenig Fernsehen geguckt bei uns zu Hause, das machen
wir auch immer noch nicht« (T14). Oder:

»lch denke schon, dass es eine Art Erziehung ist, dass meine Eltern viel Zei-
tung gelesen haben, dass meine Eltern viele Biicher gelesen haben, dass wir
mit Kunst und Kultur uns befasst haben, dass sich das dann natiirlich durch-
paust. Das istja bei meinen Geschwistern nicht anders, wie sie Zeitung lesen.
Diese Gefasstheit oder Kindheit hat sich schon durchgeprigt.« (T26)

Selbst konkrete Medientitel oder -marken scheinen sich vererbt zu haben —
weil man deren Qualitit anerkennt oder weil sie tradierte Pfade zum Auf-
finden von Nachrichten darstellen:

»Der Spiegel lag im Haus und die Siiddeutsche war abonniert, das ist einfach
ibernommen worden. Deswegen lese ich Siiddeutsche und nicht Zeit. Ja.
Freunde von mir haben Die Zeit zu Hause liegen und ich habe die Siiddeutsche
zu Hause liegen und das ist definitiv aus dem Elternhaus.« (To7)

»)a, mein Vater hat — fiir uns als Kinder war das ein bisschen belastend — re-
gelmafig Deutschlandfunk gehdrt, zu DDR-Zeiten schon. Jetzt weifd ich, wa-
rum: weil er wirklich gutist.« (T13)
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»Also, wenn ich mich jetzt erinnere, dann glaube ich, dass ich die Tagesschau
weiter gucke, ist nur so eine Kombination aus Nichtwissen, weil meine Eltern
das immer getan haben, und wenn ich jetzt Gberlege, wo kriege ich Informa-
tionen her, wir haben das damals immer angeguckt, dann wiirde ich jetzt
auch die Tagesschau gucken, weil ich es nicht besser weif, irgendwie.« (To2)

Auch eine Einstellung zu Medieninhalten haben Eltern offenbar manchen
Befragten mitgegeben. Von einer Art indirekter medienpidagogischer
Schulung berichtete eine Person, die mit ihrer Mutter auf Phoenix »viele
Live-Ubertragungen aus dem Bundestag geguckt« und mit der Zusammen-
fassung im Deutschlandfunk »eine halbe Stunde spiter« verglichen hat:

»Dadurch binich schon gepragt, dass man sich auch die Debatten anhért, die
Politiker fithren, und nicht nur die Berichterstattung dariiber. Dass die Be-
richterstattung schon nur eine Essenz ist, von jemandem, der sich das ange-
guckt hat, dessen bin ich mir schon bewusst.« (T24)

Zuweilen wurde ausdriicklich erwihnt, wie das Ver- oder Misstrauen der
Eltern einen Einfluss auf das Kind hatte: Eine Person mit hohem Medien-
vertrauen meinte, dass die Tagesschau »eine gesetzte Grofle« in ihrem Eltern-
haus war, und geht »davon aus, dass mein Vertrauen sich dadurch auch ein
bisschen geprigt hat« (T19). Eine weitere vertrauende Person resiimierte
im selben Zusammenhang, »dass man erst einmal das itbernimmt, was die
Eltern denken, sagen und tun. Dass man sich dann erst spiter weiterent-
wickelt« (Tos). Auch drei Befragte mit grundsitzlichem Medienmisstrauen
berichteten von starkem Einfluss der Eltern:

»Sie hatten einen gesunden Abstand zur Macht. Eine gesunde Distanz zur
Macht, genau das. Das haben sie mir in gewisser Weise mitgegeben. Stimmt,
dafiir mussich ihnen dankbar sein.« (T44)

»Also ich durfte Fernsehen gucken, keine Frage. Aber meine Eltern haben
immer gesagt:>Guck dir das bitte aktivan, was da lauft und iiberlege dir, wie
du das einzuordnen hast.< Also ich wiirde sagen, das habe ich denen zu ver-
danken, die haben mich einfach wirklich... Also verdanken im Sinne von, dass
ich mich unabhingig halten kann.« (Ts3)
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»Und er [der Vater] hat immer gesagt: sWeif3t du was, Kapitalismus, Sozialis-
muss, so hat er angefangen:>Sozialismus ist scheifRe und Kapitalismus taugt
auch nicht fiir den Menschen.< Also er hat mich auch frei losgelassen, mir
selbst eine Meinung zu bilden.« (T25)

Es gab im Sample auch diametral entgegengesetzte Verhiltnisse zwischen
dem eigenen Medienvertrauen und dem der Eltern. Eine Person mit hohem
Vertrauen in die heutigen Medien wurde zu DDR-Zeiten zum Misstrauen er-
zogen: »Ich [...] bin wirklich aufgewachsen mit dem Fokus, dass das, was in
der Zeitung steht, stimmt erst einmal nicht. Vielleicht stimmen zwei oder
drei Sachen, aber ansonsten stimmt das nicht« (T16). Dagegen erzdhlten drei
weitere, alle misstrauisch gegeniiber den heutigen Medien, dass zu Hause
die SED-Bezirkszeitung und die staatlichen Nachrichten nicht hinterfragt
worden seien:

»Wasinden Medien kam, wasin der Presse stand und was im Fernsehen kam,
das war immer die Wahrheit. [.] Das hat immer gestimmt. So ist er [der Va-
ter] auch jetzt noch. Was in der Presse steht und was im Fernsehen kommt,
dasist die Wahrheit.« (T21)

»Wir hatten damals auch noch zwei Zeitungen, die da kamen, regelmagig,
und zumindest mein Vater hat sie auch geschaut und schaut bis heute auch
die Nachrichten. Und vertraut da auch den Dingen.« (Toé)

Wihrend in den Gesprichen mit den beiden zuletzt Zitierten das heutige
Medienmisstrauen als Distinktionsmerkmal zum leichtgliubigen Vater fun-
gierte und dessen Medienvertrauen als nicht gerechtfertigt dargestellt wur-
de, verteidigte jemand in einem anderen Interview das damalige Vertrauen
der Familie in die DDR-Medien und den Staat: »Das waren einfach gute, sehr
gute Gesetze und Regelungen fiir jedermann« (T32).

Erfahrungen mit Medien in der DDR

Am zweithiufigsten wurden auf die Frage nach den Wurzeln des Medien-
vertrauens Erfahrungen mit Medien in der DDR angefiihrt (die sich teilweise
mit den oben skizzierten Erzihlungen tiber das Elternhaus tiberschnitten).
32 Befragte riefen entsprechende Erinnerungen an die realsozialistische Zeit
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ab, die sowohl von DDR-Medien handelten (meist vom Staatsfernsehen, sel-
tener auch vom SED-Zentralorgan Neues Deutschland, von SED-Bezirkszei-
tungen oder von Blockpartei- und Kirchenzeitungen) als auch von mehr oder
weniger heimlich konsumierten bundesdeutschen Medien (v.a. das »West-
fernsehen, seltener auch Hoérfunkprogramme wie RIAS, Deutschlandfunk,
Sender Freies Berlin oder Bayern 3 sowie Der Spiegel) handelten. Die DDR-
Medien wurden dabei fast durchgingig als unglaubwiirdig, einseitig bzw.
verlogen bewertet:

»Da [in der DDR-Hauptnachrichtensendung Aktuelle Kamera] berichteten die
gefiihlt die Halfte, weifd ich nicht, von den Erfolgen der Ernte. Da wurden
Bauern interviewt. Als gibe es in der Welt keine Meldungen oder so etwas.
Da wusste man natiirlich, dass das, was gebracht wird, absolut linienge-
rechte Sachen waren. Aber man hat es nie in Frage gestellt. Das wusste man
einfach. Und dann hat man versucht, sich hier und da das, was an sachlichen
Informationen verfligbar war, herauszuziehen.« (T48)

»lch kann nicht behaupten, dass ich zu DDR-Zeiten das Neue Deutschland ge-
lesen hatte, weil das konntest du ja nicht lesen. Die haben ja schon mit dem
Titel von Erich Honecker die halbe Zeitung vollgemacht. Und diese standigen
Phrasendreschereien um die Erfiillung des Fiinf-Jahr-Planes. [..] Das war ja
nicht wahr. Das wusste man schon, dass das gelogen war.« (T23)

»)a, in der DDR konnten Sie ja nun nichts glauben. [..] Die Glaubwiirdigkeit
bei Medien gab esin der DDR tiberhaupt nicht. Ich selbst habe vielleicht zwei
Prozent DDR-Fernsehen geguckt, Zeitung nicht gelesen.« (To8)

Nur drei Befragte liefien erkennen, dass sie DDR-Medien damals vertraut
hitten. Fiir eine den Medien heute vertrauende Person (selbst vor und nach
der Wende im Medienbereich titig) war die Sichsische Zeitung »eine DDR-Zei-
tung und aus heutiger Sicht eine ohne Ende rote«, doch »[d]er Lokalteil war
wichtig, die Zeitung habe ihn »die ganzen Jahre begleitet« und es »kann nur
so gewesen sein, dass ich Vertrauen hatte, sonst »hitte ich sie nicht gelesen
oder abonniert« (T12). Eine heute den Medien misstrauende Person sagte:

»[Dlie Staatsmedien habe ich jetzt nicht verurteilt, das kann ich jetzt nicht
sagen. Ich habe also das ND [Neues Deutschland, Anm. d. Aut.] oder die Junge
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Welt gelesen. Da hat man natiirlich auch seine Witze driiber gemacht, aber
letztlich habe ich dasjetzt nicht abgelehnt.« (T15)

Doch das waren Ausnahmen. In der Regel wurden die DDR-Medien als nicht
vertrauenswitrdig angesehen und bundesdeutsche Medien standen hoch im
Kurs. Eine Person mit hohem Medienvertrauen sagte:

»Und ich weifd auch, [..] dass da [im Elternhaus] selbstverstindlich West-
fernsehen geguckt wurde. Und dass den in Anfithrungszeichen Westmedien,
der ARD und dem ZDF vertraut wurde oder die Nachrichten dort angeschaut
wurden und eben explizit nicht die DDR-Nachrichten. [..] Das habe ich erst
einmal hingenommen. Und auch dass das, was dort gesendet wird, schon
zum grofden Teil der Wahrheit oder dem Abbild der Realitat entspricht.« (T19)

Ahnlich sagte eine weitere interviewte Person: »Wir haben sehr auf die
Westmedien vertrauts; es sei zwar auch eine regionale Blockparteizeitung
der Ost-CDU (Die Union) gelesen worden, vor allem fiir Lokales und Kul-
tur, »aber fiir alles, was politisch komplizierter war, wurde sich in unserem
Haushalt mehr auf die Westmedien verlassen« (T47). Die DDR-Medien, hiefd
es in einem anderen Interview, »hingen mir mehr oder weniger zum Hals
raus. Heimlich hat man dann versucht, ARD und ZDF zu empfangen, um
die Weltsicht etwas zu vergréfSern« (T34). Das »Nonplusultra« sei es gewesen,
»wenn man mal einen Spiegel in der Hand hatte« (T38). Zwei Personen be-
tonten, dass die West-Medien eine Vergleichsfolie geboten hitten, vor deren
Hintergrund man sich dann eine »eigene Meinung« bilden konnte (die Zitate
von T10 und T27 finden sich im Abschnitt zur »sonstigen Tendenz-Kritik« in
Kap. 7.2.4.1). Sechs Befragte meinten denn auch, diese Erfahrungen mit Me-
dien zu DDR-Zeiten mache Ostdeutsche »skeptischer als die Westdeutschen«
(T31) und sensibler fiir heutige Einseitigkeiten und Liigen, man habe ein fei-
neres Gespiir fir Propaganda:

»Wie gesagt, diese Vergleiche, das haben wir schon dadurch kennengelernt.
Zu sagen:>Wie wird denn etwas berichtet, dass es nicht nur die eine Wahrheit
gibt.<Und ich denke, das hat uns schon gepragt, dass wir da vielleicht kritischer
drauf gucken, weil wir wissen, du kannst iiber ein und denselben Sachverhalt
ganz unterschiedlich berichten. Das denke ich, hat uns schon gepragt.« (T27)
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»[D]ie DDR-Medien [waren] auch sehr einseitig orientiert [..], das warja noch
schlimmer, da wurde ja fast vorgeschrieben, was sie zu sagen hatten. Und
dassich dajetzt meine, so etwas in Ansitzen zu merken, da reagiere ich sen-
sibel drauf.« (T18)

»Aber ich habe dann gemerkt, dass ich die offizielle Sichtweise schon immer
kritisch gesehen habe. Nun bin ich auch Kind der DDR, da ist man sowieso
ein bisschen anders konditioniert, [..] also, dass man den Dingen generell
erst einmal kritisch gegeniibersteht oder ein feineres Gehor hat oder so ein
Hintergrundgefiihl, bei dem man merkt:>Was ist dran? Was ist nicht dranJa,
daswaralso der Punkt, wo ich stutzig geworden bin.« (T48)

Dinge zu hinterfragen, so meinte eine Person, die in einem siidosteuropii-
schen Land Diktaturerfahrungen gesammelt hatte, »hat man mit der Mut-
termilch praktisch aufgesogen« — und weiter:

»Aberjetztvergleiche ichimmer meine damalige Gesellschaft mit derjetzigen
und ich sage:>Die elenden [siidosteuropdisches Land] Staatsbiirger, die wir alle
waren, wir waren so viel wahnsinnig aufgeklarter und sensibler< Man hat den
Riecher gehabt, man wusste, das ist wieder eine Lige. Man konnte zwischen
den Zeilen lesen und man hat sich einfach nur ein bisschen angestofden und
gesagt:>Guck, siehst du, schon wieder..<Man hat sich verstanden.« (T49)

Neben dieser Selbstaufwertung in Sachen Erkenntnisfihigkeit und Kritik-
vermdgen findet sich noch ein weiteres interessantes Muster in Passagen
tiber die DDR-Erfahrungen mit Medien, und zwar eine spitere Enttiu-
schung tiber die bundesdeutschen Medien, denen man in der DDR- oder
Wendezeit so vertraut hatte:

»Viele DDR-Birger wussten ja, dass wir uns eigentlich untereinander belii-
gen. Planerfiillung und Blablabla. [..] Und jetzt war man der Annahme, dass
es im Westen ganz anders ist. Dort wird von friith bis abends die Wahrheit
gesagt. So bilde ich mir das ein. Und dann muss man feststellen, dass es da
auch nichtso richtig ist, wie da was versprochen wird.« (T59)

»Aber ich wusste immer, es gibt irgendwie zwei Aufterungsebenen oder zwei
Kontexte von Vertrauen oder eben eher Misstrauen. In dem einen kann ich so
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und so, und in dem anderen muss ich vorsichtig sein. Das habe ich, glaube ich,
wirklich verinnerlicht. Und habe es aber, also diese Doppelbddigkeit oder die-
ses doppelte Gesicht, wenn man so will, den Januskopf, den habe ich nach der
Wende abgesetzt. Das habe ich verloren, glaube ich. Weil dann diese Situation

fiir mich beendet war. Und ab da habe ich, glaube ich, gedacht oder geglaubt,
wirklich geglaubt, alles, was jetzt gesagt wird, offiziell, ist die Wahrheit. [..]

Also es scheint mir jetzt riickblickend, dass ich das Misstrauen gegeniiber offi-
zieller Berichterstattung aufgegeben habe, das gab es nicht mehr.« (T28)

Letzteres Zitat stammt von einer Person, die erklirtermafien in der Corona-
Pandemie das Vertrauen in die etablierten Medien verloren hat.

Vergleich DDR-Medien mit heutigen Medien

Wihrend bisher u. a. das Nebeneinander von DDR- und westdeutschen Me-
dien zur damaligen Zeit und dessen empfundene Wirkungen und Folgen
geschildert wurden, geht es nun um Vergleiche, die zwischen den DDR-Me-
dien damals und den bundesdeutschen Medien heute gezogen wurden. 15
Personen unternahmen explizit solche Vergleiche, die meist von Parallelen
handelten: Auch wenn es Unterschiede im System gebe, laufe doch alles im
Endeffekt auf dasselbe hinaus: auf einseitige Berichterstattung, Konformi-
tit mit einem Mainstream und eingeschrinkte Meinungsfreiheit.

»[In der DDR] wusste jeder Bescheid: Was in der Presse steht, was im Fern-
sehen kam, war die eine Geschichte. Und dann wusste man aber, es war ja
von der Partei alles vorgegeben. Jetzt tut man so, als wenn das nicht mehr
sowdre. Aber es ist genau das gleiche. Es ist vorgegeben, nur eben jetzt vom
Kapital. Nicht mehr von der Partei, sondern jetzt wird es eben vom Geld be-
stimmt.« (T21)

»Dann mache ich meine Vergleiche und sage:>Du kannst die Halfte glauben <
Man macht sich ja auch seine Vorstellungen und Gedanken. Und dann fallt
miraufoderich empfinde es so—das war schon frither so und wird auch nicht
anders — es wird immer die Fahne nach dem Wind gehdngt. Wenn eine Li-
nie drin ist, will jeder mitschwimmen. Und dann wird sofort vergessen, was
gestern war. [..] Die [Journalisten] trauen sich wahrscheinlich manchmal viel-
leicht auch gar nicht, damit sie ihren Posten nicht verlieren. Es war zu DDR-
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Zeiten so, wenn du die Wahrheit gesagt hast in manchen Sachen... Und das
bleibt.« (T11)

»Eigentlich haben uns die Medien frither beschissen und heute auch.« (T14)

Eine befragte Person verglich den DDR-Propagandisten Karl-Eduard von
Schnitzler mit einem Journalisten der Sdchsischen Zeitung (SZ), der in einem
Kommentar zur Krim-Annexion Russland als verantwortlich am Ausbruch
des Georgien-Kriegs 2008 dargestellt hatte, was ihres Wissens nach falsch
sei: »Da bin ich dann hin zur SZ nach Hoyerswerda und habe gesagt, ich bin
kurz davor, ihre Zeitung abzubestellen. Also so geht’s nicht. Das ist ja wie
Schnitzler frither« (T18).

Nach Meinung von zwei Befragten sei die Medienkontrolle in der DDR
»ehrlich« bzw. »ehrlicher« als heute gewesen. Eine Person prangerte eine
»ganz klare politische Tendenz und Richtung« in der Berichterstattung an,
die auf eine »Verbandelung« zuriickgehe:

»lch denke nicht, dass dort ein Minister hingeht und sagt der ARD:>Das kénnt
ihr nicht senden.c Das glaube ich nicht. Wobei... ganz ehrlich, das wére ja
noch ehrlich. Ich meine, ich hatte ja so iiber die DDR geschimpft. Die haben
sich aber ganz klar dazu bekannt und gesagt: >Okay, es gibt eine Kontroll-
kommission, die kontrolliert jedes Lied und jeden Text.cAber das, was heute
passiert, ist viel subtiler, diese Kontrolle. Die Kontrolle passiert iiber dieses
Unbewusste, indem man Leute wirklich iber Jahre indoktriniert.« (T57)

»Eswar ehrlicher. Die Medien waren klipp und klar ehrlicher. [..] Zumindest hier
bei uns in Ostdeutschland. Die Wahrheit. Die Wahrheit war: Heute ist Pionier-
nachmitttag, ich muss dahin. Das hat die Frau Honecker [gemeint ist Margot
Honecker, 1963-1989 Ministerin fiir Volksbildung der DDR, Anm. d. Aut] fest-
gelegt. Das war die Wahrheit, das war aber gut. Das war eine gute Sache.«(T32)

In sechs Gesprichen dufierten die Befragten einen Eindruck, den man mit
»Es geht wieder los...« betiteln konnte. Bestimmte bedriickende Phinomene
wie eine inadiquate Abbildung der Realitit, ideologische Parolen und ein
enger Meinungskorridor wiirden an die DDR erinnern:
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»Und ja, es scheint so, dass man wieder nicht mehr alles sagen kann, oder sei-
ne Meinung nicht mehr dufiern kann, ohne zu fiirchten, dass man Schwierig-
keiten bekommt.« (T28)

»[In der DDR haben] die Leute gemerkt [..], meine Wirklichkeit hat mit der
Wirklichkeit nichts mehr zu tun, die ich erlebe, jeden Tag. Und man konnte die

Wirklichkeit nur aufrechterhalten dadurch, dass man einen héheren Staatssi-
cherheitsapparatinstalliert hat und immer mehr Druck auf die Leute ausgeiibt
hat, damit die Leute die Wirklichkeit, die verlangt wird, auch zeigen und leben,
und zu Hause eine andere Wirklichkeit haben. Und dort rutschen wir wieder
rein. Das heifdt, es gibt sozusagen eine Wirklichkeit, die wird vorgegeben >Wie
denke ich nach aufden hin<und eine Wirklichkeit>Wie bin ich zu Hause« (T43)

»[M]an muss heute wieder zwischen den Zeilen lesen. Also in den 9oern war
es nichtso, in den Nullerjahren auch nicht so. Aberjetzt bin ich der Meinung,
das Spiel beginnt wieder.« (To3)

Den Es-geht-wieder-los-Eindruck verkniipften zwei Befragte mit einem
wahrgenommenen Meinungsdruck in Richtung progressiver Werte:

»Also ich beobachte eine Wiederkehr von Parolen. Die kommen natdrlich in
einer anderen Farbung und sind eher progressiv, weltoffen, et cetera. Aber
wenn ich mich mit dieser Art von Weltanschauung, Politik nicht identifizie-
ren kann, nehme ich es auch wahr als etwas An-die-Wand-Gemaltes. Und
das erinnert mich schon an DDR-Zeiten, >Vorwdrts immer, riickwdrts nim-
mer<und was es da nicht alles fir Parolen gab. Und da ist>Wir schaffen das!«
auch nichtso weit weg gewesen. Das wurde natirlich medial dannauch noch
einmal aufgeblasen und immer wieder, immer wieder.« (T60)

»Vom Journalismus erwarte ich Informationen und bilde mir dann meine
Meinung selbst. Und zu Ostzeiten war es so:>lch driicke dir meine Meinung
auf, ich will dich zum sozialistischen Biirger erziehen. Ich will dein Weltbild
so formen, wie ich es gerne méchte.«Das war DDR. Jetzt habe ich wieder das
Cefiihl:>lch will dich so haben, wie du sein sollst. Und alles andere brauchen
wir nicht, wollen wir nicht haben. Du musstjetzt ein Weltretter sein.« (To3)
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Auch wenn es nicht ausdriicklich gesagt wurde, ist zu vermuten, dass mit
»weltoffen« und »Weltretter« die Befragten auf die Themen Migration und
Klimaschutz anspielten und dass sie den medialen Sound bei diesen The-
men als etwas Aufgesetztes, als eine aufgezwungene Erziehungsmafinahme
oder — um im DDR-Vokabular zu bleiben — als Agitprop erleben.

Sonstige Wurzeln des Medienverhéltnisses

Vier weitere Faktoren, die ihr Verhiltnis zu den etablierten Medien beein-
flusst haben, wurden von mindestens vier Befragten genannt. Dass das
eigene Studium oder der eigene Beruf entsprechende Erfahrungen oder Ein-
blicke ermdglichte, erzihlten sieben Personen. Eine den Medien stark ver-
trauende Person meinte:

»lch habe Medienmanagement studiert, tatsichlich zwar eher in die Marke-
ting-Richtung mich entwickelt, aber auch da habe ich Grundlagen gelernt,
dass es einen Pressekodex gibt und dass es da—sagen wir mal — Werkzeuge
gibt, die schon dafir sorgen, dass man den Medien, den etablierten Medien
oder den Medien, die nach den Grundsétzen arbeiten, vertrauen kann.« (T19)

Doch auch ihr Studium zu DDR-Zeiten erschien manchen Befragten als pri-
gend. So erzihlte eine Person — heute sehr medienkritisch - vom Studium
der Politischen Okonomie wihrend der »Gorbatschow-Zeit«: Dort habe ein
Professor, der ehemaliges Mitglied des Politbiiros des ZK des SED gewesen
sei, sie das kritische Denken gelehrt; zudem habe sie dort »viele Dinge tiber
den Kapitalismus« gelernt, die dann nach der Wende »sehr genau [..] ein-
getroffen« seien (T21).

Auch Erfahrungen aus der Schulzeit wurden geteilt: »Wir haben in der
Schule tiglich Zeitung gehabt, und ich halte das fiir eine wichtige Geschichte
[..]J«(T35). »Aber ich wiirde auch schon sagen, dass auch die Schule einen sehr
gepragt hat, weil die [Lehrer] uns, zum Beispiel, immer gesagt haben, dass
wir die Tagesschau schauen sollen, oder sie haben Sachen wie RTL schlech-
ter geredet. [..] Es war vieles im GRW-Unterricht [Gemeinschaftskunde/
Rechtserziehung/Wirtschaft, Schulfach in Sachsen, Anm. d. Aut.J« (T50).
Drei Befragte nannten DDR-Erlebnisse in der Schule prigend: »Da war mal
ein Lehrer und der hat immer nachgefragt, ob man wirklich Aktuelle Kame-
ra geguckt hat, und dann Fragen dazu gestellt. [..] Und wehe, du konntest
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nicht antworten« (T37). Von regelmifiiger »Zeitungsschau« oder einer Aus-
wertung der Nachrichten des Vortages wurde in einem anderen Interview
berichtet:

»lch habe das gehasst, aber wir haben uns einen Artikel aus der Zeitung raus-
suchen miissen, mussten den vorstellen und interpretieren. Abgesehen da-
von, dass das auch immer der gréfte Mist war zum grofden Teil, aber es hat
unsinirgendeiner Weise trotzdem gepragt. Es hat dazu gefiihrt, dass wir das

Verstandnis daflr entwickelt haben, dass wir gesagt haben: sWir lesen die-
sen Artikel, wir verstehen den Inhalt, und dann wird er bewertet.« Natiirlich

wurde er immer positiv bewertet, aber trotzdem ist diese Abfolge, was man

also mit einem Artikel macht, die ist uns ja noch bewusst.« (T14)

Im Material findet sich ein weiterer Bericht von einem besonderen Erlebnis
mit dieser medienpiddagogischen Erziehung: Eines Tages sollte ein Artikel
aus dem SED-Organ Freie Presse mit einem Artikel der Bild-Zeitung vergli-
chen werden, beide handelten vom Wehrunterricht in der DDR, genauer von
der SchiefRausbildung in der 9. Klasse am Luftgewehr. »Das sollten wir dis-
kutieren, das fand ich recht eindrucksvoll. Ich war auch erstaunt iiber diese
Methode, dieses Einander-Gegeniiberstellen« (T47).

Dass sie sich selbst die eigene Haltung gegeniiber den Medien erarbeitet
haben, deuteten fiinf Interviewte an. Da heifdt es von einer misstrauenden
Person: »Also das habe ich mir alles selbst beibringen miissen, so ein kriti-
scher Rezipient zu werden, weil ich aber auch den ganzen Weg gegangen bin«
(T44). Den ganzen Weg, nur andersherum, ist auch eine Person gegangen,
die heute den Medien eher vertraut, aber noch vor Jahren fasziniert war von
Erich von Diniken, Ufos und Verschworungstheorien zum 11. September:

»lch habe nicht alles geglaubt, aber ich fand das schon faszinierend. Ich
bin dann erst durch die Erfahrung dazu gekommen, dass es gut ist, dass es
Offentlich-Rechtliche gibt, sodass nicht einzelne Spinner komplette Blogs,
komplette Wahrheiten und Weltsichten zusammenschustern, dass es we-
nigstens im Ansatz ein demokratisches Mediensystem gibt, durch die Me-
dienrite und so weiter, die das kontrollieren, sodass nicht ein Spinner mit
seinen Gedanken der Leitfaden fiir die Medienproduktion ist. Das hat mich
wirklich geprdgt. Von Anfang an im Web dabei, alternative Kanile konsu-
miert und durch die Erfahrung dann wieder davon weggekommen.« (T58)
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Esscheint also, dass intensiver Kontakt zu Alternativmedien nicht zwingend
zu bleibendem Misstrauen, sondern mitunter sogar zu einer Dankbarkeit
gegeniiber den etablierten Medien fiihrt.

5.3 Verhaltnis zu Politik
5.3.1 Palitisches und gesellschaftliches Engagement

Als Einstieg in den Teil des Interviews, der sich mit dem Politikvertrauen
beschiftigte, wurde zunichst danach gefragt, inwiefern man sich »selbst an
Politik beteiligen oder im weitesten Sinn politisch engagieren« wiirde. Die Frage
enthielt als Beispiele dafiir Wihlen, die Mitarbeit in einem Verein oder einer
Biirgerinitiative, die Teilnahme an Demonstrationen sowie eine Partei- oder
Gewerkschaftsmitgliedschaft.

Von den 61 Interviewten gaben iiber drei Viertel (47) an, von ihrem akti-
ven Wahlrecht Gebrauch zu machen.* Fiinf Personen erwihnten hingegen,
dass sie aus einer Enttiuschung gegeniiber dem politischen System nicht
oder nicht mehr wihlen wiirden (»Da habe ich [..] gesagt: >Ihr kénnt mich
mal.«, T10), zwei von ihnen hatten zuletzt bewusst ungiiltig gewahlt. In
einem Fall wurde sich gegen die Wahlteilnahme entschieden, da man sich
nicht entscheiden konnte. Zehn Interviewte nutzten zudem ihr passives
Wabhlrecht: Vier waren zum Zeitpunkt des Interviews gewahltes Mitglied
kommunaler Vertretungen (Stadtrat, Gemeinderat, Kreistag). Vier weitere
waren dies frither. Eine Person war in der Vergangenheit nicht nur auf kom-
munaler Ebene gewihlt, sondern auch Mitglied des Sichsischen Landtages.
Eine weitere bekleidete frither ein Biirgermeisteramt. Zwei Personen hatten
ohne Erfolg fiir ein kommunalpolitisches Amt kandidiert.

Zur Mitgliedschaft oder aktiven Mitarbeit in Parteien machten 19 Per-
sonen in den Leitfadeninterviews Angaben, wobei sich zehn aktuell fiir eine
Partei engagierten, wihrend ebenso viele frither Mitglied einer Partei waren
(eine Person war frither Mitglied einer anderen Partei als heute). Diese ver-
teilten sich weitgehend auf das gesamte politische Spektrum (siehe Tab. 11).

24 Die Parteipraferenz wurde parallel zu den Interviews (iber einen Fragebogen erhoben, der
aus forschungsethischen Griinden nicht mit den Interviews verkniipft wurde (siehe Kap.
4.3).
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Die Verteilung entspricht in etwa den Mitgliederzahlen der Parteien in Sach-
sen”. Mitgliedschaften bei den Griinen wurden nicht genannt; die mit der
Corona-Pandemie thematisch stark verbundene Partei Die Basis kam zwei
Mal vor. Mit Blick auf die Vergangenheit erwihnten vier Befragte zudem
eine frithere Mitgliedschaft in der SED.

Tab. 11: Mitgliedschaft bzw. Engagement in Parteien

Partei Anzahl Afzahl
(aktuell) (friiher)
cou 2 1
Die Linke 2 -
Die Basis 2 -
SPD 1 3
Freie Wahler 1 -
Piraten 1 -
SED - 4
FDP - 1
AfD 1 -
Unabhangige Wahlervereinigungen 1 1
gesamt 10 10

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61)

Viel haufiger als Parteiarbeit kam jedoch Engagement in weiteren Orga-
nisationen vor, das als Erfahrungshintergrund unabhingig davon erfasst
wurde, ob es noch fortgesetzt wurde. Das Engagement musste dabei nicht
unmittelbar politische Ziele verfolgen, sondern wurde von uns vielmehr als
allgemeiner Indikator dafiir verstanden, dass die Interviewten an der Ge-
staltung ihrer gesellschaftlichen Umwelt aktiv mitwirken wollen. Vereinen

25 So hatte im Untersuchungszeitraum die CDU 9.145 Mitglieder, die Linke 6.559, die SPD
4.552, die Griinen 3.508 und die AfD 2.185 (zum 31.12.2022, vgl. Niedermayer 2023). Ledig-
lich Die Basis bildet hier eine gewisse Ausnahme.
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kommt dabei eine herausgehobene Stellung zu (siehe Tab. 12). Mit 23 Perso-
nen gab iiber ein Drittel der Interviewten ein Vereinsengagement an.* Sechs
Personen waren in Biirgerinitiativen aktiv. Es folgten mit Gewerkschaften
und den christlichen Kirchen klassische zivilgesellschaftliche Institutionen,
wenn auch mit fiunf bzw. vier Personen in geringerer Zahl. Ebenfalls vier Be-
fragte leisteten ehrenamtliche Elternarbeit in der Schule oder Kindertages-
stitte ihres Kindes.

Tab. 12: Engagement in weiteren Organisationen

Organisationen Anzahl
Vereine 23
Biirgerinitiativen

Gewerkschaften

Kirche

Elternarbeit in Schule/Kindertagesstatte

N |~ o o

Sonstige

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61)

Die Formen des politischen Engagements (siehe Tab. 13) reichten von der
Teilnahme an Demonstrationen (26 Interviewte) iber den personlichen Kon-
takt zu Politikerinnen und Politikern (7) sowie der Arbeit als Wahlhelferin
bzw. Wahlhelfer (5) bis hin zum politischen Engagement im Rahmen der
eigenen beruflichen Titigkeit (5). Hinzu kamen jene, die angaben, in ihrem
Umfeld politische Diskussionen zu suchen und zu fithren (4) oder Petitionen
bzw. offene Briefe zu unterschreiben (3).

Im sozialen Bereich wurde der Einsatz fiir Gefliichtete, etwa die Aufnah-
me von oder Patenschaft fiir gefliichtete Familien, viermal genannt. Engage-
ment in weiteren Bereichen (die Unterstiitzung von ilteren Menschen, Um-
weltschutz und Kultur) wird von fiinf Personen angegeben, vier spendeten.

26 Dem Kontext der Leitfrage folgend machten die Interviewten hier im Wesentlichen An-
gaben zu Vereinen, die politische Interessen vertreten oder gesellschaftlich wirken wol-
len (ideelle Vereine). Freizeitvereine, insbesondere Sportvereine, wurden kaum genannt
(vgl. zur Unterscheidung Miiller-Jentzsch 2008).
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Tab. 13: Formen des politischen und sozialen Engagements

Form des Engagements Anzahl

Teilnahme an Demonstrationen 26

Kontakt zu und Gespréache mit Politikerinnen und Politikern

Wahlhelferin oder Wahlhelfer

ol ol |9

Soziales Engagement fiir Altere, Kultur, Umwelt

Politisches Engagement im Beruf (einschl. politische Bildung)

Spenden

Soziales Engagement fiir Gefliichtete

Politische Diskussionen suchen/fiihren

N |~ o

Petitionen oder offene Briefe unterschreiben

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61)

Insgesamt kénnen wir unser Sample als grundsatzlich politisch und gesell-
schaftlich interessiert beschreiben. Allein 52 unserer 61 Befragten gaben da-
bei mindestens eine Art des politischen oder sozialen Engagements an, auch
wenn dies nicht in jedem Fall zum Zeitpunkt des Interviews noch bestand.
Dieser hohe Wert erklirt sich zumindest partiell durch eine mutmafilich
groflere Bereitschaft engagierter Personen zur Teilnahme an einem um-
fangreichen Interview (siehe Kap. 6.2).

5.3.2 AusmaB des Politikvertrauens

Der Interviewteil, der sich mit Politikvertrauen beschiftigte, wurde mit
einer Definition von Politik eingeleitet: Es sollte um staatliche und kommu-
nale Institutionen (wie Regierungen, Parlamente, Biirgermeister, Gemein-
derdte usw.) und die in ihnen titigen Politikerinnen und Politiker gehen.
Schlieflich wurde gefragt: »Wie sehr vertrauen oder misstrauen Sie der Politik
oder Politikerinnen und Politikern oder Parteien’« Nachfragen erkundigten sich
im weiteren Verlauf, in welchen Bereichen besonders viel oder wenig ver-
traut werde, ob eigene Themen in der Politik ausreichend vorkimen und wo
zentrale Probleme ligen.
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Erginzend zu den Interviews, kann eine Abschitzung des Ausmafies des
Politikvertrauens im Sample zunichst mithilfe von standardisierten Ant-
worten aus dem gesonderten Fragebogen erfolgen, den unsere Interviewten
ausgefiillt hatten (siehe Abb. 13). Nimmt man als allgemeinen Indikator die
Zustimmung zur Aussage »Ich vertraue der Politik in Deutschland«, variiert das
Politikvertrauen stark: Zwischen den elf Personen, die »gar nicht« vertrauten
und den sieben Befragten, die »v6llig« vertrauten, ordneten sich die meisten
Befragten mittig ein, was einer gewissen Differenzierung entspricht, wie
wir sie auch in vielen Interviews finden konnten.

ADbb. 13: Ausmaf3 des Politikvertrauens

»Ich vertraue der Politik in Deutschland.«

20
15 15
15 13
1
10 7
5
0
stimme gar stimme eher teils/teils stimme stimme
nicht zu nicht zu eher zu villig zu

Haufigkeiten gemaR quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews
(n=61)

In den Interviews sind negative und kritische Aulerungen zur Politik, wie wir
folgend noch sehen werden, zwar deutlich iiberreprisentiert. Dies kénnte aber
auch Ausdruck einer gewissen Problemzentrierung gewesen sein, die mit Ge-
spriachen dieser Art grundsitzlich einhergeht, und ist nicht zwingend ein guter
Indikator fitr das Vertrauensniveau an sich. Das Bediirfnis, seine Sorgen, Kritik
und Angste zu teilen, ist gerade fiir Menschen von besonderer Bedeutung, die
an anderer Stelle angeben, dass ihre Lebensrealitit nicht genug gesehen wird.

Ungeachtet dieser Tendenz zum Kritischen, duferten einige der Be-
fragten in den Interviews sehr grundsitzliches Vertrauen in die Politik.
Eine Person betonte beispielsweise, dass Politikerinnen und Politiker einen
schweren Job haben wiirden, und dass man froh sein konne, »dass es noch
Politiker gibt, die das machen wollen« (T14).
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»Prinzipiell iberwiegt mein Vertrauen. Zumindestin die Politiker in Deutsch-
land der etablierten demokratischen Parteien. Wenn man immer sagt: >Ten-
diert das Cefiihl eher zum Vertrauen oder zum Misstrauen Dann wiirde ich
sagen, es ist hier in Deutschland schon sehr stabil bei mir, dass ich eher ver-
traue. Und ich vertraue gern.« (T13)

Teilweise wurde dies ergidnzt durch die Markierung von Grenzen des Ver-
trauens, etwa durch die Einschrinkung auf bestimmte Parteien und politi-
sche Ebenen.

»Es [die institutionalisierte Politik] funktioniert schon noch ziemlich gut,
wiirde ich sagen. Mit Europa ist es so ein Ding. Das ist ja auch blof3 so ein
halb-demokratisches Cebilde. [..] Die haben namlich eigentlich nicht so viel
zu sagen, wie es eigentlich sein misste. [..] Ansonsten funktioniert es eigent-
lich schon noch ziemlich gut.« (T31)

Am anderen Ende des Vertrauensspektrums finden wir Interviews, in dem
das eigene politische Misstrauen sehr emotional und zugespitzt zum Aus-
druck gebracht wurde. Das Vertrauen sei gerade einmal noch bei »20 Prozent«
(T32), das Misstrauen »auf einer Skala [bis zehn] die Nummer zehn« (T49).

»Mein Misstrauen ist liberdimensional grofd. Weil ich es ja erlebe. Ich erlebe
es ja. Also es ist ja nicht nur vom Horensagen, sondern ich erlebe es ja. Ge-
meinderat, Kreistag, Blirgermeister, Landrat, selbst der Ministerprasident,
den habe ich ja schon gehért und erlebt. [..] Da ist mein Misstrauen in aller-
grofRter Alarmbereitschaft.« (T21)

Vereinzelt werden dabei auch sehr starke, teils emotional aufgeladene For-
mulierungen verwendet:

»Eigentlich, wennich ganz ehrlich bin, habe ich mitdiesem Land, wie sagt man:
sIch habe fertig<[..] Ich sage es ehrlich, ich wiinsche mir nichts anderes, als dass
diese Bundesrepublik den —Entschuldigung — Arsch hoch macht und dass sich
hier endlich etwas Neues, Menschliches aufbaut. Das wiirde ich mir wiinschen.
Von dieser Seite aus: Ich vertraue hier keiner einzigen Institution mehr.« (T57)
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Die meisten der Befragten befinden sich aber, im Einklang mit den Ergeb-
nissen des Fragebogens, irgendwo dazwischen. Bei ihnen wurde Misstrauen
vor allem gegeniiber bestimmten Teilen der Politik (z. B. der Bundesregie-
rung) geduflert, ohne dies aber auf die gesamte Politik zu verallgemeinern.

»lch wiirde sagen, also auf die heutige Zeit, auf das heutige Kabinett unter
Olaf Scholz [bezogen], wiirde ich sagen, da ist mein Vertrauen etwas gestort,
also zur Bundespolitik, nicht auf die Landespolitik, weil mir da zu viele Leute
dabei sind, da wird zu viel, wie soll ich denn sagen? Da ist Aktionismus.« (T18)

»Zu Parteien habe ich kein festes Verhaltnis. In die Politik habe ich schon
Vertrauen, zum Beispiel in unsere Stadtpolitik. Ich finde unseren Oberbiir-
germeister nicht schlecht. Das, was fiir [Stadt in Sachsen] gemacht wird, ist
streckenweise sehr gut. Es ist nie alles gut. Die grofRe Politik, naja...« (T56)

5.3.3 Griinde fiir Vertrauen in Politik

Wihrend der Interviews wurden verschiedenste Faktoren genannt, die das
personliche Ver- oder Misstrauen gegeniiber Politik begriindeten. Diese sind
im Rahmen dieser Studie von besonderem Interesse, ermdglichen sie doch
komplexere Einsichten, als es quantitative Befragungen leisten kénnen. Wir
haben uns hier, wie auch beim Medienvertrauen, im Rahmen der Kodierung
entschieden, diese Faktoren grob in Griinde fiir Misstrauen und Griinde fir
Vertrauen einzuteilen.

Wie bereits zuvor erwahnt, wurde der Begriindung von Vertrauen von
den Befragten weit weniger Platz eingerdumt als der Begriindung von Miss-
trauen. Diese Faktoren des Vertrauens konnten zu fiinf zentralen Katego-
rien zusammengefasst werden (siehe Tab. 14).
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Tab. 14: Griinde fiir Vertrauen in Politik

Code Anzahl
(Kommunal-)Politik ist nahbar 20
Die richtigen Personen machen Politik 16
Politik macht gute Arbeit 10
Eigene Meinungen und Themen werden reprasentiert 9
Persdnliche Kontakte zu Politikerinnen oder Politikern 5

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 4 Interviews

(Kommunal-)Politik ist nahbar

Am hiufigsten wurde als Grund fiir Vertrauen genannt, dass Politik — und
hierbei vor allem Kommunalpolitik - als nahbar empfunden wird (in 20
von 61 Interviews). Das Vertrauen wurde hier an konkreten Personen fest-
gemacht, entscheidend war eine lebensweltliche oder ortliche Nihe bzw.
Erreichbarkeit. Statt Strukturen oder Institutionen zu vertrauen, wird Ver-
trauen hier auf einer personlichen bzw. menschlichen Stufe hergestellt.

»Insofern wiirde ich sagen, ich habe Vertrauen in ein paar Kommunalpoli-
tiker, weil sie mir personlich ndher sind, weil sie mit mir hier aufgewachsen
sind. Es gibt hier zum Beispiel im Stadtrat jemanden, den ich seit meiner Ju-
gend kenne und noch jemand anderes, bei dem ich schon... und so drei, vier
Leute, von denen ich weif3, wie die ticken und dadurch auch ungeféhr ein-
schdtzen kann, wie die reagieren werden auf was. Da habe ich auch Vertrau-
en, und zwar in alles.« (T53)

»In die Gemeindeebene hitte ich mehr Vertrauen, weil, genau deswegen: di-
rekte Demokratie. Da hat man mehr.. Man kennt sich einfach. Das Beispiel
gerade, Landrat, das ist der [anonymisiert] jetzt bei uns, vor kurzem gewahlt.
Der engagiert sich wirklich in dieser [anonymisiert]-Sache sehr. Der hort die
Biirger, der fahrt wirklich hin, der spricht mit den Biirgern. Da hat man wirk-
lich einen sehr positiven Eindruck. Also der nimmt die Biirger ernst.« (T49)
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Zwei der Befragten erwihnten hier, als interessante Alternative zur Herstel-
lung von wahrgenommener Nihe, die Priasenz von Politikerinnen und Poli-
tikern in sozialen Medien:

»Also bei den Politikern, von denen ich sage, deren Arbeit verfolge ich auch
gerade durch das immer stirker werdende Engagement in den sozialen Me-
dien, wo man auch ganz gut sehen kann, was die so machen, wo die sich zei-
gen oder mitdiskutieren, da habe ich schon groflen Respekt vor deren Arbeit,
deren vollen Terminkalendern. Ich habe Vertrauen in deren Arbeit.« (T39)

Die richtigen Personen machen Politik

Ebenfalls auf Vertrauen in Personen zielt der zweithiufigste Vertrauensfak-
tor ab, der in 16 Interviews vorkam. Demnach basiert das Vertrauen darauf,
dass man konkrete Politikerinnen oder Politiker fiir fachlich fahig bzw. ge-
eignet hilt. Hier seien »die richtigen Personen« in politischer Verantwor-
tung. Es geht also weniger um personliche Nihe und mehr um wahrgenom-
mene Eigenschaften und Kompetenzen konkreter, zumeist auch namentlich
genannter Personen. Eine interviewte Person ist beispielsweise »absolut be-
geistert« von der Ministerprasidentin Mecklenburg-Vorpommerns Manuela
Schwesig, weil sie sich unter schwierigen Bedingungen sehr sichtbar fiir ihr
Bundesland einsetze. Jemand anderes wiirdigte trotz inhaltlicher Differen-
zen die Authentizitit und Ehrlichkeit der Bundesaufenministerin Annalena
Baerbock, weil sie »offen aus[spricht], was sie so denkt und nicht unbedingt
das, was vielleicht von ihr von der Regierungsspitze erwartet wird« (T30). Da
sich dieses auf fachlichen und persénlichen Eigenschaften beruhende Ver-
trauen auf konkrete Persénlichkeiten bezieht, wird es auch Politikerinnen
und Politikern jenseits der eigenen Parteipriferenz geschenkt:

»Fir mich hiangt das sehr von Personen ab. Ich wiirde zum Beispiel nicht
sagen, die CDU ist von vornherein schlecht und ich bevorzuge SPD oder die-
se oder jene Meinung und Institution. Aber wie gesagt, es ist fiir mich sehr
von Personen abhdngig. Ich finde zum Beispiel auch die CDU in Sachsen mit
ihrem Vorsitzenden Kretschmer richtig gut.« (Tos)
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Politik macht gute Arbeit

In etwa jedem sechsten Interview (10) wurde die gute Arbeit der Politik als
vertrauensstiftend angegeben. Hier begriindet also der Output politischen
Handelns das Vertrauen. Die Zufriedenheit mit in der Vergangenheit getrof-
fenen Entscheidungen wird zum Vertrauensvorschuss fir die Zukunft.

»lch gehe immer wihlen und ich habe ein Vertrauen in die Politiker [..]. Und
die haben am Anfang [der Corona-Pandemie] wirklich einen guten Job ge-
macht. Und dort wiirde ich auch sagen, dass das auch unglaublich schwer
war. Und ich habe ganz oft gesagt, ich mdchte nicht in der Haut dieser Politi-
ker stecken wollen.« (T14)

»Wir vertrauen auch der Landespolitik in Sachsen. Das habe ich ja schon
mehrfach anklingen lassen. Sicherlich nicht in allen Punkten, aber in wesent-
lichen Punkten, die die Entwicklung Sachsens an sich betreffen. Dort glau-
ben wir, dass unsere Landesregierung momentan unterwegs ist, Sachsen
positiv aufzustellen.« (T23)

Eigene Meinungen und Themen werden représentiert

Ahnlich viele Befragte (9) erwihnten schliellich, dass ihr Vertrauen darauf
basiert, dass ihnen personlich wichtige Themen in der Politik adressiert
werden, meist auch in einer Form, die die eigene Meinung reprisentiert. So
meinte eine Person, sie glaube schon, »dass sich die Politik mit Dingen be-
schiftigt, die fiir meinen Alltag auch wichtig sind« (T60). Dies ist insofern
interessant, da es — wie wir im Folgenden sehen werden - einer Vielzahl wei-
terer Interviewter ganz anders geht. Die Wahrnehmung, inwiefern die eige-
ne Lebensrealitit (und teilweise auch die eigenen Meinungen dazu) durch
die Politik gesehen wird, spielt bei der Bildung von Ver- oder Misstrauen in
jedem Fall eine zentrale Rolle. Jene, die daraus Vertrauen ziehen, reflektier-
ten dabei gelegentlich auch, dass die Politik zwangsliufig nicht immer nur
die eigenen Perspektiven reprisentieren kann, und scheinen diese Tatsache
zu akzeptieren.
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»[Interviewfrage: Wird Ihr Hauptanliegen da angepackt?] Auf alle Fille, dass
das schon angekommen ist, dass wir ein klimatisches Problem haben. Ich
sehe schon auch, dass die Politiker sich fiir aufSenpolitische Themen engagie-
ren. Es gibt trotzdem auch Diskussionen liber: Wie gehen wir weiter mitden
sozial Schwachen um? Das sind schon Themen, die mich genauso betreffen
oder die mir wichtig sind, die ich schon irgendwo in der Politik widergespie-
gelt sehe, auch wenn das Ergebnis vielleicht nicht immer das ist, was ich fir
richtig halte. Aber esist schon so, dass sie sich grundsétzlich schon um Dinge
kitmmern.Ja.« (To7)

»lch denke schon, dass Meinungen, die ich vertrete, in Parteien wiederzufin-
densind. Vielleicht nicht nurin einer, aber dafiir haben ja wir die Méglichkeit,
Koalitionen zu bilden.« (T24)

Personliche Kontakte zu Politikerinnen oder Politikern

Ein weiterer wiederholt genannter Grund, der in finf Interviews vorkam,
greift wieder den Aspekt der Nihe zu Politikerinnen und Politikern auf —
nun aber ganz unmittelbar. Es handelt sich dabei um Berichte iiber person-
liche Bekanntschaften oder Kontakte mit Politikerinnen oder Politikern, die
sich dann auch generell als prigend fiir das Vertrauen in »die Politik« er-
wiesen.

»Zu unserem sachsischen Ministerprasidenten habe ich eine relativ... eine

Zustimmung, auch ein gewisses Vertrauen. Ich hatte schon einmal die Gele-
genheit personlich mitihm zusprechen.Ja, erwar hierin [Ortin Sachsen] und

es ging um allgemeine Fragen, zu der Anfangszeiten noch. [..] Und darauf-
hin habe ich ihn angesprochen in einer Frage. Ich habe mich gemeldet und so

weiter, er hat ganz offen gesagt: >Kann ich lhnen nichts dazu sagen, ich gebe

Ilhnen meinen Referenten, der wird sich darum kitmmern¢, was absolut okay

ist, esist mir lieber so, als wenn man irgendetwas sagt:>Bla bla blacund dann

ist nichts« (T30).
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5.3.4 Griinde fiir Misstrauen gegen Politik

Vor dem Hintergrund der zu beobachtenden Demokratieunzufriedenheit
ist die Frage nach den Griinden fiir Misstrauen gegen die institutionalisier-
te Politik eine entscheidende. Die Angaben dazu in den Interviews waren
zahl- und umfangreich. Am Ende der Auswertung konnten wir 13 Katego-
rien bilden, die wiedergeben, wo es den Befragten beim Politikvertrauen am
meisten »unter den Nageln brenntc.

Tab. 15: Griinde fiir Misstrauen gegen Politik

Code Anzahl
Fehlende Reprasentation/Nicht-gesehen-werden 30
Politikerinnen und Politiker bereichern sich persdnlich (Korruption/Machtgier) 24
Politikerinnen und Politikern fehlt fachliche oder charakterliche Eignung 24
Politik halt Versprechen nicht bzw. ist unzuverldssig 24
Politische Konkurrenz statt Sachpolitik 22
Ausgrenzung von Meinungen und fehlende Meinungsvielfalt 21
Distanz zur Politik in Land, Bund und EU 20
Lobbyismus/Verflechtungen mit Wirtschaft 17
Unfahigkeit, Probleme zu lésen 17
Politik vertritt eigene Agenda 13
Strukturelle Defizite des politischen Systems 1
Schlechte Kommunikation mit Bevélkerung/Intransparenz 10
Persdnliche Erfahrungen mit Politikerinnen und Politikern 7

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

Bei den Griinden fiir Misstrauen gegen Politik (siehe Tab. 15) kamen auch die
finf Faktoren fiir Vertrauen vor, die wir im vorherigen Abschnitt betrachtet
hatten, wurden aber eben entgegengesetzt wahrgenommen. Dazu gehort auch
bereits der hiufigste Misstrauensgrund: die Wahrnehmung, dass die eigenen
Themen und Lebensumstinde in der Politik nicht reprasentiert werden.
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Fehlende Reprasentation/Nicht-gesehen-werden

Immerhin fast die Hilfte aller Interviewten (30) gab an, sich nicht gesehen
zu fithlen (wihrend, wie bereits erwihnt, neun andere Personen der Politik
gerade vertrauten, weil ihre Themen reprisentiert seien). Unter unseren Be-
fragten scheint sich demnach nur eine Minderheit angemessen reprisentiert
zu fithlen. Die Beispiele waren dabei sehr vielfiltig.

Besonders hiufig (in neun Interviews) tauchte dabei der Vorwurf auf,
der lindliche Raum werde vernachlissigt. Ein Interview ist dabei beson-
ders eindriicklich: In diesem wurde das eigene langjidhrige ehrenamtliche
Engagement in Kommunalpolitik sowie drtlichen Vereinen geschildert, um
schlieRlich mit einer gewissen Verzweiflung und Resignation zum Schluss
zu kommen: »[I]ch habe wirklich aufgegeben. Weil wir keinen Widerhall fin-
den, also die Meinung des lindlichen Raums findet keinen Widerhall dort,
wo es Widerhall finden miisste« (To6). Die Politik kiimmere sich nicht um
lindliche Probleme wie aussterbende Dérfer, fehlende wirtschaftliche Ent-
wicklung oder unzureichende Infrastruktur und lasse die Engagierten vor
Ort damit im Stich.

Andere Interviewte beklagten allgemeiner, der Politik fehle es am Ver-
stindnis fiir Alltagsfragen der Biirgerinnen und Biirger. Die konkreten,
praktischen Sorgen und Néte der Menschen witrden nicht gesehen.

»Was fiir Probleme packen die an, die ich fiir wichtig halte? Die machen
eigentlich das Gegenteil. Was packen die denn an? Helfen Sie mir, worliber
diskutieren die denn gerade? Bringen Sie mir mal eine Auswahl. Was kénnte
denn gerade sinnvoll sein, was die machen?« (T42)

»Dann Biirgerinitiativen funktionieren auch kaum, weil die Menschen so mit
ihren Sorgen allein gelassen werden, dass sie wirklich zu kimpfen haben.
Ums Uberleben. Jetzt gerade Corona, Jobverlust und solche Sachen. Viele sind
am Rand, jetzt noch Hiuser-, Gebdudesanierung und so weiter. Viele denken:
>Wie werde ich iberleben? Also Luxusprobleme brauche ich nicht.« (T49)

Bei drei Befragten wurde dariiber hinaus »der Osten« als benachteiligte Re-
gion genannt. Spezifisch ostdeutsche Interessen witrden nicht ausreichend
gesehen oder im politischen Prozess reprisentiert.
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»Und wennich danndie groRen Politiker hore:>)a, die Wahlen, die werden im
Westen entschieden, da haben wir so viel mehr Wahler, was interessiert uns
der OstenX Das haben die wirklich gesagt, das habe ich live erlebt, im Fernse-
hen, dass so was gesagt wurde. Und da fragich mich... dasist... ich weifd nicht.
Daist kein Vertrauen da.« (T54)

Politikerinnen und Politiker bereichern sich persdnlich
(Korruption/Machtgier)

Der Vorwurf der persénlichen Bereicherung kam, ebenso wie die folgenden bei-
den Griinde, in 24 Interviews vor und wurde unterschiedlich stark formuliert.
Einzelne duflerten etwa »zunehmend immer mehr Verdacht von Korruption
und Opportunismus« (T45) oder sahen bei Abgeordneten personliche Bereiche-
rung. Eine Person erwahnte beispielsweise die Vermutung, Politikerinnen und
Politiker hitten nach dem Ausbruch des Coronavirus persénlich »an der Pan-
demie verdient« (T59). Korrupte Motive werden aber auch generell unterstellt:

»Und heute ist es wieder so, dass man das Gefiihl hat, hier gibt es Leute, die
wollen ihren Machtbereich sichern und wollen sich bereichern, noch in viel
grofRerem Umfang als damals [zu DDR-Zeiten, Anm. d. Aut.]. Und die Leute
fallen in den DDR-Modus, in dem sie davon ausgehen:»slch kann denen sowie-
so nicht trauen, die erzdhlen was und meinen etwas ganz anderes. Und ich
kann eigentlich von der Politik nichts Gutes mehr erwarten.« (T43)

Andere Befragte verdichtigten Politikerinnen und Politiker nicht der mo-
netiren Bereicherung, sondern vielmehr des eigenniitzigen Machtstrebens,
auch wenn beide Aspekte hiufig verkniipft vorkamen. Der eigene Machtge-
winn und -erhalt sei manchen wichtiger als das Wohl der Bevolkerung, »weil
die alle an ihren Posten hingen« (T30).

»lch habe Schwierigkeiten, einzelnen Politikern zu vertrauen, bei denen ich
sehe, dass die Karriere eher im Mittelpunkt steht als die Sache. Nur sind es
natdrlich auch nur Menschen, wenn so etwas zeitweise oder ein- oder zwei-
mal auftritt, dann verzeihe ich denen das auch immer einigermafen. Aber
wenn man nur mit so etwas... Wenn ich an den Verkehrsminister denke, viel-
leichtist da die bayerische Klientel-Politik auf Bundesebene, das ist fiir mich
nicht vertrauenerweckend.« (T47)
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Politikerinnen und Politikern fehlt fachliche oder charakterliche Eignung

Unabhingig von oder zusitzlich zu solchen problematischen Intentionen
wurde Politikerinnen und Politikern auch hiufig vorgeworfen, fachlich oder
charakterlich nicht geeignet zu sein (in 24 Interviews). In einem Fall wird
etwa die Karriere von Ursula von der Leyen als Beispiel dafiir herangezogen,
dass man nicht zuerst als Familien-, dann als Verteidigungsministerin und
schliefilich als EU-Kommissionsprasidentin gleichermafen fachlich geeig-
net sein konne, »dabei kann die gar nicht Ahnung von allem haben« (T17).

»Also, das ist ja schon deutlich sichtbar, dass das Personal nicht immer nach
oder sehr selten nach Qualifikation ausgewahlt wird, sondern vorrangig
nach Karriereschritten. Und das fiihrt halt dazu, dass oftmals Personen in
Amtern sind, die jetzt von ihrer Qualifikation und von ihrem Wissen, ihrem
Kénnen jetztvielleicht eigentlich nicht dorthin geh6ren wiirden. Und das fin-
de ich halt grundsétzlich auch nicht optimal.« (T40)

Weitere Interviewte betonten stirker die fehlende charakterliche Eignung.
So ging es in einem Interview um Liigen in der Politik, indem ein Bogen von
Olaf Scholz’ »Gedichtnisliicken« (T30) zu Cum-Ex-Geschiften bis zu Helmut
Kohls Schweigen in der CDU-Schwarzgeldaffire geschlagen wurde. Andere
prangerten aber beispielsweise auch Narzissmus an:

»lch kenne keinen Politiker oder Politikerin, bei denen ich nurannihernd das
Gefiihl habe, dass deren einzige Intention das Gemeinwohl ist. Wenn man
genau hinguckt, sind es in der Regel narzisstische Personlichkeiten, die da
ganz oben stehen. Egal in welcher Partei.« (T48)

Politik hélt Versprechen nicht bzw. ist unzuverldssig

Wie in Kapitel 5.1 dargestellt, gehort Verlasslichkeit fiir unsere Interviewten
zu den wichtigsten Aspekten, wenn es um personliches Vertrauen geht. Dies
spiegelte sich nun auch hier wider, wenn 24 von ihnen kritisieren, dass die
Politik ihre Versprechen nicht halte oder unzuverlissig agiere: »[...] Himmel-
herrgott, man sollte sich auch an Abmachungen halten« (T18).
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»lch gucke schon, was sagen die, was sagen die und vor allen Dingen: Wie wird
es umgesetzt am Ende? Wenn man sich eine Legislatur anguckt und sieht
am Ende oder man guckt nach: Was haben sie damals versprochen? Was ist
heute daraus geworden? Das ist natiirlich auch so eine Sache, wo Vertrauen
floten gehen kann.« (Tos)

»Wenn Sie die letzten zwei Jahre Corona-Zeit betrachten, Sie haben es ja be-
wusst miterlebt. Also ich hdre nicht mehr hin. Weil das keiner mehr nachvoll-
ziehen kann, wie eine Ministerprasidentenkonferenz in Berlin zusammen-
kommt, ob personlich oder digital ist egal. Da werden Beschliisse gefasst,
und die sind schon zwélf Stunden spater hinfallig, weil jeder selber macht,
was er denkt. Und das ist nicht nur da so. Das ist auch oft in Wahlprogram-
men, die von der Bevdlkerung nur oberflachlich inhaltlich registriert werden.
Da kommt auch oft nicht das, was da drinstand.« (T59)

Dabei wurde von zehn Interviewten die Vorstellung vorgetragen, Parteien
wiirden ihre eigenen Anspriiche oder Ideale verraten. Dieser Vorwurf scheint
zu einem besonderen Vertrauensverlust zu fithren, da hier der Verdacht eines
Betrugs an der Wahlbevodlkerung im Raum steht, die sich in der Regel an den
artikulierten Zielen der Parteien orientiere. Auffillig ist, dass sich allein
sechs der zehn betreffenden Auflerungen auf die Partei Biindnis 90/Die Grii-
nen bezogen, wihrend weiteren Passagen mit diesem Vorwurf allgemeiner
formuliert waren und keine andere Partei namentlich genannt wurde.

»Wenn man das vergleicht, was die Criinen in ihrem Programm gesagt ha-
ben, bevor sie in die Verantwortung kamen und das, was sie jetzt machen,
dasistja.. Mehrals 180 Grad kann man sich nicht drehen.« (T34)

»Oder warum machen zum Beispiel die Griinen innenpolitisch jetzt so einen
Irrsinn, hier auch vor Rigen, da mit ihrem Gas. Das ist mal die Partei gewe-
sen, die angetreten istals Umweltschutz, jetzt werden Windrader gebautan
Stellen, die frither tabu waren. Der Habeck versucht das durchzudriicken wie
so ein kleiner Diktator. Und da habe ich kein Verstandnis. Da muss ich sagen,
die sind fiir mich unglaubwiirdig. Tut mir leid.« (T18)
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Politische Konkurrenz statt Sachpolitik

Wie auch schon in einigen Zitaten anklang, sind viele Befragte (22) skeptisch,
ob statt Sachpolitik nicht vielmehr Parteiinteressen und eine Eigenlogik
des politischen Systems im Zentrum des Handelns von Regierungen und
Parlamenten stehen: »Da denke ich, die Parteipolitik steht dort im Vorder-
grund und nicht das Land« (T15). Es werde nur noch »in Lagern gedacht«,
statt dass es darum gehe, »was ist das Beste fiir die Bevolkerung im Land«
(T27). Dies wurde oft mehr oder weniger explizit mit einem Bediirfnis nach
sachorientierten Konsenslésungen verbunden. Die Konkurrenz der Parteien
fithre dazu, dass fir Politikerinnen und Politiker ihre eigene Prisentation
und Darstellung ins Zentrum riicke und damit eine zielorientierte Diskus-
sion verhindert werde, die versucht, alle Positionen angemessen zu beriick-
sichtigen.

»Und mich argert auch —ich weifd nicht, ob die Frage noch kommt—mit den
einzelnen Parteien. Ich war immer der Meinung, dass die miteinander was
diskutieren miissen und sich dann festlegen. Es ist ja aber nicht so. Es sind
diejenigen, die regieren, und die Opposition, die immer dagegen ist, immer,
immer, immer, immer.« (T22)

Eine frither selbst parteipolitisch aktive Person bringt dies so zum Ausdruck:

»lch wiirde ja davon trdumen, dass wir politisch von der Debattenkultur zu-
riickkommen in eine Diskussionskultur, wo wirklich die Vor- und Nachteile
von bestimmten Dingen alle auf den Tisch kommen, wie zu diesem Zeit-
punkt bekannt. Und man sich dann wirklich dariiber austauscht, wie es denn
jetztam besten sein kann. Ich habe das in der Politik nicht so erlebt, dass das
passiert, sondern ich habe es erlebt, dass diejenigen, die sich am besten ver-
kaufen kénnen, jeden Murks da durchbringen. Hauptsache sie sind fantasti-
sche Verkaufer.« (To9)

Ausgrenzung von Meinungen und fehlende Meinungsvielfalt
Der Vorwurf, bestimmte Meinungen wiirden ausgegrenzt und es gebe ins-

gesamt zu wenig Meinungsvielfalt, den wir bereits als wichtigen Kritikpunkt
an journalistische Medien beobachten konnten, nahm auch eine wichtige
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Rolle als Grund fir Misstrauen gegen Politik ein (in 21 Interviews). Dazu ge-
horten Anschuldigungen, dass jede Person mit abweichenden Meinungen
gleich als »Nazi« oder »Querdenker« diffamiert werden wiirde. Aus Sicht
dieser Interviewten wird berechtigte Kritik an Corona-Mafinahmen oder
der Asyl- und Einwanderungspolitik mit Ausgrenzung vom Diskurs und 6f-
fentlicher Abwertung beantwortet.

»[D]a kamen Politiker in diesen Medien mit Schlagworten wie >Covidioteng,
mit Pauschalisierungen und persénlichen Diffamierungen [..]. Also ich war
einfach emport und frustriert Gber diese Art der verbalen Entgleisung, der
verbalen Radikalisierung, was hier passiert.« (T45)

»Und das ndchste Ding ist, du bist ja schon seit..., weifs gar nicht, seit 2015, wo
die ganzen Auslander hier reingekommen sind, dass du dann immer, wenn
du gegen irgendetwas sprichst, gleich Nazi bist. Es gibt vielleicht schon ein
paar Nazis bei uns hier in dem Land. Aber das heift doch nicht, wenn ich an-
derer Meinung bin, dass ich doch nazistisch veranlagt bin.« (T37)

Wihrend hier oft eine gewisse personliche Betroffenheit anklang, da die als
diffamiert wahrgenommenen Positionen meist geteilt werden oder doch zu-
mindest eine gewisse Sympathie ihnen gegeniiber besteht, kritisierten eini-
ge Befragte den Umgang der anderen Parteien mit der AfD, selbst wenn sie
dieser erklirtermaflen nicht nahestanden. Manche beschrieben dies als un-
demokratische Ausgrenzung: »Wenn es eine Partei ist, die gewdhlt wird und
auch zur Wahl antreten darf, da kann ich nicht vorher sagen, dass ich sie aus-
schliefen will [...]« (T10). Andere sahen die Gefahr, dass dadurch notwendige
Mehrheiten fiir wichtige Entscheidungen immer seltener erreicht werden:

»Was verdndern konnen Sie nur mit Mehrheiten. Diese Mehrheiten lassen
sich aber nicht erreichen, sollen auch nicht erreicht werden, weil es gibt ja
jetzt eine grofle Mehrheit, die ist dadurch entstanden, dass man eine Min-
derheit ausgrenzt und sagt: >Hier mit den Schmuddelkindern, da spielen wir
nicht, mit der AfD.« (T44)
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Distanz zur Politik in Land, Bund und EU

In gewisser Weise als passendes Gegenstiick zur Betonung, dass Vertrauen
in Politik noch am ehesten auf kommunaler Ebene bestehen wiirde, dufler-
ten 20 der Interviewten ein distanziertes Verhiltnis zur Politik auf Ebenen
oberhalb der Kommune. Dabei wurde in der Regel umso mehr Misstrauen
geduflert, je hoher die Ebene ist: »Je weiter oben, desto schlimmer« (T42).
Gerade die Politik in Berlin und Briissel wurde als fremd und entfernt be-
schrieben. Dabei schwang auch die Vorstellung mit, dass Politikerinnen und
Politiker auf héheren Ebenen zunehmend den Bezug zu Biirgerinnen und
Biirgern verlieren witrden.

»lch kann mit dem Biirgermeister reden, ich kann mit Kreistagsmitgliedern
reden. Alles kein Problem. Auf dieser personlichen Ebene ist es gut, da habe
ich auch teilweise Vertrauen zu den Leuten. Aber sobald die handeln miissen
inihren Strukturen des Kreistages, des Landtages, der Bundesregierung oder
des Bundestages, da war es das dann.« (T21)

Grundlage dieser Distanz schien hiufig auch fehlendes Wissen, aber vor al-
lem fehlende Transparenz und Kommunikation zwischen Institutionen und
Menschen zu sein:

»Die EU ist selbst fiir mich als politisch interessierten Menschen so weit weg
und so eine Blackbox, dass ich iiberhaupt gar keine Ahnung habe, wie das
dort zusammenhangt. Ich weifd nur, dass dieses riesige Parlament auch gar
keine parlamentarische Funktion in dem Sinne hat, dass es auch keine Regie-
rung in dem Sinne gibt.« (T60)

Lobbyismus/Verflechtungen mit Wirtschaft

In 17 der Interviews wurde Lobbyismus in den politischen Institutionen bzw.
eine zu enge Verflechtung von Politik und Wirtschaft beklagt. Der grofRe
Einfluss von Interessengruppen verhindere gute Politik im Interesse der Be-
volkerung.
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»Und bei der Bundesrepublik oder Bundesregierung und den Institutionen,
die sind so durch Lobbyismus durchwoben, da ist man per se schon immer
erstmal sehr skeptisch.« (T41)

»lch denke, die [Politikerinnen und Politiker] agieren nicht mehr voll nach
den Gegebenheiten, sondern sind immer irgendwie von der Wirtschaft,
von der Macht und allem Méglichen gesteuert. Das macht mir auch gerade
Angst, weil ich das Gefiihl habe, dass die Wirtschaft immer mehr das alles
tibernimmt und ich weif3 nicht, ob die denken, dass sie Geld essen kdnnen,
wenn hier eine Wiste ware [angesichts einer verfehlten Umweltpolitik, Anm.
d. Aut] oder irgendetwas (T16)

Unféhigkeit, Probleme zu ldsen

In ebenfalls 17 Interviews wurde das eigene Misstrauen gegen Politik damit
begriindet, dass diese nicht in der Lage sei, richtige Entscheidungen zu tref-
fen und damit dringende Probleme zu l6sen. Wihrend die Verantwortung
dafiir schon weitgehend bei der Politik selbst gesehen wurde, wurde teilwei-
se aber auch auf Alternativlosigkeiten oder eine zunehmend tiberfordernde
Komplexitit der Welt verwiesen. Die Beispiele, welche »richtigen Entschei-
dungen« fehlen wiirden, variierten dabei stark.

»lch habe eher den Eindruck, dass die Politik seit Jahren nur den Ereignissen
hinterherrennt. Und dadurch ist es.. Was gerade anliegt muss bearbeitet
werden und das wird ja auch bearbeitet. Aber ich habe nicht das Gefiihl, dass
man jetzt weit schaut. [..] Ich habe nicht das Cefiihl, dass die noch ihre Pla-
nungshoheit haben. Also, ich glaube, die haben die schon vorJahren abgege-
ben. Die rennen eigentlich nur noch.« (To3)

»Die [Themen, die mir wichtig sind] werden angesprochen, aber ich sehe
nicht, dass wirklich diese zukunftstrachtigen Lésungen rumkommen. Die
Lésungsvorschlage, die sind immer alle sehr kurzfristig, und die sind auch
nicht zu Ende gedacht.« (To9)
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Politik vertritt eigene Agenda

Im Zusammenhang mit einem grundsitzlich erschiitterten Politikvertrau-
en konnten wir bei 13 Interviewten Positionen finden, die der Politik Liigen,
Manipulationen oder gar Betrug an den Wihlerinnen und Wahlern unter-
stellen. Hier schwang die Vorstellung mit, die etablierten politischen Krifte
wiirden einer eigenen Agenda folgen. Gelegentlich wurde dabei zur Begriin-
dung wieder eine sich verselbststindigende Eigenlogik der Politik herange-
zogen, in der Unehrlichkeit und Liigen dazu gehoren wiirden.

»Die sind ja oben, aber irgendjemand miisste es auch mal sagen:>So Leute,
so gehtes nicht!«Man muss doch auch sehen, dass sie vom Volk gewdhlt sind,
die sind doch nicht einfach von Geburt an Vorsitzende und dieses und jenes.
Aber das Volk fillt hinten herunter und die werden immer reicher.« (Ts1)

»Aus [Friedrich] Merz spricht Blackrock [die US-Investmentgesellschaft, Anm.
d. Aut.] — den habe ich schon nicht gemocht, bevor er wieder aus der Ver-
senkung kam. Der hatte ja mal die tollen Steuergesetz-ldeen und so weiter,
frither, wo er noch was zu sagen hatte. Und das war damals schon schlimm

fir mich. Aber jetzt mit seinem Blackrock-Hintergrund kann man dem gar
nicht vertrauen. Das geht gar nicht. Dahinter stehen ganz andere Interessen.
Da steht nicht das Interesse des deutschen Volkes dahinter, niemals und um

nichts in der Welt.« (T23)

Drei bis fiinf Befragte duflerten - je nachdem, wie eng man die Definition
zieht — Verschworungsannahmen. Der zentrale Bezugspunkt war auch an
dieser Stelle die Corona-Pandemie:

»Wir gehoren als digitalisiertes Wesen jetzt geimpft, markiert, laut interna-
tionalem Patentrecht gehéren wir dem Erfinder dieses Patents, die Geimpf-
ten sind GMOs [genetisch modifizierte Organismen, Anm. d. Aut.] und unter-
stehen dem Patentrecht. Also sie haben eigentlich ihr Eigentumsrecht, also
Personlichkeitsrechte, abgetreten. Auf verschiedensten Ebenen. Und sind
sich dessen gar nicht bewusst. Das finde ich geféhrlich.« (T44)

In einem Interview wurde im Zusammenhang mit der Pandemie behauptet,
dass »fiinf oder sechs Leute auf dieser Welt«, darunter Bill Gates, »die Fiden
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an der gesamten Weltpolitik ziehen« (T37). Dieselbe Person spielte auch auf
die Erzihlung eines »Grof3en Austauschs«” an:

»Muss ich auch sagen, jetzt haben wir viel mehr Menschen, auch durch die
Einwanderung, in Deutschland reinbekommen. [..] Vielleicht haben die die
deshalb reingeholt, um die Politik durchzusetzen, weil die denken ja wieder
anders als wir. Die bringen ja, so wie die grof geworden sind, bringen sie ja die
Denkweise hier riiber. [.] Und ihre mit diesen... wie heifst das jetzt? Religion.
Dieistja nicht von heute auf morgen weg, nur weil sie hier leben. Und da ja die
Denkweise der Masse eine grofie Rolle spielt fiir die Politik, habe ich manch-
mal das Gefiihl, dass esja auch, also nicht... alles ist geplant in der Politik.« (T37)

Weitere Griinde fiir Misstrauen

Andere Begriindungen fiir Misstrauen konnten wir drei verschiedenen
Kategorien zuordnen: Zunichst finden wir Kritik an spezifischen Defiziten
des politischen Systems, von der Grofie des Bundestags bis zu Regelungswut
und iiberbordender Biirokratie (11 Interviews).

»Und wenn ich an Berlin denke, ein Haufen Menschen, knapp 800 glaube ich,
das kann nie was werden. So ein Haufen Menschen, die voll damit beschaf-
tigt sind, sich selber zu verwalten, die interne Kommunikation aufrechtzu-
erhalten, ihre Netzwerke zu pflegen, ihre Posten zu sichern, sich zu tGberle-
gen, wie komme ich bei der nachsten Wahl auf der Liste moglichst weit hoch.
800 Leute, kdnnen Sie vergessen .« (T42)

»Wir haben das Leben in Deutschland und uns selbst und die ganzen Regeln
so kompliziert gemacht. Ich wéllte auch gar nicht Politiker werden, weil, ich
wiirde gar keine Politik machen, ich wiirde den ganzen Tag nur Paragrafen
lesen. Und dann kommt wieder jemand und sagt: >Du hast aber vergessen,
dass der Zusatz zwei vom Paragrafen drei eigentlich sagt, dass du das gar
nicht machen darfst.c Okay, dann mache ich das nicht. Und das frustriert
mich an der Politik.« (T39)

27 Dabei handelt es sich um die Vorstellung, »das >deutsche Volk< [habe] nicht nur drama-
tische Geburtenrickgange zu verzeichnen, sondern werde gleichzeitig durch Menschen
ersetzt, die als nicht-volkszugehorig, als fremd, verstanden werden« (Kutscher 2023: 9).

‘Access - [{c)


https://doi.org/10.14361/9783839475607-005
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

5. Ergebnisse

Bei zehn Befragten, spielte Kritik an einer schlechten Kommunikation der
Politik mit der Bevolkerung und an fehlender Transparenz eine Rolle.

»Denn der Biirger hatja per se Verstandnis fir Vieles, wenn man ihm das auf-
zeigt, aber es muss eben gemacht werden.« (T41)

»[D]a ist ein bisschen was dran, dass man sich nicht traut, den Leuten alles

an Wahrheit zuzutrauen. Dass Politiker in Floskeln reden, nicht direkt. Ich

personlich wiirde es besser finden, wiirde Herr Scholz ganz eindeutig sagen:
>Es tut mir leid, die Haushaltslage gibt es einfach nicht her.< Anstatt drum he-
rumzureden und irgendwelche anderen Criinde zu finden.« (T58)

Personliche negative Erfahrungen mit Politikerinnen und Politikern wurden
in sieben Interviews als Grund fiir Misstrauen genannt.

»Damals zu Corona habe ich an alle Abgeordneten geschrieben und tiberall
bei Petitionen mitgemacht. [..] Manche haben auch geantwortet. Es waren
auch sehr bose Antworten dabei, auch wirklich unter der Giirtellinie, muss
man sagen. Das habe ich auch alles schon gespeichert, fiir Notfélle, es waren
wirklich bése Sachen. Damals bei Corona haben wir auch mit dem Sozialmi-
nisterium Sachsens gesprochen, also Képping-Ministerium [gemeint ist So-
zialministerin Petra Kpping, Anm. d. Aut.], das war auch bése.« (T49)

Kritik nach Politikfeldern

Neben den Griinden fiir Misstrauen wurde bei der Kodierung auch erfasst,
an welchen Politikfeldern — von Aufden- bis Digitalisierungspolitik — Kritik
geduflert wurde.?® Die Gesundheitspolitik in der COVID19-Pandemie wurde
aufgrund der zahlreichen Auferungen hierzu getrennt von anderen Themen
der Gesundheitspolitik betrachtet (siehe Tab. 16).

28 DieBezeichnungenderangegebenen Politikfelder wurden induktivaus dem Material ge-
bildet und richten sich nicht nach politikwissenschaftlichen Einteilungen oder Ressort-
zuschnitten in Ministerien. So wird Digitalisierungspolitik einzeln angegeben, obwohl
das Bundesministerium des Innern und fiir Heimat (BMI) auch fiir Digitalisierungsfragen
zustandigist.
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Tab. 16: Kritik nach Politikfeldern

Code Anzahl
Kritik an Gesundheitspolitik (nur COVID19-MaBnahmen) 21
Kritik an Bildungspolitik 18
Kritik an Klima- und Umweltpolitik 17
Kritik an Asyl-, Einwanderungs- und Integrationspolitik 15
Kritik an Sozial-, Renten- und Arbeitsmarktpolitik 12
Kritik an AuBenpolitik 10
Kritik an Foderalismus oder Kommunal- und Kreisreformen 9
Kritik an Energiepolitik 8
Kritik an Gesundheitspolitik (ohne COVID19-MaBnahmen) 7
Kritik an Finanzpolitik (inkl. Steuerpolitik) 6
Kritik an Gleichstellungs- und Frauenpolitik 5
Kritik an Verkehrspolitik 5
Kritik an Innen- und Sicherheitspolitik 4
Kritik an Digitalisierungspolitik 3

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

Angesichts des Untersuchungszeitraums erwartbar, kam die Kritik an Maf3-
nahmen zur Eindimmung des SARS-CoV-2 mit 21 Interviews am haufigsten
vor. Es fanden sich aber verschiedene Spielarten der Kritik unter den Befragten.

Die meisten (13) bemingelten, dass die Mafinahmen zu weit gegangen
seien bzw. die Freiheit zu sehr eingeschrankt hiatten. Zum Teil wurde dabei
auch der Vorwurf gedufert, die Politik habe aus einer eigenen Agenda he-
raus unberechtigterweise in »panischer Weise Angst gemacht« (T57). Auch
weitere Auflerungen lassen es an Deutlichkeit nicht vermissen:

»lch denke durch gewisse Regeln, die man aufstellt, schrankt man ein. Ich
fand die Ausgangsperre zu Corona-Zeiten fiir eine krasse Einschrankung. Ich
sage, das hat nichts mehr mit Demokratie zu tun. Das ist ein autoritarer Zug
von einem Staat oder von einem System. Wenn man den Vergleich mit ande-
ren Landern hat, war das fraglich.« (Té1)
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»lch glaube, zumindest seit Corona, dass die Politik nicht ehrlich ist, dass uns
Dinge vorgegaukelt werden und dass Dinge gemacht werden, die tatsachlich
Schaden anrichten. Die Stigmatisierung der Ungeimpften, das ist fiir mich
furchtbar. Furchtbar.« (T34)

Weitere fiinf Personen waren gegenteiliger Ansicht und kritisierten, dass die
Mafnahmen zu spit, nicht lange genug oder nicht umfangreich genug An-
wendung fanden.

»Wir haben keine konsequente Handlungsweise mehr und das wird immer
schlimmer. Die Bevélkerung bekommt Informationen, die dann tatsachlich
nicht durchgesetzt werden. Wie kann man denn der Bevélkerung zum Bei-
spiel vermitteln, dass wirab16. Marz eine berufsbezogene Impfpflicht haben,
aberim Gesetz steht, das ist eine Kann-Bestimmung.« (T59)

»lch habe selbst das Gefiihl, wer geimpftist hat Gliick, dass es vielleicht nicht
so schlimm wird und der Rest wird jetzt durchgeseucht und gut. Anders ist
das nicht zu erklaren, warum man keinen Lockdown mehr macht und Schu-
len offenlasst und eigentlich so gut wie gar keine Mafinahmen mehr hat, ob-
wohljetzt eine so schlimme Welle auf uns zurollt.« (T46)

Schliefilich duflerten drei weitere Personen Kritik am Verfahren, insbeson-
dere an der Kurzfristigkeit und regionalen Uneinheitlichkeit vieler Mafinah-
men.

»Wenn man jetzt allein die Gesundheitspolitik nimmt: Ich hitte nichts da-
gegen gehabt, wenn die [MaRnahmen] konkreter gewesen wiren. Aber die
waren nie konkret. Das war immer nur so.. Und dann haben die Linder ein-
zeln entschieden und ich als Biirger hitte gesagt: sWenn ihr das so entschei-
det, dann mache ich das so.<Aber es wurde nichts entschieden.« (T39)

Wihrend sich bei diesen Kritiken mit Pandemiebezug noch Muster ihnli-
cher inhaltlicher Kritik ausmachen lieRen, streut der Inhalt der Kritik bei
allen anderen Politikfeldern so stark, dass eine angemessene Zusammen-
fassung nicht mehr moglich ist. Wenn wir beispielsweise die Kritik an der
Bildungspolitik betrachten (18 Interviews), wurden hier so unterschiedli-
che Fragen wie ein bundesweit einheitliches Abitur, Schulschlieffungen im
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lindlichen Raum, lingeres gemeinsames Lernen, Lehrkriftemangel oder
kostenlose Schulspeisung thematisiert. Teilweise wurde die Bildungspolitik
auch eher allgemein kritisiert:

»Jetzt am Beispiel der Bildung, wenn die Gesellschaft wirklich daran inter-
essiert wire, den eigenen Kindern die bestmégliche Bildung zukommen zu
lassen, brauchten sie es blofd zu machen. Es ist alles bekannt, man weif3, was
geht, was gut ist, was nicht und so weiter. Das wird aber nicht gemacht, da
frage ich mich warum.« (T48)

Die Kritik an der Klima- und Umweltpolitik (17 Interviews) bezieht sich eben-
falls auf ganz unterschiedliche Bereiche und politische Mafinahmen. Hier
fanden sich so verschiedene Forderungen wie ein generelles Tempolimit auf
Autobahnen, lingere Laufzeiten fiir Atomkraftwerke, unterirdische CO -
Speicherung oder die Forderung von Wasserstoff-Brennstoffzellen. Von
manchen Befragten wurde auch eine »Angstmache« oder Hysterie in der
Klimapolitik bemingelt:

»Jetzt kommtdas Klima zunehmend in den Vordergrund und die werden uns
zumdillen [..] bis zum Gehtnichtmehr. Klima, Klima, Klima und jeder wird er-
zahlen, wie schlimm das alles ist, es werden Leute mit ernster Miene irgend-
wo stehen, die von Tuten und Blasen keine Ahnung haben, aber uns erklaren,
wie schlimm das alles ist.« (T18)

Es lisst sich bei allen Differenzen allerdings beobachten, dass viele der vor-
geschlagenen Losungen fiir Umweltprobleme (und insbesondere den Klima-
wandel) technologischer Natur sind, statt etwa gesellschaftliche Verinde-
rungen oder einen Konsumverzicht anzuregen.

»Es wird nicht einmal iiberlegt, was kénnen wir denn machen? Die Zeit ist
weiter gegangen, wir haben andere Technologien. [..] CO -Verpressung wur-
de aufgrund von Biirgerprotesten und politischen Leuten, die keinen Arsch
in der Hose haben, fallengelassen. Jetzt machen wir es in Danemark, jetzt
machen wir es in Kanada, deutsches Patent, bitte. Warum nicht>« (T18)d

Von 15 Interviewten wurde eine Kritik an der Asyl-, Einwanderungs- und Inte-
grationspolitik gedufiert. Der Fokus lag hierbei in der politischen Bearbeitung
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von Flucht und Migration seit der entsprechenden Krise von 2015/16. Wihrend
in einem Interview zu wenig Unterstittzung fiir Gefliichtete beklagt wurde
und vier weitere Interviews einzelne Mafinahmen, aber nicht die grundsitz-
liche Haltung der seit 2015 amtierenden Bundesregierungen kritisierten, du-
3erten sich zehn Personen klar ablehnend gegeniiber der Aufnahme (weiterer)
Gefliichteter. Die entsprechenden Textstellen relativieren dabei teilweise die
Not der Betroffenen und enthalten abwertende Stereotype.

»Und auch mitden Flicchtlingen, das war genauso. Ja, die [Angela Merkel] ist
umgefallen, die hat im Prinzip gesagt, ihren Quatsch: >Wir nehmen die alle
auf« Lass sie doch drei, vier Wochen irgendwo sein, ihre Passe nachweisen,
sie kommen nirgends... Fahren Sie mal in ein anderes Land und sagen, ich
gehe so hin. Da werden Sie aber zuriickgepfiffen. Und so etwas hatten sie
eher machen miissen. Ja, da wird dann immer gesagt: sMenschlichkeit und
Tralalas, aber die Leute waren nicht verhungert, das ist Unsinn, die hatten
auch warten kénnen, auf ein Verfahren, und die hitten auch ihre Pédsse ganz
schnell gefunden, das sage ich lhnen. Das waren so Dinge, die ich der Frau
Merkel iibelgenommen habe.« (T18)

»lch denke manchmal, die jungen Leute, man hort es manchmal, die er-
schlagen einen Rentner und erstechen den. Und das sind auch manchmal
Auslander. Das Problem mit den Ausldandern ist ja noch schlimmer, weil die
irgendwie einen Freibrief hier haben. Dass die eine grofRe Strafe kriegen oder
verurteilt werden, da traut sich keiner ran. [.] [Wenn das Hallenbad unserer
Schule saniert werden muss,] [d]Jann muss ich eben Abstriche bei den Fliicht-
lingen machen. Also mit den Fliichtlingen... (atmet horbar aus) Wie gesagt,
alles schon und gut, aber ich muss erst meine Leute versorgen.« (T32)

Weitere hiufig angesprochene Politikfelder waren Sozial-, Renten- und
Arbeitsmarktpolitik (12 Interviews), Auflenpolitik (10), Foderalismus (ein-
schlieRlich Kritik an Kommunal- oder Kreisreformen, 9) oder die Energie-
politik (8). Letztere wurde vor allem im Zusammenhang mit Sanktionen
gegen Russland nach dem Uberfall auf die Ukraine im Februar 2022 und den
damit verbundenen Einschrinkungen in der Erdgasversorgung zum Thema.

»Alleine, wenn ich an dieses Theater denke mit der Gasversorgung, da sind
wir nun stolz, dass wir vom Russen nichts bekommen. Da holen wir uns Gas
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aus dem Nahen Osten, aus Amerika, das ist Gber Fracking gewonnen. Fra-
cking wird hier verteufelt. Das ist fiir mich alles Heuchelei, deswegen kann
ich in diese Leute —das ist genau wie auf der Privatebene —da kann ich kein
Vertrauen haben in solche Sachen.« (T18)

5.3.5 Angste vor Schaden durch Politik

Wie bereits zuvor im Zusammenhang mit Medien, haben wir auch im Be-
reich Politik nach Angsten und Sorgen gefragt. Konkret wurden die Inter-
viewpartnerinnen und -partner gefragt, was fir gesellschaftliche Schiden
sie durch die aktuelle Politik befiirchten.

Tab. 17: Sorgen vor moglichen Schiden durch die Politik

Code Anzahl

Gesellschaftliche Spaltung/wachsende Ungleichheit 16

Menschen werden ausgegrenzt und abgehéngt

Finanzieller Schaden fiir Bevdlkerung und Volkswirtschaft

Lobbyismus/Wirtschaft wird noch machtiger

Gesundheitliche (physische oder psychische) Schadigung der Bevélkerung

ol |oln ol o1 | ©

Erstarken rechter Parteien und Einstellungen

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

Die mit Abstand hiufigste Sorge (siehe Tab. 17) kam in 16 Interviews vor: die
Sorge vor einer wachsenden gesellschaftlichen Spaltung und wachsender
Ungleichheit. Es wurde eine Polarisierung und eine Verschirfung des Tons
beklagt. Als Frontlinie wurden insbesondere die unterschiedlichen Positio-
nen in der Bekimpfung der Corona-Pandemie genannt, aber auch die Span-
nungen beziiglich rechtspopulistischer oder rechtsextremer Ansichten. Die
Interviewten beklagten, sie hitten immer weniger Méglichkeiten, wieder in
Dialog zu kommen und dies unabhingig davon, wo sie sich entlang dieser
Differenzen verorteten. Viele der Antworten enthielten eine Situationsbe-
schreibung, ohne dass eindeutig erkennbar war, wie diese unmittelbar der
Politik zuzuschreiben wire.
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»Dasistauch véllig klar, weil, die Gesellschaftist gespalten. Die Kinder gehen
auf dieselben schonen Schulen und so weiter, und sind in denselben Vereini-
gungen. Es bilden sich diese Parallelgesellschaften, bei denen man immer
irgendwie auf die Araber oder auf die Tiirken zeigt. Diese Parallelgesellschaf-
ten sind doch der Normalfall. Das Canze hier ist eine Parallelgesellschaft
mittlerweile. In viele kleine Unterparallelgesellschaften zerfallen.« (T44)

»Naja, es gibt jaimmer mehr Leute, die, ich will nicht sagenssich auflehnens,
aber die im Hintergrund... Gucken Sie sich mal die Reichsbiirger an, was sich
da griindet. Man hért es unter den Bekannten, es wird ja nur geschimpft. Es
brautsich schonvielleichtetwas zusammen. Und das kann dann ganz schnell
Uberschwappen, ganz schnell. Das muss nicht dieses Jahr oder nachstes Jahr
werden, aber lassen Sie mal noch mehr Fliichtlinge kommen.« (T32)

Eine Person vermutete aber auch, dass die Spaltung eine gezielte Strategie
der Politik sein kénnte:

»[Interviewfrage: Glauben Sie, dass die aktuelle Politik Schaden anrichtet?]
Na aber gravierende! Cravierende Schiaden zurzeit. Auch wieder Spaltung
der Gesellschaft, definitiv. Auch aus dem PrinzipsTeile und Herrsche<.« (T21)

Neun der Interviewten duflerten Angst davor, dass bestimmte Menschen
zunehmend ausgegrenzt, abgewertet und gesellschaftlich abgehingt wer-
den. Wihrend einige sich selbst als Teil der Ausgegrenzten beschrieben,
sorgten sich andere, was aus unserer Gesellschaft werden wiirde, wenn man
nicht versucht, alle mitzunehmen. Als Illustration fiir das Gefiihl des Aus-
gegrenzt-Werdens oder des Abgehingt-Seins wurden ganz unterschiedliche
Beispiele genannt, etwa dass der lindliche Raum »zunehmend ausblutet an
jungen Menschen« (T27), die Ablehnung von Waffenlieferungen an die Uk-
raine oder die Unterstiltzung rechter Parteien.

»Wenn man die Leute immer nur als Idioten darstellt, diejenigen, die mei-
netwegen keine Waffenlieferungen mehr wollen, sind das>Putin-Versteher«.
Und das ist noch das Harmloseste. Ich weif nicht, was fiir Schimpfworter da
kursieren. Diese verbale Abwertung.« (T49)
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»Aber es gibt eben viele, die sich jetzt ungerecht behandelt fithlen und die
so ganz krude Meinungen haben, also ich meine die Reichsbiirger, die einen
Kaiser wieder haben wollen, wo ichimmer sage: Mein Gott, das war doch das
Undemokratischste, was man hatte. [..] Also wie stellen sie sich Demokratie
vor? Was sind eben so diese Prozesse, was wollen wir denn gemeinsam? Und
das miissen wir einfach besprechen. Die Zeit miissen wir uns nehmen. An-
sonsten haut uns die Gesellschaft ab. Davor habe ich echt Angst.« (T26)

In weiteren funf Interviews wurde die Sorge vor finanziellen Schiden aus-
gedriickt, die entweder Privatpersonen oder die Volkswirtschaft im Gan-
zen davontragen konnten. Eine Person ging beispielsweise davon aus, dass
Demonstrationen auch nach Aufhebung der Corona-Beschrinkungen nun
wegen finanzieller Note weitergehen witrden, »weil alles teurer wird, weil
der Sprit teurer wird« (To1).

Als weiterer Punkt, der auch schon als Grund fir Misstrauen gegen Poli-
tik erwihnt wurde, tauchten auch an dieser Stelle Befiirchtungen angesichts
einer wachsenden Macht von Lobbyinteressen und Wirtschaft auf.

»Das Problem ist, glaube ich, dass die Einflussnahme von aufien, durch Lob-
byorganisation, von Stiftungen oder NGOs immer gréfier wird. Die in den
Beratungsgremien schon sitzen, wo ich mir sage: »Wo wird die Bevolkerung
abgebildet* Und wo die Finanzierung von NGOs mir unklar ist, von irgendwel-
chen Stiftungen unklar ist, bei irgendwelchen Lobbyisten weifd ich es ja noch.
Und wo ich echte Zweifel habe, was das soll und wo das hingehen soll.« (T43)

»Das ist fir mich dann nur Geldmacherei, dass die Grofdfirmen ja Geld ver-
dienen. Und dass der kleine Mann immer schon geschadigt wird. Weil: >Ach,
der hatja so viel.<Also ich habe das Gefiihl, dass, wenn das Volk zu viel Geld
hat, das weifd einer, der arbeitet entwederim Journalismus oder in der Politik,
da wird ausgerechnet... Und da werden sich Sachen einfallen gelassen, dass
die Leute das Geld ausgeben. Richtig strukturiert. Also man génnt dem Volk
nicht das Geld, das soll woanders hin. Die sind halt gierig. Ich nenne das Gier.
Und Gier hat schon immer Systeme kaputtgemacht.« (T37)

Schlief3lich fiirchteten finf der Befragten physische oder psychische Schi-
den bei der Bevdlkerung, vor allem im Zusammenhang mit den Corona-
Maflnahmen.
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»Die Manipulation, die stattfindet, die verursacht meiner Ansicht nach auch
gesundheitliche Schiaden. Da kommst du teilweise auch in Widerspriiche,
also in psychologische Probleme. Und dann ist es auch die Politik, die zur-
zeit gemacht wird. Die bringen auch Kinder in allerhochste Gefahr. Das hat
man sowohl in der Corona-Krise jetzt gemerkt. Aber nicht nur dort, auch das,
was an der Schule vermittelt wird teilweise, auch an politischem Wissen. Das
verursacht meiner Ansicht nach bei den Kindern Schiaden. Wenn du der Bes-
te sein musst, wenn du dich grundsatzlich immer im Konkurrenzkampf mit
anderen befindest. Das verursacht Schaden psychischer Art, meiner Ansicht
nach. Das kann nicht gesund sein.« (T21)

Ebenfalls fiinf Personen nannten die Sorge vorm Erstarken rechter Parteien
und Einstellungen im gesamten Land, aber meist vor allem in Sachsen und
insbesondere in ihrer Region.

»Auf Demonstration war ich in [sdchsische Kreisstadt] mehrfach gegen die
wirklich Rechten. Also nicht AfD, sondern was leider in [Kreisstadt] hier ist,
der Dritte Weg und solche Sachen. [..] Wie sie in ihren braunen Anziigen
durch [Kreisstadt] gegangen sind. Also das war mir wichtig dort schon Flag-
ge zu zeigen. [.] Und es waren auch sehr bedriickende Momente dort, das
muss ich wirklich sagen, wenn man zu so einer Demo geht. [..] Aber wenn
du das siehst, dann kann es dir angst und bange werden, weil du dich aus
deiner Blase, aus deinem Freundeskreis herausbegibst und mal siehst, wie
andere Leute ticken. Und wenn du dann von denen noch fotografiert wirst
und die vielleicht noch eine Kartei fithren, wer auf Cegendemonstrationen
ist. Und du dann denkst: >Fithren die jetzt ein Register und wenn sie an der
Machtsind, wirst du dann abgeholt?« (T27)

5.3.6 Wurzeln des Verhaltnisses zu Politik

Um besser zu verstehen, wie sich Ver- oder Misstrauen bei unseren Inter-
viewten entwickelt hat, haben wir sie nach Erfahrungen gefragt, die dafiir
priagend waren. Hier zielten wir auf linger zuriickliegende biografische Er-
eignisse ab, so dass die Fragestellung entsprechende Beispiele beinhaltete
(... das kann mit Ihrem Elternhaus, der Schule, der DDR oder der Wendezeit zu tun
haben. Wie sind Sie denn mit Politik aufgewachsen?c). Daher ging es an dieser
Stelle kaum um aktuellere Krisen oder Ereignisse. Zwei Personen erwihn-
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ten explizit die Fluchtkrise 2015/16. Ansonsten lag der Fokus stark auf Kind-
heit, Adoleszenz und jungem Erwachsenenalter und — bei vielen damit ver-
bunden — DDR-Erfahrungen.

Die Antworten lassen sich grob zwei Bereichen zuordnen: Zum einen
wurden bestimmte Personen, Orte oder soziale Einfliisse genannt und er-
liutert, etwa Elternhaus, Schule oder die eigene Religion (siehe Tab. 18). Zum
anderen wurden historische Zeitraume als pragend dargestellt, wobei unter-
schiedlichen Erfahrungen mit der DDR besondere Bedeutung zukommt
(siehe Tab. 19).

Tab. 18: Prigende Instanzen fiir Politikvertrauen und -misstrauen

Code Anzahl

Elternhaus/Familie 31

Studium/Berufsausbildung

Schule/Lehrkréafte

Perstnliche Reflexion

Kirche/Religion

N | B~ oo oo | o

Kulturelle Identitat

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61)

Am hiufigsten beschrieben die Befragten eine Pragung durch ihre Eltern
oder das weitere direkte Familienumfeld (31 Interviews). Die Art dieser Pri-
gung reicht von einem unpolitischen Elternhaus bis zu politisch oder gesell-
schaftlich sehr aktiven Eltern.

»[Interviewfrage: Wie war denn lhr politisches Aufwachsen im Elternhaus?]
Ich wiirde sagen unpolitisch. Wirklich unpolitisch. Auch sehr angepasst und
unkritisch.« (To9)

»Meine Eltern sind [Mitte der1990er] von Westdeutschland nach Ostdeutsch-
land gezogen [..]. Meine Mutter war immer, wie soll ich das sagen, damit es
nicht falsch herliberkommt? Sie war nicht erwerbslos, sie hat die ganze Zeit
gearbeitet, nur ehrenamtlich [..], indem sie in verschiedenen Bereichen titig
war, ehrenamtlich, also von klassischerweise Kirche, Gber Elternarbeit, Kin-
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dergarten, Schule. Dann war sie in der Fliichtlingsarbeit. [..] Davon sind wir
Kinder natiirlich gepragt. Zum einen so, dass wir keine ostdeutsche Soziali-
sierung haben, sondern irgendetwas Lustiges dazwischen.« (T24)

Weitere wichtige Orte und Personen waren Studium bzw. Berufsausbildung
(8) sowie Lehrkrifte und Schule (6), wobei etwa auch betont wurde, dass zu
DDR-Zeiten dort durchaus Kritik méglich war oder in einem Fall, dass in
jungster Vergangenheit nur schwer Pro-AfD-Haltungen in Schulen gedufRert
werden konnten.

»Aber sowohl in der Schule, als auch im Studium [zu DDR-Zeiten, Anm. d.
Aut.] dann noch mehr, da ging es hdufig.. Da haben wir uns sehr offen und
auch, ich wiirde sagen, kritisch zu bestimmten Sachen gedufert. Es gab auch
den einen oder anderen, also einen, das weifd ich ganz genau, den haben sie
exmatrikuliert wegen irgendeiner Kleinigkeit. Die waren damals so blode.
Und an der Schule, also wir hatten dort auch durchaus Leute dabei, die wa-
ren nichtso, wie sagt man, so konform, dass sie jetzt alles kritiklos geschluckt
haben.« (T18)

»lch erinnere mich an einen Professor, der hat in der Einfithrungsvorlesung
zu uns gesagt: >lhre Aufgabe ist es, allen Sachen gegeniiber erstmal miss-
trauisch zu sein. Und wenn ich sage allen, dann meine ich auch ein Cesetz.
Gucken Sie sich ein Gesetz genau an, ob wirklich das am Ende bewirkt wird,
was die Grundlage der Erstellung dieses Gesetzes ist. Sie kénnen nicht davon

ausgehen, dass die Regierung immer alles richtig macht. Sie miissen hinter-
fragen, ob das richtig ist oder ob da vielleicht ein Fehler gemacht worden ist.
Das kann ganz marginal sein.«Das ist zu DDR-Zeiten gewesen! Ja. Der Profes-
sor hat damals gesagt:>Also hinterfragen Sie alles, das ist Ihre Aufgabe. Man

wird Sie schon bremsen.« (T41)

»Es hat wirklich erst in der Zehnten angefangen, als wir diese Jugendwahlen
hatten, die man an den Schulen machen konnte. Da ist mir aufgefallen, dass
die Lehrer sehr stark gegen die AfD geprescht sind. [..] Wir durften offen
unsere Meinung sagen, wir haben auch Debatten gefiihrt, aber man hat ge-
merkt, dass die Lehrer wollten, dass wir eher fiir, zum Beispiel, die SPD sind
oder so etwas. [..] Wir haben dariiber schon einmal geredet, das fanden wir
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nicht gut, weil man Angst haben musste, etwas zu sagen, was dem Lehrer
nicht gefallen hitte kdnnen.« (Ts0)

Weitere sechs Befragte gaben an, dass ihre eigene Auseinandersetzung mit
Themen folgenreich fiir ihr spiteres Ver- oder Misstrauen gegeniiber Politik
war.

»lch kann lhnen nicht sagen, mit welchem Alter ich angefangen habe, mich

fiir Politik zu interessieren. Ich habe immer schon mein Umfeld wahrgenom-
men, mich hat damals schon als junger Mensch mitgenommen, dass hier vor

OrtSchulen zugemachtwurden. Das war damals die Bildungspolitik der CDU

Sachsen, die Schulen geschlossen hat. Anderen war das véllig egal in dem Al-
ter. Aber mich hat das schon mitgenommen.« (Ts8)

Vier der Interviewten gaben zudem die Kirche bzw. ihre Religion als wichti-
gen Einfluss an, weitere zwei auch ihren kulturellen Hintergrund.

»In der Kirchgemeinde ging es dann eben wirklich auch um Sachen wie Gerech-
tigkeit. Mehr in Richtung Gerechtigkeit, globale Gerechtigkeit et cetera. Das

sind Sachen, die mich auch schon frith gepragt haben. Ich bin ganz dankbar fir
diese auch in der DDR politisch offene Kirchgemeinde, weil die einen grofRen

Bestandteil meiner Sozialisation in dem Moment ausgemacht hat.« (T47)

Die Auseinandersetzung mit der DDR, der Zeit der deutschen Teilung und
deren Nachwirkungen, bilden in den meisten Interviews ein zentrales The-
ma, wenn es um die Wurzeln des eigenen Politikvertrauens geht. Wir haben
diese Aspekte daher noch einmal gesondert betrachtet (siehe Tab. 19).
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Tab. 19: Bezugspunkt DDR und (Nach-)Wendezeit

Code Anzahl
Erleben der Wende- und Nachwendezeit 2
Vergleiche zwischen DDR und Bundesrepublik 20
Ambivalente Erfahrungen in und mit der DDR 18
Negative Erfahrungen in und mit der DDR 12
Positive Erfahrungen in und mit der DDR 7
Vergleiche zwischen Ost- und Westdeutschland (nach 1990) 3

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

Eigene Erfahrungen in und mit der DDR wurden in insgesamt 27 Interviews
angesprochen. Um dem sehr unterschiedlichen Charakter dieser Erfahrun-
gen gerecht zu werden, haben wir diese noch einmal danach unterschieden,
ob sie als positive, negative oder eher ambivalente Situationen dargestellt
wurden (wobei in einigen Interviews mehrere Ausprigungen vorkamen). Am
hiufigsten kamen ambivalente AuRerungen vor (18 Interviews), die oft Er-
zihlungen davon sind, wie DDR-spezifische Probleme dank eines »gewissen
Realititssinns« (T59) mehr oder weniger erfolgreich iiberwunden wurden.

»lch kann weder sagen die DDR war — aufgrund meiner Erfahrungen jetzt —
ganz mies. Und ich kann auch nicht sagen, die Erfahrungen in der DDR, die
waren rosarot. Also ich habe Sowohl-als-auch-Erfahrungen gemacht.« (T21)

»[llch weif}, dass ich, wie gesagt, zu DDR-Zeiten damals von der Staatssicher-
heit angeworben werden sollte. Ich hatte ein Gesprach gehabt, wo ich da-
mals noch véllig naiv (iberhaupt nicht wusste, wen ich da vor mir hatte. Aber
ich habe dort meine klare Ablehnung des Ganzen gedufiert und habe nie
wieder was von denen gehort. Insofern kann ich nicht sagen, dass ich irgend-
wo negativ... Und ich habe gesagt:>Nein, das mache ich nicht.<Und damit war
das Gesprach beendet, und es ist nichts passiert. Und das war fiir mich die
Uberzeugung: >Okay, du kannst ja auch was Negatives sagen, ohne dass dir
jetzt irgendwelche Repressalien drohen.<Ich bin aber eben ein Arbeiterkind
gewesen, das heifst, ich konnte studieren, da gab es iiberhaupt nicht... Wenn
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ich jetzt ein Pfarrerskind gewesen wire oder so, dann wire es vielleicht
schwieriger gewesen.« (T35)

Zwolf der Interviews enthalten Beschreibungen negativer Erfahrungen, von
fehlender Reisefreiheit iiber Druck, der SED beizutreten, bis zu Berufsver-
boten und Verfolgung durch die Staatssicherheit.

»Es war natiirlich so, dass wahrscheinlich dann die Stasi bei meinen Eltern
mal eingebrochen ist und ab da war dann schon bei meinen Eltern auch
Krisenstimmung und wir mussten als Kinder dann zur Kripo und sind dann
befragt wurden, als ob wir unsere Eltern beklauen wollten. Es ist aber nichts
weiter geklaut worden. [..] Da war dann schon eine Erschiitterung da. Das ist
etwas... Von der Stasi istja in der DDR nichtviel geredet wurden, aber als das
dann so war, war schon eine Erschiitterung da.« (T27)

»lch wollte das System verbessern. Ich wollte nicht in den Westen, sondern ich
wollte es verbessern, deshalb diese grofRen Schwierigkeiten. Damals, alsich das
Berufsverbot bekommen habe, da war ich gerade auf dem Weg zum Doktor-
titel. Und als ich dann Berufsverbot bekommen habe, da habe ich einfach nur
in 6ffentlichen Vortragen meine Meinung dazu gesagt, dass das System immer
weiter darauf hinauslauft, dass wir ein staatskapitalistisches System bekom-
men. [.] Um das wieder in eine richtige Bahn zu bringen, wollte ich eigentlich
auf eine Verbesserung des Sozialismus hinaus. Und ich wollte nicht in die ande-
re Richtung. Aber genau das ist mir dann tibelgenommen worden.« (T21)

SchlieRlich erwihnten aber auch sieben Interviewte positive Erfahrungen,
die sie im Zusammenhang mit ihrem Leben in der DDR gemacht haben,
hiufig im Zusammenhang mit Aktivititen in der FD] oder bei den Thil-
mann- bzw. Jungpionieren.

»Wirwaren gerne Pioniere und wir waren auch gerne in der FDJ, weil man da
etwas erlebt hat. [..] Pioniere, das war nachmittags und wenn es Altpapier-
sammeln war. Nicht, dass es so sein sollte, wie es war, aber so etwas fehlt
jetzt den Kindern, die Gemeinschaft. Wenn Schluss ist, gehen sie heim oder
inden Hortund dortwird auch blofR rumgeschrien oder geschlagen, da guckt
auch keiner hin.«(Ts1)
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Neben Erfahrungen in DDR-Zeiten spielte in 21 Interviews zudem die Wen-
de- bzw. Nachwendezeit eine wichtige Rolle. Typischerweise wurden die Er-
eignisse von 1989 als befreiend und als Moment des Aufbruchs beschrieben,
»[...] auf einmal konnte man ja wirklich gestalten« (T23).

»Fiir mich war natiirlich das priagende Ereignis 1989, die entsprechende
plotzliche Pressefreiheit, plotzliche Meinungsfreiheit, plétzlich Runde Ti-
sche, plotzlich Diskussion auf allen Ebenen. Ja, das hat mich extrem beein-
flusst. Vor allem 1989/1990 war der grofite... [..]. Diese Aufbruchszeit, diese
politische Begeisterung und das politische Einbringen-Wollen in meiner
gesamten Umgebung, das hat mich unwahrscheinlich beeindruckt. Das sind
Sachen, die ich jetzt auch fast ein bisschen vermisse.« (T47)

Wenn es aber um die Wiedervereinigung und deren Folgen in den 1990er
Jahren ging, fielen die Bewertungen dieser Zeit kritischer aus: Auf Momente
der Begeisterung und Hoffnung seien vielfach Enttduschung und Desillu-
sionierung gefolgt. Ein Vertrauensverlust in die Politik entstand dabei aus
dem Widerspruch zwischen groflen Versprechen (»blithende Landschaf-
ten«), verbunden mit unrealistischen Erwartungen in der Bevolkerung, und
der erlebten Realitit der 1990er Jahre, die auch von Arbeitslosigkeit, De-
industrialisierung sowie dem Wegzug vieler (junger) Menschen nach West-
deutschland geprigt war.

»Und dann muss man [nach der Wende] feststellen, dass es da auch nicht so
richtig ist, wie da was versprochen wird. [..] Und dann mussten viele erleben,
dass ihre Arbeitsplitze verloren gegangen sind. Dann waren sie ein bisschen
Personen zweiter Klasse. Dann haben viele solche Erfahrungen gemacht, die
Personen, die im Westen in der zweiten oder dritten Reihe standen, die durf-
ten dann mit Buschzulage [ugs. fiir eine Sonderzahlung, die westdeutsche
Beamte 1990-1995 beim Einsatz in der ehemaligen DDR erhalten konnten,
Anm. d. Aut] in den Osten kommen und sagen, wie es geht. Dann sind die
ganzen guten Leute, die hellen Kdpfe, wie das immer so ist, die haben die
Méoglichkeiten genutzt und sind erstmal alle weg. [.] Und der Frust der Leute
wurde immer grofier.« (T59)

»Die Demonstrationen standen erst unter dem Motto: sWir sind das Volk«.
Ihr dort oben hort euch das an. Dann plétzlich schlug es um in: >Wir sind ein
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Volk.< Pl6tzlich splrte man, das konnte vielleicht eine Einheit werden. Jetzt
sind wir das. Und dann haben wir uns natiirlich Gber die Westmark gefreut
und die Reisefreiheit. PI6tzlich haben wir ganz schnell vergessen, was eigent-
lich bei uns gut [war]. Alles, Polikliniken, alles wurde aufgel6st, die eigenen

Produkte, auf die wir jetzt zuriickgreifen. Die wurden.., man kaufte lieber
dasvondriiben. An die Idee, dass der Fleischermeister hier oder der Bauerin

die Knie gehen, daran hat keiner gedacht. Und deswegen ist das aus meiner
Sichtauch so eine Basis fiir den Frust, derjetzt hier ist.« (T38)

»Und die Treuhand? Was hat die gemacht? Was haben die aus unserem Land
gemacht, wie haben die unser Land ausgeloffelt und die Leute iiber den
Tisch gezogen und beschissen und da wurde keiner zur Verantwortung gezo-
gen. [.] Und weil wirjetzt so weit zuriickgegangen sind, nach der Wende, da
fallen mir viele Sachen ein, die schiefgelaufen sind, was wir jetzt auch nicht
mehr dndern kdnnen [..]. Cerade was die Arbeitslosigkeit im Erzgebirge be-
trifft und das Familien zerrissen worden sind, die dann in den Westen arbei-
ten gegangen sind, der Opa seine eigenen Enkel vielleicht einmal im Jahr
sieht, wenn er Gliick hat [..].« (T54)

Zugleich enthielten aber auch viele Gespriche Beschreibungen davon, dass
sich personlich erfolgreich mit den Verinderungen arrangiert wurde. Der
Systemwechsel wurde dabei als besondere personliche Herausforderung in
der eigenen Biografie betrachtet, der sich unweigerlich gestellt werden musste.

»Die sind damals auf die Strafde gegangen, um das System als solches zu ver-
bessern, zuverdndern. Und was aber passiertist, ist, ich will jetzt nicht sagen

Ubernahme von der BRD, aber im Endeffekt ist es ja so. [..] Wir sind im Kapi-
talismus gelandet, das ist so, und ich habe mich 1990 entscheiden miissen,
ob ich diesen Weg dann gehe oder ob ich mich in meine Schmollecke zuriick-
ziehe und sage: >lhr habt mich alle nicht lieb und ich will das nicht.«Und wo

ich dann gedacht habe: >Okay, du wolltest Lehrer sein. Okay, du kannst auch

in dem neuen System Kinder unterrichten.« (T35)

»Und da habe ich denen [meinen Schiilerinnen und Schiilern] gesagt: >Wisst
ihr, wir haben bis jetzt in einem Kafig gelebt. Wir wurden immer arztlich ver-
sorgt. Wir kriegten genug Nahrung. Es wurde darauf geachtet, dass es nicht
reinregnet. Aber wir hatten immer das Gitter vor den Augen. Wir konnten
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nicht reisen, wo wir hinwollten. Jetzt wird vor uns das Tiirchen aufgemacht.
Jetzt kdnntihr rauslaufen. hr misstjetzt aufpassen. lhr kénnt auf einer wun-
derschénen Wiese in den Alpen landen, aber ihr kdnnt auch auf die Mallkip-
pe laufen.« Wenn ich im Nachhinein sehe, ein paar unserer Schiler, die sind
selbstiandig geworden, die sind auf der grofien griinen Wiese gelandet. Aber
essind auch einige auf der Miillhalde gelandet.« (T38)

Dariiber hinaus verglichen drei Befragte »Ost« und »West« im wiederverein-
ten Deutschland. In einem Fall wurde etwa betont, dass es auch in West-
deutschland Regionen gebe, denen es nicht gut gehe. In einem anderen Fall
wurde gewiinscht, dass sich Menschen aus Westdeutschland etwas von der
(regierungs-)kritischen Haltung der Ostdeutschen abschauen. In fast jedem
dritten Interview (20) kam aber vor allem ein Vergleich zwischen den Sys-
temen und Lebensverhiltnissen in der DDR und der Bundesrepublik vor.?
Diesem Vergleich kamen dabei verschiedene Funktionen zu: Fiir manche
diente die DDR als negatives Beispiel, um zu begriinden, dass die Verhalt-
nisse unter westlichen Vorzeichen viel besser seien, fiir andere funktionierte
sie aber auch als positives Beispiel, von dem man auch lernen konne.

»Mich hat der Besuch von Helmut Schmidt bei Honecker politisch gepragt.
Das ist prasent. Weil mir dieser Gegensatz imponiert hat, zwischen diesem
weinerlichen alten Mann... [.] Und ich sah diesen alten Mann und daneben
sah ich diesen irgendwie legeren, offenen Typen, und das war fiir mich so...,
also von dem Moment an habe ich dann auch schon fiir Bundespolitik inter-
essiert und habe dann diese Wahlen im Westen auch mitverfolgt.« (T60)

»lch habe Kindergeld gekriegt, der Kindergartenplatz war kostenlos. Eine
niedrige Miete haben wir gehabt, und wir haben ja ein Haus, was uns auch
nicht gehorte, ausgebaut nebenbei. Aber es war einfach... Ich hatte keine
Angst. Und wenn ich in meinem Freundeskreis rumfrage, die so in meinem
Alter sind und zu DDR-Zeiten grof geworden sind. Die haben gesagt: >Angst
haben sie erst kennengelernt, als der Westen zu uns kam. Als wir Westen

29 Darunter fallen Interviews, die die DDR mit der Bundesrepublik zum selben Zeitpunktin
der Vergangenheit vergleichen, aber auch Vergleiche der DDR mit den heutigen gesamt-
deutschen Umstédnden. In beiden Féllen steht dabei aber die Differenz der Systeme im
Mittelpunkt.

‘Access - [{c)

231


https://doi.org/10.14361/9783839475607-005
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

232 Judith Kretzschmar et al.: Von Liigenpresse und abgehobenen Eliten

wurden. [..] Da gab es Vieles, was uns unzufrieden gemacht hat, aber ich
hatte keine Existenzangst! Die hatte ich hierjahrelang [..].« (T25)

Schliellich fand bei einigen auch eine Gleichsetzung von Umstinden in der
DDR mit der heutigen Politik statt, um Letztere auf diesem Weg zu kritisieren.

»)e langer die DDR her ist, ich habe mir schon grofle Gedanken dariiber ge-
macht. Nehmen wir mal das Thema Stasi raus, einfach einmal das wegneh-
men. Dannsagt man, die DDR wire ein Unrechtsstaat gewesen. Das Narrativ
habe ich jahrelang auch geglaubt. Jetzt frage ich mich aber, wir hatten auch
letztendlich Gesetze. Das Cesetzgebungsverfahren war im Prinzip so wie
heute, dhnlich. Die Volkskammer hat beschlossen, okay, die Gesetzesent-
wiirfe kamen aus dem Politbiiro. Wo kommen sie denn heute her? Aus dem
Ministerium. Also auch verkappt aus einer Partei. Da geht es schon los.« (T57)

»lch meine, wir haben das zu DDR-Zeiten auch nicht gemerkt, wie viele ins
Cefdngnis oder warum manche ins Gefidngnis gekommen sind. Das wurde
ja alles unter den Tisch gekehrt, das kriegte man gar nicht mit. Wir haben
zwar gewusst, dass es eine Stasi gibt, das haben wir schon gewusst, aber wir
wussten nicht was das ist, so richtig. So etwas gab es ja nicht. Es wurde alles
so.. Und ob das heutzutage auch ein bisschen so ist, weif ich nicht. Manches
kriegt man ja gar nicht mit.« (To1)

5.4 Zusammenhang zwischen
Journalismus- und Politikvertrauen

Nachdem voranstehend das Vertrauen bzw. Misstrauen in Journalismus
und das Vertrauen bzw. Misstrauen in Politik jeweils ausfithrlich fir sich
betrachtet worden sind, geht es im Folgenden um den Zusammenhang der
beiden Komplexe. Aus der bisherigen Forschung ist bekannt, dass Medien-
und Politikvertrauen in einer Wechselbeziehung stehen: Menschen, die
der Politik vertrauen, vertrauen in der Regel auch der journalistischen Be-
richterstattung. Und Menschen, die einem der beiden Bereiche misstrauen,
zeigen oft ebenfalls Misstrauen fiir den anderen Bereich (siehe Kapitel 2.4).
Dieser Zusammenhang ldsst sich tatsichlich auch in unserem Interview-
sample statistisch nachweisen.
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Dazu greifen wir wiederum auf den standardisierten Fragebogen zu-
riick, den die Befragten erginzend nach dem Leitfadeninterview ausgefiillt
haben. Das grundlegende Ausmaf} des Medien- bzw. Journalismusvertrau-
ens wurde mit der Aussage erfasst: »Wenn es um wirklich wichtige Dinge geht,
kann ich der journalistischen Berichterstattung vertrauen.« Als allgemeiner Indi-
kator fiir das Politikvertrauen beziehen wir uns auf die Aussage: »Ich vertraue
der Politik in Deutschland.« Fiir beide Items gaben die Befragten jeweils ihre
Zustimmung auf einer Fiinferskala von »stimme gar nicht zu« bis »stimme
vollig zu« an. Die Antworten auf diese beiden Items haben wir bereits in Ka-
pitel 5.2.2 zum Journalismusvertrauen (siehe Abb. 10) und Kapitel 5.3.2 zum
Politikvertrauen (siche Abb. 13) dargestellt. Es hatte sich gezeigt, dass in bei-
den Dimensionen die Zustimmung breit streut und relativ ausgewogen war.

Kreuztabuliert man die jeweils 61 Antworten auf diese beiden Aussagen
(siehe Tab. 20), wird ersichtlich, dass je stirker die Befragten der journalis-
tischen Berichterstattung vertrauen, umso stirker auch ihr Vertrauen in die
Politik ist — und umgekehrt. Es gibt nur wenige Befragte in unserer Stich-
probe, bei denen Medien- und Politikvertrauen nicht annihernd im Gleich-
schritt verlaufen. Korreliert man die jeweils 61 Antworten auf diese beiden
Aussagen, ergibt sich ein hdchstsignifikanter Zusammenhang von r = ,820;
dieser kann somit als sehr stark gelten.

Nachdem wir gesehen haben, dass nach den Fragebogendaten das Me-
dien- und das Politikvertrauen in unserem Sample sehr stark miteinander
korrelieren, interessieren nun die Vorstellungen der Befragten, wie beide
Komplexe wohl zusammenspielen. Im die Leitfadeninterviews erginzenden
Fragebogen findet sich auch eine direkte Aussage, der einen (misstrauenden)
Zusammenhang von Journalismus und Politik postuliert: »Die Medien und die
Politik arbeiten Hand, um die Bevilkerungsmeinung zu manipulieren.« Abbildung
14 zeigt, dass nur knapp die Hilfte des Samples diese Verschworungsannah-
me klar oder eher ablehnt.
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Tab. 20: Zusammenhang von Vertrauen in Journalismus und in Politik

»Ich vertraue der Politik in Deutschland.«
stimme stimme . .
—_— stimme stimme
gar eher teils/teils eher zu vilia zu
nicht zu nicht zu 9
stimme 3 4
villig zu
»Wenn es
um wirklich stimme 2 8 10 2
wichtige Dinge | eher zu
geht, kann
ich der jour- | teils/teils 3 6 2 1
nalistischen
Bericht- stimme eher 5 6 1
erstattung nicht zu
vertrauen.«
stimme gar
nicht zu 6 2

Haufigkeiten gemaf quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews
(n=61)
ADbb. 14: Verbreitung des Verschworungsverdachts beziiglich Medien und Politik

»Die Medien und die Politik arbeiten Hand in Hand, um die
Bevdlkerungsmeinung zu manipulieren.«

20
15 15 15
15
10
10
6
5 .
0
stimme gar stimme eher teils/teils stimme stimme
nicht zu nicht zu eher zu villig zu

Hiufigkeiten gemiR quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews
(n=61)
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Die Zustimmung zu dieser Aussage liegt deutlich ttber dem in der deutschen
Gesamtbevolkerung, den die Langzeitstudie Medienvertrauen der Universitit
Mainz zeigt (vgl. Quiring et al. 2024: 8). Sie korrespondiert aber mit dem Be-
fund des jiingsten »Sachsen-Monitors«, laut dem 42 Prozent der sichsischen
Bevolkerung dem (allerdings weniger drastisch formulierten) Satz »Die Medien
und die Politik stecken unter einer Decke« »voll und ganz« oder »eher« zustimmen
und nur 27 Prozent ihn voll oder eher ablehnen (vgl. Schlinkert et al. 2024b:381).

Die entsprechende Frage im Leitfadeninterview lautete: »Hdingen Ihrer
Meinung nach Politik und Journalismus irgendwie zusammen? Wie stellen Sie sich
die Beziehungen oder das Zusammenspiel vor? Sind Politik und Medien weitgehend
unabhingig voneinander, oder sind die zu nah beieinander — was haben Sie da fiir
einen Eindruck?« Wie Tabelle 21 verdeutlicht, liegen in unserem Sample zwei
Vorstellungen gleichauf: dass die Medien von der Politik abhingig bzw. ge-
steuert sind (Ubermacht der Politik) und dass beide Regelsysteme in einer
partnerschaftlich-symbiotischen Beziehung miteinander verflochten sind
(wobei kein System die Ubermacht hat). Direkt danach rangiert die These,
Medien seien mehr oder weniger autonom von der Politik, fast gleichauf mit
Aussagen, dass es zwar einen Zusammenhang gebe, dieser ihnen aber un-
klar sei. Tatsichlich geschah auf diese Frage oft die »allmahliche Verferti-
gung der Gedanken beim Reden« (Heinrich von Kleist); viele schienen zum
ersten Mal iber dieses Thema nachzudenken und niherten sich tentativ
einer Antwort, die sich zuweilen auch im Nichts verlor.

Tab. 21: Vorstellungen iiber den Zusammenhang zwischen Medien und Politik

Code Anzahl
Medien sind von Politik abhangig oder gesteuert 16
Symbiose/Partnerschaft zwischen Medien und Politik 16
Medien sind frei/unabhéngig von Politik 14
Es gibt einen Zusammenhang, aber Vorstellung unklar 13
Medien machen zu oft selbst Politik 8
Verlage/Verleger kdnnen Parteien/Politikern zugeneigt sein 5
Medien vermitteln Politik 4

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61)
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Medien sind von Politik abh&ngig oder gesteuert

16 Personen duflerten die Vorstellung, die Medien seien eher unfrei und
miissten sich mehr oder weniger nach Vorgaben aus der Politik richten. Wie
schon in Kapitel 5.2.4 beim Code »Medien sind gekauft/gelenkt/nicht unab-
hingig« beschrieben wurde, vertrat aber niemand ausdriicklich die Auffas-
sung, dass dies dhnlich wie in einer Diktatur geschehe: Der politische Ein-
fluss vermittele sich vielmehr tiber Aufsichtsgremien offentlich-rechtlicher
Anstalten (T15, T43, T48), bezahlte Anzeigen der Bundesregierung (T42, T57)
oder sonstige Beziehungen (T57, siehe die Zitate dieser Befragten im oben
genannten Abschnitt). Weitere Personen meinten, »dass die Politik den Me-
dien gewisse Spielregeln vorgibt, und das nicht wenig« (T32), oder dass es
»schon klare Abhingigkeiten und Direktiven« (T45) gebe. Wieder andere be-
klagten, dass die Medien lediglich ein »Sprachrohr der Politik« (T49, T52) sei-
en bzw. dass es einen engen Meinungskorridor in den Medien gebe, der aus
Richtung der Politik komme:

»Ab 2015 haben sie die staatliche Meinung eins zu eins iibernommen. [..] Da
muss man ehrlich sein. Ob ARD oder ZDF, dasitztja letztendlich die Politik drin.
Mir ist auch klar, ob der Freie-Presse-Journalist oder der vom heute journal, sein
Korridor, um irgendetwas zu machen..., ich will nicht sagen>Vorgabe, aber der
Korridor, in dem er seine Meinung duflern kann, ist sehr schmal.« (T10)

»lch weifd nicht, ob das stimmt, aber man hat manchmal das Gefiihl, dass die
das aufgedriickt bekommen, was die schreiben. Wenn jeder seine eigene
Meinung schreiben wiirde, stiinde bestimmt auch etwas anderes in der Zei-
tung. Das ist meine Meinung.« (T51)

»lch glaube, vor allem beim Journalismus ist das gleiche Problem, wenn da ir-
gendetwas Falsches gesagt wird, wie bei allen anderen, was ich gesagt hatte,
dannist derJournalist weg vom Fenster. Dann geht das nicht mehr. Der Staat
und die Politik geben teilweise erstmal eine Richtung vor.« (To2)

Auch andere Befragte betonten, dass ein Verlassen dieses schmalen Mei-
nungskorridors personelle Konsequenzen zur Folge habe:
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»Da wird so durchregiert. Also wenn da was Falsches erscheint, dann er-
scheint das nicht ein zweites Mal, beziehungsweise der verantwortliche Re-
dakteur oder derJournalist wird zuriickgepfiffen oder entlassen oder bis hin
zuwirklichen Hasskampagnen [..].« (T44)

Konkret genannt (oder auf sie angespielt, wenn der Name entfallen war)
wurden die Fille Ole Skambraks vom SWR (T28), Martin Ruthenberg vom
SWR (T28) und Katrin Seibold vom ZDF (Ts3), die sich alle an der Haltung
zu Corona-Mafinahmen entziindet hatten. Namentlich als Opfer benannt
wurde auch Boris Reitschuster, frither Focus-Mitarbeiter und heute Betrei-
ber einer alternativen Nachrichtenseite:

»Also ich sage immer, die Bundespressekonferenz ist das beste Beispiel.
Wenn ich sehe, wie Journalisten in der Bundespressekonferenz sitzen und
Fragen stellen oder ausgeschlossen werden. Das ist fiir mich ein Problem.
Man kann zu Reitschuster stehen, wie man will. Aber man kann ihn nicht aus
der Bundespressekonferenz ausschliefen, weil er unbequeme Fragen stellt.
Das geht nicht.« (T43)

Symbiose/Partnerschaft zwischen Medien und Politik

Ebenfalls 16 Befragte duflerten sich dahingehend, dass wechselseitige Ab-
hingigkeiten zwischen beiden Teilsystemen existieren und keine Seite iiber
die andere herrscht. Man benutze sich gegenseitig und tausche Informatio-
nen gegen Publicity:

»Die hdngen schon sehr eng zusammen [..]. Der Journalismus lebt ja davon,
dass politische Krafte auch Dinge publiziert [sic] und ja Sachen verbreitet,
wie denn unsere Welt und wie unser Lebensumfeld gestaltet wird. Davon
leben ja die Journalisten, von den Informationen, und die Politiker leben ja
genauso davon, dass das auch so verbreitet wird [...].« (To6)

»Die [Journalisten] sind immer up to date, bekommen die neusten Nachrich-
ten, kriegen ihr Geld daftir, alles gut. Andersherum: Die Politiker haben ihre
Journalisten, die das bringen, was sie wollen. Das ist ganz eng.« (T54)
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»Die Politik nutztja die Medien. Und die Medien nutzen auch die Politik. Das
ist, denke ich, eine Wechselwirkung.« (T16)

Andere Befragte sprachen von einer »Symbiose« (T35), einer »gegenseitigen
Abhingigkeit« (T25), einem »Geben und Nehmen« (T26), einer »Zweckbe-
ziehung« (T50) oder einem »Ehepaar« (T45). Zwei Interviewte sprachen aus
eigener Erfahrung im Regionalen, dass Bemithungen um eine solche Part-
nerschaft zu einer wohlwollenden Grundstimmung sowie zu Beifhemmun-
gen fithren kénnen:

»Die Medien, die kommen zum Pressegesprich, wenn die Frau Merkel oder
wenn der Herr Kretschmer [..] einladen. [..] Die Politiker wissen, dass sie
ohne die Medien nicht kénnen. Also miissen sie auch, sagen wir mal, me-
dienfreundlich sein. Dann wird auch ein opulentes Medien-Frithstiick ver-
anstaltet oder mit Privilegien werden die Journalisten versehen, um die ein
bisschen wohl zu stimmen. [..] Das machen wir genauso, wenn wir Projekte
machen und zu einem Pressegesprich einladen, weil es halt die [Veranstal-
tungsname] ist, dann freut man sich und versucht: sNa, dann werden wir
denen noch einen Kaffee kochen und so¢, sodass die einfach in einer Wohl-
fihlatmosphére da sind.« (T58)

»[Interviewfrage: Wie stark sind die Beziehung oder das Zusammenspiel?] Ich
wiirde sagen schon sehr stark, weil ich zum Beispiel auch hier aus dem regio-
nalen Umfeld mitkriege, dass es dort enge Partnerschaften gibt. Das hat auch
etwas zu tun mit dem Informationsfluss. Dass auch Journalisten und Politiker
sich wirklich darum bemiihen, besonders freundlich zueinander zu sein. Und
dann auch eine Krahe der anderen kein Auge aushackt.« (To9)

Kritisch merkte eine ungeimpfte Person an, die sich in der Corona-Diskus-
sion ausgegrenzt und abgewertet sah, zu diesem Thema an: »Man ist sich da
sehr einig, [..] es istimmer der bequeme Weg, dieses Sich-einig-fithlen. Und
dann machen wir da..., der gemeinsame Kampf gegen etwas« (T53). Ahnlich
meinte Tss5, dass beide Seiten aufgrund dhnlicher Sozialisation und dhnli-
cher Werte dieselben Erzihlungen und Feindbilder teilen wiirden:

»Natiirlich miissen die Nahe haben, weil die sehen sich ja immer. Es geht ja
gar nicht anders. Es gibt ein Narrativ, was das Gute und was das Bése ist. Ich
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finde, da trinken die dasselbe Wasser. Vielleicht fehlt mir von beiden die Un-
abhangigkeit. [..] Natlrlich sagen die alle dasselbe, aber ich glaube nicht un-
bedingt, dass es daran liegt, dass sie sich bestechen oder bedrohen, sondern
weil sie alle dieselben Werte haben. Ich weif auch nicht, was an der Uni los
ist. Aber ich habe das Gefiihl, die laufen alle durch solche Gedankenschulen.
Junge Menschen, die alle dazugehdren wollen und Angst haben, nicht dazu-
zugehdren. Ich kenne mich nichtaus, aberich habe das Gefiihl, es lauftetwas
schief. Sowiirde ich sagen, die sind einfach gleich sozialisiert und fiir meinen
Geschmack problematisch sozialisiert.« (Ts5)

Medien sind frei/unabh&ngig von Politik

Die vertrauenden Personen im Sample waren diejenigen, die dem Journalis-
mus Freiheit und Autonomie bescheinigten — zum Beispiel im historischen
oder im Lindervergleich:

»)a, ganz, ganz wichtig ist mir natiirlich die Freiheit der journalistischen Medien,
dasistja nun ein bedeutender Unterschied zu dem, was ich vor der Wende in der
DDR-Zeiterlebt habe. [Nachfrage: Sehen Sie die gegeben?] Die sehe ich gegeben,
ja,aufjedenFall.[..] Das, findeich, istauch ein ganz, ganz grofSer Vorzug unserer
Demokratie, dass wir den haben und den auch verteidigen miissen.« (Tos)

»lch halte da ehrlich gesagt das deutsche Pressesystem fiir recht vorbildlich,
was die Trennung von Presse und Macht betrifft. Ich glaube, da kann man in
anderen Lindern ganz andere.. Was passieren kann, sieht man in Landern
wie Ungarnzum Beispiel. [.] Natirlichist [..] immer noch eine gréfRere Breite
denkbar. Aber ich bin eigentlich recht zufrieden damit.« (T47)

Allenfalls punktuelle, aber keine systematische Einflussnahme der Politik
sahen weitere Befragte. T58 meinte, es gebe zwar »Abhingigkeiten [...], weil
der und der Journalist befreundet ist mit dem und dem Landespolitiker und
versucht dann, das und das als Thema zu bringen«. Doch sei das aufs Gan-
ze gesehen »nicht so relevants, denn es gebe »eine vielfiltige Medienland-
schaft«, so »dass man sich immer wieder die Kontraste raussuchen kannc.
Und T20 betonte, es werde »unabhingig iiber politische Entscheidungen«
berichtet, vor allem weil »die Journalisten [..] eine Ausbildung« absolviert
und »ihr Handwerkszeug« gelernt hitten:
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»Also haben sie etwas gelernt und wenden ihren Methodenkoffer an. Da ist
jetzt die Frage, warum sollten die nicht richtig berichten?[..] [D]ann miissten
sie schon einen politischen Hintergrund haben, dagegen zu berichten. Diese
Grundintentionen sehe ich nicht. Diese Grundintentionen wird es bei einigen
bestimmt geben. Aber jetzt nicht bei dem Journalismus im Ganzen.« (T20)

Tsé6 differenzierte die Landschaft nach qualitativ hochwertigen, unabhingi-
gen Leitmedien und weniger unabhingigen: »Ich denke, es gibt gute Medien,
die sind ibergeordnet, die lassen sich von der Politik auch nicht an der Nase
herumfithren oder iberhaupt nicht. Und es gibt auch umgekehrte Fille, bei
denen es nicht so ist.« T17 war guter Hoffnung, dass die Medien »halbwegs
unabhingig sind« und dass die »Journalerie schreiben darf, was sie sieht«;
eher wiirden »bestimmte Politiker an [..] Lobbyisten dranhingen, als die
Journalisten den Politikern hérig sind«. Ebenso hat T46 »nicht das Gefiihl,
dass die so berichten, wie das die Politiker wiinschen«, denn: »Am Anfang
war Jens Spahn der Superpolitiker und dann sind ein paar Sachen ans Licht
gekommen und plétzlich ist er nicht mehr der Superpolitiker.« Ts3 teilte
seine »personliche Erfahrung [..], dass die Journalisten, die ich in meinem
Leben bisher kannte, der Politik immer misstrauisch gegeniiberstanden
und das auch versucht haben, in ihrer Arbeit sozusagen zu verwirklichen«.
SchlieRlich verwiesen zwei Befragte darauf, dass die Marktwirtschaft einen
grofBen Einfluss der Politik auf den Journalismus verhindere:

»Die Medien [..] sind wirtschaftliche Unternehmen, die miissen sehen, dass
die wirtschaftlich weiterhin tragbar sind, deshalb entscheiden die zwischen
einer Spannungssituation, die sie mit politischen Organisationen, Personen
eingehen, und ihrem unternehmerischen Erfolg. [..] Also dort gibt es ein Zu-
sammenspiel, das ist aber nicht so, dass sich jetzt die Medien immer schlank
machen und sagen:>Wir sind auf politischer Seite.« (T41)

»Angebot und Nachfrage. Der Markt regelt im Grunde genommen das, was
die Journalisten schreiben missen. Und ich glaube nicht, dass die Politiker
sagen:>Sie missen liber das schreiben oderjenes.<[..] [Allso wenn Sie bei der
Zeitung X sind, dann wird der Chefredakteur sagen: >Also mein Lieber, der Ar-
tikel ist nichts, das interessiert wahrscheinlich keinen.« (T38)
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Interessanterweise — dies als Exkurs — fand sich der Hinweis auf die Wirt-
schaft als dritten Player bei drei Befragten in einer ginzlich anderen, negati-
ven Rahmung: Diese habe nimlich sowohl die Medien als auch die Politik im
Griff. So meinte Ts3, die Welt werde »regiert« von »Konzernen, die Politik
sei »sehr hilflos« und »teilweise wirklich Marionetten«, und deshalb kénn-
ten die »staatlichen Medien« auch nicht unabhingig arbeiten. Und T21 fasste
zusammen: »Der Tropf heiflt »Kapital, also das Geld. Da hingt Politik, da
hingt Journalismus, da hingt die Kultur, da hingt der Sport, da hingen sie
eigentlich alle dran.«

Weitere Vorstellungen

Bei ihren Uberlegungen, welche Zusammenhinge es zwischen beiden Syste-
men geben kénnte, kamen vier Befragte auf die neutrale Feststellung, dass
die Medien der Offentlichkeit die Politik vermitteln:

»Naja, dass die Politik, sage ich jetzt mal, (iber die Medien nach aufien getra-
genwird, also iiber Fernsehen, Radio, Internet, Zeitung, also fiir mich hangen
die da schon zusammen.« (T29)

»lch erfahre es ja nur durch die Medien. Zweifellos sind es die Medien, ein
Politiker spricht ja nicht mit mir. [..] Ich kann es ja nur durch die Medien ha-
ben.« (T38)

»Naja, letztendlich erwartet man von Journalisten, dass die eigentlich das
berichten, was die Politiker sagen. [..] Insofern hiangt das schon zusammen.
Weil, man berichtet schon das, was die Politik macht, wenn sie (iber Politik
berichten. Klar gibt es da einen Zusammenhang.« (T46)

Zwei weitere, zuweilen deutlich kritischere Punkte wurden von je einer
nennenswerten Zahl von Interviewten gemacht. Erstens, dass Verlage bzw.
Verlegerinnen und Verleger eine Neigung zu bestimmten Parteien bzw. Poli-
tikerinnen und Politikern haben kénnen (5). So konstatierte To4, noch wohl-
wollend und auf Pluralismus und Vielfalt bauend: »Es gehoren ja teilweise
Medien irgendwelchen Verlagen. Und die Verlage sind mal dem und mal dem
mehr zugewandt. Und das ist okay, deswegen braucht man ja auch mehre-
re« (To4). Die Sichsische Zeitung, meinte Ts3, sei »SPD-nah« und die Dresd-
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ner Neuesten Nachrichten »eher CDU-nah«, was man »in dem Streit um die
Waldschlésschenbriicke [...] sehr deutlich gemerkt hat, wie sich verschiedene
Positionen dort wiederfinden und dass das politisch beeinflusst ist«. Weite-
re Befragte stellten auf personliche Beziehungen von Ex-Kanzlerin Angela
Merkel zu superreichen Medieneigentitmerinnen ab:

»Wenn man tiefer hinguckt, dann sieht man auch Friede Springer. Ohne Frie-
de Springer keine Angela Merkel und so weiter. Und wer ist Friede Springer?
Wer ist der Springer-Verlag? Genau, Macht und Medien sind hier so miteinan-
der verkliingelt und verklebt.« (T44)

»Was ich wiederum glaube, dass die Frau Merkel einen sehr guten Draht zu
Bertelsmann hatte. Das waren ja die besten Freundinnen, die Bertelsmann-
Chefin—was einer der gréfRten Medienkonzerne weltweit mitist—, die waren
beste Freundinnen wiederum.« (To3)

Der zweite kritische Punkt, damit leicht verwandt, wurde von acht Befrag-
ten angebracht: dass Medien zu oft selbst Politik machen wiirden. In unse-
ren Interviews klang das so:

»lch denke, die Journalisten denken, die sind Politiker und kénnen hier Politik
machen. [..] Ich weifs das von CDU-Politikern, die gerade vor der Wahl, gera-
de im Kommunalbereich oder im Landtagsbereich, um ein Interview bitten.
Nein, die kriegen keins.« (To3)

»Die sollen keine Politik machen, die Journalisten, sondern die sollen dariiber
berichten, und zwar so objektiv wie moglich. Das machen sie leider oftmals
nicht.« (T33)

Medien hitten dramatische »Meldungen aus Covid-Krankenhidusern férm-
lich erpresst«, um die Maflnahmenpolitik zu unterstiitzen, und seien damit
aus ihrer Beobachterrolle gefallen (T39, langes Zitat siehe Kap. 5.2.4.1im Ab-
schnitt Medien geben Meinung vor/Medien belehren). Sie »protegieren den
einen und versuchen dem anderen gegen das Schienbein zu treten« (T34),
und wenn sie »den Oberbiirgermeister nicht mégen, dann kénnen die auch
mal sagen:>Naja, da brauchen wir einen anderen« (T56).
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5.5 Verhaltnis zur Demokratie

5.5.1 Demokratieverstandnis

5. Ergebnisse

Unserem Interesse an Vertrauen in Journalismus und Politik liegt die Annahme

zugrunde, dass dieses eine wesentliche Voraussetzung einer funktionierenden
Demokratie ist. In diesem Zusammenhang stellten wir uns auch die Frage, was

fiir ein Konzept von Demokratie unsere Interviewpartnerinnen und -partner

eigentlich haben. Wir haben daher den letzten Block des Interviews zur Demo-

kratie mit der Frage eingeleitet: »Was verstehen Sie eigentlich unter Demokratie’«

Das Demokratieverstindnis war in den Antworten stark von Grund-

prinzipien gepragt, »so wie wir es in der Schule gelernt haben« (T29).*° Zwei
Aspekte wurden besonders hiufig genannt: Der Anspruch, ungehindert an
politischen Entscheidungen mitwirken zu konnen, und die Garantie von

Grundrechten und Freiheiten (siehe Tab. 22).

Tab. 22: Aspekte des Demokratieverstandnisses

Code Anzahl
Teilhabe und Mitsprache aller 27
Grundrechte und Freiheiten 25
Prozess der Aushandlung von Interessen und Argumenten 12
Volkssouveranitat/Volksherrschaft M
Parteienpluralitat 10
Mehrheitsprinzip 8
Freie Wahlen 4

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

30 Demokratie wurde dabei fast ausschliefilich als eine Regierungs- bzw. Herrschaftsform

begriffen. Ein weitergehendes Verstiandnis, dassie auch als gleichsam unterhalb des poli-
tischen Systems an der Basis zu findende »Gesellschaftsform«oder garim Alltag standig
realisierte »Lebensform«begreifen wiirde, kamim Sample kaum vor (zur Unterscheidung

derdrei Formen vgl. Himmelmann 2017:19-24).
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Knapp die Hilfte der Interviewten (27) betonte, dass eine Demokratie er-
moglichen miisse, dass prinzipiell alle die Moglichkeit haben sollten, mit-
zubestimmen und an Entscheidungen teilzuhaben. Elf Befragte verwiesen
mit der Verwendung von Begriffen wie »Volksherrschaft« oder »Macht des
Volkes« noch expliziter auf das Prinzip der Volkssouveranitit.

»Demokratie bedeutet fir mich natiirlich die Partizipation der Bevélkerung
an Entscheidungen, die alle betreffen.« (T24)

»Flr mich ist es [die Demokratie] eigentlich ganz klassisch, dass grundsatz-
lich jeder mitentscheiden kann am gesellschaftlichen und politischen Pro-
zess.« (T40)

»Demokratie, Herrschaft des Volkes. Es ist schon wichtig, ich will keine Eli-
te, dass irgendeine selbsternannte Elite oder der, der die meisten Waffen
hat, die Geschicke des Landes bestimmt, sondern ich will selber so viel wie
moglich mitentscheiden kdnnen. Ich will, dass die Bevélkerung gemeinsam
entscheiden kann wie, was, welche Themen als Erstes angegangen werden
sollen und auf welche Art und Weise.« (T47)

Mit 25 Interviews am zweithiufigsten wurde Demokratie als Garant von
Menschen- und Biirgerrechten sowie Grundfreiheiten dargestellt. Beson-
ders oft kam dabei die Meinungsfreiheit vor, der damit eine herausgehobene
Bedeutung fiir das Demokratieempfinden zukommt. Als weitere Freiheiten
und Rechte wurden zudem (direkt oder in Form von Beispielen) Pressefrei-
heit, Versammlungsfreiheit, Reisefreiheit, Religionsfreiheit, Freiheit der
Berufswahl, allgemeine Handlungsfreiheit, richterliche Unabhingigkeit,
das Recht auf Leben und kérperliche Unversehrtheit, das Recht auf sexuelle
Selbstbestimmung sowie das Wahlrecht genannt.

»Mein Demokratieverstindnis ist, dass ich eine Meinung dufern kann und darf,
ohne dass mir etwas passiert, solange ich nicht irgendjemand anderen belei-
dige oder angreife. Und das verstehe ich unter Demokratie. Ich verstehe unter

31 Wer zur Gruppe derer gehort, die mitbestimmen bzw. wéhlen dirfen, wurde dabei nicht
thematisiert. Begriffe wie»Volk«,»Bevolkerung«und »Biirger«wurden vielmehr synonym
verwendet.
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Demokratie, dass man Montagabend auf die Strafde gehen kann und irgend-
welchen Murks von sich geben kann und die Demokratie das erméglicht.« (To7)

»[F]ir mich [ist Demokratie] einfach so zu bestimmen, wie ich mein Leben be-
stimmen darf, obich arbeiten gehen darf, wie ich arbeiten gehen darf, wasich
arbeiten darf. Das ist halt meine Freiheit. Und natrlich dahin fahren, wo ich
hinméchte, das zu kaufen, was ich méchte, das nicht zu kaufen, was ich nicht
mdochte. Die Bahn zu benutzen, die ich mochte und nicht die Bahn benutzen,
die ich nicht méchte. Also nichts Vorgeschriebenes. Freie Entscheidung.« (T37)

Demokratie wurde zudem in zwolf Fillen als Aushandlungsprozess beschrie-
ben, in dem unterschiedliche Interessen und Argumente aufeinandertreffen
und zu gemeinsamen, fairen Entscheidungen gebracht werden. Diese Vor-
stellungen sind dabei von der Suche nach Ausgleich und Kompromiss geprigt.

»Eine Demokratie zeichnet sich aus durch eine Vielfalt von Meinungen, von

Ansichten zu allen Dingen des Lebens und dem Streit dariber, einen Kom-
promiss oder eine Einigung zu finden. Und dieser Streit oder diese Einigung
muss fir meine Begriffe auf einer sehr fairen und gleichberechtigten Ebene

stattfinden. Es heifdt also, alle Meinungen sollten an sich erstmal zugelassen

werden. Es sei denn, die verstofden gegen Werte und Normen, die nicht der
Menschlichkeit entsprechen oder die irgendetwas verherrlichen. Das ist fir
mich Demokratie.« (T14)

»Geflhltist fiir mich Demokratie, wenn ein Diskurs in der Gesellschaft stattfin-
det und gemeinsam nach einer Losung gesucht wird, die dann umgesetzt wird,
nach dem Mehrheitsprinzip. Nach der Einigung der Mehrheit. Sozusagen, dass
die Cesellschaft stabil zu einer Entscheidungsfindung kommt.« (T43)

Weitere mehrfach angesprochene Aspekte waren die Parteienpluralitit, ein-
schlieRlich der Wahrung der Rechte parlamentarischer Minderheiten (10
Interviews), das Prinzip, dass in der Demokratie die Mehrheit entscheidet
(8), sowie freie Wahlen (4).

»Wir haben auch verschiedene Parteien im Bundestag. Da werden verschie-
dene Meinungen theoretisch widergespiegelt. Ich wiirde nicht wollen, dass
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esanders ist. Ich finde es gut, dass ganz viele verschiedene Parteien dort ver-
treten sind.« (T50)

»Sowie die Mehrheitsmeinungen eben auch einfliefien kénnen, miisste man
priifen, ob Minderheitenmeinungen nicht auch irgendeine Berechtigung ha-
ben. Dass du zumindest erst einmal wahrgenommen wirst, dass zumindest
erstmal diese Themen auch angenommen werden. Das verstehe ich unter
Demokratie.« (T21)

»Demokratie... heifdt, dass die Mehrheit entscheidet, wo es langgeht.« (T41)

»Und ich darf sogar auch noch, wenn ich das mochte, teilhaben, ebenindem
ich mich an Wahlen beteilige, an freien Wahlen beteilige.« (T19)

Die Vorstellungen, was Demokratie ausmacht, sind im gesamten Sample
sehr dhnlich, wenn auch mit unterschiedlichen Schwerpunktsetzungen. Die
Interviewten teilen also weitgehend widerspruchsfrei, was auf grundsitz-
licher Ebene eine Demokratie definiert.

ADbb. 15: Zustimmung zur Demokratie als Staatsform

»Die Demokratie ist prinzipiell die beste Staatsform.«
35
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stimme gar stimme eher teils/teils stimme stimme
nicht zu nicht zu eher zu vllia zu

Haufigkeiten gemaf quantitativer Erfassung mittels Fragebogen am Rande der Interviews

(n=61)

Auch in der Frage, ob Demokratie wiinschens- bzw. erhaltenswert ist,
herrscht weitgehend Einigkeit. Grundsatzlich wird Demokratie, das zeigten
auch die Ergebnisse unseres Fragebogens am Rande der Interviews, unge-
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achtet aller Kritik an der Praxis von einer grofden Mehrheit als beste Staats-
form angesehen: 49 unserer 61 Interviewten stimmten dieser Aussage »eher«
oder »vollig« zu (siehe Abb. 15). Dies deckt sich mit Ergebnissen reprisenta-
tiver Umfragen: Im »Sachsen-Monitor« 2023 gaben 83 Prozent an, die Demo-
kratie sei eine gute Regierungsform (vgl. Schlinkert et al. 2024b: 199).

Nur wenige Personen dufderten fundamentale Zweifel an der Funktions-
fihigkeit von Demokratien und stellten diese zumindest teilweise in Frage.
Zwei unserer Teilnehmenden zweifelten dabei an der Umsetzbarkeit echter
Demokratie:

»Eine Demokratie miisste — wenn das (iberhaupt méglich ist, eine Demo-
kratie zu installieren —, dann miisste die tatsachlich die Belange der Einzel-
nen berticksichtigten kdnnen. Es wird immer so dargestellt, als wire das das
hochste Gut. Aber solange zum Beispiel Abstimmungen stattfinden und es
istnicht nureine Frage, wie haben Leute abgestimmt, sondern auch, wie sind
die Leute vorher beeinflusst worden? Wenn die Form der Beeinflussung un-
demokratisch ist, kann dann eine demokratische Abstimmung noch demo-
kratisch sein? Fiir mich nicht. [..] Es miisste also quasi von vorn bis hinten alles
demokratisch stattfinden. Und das ist das, was ich vorhin meinte, dafiir sind
die Menschen noch nicht reif, wir sind wir noch nicht soweit. Dafiir miissten
wir wirklich selbstlos sein, auf das Gemeinwohl ausgerichtet, und voller Ver-
trauen, dass schon alles gut geht.« (T48)

»Die Demokratie, wie ich sie mir vorgestellt habe, hat nie existiert, die wird
auch nie existieren. Die Demokratie wird in sich zusammenbrechen, das bes-
te Beispiel ist das Romische Reich, warja auch eine Demokratie. Demokratie
wiirde ja normalerweise auch Selbstbestimmung ermdglichen, im Kleinen,
in der Familie, im etwas GrofReren, in der Kommune, im Landkreis, dortistja
schon gar keine Demokratie mehr da, durch die finanziellen Abhangigkeiten
istdas alles ausgehebelt.« (T54)

Zwei weitere Interviewte spielten dariiber hinaus mit dem Gedanken, ob
totalitire oder zumindest andersgeartete Systeme nicht auch ihre Vorteile
hitten:

»Manchmal wiinschte ich mir in der heutigen Zeit — aber das liegt vielleicht
auch daran, dass ich DDR-sozialisiert bin — wieder dieses weniger Demo-
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kratische und mehr Totalitare, weil ich es manchmal einfach nicht mehr mit
ansehen kann, wie dieses Gewabere und dieses Rumgedruckse und was ich
eben angesprochen habe.., dieses Veto hier, Veto da, nein, das geht doch
nicht, da hat der wieder da nein gesprochen.« (T39)

»lch sage mal, was mich personlich ein bisschen stort, ist, dass die Demokra-
tie weltpolitisch gesehen jetzt als das Nonplusultra hingestellt wird. Das ist
wie Glaubenskriege, wo friither die Christen gesagt haben: >Euer Glaube ist
Quatsch und konvertiert mal.c So wird jetzt in alle moglichen Lander dieser
Demokratiegedanke hineingetragen:>Das ist doch das Beste, und das miisst
ihrin Afrika haben, und das musstihrin Asien haben, und das miisstihr tiber-
all haben.<Und da straube ich mich ein bisschen dagegen. Das ist sicherlich
nicht die schlechteste Form, so gegeniiber einer Diktatur, wo auch wirklich
keine Meinungsfreiheit herrscht. Aber ob es das Nonplusultra ist, das wage
ich zu bezweifeln. Da gibt es sicherlich auch andere Formen.« (T27)

5.5.2 Demokratiezufriedenheit

Aufbauend auf der Klirung des individuellen Demokratieverstindnisses,
haben wir folgend gefragt »Wie gut funktioniert die Demokratie in Deutschland?«
und was passieren sollte, um den Zustand gegebenenfalls zu verbessern.

Die grundsitzliche Bewertung, in welchem Zustand die Demokratie
aktuell ist, fallt in unserem Sample sehr unterschiedlich aus. In den Inter-
views selbst dominierten abwigende und kontextualisierende Antworten,
so dass eine eindeutige Einschitzung nicht immer maglich ist. Diese Viel-
filtigkeit spiegelt sich auch in den die Interviews erginzenden Fragebdgen
wider. Hier stimmten der Aussage »Die Demokratie in Deutschland funktioniert
im GrofSen und Ganzen gut« 19 Personen gar nicht oder eher nicht zu, 13 ta-
ten dies teils/teils und weitere 29 eher oder vollig (sieche Abb. 16). Korreliert
man die Antworten zur Demokratiezufriedenheit mit dem Item zum Ver-
trauen in Politik (»Ich vertraue der Politik in Deutschland.«), zeigt sich ein sehr
starker und hochstsignifikanter Zusammenhang von r =,795. Auch mit dem
Medienvertrauen (>Wenn es um wirklich wichtige Dinge geht, kann ich der journa-
listischen Berichterstattung vertrauen.«) ergibt sich eine hochstsignifikante und
starke Korrelation (r =,680). Wer der Politik und dem Journalismus vertraut,
der zeigt sich also auch mit der Demokratie zufrieden.
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Wihrend im erginzenden Fragebogen positive Bewertungen leicht
iiberwogen, fanden wir in den Interviews — wohl auch der Interviewsitua-
tion geschuldet — tendenziell hiufiger kritische oder negative Beschreibun-
gen. Selbst positive Bemerkungen waren meist vorsichtig formuliert, eher
nach dem Motto »Es funktioniert ja noch einigermaflen« (To3).

Immerhin fast jede zehnte Person (6) duflerte aber auch, dass Deutsch-
land keine wirkliche Demokratie mehr sei, teils auch schon Diktatur, oder
doch zumindest auf dem Weg dahin. Der Hintergrund war auch hier (bei
fiinf der sechs Personen) die Corona-Pandemie, die mit den darauf folgen-
den politischen Mafinahmen als tiefgreifende Erschiitterung des Vertrauens
in die Demokratie empfunden wurde:

ADbb. 16: Ausmaf$ der Demokratiezufriedenheit

»Die Demokratie in Deutschland funktioniert
im GroBen und Ganzen gut.«
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(n=61)
»Wir haben die letzten hundertJahre mehrere Diktaturen gehabt. Da gabes
eine Diktatur, da konnte man nichts erreichen, wenn man nicht ein entspre-
chendes Bonbon hatte [gemeint ist das SED-Parteiabzeichen, Anm. d. Aut.].
Und dann gab es eine Diktatur, da ist man vergast worden, wenn man ein
anderes Zeichen an der Brust hatte. Und jetzt gibt es Politiker und Wissen-
schaftler, die als Voraussetzung zur Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
sagen:>Du musst dich aber freiwilligimpfen lassen.c Da frage ich mich, wo ist
denn da der Unterschied? Das System ist das Gleiche.« (T34)
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»Herrschaft des Volkes, was heif’t das? Also, das Volk ist der Souveran, hort
man jetzt immer. Aber das ist ja nicht der Fall, gerade. Der Souverin ist Karl
Lauterbach oder von mir aus Olaf Scholz oder irgendwie. Aber die sagen Din-
ge und das Volk steht in Schockstarre. Oder... Also ich habe nicht das Gefihl,
dass wir, also wenn ich mich jetzt als Volksvertreterin sehe, was zu sagen ha-
ben. Nurdann, wenn es passt, wenn es nicht passt, dann leider nicht.« (T28)

Lediglich in einem Interview war dieser Corona-Kontext nicht klar zu erken-
nen. Hier speisten sich die Zweifel aus unterschiedlichen Beobachtungen, die
das eigentliche Grundvertrauen der interviewten Person im Ergebnis erschiit-
terten. Genannt wurde etwa eine als kriegerisch wahrgenommene deutsche
Aufien- und Sicherheitspolitik (im Zusammenhang mit der Ukraine und zuvor
Afghanistan), aber auch die langjahrige Inhaftierung Julian Assanges.

»Da hiefs es ja, die Macht geht vom Volke aus, unter anderem. Klar sind auch

in der Demokratie die verschiedenen Saulen. Politik, Cericht, Justiz, klar,
dass die unabhingig sind. Aber manchmal hat man den Eindruck, dass ge-
rade wenn... Ob esjetzt die Ukraine ist, weil die AfD dagegen... Da ist die De-
mokratie nicht mehr ganz so sattelfest, weil da Beispiele fabriziert werden

missen. Aber Demokratie ist Macht vom Volk. Aber es ist nicht so.« (T10)

5.5.3 Kritik und Veranderungswiinsche
Als konkrete Kritikpunkte am Zustand der Demokratie, verbunden mit da-

rauf abzielenden Wiinschen nach Verinderung, lassen sich sechs hiufiger
genannte Kategorien und Codes identifizieren (siehe Tab. 23).
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Tab. 23: Kritik und Verinderungswiinsche in Bezug auf Demokratie

Code Anzahl
Mangelnde Reprasentation und Partizipation 37
Fehlende Diskursoffenheit und Meinungsvielfalt 27
Skepsis gegeniber bzw. Ablehnung von Parteien und Berufspolitik 18
Wunsch nach mehr Bildung 16
Distanz zur Politik auf Bundes- und EU-Ebene 15
Freiheiten werden zu sehr eingeschrankt 9

Anzahl der Interviews, in denen der Code vorkam (n=61), ab 3 Interviews

Es werden dabei hiufig Aspekte wie mangelnde Reprisentation, fehlende
Meinungsvielfalt oder eine Distanz zu Politik auf Bundes- und EU-Ebene an-
gesprochen, die bereits in Bezug auf Politikvertrauen genannt wurden (sieche
Kapitel 5.3). Wir nehmen an, dass diese Dopplungen darauf zuriickzufithren
sind, dass viele der Befragten Demokratie weitgehend mit dem politischen
System gleichzusetzen scheinen, statt im Sinne eines weiteren Demokratiebe-
griffs etwa auch Medien oder die Zivilgesellschaft mit einzubeziehen. Aber es
werden auch neue, jedoch wieder primir an Politik adressierte, Kritiken und
Wiinsche geduflert: die Skepsis oder Ablehnung von Parteien und Berufspoli-
tik, der Wunsch nach mehr Bildung sowie die Sorge um Grundfreiheiten (wo-
bei letzteres bereits im Kontext der Kritik an Corona-Mafnahmen anklang).

Mangelnde Reprasentation und Partizipation

Die mit Abstand hiufigste Kritik war, dass die Menschen von der Politik (und
in geringerem Umfang auch den Medien) nicht ausreichend wahrgenommen
werden, oft wurde dies auch als Wunsch nach mehr Partizipationsmdglich-
keiten ausgedriickt. Dies kam in der einen oder anderen Form in 37 Inter-
views vor. Die Befragten duflerten dabei u. a., dass ihre Lebensrealitit nicht
gesehen oder ignoriert werde bzw. dass ihre Bediirfnisse, Sichtweisen und
Wiinsche zu wenig Beachtung finden. Dabei geht es nur teilweise um die Er-
filllung konkreter Interessen oder um materielle Benachteiligung. Vielmehr
kommt auf einer impliziten emotionalen Ebene zum Ausdruck, dass sie sich
von der Politik nicht ernst- und wahrgenommen fithlen, es fehle an Achtung
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und Respekt (ein Punkt, der sich auch schon in den Griinden fiir Medien-
und Politikmisstrauen an prominenter Stelle fand).

»Undja, dasistjain den meisten Fallenjetzt nichtso, dass dairgendwie darauf
geachtet wird, wie es den Menschen bei bestimmten politischen Entscheidun-
gen geht, sondern einfach durchgezogen wird und gemacht wird.« (T29)

»Es missten Probleme in den Vordergrund geriickt werden, wirklich publik ge-
macht werden, die vor Ort existieren, real existierende Probleme. Nicht bloR,
was gerade in den Mainstream passt, sondern das, was wirklich ist [..].« (T54)

»Es war in der Vergangenheit ofter, es hat auch ein bisschen nachgelassen,
dass Kretschmer [der sachsische Ministerprasident, Anm. d. Aut] auch aufs
Land fahrt und dort in einem Gasthof mal die Leute von einem Dorf einladt.
Das war in der Vergangenheit 6fter. Ich denke, wir haben genligend Leute,
die in der Regierung sitzen. Wenn die sich ein bisschen aufteilen, dann hat-
ten sie viele Moglichkeiten, eine Regierungspolitik zu erklaren. Und sie wiir-
den etwas erreichen, aber das macht natiirlich Arbeit. Das kostet Zeit. Aber
die muss mansich nehmen. Irgendwie wollen sie auch gewahlt werden.«(T1s)

Vor allem forderten sie aber mehr Raum fiir Diskussion und Partizipation,
etwa in Form von Biirgerdiskussionen oder stirkeren Elementen direkter
Demokratie. Mit der Idee eines »Runden Tisches«klingt auch hier erneut die
Vorstellung an, Lésungen aufierhalb der parlamentarischen Institutionen in
sachorientierten Gesprichen zu suchen:

»[Der |dealzustand ist fiir mich] Durchaus mehr direkte Demokratie. [..] Was
ich mir wiinschen wiirde, waren bei Demokratie mehr Formate, an denen
sich wirklich Birger unterschiedlicher Meinungen an einem Runden Tisch
zusammenfinden kénnen und sich auch, von mir aus auch Corona-Cegner
und Corona-Befiirworter oder AfD-Sympathisanten und -Wahler und Gri-
nen-Wéhler und was weifd ich, zusammensetzen miteinander, mehr mitein-
ander reden im Grofden und Ganzen.« (T47)

Sehr dhnlich klingen in manchen Interviews die Wiinsche nach offentlichen
»Gesprichsrunden«, um der Demokratie auf sublokaler, kommunaler oder
sogar Bundesland-Ebene neues Leben einzuhauchen:
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»Was ideal passieren kdnnte wire, dass einfach jetzt der Druck, den die Men-
schen auf der Strale erzeugen [durch die Proteste gegen Corona-Mafdnah-
men, Anm. d. Aut], indem sie zeigen — und das wird wahrgenommen, das
kann nicht anders sein, das muss wahrgenommen werden — dass das wirk-
lich dazu fiihrt, dass Gesprachsrunden wieder stattfinden. Dass wirklich
unter einem sogenannten ordentlichen Setting verschiedene Menschen an
Tischen zusammenkommen und dann versuchen, I6sungsorientiert, kom-
munal, aber auch was dann das jeweilige Bundesland betrifft.« (T45)

»lch glaube, also ich wiirde erst einmal in ganz vielen Einrichtungen und
verschiedensten Sachen eigentlich nur Gesprachsrunden machen. Also ich
glaube, so 6ffentliche Gesprachsrunden, da kann jemand, und dann bietet
man hier mal kostenlose Gesprachsrunden an, eigentlich in jedem Stadtteil.
Jeder Biirgermeister sollte in jedem Stadtteil irgendwie einmal wdchentlich
eine Gesprachsrunde machen. Irgendwie vielleicht, damit die Gesellschaft
sich wieder ein bisschen niherkommt und vor allem dieser Dialog wieder
losgeht.« (To2)

»[..] also was ich fiir wirklich wichtig halte, oftmals ist es ja in Dorfgemein-
schaften vielleicht noch so, dass man sich kennt, dass man sich zum Bier
trifft, man diskutiert. [.] Aber man kann ja vielleicht auch solche Gesprachs-
runden organisieren, dass man sich ein Thema setzt und dann wird eben
Pro und Contra ausgetauscht. Aber das muss eben dauerhaft und das muss
vielseitig sein und es muss ofter stattfinden. Ich glaube, anders kriegen wir
es nicht mehr bewdltigt. Wenn wir es nicht kleinteilig unten schaffen, dann
geht es auch keinesfalls (iber Landtage oder Bundestag oder sonst irgendet-
was. Denn die zu korrigieren, deren Umgehensweise miteinander, das sehe
ichim Moment leider gar nicht.« (T26)

Eine Person duflerte die Idee, Stadtratsausschiisse fiir Biirgerinnen und
Biirger zu 6ffnen:

»Also ich wire fiir mehr direkte Demokratie und auch fiir bessere Mitnahme
der Bevélkerung. Zum Beispiel, nehmen wir jetzt das Stadtparlament. Da
gibt es Ausschiisse, zum Beispiel den Ausschuss fiir Bau, Verkehr und Um-
welt. Dass dann in diesen Ausschissen die Leute mitreden kénnen. Aber
heute ist es so, da miissen zwar Einwohnerfragestunden gemacht werden,
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weil es das Gesetz ist. Aber: Fiir die Politiker wird das als sehr, sehr unange-
nehme Pflichtiibung verstanden. [..] Es darf nur eine Frage gestellt werden,
die mitJa oder Nein beantwortet werden kann. Dialoge oder Debatten oder
irgendwas ist unerwiinscht. Und wir brduchten es eigentlich, dass die Leu-
te zu den Themen reden kénnen, wenn dort Gber Themen gesprochen wird,
auch wenn sie nicht abstimmen kénnen. Also dort mit rein..., dass die Aus-
schiisse praktisch eine Blrgerversammlung mit sind.« (T52)

Auch wenn die Forderung nach mehr Teilhabe und Diskussion meist an die
Politik und die Medien gerichtet wurde, sahen einzelne Interviewte auch
durchaus Biirgerinnen und Biirger selbst in der Pflicht, sich aktiver einzu-
bringen.

»Verantwortung abzugeben und dann nur in Wahlzettel zu stecken, das ist
die einfachste Variante fiir beide Seiten. Aber Verantwortung wahrzunehmen
von jedem Einzelnen —also jeder, der auf diesem Planeten lebt, hat eine Ver-
antwortung — diese Verantwortung wahrzunehmen, das ist eigentlich ent-
scheidend.« (T21)

Dass iibrigens Ostdeutsche sich tendenziell nicht genug beteiligen bzw. we-
niger beteiligen wiirden als Westdeutsche, meinten zwei befragte Perso-
nen. Eine davon - welche aus einer westdeutschen Familie mit hohem de-
mokratischem Partizipationsethos stammt und hohes Vertrauen in Politik
und Medien hat — begriindete dies so, dass als Folge der Sozialisation in der
DDR, wo Mitwirkung »nicht eingeplant und auch nicht gewollt« gewesen sei,
»Nachholbedarf besteht, dass man in Ostdeutschland lernt, wie man selbst
Verantwortung iitbernimmt« (T24).

Fehlende Diskursoffenheit und Meinungsvielfalt

Eine weitere Sorge, die unabhingig von politischen Haltungen in 27 der
Interviews vorkam, betraf eine zunehmende gesellschaftliche Spaltung und
ein sich verschlechterndes Diskussionsklima. Es wurde, wie auch schon bei
den Griinden fiir Medien- und Politikmisstrauen aufscheinend, eine offe-
nere Debatte und ein Zugehen auf Andersdenkende gewiinscht. Es miisse
moglich sein, »frei von Ideologie [zu] diskutieren [...], auch mit meinem Geg-
ner« (T18). Viele Befragte, insbesondere wenn sie starke Kritik an den Co-
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rona-Mafinahmen oder der Aufnahme von Gefliichteten hatten, beklagten
ausgehend von ihren eigenen Erfahrungen eine zunehmende Ausgrenzung
abweichender Meinungen.

»Aber ich hitte gerne eine Gesprachskultur, die wirklich alles zuldsst. Die
muss im Kleinen anfangen. Dieser begrenzte Korridor, der macht mich in-
nerlich wirklich miirbe. Und es muss moglich sein, eine Pandemie in Frage
zu stellen. Und es muss moglich sein, den Klimawandel in Frage zu stellen.
Ja, und ich darf auch mit jemandem reden, der gerne das Deutsche Reich
zurlickhaben mochte, ja, der ist Teil unserer Gesellschaft. Bitteschon.« (Ts7)

»Wenn ich einen wichtigen Posten habe, warum kann ich dann nicht eine an-
dere Meinung haben, als die, die gefordert wird oder wie es sich der Staat
wiinscht? Warum? Das ist fiir mich keine Demokratie.« (T32)

Die Offnung des Diskurses fiir Andersdenkende soll dabei auch einer gesell-
schaftlichen Spaltung entgegenwirken, »dass es nicht zu Situationen kommt
wie in den USA« (T15).

Skepsis gegeniiber bzw. Ablehnung von Parteien und Berufspolitik

Den bestehenden politischen Parteien als auch Berufspolitikerinnen und
-politikern gegeniiber duflerten 18 der 61 Befragten eine gewisse Distanz und
Skepsis, teilweise auch offene Ablehnung. Die Witnsche an Veranderungen
im politischen System reichten demnach von mehr Berufs- und Lebens-
erfahrung der Gewahlten tiber die Erleichterung von Amtsenthebungen bis
zur Verkleinerung des Bundestages.

»lch wiirde lieber Fachleute aus der Praxis haben wollen. Bei mir wiirde nur
jemand Bildungsminister werden, der schon eine bestimmte Anzahl an Jah-
ren Lehrer war. Ein Gesundheitsminister, der muss praktisch schon einmal
in einem Krankenhaus gearbeitet haben. Und dann hat er eine Legislatur-
periode von maximal zweimal vier Jahren. Und dann s>Danke< und >Auf Wie-
dersehens, und ab in die Praxis. Damit der Einfluss von Fachwissen aus dem
praktischen Leben in der Politik erhalten bleibt.« (T59)
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»Was unser grofRes Problem ist, ist eigentlich dieserimmer weiter aufgebldh-
te Abgeordneten-Apparat, wo keiner ran will, den wieder herunterzuschrau-
ben.«(T30)

Einige dieser Interviewten gehen so weit, die Abschaffung von Politikerin-
nen und Politikern sowie Parteien insgesamt zu fordern.

»Ich will eigentlich auch keine Politiker mehr. Wozu braucht man diese Men-
schen eigentlich? Die kosten Celd, das ist alles. Ich sehe den Nutzen dieser
Menschen nicht. Ein Ministerium braucht maximal einen Chef, aber das
muss kein Politiker sein. Das ist ein Verwaltungsangestellter. Ich sehe immer
weniger den Nutzen dieser Menschen.« (T57)

»Wenn ich etwas zu sagen hdtte, wiirde ich die ganzen Parteien abschaffen.
Es muss um das Wohl des Volks gehen. Und wenn einer von der rechten Seite
dazu einen klugen Gedanken hat, ist das egal, ob das rechts ist, oder von der
linken Seite. Es muss doch darum gehen, das Land vorwartszubringen und
fiir die Bevolkerung das Beste herauszuholen.« (T27)

Gemeinsam haben diese Kritiken, dass sie sich gegen professionelle Poli-
tik richten und im Gegenzug Sach- und Menschenverstand betonen. Auch
scheint dahinter zuweilen der Gedanke zu stehen, dass Politik als Beruf und
Parteien als Orte der Interessenaggregation iiberfliissig seien, weil das Wohl
des Volkes relativ klar auf der Hand liege.

Weitere Kritikpunkte und Veranderungswiinsche

Ein konkretes Anliegen, das sich nicht unmittelbar auf das politische oder
das Mediensystem bezieht, hatte etwa jeder Vierte unserer Befragten: die
Forderung von Bildung (in 16 Interviews). Konkret wurde der Wunsch nach
besserer Vermittlung von Medienkompetenz oder breiterer Allgemeinbil-
dung genannt, aber auch die Starkung politischer Bildung.

»Bildung, Bildung, Bildung, wirklich von Anfang an. Das hat nichts damit zu
tun, dass die Kinder ausgerichtet werden sollen auf irgendeine politische Li-
nie, sondern einfach, die sollen wissen, wie so etwas funktioniert, die sollen
sich von Anfang an engagieren, sich mit einbringen.« (T35)
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»Also, grundsatzlich ist natirlich der einzige Weg [damit Demokratie besser
funktioniert, Anm. d. Aut.], der mir einfallt — der natirlich ein langwieriger
ist—ist Bildung. Also ohne Bildung —und da ist eben diese Diskussionsfahig-
keit ein wichtiger Punkt, aber auch Wissen ist in verschiedenen Bereichen
wichtig, um auch eine Offenheit dann letztendlich fir andere Spektren, oder
eine Offenheit fir das gesamte Spektrum der Meinungen zu entwickeln.
Also das ist fir mich eigentlich die einzige Moglichkeit, dass Bildung sozusa-
gen verbessert wird, in welcher Form auch immer.« (T40)

Ahnlich viele (15) betonten, wie es bereits im Zusammenhang mit dem
Politikmisstrauen beobachtet werden konnte, auch hier eine besondere
Distanz zur Politik auf Landes-, Bundes- und besonders EU-Ebene. Hiufig
entsteht dabei der Eindruck, die Politik wiirde »von oben herab« regieren,
ohne die Bedingungen vor Ort zu kennen.

»]e weiter die Politik weg ist, sprich Brissel, umso weniger kenne ich das und
kann es auch nicht beurteilen. Ich finde, die Politik misste vielmehr regiona-
lisiert und lokalisiert werden. Das heifdt, um es so platt zu sagen: die Macht
muss nach unten verteilt werden und nicht nach oben konzentriert werden.
Weil die Leute, die vor Ort sind —und damit meine ich nicht das Dorf oder die

Stadt, sondern die Region oder vielleicht auch das Bundesland — viel besser
Bescheid wissen, was in dem Land und in der Region passiert, als die Leute in

Berlin oder in Briissel.« (T33)

Insbesondere im Zusammenhang mit den Corona-Mafinahmen, aber teils
auch ganz allgemein, duflerten neun Personen zudem, dass Freiheiten zu
sehr eingeschrankt wiirden.

»Frither habe ich es eher aus dem liberalen Prinzip heraus gesehen. Biirger
haben eine gewisse Freiheit: Reisefreiheit, Meinungsfreiheit, alles was da-
runter féllt. Eine gewisse Ohnmacht, die ein Staat durch Repressalien aus-
ben kann, wie dass man zu Hause bleiben muss oder dass man in Quaran-
tdne gesetzt wird, zeigt eine gewisse Autoritdt vom Staat. Ich finde, das hat
nicht unbedingt etwas mit Demokratie zu tun.« (Té1)

»Und ich glaube, die Demokratie, die ich gerade erlebe — ich kann jetzt nur
flr mich sprechen — die ich erlebe, das ist eine Demokratie, die mir die Ver-
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antwortung raubt, die mich abhingig macht. Und ich will selbst entscheiden
koénnen. [..] Das sind die Restriktionen von aufien, die uns tiberlegen lassen,
uns keine Wabhlfreiheit mehr lassen.« (T25)

Wiinsche an Medien

Journalistische Medien, die auch im Demokratiekontext explizit Teil der
Fragestellung waren, wurden hier nur vereinzelt thematisiert. Demokratie
schien im Bewusstsein der Teilnehmenden viel mehr mit den politischen In-
stitutionen im engeren Sinne verkniipft zu sein als mit dem Journalismus
als Produzent von Offentlichkeit und Kontrolle der Politik. Nur vereinzelt
wurden an die Medien Wiinsche adressiert: So sollten sie als »Vierte Gewalt«
kritischer recherchieren, sich weniger an Einschaltquoten und Profiten aus-
richten, mehr Offenheit in den Debatten herstellen und konstruktiver bis
positiver berichten (wie es bereits in Kap. 5.2.4 in mehreren Zitaten anklang).
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