Kl in der Bildung
Viel mehr als eine Utopie - Dystopie - Dualismus?

André Renz und Nina Galla

1 Einfiihrung in diesen Beitrag

Kinstliche Intelligenz (KI) (in der Bildung) ist ein sehr komplexes Themenge-
biet. So ist es nicht verwunderlich, dass sich der Diskurs iiber KI fiir viele Ziel-
gruppen noch als wenig greifbar und nur bedingt nachvollziehbar gestaltet.
Damit einhergehend kommen viele Fragen auf. Einige der zentralen Frage-
stellungen, die sich im Speziellen im Diskurs KI in der Bildung immer wieder
finden, sind dabei: Wie sieht es aktuell tatsichlich um die Anwendungsrele-
vanz von KI-Technologien fiir Schulen aus? In welcher Form und mit welchen
Anwendungen kommt KI-Technologie in Bildungseinrichtungen? Welche Ver-
sprechen gehen mit KI-Technologien fiir den Lehr-Lern-Betrieb an Schulen
einher? Welche Grenzen und Herausforderungen gibt es? Meist pendelt die
Debatte zwischen KI-Technologie als Utopie einer vollstindigen Individuali-
sierung von Schiiler*innen bei einer lang erhofften Entlastung der Lehrer*in-
nen und einer Dystopie im Sinne von George Orwells Roman 1984 (siehe hierzu
Renz et al. 2020; Drager und Miiller-Eiselt 2017).

Um die Grundhaltung dieses Beitrags gleich zu Beginn deutlich zu ma-
chen: Wir glauben nicht daran, dass KI sich als Entweder-oder-Technologie
versteht und dass polarisierende Perspektiven forderlich fiir einen gesunden
Diskurs sind. Ziel unseres Beitrags ist es sodann, den aktuellen Diskurs iiber
den Einsatz von KI-basierten Bildungstechnologien (EdTech) in der Bildung in
Ausziigen zu skizzieren. Um die Diskurskomplexitit besser zu verstehen, wol-
len wir zudem eine definitorische Einordung des Begriffs KI vornehmen und
drei gingige KI-Ansitze vorstellen, die im Bildungsbereich eine hohe Relevanz
besitzen. Weiterhin stellen wir einige aktuelle Anwendungsfille und Verspre-
chen sowie Herausforderungen und Grenzen von KI-Technologien im Schul-
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bereich vor. Damit soll der Beitrag Praktiker*innen vor allem dabei unterstiit-
zen, neue Impulse fiir eine vertiefende Auseinandersetzung mit (konkreten)
KI-Technologien zu setzen. Hierzu haben wir am Ende des Beitrags auch ei-
nige Fragen abgeleitet, die als Orientierungshilfe bei einer spezifischen oder
auch allgemeineren Auseinandersetzungen iiber den Einsatz oder Nichtein-
satz von KI hilfreich sein konnen.

2 Ausziige zu Wahrnehmungen und Darstellungen
von KI-Technologien

Obwohl KI-Technologien schon in verschiedenen Bereichen unseres Alltags ei-
ne mafigebende Rolle spielen und in unterschiedlichen medialen Diskursen
mittlerweile einen festen Platz einnehmen, nimmt ein Grof3teil der Bevélke-
rung den Einfluss der Technologien auf den eigenen Alltag noch nicht bewusst
wahr (siehe hierzu u.a. die aktuelle Studie von Overdiek und Petersen 2022).
Griinde fir den Mangel an Transparenz, Verstindnis und Bewusstsein liegen
dabei auch in der hohen Dynamik technologischer Entwicklungen und in der
Tatsache, dass sich das, was KI (scheinbar) beinhaltet, permanent verindert
(siehe u.a. Luckin und Holmes 2016). Hinzu kommt die Beobachtung, dass
technologische Entwicklungen oft erst dann bewusst wahrgenommen werden,
wenn diese einen spiirbaren Einfluss auf bis dahin akzeptierte und etablierte
oder traditionelle Praktiken ausiiben (siehe u.a. Heaven 2023; Lampropoulos
etal. 2023). ChatGPT, eine Open-Source-Ldsung von Open AI', ist ein anschau-
liches Beispiel dafiir. Solche Modelle gibt es zwar schon seit einigen Jahren,
doch insbesondere mit ChatGPT wurde die Technologie als disruptiv wahrge-
nommen bzw. macht diese Anwendung KI fiir eine breite Zielgruppe sichtbar
und vor allem erfahrbar und nutzbar in unterschiedlichen Bereichen.

Die hohe mediale Aufmerksamkeit, die entsprechende Anwendungen ak-
tuell erhalten, konnen sodann als Chance fiir eine konstruktiv und kritisch-
reflektierte Diskussion auf unterschiedlichen Ebenen iiber Herausforderun-
gen und Risiken der Technologien gesehen werden (Schleiss et al. 2023). So hat
u.a. der Ausschuss fir Bildung und Forschung des Deutschen Bundestags eine
Studie iiber die moglichen Auswirkungen der ChatGPT auf den Bildungs- und
Forschungsbereich beim Biiro fiir Technikfolgenabschitzung (TAB) in Auftrag

1 https://openai.com.
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gegeben. In jhrem Bericht analysieren die Expert*innen des TAB u.a. Anwen-
dungsbereiche, Risiken, Grenzen und Auswirkungen der Software auf den Bil-
dungsbereich (Albrecht 2023).

Neben der individuellen und kollektiven Wahrnehmung von KI lohnt es
sich durchaus, die Darstellung des massenmedialen und gesellschaftlichen
Diskurses anzusehen. Hier zeigt sich ein immer noch sehr stark polarisiertes
Bild von KI. So bewegen sich KI-Darstellungen oftmals im Spannungs-
verhiltnis zwischen glorioser Erlésung und Dystopie (siehe u.a. Grunwald
2019). Vielfach wird in einschligigen Debatten dabei ein KI-Verstindnis
proklamiert, in dem Technik den Menschen dominiert (Renz 2021). Solche
Annahmen oder Mythen iiber Technik sind jedoch kein junges Phinomen.
Fiktionale und vor allem negativ konnotierte Vorstellungen von Maschinen in
humanoider oder denkender Form finden sich schon im 18. und 19. Jahrhun-
dert, z.B. mit dem Laplace’schen Dimon (Pierre-Simon Laplace, 1749-1827)
oder E.T.A. Hoffmanns (1776—1822) Automaten-Menschen oder Bildern vom
kiinstlichen Menschen, wie der mechanischen Puppe des schachspielenden
Tiirken (Gondlach und Regneri 2021). Als eine Konsequenz daraus miinden
solche Verwechslungen von Metapher und Prophezeiung beispielsweise in
der Dystopie, dass KI-Technologien als zukiinftige Herrscher*innen die Welt
iibernehmen, die der Utopie gegeniiberstehen, KI wiirde allen Menschen
das Leben ausschlief3lich erleichtern oder verbessern und gesellschaftliche
Probleme lésen. Ein solcher Technikdeterminismus oder auch -solutionis-
mus ist dabei nicht nur als hinderlich, sondern durchaus als gefihrlich zu
bewerten. So wird (un)mittelbar suggeriert, dass Technologie eine optimale
oder gar alternativlose Losung darstellt und Anwender*innen sich technolo-
gischen Entwicklungen zwar anpassen kénnen und miissen, aber auf deren
Gestaltung selbst nicht oder nur bedingt einwirken kénnen. Medial iber-
pointierte Technikdebatten verkliren den Blick auf die Moglichkeiten und
die Notwendigkeiten aktiver Mitgestaltung, unabhingig davon, ob KI als
Hoffnungstriger*in, Terminator oder als irgendetwas zwischen dieser Gut-
Bose-Dichotomie verstanden wird (siehe u.a. Driger und Miiller-Eiselt 2017;
Grunwald 2019). Fragen, wie der technische Fortschritt durch Digitalisierung
und KI besser in den Dienst der Gesellschaft gestellt werden kann, treten
dahingegen noch zu oft in den Hintergrund.

Eine weitere Herausforderung in der medialen Darstellung besteht darin,
dass KI-Technologien lange Zeit als Zukunftstechnologien beschrieben und
wahrgenommen wurden und zum Teil noch immer so wahrgenommen wer-
den, im Sinne, dass diese auch erst zukiinftig relevant fiir Anwender*innen
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sein werden (Terstegen et al. 2021). Daraus resultiert die Gefahr, dass die
Dringlichkeit eine kritisch-reflektierte Auseinandersetzung mit entsprechen-
den Technologien oft verlagert respektive zu spit erkannt wird, obwohl sie
bereits Alltagspraktiken prigen. Erschwerend kommt hinzu, dass die Gren-
zen, wann von Digitalisierung und wann von KI im Bildungsbereich oder von
KI-basierter EdTech gesprochen werden kann, fir die Anwender*innen oft-
mals nicht trennscharf genug herausgestellt oder auch ersichtlich sind (siehe
oben). Wie bereits eingangs erwihnt, fithrt dies dazu, dass der Blick darauf
verklart wird, dass KI-Technologien schon in vielen Standardanwendungen
unseres tiglichen Lebens stecken, wie beispielsweise in Ubersetzungspro-
grammen, Suchmaschinen, Wetterprognosen oder Bérsennachrichten. Auch
in vielen, heute allgemein genutzten digitalen Anwendungen im Bereich Bil-
dung werden (bislang oftmals unbemerkt) KI-gestiitzte Features eingesetzt.
So kénnen beispielsweise mit dem Plastischen Reader* von Microsoft Word
Texte laut vorgelesen oder die Darstellung des Textes angepasst werden. Die
automatische Silbentrennung soll bei Worterkennung und Aussprache helfen
oder die Einstellung des Zeilenfokus soll dazu beitragen, Ablenkungen fiir
Schiller*innen mit Konzentrationsschwierigkeiten zu reduzieren (Hau und
Reuter 2023).

Schaut man sich den Diskurs tiber KI im Bereich Bildung genauer an,
fallt schnell auf, dass KI-Technologien auch hier oft als Schliissel zur Bewil-
tigung unterschiedlicher Herausforderungen, beispielsweise der Lehrkrifte-
Nachwuchskrise, angefiithrt werden.

Besorgniserregend ist insbesondere die Beobachtung, dass Chatbots
wie ChatGPT, Jasper® oder auch Google Bard* trotz der erst kurzen Markt-
eintrittszeitpunkte fir die breite Bevolkerung schon jetzt als alternative
Unterstitzungsmoglichkeiten fir Schiiler*innen proklamiert werden. In
der institutionellen Bildung sollen Schiiler*innen unmittelbar selbst einen
individuellen Nutzen aus dem Gebrauch ziehen, was vor allem bis dahin
iibliche Methoden und Praktiken des Recherchierens und Schreibens von
Zusammenfassungen grundlegend verandert. Auf Basis von bereits wenigen
Anweisungen an den Chatbot (sogenannten »Prompts< kénnen Texte generiert
werden, die von menschlich geschriebenen kaum unterscheidbar sind.

2 https://support.microsoft.com/de-de/office/verwenden-des-plastischen-readers-in-
word-a857949f-c91e-4c97-977¢c-a4efcafob3cr.

3 https://www.jasper.ai.

4 https://bard.google.com.
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Die Auswirkungen einer solch (unaufgeklirten) Nutzung von Chatbots im
Bildungsbereich (ab 2014) zeigen u.a. Eicher et al. 2018, Goel und Joyner 2017
oder Wu et al. 2020 in ihren Untersuchungen. So werden in einigen Fillen
Chatbots von vor allem jungen Anwender*innen als reale Menschen wahrge-
nommen oder mit einer Suchmaschine gleichgesetzt — inklusive ihrer Verzer-
rungen und Fehler. Das hat fatale Auswirkungen auf Bildung und Meinungs-
bildung, wie auch eine kirzlich verdffentliche Untersuchung von Algorithm-
Watch und Al Forensics zeigt.” KI ist jedoch weit mehr als die einzelne An-
wendung ChatGPT, das darf bei aller Fokussierung auf das Sprachmodell nicht
untergehen.

Auch auf europiischer Ebene wird sich mit den Auswirkungen von KI auf
den Bildungsbereich beschiftigt. So sieht ein Entwurf der Europdischen Kom-
mission (2021: 31) fir ein Gesetz tiber KI vor, bestimmte KI-Anwendungen im
Bildungsbereich als hochriskant anzusehen, was strenge Regulierung entspre-
chender Anwendungen zur Folge haben wird (siehe hierzu auch den Beitrag
»Die KI-Verordnung — Der zukiinftige Rechtsrahmen fiir Edtech an Schulenc
von Nina Galla in diesem Buch).

Neben dem politischen, massenmedialen und gesellschaftlichen Diskurs
wird auch in der wissenschaftlichen Debatte seit gut 60 Jahren KI in der Bil-
dung beforscht. Und obgleich durchaus eine Vielzahl spannender Studien, Er-
gebnisse und Erkenntnisse im Laufe der Zeit gewonnen werden konnte, bleibt
die Frage nach einer verbindenden Definition von KI weiterhin offen, wie der
nachfolgende Abschnitt zeigt.

3 Definition von KI-Technologien

Der Begriff KI wurde erstmals 1965 auf der Dartmouth Conference® geprigt:
>The study [of artificial intelligence] is to proceed on the basis of the conjec-
ture that every aspect of learning or any other feature of intelligence can in

principle be so precisely described that a machine can be made to simulate
it.«(McCarthy et al. 2006:12 f.).

5 https://algorithmwatch.org/de/bing-chat-wahlen-2023/.

6 Die Dartmouth Conference gilt als Wiege des Forschungsgebiets iiber KI und wurde
unter dem Namen Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence Som-
mer 1956 am Dartmouth College in New Hampshire durchgefiihrt.
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Schon allein die Definition von KI bildet immer wieder Grundlage fir kontro-
verse Debatten, ob und wie entsprechende Technologien und Systeme bezeich-
net werden sollten. Mit der Formulierung KI wird oft Intelligenz — das Losen
logischer Prozesse — mit Bewusstsein verwechselt. Bewusstsein basiert auf Er-
leben und Erfahrung, menschlichen Eigenschaften, die keiner Technologie zu-
zuschreiben sind. Unter dieser Primisse kann ein entsprechendes technisches
System im belastbaren Sinne also nicht als intelligent verstanden werden (sie-
he hierzu Zukunftsinstitut 2023).

Im Laufe der vergangenen Jahrzehnte haben sich in verschiedenen Diszi-
plinen unterschiedliche Definitionen des Begriffs KI herausgebildet, so bei-
spielsweise in der Linguistik, der Mathematik und auch im Bildungsbereich.
Die ersten Forschungsarbeiten zu K1 in der Bildung gehen dabei bereits auf die
frithen 1970er Jahre zuriick (Self 2016). Popenici und Kerr (2017) formulierten
eine der heute am weitesten verbreiteten Definitionen von KI in der Bildung:

>Thus, we can define artificial intelligence (Al) as computing systems thatare
able to engage in human-like processes such as learning, adapting, synthe-
sizing, self-correction, and use of data for complex processing tasks.< (Pope-
nici und Kerr 2017: 2)

Dennoch bleibt auch im Bildungsbereich umstritten, was, aufbauend auf die-
ser grundlegenden Idee, unter KI verstanden werden kann oder soll. Die un-
terschiedlichen Definitionen, die sich heute finden lassen, setzen verschiede-
ne Aspekte und Anwendungsgebiete von KI in der Bildung in den Fokus des
jeweiligen Begriffsverstindnisses. Das wird schon in der hier angefiithrten De-
finition von Popenici und Kerr (2017) deutlich. So liefen sich auf Basis dieser
Definition bereits mehrere Nuancen bezugnehmend auf das Verstindnis von
KIin der Bildung herausarbeiten:

— Adaptivitit: Die Moglichkeit, mit KI den Schwierigkeitsgrad von Aufgaben
und Inhalten entsprechend dem Lernfortschritt von Schiller*innen anpas-
sen zu lassen.

— Data Mining: Die Moglichkeit, mit KI grof’e Mengen von Bildungsdaten
analysieren zu lassen, um Einblicke in den Lernprozess, Leistungen der
Schiiler*innen und Lehrmethoden zu gewinnen.

- Automatisierte Bewertung und Feedback: Die Moglichkeit, mit KI in
sEchtzeit« schriftliche Arbeiten, Tests oder Aufgaben bewerten und fiir
Schiiler*innen automatisiertes Feedback formulieren zu lassen.
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In anderen Definitionen wird wiederum der Fokus auf Personalisierung und
Individualisierung, Lern- und Lehrunterstiitzung, Sprach- und Uberset-
zungshilfen oder kollaboratives Arbeiten gelegt, wobei sich dies teilweise mit
den drei genannten Merkmalen tiberschneidet. Je nach Kontextualisierung
und Zielsetzung werden also verschiedene Aspekte und Funktionalititen, die
KIim Bildungsbereich besitzt, betont.

Die Vielseitigkeit der definitorischen Ausprigungen spiegelt sich auch im
Forschungsfeld zu KI in der Bildung wider. So wird KI in der Bildung als inter-
disziplinires Forschungsfeld verstanden, das unter anderem an die Bereichen
Pidagogik, Psychologie, Neurowissenschaften, Linguistik, Soziologie, Wirt-
schaftswissenschaften und Anthropologie angegliedert ist. Je nach Disziplin
werden unterschiedliche Aspekte von KI beforscht, unterschiedlich stark in
den Fokus gesetzt oder betrachtet. Diese disziplinabhingige Betrachtung
spiegelt sich vor allem dann gut wider, wenn es darum geht, Potenziale und
Chancen und kritische Perspektiven iiber die Technologie zu untersuchen. So
befassen sich beispielsweise Wirtschaftswissenschaftler*innen eher mit den
Potenzialen von KI u.a. im Kontext von Marktwachstumsraten oder Investiti-
onsrenditen von EdTech, wihrend Pidagog*innen eher die Auswirkungen auf
den Lernprozess ansprechen (Reich 2020).

Das Fehlen eines einheitlichen Begriffsverstindnisses und die noch stark
im Suchprozess befindliche Forschung fithren schliefilich auch immer wieder
in der Praxis zu verschiedenen Herausforderungen. So werden Begriffe wie KI,
Automatic Decision Making (ADM) oder Machine Learning (ML) teilweise un-
bewusst synonym oder auch falsch von Anwender*innen und Anbieter*innen
verwendet (siehe u.a. Renz et al. 2020). Insbesondere der fehlende Hinweis, ob
und in welcher Form KI-Technologien Eingang in EdTech-Anwendungen fin-
den, stellt dabei eine nicht unerhebliche Hiirde fiir Anwender*innen dar, KI zu
erkennen und benennen zu kénnen.

Es kann davon ausgegangen werden, dass mit der KI-Verordnung zumin-
dest fiir den europiischen Raum eine KI-Definition als mafigebende Orientie-
rung fiir Anwender*innen, Nutzer*innen sowie Entwickler*innen formuliert
werden wird. Daher ist es nicht unerheblich, was im Gesetz als KI klassifiziert
wird und was nicht. Die dort formulierte Definition wird auch fiir Anwendun-
gen im Bildungsbereich bindend sein.

Ebenso komplex wie die Definitionsfrage sind die unterschiedlichen An-
sitze/Verfahren von KI, auf denen verschiedene Anwendungen basieren. So-
wohl in massenmedialen als auch in wissenschaftlichen Diskursen wird oft-
mals auf eine Differenzierung zwischen schwacher und starker KI abgezielt.
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Im Rahmen dieses Beitrags folgen wir der Ansicht, dass der Aufbau starker
KI auch zukiinftig eher unwahrscheinlich ist (siehe hierzu u.a. Zawacki-Rich-
ter et al. 2019; de Witt et al. 2020), und stellen im folgenden Abschnitt sodann
diedrei gingigen KI-Ansitze/Verfahren — schwache KI, Machine Learning und
generative KI - vor.”

4 Ansatze/Verfahren von Kl

Schwache bzw. enge KI wurde schon bei den frithen Implementierungspha-
sen von KI in Lehr- und Lernumgebungen verwendet. Dieser Ansatz wird
so bezeichnet, weil die Technologien nicht in der Lage sind, auf’erhalb von
vorprogrammierten Parametern zu funktionieren (Kaplan-Rakowski et al.
2023; Zawacki-Richter et al. 2019; Pham und Sampson 2022). Schwache KI
ist auf eher eingegrenzte oder fest definierte Aufgaben spezialisiert, bei-
spielsweise fur Online-Werbung. Unternehmen verwenden schwache KI,
um personalisierte Anzeigen basierend auf dem Nutzer*innenverhalten
anzuzeigen. Im Bereich der Energieeffizienz verwenden intelligente Ther-
mostate und Energieverwaltungssysteme wiederum schwache KI, um den
Energieverbrauch zu optimieren. Im Schulbereich wird schwache KI in un-
terschiedlichen Bereichen eingesetzt: auf administrativer Ebene z.B. bei der
automatisierten Erstellung von Unterrichts- oder Vertretungsplinen oder zur
Optimierung der Schiiler*innenverwaltung. Auf pidagogischer Ebene werden
schwache KI-Anwendungen u.a. zum Lernen, Priifen oder auch im Bereich
der Inklusion eingesetzt. Text-to-Speech-Systeme konnen Schiiler*innen mit
Leseschwierigkeiten helfen, Texte zu verstehen, und Speech-to-Text-Systeme
ermoglichen es Schiiler*innen mit Schreibproblemen, miindlich zu antwor-
ten. Schwache KI besitzt insgesamt eine hohe Abhingigkeit von Menschen bei
der Auswahl, Vorbereitung, Bewertung, Programmierung sowie Verarbeitung
von Daten und generiert in der Regel weniger iiberraschende Ergebnisse.
Nehmen wir beispielsweise einen virtuellen Tutor, der Schiller*innen beim
Lernen von Mathematik unterstiitzen soll. Zunichst werden Daten benétigt,
die z.B. iiber eine Schiiler*innen-Evaluation zu Beginn des Schuljahres erho-
ben werden; sagen wir in Form einer Online-Bewertung, um das individuelle
Mathematikniveau zu ermitteln. Auf Basis dieser Daten werden mithilfe der

7 Die Kategorisierungen von Kl-Ansétzen variieren. Im Rahmen dieses Beitrags haben
wir uns bewusst fiir diese vereinfachte Auswahl entschieden.
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KI (personalisierte) Lernpline generiert. Die Unterstiitzungsleistung des vir-
tuellen Tutors bezieht sich ausschlieflich darauf, den Schiiler*innen automa-
tisiertes Feedback zu den Lernfortschritten zu geben oder Fragen zu beantwor-
ten. Bestenfalls kann am Ende jeder Lerneinheit ein Bericht zu den Lernfort-
schritten generiert werden. Die schwache KI agiert hier als Unterstiitzung in
einem fest definierten Bereich, was allerdings auch Risiken mit sich bringen
kann. So wiegen vor allem schwache KI-Ausprigungen Nutzer*innen in ver-
meintlicher Sicherheit, da suggeriert wird, dass die Kontrolle iber die KI-Pro-
zesse leicht gehalten und stets nachvollzogen werden kann (Kaplan-Rakowski
et al. 2023). Was dabei jedoch oft nicht ausreichend beachtet wird, sind Fra-
gen danach, auf welcher Grundlage das System eine Empfehlung fiir einen be-
stimmten Lernplan ermittelt: Woher stammen die Vergleichsdaten und welche
Verzerrungen sind hier gegebenenfalls vorhanden, die unsichtbar fortlaufend
iibertragen werden?

Mit der Weiterentwicklung der Leistungsfihigkeit der Technologien und
der exponentiellen Zunahme an digital verfiigbaren und vernetzten Daten
entstehen weitere Ansitze wie Machine Learning (ML), die weitaus komple-
xer und voraussetzungsreicher als der erstbeschriebene KI-Ansatz sind. ML
befasst sich mit der Entwicklung von Algorithmen und Modellen, die es Com-
putern ermdglichen, neue Ergebnisse zu errechnen; umgangssprachlich wird
gesagt, die Systeme slernen« — wobei dieser Prozess nicht mit dem sozialen
Lernenvon Menschen zu vergleichen ist. Anstatt explizite Programmieranwei-
sungen zu verwenden, um eine spezifische Aufgabe auszufithren, ermoglicht
maschinelles Lernen vielmehr Computern, Muster und Zusammenhinge in
Daten zu ermitteln und auf Basis dieser Daten Vorhersagen zu errechnen oder
Aufgaben zu automatisieren, beispielsweise fiir automatisierte Bewertungen
(siehe hierzu u.a. Zawacki-Richter et al. 2019).

Zudem bieten Ansitze wie ML mehr Kapazitit, um sehr grofie Datensitze
zu analysieren, um so zuvor nicht erkennbare Beziehungen und Muster zwi-
schen Daten zu erkennen. Damit verbunden ist der Nachteil, dass die durch
die komplexere KI generierten Ergebnisse und Empfehlungen immer schwe-
rer bis kaum mehr nachvollziehbar fiir Nutzer*innen und Entwickler*innen
gleichfalls werden (Goertzl 2014; Zawacki-Richter et al. 2019; Pham und Sam-
son 2022; Popenici und Kerr 2017). Die ML-Prozesse, in denen Ergebnisse
und Empfehlungen generiert werden, werden damit unweigerlich zuneh-
mend zu Blackboxes und in ihrer Gestaltung zunehmend schwieriger. Auch
deshalb erscheint es immer weniger machbar, durch Kompetenzentwicklung
bei Anwender*innen fiir ein Durchschauen oder Nachvollziehen der Systeme
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zu sorgen, sondern vielmehr kann es hier nur noch darum gehen, wie mit
derartigen Blackboxes umgegangen werden kann.

Ein weiterer wichtiger Ansatz, der den Diskurs prigt, bezieht sich auf so-
genannte generative KI. Programme wie ChatGPT, Midjourney®, Dall-E®> oder
Google Bard, die aktuell hohe mediale Aufmerksambkeit erfahren, fallen unter
den Ansatz generativer KI. Eine Besonderheit generativer KI besteht darin,
dass nicht mehr nur bestehenden Daten ausgewertet werden, um daraus Er-
gebnisse abzuleiten. Mit generativer KI konnen auf Basis von Daten eigene
Daten und Inhalte in Form von neuen Texten, Bildern, Musik oder Program-
miercodes erstellt werden. Diese neu generierten Inhalte konnen erneut mit
KI genutzt werden, um weitere Daten und Inhalte zu erzeugen. Mit generati-
ven KI-Verfahren konnen somit sukzessiv vermeintlich neue Realititen abge-
leitet werden (Kaplan-Rakowski et al. 2023). Das berithmte Bild vom Papst im
Daunenmantel ist ein Beispiel dafiir. An dieser Stelle soll jedoch betont wer-
den, dass auch diese vermeintlich neuen Realititen immer auf den Trainings-
daten basiert bleiben und es immer nur um eine Reproduktion oder Neukon-
zeption bestehender Daten gehen kann. Der Einsatz dieser Technologien ist
ungeachtet dessen ebenso als riskant zu bewerten, insbesondere dann, wenn
die Technologien zur Manipulation von Inhalten wie Bild- oder Videomateri-
al missbraucht werden. Die so generierten Deep Fakes konnen dazu dienen,
Fehlinformationen zu zirkulieren und Meinungsbilder zu beeinflussen.'®

Zusammengefasst konnen wir (vereinfacht) festhalten, dass schwache
KI-Systeme auf spezifische Aufgaben beschrinkt sind, Machine Learning
auf die Weiterentwicklung aus Daten abzielt und generative KI dafir da ist,
neue Daten und Inhalte zu generieren. Diese Konzepte sind jedoch nicht
voneinander unabhingig und kénnen in verschiedenen Kombinationen und
Anwendungen auftreten. Welche Versprechen und Anwendungsbereiche KI
im Bildungsbereich bereithilt und wo Herausforderungen und Grenzen der
Technologie liegen, wird in den folgenden beiden Abschnitten beschrieben.

https://docs.midjourney.com.
https://openai.com/dall-e-2.

10 https://www.politische-bildung.nrw.de/digitale-medien/digitale-demokratiekompet
enz/kuenstliche-intelligenz.
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5 Versprechen und Anwendungsbereiche von Kl
im Bildungsbereich (Auswahl)

Anwendung finden KI-Technologien im schulischen Bereich auf unterschied-
lichen Ebenen und fiir unterschiedliche Zielgruppen (Schiiler*innen, Leh-
rer*innen und/oder die gesamte Bildungsinstitution). Zeitliche Horizonte,
Umfang und Einsatzgebiete der Nutzung von KI-basierter EdTech variie-
ren dabei deutlich. So kénnen entsprechende Anwendungen kurzzeitig fiir
einen bestimmten Bereich oder eine spezifische Aufgabe genutzt werden
(z.B. bei der Durchfiithrung standardisierter Eignungspriifungen), innerhalb
eines Unterrichtsfachs wihrend eines Schuljahres z.B. zur Angleichung von
Sprachniveaus hilfreich sein oder sogar wihrend der ganzen Schullaufzeit
facheriibergreifend gleichfalls fiir und von Schiiler*innen und Lehrer*innen
genutzt werden.

Mit dem Einsatz von KI im Bildungsbereich wird sich dabei u.a. verspro-
chen, tiefere Einblicke in das Lernverhalten und in Lernfortschritte der Schii-
ler*innen erhalten zu kénnen oder kontinuierlich Feedback in Echtzeit zu ge-
nerieren. Eines der wohl prominentesten Versprechen von KI-basierten Tech-
nologien fiir Schiiller*innen wird allerdings nach wie vor in der Chance einer
Individualisierung des Lernens gesehen (siehe u.a. Holmes et al. 2019; Luckin
und Holmes 2016). Zudem soll eine verstirkte Implementierung von KI-Tech-
nologien in EdTech-Anwendungen auch dazu fithren, Bildungsinstrumente,
Aufgaben und Rollen so zu verindern, dass insbesondere Schiiler*innen akti-
ver, also losgeldst von Anweisungen oder Unterstiitzung einer Lehrkraft, und
selbstbestimmter im Lernprozess agieren kénnen (siehe hierzu u.a. Cojean et
al. 2023; Akgun und Greenhow 2022; Bates et al. 2020; Ninaus und Sailer 2022).
Die Lehrkraft und/oder die Eltern agieren damit mehr in einer begleitenden
Rolle im Rahmen des Lernprozesses.

KI-Technologien versprechen ebenso Entlastungspotenziale, z.B. mit
Blick auf die Vermeidung von zu grofien Klassen durch alternative Auftei-
lungsberechnung und damit einhergehend eine Steuerung der Heterogenitit
der Schiller*innen. So zeigen Beispiele aus der Schweiz und Belgien, wie Algo-
rithmen und KI-Systeme dazu beitragen konnen, soziale Durchmischungen
an Schulen auf Grundlage von Open Data zu verbessern (siehe u.a. Baker et al.
2019; Wiistholz 2020; Chiusi et al. 2020; Dietrich 2011).

Angesichts des bundesweiten Lehrkriftemangels werden KI-Technologien
zunehmend auch als méglicher Losungsansatz zur Minimierung des Perso-
naldefizits genannt. So sollen KI-basierte Technologien Entlastungen fiir Leh-
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rer“innen bei verschiedenen (repetitiven) Titigkeiten schaffen, insbesondere
im operativen Alltagsgeschift oder bei der Erstellung von Kursinhalten sowie
bei der Bewertung der Schiiler*innen (Bates et al. 2020; Bryant et al. 2020;
Chassignol et al. 2018). Vincent-Lancrin und van der Vlies (2020) sehen weitere
Einsatzgebiete von KI im Bildungsbereich in der Kompetenzbeurteilung und
in pradiktiven Analysen zur Verringerung von Schulabbriichen sowie in der
Verbesserung der Metakognition und des effektiven kollaborativen Lernens.
KI-Technologien sollen das kollaborative Lernen durch adaptive Gruppenbil-
dung, professionelle Gesprichsbegleitung, virtuelle Tutor*innen und intelli-
gente Moderation unterstiitzen, um so die fiir eine bestimmte kollaborative
Aufgabe am besten geeignete Gruppe zusammenzustellen (Luckin und Hol-
mes 2016). Die folgende Grafik fasst entsprechend nochmals einige der typi-
schen KI-basierten Losungsversprechen fiir den Bildungsbereich zusammen:

ADbb. 1: Ausschnitt Versprechen von KI-Anwendungen im Bildungsbereich (Eigene
Darstellung)

In anderen Lindern werden sogar Emotionserkennung und Verhaltens-
analysen innerhalb und auRerhalb des Klassenzimmers und die Analyse bio-
metrischer Daten von Schiiler*innen erprobt.™ Auch in Deutschland forscht

1 https://www.classdojo.com/de-de/, https://www.deutschlandfunk.de/alles-unter-ko
ntrolle-chinas-intelligenter-schule-entgeht-102.html.
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das Deutsche Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz (DFKI) bereits an
Moglichkeiten, anhand von biometrischen Daten Riickschliisse auf Lernpro-
zesse zu ziehen.”” Wie mit diesen Anwendungen in der kommenden KI-Ver-
ordnung umgegangen werden wird, ist derzeit offen (siehe hierzu auch den
Beitrag >Die KI-Verordnung — Der zukiinftige Rechtsrahmen fiir EdTech an
Schulen<von Nina Galla in diesem Buch).

6 Herausforderungen, Risiken und Grenzen von KI-Technologien

Unberiithrt von den oben genannten Versprechen und (potenziellen) Ein-
satzmoglichkeiten, die KI-Technologien im Bildungssektor heute schon
leisten konnen bzw. zukiinftig leisten sollen, werden aber auch immer wieder
Herausforderungen, Risiken und Grenzen diskutiert, die an dieser Stelle
exemplarisch erliutert werden (siehe nachstehende Ubersicht).

Abb. 2: Zusammenfassung Herausforderungen, Risiken und Grenzen von KI-Technolo-
gien (Eigene Darstellung)

Herausforderungen von KI im Bildungsbereich

— Fehlende Evidenz: Eine zentrale Herausforderung bei der Bewertung von
KI-Technologien im Bildungsbereich liegt in der geringen Evidenz iiber
die tatsichliche (positive) Wirkung der Technologien auf das Lernergeb-
nis. Eine Vielzahl aktuell wissenschaftlicher Studien iiber den Einsatz und
die Wirkung von KI im Bildungsbereich basiert primar auf theoretischen

12 https://www.dfki.de/web/anwendungen-industrie/living-labs/immersive-quantified
-learning-lab.
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Digitale Lerntechnologien

Uberlegungen, und die angefiihrten Argumentationen und Ergebnisse in
den Studien werden hiufig von (vagen) Konjunktivformulierungen getra-
gen (Renz et al. 2020; Ifenthaler und Yau 2019; Sclater et al. 2016). Zuletzt
bestitigte eine Anhorung im Bildungsausschuss des Deutschen Bundes-
tags die fehlende wissenschaftliche Evidenz.”

Hartong (2019) folgend ist EdTech - unberithrt davon, ob KI-basiert
oder nicht — zudem immer wertbehaftet und unterliegt einer Wahr-
nehmungs- und Realititsmodellierung. Evidenz kann in diesem Sinne
auch immer nur in einem sehr begrenzten System gemessen werden
und ist immer im Rahmen dieses vormodellierten Realititsdesigns zu
verstehen. Am Beispiel von Leistungssteigerungen kann das beschrie-
bene Phinomen veranschaulicht werden. Leistungssteigerungen oder
-zuwichse bei Schiller*innen werden gerne und oft als (Marketing-)Ver-
sprechen unterschiedlicher EdTech-Anbieter*innen fiir die Wirksambkeit
ihrer KI-gestiitzten Losungen angefiihrt. Das verklart jedoch oftmals den
Blick darauf, dass die Messung der Wirksamkeit tatsichlich nur diejenige
Form der Leistungsmessung beriicksichtigt, welche bereits einprogram-
miert wurde (z.B. standardisierte Aufgaben oder Tests, die entsprechend
trainiert/programmiert werden).

Operationalisierbarkeit: Mit Verweis auf die drei beschriebenen Ansitze
von KI werden Daten zum Trainieren der Systeme benétigt. Hierzu miis-
sen Lernprozesse und -ergebnisse operationalisiert, also in Daten iiber-
setzt werden. Oftmals ist jedoch noch zu wenig klar, welche Daten iiber
Schiiler*innen und deren Verhalten tatsichlich erfasst werden miissten,
damit solche Operationalisierungen aussagekriftig sind. Dies fithrt zu der
Herausforderung, dass Aspekte, die nicht in entsprechenden Datensitzen
erfasst werden, auch nicht von dem programmierten System erkannt und
gegebenenfalls als falsch gewertet werden (z.B. Dialekte, alternative Lo-
sungswege, innovative oder unkonventionelle Denkansitze etc.).

Al Literacy und Medienkompetenz: KI-Technologien kénnen Unter-
stiitzung bei Entscheidungs- und Bewertungsprozessen liefern, aber
Lehrkrifte missen auch in der Lage sein, diese nachzuvollziehen und
Fehler zu erkennen. Da (datenbasierte) Technologie und KI-Technologien
im Speziellen anspruchsvolle Werkzeuge technischer Natur sind und mit
zunehmender Komplexitit dieser Systeme immer mehr zu Blackboxes
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fiir Nutzer*innen, aber auch die Entwickler*innen selbst werden, braucht
es neben der Herausbildung einer generellen AI Literacy erginzende
Ansitze, die die Frage, wie mit den Blackboxes umzugehen ist, in den
Fokus einer kritischen Reflexion setzen. Obgleich sich bereits viele frei
zugingliche Ansitze fir den Umgang mit KI, z.B. in Form von Leitfiden
oder Checklisten finden lassen, sind die meisten doch eher funktional
orientiert und helfen nur bedingt dabei, einen kritischen Blick zu kulti-
vieren. Andererseits muss auch die KI-Technologie selbst die Moglichkeit
menschlicher Regulation erlauben (siehe u.a. Human-Centered-Al-An-
satz im Bereich Bildung nach Renz und Vladova 2021). Eine langfristige
Sozialisation, nicht nachvollziehbaren automatisierten Prozessen blind zu
folgen, birgt auch das Risiko, Ziele der Ausbildung von Medienkompetenz
der Schiller*innen zu untergraben, die auch das Ziel hat, Technologie zu
hinterfragen, iiberpriifen und verindern zu konnen.

Beschaffung und Administration: KI-Systeme stellen unweit komplexere
Anforderungen an Beschaffungs- und Wartungsprozesse als andere Ed-
Tech.* Denn anhand der Entwicklungskette von KI-Systemen® zeigt sich,
dass KI-Systeme nicht gleichzusetzen sind mit herkémmlicher Hard-
und Software, die entwickelt, getestet, beschafft und eingesetzt werden.
Ein ganz wesentlicher Unterschied ist, dass die Giite des KI-Systems von
mehreren Faktoren (wie u.a. Datenqualitit und -quantitit, Wertesystem
und pidagogischen Idealen der Entwickler*innen, Trainingsverfahren)
abhingt, die von verschiedenen Akteur*innen kreiert und beeinflusst wer-
den, die weder Beschaffende noch anwendende Schulen und Lehrkrifte
einsehen oder beeinflussen kénnen. Aufierdem entwickelt sich insbeson-
dere das System des maschinellen Lernens in der praktischen Nutzung
stetig weiter und veridndert moglicherweise die Wege zur Ergebnisfin-
dung, was fiir Lehrkrifte aufgrund der Blackbox-Problematik nicht oder
schwer oder spit erkennbar ist.

Nicht unerwéahnt bleiben sollen an dieser Stelle der enorme energetische Ressourcen-
bedarf bei Entwicklung und Nutzung von Kl sowie die ausbeuterischen Bedingungen
beim Training von KI-Systemen.
https://aalab.informatik.uni-kl.de/resources/img/LangeKetteDerVerantwortlichkeite
n.jpg.
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Risiken von Kl im Bildungsbereich

Gefahr isolierter Informationsvermittlung: Zudem sehen einige Wissen-
schaftler*innen (siehe u.a. Chin 2020) eine Gefahr darin, dass die einge-
setzte KI-Technologie Schiiler*innen dahin beeinflusst, ausschlie8lich auf
Aufgaben zu fokussieren, die ein KI-System fiir das Bestehen eines Tests/
Kurses etc. verlangt. Lernprozesse kénnten so im Sinne einer (isolierten)
Informationsvermittlung verstanden und kultiviert werden. Das bedeutet,
dass Lernen zu einem Prozess wird, der nur noch solche Arbeitsergebnisse
produziert, die ausschlieflich dem gewiinschten Ergebnis im KI-System
entsprechen. Das Ziel ist dabei, ein Ergebnis zu produzieren, mit dem das
KI-System eine Aufgabe als richtig oder gelost klassifiziert — ohne dass ein
Lern- und Erkenntnisprozess stattgefunden haben muss. Bei ausreichend
Systemkenntnis besteht dann die Gefahr, dass das System von Lernenden
so manipuliert werden kann, dass Erfolge gemessen werden, ohne dass ein
tatsichlicher Lerneffekt erzielt wurde. Zum Beispiel erkennt ein System ei-
ne Aufgabe als gelést an, wenn nur geniigend richtige Stichwérter in einem
Text genannt werden, ohne dass der Text ein Lernergebnis darstellt oder
gar Sinn ergibt (Chin 2020).

Algorithmische Verzerrungen: Ein weiteres Risiko zeigt sich in algorith-
mischen Verzerrungen. Es ist unsicher, inwieweit das jeweilig eingesetzte
KI-System beispielsweise Faktoren wie Sprache oder Dialekte, Geschlecht
oder Ethnie bei der Bewertung von Ergebnissen oder der Ableitung von
Handlungsempfehlungen aufgrund verzerrter Datengrundlagen ein-
flieflen lasst, dadurch Benachteiligungen von einzelnen Schiiler*innen
erzeugt und so unbemerkt Bildungsungleichheiten verstirke, anstatt die-
se aufzuldsen (siehe u.a. Dalton und Thatcher 2014; Kitchin und Lauriault
2014; Lachney et al. 2016; Hartong 2020). So wurden beispielsweise die von
dem Anbieter Open Al vorgesehenen Grenzen des Sprachmodells ChatGPT
durch geschickte Formulierungen der Auftragsstellung an das System (den
sogenannten >Prompts<) mit sogenannten >sPrompt Injections< umgangen
— damit soll das System verleitet werden, Ergebnisse zu produzieren, die
vom Entwickler nicht vorgesehen oder nicht erwiinscht sind. Tatsichlich
hat ChatGPT dann plétzlich entgegen den Vorstellungen des Anbieters
rassistische oder anders gefihrliche Ergebnisse produziert (Heikkild
2023). In einem anderen Beispiel aus Grofdbritannien hat der Einsatz
einer KI-Technologie zu massiven Protesten gefithrt, da Noten durch ein
KI-System ermittelt wurden, das auf Grundlage historischer Daten er-
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rechnet hat und dadurch Ungerechtigkeiten gefordert hat (Holland 2020).
RegelmiRig sind der Presse auch Fille aus dem Nicht-Bildungsbereich
(wie z.B. bei der Polizei oder in Sozialbehérden) zu entnehmen, in denen
KI in sozialen Kontexten diskriminierend gewirkt hat.'

Fehlende Kausalitit: Eine weiteres Grundproblem von KI-Anwendungen
besteht darin, dass die Systeme zwar Muster, aber keine Zusammenhinge
erkennen kénnen. Von einer datenbasierten Korrelation auf eine Kausa-
litdt zu schlieRRen, ist im sozialen und insbesondere im pidagogischen
Kontext sehr oft irreleitend, zumal der maschinelle Erkennungsprozess
oftmals nicht nachvollziehbar ist oder das System Merkmale auswertet,
die dafiir gar nicht vorgesehen sind, weil es darin ein Muster erkennt. So
mag ein KI-System z.B. sLernriickstinde« von Schiiler*innen erkennen,
aber nicht so einordnen kénnen wie eine Lehrkraft, die die individuellen
Umstinde der Schiilerinnen vollumfinglicher als ein datenbasiertes
System im Entscheidungs- und Bewertungsprozess beriicksichtigen kann
(Lapuschkin et al. 2019).

Datenschutz, Privatsphire und Datensicherheit: Neben komplexen recht-
lichen Fragestellungen, z.B. unter welchen Voraussetzungen (Lern-)Daten
von Schiiler*innen fiir KI-Systeme iiberhaupt genutzt werden diirfen, geht
es hierbei auch um Fragen, welche Mafinahmen ergriffen werden miissen,
um den Schutz entsprechender Daten innerhalb der Bildungsinstitution
und bei den Anbieter*innen gewihrleisten zu kénnen. Diese Fragen tan-
gieren Bildungsinstitutionen heute jedoch nicht exklusiv beim Einsatz von
KI-Technologien. So gelten Schulen per se als datenreiche Institutionen.
Dies zeigt sich u.a. in dem gewachsenen Stellenwert von Tools wie Content-
Management-Systemen (CMS) fiir die Schiiler*innen- und Lehrangebotsver-
waltung oder Learning-Management-Systemen (LMS) fur Lernplattformen.
Insbesondere der Einsatz von neuen, datenbasierten KI-Systemen birgt je-
doch das Risiko, dass grofe Mengen an Daten iiber Schiiler*innen gesam-
melt und durch Dritte (Anbieter, obere Steuerungsebenen) analysiert wer-
den. Der Schutz dieser Daten ist in der Datenschutz-Grundverordnung
festgeschrieben und von entscheidender Bedeutung, da Lernanwendun-
gen sensible Lerndaten oder personliche Daten von teilweise Minderjihri-
gen erfassen konnten. Auch Fragen der Halbwertszeit von Schiiler*innen-
daten sind entsprechend zu beriicksichtigen, also wie lange entsprechende
Daten gespeichert werden und inwieweit Schiiler*innen selbst Einfluss auf
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die Auswahl ihrer freizugebenden Daten haben (siehe hierzu auch Stein-
acker 2020; Zerforschung 2021 oder Human Rights Watch 2022).
Ethische Fragen, pidagogische Ideale und Abhingigkeiten: Der Einsatz
von KI in der Schule wirft neben einer Vielzahl rechtlicher auch ethische
Fragen auf. Beispielsweise koénnte der Einsatz von Uberwachungstechno-
logien zur Verhaltensanalyse von Schiiler*innen die Privatsphire verlet-
zen oder Verhaltenssteuerung durch den Einsatz von Algorithmen erzeugt
werden (siehe u.a. Manolev et al. 2019). Ebenso kdnnen iiber Lernsyste-
me Wertesysteme der Anbieter*innen vermittelt werden, die nicht denen
der Schule oder des Landes entsprechen. So ist es beispielsweise denkbar,
dass gegenderte Sprache als falsch vom eingesetzten KI-System klassifi-
ziert wird oder ein generatives Sprachmodell unausgewogen politisch ein-
gefirbte Antworten gibt (siehe hierzu auch den Beitrag >Der Design-Jus-
tice-Ansatz mit einer Anwendung im Bereich der KI< von Felicitas Mac-
gilchrist in diesem Buch). Die Systeme werden derzeit im Gegensatz zu
Schulbiichern diesbeziiglich (noch) nicht von den Kultusministerien ge-
priift. Zudem gewinnt mit der Technologie zunehmend die IT-Wirtschaft
an Einfluss an Schulen, erwirtschaftet Gewinne mit Schiiler*innendaten
und bestimmt mit ihren Nutzungsbedingungen und 6konomischen Prio-
rititen iiber die Verfiigbarkeit und den Zugang zu Inhalten und personen-
bezogenen Daten.

Grenzen von KI im Bildungsbereich

Klassifizierungen und Standardisierungen: Die Reduktion auf Daten re-
sultiert in der Begrenzung, dass KI-Systeme iiber Klassifizierungen und
Standardisierungen funktionieren. Standardisierungen fithren jedoch per
se zu weiteren Reduktionen, unter anderem im Spektrum moglicher Lo-
sungswege oder Interpretationsméglichkeiten oder im Erfassen von Zwi-
schenschritten, die Schiiller*innen beim Losen einer Aufgabe anwenden.
Zudem darf nicht vergessen werden, dass nur das gemessen werden kann,
was wirklich messbar ist (Ullrich 2021). Im Bildungsbereich stellt dies eine
besondere Herausforderung dar, da Lernen und Lehren nicht in isolierten
Umgebungen erfolgt und eine Parametrisierung keinen echten Aussage-
gehalt haben kann.

Entlastung: Auch die fir Lehrer*innen proklamierte Entlastung durch
KI-Technologien gilt es insofern zu hinterfragen, ob adiquate Losungen
zur Entlastung von Lehrer*innen ausschliefilich monokausal auf einer
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technischen Ebene verortet werden konnen. Belastungsfaktoren wie ein
hohes Arbeitspensum, die (verpflichtende) Ubernahme zusitzlicher Auf-
gaben (z.B. durch Amter wie Digitalisierungs- oder Medienbeauftragte in
Schulen) bei oftmals zu geringer bis keiner Reduzierung des Unterrichts-
deputats oder unzureichende Unterstiitzungsangebote durch Personal
der Schulsozialarbeit sind bei Priventivmafnahmen gegen Uberlastung
ebenso mitzuberiicksichtigen und kénnen nicht durch die blofe Im-
plementierung von KI-Technologien aufgeldst werden. Dariiber hinaus
argumentieren Cramer et al. (2018), dass Entlastungsfaktoren fiir die als
Belastung wahrgenommenen Aufgabenbereiche auf struktureller Ebene
(wie eine Aufwertung des Lehrkrifteberufs und Verbesserung der Stu-
dien- und Arbeitsbedingungen zur Reduzierung des Lehrkriftemangels
sowie eine bessere Planung von benétigtem Personal) oft nachhaltiger
wirksam sein kénnten als Losungsversuche auf individueller Ebene, die
Lehrkriften nahelegen, ein besseres Zeitmanagement konnte strukturell
bedingten Stress signifikant reduzieren.

— Ersetzen von Lehrkriaften: Wihrend stets betont wird, dass KI niemals
Lehrkrifte ersetzen kann und auch nicht soll, ist aktuell zu beobachten,
dass angesichts des bundesweiten Lehrkriftemangels KI zunehmend
als Losungsansatz mit genannt wird, was wiederum impliziert, dass KI
zumindest eine Liicke schliefen kénne. Der Weg zum Ersatz einer Nach-
besetzung von Lehrkriften durch Technologie ist dann nur noch kurz,
daher sollte diese Debatte wachsam verfolgt werden.

Obgleich die hier skizzierten Herausforderungen, Grenzen und Risiken von
KI-Technologien im Schulbereich nicht abschliefiend sind, zeigt die getroffe-
ne Auswahl die Wichtigkeit, dass Schulen Risiken erkennen, die Technologie
reflektiert hinterfragen und angemessene Maflnahmen ergreifen, um den ver-
antwortungsvollen Einsatz von KI-Technologien zu gewihrleisten. Transpa-
rente Richtlinien, Datenschutzmafinahmen, die Férderung von KI-Schulun-
gen fiir Lehrer*innen, Schiiler*innen sowie Erziehungsberechtigte und eine
permanente Uberpriifung der Technologie sind einige der Schritte, die unter-
nommen werden miissen, um die negativen Auswirkungen von Klin der Schu-
le zu minimieren. Hinzu kommen dann voraussichtlich in zwei bis drei Jah-
ren zusitzliche Anforderungen durch die KI-Verordnung (siehe hierzu auch
den Beitrag>Die KI-Verordnung. Der zukiinftige Rechtsrahmen fiir EdTech an
Schulen<von Nina Galla in diesem Buch).
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7 Welche Fragen sollten, basierend auf der aktuellen Wissenslage,
vor/mit dem Einsatz von Kl im Schulbereich gestellt werden?
Ein Fazit

Der Einsatz von KI im Bildungsbereich ist, wie gezeigt wurde, ein komplexes
und vielschichtiges Thema. Die Dynamik technologischer Entwicklungen und
die unterschiedlichen Darstellungen von KI fithren dazu, dass KI in der Bil-
dung oft noch zu wenig greifbar ist. Gleichzeitig gilt es, die eingangs beschrie-
bene Gut-Bose-Dichotomie, in der sich der KI-Diskurs oft bewegt, aufzulosen
und stattdessen weiter auszudifferenzieren, welche Chancen und Risiken je-
weils wie begriindet und wie genau empirisch belegt werden.

Da KI-Technologien bereits Einzug in verschiedene Bildungsbereiche und
in den Alltag von Schiiler*innen, Lehrkriften und Bildungsinstitutionen ge-
halten haben, ist eine aktive Auseinandersetzung essenziell notwendig und
nicht aufschiebbar. Hierbei mochten wir diesen Beitrag mit einer Reihe von
kritischen Fragen abschliefen. Praktiker*innen sollen dazu eingeladen wer-
den, sich so dem KI-Thema weiter zu nihern und Entscheidungsprozesse akti-
ver zu begleiten. Dazu haben wir einige ausgewaihlte Fragestellungen und Im-
pulse aus dem Leitfaden fir Automatisierte Lernsysteme und KI-Anwendungen (sie-
he hierzu Galla et al. 2023) in der nachstehenden Abb. 3 zusammengefasst."”

Es ist uns bewusst, dass es mitunter schwer ist, all diese Fragen be-
antworten zu wollen. Das ist auch gar nicht die Intention. Vielmehr sollen
diese Fragen als Orientierung dienen, in der Planungsphase eine eigene
Entscheidungsgrundlage zu schaffen, ob und unter welchen Bedingungen
KI-Technologien in der eigenen Bildungsinstitution implementiert oder nicht
implementiert werden kénnen. Weiterhin sollen die Leitfragen Anregung
dazu bieten, welche Fragen an Entwickler*innen und Anbieter*innen von
KI-Systemen gestellt werden kénnen und sollten und wie der Einsatz von
KI-Systemen im Praxis-Alltag begleitet werden kann. Zugleich zeigen die
Fragen auch deutlich, dass es nicht ausschliefilich die Lehrkrifte bzw. die
Anwender*innen sind, die entsprechende Informationen fiir eine kritisch-re-
flektierte Auseinandersetzung mit der Technologie erfragen miissen. EdTech-
Entwickler*innen sind ebenso in der Pflicht, entsprechende Informationen
(auf Anfrage) bereitzustellen.

17 Den gesamten Leitfaden und alle einzelnen Fragen konnen Sie unter https://www.ge
w.de/aktuelles/detailseite/automatisierte-lernsysteme-und-ki-anwendungen-an-sch
ulen abrufen.
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Abb. 3: Ausziige Leitfadenfragen fiir automatisierte Lernsysteme und KI-Anwendungen
an Schulen in der Planungsphase (Eigene Darstellung in Anlehnung an Galla et al.
2023)

Nicht unbeachtet bleiben sollten die Aspekte, die Lehrkrifte als Beschif-
tigte betreffen. Lehrkrifte sollten in die Lage versetzt werden, KI-Systeme
rechtskonform zu nutzen, und diirfen nicht iiberwacht werden oder sich
iiberwacht fithlen. Zu den Priifsteinen fiir »pidagogisch wertvolle« tech-
nologiebasierte Lernprogramme und -settings an Schulen gehoren nach
Vorstellungen der Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft (siehe hierzu
Galla et al. 2023):

- Orientierung an der Lebenswelt und den Interessen der Lernenden,

— TFreiheit pidagogischer Entscheidungen der Lehrenden,

— Forderung der Handlungs- und Gestaltungskompetenz von Lehrkriften
und Schiiler*innen sowie

— Ermoglichung kritischer Reflexion sowie kreativ-produktiver Lernprozes-
se.

Unbestritten ist insgesamt, dass KI als Lerninhalt in die Lehrpline gehort:
Sowohl fiir Lehrkrifte als auch Schiller*innen gestaltet es sich als unverzicht-
bar, bei allem Blackbox-Charakter Grundkenntnisse iiber Aufbau, Chancen
und Risiken sowie soziale Auswirkungen von KI-Systemen zu erwerben, um
sich so mit KI in allen Bereichen des Alltags auseinandersetzen zu koénnen.
Bei all den Versprechen und Potenzialen sollten Risiken und Herausforderun-
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gen der Technologien stets im Blick behalten und ein konstruktiv-kritischer
Umgang mit der Technologie kultiviert werden. Die Auswirkungen von KI
im Bildungsbereich werden noch weiter erforscht werden miissen. Es muss
zwingend kontinuierlich gepriift, evaluiert und hinterfragt werden, dass die
eingesetzten KI-Systeme und Daten im Bildungsbereich niitzlich und nicht
schidlich fir alle Beteiligten sein werden. Im Sinne des Deutschen Ethikrates
muss der Einsatz von KI>menschliche Entfaltung erweitern und darf sie nicht
vermindern. KI darf den Menschen nicht ersetzen. Das sind grundlegende
Regeln fiir die ethische Bewertung« (Ethikrat 2023). Insbesondere in Bereichen
wie Bewertung und Zulassung sollte genau gepriift werden, ob KI-Systeme
tatsichlich menschlicher Einschitzung vorgezogen werden.

Abb. 4: Ausziige Leitfadenfragen fiir automatisierte Lernsysteme und KI-Anwendungen
an Schulen wihrend des Einsatzes (Eigene Darstellung in Anlehnung an Galla et al.
2023)

Zentrale Take-Aways:

— Kl-Technologien sollte nicht als Entweder-oder-Technologie verstanden
werden. Zudem sind polarisierende Perspektiven nicht giinstig fiir einen
gesunden Diskurs iiber Kl im Bildungsbereich.
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— Die definitorische Einordnung von Kl im Bildungsbereich gestaltet sich
immer noch als dynamisch, sodass derzeit keine abschlieffend verbind-
liche Definition angenommen werden kann.

— Obgleich durchaus KI-Anwendungen einige Moglichkeiten fiir den Bil-
dungsbereich bieten, sollten auch immer die Grenzen und Risiken sowie
Herausforderungen derjeweiligen Ansatze kritisch-reflektiert betrachtet
werden.

— Schulen sollten den Einsatz von KI-Systemen anhand gezielter und struk-
turierter Fragestellungen priifen und begleiten, um Fehlentwicklungen
zuvermeiden.

— Eine fortlaufende Beobachtung der weiteren Forschung und Entwicklun-
gen im Bereich Kl bleibt unerlasslich.
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