(Ausbildungs-)Wege im (Event-)Management

Martin Liicke

Intro

Event ist seit einigen Jahren ein omniprisentes, nicht geschiitztes Modewort,
dhnlich den Begriffen Management oder Projekt. Viele glauben, bei der The-
matik Event mitreden zu kénnen. Fragen wie: »Hast Du auch jenes Event ge-
sehen?«, »Warst Du auch bei diesem wunderbaren Event?«, »Wie war es ges-
tern? Tolles Eventl«, oder »Was machst Du morgen? Ich gehe zum Event xy!«
gehoren zum Alltagsgesprich dazu — zumindest bis zum durch die Corona-
Pandemie erzwungenen Lockdown ab Mitte Mirz 2020 und der temporiren
Einstellung von (fast jeglichen) Veranstaltungen aller Art.

Was aber ist iiberhaupt eine Veranstaltung in Abgrenzung zum glamou-
ros und spannend klingenden Event? Gibt es iiberhaupt einen Unterschied,
wann eine Veranstaltung zu einem Event avanciert? Ulrich Holzbauer, einer
der im deutschsprachigen Raum renommiertesten Wissenschaftler innerhalb
einer quantitativ wachsenden Eventforschung, veréffentlichte 2015 folgende
stichwortartige und dennoch vielseitige Definition zum Event:

»Der Begriff Event bedeutet iilbersetzt Ereignis, auch mit den Bedeutungen
Vorfall, Begebenheit, Ausgang (von mehreren moglichen), Veranstaltung,
Sportwettkampf. Zum Ereignischarakter der Veranstaltung kommen noch
weitere Aspekte hinzu, die durch folgende Stichworte gekennzeichnet sind:
- Erinnerungswert, Positivitat,

- Einmaligkeit (keine Routine),

- Aktivierung der Teilnehmer

- Zusatznutzen und Effekte fiir die Teilnehmer,

- Planung (Geplantheit), Gestaltung, Organisation und Inszenierung,

- Vielfachheit von Ereignissen, Medien und Wahrnehmungen,

- Verbindung von Eindriicken und Symbolik,
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- Event aus Sicht des Teilnehmers.

Der Begriff Event ist subjektiv und unscharf: Der Grundnutzen Veranstal-
tung wird durch einen Zusatznutzen zum Event, flieRende Uberginge sind
moglich. Auch das Event selbst ist nicht exakt abgegrenzt: Anreise, Verpfle-
gung, Umfeld und Abreise kdnnen in den Gesamteindruck mit einbezogen
sein.« (Holzbauer 2015, 34)

Zusammengefasst werden kann: Ein Event basiert in jedem Fall auf einer Ver-
anstaltung, aber ist dariiber hinaus durch eine Vielzahl weiterer (zu planen-
der) Besonderheiten gekennzeichnet. Aber auf den Begriff Event muss noch
genauer eingegangen werden. Denn es ist Fakt, dass vor allem aus Marke-
tinggriinden Veranstaltungen ohne definitorische Genauigkeit als Events ti-
tuliert werden. In diesen Zusammenhang passt das Konzept der sogenannten
Eventisierung, das Hans Jiirgen Wulff im Lexikon der Filmbegriffe wie folgt the-
matisiert:

»Das Konzept der Eventisierung entsprang dem Marketing und bezeichne-
te dort auflergewdhnliche Veranstaltungen mit Ereignischarakter, mit dem
Ziel, Produkte, Marken oder Institutionen emotional aufzuladen. In der So-
ziologie wurde der Begriff heimisch, als erste Untersuchungen zur >Erleb-
nisgesellschaftcvorlagen, die zeigten, dass sich Individuen in spatkapitalis-
tischen Gesellschaften zunehmend von tradierten Formen des Feierns l6sen
und nach individuierten Anldssen suchen, die ihnen Vergniigen und Spafd
bereiten und den Rang vonErlebnissen<einnehmen. Es wurde eine>Verspa-
Rung<immer weiterer Bereiche des sozialen Lebens sichtbar, die sich in der
Anreicherung kultureller Traditionsveranstaltungen mit zusatzlichen Ver-
lustierungselementen wie aber auch durch strategische Neuschopfungen
von Unterhaltungsformaten manifestierte, sich dabei zunehmend von den
sozialen Einbindungen der Formate l6send und immer diffusere Adressa-
tengruppen ansprechend. In nahezu allen diesen Neuformatierungen tritt
das Individuum als Konsument auf, gewinnt seine Erlebnisse also in einem
Warenformat.« (Wulff 0.D.)

Diese kurzen Vorbemerkungen sind relevant, um sich einem Phinomen zu
nihern, das mit der quantitativen Zunahme der Begriffe Event, Eventma-
nagement und Eventisierung einher geht: die sich verindernden bzw. aus-
differenzierenden Ausbildungswege. Ahnliche Verinderungen kénnen seit ei-
nigen Jahren im Bereich Musikmanagement aufgezeigt werden. Auch hier
gibt es, ausgelost durch den Wandel der gesamten Branche und der Initiie-



https://doi.org/10.14361/9783839453247-018
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

(Ausbildungs-)Wege im (Event-)Management

rung der Mannheimer Popakademie im Jahr 2003, inzwischen ein beinahe
unitbersichtliches Feld akademischer Ausbildungswege, das zu einer Verin-
derung des Berufs- und Rollenbildes gefithrt hat. (Liicke, Jéri und Wickstrém
2015; Liicke und Jéri 2017; Liicke 2017; Liicke 2018)

Im folgenden Beitrag geht es (auch) aufbauend auf den Erkenntnissen
zum Themenfeld Musikmanagement um die verschiedenen existierenden
Ausbildungswege zum/zur Eventmanager®in. Dazu werden drei unter-
schiedliche Wege in das Berufsfeld Eventmanagement aufgezeigt: die duale
Ausbildung, das Studium sowie der Quereinstieg. Im Rahmen des Abschnitts
zum Eventmanagementstudium werden exemplarisch drei Studienginge
analysiert. Statistiken zum Arbeitsmarkt unterstreichen zudem die spitere
Arbeitsplatzsicherheit in diesem Titigkeitsumfeld.

Wege in das Eventmanagement

Die Ausbildungswege fiir angehende Eventmanager*innen (was im Kontext
dieses Textes immer auch Veranstaltungsmanager*innen impliziert) haben
sich in den letzten Jahren stark gewandelt bzw. sind ganzlich neu entstanden.
Im 1997 von Hermann Rauhe herausgegebenen, damals wegweisenden Sam-
melband Kulturmanagement: Theorie und Praxis einer professionellen Kunst, der
sich mit dem damals stark veranderten Berufsbild Kulturmanager®in (auch
damals schon einhergehend mit einer verstirkten akademischen Ausbildung)
auseinandersetzte, tauchte nicht nur das Berufsbild Eventmanagement noch
gar nicht auf, selbst der Begriff Event kommt auf den mehr als 700 Seiten
kein einziges Mal vor. Eine stirke Benutzung und Bedeutung des Begriffs
Eventmanagement und damit auch des sich daraus ableitenden Berufsbildes
Eventmanager*in ist demnach schlussfolgernd ein Phinomen von gerade ein-
mal 20 Jahren.

Generell miissen —wie in vielen anderen vergleichbaren Fillen wie
dem/der Musikmanager®in auch — mindestens drei unterschiedliche (Aus-
bildungs-)Wege fiir und in das Berufsfeld Eventmanagement betrachtet
werden:

. die duale Ausbildung
. das akademische Studium, und
« der wie auch immer ausgestaltete Quereinstieg
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Im Fokus steht dabei: Welche Inhalte bzw. welche sich daraus ableiten-
den Kompetenzen werden durch die verschiedenen hier darzustellenden
(Ausbildungs-)Wege tiberhaupt vermittelt? Und gleichzeitig muss die Frage
mitgedacht werden, welche Fihigkeiten und Kompetenzen ein‘e Event-
manager®in eigentlich grundlegend benétige, und ob diese iberhaupt in
einer Ausbildungsverordnung oder in einem Curriculum adiquat abge-
bildet werden kénnen. Denn die eingangs zitierte Event-Definition zeigt
eindriicklich, wie vielfiltig dieses Feld zu sein scheint, weshalb eine Vielzahl
unterschiedlicher Kompetenzen bendotigt werden.

a) Duale Ausbildung

Die Bundesrepublik Deutschland verfiigt iiber ein spezifisches duales Ausbil-
dungssystem, das in seiner jetzigen Form mit bundesweit einheitlichen Re-
gelungen seit 1969 existiert. In der Regel basierend auf einem mittleren oder
hoéheren Schulabschluss, schlief3t sich eine dreijihrige Fachausbildung an, die
an zwei Lernorten stattfindet. Lernort Nr. 1 (Praxis) ist der mit Ausbildungs-
vertrag geregelte Ausbildungsplatz in einem Betrieb. Grundlage hierfiir ist die
jeweilige Ausbildungsordnung nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG). Lern-
ort Nr. 2 (Theorie) ist die Berufsschule, auf Grundlage eines Rahmenlehrplans
und dem jeweiligen Schulgesetz der Bundeslinder.

Grundlegend novelliert wurde das der dualen Ausbildung zugrunde lie-
gende Berufsbildungsgesetz zunichst 2005, so wurden auch Ausbildungsab-
schnitte im Ausland anerkannt. Im Mai 2019 wurde die zunichst letzte Novel-
lierung beschlossen, um die berufliche Bildung an neue Entwicklungen an-
zupassen. Zudem wurde erstmals eine Mindestvergiitung fiir Auszubilden-
de beschlossen; 515 € im Jahr 2020, 620 € im Jahr 2023. (Bundesregierung
2019) Samtliche Ausbildungsberufe samt relevanter Informationen zur Titig-
keit, Rechtsgrundlagen oder Rahmenlehrplinen finden sich auf den Seiten
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (bibb), das auch die Weiterentwick-
lung der dualen Ausbildung wissenschaftlich begleitet und erforscht.

Das Angebot und die Nachfrage nach Ausbildungsplitzen in Deutschland
haben sich in den letzten Jahrzehnten stark verindert, Angebot und Nach-
frage waren nicht immer deckungsgleich. 1992 gab es mit iiber 720.000 an-
gebotenen Ausbildungsplitzen den Hochststand, 2014 wurden hingegen nur
noch 561.000 Plitze angeboten, der bisherige Tiefststand. Erst seit 2015 steigt
wieder die Zahl der Ausbildungsplitze und lag 2018 bei ca. 590.000. Im Ge-
genzug entwickelte sich die Nachfrage von 608.000 im Jahr 1992 auf 644.000
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im Jahr 2007, um dann bis 2016 auf 540.000 zuriickzugehen. (Bundesinsti-

tut fur Berufsbildung 2019) Im Zuge dieser sich stark verindernden Nach-

frage, die mit einer Zunahme an eingeschriebenen Studierenden einhergeht,

ist seit einigen Jahren in Deutschland in den Medien von einem sogenannten

Fachkriftemangel die Rede, der, neben dem IT- und Ingenieursbereich, viele

klassische Ausbildungsberufe in der Medizin, der Pflege oder im Handwerk
trifft. (BMWI 2020)

Fokussiert man nun den Blick auf das Thema Eventmanagement, ergeben

sich in Bezug auf die duale Ausbildung drei Erkenntnisse.

a)

b)

Eine spezifische duale Ausbildung fiir Eventmanager®innen existiert
nicht. Bei der Suche nach den Begriffen Ausbildung und Eventmana-
ger*in wird aber seitens der Agentur fiir Arbeit sowie dem Bundesinstitut
fiir Berufsbildung (bibb) der/die Veranstaltungskaufmann/-kauftrau, der
u.a. in Eventagenturen absolviert werden kann, als erste Wahl angebo-
ten. Hierbei handelt es sich um eine verhiltnismifdig neue, durch die
Industrie- und Handelskammer (IHK) abgenommene Ausbildung, die
erst 2001 eingefithrt worden ist — parallel zum vermehrten Aufkommen
von Events. (Bundesinstitut fiir Berufsbildung 2020a)

2018 gab es im Bereich Veranstaltungskaufmann 4.563 Ausbildungsver-
trige, mit steigender Tendenz. Damit gehort der Veranstaltungskauf-
mann/-kauffrau zu den beliebteren Ausbildungsberufen in Deutschland
mit einem tiberproportionalen Anteil an Frauen (2.928). Aufgrund der
besonderen Berufsanforderungen — Events finden oftmals am Abend
statt — neigen die Ausbildungsbetriebe dazu, Auszubildende mit Abitur
bzw. Fachabitur einzustellen, da bei dieser Personengruppe die Aspekte
des Jugendschutzes nicht mehr zu tragen kommen. 2018 besaflen von
den 1.935 neu begonnenen Auszubildenden 1.434 Hoch- oder Fachhoch-
schulreife — ohne Schulabschluss waren hingegen nur 24. (Bundesinstitut
fiir Berufsbildung 2020b)

Die dreijihrige berufsschulische Ausbildung mit insgesamt 880 Unter-
richtsstunden umfasst elf Lernfelder:

191


https://doi.org/10.14361/9783839453247-018
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

192

Martin Licke

Tabelle 1: Unterrichtsstunden im Ausbildungsberuf Veranstaltungskaufmann/-frau.

Unterrichtsfacher 1. 2. 3.
Ausbildungs- | Ausbildungs- | Ausbildungs-
jahr jahr jahr

Betriebsprozesse und Branchen- 80

strukturen

Berufsbildung und Arbeitsschutz 60

Rechnungswesen 80

Marketing 100

Beschaffungswirtschaft 80

Investition und Finanzierung 80

Veranstaltungskonzeption und 120

-organisation

Veranstaltungsmarketing 40

Dienstleistungsprozesse 80

Controlling 80

Personalwirtschaft 80

Unterrichtsstundenje Ausbildungs- | 320 280 280

jahr

(Kultusministerkonferenz 2001)

Aus den im Rahmenlehrplan aufgefithrten Fichern wird deutlich, welche
unterschiedlichen Bereiche samt ihrer Kompetenzen zumindest in der schu-
lischen Ausbildung abgedeckt werden — die Ausbildungsinhalte im Betrieb
hingen im starken Mafie von der inhaltlichen Ausrichtung des Ausbildungs-
betriebs ab. Ein Schwerpunkt, mit 120 Schulstunden, wird auf den Bereich
Veranstaltungskonzeption und -organisation gelegt, wobei auch praktische
Kompetenzen z.B. im Bereich Technik abgedeckt werden, aber auch klassi-
sche kaufminnische Themen wie Personal, Investitionen oder Beschaffung
sind ausbildungsrelevant.

Aufbauend auf den dreijahrigen Veranstaltungskaufmann/-kauffrau
kann noch ein*e Veranstaltungsfachwirt*in absolviert werden, ein Aquiva-
lent zum Meister im Handwerk. Diese Weiterqualifizierung existiert erst
seit 2008 und l6ste den/die Fachwirt*in fir die Tagungs-, Kongress- und
Messewirtschaft ab.
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Im Fokus der in der Regel 18-monatigen (kostenpflichtigen) berufsbeglei-
tenden Weiterbildung, die von verschiedenen Anbietern wie u.a. der IHK
durchgefiihrt wird, stehen — unterteilt in eine wirtschaftsbezogene Qualifi-

kation und eine handlungsfeldspezifische Qualifikation — folgende Ficher:

Tabelle 2: Unterrichtete Ficher im Rahmen der Weiterbildung Veranstaltungsfach-

wirt*in.

Wirtschaftsbezogene Qualifikation Handlungsfeldbezogene Qualifikation

Volks- und Betriebswirtschaft Analysieren von Markten und Definieren
von Marktchancen

Recht und Steuern Konzipieren von Veranstaltungsprojekten

Unternehmensfithrung Planen, Vorbereiten, Durchfiihren und
Nachbereiten von Veranstaltungen

Rechnungswesen Akquisition von Kunden sowie kundenori-
entierte Vermarktung
Fiihrung und Zusammenarbeit

(Bundesinstitut fir Berufsbildung 2008)

Ziel der Weiterbildung Veranstaltungsfachwirt*in ist, wie in der Prii-

fungsordnung hinterlegt:

« das Analysieren und Bewerten von Sachverhalten der Veranstaltungswirt-
schaft auf der Basis von volkswirtschaftlichen, betriebswirtschaftlichen
und rechtlichen Zusammenhingen sowie die daraus erfolgende Ableitung

unternehmerischer Handlungsschritte,

« das ziel- und teamorientierte Konzipieren, Organisieren, Durchfiithren
und Nachbereiten von Veranstaltungen und Veranstaltungsbeteiligungen,
. die systematische Entwicklung komplexer, vielfiltiger und qualititsori-

entierter Losungen in Prozessen der Veranstaltungswirtschaft und

« die interne und externe Schnittstellenfunktion zwischen den betriebs-
wirtschaftlichen und technischen Bereichen durch kommunikative Kom-

petenzen. (Bundesinstitut fiir Berufsbildung 2008)

Deutlich wird die hohere Komplexitit der Aufgaben, die ein*e Veranstaltungs-
fachwirt*in im Vergleich zum Veranstaltungskaufmann/-kauffrau realisieren

muss.
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b) Studium Eventmanagement

Ein Studium ist der zweite Eintrittsweg in das Feld Eventmanagement. Je
nach zugrunde liegender Suchmaske (StudyCheck, Eventmanagement-stu-
dieren, Kursnet) erscheinen in Deutschland derzeit mehr als 150 Studienan-
gebote fiir den Suchbegriff Eventmanagement. Darunter befinden sich neben
Vollzeitprisenzstudiengingen auch Fernstudienginge, duale Studienginge
und berufsbegleitende Prisenzstudienginge. Zudem heifien die Studiengin-
ge in der Regel nicht ausschlieRlich Eventmanagement, sondern sind mit ei-
nem weiteren (Fach- bzw. Spezialisierungs-)Zusatz versehen.

Dariiber hinaus existieren auch Studienangebote, die unter Entertain-
mentmanagement subsumiert werden. Entertainmentmanagement, als
Management der Unterhaltungsindustrien, besitzt eine grofie Schnittmenge
zum Eventmanagement und wird im weiteren Verlauf auch mitbetrachtet.

Bei einer ersten, groben Analyse der derzeit existierenden Studienange-
bote fallen einige Aspekte ins Auge:

- Samtliche Angebote finden auf Bachelorniveau statt. Eine spezifische
Event- oder Veranstaltungsausbildung auf Masterniveau existiert derzeit
anscheinend nicht.

- Bis auf eine Ausnahme (Event- und Messemanagement, TU Chemnitz)
finden alle Studienginge an (Fach-)Hochschulen, Berufsakademien und
dualen Hochschulen statt.

«  Zahlreiche Studienginge werden von privaten Hochschulen angeboten,
ein Ergebnis, das nicht iiberrascht, kommt doch die bereits angefiihrte
Untersuchung der Musikmanagementstudienginge zu einem &hnlichen
Ergebnis (Liicke 2018). Es sind vor allem die vermeintlich modern klin-
genden Studienangebote (in diesem Fall Event), die von den sogenannten
Privaten in ihr Portfolio integriert werden.

In diesem Zusammenhang ein kurzer exkursorischer Uberblick zur priva-
ten Hochschullandschaft in Deutschland: Von den ca. 420 Hochschulen in
Deutschland sind (aktuell) 110 in privater Trigerschaft, davon wiederum sind
84 Fachhochschulen. Ein Boom der privaten Anbieter hat vor allem in den
1990er Jahren und dann noch einmal nach der Jahrtausendwende eingesetzt.
Die Urspriinge von privaten Hochschulen in Deutschland gehen jedoch schon
zuriick bis ins Jahr 1816, als die heutige Technische Hochschule Georg Agricola
in Bochum gegriindet wurde.



https://doi.org/10.14361/9783839453247-018
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

195

(Ausbildungs-)Wege im (Event-)Management

8¢ LL €L 6 SL 144 g€ Jwesan

wn

-Ipniszuaseld

sapua119|3

S 4 € - € S 9 -agsjniag

wnipms

L € 9 z € zL L sajeng

€ € L - € 14 9 wnipnisusa4

€L 6 € L 9 x4 SL 119Z||OA

jJuswaseuew jJuswaseuew

-Juany jJuawaseuew -JUdA3 pun jJuawaseuew uaw
pun-[|210H4 -ualpay pun -ssaiduoy] -JUdA7 S9| Sun jusw -a8euewyuang
‘-Snwis1Noy -Juang “yods ‘-ssapy -euoneulau| -9)4ewluany -a8euewuany -img

“JusuaBvuvuijuang pundiomyos wiap jiu usBupBFuatpnis uv 10qabuy :€ a]ja2qv],



https://doi.org/10.14361/9783839453247-018
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

196

Martin Licke

Im Vergleich zu staatlichen Hochschulen haben private deutlich weniger
Studierende pro Institution (8.000 vs. 1.000). Gleichzeitig finanzieren sich
die Privaten zum Teil fast ausschlieflich iiber Studiengebiihren, die bei einem
7-semestrigen Studium bis zu 35.000 € betragen konnen. Trotzdem konnen
private Hochschulen die Anzahl der Studierenden stetig erhéhen — trotz ei-
nes breiten staatlichen Angebots. So sind allein die Studierendenzahlen im
privaten Bildungssektor zwischen 1995 und 2018 von 15.000 auf ca. 250.000
gestiegen, ein Wachstum von 1.600 %, wihrend im selben Betrachtungszeit-
raum die Studierendenzahl an staatlichen Hochschulen nur um 50 % gewach-
sen ist. (DESTATIS 2020)

Im Rahmen einer - nicht reprisentativen — Fallstudie wurden exempla-
risch drei Studienginge ausgewihlt und analysiert:

a) BA Veranstaltungsmanagement, Hochschule Hannover

b) BA Eventmanagement, Hochschule fir angewandtes Management

¢) BA Eventmanagement & Entertainment, Fachhochschule des Mittel-
stands

Die Auswahl der Fallbeispiele beschrinkt sich auf Bachelorstudienginge. Es
wurden sowohl staatliche als auch private Anbieter untersucht. Zentrales Aus-
wahlkriterium war der Name des Studiengangs, um die Breite von Studien-
gingen im Bereich Eventmanagement abdecken zu konnen.

In die Untersuchung eingeflossen sind, neben den allgemeinen Angaben
zu den Studiengingen, die Curricula sowie die jeweils fir die Studiengin-
ge angegebenen Kompetenzen sowie spateren Berufsmoglichkeiten innerhalb
der Veranstaltungs- und Eventbranche.

Tabelle 4: Studienganyg 1 - Veranstaltungsmanagement (Hochschule Hannover).

Steckbrief

Hochschule Hochschule Hannover, stattlich
Studiengang Veranstaltungsmanagement
Abschluss Bachelor of Arts

Studienform Vollzeit, Prasenzstudium
Anzahl Semester 7

ECTS 210



https://doi.org/10.14361/9783839453247-018
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

(Ausbildungs-)Wege im (Event-)Management

Das 7-semestrige Bachelorstudium an der Hochschule Hannover ist, wie
in Abbildung 1 erkennbar, in sieben, in der Regel iiber mehrere Semester ver-
laufende Hauptmodule unterteilt:

«  BWL/VWL/Recht

- Kommunikative und methodische Kompetenzen
«  Veranstaltungskonzeption und Technik

«  Marketing

. DPraxisprojekte

«  Wabhlschwerpunkt I & II

Zentral ist eine einsemestrige, mindestens fiunf Monate dauernde Praxispha-
se im dritten Fachsemester. Diese verhiltnismif3ig frithe Praxisphase kénnte
dazu dienen, den Studierenden eine Exitpunkt zu bieten, einen realistischen
Einblick in das spitere Berufsfeld zu geben, um ein Studium bei falschen (in-
haltlichen) Vorstellungen zu verlassen. Ahnlich wird heute in der Lehramts-
ausbildung gearbeitet.

Die sieben hier aufgefithrten Hauptmodule unterteilen sich wiederum in
74 Teilmodule (HS-Hannover 2020b). Das Studium ist also sehr kleingliedrig
mit zahlreichen Kursen, die nur 1 SWS umfassen. Hinzu kommen noch sechs
Teilmodule in zwei der folgenden individuellen Wahlschwerpunkte:

« Sport und Freizeit

« Kunst und Kultur

« Hotel und Tourismus

«  Messen, Ausstellungen und Kongresse

Die Hochschule Hannover dufert sich wie folgt zum Studienziel:

»Die Zukunftsperspektiven von Veranstaltungsmanagern sind durchweg
positiv. Sie arbeiten in der Messe- und Kongressbranche, bei Reiseveran-
staltern, in der Hotellerie, in Kulturdmtern, in Werbe- und Eventagenturen,
bei Showproduktionen von Funk, Film/TV und Theater, in der Unterneh-
menskommunikation und auch als Selbststindige. Das Studium Veranstal-
tungsmanagementist eine anspruchsvolle und zeitgemifle Qualifikation
fur einen dynamisch wachsenden Dienstleistungsbereich.« (HS-Hannover
20200)
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Tabelle 5: Studiengang 2 — Eventmanagement (HAM Hochschule fiir angewandtes

Management).
Steckbrief
Hochschule Hochschule fiir angewandtes Management, privat
Studiengang Eventmanagement
Abschluss Bachelor of Arts
Studienform Vollzeit, Teilzeit, berufsbegleitend, duales Studium,
Prasenzstudium und virtuelles Studium
Anzahl Semester 7
ECTS 210

Der Studiengang Eventmanagement an der 2004 gegriindeten privaten
Hochschule fir angewandtes Management (HAM) ist auf sieben Semester an-
gelegt, eines davon ist ein Praxissemester. Die Kosten fiir ein Studium an der
HAM belaufen sich auf ca. 17.000 €.

Das Studium ist Blended learning angelegt, das heif’t, (kurze) Prisenz-
phasen am Campus wechseln sich mit virtuellen Lernphasen ab. Pro Semester
verbringen die Studierenden nur zehn Prisenztage am Campus.

Die Studieninhalte teilen sich, wie bei privaten Anbietern hiufig der Fall,
in ein Studium sogenannter Grundlagenficher, die von Studierenden unter-
schiedlicher Studienginge absolviert werden miissen, und fachspezifischer
anwendungsorientierter Module und Schwerpunktmodule/-kurse auf. Insge-
samt verfiigt das Studium iiber drei zentrale Lernfelder, deren Module jeweils
6 CP umfassen:

- BWL-Grundlagen: 10 Module, 60 CP
«  Schliisselqualifikationen: 6 Module, 36 CP
«  Vertiefung Eventmanagement: 12 Module, 72 CP

Die restlichen 42 CP verteilen sich auf die Praxisphase (30 CP) und die Ba-
chelorarbeit (12 CP). (HAM 2020). Der Fokus des Studiums an der HAM liegt
auf Grundlagenfichern und stellt somit eine akademische Ausbildung in der
Breite dar. Die Hochschule selbst wirbt in ihrem Angebot damit, dass ange-
hende Eventmanager*innen mit ihrem Abschluss in einem breiten Titigkeits-
feld unterkommen kénnen:
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»Das Schwerpunktstudium Eventmanagement qualifiziert die Absolventen
zur Ubernahme anspruchs- und verantwortungsvoller Positionen im Event-
und Sportbereich. Als Eventmanager sind diese individuell einsetzbar. Ob
im Stadtmarketing, in der 6ffentlichen Verwaltung, bei einem Kulturamt, in
der Gastronomie oder in einer Eventagentur — Eventmanager findet man in
vielen Branchen und Berufsfelder. Praxiserfahrung ist einer der wichtigsten
Grundpfeiler eines jeden Eventmanagers. Das Berufsfeld ist sehr spannend
und vielfaltig, zudem steigt die Nachfrage nach Eventplaner. Mit der néti-
gen Praxiserfahrung haben Studierende des Fachs Eventmanagement aus-
gezeichnete Berufsperspektiven und kdnnen sich fiir zahlreiche verschiede-
ne Einsatzbereiche entscheiden.« (HAM 2020)

Tabelle 6: Studiengang 3 — Eventmanagement & Entertainment (FHM Fachhochschu-
le des Mittelstandes).

Steckbrief

Hochschule Fachhochschule des Mittelstands, privat
Studiengang Eventmanagement & Entertainment
Abschluss Bachelor of Arts

Studienform Vollzeit

Anzahl Semester 6

ECTS 180

Im Fachbereich Medien bietet die 2000 gegriindete Fachhochschule des
Mittelstands mit ihren ca. 5.000 Studierenden den Studiengang Eventma-
nagement & Entertainment an. Das 6-semestrige Studium, Kostenpunkt ca.
23.000 €, hat ein 24-wochiges Praxissemester curricular verankert. Die Be-
sonderheit des Studiengangs ist die Aufteilung in neun viermonatige Trimes-
ter, die sich wie folgt aufteilen:

«  1.-3. Trimester: Lehre
«  4.-5. Trimester: Praxisphase
«  6.-8. Trimester: Lehre
« 9. Trimester: Bachelorphase
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Die Lehrinhalte sind nach Kompetenzen aufgebaut und umfassen:

- Spezielle Fachkompetenzen (u.a. Medientheorie, Medienproduktion,
Eventrecht)

« Allgemeine Wirtschaftskompetenz (u.a. BWL, Unternehmensfithrung)

«  Personelle & soziale Kompetenzen (u.a. Wirtschaftsenglisch, Moderation)

«  Aktivitits- & Handlungskompetenzen (u.a. Selbstmanagement, Wissen-
schaftliches Arbeiten) (FHM 2020)

Bemerkenswert in diesem Curriculum ist, dass die Studierenden Spanisch
oder Russisch lernen miissen. In Bezug auf die moglichen Titigkeitsfelder
fiir angehende Eventmanager*innen wird die komplette Bandbreite von Kon-
zertveranstaltern bis Hochzeitsagenturen angegeben.

Dieser kurze, nicht-reprisentative Uberblick von Studiengingen zeigt
einige Gemeinsamkeiten aber auch - oftmals strukturell bedingte — Unter-
schiede. Zum einen bieten alle Studienginge eine Praxisphase an — wobei
sich nur die Lage im Studium unterscheidet —, auch sind Projekte im Studi-
um curricular fest verankert. Zum anderen ist die Auswahl der angebotenen
Module nicht vollstindig deckungsgleich, doch zeigt die Analyse, dass be-
stimmte Kompetenzen im Bereich Wirtschaft, Recht, Eventkonzeption etc.
in allen Angeboten vermittelt werden.

Unterschiede bestehen zwischen dem untersuchten staatlichen Angebot
und den beiden privaten Angeboten in Hinblick auf die Wahlmoglichkeiten
von Modulen. Wihrend im Studiengang Veranstaltungsmanagement zwei
Schwerpunkte gewidhlt werden miissen, sind die Angebote an der HAM und
FHM in ihrem Curriculum — wie bei privaten Hochschulen iblich - festge-
legt.

Generell wird deutlich, dass alle Studienginge den Studierenden ein brei-
tes (wirtschaftliches) Grundlagen- und Fachwissen vermitteln wollen und die
Vielzahl der Module, fiir Fachhochschulen typisch, praxisorientiert ausgerich-
tet sind.

Uber die inhaltliche Qualitit der Studienginge bzw. der einzelnen Module
kann jedoch keine Aussage getroffen werden, da dies von vielen Faktoren wie
u.a. der Dozierendenauswahl abhingig ist und in einer weiteren qualitativen
Studie untersucht werden miisste.
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c) OQuer- bzw. Seiteneinstieg Eventmanagement/Weiterbildung

Abschlieflend noch ein Blick auf die zahlreich existierenden Moglichkeiten,
als Quer- oder Seiteneinsteiger im Arbeitsgebiet Eventmanagement zu re-
iissieren: Neben der in der Theorie stets gegebenen Option, entweder ohne
jegliche Ausbildung oder mit einer ginzlich anderen Ausbildung oder einem
(abgebrochenem) Studium in das Feld Eventmanagement einzusteigen, bie-
ten viele (vor allem private) Anbieter spezifische Weiterbildungen fiir dieses
Tatigkeitsfeld an, teils sogar mit IHK-Abschluss. Inzwischen existieren mehr
als 20 spezifische Weiterbildungsangebot im deutschsprachigen Raum.
Als Beispiel soll die Weiterbildung der ils-Fernschule betrachtet werden:

Tabelle 7: Steckbrief ILS — Weiterbildung Eventmanagement (IHK).

Steckbrief

Anbieter ils—Institut fiir Lernsysteme

Weiterbildung Eventmanagement (IHK)

Abschluss Zertifikat oder IHK-Abschluss

Weiterbildungsform berufsbegleitend

Teilnahmevoraussetzung Nachweis eines
mindestens mittleren Bildungsabschlusses, einer abge-
schlossenen kaufméannischen oder verwaltenden Ausbil-
dung und erste Berufserfahrung im Kommunikationsbe-
reich
oder
mindestens mittleren Bildungsabschlusses und mindes-
tens 3 Jahre Berufspraxis im Kommunikationsbereich
oder
eines Hochschulstudiums—auch ohne zusatzliche Be-
rufspraxis.

Dauer 12 Monate

Umfang 16 Studienhefte

Nach eigener Angabe richtet sich die Weiterbildung zum einen an Teil-
nehmer, die ihr Wissen in diesem Bereich auffrischen oder erweitern wollen,
zum anderen aber auch fir Ein- und Umsteiger, die sich erstmals fiir Event-
management qualifizieren bzw. spezialisieren wollen. Die Inhalte der Wei-
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terbildung werden wie folgt angegeben, wobei jeder der zwolf Oberthemen
noch einmal iiber bis zu funf Teilthemen verfigt:

- Betriebswirtschaftliche Grundlagen

«  Projektmanagement

« Eventmanagement

«  Presse- und Offentlichkeitsarbeit

« Organisatorische Rahmenbedingungen

. Tagungsveranstaltungen, Jubilien und Firmenevents
« Sponsoring von Sport- und Kulturevents

« Ausstellungs-Events

- Events im Bereich Corporate Social Responsibility
« Incentive-Reisen

«  Veranstaltungsrecht

« Prisentations- und Moderationstechniken

Auch im Rahmen dieser kurzen, nur einjihrigen berufsbegleitenden Wei-
terbildung werden zahlreiche Themenbereiche des Eventmanagements abge-
deckt, wobei eine Auffilligkeit die Fokussierung auf Firmenveranstaltungen
ist. Dies ldsst sich aber dadurch erkliren, dass solche Weiterbildungen oft-
mals auch seitens der Arbeitgeber*innen (mit-)finanziert werden und daher
das Themenfeld Events im Firmenkontext hier stark hervorgehoben werden.

Statistiken

Das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) veréffentlicht re-
gelmifig Statistiken zu sozialversicherungspflichtig Beschiftigten, woraus
sich ablesen ldsst, mit welchem Ausbildungshintergrund die Erwerbstitigen
in den Beruf einsteigen. Das Berufsfeld Eventmanagement ist in diesem
Rahmen zwar nicht vertreten, jedoch der Bereich Veranstaltungsmanage-
ment, der — wie schon gesehen - am ehestem dem/der Eventmanager®in
entspricht. Trotzdem miissen die Daten daher mit Vorsicht und eher als
Anniherungswerte betrachtet werden, da Eventmanager*innen eben auch in
anderen Berufsfeldern unterkommen kénnen.

2017, aktuellere Zahlen existieren derzeit nicht, arbeiteten hier ca. 30.000
sozialversicherungspflichtige Beschiftigte, mit stark wachsender Tendenz
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(+50 % in vier Jahren), davon 55% Frauen. Interessant dabei ist, welchen
Abschluss diese haben:

Tabelle 8: Art des Abschlusses im Berufsfeld Veranstaltungsmanagement.

Ohne abgeschlossene Berufsausbildung 23,8
Abschluss mit anerkannter Berufsausbildung 39,1
Meister oder vergleichbar 2,6
Bachelor 9,0
Diplom, Magister, Master, Staatsexamen 15,8
Promotion 0,7
Unbekannt 9,0
(IAB 2020)

Aus Tabelle 4 geht hervor, dass die bislang im Berufsfeld Titigen iiber-
proportional iiber eine Berufsausbildung verfiigen, hingegen ein Bachelorab-
schluss noch unterreprisentiert ist — obwohl inzwischen sehr viele Studien-
angebote existieren. Jedoch ist im Zeitvergleich zu erkennen, dass der Anteil
der Bachelorabsolventen stark zunimmt, sich seit 2013 fast verdoppelt hat,
hingegen die Ausbildung prozentual abnimmt. Ein starker prozentualer Auf-
wuchs ist auch bei Beschiftigten ohne Berufsausbildung zu konstatieren.

Arbeitslos gemeldet waren 2017 ca. 4.800 Personen mit dem Zielberuf
Veranstaltungsmanagement, was einer iiberproportionalen Arbeitslosenquo-
tevon 14,2 % entspricht. Linger als ein Jahr arbeitslos — was bedeutet, dass die
Personen aus dem Arbeitslosengeld I in die Grundsicherung rutschen — wa-
ren davon 29,1 %.

Vor allem der prozentuale Anteil der Arbeitslosen ohne abgeschlossene
Berufsausbildung ist im Vergleich zum prozentualen Anteil an den Erwerbs-
zahlen deutlich erhoht, der der Bachelorabsolventinnen leicht geringer. Dies
kann darauf hindeuten, dass, wie in anderen Wirtschaftsbereichen auch, der
Studienabschluss eher zu einer Beschiftigung und einer geringeren Arbeits-
losigkeit fithrt als dies bei Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung
der Fall ist.
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Tabelle 9: Anteil der Arbeitskosen im Berufsfeld Veranstaltungsmanagement unterteilt
nach Art des Abschlusses.

Ohne abgeschlossene Berufsausbildung 33,8

Abschluss mit anerkannter Berufsausbildung 39,0

Meister oder vergleichbar -

Bachelor 7,6

Diplom, Magister, Master, Staatsexamen 14,8

Promotion 0,2

Unbekannt 4,5
(IAB 2020)

Fazit: Ausbildungswege im Eventmanagement

Wie lassen sich nun aus den vorangestellten Aspekten die Zuginge in das
Arbeitsfeld Eventmanagement bewerten? Zunichst einmal muss — qua Be-
grifflichkeit — Veranstaltungsmanager®in/bzw. -kaufmann/kauffrau und
Eventmanager®in voneinander unterschieden werden —auch taucht der
Beruf bzw. das Berufsfeld Eventmanagement (noch) nicht in den offiziellen
Arbeitsmarkestatistiken auf. Doch existiert hier auch qualitativ eine Unter-
scheidung? Sicherlich nicht. So ist das Studium Veranstaltungsmanagement
im Rahmen dieser Untersuchung sicherlich aufgrund seiner Kleinglied-
rigkeit als inhaltlich tiefgreifendstes Angebot zu betrachten; simtliche
Module bzw. Kurse legen ihren Schwerpunkt auf den Veranstaltungs- oder
Eventbereich — im Gegensatz zu den Angeboten der untersuchten privaten
Hochschulen, die zahlreiche Ficher, auch aufgrund betriebswirtschaftlicher
Uberlegungen, als allgemeine Kurse in ihr Curriculum integriert haben.

Auf der anderen Seite sagt die Bezeichnung Eventmanager*in erst einmal
gar nichts iiber die konkrete Titigkeit aus, schliefRlich handelt es sich um ei-
ne nicht geschiitzte Berufsbezeichnung. Festgehalten werden kann in jedem
Fall: Es gibt unterschiedliche Wege in das Feld Eventmanagement, oftmals
bestimmt schon allein der schulische Abschluss dariiber, ob eine Ausbildung
oder ein Studium gewihlt wird, um hier spiter titig zu werden. Der Weg
iiber ein Studium ist noch verhiltnismiRig neu, anhand der Arbeitsmarkt-
statistiken zum Berufsfeld Veranstaltungsmanager wird aber ersichtlich, dass
hier ein allmihlicher Wandel einsetzt: Arbeitskrifte mit (passgenauem) Stu-
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dienabschluss nehmen prozentual in einem zugleich weiterhin wachsenden
Arbeitsumfeld zu.

Doch gibt es iiberhaupt den besten Weg in das Arbeitsfeld als Eventma-
nager*in? Es gibt zumindest diverse Wege. Der vermeintlich beste Weg ist
immer derjenige, der angehende Eventmanager*innen dem konkreten (Be-
rufs-)Ziel niherbringt. Letztlich wird es darauf hinauslaufen, dass diejenigen,
die eine Veranstaltung am Ende wirklich operativ planen und durchfithren,
mit einer praxisorientierten Ausbildung nicht falsch liegen, und diejenigen,
die sich fiir ein Studium entscheiden, eher im Eventkonzeptionellen Bereich
anzutreffen sind. Diese vermeintliche Arbeitsteilung bietet viele Vorteile: So
ist ein*e regelmif3ig operativ titige*r Eventmanagerin im Bereich Umgang
mit Personen vor Ort, Behorden oder technischen Aspekten fundierter — da
w.a. in der Ausbildung und spiteren Praxis tagtiglich erlernt und angewandt.
Studierte Eventmanager®innen erarbeiten im Gegenzug dazu »neue« Kon-
zepte fir Events in Abhingigkeit von der Zielsetzung des Kunden.

Es wird letztlich die Zeit zeigen, ob und inwiefern die hier dargestellten
Wege in das Arbeitsfeld Eventmanagement bestehen bleiben und sich ein Zu-
gang am Ende durchsetzen wird oder weiterhin ein sinnvolles Nebeneinander
unterschiedlicher Zuginge und am Ende unterschiedlicher Schwerpunktset-
zungen existieren wird.
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