»Die Menschen werden diese Pandemie iiberleben,
aber ob es die Menschheit wird, ist eine ganz
andere Frage«

Grundrechte, Wohnungslosigkeit und CoronamaBnahmen
in Deutschland

Luisa T. Schneider

Die Corona-Pandemie, bei der sich die Eindimmungsmafinahmen auf die Selbst-
isolierung und das Zuhause bleiben konzentriert haben, hat auf eindringliche und
schmerzhafte Weise verdeutlicht, welcher Stellenwert die Wohnung in unserer Ge-
sellschaft gewonnen hat (Schneider 2020a; Schneider 2020c¢; Schneider 2021). Ein
Beispiel hierfiir sind die zahlreichen Kampagnen, die sich um den viralen Hash-
tag #wirbleibenzuhause herum formten, der von Politik, Gesellschaft und Promi-
nenten aufgegriffen wurde und der soziale Verantwortung und Nichstenliebe an
das Zuhause-bleiben kniipfte.! Wohnungen wurden zum sicheren, manchmal auch
einschriankenden und gewalttitigen, aber dennoch unverzichtbaren Zufluchtsort,
hinter dem wir uns selbst isolieren, uns einschliefSen und uns und andere schiit-
zen konnen. Ein zuvor passiver Akt, das Verschanzen hinter den eigenen vier Win-
den, wurde zu einer heroischen Tat. Der Aufenthalt im 6ffentlichen Raum hingegen
bekam eine unverantwortliche und egoistische Gefihrdungshandlung. In ihren Be-
mithungen, die Auswirkungen dieser Pandemie zu mildern, bedienen sich deutsche
Politiker:innen der Sprache der Solidaritit, der sozialen Verantwortung und des Ge-
meinwohls. Sie betonen, dass Deutschland als Demokratie diese Pandemie nur ge-
meinsam besiegen kann. Doch wihrend Bemithungen zur Begrenzung der Auswir-
kungen auf die Wirtschaft die unterschiedlichen Berufe und Lebensumstinde der
Menschen beriicksichtigen, stiitzen sich die Mafnahmen zur Eindimmung des Vi-
rus auf Selbstisolierung in Wohnungen und kénnen somit nicht von allen umgesetzt
werden. Die Tatsache, dass Wohnende mit mietrechtlich abgesichertem Wohnraum
oder mit Wohneigentum die Norm sind, wird dadurch zur unumstofilichen und
ausgrenzenden Tatsache. Dass die Lebensumstinde all jener, die nicht nach dem

1 Ein Beispiel ist die vom Bundesministerium fiir Gesundheit veréffentlichte Kampagne #Wir-
BleibenZuhause Personen des 6ffentlichen Lebens setzen ein Zeichen (BMG 2022).
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Muster einer abgesicherten Miet- oder Eigentumswohnung wohnen, erst nach ei-
niger Zeit von Politik und Praxis aufgegriffen wurden, zeigt zum einen, wie nor-
mativ unsere Vorstellung des Wohnens in Wohnungen ist und l6st zum anderen bei
wohnungslosen Menschen Gefiihle der Ausgrenzung und des Nicht-Zugehorens aus
(siehe Schneider 2020a).

Um wohnungslose Menschen zu schiitzen, forderten deutsche Organisationen
und Aktivist:innen Schutzmafinahmen, die iiber Notunterkiinfte hinausgehen und
feste Wohnraume, Rund-um-die-Uhr-Betreuung durch Sozialarbeiter:innen, Ver-
pflegung, kontrollierte Medikamentenabgabe sowie medizinische Hilfe umfassen.
Doch eine kohirente Strategie gab es nicht. Nichtsdestotrotz haben sich deutsche
Kommunen, Stidte, Sozialwesen, freie Triger, NGOs und zahlreiche Einzelperso-
nen unermiidlich dafiir eingesetzt, dass Menschen ohne Wohnung sich und andere
schiitzen kénnen und die Unterstittzung erhalten, die sie brauchen. Doch all die-
se Maflnahmen waren Krisenmafinahmen, keine langfristigen Losungen und wur-
den, sobald Ansteckungszahlen sanken, reduziert oder ganz eingestellt. Was dabei
nicht bedacht wird: Die Mafinahmen zur Eindimmung der Pandemie haben fiir vie-
le wohnungslose Menschen sowohl entsetzliche Hirten als auch existenzielle Kri-
sen mit sich gebracht. Gleichzeitig haben sie aber auch Chancen eréffnet, durch die
wohnungslose Menschen Wege in eine andere Zukunft sahen und manchmal auch
erlebten; eine Zukunft, die der gemeinsamen Verwundbarkeit, der sozialen Teilha-
be und einer Politik der Fiirsorge mehr Aufmerksambkeit schenkt; eine, die aufgrund
des gesamtpolitischen Riickruderns nun wieder in unerreichbare Ferne riicke.

In diesem Beitrag zeige ich anhand des Fallbeispiels Leipzig die Situation woh-
nungsloser Menschen auf, erliutere, welche Auswirkungen die Corona-Mafinah-
men und die gesamtgesellschaftlichen Priorititen auf diese Menschen hatten und
haben, welche Fragen sich hieraus in Bezug auf grundlegende Menschenrechte und
staatliche Schutzversprechen ergeben und welche Konsequenzen wir hieraus per-
spektivisch ziehen kénnen und miissen. Meine Daten gewann ich in einer ethno-
grafischen Langzeitstudie zwischen Oktober 2018 und Februar 2022. Basierend auf
dem Faktum, das Grundrechte auf Privatsphire und Intimitit rechtlich an Wohn-
raum gekniipft sind, erfragte ich: Was passiert, wenn man keine eigene Wohnung
hat, keine Mauern, die die Bedingungen schaffen, die es erlauben, Intimitit zu le-
ben? Wie kénnen wohnungslose Menschen Beziehungen leben, Eltern sein, Privat-
sphire, Intimitit und Schutz geniefien? In Leipzig habe ich offene, qualitative In-
terviews mit iiber 300 wohnungslosen Menschen gefiihrt, 116 von Ihnen habe ich
mehrmals interviewt (zwischen zwei- und fiinfmal mit mindestens sechs Monaten
Abstand zwischen Interviews), um zu sehen, wie sich ihre Lebenssituation entwi-
ckelt (Ellis 2017; Kvale 1996; Rubin and Rubin 2004; Skinner 2012). Zudem fiithrte ich
tagliche teilnehmende Beobachtungen unter verschiedenen Gruppen wohnungslo-
ser Menschen durch. 27 obdach- und wohnungslose Menschen habe ich zudem eth-
nografisch durch ihren Alltag begleitet (Kusenbach 2003). Ich habe somit wihrend
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der ersten zwei Pandemie Jahre durchgehend geforscht. Zudem arbeitete ich her-
aus, wie der rechtliche und politische Rahmen umgesetzt wird, mit welche Mog-
lichkeiten und Barrieren sich wohnungslose Menschen konfrontiert sehen, wenn
sie versuchen, ihre Rechte einzufordern und kollaborierte eng mit Dienstleistern
des Hilfesystems in Leipzig.

1. Der Beginn der Pandemie in Leipzig: Ein Vakuum im Hilfesystem

Mit dem Ausbruch der Pandemie entstand ein Vakuum. Nicht nur, dass sich woh-
nungslose Menschen nicht an Schutzmafinahmen wie sozialer Distanzierung, hau-
figes Hindewaschen oder die Aufforderung, zu Hause zu bleiben, halten konnten; es
gab kaum noch Menschen auf der Strafie. Eine zunehmend verlassene Stadt bedeu-
tete, dass das Betteln nicht mehr ertragreich war und das Auffinden und Einlésen
von Pfandflaschen unméglich wurde. Liden und Geschifte schlossen, und diejeni-
gen, die offen blieben, standen Bargeldzahlungen kritisch gegeniiber, wiesen sie oft
sogar ganz zuriick, und kreierten somit eine Hiirde fiir die vielen obdachlose Men-
schen, fir die Bargeldzahlung die einzige Moglichkeit zu bezahlen darstellt. Viele
trauten sich mit ihrem Kleingeld nicht mehr in den Supermarkt. Yanni (32) erklart*:

»Wenn ich mein Kleingeld an der Kasse zdhle werde ich angeschaut wie jemand,
der den Virus bewusst verbreitet, wie jemand, der anderen Schaden zufiigen will,
wie jemand mit einer Corona-Spritze der andere infiziert. Und wer weif}, viel-
leicht macht mein Geld krank. Also geh ich nicht mehr einkaufen. Lieber hungern
als andere potenziell zu téten.«

Geschaffene Regeln fuflten darauf, andere zu schiitzen, erschwerten es wohnungs-
losen Menschen aber an lebenswichtige Dinge wie Nahrung zu kommen. In der Ent-
scheidung, ihre grundlegendsten Bediirfnisse zu befriedigen oder Stigma und po-
tenzieller Ansteckungsgefahr fiir sich und andere aus dem Weg zu gehen, entschie-
den sie sich oft fiir letzteres. Hunger und Leid verstirkten sich in der Pandemie
insbesondere unter denjenigen, die bereits zu kimpfen hatten. Ein weiteres Bei-
spiel zeigt praktische Hiirden auf: Fiir obdachlose Menschen war es zu Beginn der
Mafinahmen nur schwer maéglich, mit einem Einkaufswagen in ein Geschift zu ge-
hen. Gleichzeitig wurde der Einkaufswagen Bedingung des Einlasses, da er das Ab-
standhalten erleichterte. Das Problem ldsst sich wie folgt skizzieren: Um einen Ein-
kaufswagen von der Kette zu l9sen, der ihn mit anderen Einkaufswigen verbindet,

2 Alle Interviews und ethnografischen Cesprache wurden personlich gefiihrt. Die Namen der
Teilnehmenden wurden zu ihrem Schutz gedndert.
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braucht man einen Euro oder einen Einkaufswagenchip. Viele wohnungslose Men-
schen miissen allerdings erst Pfandflaschen zuriickgeben, bevor sie das notige Bar-
geld dafiir haben. Der Zutritt zum Supermarkt war fiir diese Menschen somit nicht
mehr moglich. Erst Wochen spiter wurden auf Hinweis von der aufsuchenden Stra-
Rensozialarbeit die Wigen entkoppelt, sodass sie nun auch ohne Euro oder Chip ge-
nutzt werden konnten. Kleine Anderungen fithrten somit zu grofien Problemlagen.
Unter diesen Umstinden wurde die Befriedigung der Grundbediirfnisse zu einem
existenziellen Problem, das immer mehr Mobilitit und Kreativitit erforderte. Spa-
ter kamen Probleme rund um das hygienische Tragen von Masken hinzu (Schneider
und Béhmer 2020).

2. Versteckte Wohnungslosigkeit wird sichtbar, Soziale Vereinsamung
und der Zusammenbruch von Versorgungsketten
und Informationsfliissen

Durch die Pandemie wurde Wohnungslosigkeit zudem sichtbarer. Da Bibliotheken,
Universititen und Krankenhiuser den Zugang beschrinken mussten, konnten sich
viele wohnungslose Menschen nicht mehr aufihre bisherigen Strukturen verlassen,
um sich zu waschen, Informationen und Vorrite zu erhalten (Schneider 2021a). An-
dere wurden aufgefordert, Keller, Girten und Treppenhiuser zu verlassen, in denen
sie Unterschlupf gefunden hatten, weil die dort Wohnenden Angst hatten, dass sie
das Virus tibertragen konnten. Viele der Menschen, mit denen ich forschte, nutzen
das Hilfesystem nicht und konnten sich iiber zwei Monate lang nicht waschen. Fiir
die grundlegende Hygiene mussten sie erst Flaschen finden, diese dann an einem
Brunnen/Fluss auffiillen. Sich in der Offentlichkeit zu waschen ist zudem nicht
erlaubt. Vor allem Frauen, von denen einige nachts Windeln tragen, damit sie sich
nicht an dunklen und potenziell gefihrlichen Orten erleichtern miissen, konnten
sich keine Windeln mehr leisten, noch Zugriff zu Windeln bekommen. Diese Ein-
schrinkungen der persénlichen Hygiene vergrofierten die Angst vor Ansteckung
mit dem Corona Virus noch weiter.

Die Unmoglichkeit, sich selbst wenigstens rudimentir zu sichern, ging mit
sozialer Vereinsamung einher. Da die Zahl der Menschen, die zusammenbleiben
konnten, immer kleiner wurde, fingen viele an, allein zu schlafen, was bedeu-
tete, dass sie aus Sicherheitsgriinden die meisten Nichte herumliefen und nur
versuchten, tagsiiber etwas Schlaf zu bekommen.

Aber denen, die sich stark auf das Hilfssystem verlassen haben, ging es, zumin-
dest zu Beginn des ersten Lockdowns, nicht viel besser. Das deutsche Kontaktver-
bot ging Hand in Hand mit dem Riickzug von Hilfsorganisationen, die ihre Diens-
te nicht mehr anbieten konnten, ohne gegen Vorschriften zu verstofRen, die Men-
schenansammlungen und soziale Kontakte verboten. Alle Tageszentren, Suppenkii-
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chen und andere Hilfsstellen in Leipzig schlossen am 23. Mirz 2020 ihre Tiiren, und
auch hier gab es keine Duschen und Toiletten mehr.? Stattdessen verliefSen sich die
Organisationen stirker auf die Strafensozialarbeit, um jene, die auf der Strafie le-
ben, mit Lebensmitteln und lebensnotwendigen Dingen zu versorgen.

Auch Informationsfliisse verlangsamten oder versiegten ganz. Die Corona-Pan-
demie hat den Diskurs um Wohnen beeinflusst und eine, in den Worten der Stadt
Leuven, auch getrennt, immer zusammen — Mentalitit geschaffen. Wihrend die physi-
sche Welt dramatisch schrumpfte, expandierte die virtuelle Welt um Menschen in
Wohnriumen herum. Nicht nur, dass die Nachrichten der Welt immer nur einen
Klick entfernt sind, viele begannen mit Grofeltern per Video zu chatten, Fitness-
kurse vom Wohnzimmer aus zu absolvieren und mit ihren Kindern Lernvideos an-
zusehen. Freunde und Familie waren zwar riumlich weit entfernt, aber virtuell ganz
nah. Der Raum der Wohnung in ihrer Konnektivititsfunktion begann sich auszu-
dehnen, wihrend der Ort der Wohnung als identititsstiftende Einheit, die Privile-
gien schafft, sich weiter verhirtete. Fiir viele wohnungslose Menschen brach virtu-
elle Konnektivitit fast vollstindig ab. Die Orte, an denen sie ihre Telefone aufladen
konnen — wenn sie denn welche haben — wurden geschlossen. Viele wurden vollig
von Internet, Telefon und sozialen Medien abgekoppelt. Johannes (50er) erliutert:

»Flr uns wohnungslose Menschen ist es nicht so einfach an aktuelle Nachrichten
zu kommen. Wir kdnnen kaum Biicher mit uns herumtragen und uns auch kei-
ne Zeitschriften leisten. Viele Menschen haben keinen Zugriff zu tagesaktuellen
Nachrichten. Wir sind darauf angewiesen, dass jemand eine Zeitung wegwirft
oder wir fahren Strafienbahn fiir die Kurzmitteilungen, die es hier gibt. Stell dir
mal vor du weifdt nicht was in der Welt passiert, was um dich herum passiert? Da
dissoziiert man von Gesellschaft und von sich selbst. Da merkt man erstmal, dass
man sich am Rande der Gesellschaft befindet. Viele haben auch kein Handy, oder
kein Handy mit Akku oder selbst wenn das alles klappt dann kein Internet. Ohne
Zugang zu Informationen wissen wir nicht was in der Welt passiert, wir wissen
nicht mal was um uns herum passiert.«

Infolge der Kontaktbeschrinkungen war das Leben vieler wohnungsloser Menschen
plétzlich nicht mehr von zwischenmenschlichen Kontakten und Gesprichen durch-
drungen; sie konnten nicht mehr tiglich mehrere Zeitungen lesen, weil die Stellen,
die sie kostenfrei anboten, schliefien mussten, und sie horten selten die Geschich-
ten, die im Umlauf sind. »Seit Corona bin ich véllig allein. Ich bin mit Sicherheit
der einsamste Mensch auf der ganzen Welt«, sagte Corin (20er), als ich sie fragte,
wie es ihr gehe. Der Zusammenbruch der Informationsketten, die normalerweise

3 Es dauerte etwa zwei Monate, bis ein alternatives System eingerichtet war, das sich auf Kir-
chen und einige wenige Organisationen stiitzte, die ihre Tiiren nur fiir Menschen 6ffneten,
die duschen oder die Toilette benutzen wollten.
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iber Suppenkiichen und Hilfszentren liefen, fithrte dazu, dass die Informationen
wohnungslose Menschen viel spiter und oft angereichert mit Halbwahrheiten und
Verschworungstheorien erreichten. Helmut (60er) erklart:

»Die Stadt ist leergefegt. Die Leute trauen sich nicht mehr raus. Es ist eine Geis-
terstadt und dann héren wir Dinge wie, dass der Virus eine Massenvernichtungs-
waffe ist, die auf die Armen abzielt, die sich nicht wehren kénnen, oder dass wir
unfruchtbar gemacht werden sollen, damit wir uns nicht mehr verbreiten kon-
nen. Ich kann diese Dinge nicht nachpriifen. Wie auch? Alles was ich weifs ist,
dass die Menschen sich hinter ihren Mauern verstecken und schauen was mit uns
passiert, die dem Virus ausgesetzt sind. Woher soll ich wissen, was wahr ist? Aber
Angst machen diese Geschichten schon. Und unsicher sowieso.«

Neben generellem Misstrauen und geteilter Angst ergab sich aus dem stockenden
Informationsfluss auch ein praktisches Problem. Regeln und Vorschriften dnderten
sich schnell, und die Menschen draufSen brauchten Zeit, um sich darauf einzustel-
len; Zeit, die sie nicht hatten. Johannes (30er) erklirt:

»In der Pandemie haben wir zum Beispiel nie gewusst, welche Regeln gerade gel-
ten oder wie sich der Virus verbreitet oder wie schlimm es wirklich ist. Wir waren
darauf angewiesen, dass uns jemand die Nachrichten erklart. Oft war das dann
die Polizei, wenn es schon zu spat war. Das ist schlimm.«

Und Sarah (40er) fugt hinzu:

»Da ist es fast schon egal ob der Virus echt ist oder im Labor hergestellt, um uns
zu vernichten. Die Strafen und Einschrankungen erledigen ihren Teil von alleine.«

3. PandemiemaBnahmen, BuBgelder, Schutzversprechen und Strafe

Diese strengen Mafdnahmen, so die Politik, konnen die Pandemie eindimmen, aber
nur, wenn sich alle Menschen daranhalten. Deshalb wurden Polizeikontrollen ver-
stirkt und Regelverst6Re bestraft. Wihrend vieler Monate war der Kontakt in der
Offentlichkeit nur noch allein, mit einer weiteren Person oder mit Haushaltsange-
hérigen erlaubt. Zwischen allen anderen Personen musste ein Abstand von min-
destens eineinhalb Metern eingehalten werden. Die Pandemie hat uns gezeigt, wie
begrenzt unser soziales und rechtliches Verstindnis von Verwandtschaft und Be-
ziehungen ist. Auch hier ging es um den rechtlichen Familienstatus und einen ge-
meinsamen Wohnort. In Deutschland war beispielsweise der Besuch des:der Le-
benspartner:in, mit dem man nicht zusammenlebt und der:die in einem anderen
Bundesland wohnt, in einigen Bundeslindern zeitweise nicht erlaubt. Obdachlo-
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se Menschen, die oft Wahlfamilien, so genannte Wunsch- oder Scheinverwandte,
bilden, waren von Einschrinkungen betroffen, die sie auseinander und in die volli-
ge Isolation trieben. Einige Stidte wie Miinchen erkannten dies und begannen, in
Rechtsdokumenten zu Corona-Mafinahmen, Menschen ohne Wohnung als Fami-
lien zu behandeln. Die Pandemie hat also eine Chance geboten, Beziehungen und
Familie neu zu definieren (itber Ehe oder eingetragene Partnerschaft sowie Adres-
se hinaus). In Leipzig ist dies nicht geschehen. Dort blieben auch Notschlafstellen
weiterhin nach Geschlechtern getrennt, was bedeutete, dass die meisten Paare sich
trennen oder drauflen bleiben mussten, wo sie fast stindig mit Geldstrafen belegt
wurden. Denn der Aufenthalt im Freien war generell nur noch unter bestimmten
Umstinden erlaubt, z.B. um zur Arbeit zu gehen, lebenswichtige Giiter zu kaufen,
medizinische Dienste in Anspruch zu nehmen oder Betreuungsaufgaben zu erfiil-
len. Fiir wohnungslose Menschen stellte dies ein unlésbares Problem dar. Viele mei-
ner Forschungsmitarbeiter:innen haben Hunderte von Euro an Buf3geldern ange-
hiuft - Bulgelder fiir das Stehen in der Offentlichkeit mit mehr als zwei Personen,
Bufigelder fiir das Nichttragen einer Maske in 6ffentlichen Verkehrsmitteln, Buf3-
gelder fiir das Sitzen auf einer Bank, Bufdgelder fiir das Trinken von Alkohol etc.
Bufgelder, die sie unmdglich bezahlen kénnen und die mit grofRer Wahrscheinlich-
keit zu Haftstrafen fithren werden. Viele Menschen, die ich begleite, haben Kinder
in staatlicher Obhut, die sie monatelang nicht sehen konnten. Jetzt hiufen sich die
Behauptungen, dass diese Kinder sie nicht mehr wiedererkennen, und in einigen
Fillen stehen Pflegefamilien statt einer Wiedervereinigung zur Debatte, in einem
Fall wurde die Tochter bereits zur Adoption freigegeben. Gerichtstermine und Ge-
fingnisstrafen wurden ebenso verschoben wie der Antritt neuer Arbeit. Dies zeigt,
wie lebensverindernd die Pandemie-Einschnitte insbesondere fiir jene waren, die
durch die Raster der Versorgungsketten fielen oder in die Reibemithle zwischen ver-
schiedenen Anspriichen gerieten. Viele Menschen wussten nicht, was die Zukunft
bringen und wann diese Zukunft beginnen wird, und so wurden sowohl Furcht als
auch Wutimmer lauter. Dies war insbesondere der Fall, wenn der Staat erst mit Fiir-
sorge tiberraschte, mit der nicht mehr gerechnet wurde, nur um dann spater mit
Hirte durchzugreifen. Vor allem junge Menschen bekamen durch die anfinglichen
Lockerungen von Hitrden und dem vereinfachten Zugang zu Leistungen das Gefiihl,
dass sie nun gesehen und dass ihnen geholfen wiirde. Frank (21) meinte:

»Die [Sozialarbeiter:innen der Stadt] lassen dich im Moment nicht im Stich. Du
bekommst Leistungen und die werden nicht gekiirzt ganz egal, was du machst.
Endlich sehen die uns und helfen. Es gibt keine Zwangsraumungen mehr und seit
dem Lockdown sperren sie dich auch nicht mehr wegen Unsinn in den Knast ein.«

Viele wohnungslose Menschen hatten, als das erste Vakuum geschlossen wurde und
das Hilfesystem begann einzuschreiten, das Gefithl, dass der Staat sie beschiitzt, an
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sie denkt und fiir sie sorgt. Ihr Schock hitte nicht grofier sein kénnen, als Briefe mit
Bufdgeldern und Gerichtsterminen eintrafen und die Zwangsraumungen noch rigi-
der als zuvor fortgesetzt wurden, gleich nachdem die Beschrinkungen im Sommer
2020 zum ersten Mal gelockert worden waren. Schnell machte sich Unmut breit.
Und als klar wurde, dass die Pandemie uns noch lange Zeit begleiten wird, verstirkte
sich die Ansicht, dass alles verloren ist, dass es keine Zukunft geben wird, vor allem
nicht fiir jene am unteren soziodkonomischen Ende der Gesellschaft. Die psychische
Gesundheit und das allgemeine Wohlbefinden vieler wohnungsloser Menschen be-
gannen zu leiden.

4. Wohnungslose Menschen werden als hilfesuchend nicht hilfegebend
verstanden

Bei den Menschen, die viele Monate lang fast vollig allein waren, insbesondere
wihrend der Lockdowns, sah ich zwei Tendenzen. Entweder fast volliges, undurch-
dringliches Schweigen, als ob sie das Sprechen generell eingestellt haben, oder
aber sie sprachen so viel und mit solchem Schmerz, immer mit dem Drang, jede
menschliche Begegnung so lange wie méglich auszudehnen, bevor die Stille wie-
dereinsetzt. Viele hatten und haben noch stets das Gefiihl, dass sie nicht gesehen
oder als schlecht und potenziell schidlich angesehen und ausgegrenzt werden
(McNeill 2018: 225; Schneider 2021b).

Gleichzeitig gab es ein starkes Bediirfnis, sich selbst und andere zu schiitzen.
Viele sagten, dass sie aufgrund ihrer Uberlebensfihigkeiten und ihrer Erfahrun-
gen mit schwierigen Situationen viel zur Entwicklung und Durchfithrung sinnvoller
Mafinahmen hitten beitragen kénnen, wenn sie nur gefragt wiirden. Andere melde-
ten sich als Freiwillige, wurden aber nie beriicksichtigt. Hier sind einige der Dinge,
die sie mir sagten:

»Warum ist es uns nicht erlaubt, unseren Teil dazu beizutragen, diese Pandemie
einzudammen? Wir kennen diese Stadt. Wir wollen helfen. Lasst uns helfen!« (Kai
52).

»In Zeiten wie diesen muss man sich entscheiden, was fiir ein Mensch man sein
will. Willst du anderen helfen oder sie in Gefahr bringen? Aber Menschen wie wir,
die am unteren Ende der Gesellschaft stehen, haben nicht einmal diese Wahl.
Nutzlos und Last sind die Worte, die mir in den Sinn kommen.« (Pascal 61).
»Merkel sagte, dass die Taten eines jeden zdhlen. Wir sind alle aufgerufen, diese
Pandemie zu stoppen. Aber ich bin in eine Position geraten, in der ich nur Scha-
den anrichten kann. Ich bin also nicht Teil der Alle. In diesem System bin ich nie-
mand.« (Yelena 40s).
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Viele wollen ihren Teil dazu beitragen, diese Pandemie zu beenden, und die Tat-
sache, dass sie das nicht konnen, verursacht grofien Schmerz. In der Tat ist die
Hauptsorge meiner wohnungslosen Forschungsmitarbeiter:innen nicht, krank zu
werden, sondern andere anzustecken. Hinzu kommen Sorgen dariiber, was die
Pandemie mit sozialer Ungleichheit und sozialen Priorititen machen wird (siehe
unten).

5. Ein fragmentiertes Hilfesystem findet zusammen

Aber es gab auch positive Aspekte. Ein ansonsten zersplittertes Hilfesystem fand zu-
sammen und begann auf effektive Weise zu kommunizieren und zu kooperieren. In-
nerhalb weniger Wochen entwickelte das Sozialamt, Hilfsorganisationen, freie Tra-
gerund ich selbst einen Hilfsplan. So richtete die Stadt beispielsweise eine zusitzli-
che Notunterkunft ein. Die Notunterkiinfte blieben statt der iiblichen Offnungszei-
ten zwischen 16:00 und 08:00 Uhr auch tagsiiber ge6ffnet und boten neben Schlaf-
plitzen auch kostenlose Mahlzeiten an. Die Zimmerbelegung wurde von acht auf
zwei reduziert, um Abstandsmafinahmen aufrechterhalten zu kénnen.* Personen,
bei denen der Verdacht beststand, dass sie an COVID-19 erkrankt sind, wurden me-
dizinisch versorgt, auch wenn sie nicht krankenversichert waren. Die regelmifigen
medizinischen Untersuchungen in den Unterkiinften bedeuten, dass auch andere
Krankheiten und Beschwerden behandelt werden konnten. Ich entwickelte einen
Entwurf fiir einen Quarantineplan und eine Quarantinestation in den Unterkiinf-
ten und medizinisches Personal besuchte die Notschlafstellen in regelmifRigen Ab-
stinden. Uber die spezifischen Lésungsansitze hinweg schaffte diese Kooperation
eine verbesserte Kommunikation zwischen Wissenschaft, freien Trigern, kirchli-
chen Organisationen, NGOs und Stadt/Sozialamt sowie ein erhéhtes Verstindnis
fiir die Arbeitsbedingungen und Einsichten der jeweils anderen. Hierdurch wurden
Liicken im System sichtbar und Dopplungen und Vorurteile konnten abgebaut wer-
den.

6. Die Pandemie als Chance zur Beendigung der Wohnungslosigkeit

Neben dem Fokus auf die konkreten Auswirkungen der Pandemie auf wohnungs-
lose Menschen stellt sich die iibergeordnete Frage, ob die Pandemie eine Chance
zur Beendigung von Wohnungslosigkeit sein kann. Hierzu miissen wir zunachst et-
was tiber die Pramissen des Hilfesystems in Deutschland verstehen. Im Gegensatz

4 Doch auch hier gab es einen grofien Nachteil, denn nur diejenigen, die offiziell als Leistungs-
empfanger registriert sind, hatten Zutritt, was eine grofe Anzahl von Menschen ausschloss.
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zu Lindern, die Wohnen als Grundrecht verstehen und Wohnungen bedingungs-
los zur Verfiigung stellen (Housing-First-Ansitze, siehe Tsemberis 2011), wird in
Deutschland in der Regel nach einem Stufenmodell gearbeitet. Wohnungslose Men-
schen miissen verschiedene Stufen von temporiren, meist geteilten und betreu-
ten Unterkiinften durchlaufen. In Leipzig beispielsweise gibt es Unterkiinfte fir
Frauen, fiir Manner, fiir nasse Alkoholiker, fiir Drogenabhingige und fiir Flichtlin-
ge — die entweder von der Stadt, von freien Wohlfahrtsverbinden oder von einem
Krankenhaus betrieben werden (Schneider 2020b). Sie bieten einen Schlafplatz und
eingeschrinkte Offnungszeiten. Dann gibt es einige provisorische Wohngemein-
schaften, die als nichste Stufe auf der Treppe vor dem Ubergang in eine unabhingige
Unterkunft dienen sollen (Schneider, 2020b:3). In diesen Nachtasylen, Kurzzeitun-
terkiinften oder Wohngemeinschaften (vgl. Schneider 2020) werden wohnungslose
Menschen im institutionellen Rahmen des (Wieder-)Erlernens des eigenstindigen Woh-
nens betreut: Sie werden von verschiedenen Dienstleistern begleitet, bevor sie in ei-
ne eigenstindige Wohnung iibergehen konnen. Eine Wohnung wird also nicht als
Grundlage fiir die Uberwindung sozialer Probleme verstanden, sondern als eine Be-
lohnung, die man sich durch die Lésung seiner sozialen Probleme verdienen muss.
Die Unterstiitzung ist an die Verpflichtung gekniipft, aktiv auf die Beseitigung der
Unterstiitzungsbediirftigkeit hinzuwirken (Mitwirkungspflicht) (Daigneault 2014).
Deutschland betrachtet die Obdachlosigkeit somit eher als personliches denn als ge-
sellschaftliches Problem und fordert die Betroffenen auf, die notwendige Initiati-
ve zu ergreifen, um ihre Situation zu dndern. Dariiber hinaus fithrt die Abhingig-
keit von Hilfe zu einer gelebten Erfahrung des Schadens. Dies ist auf das Prinzip
der geringeren Anspruchsberechtigung zuriickzufithren (Rusche, et al. 1939; Sbrac-
cia 2008), das auf der Befiirchtung beruht, dass Menschen, denen es zu gut geht,
ihre Situation nie dndern werden — wenn also z.B. Menschen ohne Arbeit zu viel
staatliche Unterstiitzung erhalten, werden sie nie wieder arbeiten gehen; wenn Not-
schlafstellen so gut sind, dass sich Menschen dort wohlfiihlen, werden sie sich nicht
mehr um eine eigene Wohnung bemithen etc. Daher schrinken die durch das Sozial-
leistungssystem geschaffenen Bedingungen die tagliche Lebenserfahrung von Men-
schen ohne Wohnung ein und bringen sie in eine wirtschaftlich und sozial prekire
und benachteiligte Position innerhalb der Zivilgesellschaft (siehe Moran, et al. 2017
fiir eine Beschreibung der karzeralen Bedingung der Benachteiligung) um sie dazu
zu motivieren, diesen Beschrinkungen entkommen zu wollen (Schneider 2021b).
Und erst, wenn Probleme bewiltigt wurden, ist eine verinderte Wohnsituation er-
reichbar.

Das bedeutet jedoch, dass Menschen, die nach den Begriffen der Sozialen Arbeit
komplexe Mehrfachprobleme haben, mit komplexen Mehrfachanforderungen konfron-
tiert werden. Eine fehlende Mitwirkungspflicht — die oft keine Frage des Wollens,
sondern des Kénnens ist — fithrt zu Sanktionen und letztlich zum Entzug von Un-
terstiitzung. Diese Vorstellung von Menschen, die als Last angesehen werden, die
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sich zusammenreifien und dem Staat so schnell wie méglich die Hinde aus der Tasche zie-
hen sollen, gepaart mit einem anspruchsvollen und oft undurchsichtigen Weg zur
Eigenstindigkeit, fithrt dazu, dass viele auf den Stufen dieses Hilfesystems stecken
bleiben oder aufgeben. Viele werden die Treppe immer wieder hinuntergestofien,
andere stolpern und fallen. Letztlich geraten die meisten Menschen ohne Wohnung
entweder in eine doppelte Zwickmiihle: Unbestindigkeit der Wohnverhiltnisse —
in Unterkiinften, die kaum mehr als Schutz vor rauen Wetterbedingungen bieten —
und dauerhafte Abhingigkeit von staatlicher Unterstiitzung (Schneider 2020). Oder
sie ziehen sich aus dem Hilfesystem zuriick und versuchen, auf der Strafe zurecht-
zukommen, oft ohne Leistungen und mit geringen Chancen, wieder eine Wohnung
zu bekommen.

Durch die Umlenkung des Gesprichs weg von Fragen zum Recht auf Wohnen
hin zu solchen zum Recht auf Gesundheit und Leben hat die Pandemie eine ein-
zigartige Chance geboten, das Problem neu zu definieren und Losungsansitze zu
entwickeln. Als sich bestitigte, dass das Virus den Kontinent erreicht hatte, holten
viele europiische Stidte unfreiwillig wohnungslose Menschen von der Strafie. Ei-
nige Stidte 6ffneten rund um die Uhr Notunterkiinfte (z.B. Leipzig, Berlin), an-
dere nutzten Hotels oder grofie Veranstaltungszentren (z.B. London, Edinburgh,
Paris). Zwar waren diese Mafinahmen mutmafilich nicht das Ergebnis einer plotz-
lichen Schirfung des sozialen Bewusstseins; es handelte sich vielmehr um bevol-
kerungsgesundheitliche Mafnahmen zur Verringerung der Gesamtsterblichkeit in
dieser Pandemie. Nichtsdestotrotz bestitigten sie, was Wissenschaftler:innen und
Praktizierende seit Langem postulieren: Obdachlosigkeit ist lebensbedrohlich und
kann behoben werden. Die Schnelligkeit, mit der viele Staaten als unmittelbare Re-
aktion auf die drohende Bedrohung durch COVID-19 eine (voriibergehende) Unter-
kunft fiir die zu der Zeit obdachlos lebenden Menschen gefunden haben, spricht
fiir eine Ungereimtheit, die nur selten zugegeben wird: das Coronavirus ist keines-
wegs die einzige Bedrohung, der die auf der Strafie lebenden Menschen ausgesetzt
sind, und doch ist es die einzige Bedrohung fiir Gesundheit und Leben® der derzeit
direkt begegnet wurde. Durch die Gewahrung von Unterkiinften fiir wohnungslo-
se Menschen haben die Staaten ihre erweiterten Pflichten zum Schutz des Rechts
auf Leben wihrend einer Pandemie anerkannt und auch bewiesen, dass ohne Woh-
nung zu leben, an und fir sich schon eine Gefahr fiir Leben und Gesundheit und
somit eine Menschenrechtsverletzung darstellt (siehe Lynch und Cole 2003). Woh-
nungslose sind aufgrund ihrer Lebensumstinde anfillig fiir Krankheiten — unabhingig

5 Fiir die Menschenrechte auf Leben und Gesundheit siehe art. 3 Deklaration der Menschen-
rechte sowie art. 6.1 des ICCPR (der Internationale Pakt iiber biirgerliche und politische Rech-
te) ebenso geschiitzt in art 2 der europdischen Menschenrechtskonvention. Siehe auch HRC,
CCPR Ceneral Comment 6: The Right to Life, [1], UN Doc HRI/GEN/I/Rev.5 (2001) [5] sowie Der
Hohe Kommissar der Vereinten Nationen fiir Menschenrechte (OHCHR, 2008).
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davon, ob zu diesen Umstinden eine Pandemie gehort (Kirby 2020). Viele der Ge-
sundheitsprobleme, mit denen Obdachlose konfrontiert werden, sind Probleme, die
sich aus einer unzureichenden routinemifigen Gesundheitsversorgung, der Un-
moglichkeit, eine (kontinuierliche) Versorgung zu erhalten, und dem mangelnden
Zugang zu Dienstleistungen ergeben. Durch die Behandlung von wohnungslosen
Menschen als Hochrisikogruppe wihrend der Pandemie erkannten Staaten an, dass
der Zustand der Wohnungslosigkeit das Recht auf Gesundheit und die Moglich-
keit, es in Anspruch zu nehmen, untergribt. Die Beschiftigung mit dem Recht auf
Gesundheit im Kontext der gegenwirtigen Pandemie zeigt, dass der Schutz dieses
Rechts moglich ist. Die gesundheitlichen Bediirfnisse (und Rechte) von Menschen
ohne Unterkunft konnen befriedigt werden, wenn die angebotene Unterkunft den
Raum bietet, um auf diese Bediirfnisse (und Rechte) einzugehen. Praktiker:innen
haben beschrieben, wie die Unterbringung von Menschen ohne Obdach wihrend
der Pandemie die Moglichkeit bot, andere Gesundheitsprobleme wie Drogenabhin-
gigkeit oder psychische Probleme anzusprechen, und positiv zu verindern. Dar-
tiber hinaus haben die Unterkiinfte in vielen Stidten damit begonnen, medizini-
sche Untersuchungen, Wundbehandlungen und -versorgungen sowie Behandlun-
gen fir andere anhaltende Gesundheitsprobleme anzubieten. (Dies ist auf der Stra-
e nicht moéglich, da die Zielgruppen nicht erreicht werden kénnen und die fiir ei-
ne erfolgreiche Behandlung erforderlichen Hygienemafinahmen nicht eingehalten
werden kénnen). Dies bestitigt, was Housing First-Ansitze seit Langem postulie-
ren: dass Wohnen die Grundlage fiir die Losung von Problemen sein muss, die mit
Wohnungslosigkeit einhergehen, aber nicht die Belohnung dafiir sein darf.

»Die Pandemie hat gezeigt, was jahrzehntelange Kampagnen gegen Wohnungs-
losigkeit nicht vollstindig belegen konnten: dass Wohnungslosigkeit in der Tat kein
individuelles Problem ist, das mit individuellen Mitteln zu l6sen ist, sondern ein ge-
sellschaftliches Problem und daher ein Problem fiir alle« erklirt Grohmann (2020:ks
eigene Ubersetzung). Durch die Anerkennung des Rechts auf Leben und Gesundheit
(anstelle des Rechts auf Wohnen) haben sich die Staaten zumindest voriibergehend
von einer Sichtweise abgewandt, in der Menschen ohne Wohnung (zumindest teil-
weise) implizit fiir ihre Situation verantwortlich gemacht werden.

Dies wirft wichtige Fragen fiir die Zukunft auf. Nun, da Staaten bewiesen haben,
dass es moglich ist, wohnungslosen Menschen schnell und effektiv eine Unterkunft
zu bieten, wie konnten sie dann rechtfertigen, dass sie dies in Zukunft nicht tun,
insbesondere angesichts der positiven (gesundheitlichen und sozialen) Auswirkun-
gen, die die Bereitstellung von Wohnraum mit sich bringt?

Die Tatsache, dass die Schutzmaflnahmen zeitlich begrenzt waren, wirft die
Frage auf, wie es nun weitergehen wird, auch im Hinblick auf die kommende
Rezession, die zu neuen Wellen der Wohnungslosigkeit fithren kann. In vielen eu-
ropiischen Staaten kénnen private Unternehmen fiir die Verluste, die sie wihrend
der Pandemie erlitten haben, entschidigt werden — oder sie finden Mittel und
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Wege, dies zu tun. Aber was ist mit den Verlusten, die die obdachlosen Menschen
erleiden, vor allem, wenn sie aufgrund von Verlegungsbeschrinkungen wieder auf
die Strafle gesetzt werden, was, wie wir gesehen haben, der Fall ist? Dariiber hinaus
zeigt die Umsetzung von Schnellwohnungsmafinahmen oder housing first-Politiken
in Stidten mit schwerem Wohnungsmangel, dass die Wiederunterbringung eine
Frage des Willens und der Verteilung und nicht der Méglichkeit ist.

In Leipzig konnten viele obdachlose Menschen aufgrund der geringeren Zu-
gangshiirden zu den Notunterkiinften wihrend der Lockdowns zum ersten Mal
dort Zuflucht finden, und viele berichteten nicht nur, wie viel besser sie schliefen
und wie viel Kraft sie gewannen, sondern auch, wie viel ruhiger und gliicklicher
sie waren. Dennoch schlossen diese Unterkiinfte ihre Tiiren und kehrten zur alten
Routine zuriick, sobald die Beschrinkungen nachliefRen, was denjenigen, die sie
genutzt hatten, bestitigte, dass sie nur Spielfiguren in einer grofleren Eindim-
mungsstrategie waren. Sie haben gesehen, was moglich ist, und verstehen nun
nicht mehr, warum dies auf3erhalb einer Pandemie nicht méglich scheint.

1. Ein zweischneidiges Schwert

Einige der Pandemie-Mafinahmen verringerten die Sichtbarkeit des Leidens derje-
nigen, die am meisten Unterstiitzung brauchen, aber nicht ihr Leiden als solches.
Andere Mafinahmen gaben Hoffnung auf positive Verinderungen auch tiber die
Pandemie hinaus, Hoffnungen, die nun weitestgehend enttiuscht wurden. Eine
der obdachlosen Menschen, mit denen ich forsche, Yelena (40), die wihrend der
Kontaktbeschrinkungen nur begrenzten Zugang zu Nahrung, Wasser oder Geld
hatte und den Kontakt zu ihrem sozialen Netzwerk verlor, formulierte die Her-
ausforderung wie folgt: »Die Menschen werden diese Pandemie iiberleben. Aber
ob die Menschheit iiberleben wird, ist eine ganz andere Frage.« Gesellschaftliche
Krisensituationen sind dafiir bekannt, dass sie den sozialen Zusammenbhalt und die
gegenseitige Unterstiitzung stirken koénnen, aber auch dafiir, dass sie Menschen
gegeneinander aufbringen und radikale politische Stréomungen, die auf Spaltung
und Hass basieren, Riickenwind geben konnen. Die Pandemie zeigte uns also vor
allem zwei Dinge. Erstens, unfreiwillige Wohnungslosigkeit ist lebensbedrohlich
und unvereinbar mit Grund- und Menschenrechten wie Privatsphire, Intimitit,
Familienleben, Riickzugsort und Sicherheit, aber auch mit dem Recht auf Leben
und Gesundheit. Zweitens, und das sieht jetzt auch die EU mit ihrer Strategie zur
Beendigung der Wohnungslosigkeit bis 2030, kénnen und miissen Staaten un-
freiwillige Wohnungslosigkeit beenden. Dass Krisenmafinahmen nicht langfristig
erhalten werden konnen, ist verstindlich. Doch ein Riickgang zum Status Quo aus
2019, der das, was jetzt gelernt wurde, nicht aufgreift, wire ein grofler Verlust.
Stattdessen muss auf das aufgebaut werden, was geschaffen wurde und kurzzei-
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tige Krisenmafinahmen in langfristig umsetzbare Losungen verwandelt werden.
Wenn wir jetzt zuriickrudern, dann werden wir die Menschen, die Unterstiitzung
erhielten und denen die Unterstiitzung dann wieder entzogen wurde mit dem re-
sultieren Schmerz und Misstrauen allein lassen, ein Umstand, der nicht riickgingig
gemacht werden kann. Und das wird Folgen fir uns alle haben: sozial, finanziell
und politisch. Insgesamt miissen wir dringend tiber den Weg nachdenken, der uns
in und durch diese Pandemie gefithrt hat. Gesundheitliche Notlagen sind immer
auch soziale Krisen, deren Auswirkungen von unserer Fihigkeit abhingen, zuneh-
mende Armut und Ungleichheit zu dokumentieren und ihr entgegenzuwirken. Wie
diese Pandemie unsere Gesellschaften langfristig prigen wird, hingt von unserer
Fihigkeit ab, aus ihr zu lernen und einander zu unterstiitzen.
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