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Soziale Beratung von kranken
Menschen

Der Beitrag der Sozialen Arbeit zur
Versorgung im Krankenhaus

Kathrin Hahn

Zusammenfassung

Was leistet Soziale Arbeit im Krankenhaus? Worin
besteht ihr Beitrag bei der Versorgung von Patien-
tinnen und Patienten? Die Ergebnisse einer reprasen-
tativen Studie in Hamburger Krankenhausern zeigen,
dass der Sozialdienst durch sein Aufgabenspektrum
und seine inhaltliche Bandbreite an Beratungsthemen
eine hohe Kompetenz im Umgang mit den kranken
Menschen besitzt. Es fehlt ihm jedoch an konzeptio-
neller Sicherheit, vor allem hinsichtlich seiner Ziele
und Leitbilder.

Abstract

What is the role of social work in hospital settings?
What is its contribution to the care of patients? The
results of a representative study in Hamburg hospi-
tals show that social service, due to its broad range
of tasks and its diversity of topics for consultation,
is highly competent in dealing with ill people. How-
ever, it lacks in conceptual determination, particu-
larly with regard to goals and guidelines.
Schliisselworter

Sozialdienst im Krankenhaus — Beratung — Patient —
Funktion — Handlungskompetenz — Konzeption

1.Einleitung

Die Soziale Beratung des Krankenhaussozialdienstes
gehort zu den zentralen Elementen eines erfolgrei-
chen Behandlungsprozesses im Krankenhaus, inshe-
sondere bei alteren Menschen. Deren medizinische,
pflegerische, psychosoziale und finanzielle Versor-
gung insbesondere nach ihrer Entlassung kdnnte
ohne die Leistungen des Sozialdienstes nicht umfas-
send und in ihrer Komplexitdt sichergestellt werden.
Doch der Blick auf die Bedingungen, unter denen der
Sozialdienst aktuell tatig wird, fihrt zu einer recht
pessimistischen Einschatzung der Lage. Arbeiten
unter Zeitdruck bei immer kiirzeren Verweildauern,
Dominanz des Entlassungsmanagements, Konkurrenz
mit anderen Berufsgruppen, die Notwendigkeit, die
eigene Tatigkeit zu rechtfertigen, sowie reale Exis-
tenzsorgen pragen derzeit dieses sozialpadagogi-
sche Arbeitsfeld. Die Soziale Arbeit im Krankenhaus
befindet sich in einer geschwachten Position. Unter
Beriicksichtigung der Ergebnisse einer reprasenta-
tiven empirischen Studie zur sozialen Beratungsar-
beit in den Hamburger Krankenhaussozialdiensten

282

1P 216.73.216.36, am 17.01.2026, 18:21:18. © Urheberrechtich geschitzter inhak 3
mit, far

sollen im Folgenden trotz dieser prekaren Entwick-
lung einige optimistische Schliisse gezogen werden.
Die Frage, die dabei zugrunde liegt, lautet: Welche
ungenutzten Mdglichkeiten und Ansatzpunkte bie-
ten sich, um einen Perspektivwechsel, vor allem hin-
sichtlich des Stellenwertes des Sozialdienstes, zu rea-
lisieren und den professionellen Standort zu festigen?

2. Zum methodischen Vorgehen der Studie

Die Erhebung in den Krankenhaussozialdiensten
wurde im Rahmen des Forschungsprojektes , Bera-
tung im Altenhilfesystem” an der Hochschule fir An-
gewandte Wissenschaften Hamburg, Fakultat Soziale
Arbeit und Pflege, unter der Leitung von Professor
Mary Schmoecker durchgefihrt (Laufzeit: Marz 2002
bis Februar 2006). Forschungsanliegen war die Er-
stellung einer empirisch fundierten Synopse der Be-
ratungsangebote im Hamburger Altenhilfesystem
als Basis fiir deren Weiterentwicklung. Ein Schwer-
punkt des Interesses lag auf der sozialen Beratung
als Handlungsmethode (Ansen 2006), um der Frage
nach Standards zur Qualitatssicherung in diesem
Arbeitsfeld nachzugehen. Alle Institutionen, in denen
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter altere Men-
schen und ihre Angehdrigen beraten, wurden beriick-
sichtigt. Dies sind in Hamburg neben dem Kranken-
haussozialdienst die drei behérdlichen Beratungs-
und Unterstlitzungsstellen Seniorenberatung, Bera-
tungsstelle fir Kérperbehinderte und Sozialpsychia-
trischer Dienst, die in den sieben Hamburger Bezir-
ken zwischen einem und acht Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeiter beschaftigen, sowie die Sozial-
dienste in den stationaren Einrichtungen von , pfle-
gen und wohnen"” und offene Beratungsangebote.
Insgesamt wurden im Rahmen der Erhebung 114 in
der Beratung Tatige zu ihrer Arbeit befragt. Der Kran-
kenhaussozialdienst stand dabei im Mittelpunkt, da
er eine Schliisselfunktion innerhalb des Versorgungs-
systems fir altere Menschen besitzt. Nicht selten be-
ginnt mit einem Krankenhausaufenthalt eine grund-
legende Verdnderung des gewohnten Lebens, der
sich &ltere Patientinnen und Patienten stellen mis-
sen und die den Einstieg in institutionelle Versor-
gungssysteme bedeuten kann.

Im Zeitraum von Juli 2003 bis Januar 2004 wurden
49 Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen aus den
Sozialdiensten in 29 Krankenhausern auf der Grund-
lage leitfadengestiitzter Experteninterviews befragt
(Meuser; Nagel 2003, Liebold; Trinczek 2002). Um
maglichst viele Sozialdienstmitarbeitende zu errei-
chen, wurden mithilfe einer entsprechend adaptier-
ten Methode telefonische Interviews durchgefiihrt
(Schnell u.a.2005, S.363 ff.). Dieses Vorgehen er-
maglichte die Gewinnung reprasentativen Daten-
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materials bei gleichzeitiger Nutzung der Vorteile
offener Erhebungsverfahren, vor allem die Berlick-
sichtigung eigener Sichtweisen und Schwerpunkt-
setzungen der Befragten (Flick 1999, S.143 ff.). Der
Leitfaden, der als Erhebungsinstrument konzipiert
waurde, enthielt 19 offene und acht geschlossene
Fragen mit vorgegebenen Antwortalternativen. Er
strukturierte das Interview thematisch in Angaben
zur Angebotsstruktur, zu den konzeptionellen Grund-
lagen, zum Profil der Beratenden, zum Kreis der Kli-
entel, zu Beratungsanladssen, Zugangswegen und
Kontaktformen, zu den Unterstiitzungsformen, zu
Spannungsfeldern der Beratungsarbeit, zur Koope-
ration und Vernetzung sowie zu den Perspektiven
des Sozialdienstes aus Sicht der Mitarbeitenden.
Alle zum Zeitpunkt der Befragung 6ffentlichen und
fast alle freigemeinniitzigen Krankenhduser Ham-
burgs konnten in die Untersuchung einbezogen wer-
den, wobei in Sozialdiensten mit mehr als einem
Mitarbeiter eine reprasentative Stichprobe gezogen
wurde. Berlicksichtigung fanden sowohl somatische
als auch psychiatrische Stationen, auf denen altere
Menschen betreut werden. Lediglich zwei Sozial-
dienste lehnten eine Beteiligung ab. Drei freigemein-
niitzige Krankenhauser beschaftigten keinen eigenen
Sozialdienst. Aufgrund der hohen Beteiligungsquote
liegen reprasentative Befunde vor. Die Datenqualitét
ist dank der Auskunftsbereitschaft der Befragten aus-
gesprochen hoch. Im Durchschnitt betrug die Inter-
viewdauer 34,7 Minuten. Nach Abschluss der Daten-
auswertung wurden die Ergebnisse im Rahmen eines
Expertengesprachs mit 14 der Befragten abgestimmt
und erganzend diskutiert.

3. Ergebnisse

Die gewonnenen Einblicke in das professionelle
Selbstverstandnis der Sozialdienstmitarbeitenden
liefern aufschlussreiches Material fiir die Identifizie-
rung von Ansatzpunkten der Profilscharfung. Anhand
der Darstellung der Untersuchungsergebnisse hin-
sichtlich konzeptioneller Elemente der sozialen Be-
ratung im Krankenhaus, der Aspekte der Beratungs-
methodik und ihrer Charakteristika sowie der Vor-
gehensweisen in der Praxis werden im Folgenden
Schwachstellen und Potenziale herausgearbeitet. Da-
bei zeigt sich neben den besonderen Kompetenzen
und Leistungen, den strukturellen Schwierigkeiten
und den fachlichen Mangeln auch, wie die Befrag-
ten selbst die Wirkung ihrer Arbeit im Krankenhaus
einschétzen.

3.1 Konzeptionelle Elemente

und zentrale Aufgaben

Zu den zentralen Saulen professioneller Sozialer
Arbeit gehdren die Definition des Aufgabenbereichs
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Bundesprasident Kohler:
DZI starkt Transparenz
und Spendenbereitschaft

Der Bundesprasident im Gespréch mit Frau Stahmer

Bundesprasident Horst Kohler und Frau Eva Luise
Kéhler informierten sich am 10.Juli 2007 im Rahmen
ihres Besuchs im Berliner Bezirk Steglitz-Zehlendorf
tiber die Arbeit des Deutschen Zentralinstituts fiir
soziale Fragen (DZI), das dort seit (iber 50 Jahren
ansassig ist.

»Nach meiner Erfahrung ist die Bereitschaft, sich
biirgerschaftlich und fiir die Note Bediirftiger zu
engagieren in Deutschland auBerordentlich hoch.”
Die Arbeit des Deutschen Zentralinstituts fiir soziale
Fragen trage mit seiner Spenderberatung und dem
Spenden-Siegel dazu bei, die Transparenz im Spen-
denwesen zu erhéhen und das Vertrauen der Offent-
lichkeit in den gemeinniitzigen Sektor zu starken,
erklarte der Bundesprasident bei seinem Gesprach
mit der Vorsitzenden der Stiftung DZI Professorin
Ingrid Stahmer, dem Geschéftsfiihrer Burkhard Wilke
und den leitenden wissenschaftlichen Mitarbeiterin-
nen Tanja Ibrahim und Christel Neff. Auch der Steg-
litzer Bezirkshiirgermeister Norbert Kopp und die
Stadtratin fiir Jugend, Schule und Umwelt Anke Otto
nahmen an dem Treffen im Gutshaus Steglitz teil.

Burkhard Wilke
wilke@dzi.de
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sowie die Formulierung fachlicher Ziele und Leitbil-
der, die der Bearbeitung der Aufgaben zugrunde lie-
gen. Die vom Sozialdienst im Krankenhaus wahrge-
nommenen Aufgaben decken sich mit seinem ge-
setzlich definierten Auftrag, prazisieren diesen und
gehen zum Teil tiber ihn hinaus. Eine Konkretisierung
der gesetzlichen Verpflichtung des § 112 Abs. 2 Nr.4
und Nr. 5 Sozialgesetzbuch (SGB) V fiir die Hambur-
ger Krankenhauser regelt das Hamburgische Kran-
kenhausgesetz (HmbKHG). Nach § 6 Abs.2 HmbKHG
besteht die Aufgabe des Sozialdienstes darin, , Pa-
tienten auf deren Wunsch hin in sozialen Fragen zu
beraten und ihnen personliche Hilfe zu gewahren,
sie bei der Inanspruchnahme von Sozialhilfeleistun-
gen, bei der Nachsorge sowie bei der Einleitung von
RehabilitationsmaBnahmen zu unterstiitzen und da-
mit die arztliche und pflegerische Versorgung im
Krankenhaus zu erganzen”.

Bei der Auswertung der Befragungsergebnisse kris-
tallisiert sich die soziale Beratung eindeutig als
Kernaufgabe heraus. Neben dieser Tatigkeit fiir die
kranken Menschen nimmt auch die gesetzlich nicht
explizit benannte Beratung von Angehdrigen einen
hohen Stellenwert ein. Inhaltlich wird ein sehr brei-
tes Spektrum abgedeckt. Besonders haufig wurde
die Beratung in rechtlichen Fragen (30 Antworten)
genannt, genauer in sozialrechtlichen Angelegen-
heiten von SGB'V, SGB XI, BSHG (jetzt SGB XII) und
des Schwerbehindertengesetzes (jetzt SGB IX). Ein
weiterer Bereich ist die Krankheitsberatung (18 Ant-
worten), vor allem bei Krebs- und Suchterkrankun-
gen, gefolgt von Beratungen beziiglich ambulanter
und stationarer Pflege (15 Antworten). Haufiger ge-
nannt wurden auBerdem Gesprache in Wohnungs-
angelegenheiten (neun Antworten) und Gber finan-
zielle Fragen (fiinf Antworten). Beratungen zur be-
ruflichen Wiedereingliederung und zu Vormund-
schaften wurden vereinzelt angegeben.

Zusétzlich zur Sozialen Beratung verstehen neun
der Befragten auch die Rehabilitationsheratung als
ihre Aufgabe. Uber die reine Beratungstatigkeit hin-
ausgehende Aufgaben wurden vor allem in der Ent-
lassungsvorbereitung gesehen (66 Prozent der Inter-
viewten) sowie in der Vermittlung an andere Diens-
te, der Hilfe bei Antragstellungen, Kostenklarungen,
der Organisation von Hilfen, Betreuungsanregungen,
der psychosozialen Begleitung, der Kriseninterven-
tion und auf institutioneller Ebene in der Koopera-
tion und Vernetzung. Im Resiimee zeigt sich eine
Vielzahl von Aufgaben, die sich der Sozialdienst
selbst zuschreibt. Bemerkenswert ist hierbei, dass
bezliglich der Einschatzung des Anteils der sozialen
Beratung an der Gesamttatigkeit erhebliche Diskre-
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panzen vorliegen. Diese waren im Vergleich zu den
anderen befragten Institutionen des Altenhilfesys-
tems im Krankenhaussozialdienst besonders ausge-
pragt. Dort schwankte der Beratungsanteil zwischen
27,5 Prozent und 100 Prozent. Von 19 Befragten und
damit am haufigsten angegeben wurde ein Bera-
tungsanteil von 50 Prozent. Im Durchschnitt aller
Befragten setzen sich die Aufgaben des Sozialdiens-
tes zu 54,5 Prozent aus Beratung und zu 45,5 Pro-
zent aus anderen Tatigkeiten zusammen.

Die Sozialdienstmitarbeitenden klagten mehrheit-
lich tiber eine inhaltliche Verschiebung des Aufga-
benspektrums. Zwei Entwicklungen stehen aus ihrer
Sicht fir diese Tendenz. Zum einen bernimmt das
Pflegepersonal mit der Organisation und Begleitung
des Ubergangs von der Krankenhausbehandlung
zur Rehabilitation und Pflege verstarkt Tatigkeiten,
die der Sozialdienst fiir sich als origindres Aufgaben-
feld verstanden hat. Es ergeben sich Zustandigkeits-
probleme, die vom Sozialdienst vor allem als Ver-
drangung erlebt werden. Die Besonderheit und die
Eigenstandigkeit des Sozialdienstes sind nicht mehr
eindeutig, sondern bediirfen der Rechtfertigung und
Begriindung innerhalb des Krankenhauses. Ein Teil
der Befragten auBerte Existenzsorgen.

Zum anderen steht die Mitwirkung am Entlassungs-
management haufig fachlichen Zielen der Sozialen
Arbeit entgegen beziehungsweise lasst fiir deren
Umsetzung nicht den nétigen Raum. Die institutio-
nell an den Sozialdienst herangetragene Vorgabe der
Verkiirzung von Liegezeiten stellte sich als dominan-
tes Thema im Zuge der Befragung heraus. Sie wird
als eines der zentralen Hindernisse sozialarbeiteri-
schen Handelns empfunden, das vor allem bei alte-
ren Menschen greift. Hier erhoht sich bei der Sicher-
stellung von komplexem Versorgungsbedarf gerade
chronisch Erkrankter der zeitliche Druck enorm, psy-
chosoziale Hilfen missen zuriickstehen.

Strukturelle Rahmenbedingungen sind somit eine
Ursache von inhaltlicher Aufgabenverschiebung. Die
Ergebnisse der Studie verweisen allerdings auch auf
konzeptionelle Schwachstellen, die es den Sozialar-
beitern erschweren, die eigene berufliche Identitét
in Zeiten 6konomischer Optimierung zu behaupten.

3.2 Zielvorstellungen und Leitbilder

Die Frage nach der Existenz eines schriftlichen Kon-
zeptes als Grundlage der Arbeit wurde von 20 Be-
fragten verneint, 29 bejahten sie, wobei sich diese
vor allem auf Arbeitsplatzbeschreibungen bezogen.
Die Aufforderung, fachliche Ziele und Leitbilder zu
definieren, brachte die Befragten zum Teil in Formu-
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lierungsnéte. Im Antwortverhalten ergaben sich viele
Uberschneidungen. Ziele und Leitbilder konnten nicht
immer klar voneinander unterschieden werden.

Hinsichtlich der Ziele war den Befragten teilweise
unklar, ob nach denen der Institution oder nach per-
sonlichen Zielvorstellungen der Beratungsarbeit ge-
fragt wurde. Dies deutet darauf hin, dass sich die
Ziele von Mitarbeitenden nicht immer mit denen der
Institution decken. Hier stellt sich die Frage nach dem
Einfluss dieser Diskrepanz auf die Beratungsarbeit
und nach Strategien des Umgangs mit ihr. Das am
haufigsten genannte Ziel des Sozialdienstes im Kran-
kenhaus war mit 25 Einzelnennungen die Sicherstel-
lung der Versorgung der Patientinnen und Patienten,
gefolgt von der psychosozialen Begleitung (20 Nen-
nungen), worunter auch Krankheitsbewaltigung und
Krisen- und Konfliktbearbeitung gefasst wurden. Die
Selbstbestimmung der Klientel im Hilfeprozess war
flir ungeféhr ein Drittel der Befragten wichtig, eben-
so die gute Informationsweitergabe. Ein Viertel nann-
te allgemein das Leisten von Hilfe und das Starken
von Selbsthilfekompetenzen. Nur neun Sozialarbei-
terinnen und Sozialarbeiter betrachteten den Erhalt
beziehungsweise die Wiederherstellung der Selbst-
standigkeit als ein Ziel ihrer Arbeit. In sechs Féllen
wurden auch Ziele des Arbeitgebers erwahnt: das
Hinwirken auf schnelle Krankenhausentlassung und
Wirtschaftlichkeit. Weitere Ziele sind die Sicherstel-
lung der Finanzierung, Patientenzufriedenheit (je-
weils sechs Nennungen), Anwaltschaftlichkeit (drei
Nennungen), die Sicherstellung gesellschaftlicher
Teilhabe, das Nutzen von Ressourcen und Mensch-
lichkeit (je zwei Nennungen).

Die Unsicherheit bei der Beantwortung der Frage
nach den Leitbildern war besonders ausgepragt. Trotz
zusatzlicher begrifflicher Erklarungen der Interview-
erin konnten in sechs Gesprachen keine Antworten
gegeben werden. Das Fehlen eines einheitlichen,
schriftlich festgelegten konzeptionellen Profils war
hier besonders eklatant. Zu vermuten ist, dass die
Sozialdienstmitarbeitenden zwar implizit an Leitbil-
dern orientiert handeln, diese jedoch nicht bewusst
reflektieren. Die fachlichen Grundsatze, auf denen
ihre Beratungsarbeit beruht, sind somit nicht trans-
parent, und zwar sowohl fiir sie selbst als auch fiir
die Patienten und die anderen Berufsgruppen. Am
wichtigsten ist den Beratenden, dass , der Patient
im Mittelpunkt steht” (39 Nennungen). Menschlich-
keit und die Achtung der Menschwiirde, die auch
schon unter den Zielen erwdhnt wurden, ist das am
zweithaufigsten vertretene Leithild (23 Nennungen).
14 Antworten bezogen sich auf die ganzheitliche
Betrachtung des Menschen in seinem sozialen Um-
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feld. Starkung von Selbsthilfekompetenzen (neun
Nennungen), Orientierung an einem christlichen
Selbstverstandnis bei Krankenhdusern mit christli-
chem Trager (acht Nennungen) sowie die auch un-
ter Zielen genannte Anwaltschaftlichkeit fiir die Kli-
entel (drei Nennungen) sind weitere Leitbilder des
Sozialdienstes. Weitere Antworten betrafen auch
fachliches Wissen und Empathie.

3.3 Fazit — Konzeptionelle Starken

und Schwachen

Fasst man den in der Studie ermittelten Befund zum
konzeptionellen Profil des Sozialdienstes zusammen
und setzt ihn ins Verhaltnis zum Stellenwert der Be-
rufsgruppe innerhalb des Krankenhauses, so lasst sich
festhalten: Hinsichtlich seines Tatigkeitszuschnitts
wird der Sozialdienst unterbewertet und verkauft
sich selbst auch unter Wert. Er sollte von den Zu-
standigkeitsquerelen mit anderen Berufsgruppen
Abstand nehmen und sich auf seine originar sozial-
arbeiterische Ausrichtung besinnen. Nimmt er die in
den Interviews ermittelten konzeptionellen Aufga-
ben, Ziele und Leitbilder ernst, so besitzt er die spe-
zifische Kompetenz, um die Komplexitat der Lebens-
lagen seiner Ratsuchenden bei der Bewéltigung ih-
rer Alltagsprobleme zu beriicksichtigen und dabei
nicht die gemeinsam mit den Patientinnen und Pa-
tienten und ihren Angehérigen erarbeiteten Ziele zu
verlieren. Wie keine andere Berufsgruppe im Kran-
kenhaus muss der Sozialdienst dazu die Handlungen
der Arzte und Arztinnen, des Pflegepersonals und der
Therapeuten im Blick haben. Dies professionell zu
bewaltigen, erfordert ein hohes MaB an situations-
bezogener Flexibilitdt und Koordinierungsfahigkeit
sowie die Anwendung eines breiten Wissensfundus.
Die Untersuchung zeigt, dass die sozialen Fachkrafte
mit der sozialen Beratung iiber eine geeignete Hand-
lungsmethode verfiigen, um den Anforderungen ge-
recht zu werden.

Wie kann es trotz dieser Leistungen sein, dass Sozial-
arbeit im Unterschied zu den anderen Berufsgrup-
pen mit der Frage nach ihrer Bedeutung konfron-
tiert wird und ihre Existenz immer wieder begriin-
den muss (Deutsche Vereinigung fiir Sozialarbeit im
Gesundheitswesen 2006a)? Da sind zunachst die
sehr allgemein gehaltenen gesetzlichen Grundlagen.
Eine bundesgesetzliche Vorschrift, Sozialarbeit im
Krankenhaus vorzuhalten, gibt es nicht. Eine vage
gehaltene Aufgabenbeschreibung erweist sich inso-
fern als Nachteil, als sie je nach konjunktureller Lage
vom Krankenhaus groBziigig oder restriktiv ausge-
legt werden kann (Ansen u.a. 2004, S. 23). Sicher-
lich liegt hier eine der Ursachen fiir die beklagte
Aufgabenverschiebung. Die fehlende Spezifizierung
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ihrer Rahmenbedingungen fordert somit die Soziale
Arbeit im Krankenhaus besonders heraus, eine eige-
ne qualifizierte Standortbestimmung vorzunehmen.
Leider, so zeigt die Studie deutlich, liegen gerade
hierin Versaumnisse des Sozialdienstes. Eine seiner
wenigen, aber sehr gewichtigen Schwachen sind sei-
ne konzeptionelle Unsicherheit und Uneinheitlichkeit
sowie die unzureichende theoretische und methodi-
sche Fundierung. Vor allem das fehlende begriffliche
und methodische Verstandnis von sozialer Beratung
erweist sich als Verschwendung eines seiner groBten
Profilierungspotenziale. Die Befragten verhielten sich
in den Interviews zu konzeptionellen Fragen viel zu
unklar. Es lasst sich nur vermuten, wie wenig deut-
lich ihre Fachlichkeit im Krankenhausalltag werden
muss, wenn sie schon im Rahmen einer Studie, in der
sie gezielt danach gefragt werden, keine Klarheit zei-
gen. Ohne eigenstandige, selbstbewusste berufliche
Identitat ist es tatsachlich schwierig, eine schleichen-
de Aufgabenverschiebung rechtzeitig zu erkennen
und abzuwenden. Die Ubernahme ,fachfremder”, or-
ganisatorisch-technischer Aufgaben kann dann sogar
entlastend wirken. Die vorrangige Bearbeitung so-
zialrechtlicher Fragen, Antragstellungen und Kosten-
klarungen psychosozialer Hilfen verweisen insofern
nicht nur auf strukturelle Rahmenbedingungen, son-
dern moglicherweise auch auf methodische Mangel.

4. Charakteristika und methodische
Vorgehensweisen

Wie geht der Sozialdienst bei der Umsetzung seiner
Aufgaben und Ziele vor? Wie sieht soziale Beratung
im Krankenhaus praktisch aus? Es interessiert im
Folgenden, welcher Personenkreis den Rat des So-
zialdienstes sucht, wie er den Weg dorthin findet
und welche Kontaktformen sich ergeben. Auch stellt
sich die Frage, mit welchen inhaltlichen Anlassen
und Themen der Sozialdienst konfrontiert wird, wel-
che Formen der Unterstiitzung er anbietet und wie
es um die Kooperation mit dem Versorgungssystem
auBerhalb des Krankenhauses bestellt ist.

4.1 Kontaktaufnahmen

Der Nutzerkreis setzt sich vor allem aus den Patien-
tinnen und Patienten des Krankenhauses sowie de-
ren Angehorigen zusammen. Es dominieren altere
Menschen. Bei 71,4 Prozent der Befragten liegt der
Anteil der Uber 60-jahrigen Rat Suchenden bei iiber
50 Prozent. Auch Mitarbeitende des Krankenhauses,
insbesondere medizinische und pflegerische Krafte,
wurden von fiinf Befragten als Nutzende benannt,
vereinzelt auch externe Institutionen, wie Pflege-
dienste und Krankenkassen. Festgestellt werden
konnte, dass die betroffenen &lteren Menschen hau-
fig nicht personlich beraten werden, sondern ihre
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Angehdrigen oder gesetzlichen Betreuer und Be-
treuerinnen. In Aussagen wie ,meistens sind es ja
die Angehdrigen, die kommen” wird deutlich, dass
es sich hierbei keinesfalls um Ausnahmen handelt,
die sich auf Falle beschréanken, in denen altere Men-
schen krankheitsbedingt soziale Beratung nicht
selbst in Anspruch nehmen kénnen.

Fur die Sozialarbeit im Krankenhaus ist die Art und
Weise des Zugangs der Rat Suchenden zum Angebot
des Sozialdienstes von groBer Bedeutung. Die Erhe-
bung zeigt, dass der Kontakt in der Regel vermittelt
Uber eine dritte Person, Berufsgruppe oder Institu-
tion entsteht und nur in wenigen Fallen direkt er-
folgt (Hiipper; Slesina 2006). Arzte und Arztinnen
sind hierbei mit Abstand die wichtigsten Vermitteln-
den, gefolgt vom Pflegepersonal und von Therapeu-
ten. Auch interne Offentlichkeitsarbeit, zum Beispiel
schriftliche Informationen bei der Aufnahme, Mund-
zu-Mund-Propaganda und Mitpatienten wurden
erwahnt. Aus dem sozialen Umfeld sind es engere
Angehorige, die den Kontakt herstellen beziehungs-
weise selbst die Beratung aufsuchen. Institutionen
auBerhalb des Krankenhauses spielen eher selten
eine Rolle, und wenn doch, dann sind dies Kranken-
und Pflegekassen. Nur 13 von 49 Befragten gaben
an, dass sich Patienten personlich an den Sozial-
dienst wenden, und nur sechs berichteten, dass die
Beschaftigten des Sozialdienstes die Initiative er-
greifen — durch ihre ,zufallige” Prasenz auf der Sta-
tion oder die Teilnahme an der Visite. In den Inter-
views wurde immer wieder deutlich, dass dieser
vermittelte Zugang erhebliche Erschwernisse fir die
Beratung mit sich bringt. Durch zu spates Einschal-
ten des Sozialdienstes muss unter enormem Zeit-
druck gearbeitet werden, der sich durch die immer
kiirzer werdenden Liegezeiten noch potenziert.

4.2 Raumlichkeiten

Spezifisches Merkmal der sozialen Beratung im Kran-
kenhaus ist auch ihr raumliches Setting. In Abhan-
gigkeit vom Mobilitatszustand der kranken Menschen
findet der Kontakt entweder am Bett der Rat Suchen-
den in Anwesenheit von Mitpatienten (61,2 Prozent)
oder im Biiro des Sozialdienstes (28,6 Prozent) statt.
Beratungen von Angehorigen werden sehr viel hau-
figer im Biiro durchgefiihrt. Des Weiteren wird auch
in Aufenthaltsraumen, auf dem Flur (Tiir-und-Angel-
Gesprache) und im Arztzimmer beraten. Das Telefon
spielt eine untergeordnete Rolle. Ein Befragter gab
an, Hausbesuche durchzufiihren.

4.3 Zustandigkeit und Kooperation
Die Ergebnisse zur Frage nach den Beratungsanlas-
sen bestatigen die breite inhaltliche und thematische
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Zustandigkeit des Sozialdienstes. Mit 57 Einzelnen-
nungen steht die Organisation der Versorgung fiir
die Zeit nach dem Krankenhausaufenthalt deutlich
im Vordergrund. Dabei dominiert die hausliche Ver-
sorgung vor der stationdren. Psychosoziale Themen
wie Einsamkeit, Suche nach Kontaktmaéglichkeiten,
Krankheitshewaltigung, Umgang mit der Krankheit
und Entscheidungshilfen sind mit insgesamt 38 An-
gaben zwar haufig, aber nicht der Schwerpunkt. Sie
werden ebenso oft bearbeitet wie finanzielle Fragen
und Leistungsanspriiche, vor allem Kostenregelun-
gen. Weitere wichtige Beratungsthemen beziehen
sich auf die pflegerische Versorgung, Vorsorgevoll-
machten, Patientenverfligungen, Betreuungen und
Krankheiten, vor allem Suchtproblematiken. Zum Teil
werden auch Wohnungsprobleme oder Méglichkei-
ten verschiedener Wohnformen bearbeitet. Sonstige
Themen liegen im Bereich Freizeit und Beruf.

Die Formen der Unterstiitzung sind umfassend. Der
Sozialdienst informiert und vermittelt (je 100 Pro-
zent der Befragten), leistet konkrete, unmittelbare
Hilfen (97,9 Prozent), klért Probleme (95,9 Prozent),
interveniert in Krisensituationen (85,7 Prozent) und
begleitet Patienten langerfristig (34,7 Prozent). Da-
bei arbeitet er mit einer groBen Anzahl an Institutio-
nen zusammen, vor allem mit Pflegediensten, Pflege-
heimen, Kranken- und Pflegekassen, Behérden, Be-
treuungs- und Beratungsstellen, Selbsthilfegruppen,
Tagesstétten und Mahlzeitendiensten. Ob die insti-
tutionelle Kooperation Gber eine fallweise Zusam-
menarbeit hinausgeht, wurde nicht ermittelt. Aller-
dings sind alle befragten Sozialdienste in fachlichen
Arbeitskreisen vernetzt, 57 Prozent der Befragten
auch mehrfach. Hamburgweite Arbeitskreise werden
dabei etwas haufiger besucht (71,1 Prozent) als
stadtteilbezogene (64,4 Prozent).

4.4 Fachliche Kompetenzen

Bei der Bearbeitung ihrer Aufgaben setzen die So-
zialarbeiterinnen und Sozialarbeiter sozialrechtli-
ches, psychosoziales, institutionenbezogenes und
verwaltungstechnisches Wissen ein. Sie miissen —
eigenen Einschatzungen zufolge — flexibel und krea-
tiv sein, Organisationstalent besitzen und struktu-
riert und schnell arbeiten kénnen. Wichtig seien auf
psychosozialer Ebene Empathie, Kontaktbereitschaft
und die Fahigkeit, eine Vertrauensbasis zu den Pa-
tienten herzustellen. Fachkenntnisse im kommuni-
kativen Bereich wie Gesprachsfiihrung und in spe-
ziellen Gebieten wie Medizin, Gerontologie und
Psychologie sind erforderlich und miissen durch um-
fassendes Wissen (iber das Versorgungssystems er-
ganzt werden. Hervorgehoben wurde von den Inter-
viewten auch die spezifische Kompetenz zur Arbeit
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im Krankenhausbetrieb, vor allem die Fahigkeit zu
multiprofessioneller Zusammenarbeit.

Noch eine weitere Kompetenz soll an dieser Stelle
erwahnt werden, vor allem deshalb, weil diese von
den Interviewten selbst nicht als solche wahrgenom-
men wurde: das Agieren im Spannungsfeld unter-
schiedlicher Interessen. Kranke, Angehdrige, andere
Berufsgruppen im Haus, Institutionen auBerhalb des
Krankenhauses sowie gesetzliche Rahmenbedingun-
gen nehmen Einfluss auf die Sozialarbeit. Unter-
schiedliche, zum Teil liberzogene Erwartungen und
Interessenkollisionen bei den Beteiligten im Prozess
der Beratung werden nicht nur als ein zentrales Kon-
fliktpotenzial betrachtet, sondern versetzen Beraten-
de auch in eine Vermittlerposition, die oft als Uber-
forderung erlebt wird. Sich hier selbstbewusst und
professionell zu behaupten, eine Position zu bezie-
hen und zu vertreten, die Handlungsfahigkeit zu er-
halten, ohne sich von einer Seite instrumentalisieren
zu lassen, ist eine sehr anspruchsvolle Kompetenz,
die es gilt, im Rahmen der Weiterentwicklung der
Beratungsmethodik auszubauen.

5. Stéarken und Schwachen

in der sozialen Beratung

Der Blick in die Praxis bestatigt die im konzeptionel-
len Ansatz angelegten Stéarken des Sozialdienstes.
Durch die inhaltliche Bandbreite der Beratungsthe-
men, die sich auf alle Lebensbereiche alter Menschen
beziehen kénnen, und die vielfaltigen Unterstiit-
zungsformen, die situativ zum Einsatz kommen,
beweist der Sozialdienst seine hohe Kompetenz im
Umgang mit komplexen Problemlagen. Die qualifi-
katorischen Anforderungen an diese Tatigkeit sind
anspruchsvoll. Vor allem in der Beratung alterer
Menschen hat sich der Sozialdienst bisher profiliert.
Seine professionellen Erfahrungen gewinnen vor dem
Hintergrund des Trends zur Alterung der Gesellschaft
zukiinftig an Bedeutung. Schon heute liegt der An-
teil der tiber 55-Jahrigen bundesweit bei 53,6 Pro-
zent (Robert Koch Institut 2006, S.161).

Auffallend ist, dass der Sozialdienst, obwohl er pri-
mar mit der Versorgungssituation und der Alltags-
bewaltigung der Klientel nach einem Krankenhaus-
aufenthalt beschéftigt ist, ausschlieBlich innerhalb
des Krankenhauses agiert. Hier ware zu priifen, ob
die Ausweitung seines Handlungsradiuses ein An-
satzpunkt fiir seine Profilerweiterung sein kann.
Der Sozialdienst ist pradestiniert, koordinierende
Funktionen auch iiber den Krankenhausaufenthalt
hinaus zu Gbernehmen, und dies im Bedarfsfall so
lange, bis die angeschobenen Hilfen greifen. Der
Blick in die Praxis deckt auch Schwéchen auf. Aus
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der Sicht der Betroffenen geht der Sozialdienst in
vielen Fallen indirekt, das heiBt Uber andere vermit-
telt, vor. Die Kontaktherstellung durch andere Be-
rufsgruppen und die Beratung von Angehdrigen in
Fallen, in denen die Betroffenen auch unmittelbar
beraten werden konnten, wirft eine Reihe von Fragen
auf, die fiir Verlauf, Ergebnis und Folgen der sozia-
len Beratung von Bedeutung sind:

4 Findet die soziale Beratung im Interesse der Be-
troffenen statt?

4 Ist das Leitbild der Patientenorientierung zu je-
dem Zeitpunkt gewahrleistet?

4 Wie werden Vorstellungen und Wiinsche der élte-
ren Menschen berticksichtigt?

4 Sind die Interessen anderer Beteiligter mit denen
der alteren Patienten kompatibel?

4 Wer entscheidet tiber welchen Handlungsbedarf?
4 Haben Patienten Mitsprachemdglichkeiten?

A Wie werden Informationen und Entscheidungen
an die alteren Menschen weitergegeben?

Kritisch zu fragen ist, ob die Beratenden selbst den
Kontakt zu Dritten vorziehen, weil auch sie im Auf-
trag bestimmter Interessen, wie zum Beispiel der
Liegezeitenverkiirzung, handeln und Angehdrige
und/oder Institutionen sich dabei als kooperativer
erweisen. Nachzugehen wére auch der Frage, wel-
cher Anteil des gesamten Beratungsprozesses nach
einem ersten Gesprach nur noch zwischen Institu-
tionen — das bedeutet aus Sicht der Patienten hinter
den Kulissen — stattfindet und wie dies von den Be-
troffenen empfunden wird. Es ware Aufgabe weite-
rer Forschungen, hinsichtlich dieser Fragen die Per-
spektive der alteren Menschen zu ermitteln und mit
einzubeziehen. Eine weitere Schwierigkeit der So-
zialarbeit im Krankenhaus, die sich allerdings nur
begrenzt iiberwinden lasst, ist die raumliche Gestal-
tung. Beratungsgesprache werden oft auf ungiins-
tige Orte verwiesen. Vertraulichkeit in einem Mehr-
bettzimmer herzustellen wird kaum méglich sein.
Trotz dieser erschwerten Bedingungen sollte die
Ortswahl nicht beliebig sein. Gesprache zwischen
Tiir und Angel, Flurgesprache und Beratungen in
Aufenthaltsraumen der Station sind nicht nur unge-
schiitzt, sondern senden auch symbolisch Botschaf-
ten hinsichtlich ihrer Bedeutung beziehungsweise
Bedeutungslosigkeit aus. Sie ereignen sich haufig
en passant und erhalten dadurch einen fliichtigen
Charakter. Diese Situation erfordert von den Bera-
tenden, umso mehr prasent zu sein und fiir Konti-
nuitat im Beratungsprozess zu sorgen.

6. Ausblick
Die Sozialarbeit im Krankenhaus bringt trotz der
politisch und 6konomisch erschwerten beruflichen
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Bedingungen ihre spezifischen Qualitaten weiterhin
zum Einsatz, sie beweist dadurch tagtéglich ihre
Unentbehrlichkeit im Gesundheitswesen. Die Ham-
burger Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass der
Sozialdienst seine Starken konsequent verfolgt hat.
Das Handeln mit dem Gefiihl der Existenzbedrohung
hat allerdings verhindert, Schwachstellen zu bear-
beiten, Starken zu prazisieren und auszubauen. Die-
ses ist fiir die dringend notwendige Profilbildung
jedoch nicht mehr aufzuschieben. Auf dem Weg aus
dieser misslichen Lage muss sich der Sozialdienst
zunachst seiner Potenziale vergewissern. Der Focus
auf die unbestreitbar vorhandenen strukturellen
Restriktionen hat die Selbstwahrnehmung auf eine
einseitig defizitare Bahn gelenkt. Dem muss schon
deshalb entgegengewirkt werden, weil sich der So-
zialdienst damit der Beurteilung unterwirft, die ihm
von auBen, vor allem vom Krankenhaus und seinem
Wirtschaftlichkeitsdiskurs, nahegelegt wird, namlich
entbehrlich zu sein.

In diese Gefahr hat er sich aus zwei Griinden auch
selbst hineinbegeben. So lassen ihn seine in der Pra-
xis unklaren konzeptionellen Grundlagen konturen-
arm und beliebig erscheinen. Dies betrifft sowohl
seine theoretische als auch seine methodische Fun-
dierung. Was ihm dadurch fehlt, ist eine konsistente
berufliche Identitét. Der Sozialdienst muss sehr viel
deutlicher hervorheben, dass sein generalistischer
Zustandigkeitsbereich nicht Profillosigkeit ist. Er ver-
eint vielmehr die Kompetenzen, das Wissen und die
Erfahrungen, die die Krankenh&user bendtigen, um
die zukiinftigen Herausforderungen, vor allem die Zu-
nahme des Anteils alterer Menschen mit chronischen
Erkrankungen bei weiterer Verkiirzung der Liegezei-
ten, bewaltigen zu kdénnen. Sein Potenzial liegt in
der Handlungsmethode der sozialen Beratung und
dem genuin sozialarbeiterischen Ansatz des koope-
rativen, vernetzten Arbeitens. Ihm gelingt als einzige
Berufsgruppe, die Komplexitat von Lebenslagen der
Patientinnen und Patienten bei der Entlassungspla-
nung und der Bewaltigung von Alltagsproblemen zu
integrieren. Er ist pradestiniert, die damit und mit den
kurzen Liegezeiten verbundene wachsende Anfor-
derung an multiprofessionelle Teamarbeit fachlich
zu koordinieren (Deutsche Gesellschaft fiir Sozial-
arbeit im Gesundheitswesen 2006b). Auf dem Weg
dahin, diese Vorteile in ein iberzeugendes Berufs-
profil miinden zu lassen, kann er die vagen gesetz-
lichen Regelungen zur Krankenhaussozialarbeit, die
bisher eher von Nachteil sind, voriibergehend als
Gestaltungsspielraum nutzen. Aber das allein wird
nicht reichen. Der Gesetzgeber muss die Sozialar-
beit im Krankenhaus rechtlich verankern und damit
ihre Unverzichtbarkeit unterstreichen.
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Zum anderen hinterlieB die Empirie den Eindruck,
dass der Sozialdienst an bestimmten Stellen zu de-
fensiv agiert. Dies betrifft zum Beispiel die Kontakt-
aufnahme mit der Klientel. Hierin sollte er sich nicht
ganzlich von anderen Berufsgruppen abhangig ma-
chen. Er muss deshalb mehr Prasenz zeigen und
ausgehend von seinem sozialarbeiterischen Auftrag
auch thematisch die Initiative durch Teilnahme an
Visiten und/ oder Aufnahmegesprachen ergreifen.
Insofern ist dem Krankenhaussozialdienst zu emp-
fehlen: keine Bescheidenheit, kein widerstandsloser
Riickzug und keine Unterwerfung unter Rechtferti-
gungszwange. Anstatt seine Bedeutung selbst 6ffent-
lich zu begriinden, sollte er sich durch die Festigung
seiner fachlichen Kompetenzen und die empirische
Untermauerung seines Nutzens fiir die Patientinnen
und Patienten durch den Aushau von Wirkungsfor-
schungen aufwerten.
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Schulsozialpadagogik
Auf das Profil kommt es an
Manfred Thuns

Zusammenfassung

Immer dann, wenn Probleme in der Schule das me-
diale Interesse finden, werden die Sozialpadagogik
und die Jugendhilfe als eine Lésungsmoglichkeit dis-
kutiert. In diesem Diskurs lasst die Schule aber nicht
von ihrem elitaren Anspruch, Bildung sei allein die
Vermittlung von Wissen. Der Schulsozialpadagogik
wird damit eine Hilfsrolle fiir die Schule zugewiesen.
Dabei hat die Schulsozialpadagogik, die in der Ju-
gendhilfe griindet, wirkungsvolle Methoden und Pro-
jekte vorzuweisen. Um in der Schule zu bestehen, be-
nétigt sie jedoch ein eigenstandiges Profil.
Abstract

Whenever the media get interested in school prob-
lems, social pedagogics and youth services are being
discussed as possible solutions. For school represen-
tatives, however, this still is not a reason to abandon
the opinion that education in the main solely con-
sists of conveying knowledge, whereas social work
at school is considered to be of secondary impor-
tance. Yet, school social work can offer effective me-
thods and projects. To be successful in the school
environment, however, it would have to develop a
clearer profile of its own.

Schliisselworter

Schulsozialarbeit — Jugendhilfe — Kooperation —
Sozialpddagogik — Schulverweigerung — Schiiler —
Lebenswelt

Lernen im Kontext gesellschaftlicher
Verwerfungen

Die Schule wiinschen wir uns als einen Ort, der sich
in seinem Schwerpunkt der unverwechselbaren Per-
sonlichkeit seiner Schiilerinnen und Schiiler widmet.
Schule soll die im Werden begriffene Ich-Identitat
des Kindes fordern (Erikson 1966). Diesem Starken
und der Vorbereitung auf das Leben (Hentig 1993)
steht die Aufrechterhaltung des Unterrichts im Fa-
cherkanon vielfach gegeniiber. Weiter entfernt noch
ist die Vermittlung sozialer Kompetenzen wie Kom-
munikations- und Konfliktfahigkeit und ein Verstand-
nis fiir Gender Mainstream und interkulturelle Off-
nung. Doch auch der beste Schulunterricht mit den
engagiertesten Lehrkréften kann nur Wirkung ent-
falten, wenn sich die Schule zum Erfahrungsraum
sozialen und wertorientierten Lernens macht. Bil-
dung und Erziehung haben sich jedoch entkoppelt,
und fiir die Schule ist ein konflikttrachtiger Prozess
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tibrig geblieben. Erfolgreiches Lernen erfolgt heute
im Kontext von Schule als einem padagogischen Ort
(Deinet 1996), der nicht allein Schule, sondern die
Synthese schulischer und sozialer Bildung ist. Mut
geben gegen die Angst, Selbstwert und Selbstver-
trauen starken und Verantwortungsiibernahme leh-
ren gehdren zu einem sozialpadagogisch motivierten
Unterrichtsverstandnis. Allerdings ist die Schulsozial-
arbeit eine der schwierigsten Professionen Sozialer
Arbeit. In jlingerer historischer Perspektive ist sie in
der Praxis der neuen Bundeslander bereits seit 1975
institutionell belegt. In den alten Landern wurde sie
ab den 1990er-Jahren in der Schulform fiir erziehe-
rische Hilfen praktiziert. Ansatze fir Familien und
Schulen, um denen zu helfen, die eine Unterstiitzung
fir die Bildung und Erziehung der Kinder benétigen,
sind rudimentér. Im Vordergrund stehen nahezu aus-
schlieBlich die sozialen Probleme junger Menschen
im Ubergang von der Schule in Ausbildung und Be-
ruf. Der wirtschaftliche Strukturwandel bringt seit
Jahren Ausbildungsplatznot, Arbeitslosigkeit und die
Auflésung der Aussicht auf eine auf Erwerbstatigkeit
griindende Lebensplanung mit sich.

Zugleich haben die Lebenslagen von Kindern und
Jugendlichen aufgrund der gesellschaftlichen Ver-
werfungen, welche die sozialen Wissenschaften mit
der Individualisierung der Lebensperspektive (Beck
1986) beschreiben und die sich in den Szenarien re-
duzierter Zugangschancen und ausbleibender insti-
tutioneller Hilfeleistungen zum ersten Arbeitsmarkt
fassen lassen, an Dramatik gewonnen. , Ubergangs-
biographien”nennen etablierte Institute im Bereich
der Sozialforschung die provozierende Herausforde-
rung an die Jugendlichen, ihre Lebensplanung zwar
individuell und konstruktiv gestalten zu konnen, zu-
gleich aber dem Risiko des Scheiterns ausgesetzt zu
sein. Es wachst die Zahl der Jugendlichen, die an den
gesellschaftlichen Entwicklungen eben nicht teilha-
ben kdnnen.

Kaum ein Tag, der den Medien nicht Anlass gibt, Gber
gewaltbereites Handeln Jugendlicher zu berichten.
Beklagt werden muss die Respektlosigkeit von Schii-
lerinnen und Schiilern vor ihren Lehrern und Lehre-
rinnen, und die Klage lasst wenig Raum fiir Wider-
spruch. Von Aufsassigkeit iiber personliche Beleidi-
gung bis hin zu tatlichen Angriffen reichen die un-
rihmlichen Registereintragungen, und es sind vor
allem jiingere Kinder, die hier die Aufmerksamkeit
binden. Im konsequenten, also harten Bestrafen des
devianten Verhaltens sieht die 6ffentliche Diskussion
der Bewaltigung des Phdnomens entgegen, weniger
in der Starkung padagogischer Instanzen. Zu Recht
verweist dagegen die Justiz auf ein Jugendstrafrecht,
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das eben padagogischen MaBstaben folgt. Mit dem
repressiven Ruf nach Verscharfung der Rechtsspre-
chung ist dem Phanomen also nicht zu begegnen.

Nahmen wir hier die Dramaturgie der Situation so-
zialer Wirklichkeit an unseren Schulen nicht einmal
repressiv-juristisch, sondern einer politischen Ge-
wohnheit folgend allzu nachlassig hin, so wiirden
uns die dramatischen Ereignisse von Verhaltensauf-
falligkeiten tiber Verweigerung bis zur offenen Ge-
waltanwendung unter Schiilerinnen und Schiilern
nicht immer im Einzelfall schockieren. Die schlei-
chenden Prozesse, die der Dramatik zugrunde liegen,
sind jedoch Gebot genug, erneut und immer wieder
Formen der Kooperation von Jugendhilfe und Schule
in den Diskurs zu bringen. Bislang werden Schule
und Jugendhilfe zu einseitig mit den Folgen der ge-
sellschaftlichen Entwicklung konfrontiert.

Der Ruf nach der Schulsozialarbeit

Die Forderung nach einer profilierten Schulsozialar-
beit ist berechtigt. Dabei assoziieren wir Projekte
aus der Erlebnispadagogik, der sozialen Gruppenar-
beit oder des Kompetenztrainings mit aggressiven
oder sozial unsicheren Kindern und Jugendlichen,
die allesamt als effektive préventive Intervention
gewertet werden konnen. Es gibt also diese sozia-
len Lern- und Trainingsformen. In ihrem Kern orien-
tieren sie sich an der Biographie der Jugendlichen.
An sie wendet sich die Forderung nach einer Schul-
sozialarbeit, die in der Lage ist, die Sozialisations-
erfahrungen der jungen Menschen in ihren Projek-
ten zu integrieren. So gehort es zum padagogischen
Alltagswissen, wie sehr sich negativ verlaufende
Schulkarrieren bereits in den Grundschulen andeu-
ten. Sozial auffalliges Verhalten vom ,Schwanzen”
zur ,Schulverweigerung” sind manifeste Indikatoren
eines laufenden Misserfolgs in der Schule und An-
lass genug, die Hilfen zur Erziehung nach dem Kin-
der- und Jugendhilfegesetz (KJHG) zu Rate zu ziehen.
Nur kann man diese Kompetenz nicht vom Schulall-
tag abgrenzen. Dies flihrt im extremen Fall zu einer
Konterkarierung der schulsozialpadagogischen Be-
mihungen der 6ffentlichen Trager um eine wirkungs-
volle Verbindung zwischen Jugendhilfe und Schule.
Vom padagogischen Geschehen abgetrennte Jugend-
sozialarbeit, Elternschulen als Belehrungskurse und
radikalere Sicherheitskonzepte fiir Schulen sind eher
hyperaktive Antworten auf Anforderungen, denen
sich eine Schule nur dann stellt, wenn sie sich in
einer Schulkrise zu befinden glaubt.

Doch selbst dann, wenn es ab sofort an allen Schu-
len und in allen Schulformen Sozialarbeiterinnen und
Sozialarbeiter oder Erzieher geben sollte, muss deren
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Auftrag geklart werden. Als modellhaft mdgen Pro-
gramme zur Forderung der Sprache oder des Leis-
tungs- und Sozialverhaltens wirken. In der Praxis
stellt sich jedoch sehr bald die Frage, ob die vorge-
haltene Sozialarbeit effizient und eine angemessene
Antwort auf Konflikte in der Schule ist. Eine Koopera-
tion von Schule und Jugendhilfe kann nur gelingen,
wenn eine gemeinsame Handlungstheorie vorliegt,
die sich an den lebensweltlichen Belangen von Kin-
dern, Jugendlichen und deren Familien auch tatsach-
lich orientiert, und eben nicht die Interessen der
beteiligten Institutionen in den Vordergrund ihres
Handelns stellt (Thuns 2004).

Im Umgang mit sozial auffalligen Kindern und Ju-
gendlichen bildet immer noch die Gemeinschaft,
gerade auch als entwicklungspsychologisch wich-
tiges Ereignis (Erikson 1966), mit ihren Regeln des
Zusammenlebens die Grundlage sozial helfenden
Handelns. Der Wesensgehalt der gesellschaftlichen
Werteordnung gehért somit in den Lehrplan der Schu-
len. Gerade sie sind der padagogische Ort (Deinet
1996), an dem eine Gesellschaft das ihr wichtige
Wissen vermitteln und eintiben kann. Dieser Verant-
wortung kann sich die Schulpolitik nicht langer ent-
ziehen, indem sie sich darauf beschrankt, den funk-
tionalen Ablauf der Lerninhalte, auch unter Bezug-
nahme auf rechtsstaatliche Prinzipien und Instanzen,
zu erldutern.

Leistung und Sozialisation

.Die Schule ist ein Apparat”, so restimiert Peter Hoeg
in seinem Roman , Der Plan von der Abschaffung des
Dunkels”, der gegen die Erziehungsideale arbeitet
und , zur Emporhebung des Menschen beitragt, wenn
dieser leistet, was er leisten soll”. Damit ist die ge-
sellschaftliche Erwartungshaltung beschrieben, nach
der die entwicklungspsychologisch vertraute Leis-
tungsfreude von Kindern in das menschliche Wirken
als Arbeit transformiert wird. Entwicklungspsycholo-
gisch korrespondiert denn auch die Einfiigung der
jungen Menschen in den Lebensabschnitt der nun
bald Erwachsenen als eine Eigenleistung der Jugend-
lichen mit den Konzeptionen ihres Selbstwertgefiih-
les und des Selbstvertrauens in die Ausbildung einer
eigenen und tragfahigen Handlungsstruktur.

Vor allem der Aspekt der Leistung gewinnt darin
eine besondere Bedeutung. Die Interpretation von
Leistung macht den Menschen zum Werkschaffen-
den, charakterisiert durch die moderne Arbeitsstruk-
tur. Hier liegt ein reduziertes Verstandnis von Leistung
in beruflicher Hinsicht, beispielweise als industrielle
Arbeit oder Dienstleistung, vor. Leistung ist das Krite-
rium unseres Handelns, das in nahezu allen Lebens-
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bereichen anzutreffen ist. Entsprechend hoch bewer-
ten wir die Tatigkeiten, bei denen etwas heraus-
kommt und denen eine messhare Leistung zugrun-
de liegt.

Selbst die Zeit ist in ihrem physikalischen Aspekt
integriert. Sozialisationsschritte und inshesondere
jene wie Schulabschluss und Berufsaushildung miis-
sen in bestimmten Zeiten erledigt werden. Das Qua-
litatsmerkmal unserer modernen Dienstleistungs-
gesellschaft ist die motivierte und zuverlassige Erle-
digung von Aufgaben in den intern wie extern ge-
setzten Zeitgrenzen. So finden wir bei dem entwick-
lungspsychologischen Erwerb einer Handlungsstruk-
tur schon aufeinander aufbauende Bedeutungen von
Leistung (Olbrich; Todt 1984). Bereits friih machen
Kinder die Erfahrung der Anerkennung ihrer Leis-
tung in selbsterzeugten Produkten, spater finden sie
Anerkennung fiir in Lernzielkontrollen abgefragte,
extern gesetzte Aufgaben.

Mit der Ubernahme von Auftrégen nimmt das kind-
liche Handeln ein wesentliches Element der gesell-
schaftlichen Arbeitsstruktur auf. Leistung wird als
Training kognitiver Inhalte in einen linearen Prozess
von Wissensvermittlung eingebunden. Piaget (1973)
wies nach, wie die kognitiven Inhalte zunehmend
zu symbolischen Modellen auf einer abstrakten lo-
gischen Ebene werden. Schon friih wird also Leis-
tung nicht aus sich heraus als das Ergebnis des
eigenen Handelns erlebt. Fiir die Zufriedenheit mit
der eigenen Leistung ist die Bewertung im Urteil
anderer entscheidend (Heckhausen 1989). Doch so
sehr sich die Schiilerinnen und Schiiler auch guten
Willens zeigen und sich anstrengen, die Fahigkeit
der Lernenden dominiert die gute Absicht und das
Bemiihen. Im Jugendalter ist die Fahigkeit des ein-
zelnen dessen FleiB. In der Leistungs- und Wettbe-
werbsgesellschaft (Hurrelmann 1994) beurteilen die
Lehrkréfte die Anstrengungen ihrer Schiilerinnen und
Schiiler am Ergebnis der Leistung.

Transformiert in den Begriff der Arbeitsfahigkeit be-
zieht sich Leistung auf jene gesellschaftlichen Norm-
vorstellungen, die nach unserem normalpsychologi-
schen Verstandnis im Prozess der Sozialisation in-
ternalisiert werden. Fiir das im KJHG verankerte Ziel
der Sicherung gesellschaftlicher Teilhabe fiir Kinder
und Jugendliche hat die Arbeitsfahigkeit die Funk-
tion, diese Teilhabe materiell und in wirtschaftlicher
Eigenstandigkeit abzusichern. Die gesellschaftliche
Erwartung an die Sozialisationsmittler ist denn auch,
die 6konomisch relevante Leistung als Realitatsprin-
zip im Bewusstsein der jungen Menschen zu veran-
kern. Die Befriedigung der Bed(irfnisse hat in unserer
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Kultur eine materielle Basis, und dabei spielt die Er-
werbsarbeit als Ausdruck von Leistung als eines der
Ziele in der Sozialisation eine herausragende Rolle.

Erwerbsarbeit ist fir die Jugendhilfe aber nur noch
konzeptionelle Absicherung, die im KIHG mit der
wirtschaftlichen Eigensténdigkeit angestrebt wird.
Seit Jahren schon stehen Jugendliche vor dem Pro-
blem der Ausbildungsnot und sind in Kontexten der
Jugendhilfe von der Ausgrenzung vom Arbeitsmarkt
bedroht (Jugendwerk der Deutschen Shell 1997).
Die Jugendhilfe ist vor ein strukturelles Dilemma
gestellt, in dem die Eigenstandigkeit ihrer Klientel
nicht nur als Leistungsgebot, sondern auch padago-
gisch als Grundlage von Selbststandigkeit und sozio-
kultureller Entfaltung infrage gestellt ist. Sie kann
sich nicht den Anforderungen entziehen, die sich aus
den Veranderungen in den Aushildungs- und Beschaf-
tigungssystemen ergeben. So bleibt der Aspekt der
schulischen und berufshildenden Orientierung ihrem
Handlungsbereich immanent, wenn sie die Lebens-
weltorientierung ernst nimmt und keine seridsen
Alternativen aufzuweisen hat, ein Leben ohne Er-
werbsarbeit zu gestalten.

Jugendhilfe geht damit eine sozialpolitische Ver-
pflichtung ein, innerhalb derer sie allerdings wei-
testgehend auf die Bearbeitung sozialer Notlagen
beschrankt ist. Unter dem Aspekt von Leistung blei-
ben dabei basale soziale und psychische Belastungen
hinter der defizitaren Perspektive von Arbeit zuriick.
Die Integrationsanforderungen werden so aber nicht
erfiillt. Wie bedeutsam das Risiko aber fiir Jugendli-
che ist, die sich mit psychosozial ungiinstigen Prog-
nosen in schulischen und berufsbildenden Institutio-
nen befinden, kann an deren Reaktionen abgelesen
werden, sich in ein Exil subkultureller Lebensstile zu
begeben.

Von solchen Risiken bedrangt hat die Jugendhilfe
darauf zu achten, sich nicht auf eine sozialpddago-
gische Funktion reduzieren zu lassen, die ausschlieB3-
lich den Erwartungen des Arbeitsmarktes Rechnung
tragt. Eine tragféhige Perspektive haben auf Leis-
tung bezogene Themen jedoch nur dann, wenn sie
auf einer breiten und glaubwiirdigen Basis stehen.
Investitionen in Kinder und Jugendliche mit Problem-
konstellationen diirfen sich eben nicht in statisti-
schen Fakten begriinden, sondern sie miissen dem
Ziel einer fairen und einer jeden einbeziehenden
Gemeinschaft dienen.

Schule und Jugendhilfe
Die erste institutionell relevante Institution der Aus-
wahl von Kindern und Jugendlichen fiir die gesell-

schaftlichen Zugangschancen zu Kultur, Beruf und
Arbeit bleibt jedoch die Schule, auch wenn die ent-
wicklungspsychologisch Weiterschauenden zu Recht
ihren kritischen Blick auf die Kindergarten richten
und allgemein eine friihe Férderung verlangen. Im
Selbstverstandnis unserer Gesellschaft aber bleibt
zunachst die Schule die wichtigste Institution der
Qualifikation. Sie leistet nach wie vor ihren Qualifi-
zierungsauftrag in einer zweckrationalen Koalition
von kultureller und materieller gesellschaftlicher
Teilhabe. Zu haufig werden Schulen gerade auch in
aktuellen Studien damit konfrontiert, dass sich der
rationale Sinn des Unterrichts erst nach der Schul-
zeit offenbart. Wenn Kinder Dinge lernen, die nach
dem Lehrplan nur zum Eigenzweck gelehrt werden,
dann erweist sich die Schule als Sozialisationsin-
stanz nattirlich nur als Ort der Voriibung fiir jene
Tugenden, die dem Selbstverstandnis unserer Leis-
tungsgesellschaft entsprechen. Eine angemessene
Leistungsmotivation bleibt im Vordergrund eines
solchen Ortes.

Als sozialer Erfahrungsraum nimmt die Schule da-
gegen im Leben der Kinder und Jugendlichen eine
sehr wichtige Funktion ein. Allein deshalb ist sie ei-
ner der wichtigsten Orte fiir Kinder und Jugendliche.
Sie wird zu einem sinnvollen Raum fiir eine sozial-
padagogische Begleitung auch dann noch, wenn
der funktionale Aspekt des Lehrauftrags der Schule
den sozialpddagogischen Blick tiberlagert. Als Ort
fur praventive Projekte ist sie nach dem Kindergar-
ten heute deshalb im Blickpunkt, weil sie als gesell-
schaftlich verbindliche Institution fiir alle Kinder und
Jugendlichen da ist. Sie erreicht zudem als verpflich-
tende Form die Kinder und Jugendlichen in einer
Lebensphase, in der sie entwicklungspsychologisch
relevante Entscheidungen iber ihre angepassten
oder riskanten Verhaltens- und Konsummuster tref-
fen. Dass sich sozialpadagogische und praventive
Projekte in den Unterrichtsplan aufnehmen lassen,
zeigen Schulen durch die Adaption des Themas in
ihren Facherkanon. Doch die Reduktion auf Sachin-
formationen in den Routinen des Schulalltages
bringt es mit sich, dass die nahezu reine Wissens-
vermittlung geringen Wert hat.

Als Strategie bietet sich fiir die Schule eine Adaption
der Lebensthemen von Kindern und Jugendlichen an,
die auBerhalb des Unterrichtes liegen. Mit ihr soll
die Schule zu diesem pddagogischen Ort (Deinet
1996) werden, der fiir die Schiilerinnen und Schiiler
eine Erlebnisqualitat schafft, um mit Hentig (1993)
dem Lernwillen und der Neugierde von Kindern zu
entsprechen. Als Partner einer guten Schule (Aurin
1991) bietet sich die Jugendhilfe mit ihrem sozial-
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padagogischen Blick auf Bildung und Erziehung an.
In der konkreten Kooperation von Schule und Jugend-
hilfe besteht die zentrale Aufgabe darin, jenen Pro-
blemen entgegenzuwirken oder sie aufzufangen, die
durch die den Schulen immanenten Mechanismen
des Leistungsdrucks und der Auslese entstehen. Die-
ser Schnittstelle in der klassischen Schulsozialarbeit,
der sozialen Gruppenarbeit oder des sozialen Trai-
nings kommt die Aufgabe zu, die Kinder und Jugend-
lichen neben der schulischen Bildung zu férdern, die
in ihren Familien und in der Freizeit mit Auswirkun-
gen auf die Schule auffallen und bei denen sich eine
krisenhafte Schulbiographie ablesen oder prognos-
tizieren lasst.

Schulsozialpadagogische Beitrage

als gesellschaftlicher Ubergang
Sozialpadagogisch motivierte Pravention in guten
Schulen (Aurin 1991) und an Schulen als padagogi-
schem Ort (Deinet 1996) entsteht jedoch nicht vor
dem Hintergrund reformpadagogischer Absichten,
sondern auf der Folie schulischer Not. Wir blicken
hier auf die Schiilerinnen und Schiiler, die Angst in
der Schule haben, die ihrer Giberdriissig sind, die
Unterricht vehement stéren oder nachhaltig verwei-
gern. Es sind junge Menschen, deren Reaktion auf
erlebte Benachteiligung sich in sozialen Defiziten,
dissozialem Verhalten, psychischen Auffalligkeiten
und missbrauchlichem Konsum von Suchtmitteln
auBert. Es geht um Kinder und Jugendliche, die in-
folge friiher problematischer Sozialisationserfahrun-
gen nicht nur voriibergehend mit der Einpassung an
gesellschaftliche Anforderungen, inshesondere mit
Leistungssituationen, Schwierigkeiten haben, die in
interpersonalen Beziehungen ihren Ausgang neh-
men und in der Schule haufig erstmals zum Tragen
kommen.

Aus der Perspektive der Schule werden Schiilerin-
nen und Schiiler beschrieben, fiir die die Akzeptanz
von Schule als Institution der gesellschaftlichen In-
tegration nicht mehr zustande kommt und fir die
ihre Rolle als Schiiler beziehungsweise Schiilerin

als ein wichtiges Element der Identitatsfindung ver-
blasst, was ihren Verhaltensauffalligkeiten wie Lern-
problemen Vorschub leistet. Mit dem Ausstieg aus
den schulischen Zusammenhéngen beginnt aber
eine Problemspirale, deren Konsequenzen die jun-
gen Menschen fiir ihr weiteres Leben noch gar nicht
abschatzen kénnen. In ihrer Lebenswelt wird die
Wissens- und Denkwelt der Schule fiir ihr individuel-
les Dasein irrelevant, weil sie diese als nicht mehr
erreichbar erleben. Sie sehen sich eher veranlasst,
andere Orte als die ihres Versagens und ihrer Ent-
tauschungen aufzusuchen.
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Aus der Verbindung von Schule und Jugendhilfe wis-
sen wir, dass diese Probleme allgemein eine vorschu-
lische Basis haben. Sie wirken jedoch in die Schule
hinein und kommen durch die institutionellen Rah-
menbedingungen zum Tragen. Schiilerinnen und
Schiiler vollziehen eben keine rationale Trennung
zwischen ihren individuellen und den schulischen
Problemen. Genau genommen haben wir es mit dem
Bezug auf die Lebensweltorientierung mit den ent-
wicklungspsychologischen Themen zu tun, die es in
das schulische Handeln zu integrieren gilt. Das stellt
eine immense Anforderung an Schulen dar, die fiir
sich dennoch den Auftrag annehmen, padagogischer
Ort und gute Schule zu sein.

Eine Sensibilisierung fiir die Integration risikobelas-
teter und Probleme schaffender Schiilerinnen und
Schiiler miindet vielfach in die Feststellung ihres son-
derpadagogischen Forderbedarfes. Sonderpadagogi-
sche Schulformen mit dem Auftrag der Vermeidung
weiterer Desintegration erfillen einen Bildungsauf-
trag, der ihnen Integration auftragt, ihnen aber zu-
gleich aufbiirdet, die kritische Schulbiographie nicht
weiter eskalieren zu lassen. Von den Erfahrungen der
Kinder und Jugendlichen aus betrachtet, die in der
Regel unter problematischen Sozialisationsbedin-
gungen zu leiden hatten, kann es sich in dieser Logik
um kein rein schulisches Angebot im Sinne einer ins-
titutionell verorteten Veranstaltung von Unterricht
handeln. Vielmehr geht es um den sozialpadagogi-
schen Zugang zu den Lebenswelten der Schilerin-
nen und Schiiler, wie er in der Kinder- und Jugend-
hilfe praktiziert wird. Darliber wird die Verkniipfung
der schulischen mit der sozialpadagogischen Kom-
petenz geleistet. Das aber kann nur gelingen, wenn
die Schulverantwortlichen wahrnehmen, welche Be-
deutung die Schularbeit in allen ihren Facetten fiir
die Sozialisation und Identitétshildung junger Men-
schen hat. Fiir die jungen Menschen muss eine Schu-
le prasent sein, die vor das Erreichen schulischer
Ziele die soziale Integration und individuelle Aner-
kennung setzt, damit sich Kinder und Jugendliche
iberhaupt auf die Normen der Leistungsgesellschaft
einlassen. Solch ein Versténdnis von Schule muss
zugleich allen Formen der Hilfen zur Erziehung zu
Verfiigung stehen (Thuns 2004).

Sozialpadagogik in der Schule

Unterschiede in der Auffassung von Padagogik mé-
gen zwar zwischen der Schule und der Jugendhilfe
in ihrer wissenschaftstheoretischen Begriindung er-
heblich sein, sie diirfen jedoch kein Hindernis fir die
Kooperation dieser Systeme darstellen. Zwar neigt
Schule unter Berufung auf ihre spezielle Zustandig-
keit fiir Bildung zur Ausgrenzung der sie iiberfor-
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dernden Storfalle zur Jugendhilfe hin, wahrend die
Jugendhilfe in Selbstiiberschatzung dazu tendiert,
die schulische Mentalitat zu missionieren. Beide pa-
dagogischen Systeme berufen sich in ihrem Status
auf die unterschiedlichen Rechtswirklichkeiten, de-
ren Repréasentanten sie sind und die sie zugleich in
ihr Dilemma zwingen. Aus ihnen resultiert die je
eigene differenzierte Logik ihres Faches mit unter-
schiedlichen organisatorischen Realitaten.

Nimmt man Bezug auf den Begriff der Lebenswelt-
orientierung nach Thiersch (1995), so finden wir hier
bereits lange vor allen kritischen Studien zum Bil-
dungssystem den bildungspolitischen Auftrag, die
Organisation von schulischer Bildung mit metho-
disch variablen Sozialisationshilfen zu verkniipfen.
Ebenso wie der von Thiersch gemeinte Lebensalltag
von Familien und ihren Kindern nicht mit Betreten

des Schulgelandes endet, so endet schulische Anfor-

derung nicht am Schultor. Im Alltag der Jugendlichen
ist dieser Umstand nicht so real, obwohl er banal
erscheint. Gerade weil Schule einen wichtigen Le-
bensabschnitt ausmacht, miisste doch eine gute
Schule (Aurin 1991) im gemeinsamen Interesse von
Eltern, Lehrenden und Erziehenden liegen, die sich
als dynamisches System und nicht als abgrenzbare
Rechts- und Lebenswirklichkeit begreift (Thuns
2004). Nur im Miteinander einer an Lebenswelt-
orientierung ausgerichteten Bildung ist die Schule
in der Lage, auch schwierige Kinder und Jugendliche
wirklich zu integrieren.

Kritische Studien schon vor den Zeiten von PISA
zeigen, wie sehr eine gute Schule auch eine gute
Kinder- und Jugendhilfe sein muss. In Verbindung
miteinander entwickelt sich die Schule entlang den
Entwicklungsanforderungen und Lebenswirklich-
keiten zu einem Lern- und Erfahrungsraum, in dem
sie sich um die theoretische Stoffvermittlung ebenso
bemiiht wie um das konkret Erlebte. Das prozess-
und produktorientierte Lernen fiihrt mit dem Erwerb
praktischer Fertigkeiten zu einem neuen oder neu
entdeckten Verstandnis von Leistung. Schon Rous-
seau wusste um die intrinsischen Motivationsim-
pulse zum Lernen, mit denen die Schiilerinnen und
Schiiler neugierig auf die Inhalte des Lernens sind
(Hentig 1993). Psychologisch betrachtet ist Schule
als padagogischer Ort jener, der den jungen Men-
schen fiir die Aneignung der Welt und ihrer Kultur
Raum lasst, sich selbstbestimmt in ihrer Umwelt
einzuordnen. Kinder und Jugendliche brauchen die-
sen Raum fiir ein selbststandiges Handeln — beson-
ders dann, wenn dieses blockiert ist, denn dann er-
fahrt die Gesellschaft die Reaktion auf solche Blo-
ckaden als deviante Form der Anpassung.

An der Selbstverstandlichkeit einer lebensweltorien-
tierten, sozialpadagogischen Perspektive fehlt es al-
lerdings in den meisten Schulen. Im Spannungsfeld
schulischer Leistungsanforderung, sozialpadagogi-
scher Methodik und entwicklungspsychologischer
Aufgabe konzentriert sich die Kritik an Schule auf
deren Reduktion auf den Leistungsaspekt und die
Ableistung der Schulpflicht. Das Engagement von
Schulsozialpadagogik und Jugendhilfe beschrankt
sich auf Hilfstatigkeiten, statt integrierter Bestand-
teil zu sein. So verharren sie als auBerschulische Pro-
jekte im Auffangen von schwierigen Schiilern und
Schiilerinnen oder in der Freizeitpadagogik. Der Ver-
weis auf erzieherische Hilfen sonderpadagogischer
Schulformen ist bestenfalls ein Selbstzweck, nicht
aber die gemeinte padagogische Antwort.

Dabei lassen sich die Jugendlichen nicht in ihren
Bildungs- und Erziehungsanteil zergliedern. Nur eine
gemeinsame Ausfiihrung des Bildungsauftrags mit
gemeinsamen Zielen und kooperativen Strukturen
wirkt dem Herausfallen von Kindern und Jugendli-
chen aus ihren schulischen Beziigen entgegen. Die-
ser praventive Ansatz setzt eine Verstandigung tiber
die Logik beider Systeme voraus, um der Aufgaben-
stellung gerecht zu werden. Ohne die schulische
Zertifikation infrage zu stellen, muss sich die Erzie-
hungsfunktion der Schule auf die Sicherung der in-
dividuellen Integration als Voraussetzung fiir das
schulische Lernen ausrichten.

Die Integration von Sozialpddagogik in der Schule
bedeutet die Operationalisierung der dialektischen
Lehre von der Erziehung und Bildung als sozialem
Lernprozess des Einzelnen zur Gemeinschaft und
von der sozialen Erziehung durch die Gemeinschaft.
Belegt ist, dass die Genese der Verhaltensauffallig-
keiten und Leistungsprobleme auf den Lebens- und
Umweltverhaltnissen basiert. Gerade deshalb bedarf
es der Integration praventiver und integrativer Ins-
trumente und Methoden, die sich an den entwick-
lungspsychologischen Bediirfnissen der Kinder und
Jugendlichen orientieren.

Beispiele fiir eine gelungene Integration von Jugend-
hilfe in die Schule gibt es auch, aber leider nur als
Einzelfalle. Breiter angelegt belegen die Verfahren
der Jugendhilfe und Jugendsozialarbeit mit ihren
spezifischen Trainingsprogrammen nicht nur in der
Fachliteratur, sondern gerade in der Praxis positive
Ergebnisse. Diese Verfahren entstehen alle vor dem
Hintergrund der Erkenntnis, wie wichtig die Sicherung
des schulischen Erfolgs fiir die gesellschaftliche In-
tegration der jungen Menschen ist. Schulprobleme
sind also soziale Probleme. Was fehlt, ist die gewollte
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Unterstiitzung fiir sozialpadagogische Elemente im
Unterricht. Schulen miissen sich auch an profilierten
Konzepten zur Verbesserung der Lebenslagen und
den Zugangen ihrer Schiiler und Schilerinnen zu
Ausbildung, Beschéftigung ohne Angst vor jedwe-
der Diskriminierung messen lassen. Die Vermittlung
sozialer Lebenskompetenz ist ein hohes Gut.
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Ungeeignet fiir
die Jugendhilfe

Der neue Paragraph 72a
Sozialgesetzbuch ViII

Wolfgang Gernert

Zusammenfassung

Praxiserfahrungen mit Ubergriffen durch Fachkrifte
veranlassten den Gesetzgeber, zum Schutz junger
Menschen die in §72 Sozialgesetzbuch (SGB) VI
geforderte , personliche Eignung” durch eine nega-
tive Ausgrenzung bei Straffélligkeit zulasten von
Kindern und Jugendlichen zu konkretisieren. Der
Autor beschaftigt sich mit dieser neuen Regelung
und einer sinnvollen Umsetzung in der Praxis.
Abstract

Cases of violence used by professional social wor-
kers against youths have led the German legislation
to substantiate the factor of , personal suitability”
demanded by § 72 of Book VIII of the German Social
Code, proposing the exclusion of those social wor-
kers who have committed criminal offences against
children or adolescents. The author deals with this
new regulation and considers reasonable ways of
practical application.

Schliisselworter

Jugendhilfe — Experte — Qualifikation — Straffallig-
keit — Kindesmissbrauch — Sozialgesetzbuch VIII

Anlass und Zielsetzung der neuen Vorschrift
Die in § 72 SGB VIl verankerte Forderung nach fach-
licher Eignung mit entsprechenden Kenntnissen und
Fahigkeiten zu addquatem Handeln in der Kinder-
und Jugendhilfe ist inzwischen allgemein akzeptiert.
Ganz anders stellt sich die Situation bei der Forde-
rung nach der , personlichen Eignung” dar, obwohl
sie schon in § 102 Bundessozialhilfegesetz (BSHG)
(heute § 6 SGB XII) enthalten ist und auch ansatz-
weise bereits im Jugendwohlfahrtsgesetz (JWG)
verankert war.

Berufsverbande sehen diese Voraussetzung skeptisch,
zumal sie darin eine Abwertung der fachlichen Qua-
lifizierung sehen. SchlieBlich ist die Beurteilung der
Personlichkeit einer Fachkraft nicht objektiv festzu-
stellen, sondern nur iber eine subjektive Beurtei-
lung der Entscheidungstrager in den Gremien von
Tragern der Kinder- und Jugendhilfe zu beurteilen.
Dennoch hat die Bundesregierung im Zusammen-
hang mit dem Kinder- und Jugendhilfeentwicklungs-
gesetz (KICK) im Jahr 2005 zur Verbesserung des
Schutzes von Kindern und Jugendlichen das SGB
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VIl um eine Bestimmung in § 72a erganzt, welche
die allgemein gehaltene Formulierung der , personli-
chen Eignung” in § 72 konkretisiert. Danach gelten
bestimmte Personen aufgrund ihres Verhaltens nicht
als geeignet, Aufgaben in der Kinder- und Jugend-
hilfe wahrzunehmen. Ausgangspunkt war die Praxis-
erfahrung, dass zum Beispiel Personen mit padophi-
len Neigungen bewusst und zielgerichtet entspre-
chende Aufgabenfelder als Berufstatigkeit aufsu-
chen, um Kontakt zu Kindern und Jugendlichen zu
finden. Eine effektive Pravention setzt aber nicht
allein Interventionen nach begangenen Straftaten
voraus, sondern priméar eine Zugangssperre fiir ein-
schlagig vorbestrafte Personen zur Kinder- und Ju-
gendhilfe (Bundestag-Drucksache 15/3676/2004).

Besondere Anforderungen bei
vertrauensvollen Beziehungen

Wenn wir idealtypisch Berufstatigkeiten unterschei-
den, die Giberwiegend durch den Umgang mit Sachen
gekennzeichnet sind, so stehen ihnen andere Aufga-
benbereiche gegeniiber, in denen es primar auf zwi-
schenmenschliche Beziehungen ankommt, wie zum
Beispiel die medizinischen, erzieherischen, helfenden
und beschiitzenden Tatigkeiten. Bei diesen begibt
sich ein kranker oder der Hilfe bediirftiger Mensch in
die Obhut und Abhangigkeit von Spezialisten und
Spezialistinnen, die ihm Befreiung von Schmerz, Ab-
hangigkeit oder Notlage versprechen. Hier erhalt er
Unterstiitzung bei Problemen, Sinnfragen oder Hilfe
bei der sozialen Integration. Dies erfordert ein be-
sonders vertrauensvolles Verhaltnis zwischen den
Hilfe Suchenden und der Fachkraft. Ahnlich wie der
arztliche Berufskodex verlangen auch die Berufsver-
bande der Sozialpadagogen, Sozialarbeiterinnen und
Heilpadagogen von ihren Berufskollegen das berufs-
ethische Prinzip, die Beziehungen zur Klientel , aus-
schlieBlich berufsbezogen zu gestalten” (Grundsat-
ze 1997, Ziffer 3.4, zitiert nach Fegert; Wolff 2006).

Nicht nur die Hilfebediirftigen und deren Betreuende,
sondern auch die Angehdorigen bringen erziehenden
und helfenden Fachkraften einen groen Vertrauens-
vorschuss entgegen: Sie wissen ihr Kind oder ihren
Jugendlichen ,,in guten Handen". Fiir Misstrauen
oder Kontrolle ist hier kein Raum. Folglich ist die
Berufsarbeit in der Kinder- und Jugendhilfe , kein Job
wie jeder andere”, sondern bedarf neben einer be-
rufsqualifizierenden Ausbildung auch charakterlicher
Voraussetzungen, die mit , personlicher Eignung”
umschrieben sind. Wiesner (2006) zahlt hierzu als
besonders wichtige Eigenschaften , Glaubwiirdig-
keit, Empathie, Verantwortlichkeit, Engagement,
Belastbarkeit und Offenheit im Umgang mit den
Hilfe suchenden Personen” auf (Rn. 5 zu § 72).
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Ubergriffe in professionellen Beziehungen
Missbrauchtes Vertrauen durch Ubergriffe von Fach-
personen im medizinischen, therapeutischen, pada-
gogischen oder sozialen Bereich sind insbesondere
dort mdglich, wo in geschlossenen Systemen eine
gemeinsame Lebensfiihrung tber Tag und Nacht
unter einem Dach Ublich ist, zum Beispiel in Behin-
derteneinrichtungen, Internaten und Heimen. Spiel-
ten sich Ubergriffe auch schon friiher ab, so blieb
dies fast immer im Verborgenen: Mangelndes Un-
rechtsbewusstsein, Angst vor einem BloBstellen von
Vorgesetzen oder Betreuenden und fehlende Zivil-
courage verhinderten ein Bekanntwerden. Erst die
sexuelle Revolution in der Folge der 1968er, das
Emanzipationsstreben von Frauen, eine wachsende
Anerkennung junger Menschen als gleichwertige
Personen (und nicht als kleine Erwachsene) sowie
eine Bereitschaft zum offenen Aussprechen person-
licher und sozialer Angelegenheiten fiihrten — ge-
fordert durch breite Medienprasenz — zur Sensibili-
sierung und schufen sowohl ein Problembewusst-
sein als auch eine wachsende Bereitschaft dazu,
sich gegen Willkiir und Ubergriffe zu wehren.

Fegert; Wolff (2006, S.307f) sehen generelle Ge-
fahrdungsrisiken fiir méglichen Missbrauch insbe-
sondere in Arbeitsfeldern, in denen emotionale und
dichte Beziehungen zwischen Erwachsenen und Kin-
dern die Qualitat der beruflich oder ehrenamtlich
organisierten Arbeit ausmachen. Als , Hochrisiko-
gruppe’, welche die giinstigen Gelegenheitsstruk-
turen bei professioneller Betreuung, Pflege, Thera-
pie, Beratung und Begleitung ausnutzen, bezeich-
nen sie padosexuell orientierte Personen. Bei ihnen
soll die neu geschaffene Norm durch eine generelle
Uberpriifung der strafrechtlichen Unbedenklichkeit
praventiv wirken. Denn Sozialarbeiter, auch Sozial-
arbeiterinnen erwiesen sich in Situationen groBer
Nahe und Intimitét keineswegs durchgehend als
moralische Stiitze der Gesellschaft, sondern nutzten
die giinstigen Bedingungen in zahlreichen Fallen da-
zu aus, um ihre eigenen sexuellen Bediirfnisse zu
befriedigen (Tschan 2005, S. 117 f.).

Fehlende personliche Eignung

bei bestimmten Vorstrafen

Mangelnde Eignung sieht § 72a SGB VIl bei Vor-
strafen zum Nachteil von Kindern und Jugendlichen.
Rechtskraftig Verurteilte sollen in der Kinder- und
Jugendhilfe nicht beschaftigt werden, wenn insbe-
sondere Straftaten nach den folgenden Paragraphen
des Strafgesetzbuches vorliegen:

A § 171 Verletzung der Fiirsorge- oder Erziehungs-
pflicht;

A § 174 Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen;
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4 § 174a Sexueller Missbrauch von Gefangenen,
behdérdlich Verwahrten oder Kranken und Hilfebe-
dirftigen in Einrichtungen;

4 §174b Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung
einer Amtsstellung;

4 §174c Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung
eines Beratungs-, Behandlungs- oder Betreuungs-
verhaltnisses;

A §176 Sexueller Missbrauch von Kindern;

A §176a Schwerer sexueller Missbrauch von Kin-
dern;

A §176b Sexueller Missbrauch von Kindern mit
Todesfolge;

4 §177 Sexuelle Nétigung, Vergewaltigung;

4 §178 Sexuelle Notigung und Vergewaltigung mit
Todesfolge;

4 §179 Sexueller Missbrauch widerstandsunfahiger
Personen;

4 §180 Forderung sexueller Handlungen Minder-
jahriger;

4 §180a Ausbeutung von Prostituierten;

A §181a Zuhalterei;

4 §182 Sexueller Missbrauch von Jugendlichen;

a §183a Erregung 6ffentlichen Argernisses;

4 §184 Verbreitung pornographischer Schriften;

4 §184a Verbreitung gewalt- oder tierpornographi-
scher Schriften;

A §184c Verbreitung pornographischer Darbietun-
gen durch Rundfunk, Medien- oder Teledienste;

4 §184d Ausiibung der verbotenen Prostitution;

4 §184e Jugendgefahrdende Prostitution;

4 §225 Misshandlung von Schutzbefohlenen.

Weitere Straftaten, aus denen sich mangelnde per-
sonliche Eignung ergibt, sind Straftaten nach dem Ju-
gendschutzgesetz oder dem Jugend-Medien-Staats-
vertrag der Lander. Damit folgt der Gesetzgeber
einer Bestimmung im Jugendarbeitsschutzgesetz
(JArbSchG): § 25 JArbSchG regelt, dass entsprechend
belastete Personen Jugendliche nicht beschaftigen,
beaufsichtigen, anleiten oder ausbilden diirfen; folg-
lich scheiden sie als Arbeitgeber wie auch als Vor-
gesetzte mit Arbeitgeberfunktionen aus. Da keine
Ausnahmen zugelassen sind, wurde hier implizit
ein Beschaftigungs- und Vermittlungsverbot fiir ein-
schlagig Vorbestrafte normiert (Kreft 2006, S.67).

Mit dem Begriff , insbesondere” vor der Aufzahlung
der einschldgigen Straftatbestande ist auch die Még-
lichkeit dazu eré6ffnet, andere, hier nicht genannte
Verurteilungen zu definieren, die eine Ubernahme
von Funktionen in der Jugendhilfe ausschlieBen. Der
negative Nachweis personlicher Eignung ergibt sich
nicht erst bei der Vorlage eines strafrechtlichen Ur-
teils; auch die Anklageerhebung oder das eingelei-
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tete Ermittlungsverfahren gelten schon als Indiz und
werden den Anstellungstrager zur Uberpriifung oder
zum Hinauszégern einer Einstellung veranlassen.

Adressaten der Rechtsnorm

Zum Erreichen des Schutzzwecks war es erforder-
lich, eine generelle Priifung der Unbedenklichkeit
hinsichtlich der , personlichen Eignung” zu schaffen,
das heiBt unabhangig davon, in welchen Zusammen-
hangen und bei welchen Einrichtungen und Tragern
das Fachpersonal mit den schutzwirdigen jungen
Menschen in Kontakt kommt. Unmittelbare Geltung
hat die Vorschrift fir Trager der 6ffentlichen Jugend-
hilfe, die ganz vorrangig verpflichtet sind: Sie sollen
sicherstellen, dass keine einschlagig vorbestraften
Personen die Mdglichkeit erhalten, durch Beschafti-
gung als Arbeitnehmende oder Uber eine Vermitt-
lung als Pflegeperson sexuelle Ubergriffe vorneh-
men zu konnen. Deshalb sind hier alle Personen mit
unmittelbaren Leistungen fiir Kinder und Jugendli-
che gemeint, angefangen bei der Erzieherin im Kin-
dergarten iiber den Sozialarbeiter im Jugendheim
bis zum Heilpadagogen in der Therapie oder der
Betreuerin in einer Behinderteneinrichtung. Nach
Wiesner (2006, Rn.6 zu § 72a) begriindet namlich
die rechtskraftige Verurteilung bei spezifischen Straf-
taten wegen mangelnder Einsicht des Taters, der
Taterin und begrenzter Erfolge entsprechender The-
rapien eine ,dringende Wiederholungsgefahr” und
damit ein hohes Risiko.

Zwar sind die freigemeinniitzigen Trager wie Wohl-
fahrtsverbande, Kirchen, gemeinniitzige Vereine oder
ahnliche bei der Auswahl und Anstellung ihrer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter frei; diese miissen je-
doch den gleichen Anforderungen in fachlicher und
personlicher Hinsicht gentigen wie bei 6ffentlichen
Tragern. Deshalb kann jener zwar keinen unmittel-
baren Einfluss auf die Personalauswahl austiben, er
muss aber durch Vereinbarung mit den freien Tra-
gern sichern, dass vergleichbare Auswahlkriterien
angewandt werden. Eine solche ,Sicherstellungs-
Vereinbarung” hat der freie Trager nachzuweisen,
wenn er nicht tiber § 48 SGB VIII eine Tatigkeits-
untersagung fiir die betreffende Fachkraft in seiner
Einrichtung riskieren will. Auch das Anerkennungs-
verfahren freier Trager nach § 75 Absatz 1 Ziffer 3
SGB VIl gibt Gelegenheit zur Uberpriifung des dort
tatig werdenden Personals. Angesichts der engen
Verflechtung freier und 6ffentlicher Trager — auch
iiber den Weg der finanziellen Forderung — sind
diese in aller Regel zu Vereinbarungen bereit.

Aus verstandlichen Griinden suchen freie Trager nach
einer Moglichkeit, auf einem eigenen, selbstgewahl-
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ten Weg die Eignung ihrer Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen ohne Vorlage eines Fiihrungszeugnisses
sicherzustellen. Dazu haben der Gesamtverband des
Paritatischen und die Internationale Vereinigung der
Waldorfkindergarten NRW (Hinweise des Paritati-
schen, Wuppertal 1.11.2006, Handreichung der Inter-
nationalen Vereinigung Nr. 39/2005 vom 1.11.2006)
eine arbeitsvertragliche Erklarung formuliert, die
der Arbeitnehmer gegeniiber dem Anstellungstrager
abgeben soll. Sie hat zum Inhalt, dass ein eingelei-
tetes Ermittlungsverfahren wegen der in § 72a ge-
nannten Straftaten dem Arbeitgeber mitzuteilen ist.
Darliber hinaus seien die Staatsanwaltschaften seit
1998 verpflichtet, Meldungen tiber entsprechende
Verurteilungen an die zusténdige Aufsichtsbehorde
(Landesjugendamt) zu geben. Solche Erklarungen
der Betroffenen stellen allerdings nach Auffassung
des Autors dieses Beitrags wegen des Interessen-
konfliktes keine ausreichende , Sicherstellung” dar.

Fiihrungszeugnis

Wenn die einschlagige Vorstrafe als Hinderungsgrund
fir die Tatigkeit einer Fachkraft wegen Fehlens der
personlichen Eignung gilt, dann ist eine Priifung vor
der Anstellung unerlasslich. Zwar raumt die Bundes-
regierung schon in der Gesetzesbegriindung ein, die-
se Regelung konne die Einstellung entsprechender
Personen nicht umfassend verhindern. Aber schon
die Pflicht zur Vorlage werde viele einschlagig Vor-
bestrafte von einer Bewerbung um eine Stelle in der
Kinder- und Jugendhilfe abhalten (Bundestag-Druck-
sache 15/3676, 2004). Deshalb fordert §72a SGB VIII
sowohl bei der Einstellung als auch wahrend der
Beschaftigung des Arbeitnehmers die Vorlage eines
Flihrungszeugnisses nach dem Bundeszentralregis-
ter (BZR), das in das sogenannte Zentralregister mit
gerichtlichen Strafen und in das Erziehungsregister
nach dem Jugendstrafrecht unterteilt ist.

In das Zentralregister werden rechtskraftige Gerichts-
entscheidungen aufgenommen, die auf eine Frei-
heits- oder Geldstrafe erkannt haben, ferner MaB-
regeln zur Sicherung und Besserung, Verwarnungen
unter Strafvorbehalt sowie Schuldfeststellungen
eines Jugendlichen oder Heranwachsenden gemal3
§ 27 Jugendgerichtsgesetz (JGG). Auch sogenannte
Nebenfolgen wie das Verbot einer Beschéftigung
junger Menschen nach § 25 JArbSchG sind hier zu
vermerken. In das Erziehungsregister werden die
nach Jugendstrafrecht angeordneten Erziehungsmal-
regeln eingetragen, ferner Zuchtmittel, Nebenstra-
fen und Nebenfolgen. Diese Eintragungen diirfen
den offentlichen Jugendhilfetragern nur zur Wahr-
nehmung von Erziehungsaufgaben der Jugendhilfe
mitgeteilt werden, nicht aber zu anderen Zwecken.
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Ein Eintrag in das BZR erfolgt nach Rechtskraft des
Urteils und Ubersendung durch das Gericht. Die Ein-
tragungen sind zeitlich begrenzt. Das Bundeszen-
tralregistergesetz (BZRG) legt Fristen fest, nach de-
nen Verurteilungen nicht mehr in ein Flihrungszeug-
nis aufgenommen werden. Die Paragraphen 33 bis
40 bestimmen, dass Verurteilungen nach Ablauf ei-
ner Frist von drei beziehungsweise fiinf Jahren seit
dem ersten Urteil nicht mehr in das Fiihrungszeug-
nis aufgenommen werden. Praxisbeispiele zeigen
aber, dass auch I6schungsfahige Straftaten teilwei-
se noch im Flihrungszeugnis aufgefiihrt werden.

Das Fiihrungszeugnis nach dem BZRG wird in Privat-
und Behdrdenfiihrungszeugnis unterschieden: Jede
natiirliche Person kann mit Vollendung des 14. Le-
bensjahres ein Privatfiihrungszeugnis bei der ortli-
chen Meldebehérde iiber den sie betreffenden Inhalt
des Zentralregisters gegen Zahlung einer Verwal-
tungsgebiihr beantragen. In das Privatfiihrungszeug-
nis werden Verwarnungen mit Strafvorbehalt nach
§ 59 Strafgesetzbuch (StGB), Schuldspriiche nach

§ 27 JGG und Bagatellstraftaten, das heiBt geringe
Geldstrafen, nicht aufgenommen.

Der Betroffene kann nach § 30 Absatz 5 BZRG zur
Vorlage bei einer Behorde auch selbst ein Behorden-
flihrungszeugnis beantragen, das direkt der von ihm
angegebenen Behdrde zugeleitet wird. GroBtenteils
stimmen die Eintragungen mit denen eines Privat-
flihrungszeugnisses (iberein. Allerdings werden hier
auch freiheitsentziehende MaBnahmen der Besse-
rung und Sicherung sowie Verfahrenseinstellungen
wegen Schuldunfahigkeit verzeichnet. SchlieBlich
nennt das Behdrdenfiihrungszeugnis auch bestimm-
te verwaltungsrechtliche Entscheidungen, wenn sie
nicht langer als zehn Jahre zurlickliegen. Durch diese
zusatzlich aufzunehmenden Eintragungen besteht
hier gegeniiber dem Privatfiihrungszeugnis eine
+Jugendhilferelevanz”.

Behorden haben nach § 31 BZRG Anspruch auf Er-
teilung eines Behdrdenfiihrungszeugnisses, sofern
dies zur Erfiillung hoheitlicher Aufgaben bendtigt
wird. Zwar handelt es sich bei der Entscheidung
tber die Anstellung beispielsweise einer Erzieherin
in der Tagesstatte oder eines Sozialarbeiters als Lei-
ter eines Jugendheims in aller Regel nicht um eine
hoheitliche Entscheidung, sondern um die Begriin-
dung eines privatrechtlichen Anstellungsverhalt-
nisses durch Vertrag. Aber die dort zu erfiillenden
Tatigkeiten im Rahmen des staatlichen Schutzauf-
trages gemaB Artikel 6 Grundgesetz, §§ 1 Absatz 3,
8a SGB VIl sowie die Erteilung von Pflege- und Be-
triebserlaubnis nach §§ 43 bis 45 SGB VIl und die
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Vermittlung einer Pflegeperson beziehungsweise
-familie sind sogenannte hoheitliche Aufgaben, so
dass eine solche unbeschrankte Auskunft im Rah-
men der Garantenstellung fiir Kinder und Jugend-
liche angezeigt ist.

Allerdings ist die Vorlage eines Flihrungszeugnisses
nicht schon per se eine Garantie fiir unbescholtene
Bewerber und Bewerberinnen, weil die einschlagige
Bestrafung schon wegen Fristablaufs geléscht sein
kann oder wegen geringen StrafmaBes (iberhaupt
nicht in das Fithrungszeugnis aufgenommen wurde.
Deshalb gibt es nur einen beschrankten Einblick in
die kriminelle Vergangenheit einer Person. Einmalig
verurteilte Tater und Taterinnen mit einer geringen
Strafe (bis zu einem Jahr) erhalten schon nach rela-
tiv kurzer Zeit ein Filhrungszeugnis ohne Eintragung.
AuBerdem sagt das Fiihrungszeugnis nichts Gber ein
laufendes Strafverfahren oder liber bestimmte Ein-
tragungen im Erziehungsregister aus. Seine Bedeu-
tung ist deshalb eingeschréankt und hat allenfalls
generalpraventive Wirkung (DlJuf 2006, S. 395).

Zutreffend wird darauf hingewiesen, die Problema-
tik kénne nicht allein mithilfe eines einzigen Ansat-
zes bewaltigt werden; vielmehr bedarf es entspre-
chender institutioneller und struktureller Bedingun-
gen, zum Beispiel durch eine sorgfaltige Personal-
auswahl und verbindliche Verfahrensrichtlinien in
der Praxis sowie ein funktionierendes Beschwerde-
management (Wiesner 2006, Rn. 5). Auch Kreft
spricht einer schiitzenden Haltung als festem Be-
standteil einer Personalkultur wichtige Schutzfunk-
tion zu; er verweist in diesem Zusammenhang auf
das Beispiel des Diakonieverbundes Schweicheln
(Kreft 2006, S. 69).

Vorlage des Fiihrungszeugnisses

beim Anstellungstrager

Nach § 72a SGB VIl ist sowohl vor einer Anstellung
von der bewerbenden Fachperson ein Fiihrungs-
zeugnis einzufordern als auch nach der Einstellung
wahrend eines Beschéaftigungsverhaltnisses. Zum
Nachweis von Zuverlassigkeit und Integritat hat der
sich Bewerbende schon im Einstellungsverfahren
ein Fiihrungszeugnis nach § 30 Absatz 5 BZRG vor-
zulegen. Jede Fachkraft, die regelmaBig Kontakte zu
Kindern und Jugendlichen hat — beispielsweise in
Kindergarten und Horten, Jugendfreizeitstatten, bei
Erziehungshilfen und in Beratungsstellen — ist ohne
Wenn und Aber dazu verpflichtet, auf diese Weise
ein negatives Personlichkeitsmerkmal auszuschlie-
Ben. Dies gilt fiir hauptamtliche Krafte ebenso wie
fiir Teilzeit- und Honorarkréafte, die vergleichbare Ta-
tigkeiten ausflihren sollen. Selbstverstandlich ist die
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personliche Eignung auf diese Weise auch bei Per-
sonen zu Uberpriifen, denen Kinder oder Jugend-
liche in Tagespflege (§ 23) oder Vollzeitpflege (§ 33)
oder auch zum Zweck einer spateren Annahme als
Kind vermittelt werden sollen. In besonders gelager-
ten Fallen wird man auch Personen in die Priifung
einbeziehen, die nicht als Fachkrafte gelten, aber
regelmaBig Kontakt zu Kindern und Jugendlichen
von Berufs wegen haben: so den Hausmeister einer
Jugendschutzstelle, der Kinder und Jugendliche meist
tiber Tag und Nacht zu beaufsichtigen, gegebenen-
falls sogar zu betreuen hat (BAG-LJA 2006, S.7).

Ist der sich Bewerbende nicht sicher, welche Eintra-
gung im BZR ber ihn verzeichnet ist, so kann er die
Ubersendung eines Fiihrungszeugnisses an ein Amts-
gericht verlangen, bei dem er zunachst selbst Ein-
sicht nimmt, und dann entscheidet, ob es weiterge-
leitet werden soll oder vom Gericht zu vernichten
ist. Verweigert der sich Bewerbende dagegen seine
Zustimmung zur Anforderung des Fiihrungszeugnis-
ses durch den 6ffentlichen Jugendhilfetrager, so wird
der potenzielle Arbeitgeber daraus gewisse Riick-
schliisse ziehen miissen. Bleibt also die Aufforderung
zur Vorlage ohne Erfolg, so kann die Behérde einen
Auszug aus dem BZR selbst anfordern oder aber von
einer Einstellung wegen des fehlenden Nachweises
der Unbedenklichkeit absehen. Den sich Bewerben-
den werden die durch das Fiihrungszeugnis entste-
henden Kosten nicht erstattet; anders ist dies nach
einer erfolgten Anstellung.

Nun ware es unverhaltnismaBig, wollte man bei
jeder Tatigkeit in der Jugendhilfe ein Fithrungszeug-
nis anfordern. Die Priifung der personlichen Eignung
ist neben der der Fachlichkeit bei Mitarbeiterinnen
oder Mitarbeitern der Rechnungsstelle der wirtschaft-
lichen Jugendhilfe beziehungsweise bei Schreibkraf-
ten ohne standigen unmittelbaren Kontakt zu jungen
Menschen nicht erforderlich. Mit einer einmaligen
Vorlage des Fiihrungszeugnisses bei der Einstellung
fur Jugendhilfeaufgaben ist es aber nicht getan:

§ 72a Satz 2 SGB VIII verlangt vielmehr vom Arbeit-
geber, dass er sich durch die erneute Vorlage eines
Flihrungszeugnisses ,in regelmaBigen Abstanden”
auch wahrend eines Beschéftigungsverhaltnisses
von der charakterlichen Eignung qua Straffreiheit
zu (iberzeugen hat. Kreft sieht darin eine , deutlich
iiberzogene Formulierung”, weil der Gesetzgeber
mit dieser Verpflichtung alle Beschaftigten und auch
die Ehrenamtlichen unter Generalverdacht stelle
und zugleich eine umfassende biirokratische Abfra-
gepraxis impliziere, auf die sich die Jugendhilfetra-
ger nicht einlassen miissten; er verweist stattdessen
auf die ,Mitteilungen in Strafsachen” (Kreft 2006, S.
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671.). Wenn er aber regelmaBige Uberpriifungen als
+Ausnahme fiir besonders sensible Bereiche" sieht,
steht dies im Widerspruch zu Wortlaut und Sinn der
Vorschrift. Dieses Abweichen von der gesetzlichen
Vorgabe ware nur dann zuldssig, wenn der Geset-
zeszweck durch eine andere Umsetzung ebenso
zuverlassig oder effektiver erreicht werden kann.

Weigert sich ein Arbeitnehmer wahrend des Beschéf-
tigungsverhéltnisses, erneut ein Fithrungszeugnis
vorzulegen, ist der Arbeitgeber berechtigt, das Be-
schaftigungsverhaltnis verhaltensbedingt zu kiindi-
gen (Landesarbeitsgericht Disseldorf 31.5.1996 in
NZA-RR 1997, S. 99, Wiesner 2006, Rn. 19, DIJuF
2005, S. 349). Erfahrt der Arbeitgeber von der Ver-
fehlung einer Fachkraft oder hat er einen begriinde-
ten Verdacht, so muss er zum Schutz der anvertrau-
ten jungen Menschen der Sache nachgehen und sich
im Zweifel fiir die schutzbediirftigen Kinder und
Jugendlichen entscheiden.

Die Frage, in welchen zeitlichen Abstanden erneut
ein Fihrungszeugnisses gefordert werden kann, hat
zu erheblichen Diskussionen in der Fachliteratur
geflihrt. Auch hier gilt primar das Schutzinteresse
des jungen Menschen. Wiesner (2006, Rn. 12) setzt
sich dafir ein, Fachkrafte wahrend der Probezeit
oder in den ersten Berufsjahren héufiger zu Giber-
priifen. Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Landes-
jugendamter empfiehlt einen zeitlichen Abstand von
finf Jahren bei der erneuten Anforderung eines Fiih-
rungszeugnisses.

Fiihrungszeugnis bei Freiwilligen?

Zwar sind mit dem Begriff der Beschaftigung primar
hauptamtlich Tatige gemeint; aber der vom Gesetz-
geber intendierte Schutz der jungen Menschen muss
auch beim Tatigwerden freiwilliger (ehrenamtlicher)
Mitarbeitenden und Helfenden gelten. Auch in ihrem
Engagement fiir junge Menschen kann die Gefahr
von Grenzliberschreitungen entstehen. Freiwillige
sind nach der Theorie nicht selbststandig, sondern
stets unter Anleitung und Begleitung einer verant-
wortlichen hauptamtlichen Kraft tatig (Voigts 2006,
S. 60, BAG-LJA 2006, S. 41). Aber in weiten Teilen
der Jugendhilfe werden freiwillige Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter schon wegen Personalmangels al-
lein gelassen und tragen daher Verantwortung, die
sie ohne Ausbildung und Fiihrung nicht iberneh-
men dirfen. Wiesner (2006, Rn.7) sieht hier eine

. Schutzliicke” weil sich auch in diesem Zusammen-
hang die Frage der Eignung stelle. Kreft (2006, S. 68)
will gar kiinftig das Ausstellen einer Jugendleiter-
Card von der Vorlage eines Fiihrungszeugnisses ab-
hangig machen, und Krug meint, sie iiber die abzu-
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schlieBenden Vereinbarungen nach § 72a Satz 3
SGB VIl in die Priifung einbeziehen zu kénnen
(Wiesner u. a. 2006, Allg. zu § 72a).

Klar ist, dass die Norm nur bei den zu beschaftigen-
den Personen einen Nachweis der strafrechtlichen
Zuverlassigkeit durch die Vorlage eines Flihrungs-
zeugnisses verlangt; folglich konnen Ehrenamtliche
nur Uber freiwillige Vereinbarungen in eine solche
Priifung einbezogen werden. Wer aber die Situation
der Jugendhilfepraxis kennt, wird sicher sein, dass
durch das Errichten von Zugangssperren — unter Um-
standen sogar noch durch Bezahlen von Verwaltungs-
gebiihren fiir ein Fithrungszeugnis — die Zahl freiwil-
lig Mitarbeitender abnehmen wird und die Jugend-
arbeit weiteren Schaden nimmt. Entsteht allerdings
bei den Verantwortlichen der geringste Verdacht be-
zliglich der Zuverlassigkeit von Ehrenamtlichen, so
sollte eher sofort auf die Mitarbeit der betreffenden
Person verzichtet werden, um kein Risiko zulasten
der betreuten Kinder und Jugendlichen einzugehen.

Alternativen zum Fiihrungszeugnis

durch Mitteilungen in Strafsachen?

Aufgrund der Tatsache, dass ein behordliches Fiih-
rungszeugnis samtliche, das heift auch die hier nicht
relevanten rechtskraftigen Urteile jiingerer Zeit ent-
halt (§ 32 Absatz 3,4 BZRG), wurden Alternativen
zur Vorlage eines Flihrungszeugnisses gesucht, die
eine vergleichbare Schutzwirkung haben. Denn ein
Fihrungszeugnis kann nicht auf Straftaten gegen
Kinder und Jugendliche begrenzt werden, sondern
fihrt auch andere Straftaten jlingeren Datums auf,
die den Arbeitgeber nichts angehen und die er auch
im Arbeitsverhaltnis nicht gegen Arbeitnehmende
verwenden darf, wie beispielsweise Trunkenheit am
Steuer, Steuerhinterziehung oder Gewalt in der Ehe.

Naheliegend ware es, die Bewerber und Bewerberin-
nen beim Vorstellungsgesprach nach einschlagigen
Verurteilungen oder anhangigen Verfahren miind-
lich oder schriftlich zu befragen. Bei der Anbahnung
eines Arbeitsverhéaltnisses werden Fragen des Arbeit-
gebers nach standiger Rechtsprechung als zulassig
angesehen, soweit ein berechtigtes, billigenswertes
und schiitzenswertes Interesse an der Beantwortung
vorliegt (Wohlgemuth 1985, S.4). Auch Fragen nach
Vorstrafen sind zulassig, soweit sie in Abhangigkeit
von der Art des zu besetzenden Arbeitsplatzes er-
forderlich sind, wie es zweifellos in der Jugendhilfe
der Fall ist. Die Verlasslichkeit der Antworten von
sich Bewerbenden ist allerdings zweifelhaft, zumal
es sich um einen Interessenkonflikt zwischen dem
Wahren der Privatsphare und dem Informationsin-
teresse des Arbeitgebers handelt. Arbeitnehmende

Soziale Arbeit 8.2007

oder In KI-Systamen, Ki-Modellen oder Generativen



https://doi.org/10.5771/0490-1606-2007-8

sind nur dazu verpflichtet, solche Strafen zu offen-
baren, die noch im Fiihrungszeugnis vermerkt sind
(Meysen, Schindler 2004, S. 464, Preis 2007, Rn. 341
zu § 611). Beim Vorstellungsgesprach kénnen sich
demnach Bewerbende als , unbestraft” bezeichnen,
sobald die Verurteilung nicht in das Privatfiihrungs-
zeugnis aufzunehmen ist. Allerdings beinhaltet das
Verschweigerecht des § 53 BZRG, ebenso wie das
auch in § 51 BZRG enthaltene, in Bezug auf getilgte
oder tilgungsreife Zentralregistereintragungen kein
Verwertungsverbot fiir den Arbeitgeber, wenn er auf
andere, zulassige Weise hiervon erféhrt; er kann dies
also auch dann zum Nachteil des sich Bewerbenden
verwenden, solange das Verbot in § 51 BZRG noch
nicht greift. Bei einer wahrheitsgemaB positiven
Beantwortung von Fragen des Arbeitgebers nach
einem laufenden Ermittlungsverfahren wird dieser
richtig handeln, wenn er das Ergebnis dieses Ver-
fahrens abwartet und seine Entscheidung Gber die
Einstellung solange aussetzt.

Zum Stellenwert von Mitteilungen

in Strafsachen

Die Dienstanweisung Uber , Mitteilungen in Strafsa-
chen” (MiStra) verpflichtet Gerichte und Staatsan-
waltschaften zu bestimmten Anzeigen fiir Berufe, de-
ren Inhaber einen guten Leumund, zumindest aber
eine strafrechtliche Unbescholtenheit vorweisen
mussen. lhr Ziel ist es, eine erhebliche Gefahrdung
von Minderjahrigen durch bekannt gewordene Straf-
taten sowie den Ort und die Zeit der Hauptverhand-
lung angeklagter Personen mitzuteilen. Richter und
Staatsanwalte ordnen entsprechende Mitteilungen
an. So sind nach § 15 MiStra beispielsweise Infor-
mationen an den Dienstherren vorgesehen, wenn
die folgenden Voraussetzungen vorliegen:

A Erlass eines Haftbefehls,

4 Zustellung einer Anklageschrift,

4 Antrag auf Erlass eines Strafbefehls,

4 gerichtliche Entscheidung mit Begriindung,

4 Entscheidungen (iber Verfahrenseinstellungen.

Inshesondere nennen die MiStra Berufsgruppen mit
besonderen Beziehungen zu Menschen. Demnach
sind solche Mitteilungen angezeigt bei Strafsachen
gegen Beamte (Nr.15), gegen Beschéftigte allgemein
im Offentlichen Dienst (Nr. 16), gegen Geistliche und
Beamte in offentlich-rechtlichen Religionsgesellschaf-
ten (Nr. 22) und gegen Angehorige von Lehr- und
erzieherischen Berufen (Nr. 27). Nach Nr. 35 MiStra
sind die im Strafverfahren bekannt gewordenen Tat-
sachen der zustandigen Stelle bekannt zu geben —
und zwar gleichgliltig, gegen wen sich das Strafver-
fahren richtet. Es gibt deshalb die Auffassung, mit
Riickgriff auf die MiStra kénnte der Gesetzeszweck
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eines maglichst weitgehenden Kinderschutzes tat-
sachlich viel effektiver sichergestellt werden als
durch das Anfordern unzureichender Fiihrungszeug-
nisse (DIJuF 2006, S. 395). Auch Kreft halt mit Hin-
weis auf die MiStra eine regelméBige Uberpriifung
wahrend der Beschaftigung nicht fiir notwendig.
Auch andere Autoren verweisen auf die MiStra. Da-
bei sind die Motive des Ersatzes von Fiihrungszeug-
nissen durch die MiStra nicht immer am Wohl des
Kindes orientiert: Das Personalamt einer Stadt bei-
spielsweise hélt das regelmaBige Anfordern von
Flihrungszeugnissen fiir ,,ganzlich dberflissig und
fur finanziell untragbar”. Diesem Standpunkt konnte
allerdings das eingeholte Rechtsgutachten nicht fol-
gen (DIJuF 2006, S. 395). Allgemein wird auch ein
erhebliches Vollzugsdefizit der MiStra beklagt, so
dass sie als Alternative nicht taugen, sondern allen-
falls als praktische Erganzung (BAG-LJA 2006, S.6).
Dariiber hinaus werden klare, verbindliche Abspra-
chen mit den Strafjustizbehérden als sinnvoll be-
zeichnet (DIJuF 2006, S. 396). Ergebnis: Konzertierte
Aktion.

Wenn auch die Priifung der persénlichen Eignung
weder durch die Vorlage eines Flihrungszeugnisses
noch durch die MiStra zuverlassig beurteilt werden
kann, so bieten doch beide Instrumente nebenein-
ander eine gewisse Gewahr dafiir, dass gegen den
Bewerber oder die Bewerberin kein Urteil wegen
einer Straftat zulasten junger Menschen vorliegt.
Dem Arbeitgeber bleibt die Aufgabe, mit allen zu-
lassigen Mitteln ein schwerwiegendes Vergehen
gegen Kinder oder Jugendliche vor der Einstellung
herauszufinden, bevor er die verantwortliche Tatig-
keit mit Kontakt zu jungen Menschen Ubertragt, und
sich wahrend einer Beschaftigung weiterhin davon
zu Uberzeugen. Wichtig ist hierbei, dass er sich nicht
allein auf Eindriicke und Verdachtsmomente stiitzt,
die arbeitsrechtlich unter Umstanden irrelevant sind,
sondern dass ihm handfeste Fakten zur Verfligung
stehen, sobald er (iber eine Kiindigung oder Nicht-
einstellung entscheidet.

Eine qualitative, das heilt sorgfaltige und geeignete
Personalauswahl fiir die Jugendhilfe ist auch unter
Beteiligung von Personalrat, Gleichstellungsstelle
und Jugendhilfetrager entscheidend wichtig. Selbst
das Einschalten des Jugendhilfeausschusses ist bei
entsprechenden Leitungsfunktionen vorgesehen
und gerechtfertigt. Wenn die leitenden Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen in aller Regel auch keinen un-
mittelbaren Kontakt zu Kindern und Jugendlichen
haben, so sind sie doch fiir den Einsatz des Fachper-
sonals verantwortlich und haben fiir sie die Dienst-
und Fachaufsicht, das heiBt sie haben die personli-
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che Eignung der ihnen unterstellten Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter zu garantieren.

Literatur

BAG-LJA, Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendam-
ter: Hinweise zur Eignungstiberpriifung von Fachkraften der
Kinder- und Jugendhilfe nach § 72a. In: Forum Jugendhilfe
2/2006, S. 31-37

DUJuF, Deutsches Institut fiir Jugendhilfe und Familienrecht:
Rechtsgutachten vom 14.7.2005. In: Das Jugendamt 8/2005,
S.348f.

DUJuF, Deutsches Institut fiir Jugendhilfe und Familienrecht:
Rechtsgutachten vom 10.6.2006. In: Das Jugendamt 9/2006,
S.395f1.

Fegert, J.M.; Wolff, M. (Hrsg.): Sexueller Misshrauch durch
Professionelle in Institutionen. Weinheim 2006

Kreft, D.: § 72a: Schutz bei Kindeswohlgeféhrdung durch
Verfahren? In: Das Jugendamt 2/2006, S. 66

Meysen, Th.; Schindler, G.: Schutzauftrag bei Kindeswohlge-
fahrdung. In: Das Jugendamt 10/2004, S. 449

NZA-RR, Neue Zeitschrift fiir Arbeits- und Sozialrecht 1997,
S.99

Preis, U.: Rn. 341 zu § 611 BGB. In: Dieterichs u. a. (Hrsg.):
Erfurter Kommentar zum Arbeitsrecht. Miinchen 2007
Tschan, W.: Missbrauchtes Vertrauen. Grenzverletzungen in
professionellen Beziehungen, Ursachen und Folgen. Basel
2005

Voigts, G.: Der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung im
Kinder- und Jugendhilfe-Weiterentwicklungsgesetz und des-
sen Bedeutung fiir die Angebote der verbandlichen Kinder-
und Jugendarbeit. In: Das Jugendamt 2/2006, S. 57
Wiesner, R.: Die Verantwortung der Jugendhilfe zur Siche-
rung des Kindeswohls. In: Verein fiir Kommunalwissenschaf-
ten (Hrsg.): JugendhilfeausschuBl und kommunale Jugendpoli-
tik. Berlin 1998, S. 9

Wiesner, R. (Hrsg.): SGB VIII Kinder- und Jugendhilfe, Kom-
mentar. Miinchen 2006

Wiesner; Krug; Griiner; Dalichan (Hrsg.): SGB VIII Kinder- und
Jugendhilfe, Kommentar und Rechtssammlung. Ergénzung
7/2006. Starnberg 2006

Wohlgemuth, H.: Darf der Arbeitgeber ein Fiihrungszeugnis
anfordern? In: Der Betrieb 21/1985, S. 4

302

1P 216.73.216.36, am 17012026, 19:2118. ©

Kinder mit Migrations-
hintergrund in Kindertages-
statte und Grundschule

Praxisanregungen fiir die
Elternaktivierung

Karlheinz Thimm

Zusammenfassung

Seit Jahren werden Konzepte fiir die Férderung der
Integration und der (Bildungs-)Teilhabe von benach-
teiligten Kindern mit Migrationshintergrund einge-
fordert. Der Beitrag beginnt mit systematisierenden
Uberlegungen zu familialen Beitrigen zu Bildungs-
erfolgen und Hindernissen, die zu iberwinden sind.
In der Folge werden Ergebnisse aus Experten- und
Elterninterviews dargestellt, Best-Practice-Beispiele
aufgezeigt und Handlungsvorschlage vorgestellt, die
die Zusammenarbeit von padagogischen Institutio-
nen mit Migrantenfamilien im Interesse der jungen
Menschen verbessern kénnen.

Abstract

Plans for promoting the integration and the partici-
pation (in education) of disadvantaged children with
a migration background have been requested for
several years.The article starts by systematically con-
sidering the role of familial contributions to educa-
tion successes and obstacles that need to be over-
come. In succession, results are presented of expert
interviews and of interviews with parents, best prac-
tice examples are identified and proposals for action
are introduced which can improve the cooperation
between pedagogic institutions and migrant families
in the best interest of young people.
Schliisselworter

Migrantenkind — Kindertageseinrichtung — Grund-
schule — Integration — Elternarbeit

1. Bildungs- und Erziehungsleistungen

von Familien

Die Entwicklung und Fdrderung von Lebens- und In-
teraktionskompetenz ereignet sich zuerst in der Fa-
milie und im Nebenbei. Eltern sind gewissermalBen
die ersten , Lehrerinnen und Lehrer” ihrer Kinder. Sie
er6ffnen ihnen Zugénge zur Welt. Die wichtigsten
Bildungsleistungen gehen aus dem Umgang der
Eltern mit den Kindern im Alltag hervor. Sie hangen
stark von den Routinen im familialen Kommunika-
tionsgeschehen ab. Hier entwickelt sich die Person-
lichkeit zuerst, hier entsteht eine Basis fiir schulisches
Lernen, fiir Interessen, fiir Leistungsmotivation. Der
hohe Stellenwert der padagogischen Qualitat des
Familienmilieus fir die schulische Bewahrung ist
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evident. Die Erklarungskraft der familialen Bedin-
gungen fiir (schulische) Bildungserfolge erweist sich
als doppelt so groB wie die Wirkungspotenziale qua-
litativ glinstiger Leistungen von Kindertagesstétte
und Grundschule zusammen. ,Dies gilt fiir alle vier
BildungsmaBe Schulleistung, Sprachentwicklung,
Soziale Kompetenz und Bewaéltigung von Alltagssi-
tuationen in gleicher Weise. Der Varianzanteil in den
Bildungsmal3en, den die padagogische Qualitét in
der Familie aufklart, ist in allen vier MaBen rund
doppelt so groB3 wie der durch die institutionellen
Settings Kindergarten und Grundschule aufgeklarte
Varianzanteil; oder noch untechnischer: der Bildungs-
erfolg eines Kindes lasst sich in erster Linie auf die
Familie zuriickfiihren; die Qualitét von Kindergarten
und Grundschule sind zusammen nur halb so bedeu-
tend”(Tietze in Diskowski u.a. 2006, S. 208). Fami-
lienbedingte Bildungsunterschiede lassen sich nur
beschrénkt ausgleichen, ohne dass eine solche Be-
urteilung zu pessimistischer Tatenlosigkeit fiihren
muss. Es gibt keinen Hinweis dafiir, dass die fiir Kom-
pensationen im institutionellen Bereich denkbaren
Potenziale ausgeschdpft sind. Internationale Ver-
gleiche legen das Gegenteil nahe (ebd. 2006).

Eltern gelten als primare Bildungs- und Unterstit-
zungsressource. Einig ist man sich, dass eine Entfal-
tung von Mdglichkeiten und eine gelingende schuli-
sche Laufbahn der Kinder an die Ubernahme einer
aktiven, verantwortlichen Rolle von Miittern und
Vatern gekniipft sind. Dafiir missen Eltern iber fol-
gende Kompetenzen verfligen (Levold 2003):

a Alltagskompetenz: Tagestrukturierung, Geldver-
waltung, Ernhrung, Umgang mit Amtern ...;

4 padagogische Kompetenz: mit dem Kind reden,
zuhoren, ihm das elterliche Handeln erklaren, seine
Sicht der Dinge in eigenes elterliches Handeln ein-
beziehen...;

4 soziale Kompetenz als Fahigkeit, zwischenmen-
schliche Beziige und soziale Netze positiv zu gestal-
ten, um nicht in Isolation zu geraten, um sich Rat
und Unterstiitzung von anderen Eltern oder auch
Professionellen holen zu kénnen...;

4 kognitive Kompetenz als Fahigkeit, Erfahrungen
und Wissen zu sammeln und damit zum Beispiel
Kinder anzuregen...;

4 Bewaltigungskompetenz als gelingender Umgang
mit kritischen Lebenssituationen, mit Umorientie-
rung, Verlust, Begrenzung, ohne in Resignation zu
verfallen...;

4 Bewertungs- und Veranderungskompetenz, die
sich unter anderem in ungeschminkter Wahrneh-
mung, in realitatsgerechter Beurteilung und in der
Wirksamkeitsiiberzeugung, dass der , Fahrplan der
Dinge und ihr Lauf” zu beeinflussen sind, zeigt.
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Glinstig fiir all dies ist ein Selbstbild, das von Selbst-
bewusstsein, Werterleben und Zukunftsoptimismus
gekennzeichnet ist. Solch einer Aufzahlung wird wohl
niemand widersprechen. Allerdings existieren Kind-
heit und Jugend nur im Plural. Familiale, soziale und
regionale Herkunftsvariablen sind nicht nur Kulisse,
sondern Kréftefeld. Ein Teil der Kinder und Jugend-
lichen verfiigt iber keine belastbare Beziehung zu
ihren Eltern, die Riickhalt gibt. Ich will einige Punkte
benennen, die wir zu berticksichtigen haben, wenn
wir Uber die Starkung elterlicher Kompetenzen re-
den und unterstiitzende professionelle Konzepte
entwickeln wollen (Levold 2003).

A Kompetenzen kdnnen sich nur in sozialen Kontex-
ten entfalten. AuBerperspektivisch wird oft nicht
hinreichend wahrgenommen, wie stark unterstit-
zende, konsequente, empathische Haltungen durch
okonomische und soziale, gesundheitliche und psy-
chische Ressourcen beglinstigt oder beeintrachtigt
werden. Insofern ist die Unterstiitzung der Bildungs-
motivation der Kinder in mancherlei Hinsicht immer
noch eine Klassenfrage. Je mehr Zeit und inneren
Raum Eltern zur Verfiigung haben, je mehr Geld sie
ausgeben kdnnen, desto mehr kénnen sie investie-
ren. Je mehr soziales Kapital, je mehr erfolgreiche
Bildungsmodelle im Nahraum, je mehr Verteilung
des Engagements auf mehrere Schultern, um so
eher gelingt Unterstiitzung.

4 Elterliche Kompetenzen kdnnen immer nur in
einer konkreten Beziehung zur Geltung kommen.
Sie sind abhangig von der Geschichte, der Qualitat,
dem Wechselspiel in Beziehungen. Es ist also unzu-
lassig, Kompetenzen als festen Besitz zu verstehen,
der unabhangig von der Situation und dem Gegen-
iber abgerufen werden kann. Kompetenzeinsatz ist
an Motivation gebunden. Sind die Beziehungen zu
den Kindern konflikthaft und ambivalent? Dominie-
ren Ungllicklich-Sein (iber das Verhalten der Kinder,
Ablehnung, Feindseligkeit, unbewaltigte Spannun-
gen im familialen Kontext, dann gibt es gewichtige
Hemmnisse, prinzipiell vorhandene Fahigkeiten op-
timal einzusetzen.

2. Erschwerte Lebenslagen von Migranten —
Folgen fiir Kinder

Drei Gruppen unter den Migrantenfamilien gelten
als besonders schwierig zu erreichen:

4 solche, die unter extrem ungiinstigen psychoso-
zialen Bedingungen leben und Probleme haben, den
Alltag in ihren Familien basal zu strukturieren;

A christliche, teilweise freikirchlich beziehungsweise
anders religiés gebundene und raumlich sowie kul-
turell gettoisiert lebende (Spat-)Aussiedlerfamilien,
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die den Kontakt zur deutschen sozialen Umwelt
meiden;

4 Fliichtlingsfamilien ohne verbrieftes Bleiberecht,
die in groBfamilidre Clanstrukturen eingebunden
sind und die teilweise ihre Lebensgrundlagen durch
illegale Aktivitaten sichern.

Eine erhebliche Zahl der Migrantinnen und Migran-
ten in Armutsmilieus bezieht sich stark auf die eigene
Ethnie. Die Funktionen der , Kolonie” sind Neuein-
wandererhilfe, Personlichkeitsstabilisierung in der
Fremde, Selbsthilfe, Sozialisation im Sinne des Er-
haltes der kulturellen Identitat. Trotz subjektiver,
kurzfristiger Gewinne sind die Kosten allerdings er-
heblich. , Das Vorhandensein ethnischer Strukturen
entbindet von der Notwendigkeit, Kontakte auBer-
halb der eigenen Gruppe zu suchen, erschwert die
Bildung der fiir Aktivitaten notwendigen kommuni-
kativen...Qualifikationen, behindert ,intermarriage;
kurz verstarkt Faktoren, die das System ethnischer
Schichtung reproduzieren” (Heckmann 1992, S. 114).

Schule, Kindertagesstatten und Soziale Arbeit stehen
jedenfalls bei ausgepragter Segregation und Desin-
tegration fast auf verlorenem Posten. Dabei ist die
Waucht der lebensweltlichen Gegenkrafte gar nicht
hoch genug einzuschatzen: alltagliche Armutsfolgen;
Sprachprobleme; Riickzug in die eigene Primargrup-
pe und Community; elterliche Abwehrdefinitionen
zur (entfremdenden) Rolle von Kindergarten und
Schule; Schieflagen in der Geschlechterhierarchie
mit Folgen wie tendenzielle Verweisung der Frauen
in das Haus und iiberdurchschnittlich auftretende
hausliche Gewalt diesen gegeniiber; Verstandnisse
von Ehre und Respekt, die sowohl Jungen als auch
Madchen Anschliisse an die , Moderne”erschweren;
eine generell distanzierte bis abwehrende Haltung
gegentiiber der deutschen Mehrheitskultur.

Ungiinstige familiale und soziale Lebensbedingungen
prozessieren, so die Forschungslage und alltagliche
Erfahrungen, negative Auswirkungen auf Kinder und
Jugendliche: Lernprobleme, Leistungsprobleme, So-
zialkompetenzdefizite (Konfliktverhalten, sprachli-
ches Kommunikationsniveau, Teamfahigkeit, Regel-
fahigkeit...), eingeschrankte Toleranzbereitschaft
und ethnisch-kulturelle Abgrenzung, Randsténdig-
keit verfestigendes Freizeitverhalten. ,Die Kinder,
die wir betreuen, wachsen iiberwiegend in Grof3fa-
milien mit bis zu fiinfzehn Geschwistern auf. Deutsch
wird zuhause wenig gesprochen, es herrschen meist
patriarchalische Strukturen mit deutlichen Benach-
teiligungen fiir Frauen und Madchen vor. Schulbil-
dung und Berufsausbildung werden nicht als primar
wichtig angesehen. So werden z.B. Briefe und wich-
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tige Mitteilungen der Schule nicht verstanden und
ohne Kenntnis des Inhalts unterschrieben oder den
alteren Geschwistern ,zur Bearbeitung’ vorgelegt”
(Stadtteilverein Tiergarten e.V.2006).

Insbesondere Familien, die von Randstandigkeit be-
troffen sind, fallt es schwer, im Interesse ihrer Kinder
erzieherisch prasent zu sein. , Dies fiihrt in vielen
Fallen zu einem von Gewalt gepragten Familienkli-
ma, in dem Kinder nur die Unsicherheit und Hilflo-
sigkeit ihrer Eltern erleben, aber keine tragfahigen
Modelle zur Bewéltigung von Kontroversen und
Konflikten. Die Frustration der Eltern, gesellschaft-
lich nicht adaquat partizipieren zu konnen, fihrt
haufig dazu, dass diese ihren Kindern mit einem
negativen, abgewerteten Selbstbild gegenlibertre-
ten. Die Kinder ibernehmen dieses Bild und erleben
ihre Eltern nicht als Halt gebende Erziehungsperso-
nen ... Das bringt die Eltern dazu, immer aggressiver
und lauter ihre Forderungen an die Kinder durchzu-
setzen” (Brixius u.a. 2006).

3. Methodisches Vorgehen

und Erkundungsfeld

Auftraggeber fiir unsere Untersuchung zum Pas-
sungsverhaltnis von padagogischen Institutionen
und migrantischen Eltern war das Bezirksamt Mitte
von Berlin Uber den Stadtteilverein Tiergarten e.V.
Ziel der Praxiserkundung war, die Erfahrungen von
sozialpadagogischen Fachkraften und Lehrerinnen
und Lehrern hinsichtlich der Zusammenarbeit mit
Eltern zu erkunden und daraus Handlungsvorschla-
ge abzuleiten, mit denen benachteiligte Familien
ihre Unterstiitzungspotenziale fiir Kinder steigern
konnen. Insgesamt fiihrte ich 14 Gesprache mit 18
Expertinnen und Experten aus Schule, Jugendhilfe
(Jugendamt, Kindergarten, Hilfe zur Erziehung) und
Gemeinwesenarbeit, die zwischen einer Stunde und
drei Stunden dauerten. Auf eine unmittelbare Auf-
zeichnung verzichtete ich im Interesse des Vertrau-
ensgewinns. Zudem wurden insgesamt 16 Eltern
von zwei freien Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
befragt, wobei zehn Interviews im Bezirk Neukélln
im Rahmen einer Diplomarbeit gefiihrt wurden
(Comert 2007).

Wissenschaftlich valide, reprasentative Ergebnisse
hatten nur durch einen Methodenmix erreicht wer-
den kénnen: miindliche Befragungen (Interviews)
verschiedener Interessengruppen, schriftliche Befra-
gungen, Auswertung von statistischen Daten, Doku-
mentenanalyse, teilnehmende Beobachtung. Ein
Manko der Untersuchung liegt also darin, dass die
Erkenntnisse ausschlieBlich auf Gesprachen und auf
der Analyse von je zwei Kindergartenkonzepten und
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zwei Schulprogrammen basieren. Als zweiter Man-
gel ist zu konstatieren, dass nur eine kleine Anzahl
von Personen befragt wurde. So erhalten Einzelmei-
nungen gegebenenfalls ein unzuléssig starkes Ge-
wicht. Zudem fehlen wichtige Felder, die aus Res-
sourcengriinden nicht in die Erkundung einbezogen
wurden: die schulische Ganztagsbetreuung mit der
Berufsgruppe der Erzieherinnen; die Kinder- und Ju-
gendarbeit; Personen, die im Kontext des Quartiers-
managements mit Eltern kooperieren; das Gesund-
heitsamt; Schliisselpersonen des Kiezes und andere.

Im untersuchten Quartier wohnen zirka 8 500 Men-
schen, die sich auf 4 600 Haushalte verteilen. 35 Pro-
zent der Bewohnerinnen und Bewohner weisen einen
Migrationshintergrund auf. Im Ortsteil leben zirka
1600 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren. An
den Grundschulen lernen annahernd 90 Prozent
Kinder, die in familialen Kontexten mit nicht deut-
scher Herkunftssprache aufwachsen. Obwohl nur
jeder flinfte erwerbsfahige Mensch in Tiergarten-
Stid arbeitslos gemeldet ist, leben zirka 40 bis 50
Prozent der Schiilerinnen und Schiiler in Haushal-
ten, die auf Transfereinkommen beziehungsweise
geringfligige Verdienste angewiesen sind.

Die wirtschaftliche Labilisierung der Gegend durch
Laden- und BetriebsschlieBungen beziehungsweise
Fluktuation, hohe Arbeitslosigkeit der Bewohnerin-
nen und Bewohner sowie Integrationsprobleme las-
sen die Attraktivitét von Tiergarten-Siid jedenfalls
als Wohnquartier sinken. Biirgerliche Schichten, et-
wa Mittelschichtsfamilien mit Kindern, kehren dem
Stadtteil den Riicken. Nachziige erfolgen vor allem
aus migrantischen Milieus. Der , Brennpunktstatus”
von Teilen des Quartiers wird an folgenden Indika-
toren festgemacht, ohne Ursache und Wirkung an
dieser Stelle zu trennen: spannungsreiches Neben-
einander verschiedener Kulturen, Ethnien, Commu-
nities; rdumliche Konzentration zum Teil zerstrittener
Familien und Familienverbande; unsicherer Aufent-
haltsstatus vieler Familien und Einzelpersonen; Kin-
derreichtum, der sozial und materiell nicht hinrei-
chend gestiitzt werden kann; Misstrauen und Dis-
tanz der Biirgerinnen und Biirger gegentiber Behor-
den; teilweise illegale Wege des Uberlebens, in die
Kinder involviert sind; relativ hohe Gewaltbereit-
schaft; Konflikte um die Nutzung des &ffentlichen
Raumes durch Kinder und Jugendliche.

4. Ausgewahlte Befragungsergebnisse

4.1 Lehrerinnen, Lehrer und Erzieherinnen
Zentrales Ergebnis der Befragung der Erzieherinnen,
Lehrerinnen und Lehrer ist: Die alle Vorstellungen
sprengende heterogene Zusammensetzung der
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Kindergartengruppen und Schulklassen, die unter-
schiedlichen Wissens- und Sprachniveaus, die Viel-
falt der Lebenssituationen stellen die Erzieher- und
Lehrerschaft vor vielfaltige Probleme, die sie nur mit
erweiterten Zwecksetzungen, veranderten Konzep-
ten und entsprechender Mittelbereitstellung bewal-
tigen konnten. Als Belastungen im Alltag beider In-
stitutionen gelten in der Wahrnehmung des pada-
gogischen Personals, dass

4 eine groBBe Anzahl von Kindern mit eklatanten
Sozialisationsdefiziten zu begleiten ist,

4 oft basale Verstandigungsmaglichkeiten mit Kin-
dern und vor allem mit Eltern fehlen,

4 nicht wenige Eltern einfache Absprachen nicht
einhalten,

4 Anforderungsverdichtungen durch , zusatzliche
Aufgaben” in den Bereichen Administration, Doku-
mentation, Evaluation, Planung und Kooperation
entstehen, ohne dass dafiir (frische) Ressourcen zur
Verfiigung stehen.

Die Ergebnisqualitat von Schule, Kindertagesstatte
und Sozialer Arbeit kann, so der Tenor der befragten
Fachkrafte, nicht unabhangig von der Strukturqua-
litdt (zum Beispiel der Mittelbereitstellung fiir Vor-
und Nachbereitung beziehungsweise , indirekte”
Arbeit neben Unterricht und Gruppenbegleitung)
und von der Eingangs- beziehungsweise Klientel-
qualitat (Inputqualitat) gesehen werden. Von daher
sind Affinitaten belegbar, sich bescheidene Ziele zu
setzen und gegebenenfalls sogar Entscheidungen
zu praferieren, in definierte Problemlagen mit gerin-
gen Veranderungschancen hinsichtlich der Eltern-
seite nur das Notwendigste (wie MaBnahmen des
Kinderschutzes) zu investieren.

Die befragten Lehrerinnen und Lehrer &uBerten ein-
hellig, dass nicht selten grundlegende soziale Fahig-
keiten wie Plinktlichkeit, RegelmaBigkeit und Ord-
nung vermittelt und eingelibt werden mdissten, be-
vor die Wissensvermittlung in den Vordergrund tre-
ten kann. Lehrkréfte artikulierten glaubhaft, dass
sie der Vielfalt und dem Gewicht der Anforderungen
mit heimischen Mdglichkeiten nicht mehr gerecht
werden konnen. Die wichtigste Erkenntnis aus der
Befragung der Fachkréfte liegt darin, dass Kinder-
garten und Schule sich der Elternaktivierung nur mit
Uberzeugung und Engagement widmen, wenn sie
durch Expertinnen und Experten von auBen (Fach-
beratung, Jugendamt, Interkulturelle Moderation)
unterstiitzt werden. Eine , Lust auf Eltern” war nicht
zu spiren. Eine Zusammenarbeit mit Eltern wird
insbesondere an den zwei untersuchten Grundschu-
len als tiberforderndes Additum, als ,uneigentliche
Zusatzbelastung” erlebt.
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4.2 Eltern

Viele Migranteneltern duBerten in den durchgefiihr-
ten Interviews ihr Interesse an Bildungsgewinnen
ihrer Kinder, andererseits zeigten sie sich gegeniber
den fremden bundesdeutschen Betreuungs-, Hilfe-
und Schulinstitutionen in vielerlei Weise skeptisch
und distanziert. Folgende GesprachsauBerungen sind
besonders markant und machen wechselseitige Ab-
standskonstruktionen von Schule und benachteilig-
ten Eltern deutlich: , Ich hore immer nur Schlechtes”;
,Ich traue mich nicht zu fragen”; , Ich verstehe nicht,
was gesagt wird”; ,Ich kann doch sowieso nichts
machen”; ,Das ist doch sowieso nicht meine Sache/
Angelegenheit/Zustandigkeit”; ,Bei Anweisungston
schalte ich auf Durchzug”.

Solche subjektiven Verarbeitungsmuster von Eltern
mit nicht deutscher Herkunft stehen in Korrespon-
denz mit Erklarungsansatzen aus einer Vorlaufer-
studie (Leonhardt: Schnabel 2006, S. 125 f.):

4 ,Der Kontakt der Eltern mit der Schule ergab sich
in der Erinnerung an die eigene Schulerfahrung nur
dann, wenn auffallende Lern- und/oder Verhaltens-
schwierigkeiten vorlagen. Gab es keine nennenswer-
ten Besonderheiten, wurde eine strikte Trennung
zwischen Schule und Familie eingehalten.

4 Die schulischen Leistungs- und Lernanforderun-
gen an die Kinder kénnen durch eigene Kenntnisse
nicht gefordert werden, so dass der immer wieder-
kehrende Wunsch der Lehrkrafte an die Eltern nach
Forderung nur enttauscht werden kann.

4 Unzureichende Deutschkenntnisse erlauben El-
terngesprache oftmals nur in Begleitung der Kinder
(oder Verwandter, Anmerkung des Verfassers), die
als Dolmetscher fungieren. Gesprache werden ver-
mieden, um Konflikten zwischen den Generationen
und dem Erleben von Demditigung vor den Augen
der Kinder aus dem Weg zu gehen ...

4 Eltern vermeiden aufgrund ékonomisch schwieri-
ger Lebensverhéltnisse soziale Kontakte. Eltern hat-
ten Angste vor weiteren enttiuschenden Erfahrun-
gen mit der Schule... Auffalligkeiten der Kinder in der
Schule wiesen auf unbewaéltigbare innerfamiliare
Konflikte hin, die es zu verbergen galt und die teil-
weise mit innerschulischen Konflikten (korrespon-
dierten, Anmerkung des Verfassers)...

4 Die von den Eltern erfahrenen Enttduschungen in
der bisherigen Kommunikation zwischen ihnen und
den Lehrkraften fiihren zu einem Riickzug aus der
Eltern-Lehrer-Beziehung.”

Eine weitere, aus InterviewduBerungen herausles-
bare Hypothese ist, dass ein ambivalentes Verhalt-
nis gegeniiber dem deutschen Bildungssystem der
Beflirchtung, aber auch der Erfahrung geschuldet
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ist, dass die Kinder sich den Eltern kulturell ent-
fremden (Eltern also schwindenden erzieherischen
Einfluss eingestehen miissen) und die unbedingte
Loyalitat schwindet. Diese Deutungsfolie wiirde
auch den Widerspruch zwischen artikulierten Bil-
dungsaspirationen einerseits und letztlich eher zo-
gerlichen Forderstrategien und Annahmen von Be-
teiligungsmaglichkeiten andererseits erklaren. Das,
was wie Selbstsabotage erscheint, kann dann als
Versuch gelesen werden, die eigene soziale und
kulturelle Ordnung unter Aspekten wie Identitat und
Sicherheit zu schiitzen (Geogheganes 2006, S. 65).

Die Elternbefragung zeigt: Ein aussichtsreicher Weg
ware, Kontakte unabhangig von Problemsituationen
zu ermdglichen. Kindergarten und Schule miissten
eine groBere und andere Bedeutung auch fiir unter-
privilegierte Eltern bekommen. Innovationsaktivie-
rende Fragen sind: Wie kdnnten Kita und Schule das
Wissen von Eltern Uber ihre Kinder aktiver abholen?
Niemand weil3 so viel tiber das eigene Kind wie
Miitter und manchmal auch Véater. Kénnten Eltern
als profitierende Nutzende in die Einrichtungen ge-
holt werden, wenn sie Konzepte in Richtung auf er-
weiterte soziokulturelle Bildungszentren entwickeln
wiirden? Wollen Kindergarten und Schule Eltern (im
Partnerstatus) als Anreicherung fiir ihr Bildungs-,
Betreuungs- und Unterstiitzungsprogramm gewin-
nen? Auch Eltern aus benachteiligten Milieus ver-
figen iiber Informationen und Kontakte, Ideen und
Zeit, Arbeitskraft und nicht abgeholtes Engagement-
potenzial.

AuBerungen wahrend der Elterninterviews legen
nahe, dass ein Teil der Eltern tendenziell zur Mitar-
beit bereit ist, wenn sie mit ihrer Problemsicht ernst
genommen werden und die Zusammenarbeit als
Hilfe erleben—sowohl hinsichtlich der Fragen und Be-
firchtungen beziiglich ihrer Kinder als auch, zentral,
hinsichtlich der eigenen Lebens- und Erziehungssi-
tuation. Die Arbeit mit Familien kénnte sich beson-
ders dann erfolgreich gestalten, wenn es gelingt, den
Stolz der Eltern auf ihr Kind zu wecken und eine Po-
sitivspirale anzustoBBen.

Die Interviews legen nahe: Eltern brauchen Schule
und Kindergarten als Orte, an denen sie etwas be-
wegen konnen, sie verstehen, was gemeint ist und
an denen sie als Elternteil etwas Nutzliches bekom-
men. Damit wiirde einhergehen, Prinzipien der Res-
sourcenorientierung und der , Normalisierung” auf
der Haltungs- und Angebotsebene zu implementie-
ren. Dazu missten Eltern in ihrem Kénnen ange-
sprochen sowie als ,normale Menschen” und nicht
als Problemverursachende gesehen werden. Anders:
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Gewiinschte und erwartete Beitrage der Eltern soll-
ten diesen (auch) Freude machen; soziale Kontakte
schaffen; Mdglichkeiten bieten, Fahigkeiten zu zei-
gen; Chancen eroffnen, von anderen (Eltern) zu ler-
nen; zum Austausch von Erfahrungen mit Schule
und ihren Kindern Gelegenheit bieten; als Substanz
fur Mitwirkung dienen.

5. Neue Zugénge zu benachteiligten

Eltern mit Migrationshintergrund

Nach Durchsicht vorliegender Elternaktivierungsan-
satze halte ich zwei Zugange fiir besonders taug-
lich, schwierig erreichbare Zielgruppen unter dem
Aspekt von Bildung und Integration anzusprechen.

5.1,,Rucksack-Programm” Essen'

Das Projekt Rucksack I wendet sich an Kindertages-
statten. Die Forschung verweist darauf, dass eine
ganzheitliche Forderung der sprachlichen, motori-
schen, kognitiven, emotionalen und sozialen Ent-
wicklung von Kindern bereits im Elementarbereich
beginnen muss. In Essen werden nach dem Prinzip
«Miitter helfen Mittern” zweisprachige Frauen mit
Migrationshintergrund als besonders qualifizierte
Multiplikatorinnen mit sechs Wochenstunden auf
Honorarbasis eingesetzt. Diese , Stadtteilmiitter”
haben die Aufgabe, andere Miitter mit Migrations-
hintergrund mit dem sogenannten ,Rucksack "-Ar-
beitsmaterial vertraut zu machen und sie anzuleit-
en, wie Sprache im Kleinkindalter (Muttersprache
und Deutsch als Zweitsprache) durch Spiel und wei-
tere Anregungen gefordert werden kann. Die Anlei-
tung der Miitter findet in der Kindertagesstatte ihrer
Kinder statt.

Im Rahmen des Grundschulprojektes Rucksack I
treffen sich an jeder der beteiligten Schulen einmal
in der Woche eine oder mehrere Miittergruppen. Ziel
ist die Verkniipfung von Sprachférderung und Eltern-
bildung, nicht zuletzt mit dem erwiinschten Ergeb-
nis, dass Miitter ihre Schwellenangste gegenuber der
Schule verlieren und ihre Kinder beim Lernen, jeden-
falls in den Anfangsklassen, unterstiitzen konnen.
Jede Gruppe wird ebenfalls von einer Stadtteilmut-
ter angeleitet. So wird zum Beispiel das Thema , Zeit"
eingefiihrt, das auf dem Lehrplan von Kind und
Mutter steht. Wéhrend vielleicht eine Uhr gebastelt
wird, sprechen die lernenden Miitter miteinander
thematisch fokussiert — etwa (iber Zubettgehzeiten
und Grenzen setzen oder Schulangste. So erfahrt
die Mutter, gekoppelt an gelegenheitsstrukturelle
Bildungsimpulse ,fir sich”, welchen Lernstoff ihr
Kind durchnimmt. Von Zeit zu Zeit schaut eine Lehr-
kraft vorbei. Zu Hause kénnen Kind und Mutter am
Rahmenplanthema der Woche weiter arbeiten. Im
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Rucksack fiir die Woche sind sechs Aufgaben, bezo-
gen auf das schulische Lernprogramm, verpackt. Die
in Deutsch, Hocharabisch und Tiirkisch zur Verfiigung
gestellten Materialien fiir die Mitter umfassen je-
weils themengerichtet sechs Kategorien: Aktivitat,
Erzéhlen, Sprechen und Denken, Deutsch iiben,
Spielen und Lernen, Kinderbiicher kennenlernen.?

5.2 ,Familie und Nachbarschaft” (FuN)3

5.2.1 Kernziele und Zielgruppen

Das FuN-Programm ist fiir Eltern der Altersgruppen
Krippenkinder, Kindergartenkinder und Schulkinder
geeignet. FuN positioniert sich als ein praventiv wir-
kendes Familienbildungsprogramm zur Férderung
von Elternkompetenz und -verantwortung. Der An-
satz wendet sich insbesondere an benachteiligte
Eltern und verfolgt einen sozialraumlichen Zugang.
Zentrale Ziele sind: Aufbau entwicklungsfordernder,
Abbau entwicklungshemmender Erziehungshaltun-
gen; Anstol3 informeller Netzwerke; Eingehen von
vertrauensvollen Erziehungspartnerschaften mit
Fachkraften in Kindergarten oder Schule. Das Pro-
gramm fordert die Zusammenarbeit zwischen Eltern
und padagogischen Einrichtungen. In diesem Sinne
passt FuN als Baustein zur Entwicklung der Kinder-
tageseinrichtung hin zu einem und Nachbarschafts-
zentrum. Zudem ist FuN als interkulturelles Angebot
angelegt, so dass Familien unterschiedlicher ethni-
scher Herkunft zum Austausch animiert werden.

5.2.2 Programmstruktur

Ein Mal wochentlich treffen sich tber einen Zeitraum
von zunéchst acht Wochen zirka acht bis zehn Fami-
lien fiir drei Stunden am Spatnachmittag. Das Pro-
gramm besteht aus acht Elementen, die sich bei je-
dem Treffen in der gleichen Reihenfolge wiederho-
len. Jede Familie sitzt dabei an ihrem Familientisch.
Die Ubungen werden den Eltern erklart und von die-
sen dann an ihrem Tisch durchgefiihrt. Die Elemente
sind: BegriiBung mit Lied beziehungsweise Ritual,
Kooperationsspiel, Kommunikationsspiel, gemein-
sames Essen, Elternzeit/Kinderzeit, Spiel zu zweit,
Uberraschungsspiel, Abschlusskreis.

Das FuN-Team besteht aus zwei Personen, einer
Fachkraft aus Kindergarten oder Schule und einer
externen Padagogin mit Schwerpunkt Familien-
arbeit. Die Qualifizierung fiir Professionelle erfolgt
an vier Seminartagen. In der an das Programm an-
schlieBenden Selbstorganisationsphase wird die
Zusammenarbeit mit Migrantenvereinen und ahnli-
chen Organisationen angestrebt. FUN-Baby bezieht
Gesundheitsdienste in die Vernetzung ein. Als Orte
kommen zum Beispiel der Turnraum des Kindergar-
tens oder das Elterncafé in Betracht.
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5.2.3 Wirkungsprinzipien

4 Die Familien werden als Gaste gesehen.

A Die Atmosphare ist frei von Problemfokussierung
und Belehrungsattitiiden. Familien lernen durch kon-
krete, moglicherweise iibertragbare Erfahrungen.

4 Das Programm ist nicht sprachlastig. Singen, Spie-
len und Essen zubereiten spricht Miitter in ihren
Kompetenzen an.

4 Kulturelle Besonderheiten werden beriicksichtigt.
4 Sprachmittlerinnen und -mittler erméglichen die
Teilnahme von Eltern, deren Deutschkenntnisse noch
nicht ausreichen, ohne Unterstlitzung mitzumachen.
4 Lernen vollzieht sich als Dialog, durch Modell-
lernen und durch Coaching, durch Erprobung und
Vergleich.

5.2.4 Wirkungsuntersuchung

Eine Auswertung der Fachhochschule KéIn (Pilot-
untersuchung mit Kontrollgruppenvergleich 2004/
2005; N=52 Eltern) zeigt: FuN erreicht weitgehend
die anvisierten Zielgruppen. Mehr als 80 Prozent
der Familien haben nach dem Selbstbericht der FuN-
Promotoren bis zum Ende der Programmphase
(acht Treffen) und zirka 60 Prozent dariiber hinaus
an den Treffen in der Selbstorganisationsphase teil-
genommen. 87 Prozent der im Rahmen der Kolner
Evaluationsstudie befragten Teilnehmenden waren
Frauen. 34 Prozent wiesen einen Migrationshinter-
grund auf. Diesen Wert erreicht nach meiner Kennt-
nis kein anderes Familienbildungsprogramm. Effekte
sind bei glinstigem Verlauf: Aufbau von entwick-
lungsforderlichen Grundhaltungen; Zugewinn an
Erziehungssicherheit; Zunahme an Erziehungsver-
antwortung (unter anderem groBere Kundigkeit
hinsichtlich der Wahrnehmung von (Spiel-)Verhalten
und héheres Interesse an der Lebenswelt der Kind-
er); Verbesserung der Eltern-Kind-Beziehung; Steige-
rung der Bereitschaft und Fahigkeit, iiber personli-
che Probleme zu sprechen (insbesondere fiir sozial
isolierte Eltern bedeutsam); Erhohung der Bereit-
schaft, mit anderen Menschen (unter anderem Fach-
kréften wie Erzieherinnen), iber Erziehungsproble-
me zu sprechen. Diese Wirkungen wurden unmittel-
bar nach den Trainings festgestellt. Langzeitunter-
suchungen liegen nicht vor.

6. Fazit

Erstens pladiere ich fir ,Haltungsarbeit”. Anspriiche
nach der Lésung miissen aufgegeben werden. Zu-
dem mdsste ein , Treten Sie ein!” als Botschaft Giber
der Einrichtungstir stehen. ,Voraussetzung fiir Er-
folge ...ist die Schaffung eines Kommunikationskli-
mas, das Eltern...die Sicherheit gibt, dass sie mit
ihren Fragen, Problemen, Vorstellungen und Unsi-
cherheiten als Kommunikations- und Kooperations-
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partner willkommen sind” (Knauf; Schubert in Dis-
kowski u.a. 2006, S.167). Zweitens miissen notwen-
dige Voraussetzungen fiir Kommunikation geschaf-
fen werden. Die Losung von Sprach- und Verstandi-
gungsproblemen ist notwendige Bedingung, um ge-
genseitig Einfluss auszuliben. Drittens sind direkte
Ansprache und aufsuchende Konzepte alternativlos.

Viertens ist eine differenzierte ,Angebotspalette”
flir unterschiedliche Eltern vorzusehen. Die Rede
von ,den” Eltern bedarf also der grundsatzlichen
Korrektur. Vielmehr miissen wir verschiedene Teil-
gruppen unterscheiden. Unterscheidungsmerkmale
konnten zum Beispiel liegen

A im Grad der Integration der Eltern (das beinhaltet
etwa das Kompetenzniveau in der Beherrschung der
deutschen Sprache);

4 in der Grundmotivation der Eltern hinsichtlich
Bildung, Schule, Kooperation, Eigenengagement;

A im Grad der Problembelastung der Kinder.

Flinftens sind strukturell ,Mehrebenen-Konzepte”
aufgrund der Einsicht zu entwickeln, dass nicht alle
Eltern mit den gleichen Zugangen zu erreichen so-
wie Aktivierungs- und Kooperationswirkungen ge-
rade durch das Zusammenspiel von einander ergan-
zenden Wegen zu erzielen sind.

Folgende Handlungsfelder sind meines Erachtens
fur die Elternaktivierung zukunftsweisend:

4 Begegnung und Austausch: Elterntreff, etwa mit
Elternfriihstlick (zum Beispiel ein Mal pro Woche);
4 thematische Kommunikation und Information:
moderierte Elternabende (gegenseitige Erwartun-
gen von Schule und Eltern; was gehort (nicht) in die
Schultasche; Hausaufgaben; Ernahrung, Essen und
Trinken in der Schule; Medien; Zweisprachigkeit;
Sexualerziehung; Erziehungsstile; kindliche Proble-
me; Gesundheit; gesetzliche Hilfestrukturen);

a Einbeziehung, Beteiligung (auch jenseits von Gre-
mien): systematische Planung von Elternhospitation
und -mitarbeit, zum Beispiel Klassenprojekte, Aus-
fllige mit Einbindung von Eltern; regelmaBige Ent-
wicklungsgespréche zwischen Fachkraften und El-
tern, insbesondere wenn Risiken und Geféhrdungen
offenkundig sind (Zusammenarbeit von Kindergar-
ten und Grundschule);

A Feier, Geselligkeit, 6ffentliche Anerkennungskul-
tur: Sport-, Schul-, Laternenfeste; Auffiihrungen,
Prasentationen; Stadtteil-, Nachbarschaftsfeste;

4 Qualifizierung mit Gebrauchswert flir Miitter und
Vater: Kurse wie Computer, Sprache, eigene Rechte,
Umgang mit Behorden, Nahkurs, Gesundheit;

4 Fortbildung fiir Fachkrafte zum Thema , Interkul-
turelle Kompetenz und Gespréchsfiihrung”.
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Als zugangsverbessernde Variablen gelten: ge-
schlechtergetrennte Angebote; systematisch ange-
legte Telefonanrufe und , Face-to-Face"-Ansprache;
Hausbesuche; Einbindung der gewahlten Elternver-
treterinnen und -vertreter in die Kontaktstiftung;
Vertrauenspersonen als Paten und Patinnen bezie-
hungsweise Briickenpersonal.

Folgende Anregungen fiir Elternversammlungen in
Kindergarten und Schule konnten den Elterninter-
views entnommen werden:

4 Einladungen werden einige Tage vorher mitgege-
ben (mit Riickmeldezettel) beziehungsweise ausge-
sprochen (Kita).

4 Einige Tage vor der Versammlung werden ,Wa-
ckelkandidaten” telefonisch beziehungsweise per-
sonlich nachdriicklich erinnert.

4 Eine Kinderbetreuung wird vorgehalten.

A Fiir eine gemiitliche Atmosphare ist gesorgt (Tee,
Geback).

4 Die Sitzordnung ist kommunikativ gestaltet.

4 Expertinnen und Experten von auBen (Polizei, Ge-
sundheit, Ernahrung) werden regelmaBig eingela-
den (Themenabende).

4 Fiir Sprachmittlung wird von Einrichtungsseite
gesorgt.

4 Bei jedem Elternabend gibt es organisierte kom-
munikative Phasen fiir Gesprache untereinander
(,Murmelrunden” und Ahnliches).

4 Alle Eltern erhalten die Mdglichkeit, vor oder nach
der Elternversammlung ein Vier-Augen-Gesprach mit
den Bezugspadagoginnen und -padagogen ihrer
Kinder zu fihren.

4 Vor und nach den Elternversammlungen gibt es
das Angebot einer ,Plauder-Viertelstunde” in losen
Griippchen.

4 Jede Elternversammlung in der Schule wird von
einer Lehrerin, einem Lehrer und einer Erzieherin,
einem Erzieher geleitet.

4 Elternversammlungen werden zeitversetzt durch-
geftihrt (Uberschneidungen fiir Eltern beachten, die
mehrere Kinder haben).

4 Andere Orte und andere Zeiten (zum Beispiel
samstags drauBen) sollten von Zeit zu Zeit gewahlt
werden.

4 Schule und Kindergarten verteilen Telefonlisten
fiir den Kontakt der Eltern untereinander.

Ein beachtenswertes Ergebnis der Untersuchung ist
dariiber hinaus, dass Elternaktivierung nur dann sys-
tematisch als Aufgabe angenommen werden diirfte,
wenn die Regeleinrichtungen durch Beratung und
Sozialpadagogische Dienste der Jugendamter, durch
Quartiersmanagement-Mittel fir interkulturelle Mo-
deration und Schulsozialarbeit sowie durch freie
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Trager der Hilfen zur Erziehung und Familienbera-
tungsstellen gestitzt werden.

Anmerkungen

1 Vgl. zum Beispiel Fleischer; Hettgen: Mit dem Rucksack Brii-
cken bauen ... In: Jugendhilfe aktuell 3/2006

2 Genaueres in Sozial.Extra 4/2005, S. 21

3 FuN ist ein Programm, das vom Landesinstitut fiir Qualifi-
zierung in Hagen/NRW in Zusammenarbeit mit dem Institut
fir préventive Padagogik (praepaed) in Detmold/NRW entwi-
ckelt und erprobt wurde. Es wird zurzeit unter anderem an
100 Standorten in Nordrhein-Westfalen durchgefihrt. Erste
Qualifizierungen wurden auch in Berlin fiir den Bereich der
Kindertagesstatten im Sozialpadagogischen Fortbildungsin-
stitut Berlin-Brandenburg in Glienicke durchgefiihrt. Orientie-
rung bieten Brixius; Koerner; Piltmann: FuN — der Name ist
Programm — Familien lernen mit SpaB. In: Tschoepe-Scheffler,
Sigrid: a.a.0. Opladen 2005
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Rundschau

» Allgemeines

Reform des Spendenrechts. Der Deutsche Bundestag be-
schloss am 6.Juli 2007 das , Gesetz zur weiteren Stérkung
des birgerschaftlichen Engagements”. Im September wird
das Gesetz im Bundesrat abschlieBend beraten. Stimmt er
zu, wird es riickwirkend zum 1. Januar 2007 in Kraft treten.
Steuerpflichtige kénnen dann entscheiden, ob sie fir das
Steuerveranlagungsjahr 2007 noch das alte oder bereits
das neue Recht in Anspruch nehmen wollen. Uber 23 Mil-
lionen Menschen haben in Deutschland ein Ehrenamt inne.
Das ist fast jeder Dritte tber 14 Jahre. So fiihrt das Gesetz
einen neuen Steuerfreibetrag von 500 Euro fiir ehrenamt-
liche Nebeneinkiinfte bei gemeinniitzigen, mildtatigen oder
kirchlichen Organisationen ein. Mit dieser Aufwandspau-
schale sollen die Kosten abgegolten werden, die den ehren-
amtlich Tatigen durch ihre Beschaftigung entstehen. Wer
die Aufwandspauschale in Anspruch nimmt, kann aller-
dings nicht zusatzlich noch Aufwandsentschadigungen aus
offentlichen Kassen erhalten, auch nicht den Ubungsleiter-
freibetrag, der von 1848 Euro auf 2100 Euro im Kalender-
jahr angehoben wird. Fiir Spenden bis zu 200 Euro reicht
kiinftig ein einfacher Bareinzahlungsheleg oder eine Bu-
chungsbestétigung als Nachweis gegentiber dem Finanz-
amt aus. Die Hochstgrenzen fiir den Spendenabzug wer-
den von bisher fiinf beziehungsweise zehn auf einheitlich
20 % des Gesamtbetrags der Einkiinfte angehoben. Der
steuerabzugsfahige Hochstbetrag fiir die Ausstattung von
gemeinniitzigen Stiftungen (Vermégensstockspenden) wird
von 307 000 Euro auf 1 Mio. Euro erhéht und gilt nun auch
fir Zustiftungen nach dem ersten Griindungsjahr. Die Be-
steuerungsgrenze fiir wirtschaftliche Betatigungen von
gemeinniitzigen Korperschaften wird von jeweils 30 678
Euro auf 35 000 Euro angehoben. Das gilt auch fiir die so-
genannte Zweckbetriebsgrenze bei sportlichen Veranstal-
tungen. So besteht beispielsweise keine Steuerpflicht fiir
eine Vereinsgaststatte, wenn die jahrlichen Einnahmen un-
ter diesem Betrag liegen. Quelle: Presse- und Informations-
amt der Bundesregierung, Regierung Online 6. Juli 2007

Berliner Forum Gewaltpravention. Intensivtater Teil .
Ergebnisse der Analyse von , Intensivtaterakten” der Staats-
anwaltschaft Berlin. Hrsg. Landeskommission Berlin gegen
Gewalt. Selbstverlag. Berlin 2006, 57 S., kostenlos
*DZI-D-7981*

Die Landeskommission Berlin gegen Gewalt befasst sich
seit geraumer Zeit mit dem Thema , Intensivtater” und hat
vor dem Hintergrund ihrer Aufgabe, die Praventionsarbeit
in Berlin zu fordern und zu gestalten, in Kooperation mit
der Fachhochschule fiir Verwaltung und Rechtspflege ein
Forschungsvorhaben zu dieser Thematik angestoBen, wel-
ches mehrere Teile umfasst. In einem ersten Schritt wurden
264 von 331 am 1.Juni 2005 bei der Staatsanwaltschaft
Berlin Abteilung 47 vorliegenden Akten von Intensivtatern
analysiert. Die Ergebnisse der Aktenanalyse werden in der
vorliegenden Ausgabe des Berliner Forums Gewaltpraven-
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tion dargestellt. Bestelladresse: Landeskommission Berlin

gegen Gewalt, c/o Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport,
BeuthstraBe 6-8, 10117 Berlin, Tel.: 030/90 26-52 53, Fax:

030/ 90 26-50 03

E-Mail: Manuela.Bohlemann@SenBJS.Verwalt-Berlin.de

Rechtsextremismus. Mit dem Aufbau einer Koordinie-
rungsstelle und eines Experten-Beratungsnetzwerkes beim
Beauftragten fiir Integration und Migration will der Berli-
ner Senat seine Arbeit gegen Rechtsextremismus biindeln
und die Koordination der Initiativen und Projekte verbes-
sern. Fiir den Berliner Integrationsbeauftragten ist die
neue Koordinierungsstelle ein zentraler Baustein fiir ein
kiinftiges integriertes Landeskonzept gegen Rechtsextre-
mismus, das neben der polizeilichen Repression auf die
aktive Auseinandersetzung der Biirgergesellschaft mit
Rechtsextremismus setzt. Die Koordinierungsstelle wird
ein Beratungsnetzwerk von Expertinnen und Experten aus
Wissenschaft, Initiativen sowie Innenbehdrden und ande-
ren Verwaltungen aufbauen, das praventive MaBnahmen
gegen Rechtsextremismus steuert und Anregungen zur
Weiterentwicklung der Arbeit gibt. Auf diese Weise soll eine
optimale Verzahnung der Regelangebote der Verwaltun-
gen mit der Beratung freier Trager erreicht werden. Quelle:
Pressemitteilung des Beauftragten fiir Integration und
Migration vom 2. Juli 2007

» Soziales

Rentenanspruch von Schulabgéngern. Schulabganger-
innen und Schulabganger, die noch keinen Ausbildungs-
platz gefunden haben, sollten sich arbeitssuchend melden.
Sie vermeiden dadurch Nachteile bei der spateren Rente.
Auch ohne Anspruch auf Leistungen der Agentur fiir Arbeit
kann die Zeit der Aushildungsplatzsuche als Anrechnungs-
zeit in der Rentenversicherung berlicksichtigt werden und
spatere Rentenanspriiche mit begriinden. Voraussetzung
fiir eine Anrechnung ist, dass sich Schulabganger und Schul-
abgangerinnen bei der Arbeitsagentur als ausbildungssu-
chend melden und zwischen 17 und 25 Jahre alt sind. Wer
Fragen dazu hat, kann sich an das kostenfreie Servicetele-
fon unter 0800 1000 48 012 wenden. Informationen gibt
es auch in den Publikationen , Berufsstarter und die Rente”
und ,, Berufsstarter und ihre Sozialversicherung”im Inter-
net unter www.deutsche-rentenversicherung-hessen.de.
Quelle: Pressemitteilung der Deutschen Rentenversiche-
rung Hessen vom 11. Juli 2007

Kinderarmut. Im Jahr 2006 hatten 2,6 Mio. Menschen

in Nordrhein-Westfalen (NRW) weniger als 615 Euro im
Monat zur Verfligung und galten als arm. Dies entspricht
14,3 % der Bevolkerung. 808 500 arme Kinder wurden ge-
zahlt, das heiBt, dass jedes vierte Kind in NRW armutsge-
fahrdet ist. Bildung kénnen sich diese Familien kaum leis-
ten. So sind in den Regelsatzen des Arbeitslosengeldes II
(ALG 1) keine Mittel fiir Schulmaterialien vorgesehen.
Lediglich 1,36 Euro werden pro Monat unter ,Sonstiges”
fiir Schreibwaren eingerechnet. 98 Cent pro Tag sieht das
ALG Il fiir das Mittagessen in Horten und Ganztagsschulen
vor, dieses kostet aber in der Regel 2,50 Euro. Die aktuel-
len Regelsatze in Sozialhilfe und Arbeitslosengeld Il liegen
bei 347 Euro fiir einen Erwachsenen, bei jeweils 312 Euro
fir in Ehe oder Lebenspartnerschaft zusammenlebende
Erwachsene, bei 208 Euro fiir Kinder bis 14 Jahre und bei
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278 Euro fiir Jugendliche bis 17 Jahre. Quelle: Presseinfor-
mation des Caritasverbandes fiir die Diézese Miinstere.V.
58/2007

Gehélter Ost-West. Auch 17 Jahre nach der Wiederver-
einigung sind die Unterschiede zwischen den Gehaltern in
Ost- und Westdeutschland groB. Durchschnittlich sind sie
im Osten um rund 20 % niedriger als im Westen. Als Griin-
de nannte die stellvertretende DGB-Vorsitzende Sehrbrock
unter anderem die hohere Arbeitslosigkeit und eine gerin-
gere Tarifbindung. Quelle: ver.di PUBLIK 6-7/2007

Rechtsberatungsgesetz. Zahlreiche soziale Beratungs-
stellen machten in der Vergangenheit Bekanntschaft mit
dem Rechtsberatungsgesetz. Dieses verbietet die rechtliche
Beratung durch Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter. In
der Regel erkannten die Gerichte jedoch die Notwendig-
keit an, dass Sozialberatung nicht ohne die Bearbeitung
von Rechtsfragen erfolgen kann. Dennoch konnten die
Beratenden nie sicher sein, ob ihnen aufgrund ihrer Tétig-
keit nicht doch eine BuBgeldzahlung droht. Diese Verunsi-
cherung will nun das Bundesjustizministerium beseitigen.
Es legte den Entwurf firr ein neues Rechtsdienstleistungs-
gesetz vor, das die Kerntatigkeiten der Rechtsberatung
und Rechtshilfe zwar weiterhin den Anwalten vorbehalt,
gleichzeitig aber auch anderen Personengruppen eigen-
verantwortliches Handeln in diesem Bereich zugesteht. So
soll die rechtliche Hilfestellung, die eine besondere recht-
liche Priifung des Einzelfalls erfordert, auch Nichtanwaélten
erlaubt werden, wenn sie eine typische Nebenleistung dar-

stellt. Weiter sieht der Gesetzentwurf vor, Mitgliedsorgani-
sationen der Wohlfahrtsverbande Rechtsdienstleistungen
im Rahmen ihrer satzungsgemaBen Tatigkeit generell zu
gestatten. Soweit diese nicht durch Volljuristen erfolgen,
muss zumindest eine Anleitung durch Volljuristen gegeben
sein. Quelle: Nachrichten Paritét 3/2007

» Gesundheit

Urlaub mit an Alzheimer Erkrankten. Zu Beginn der Fe-
rien hat die Alzheimer-Hilfe Tipps verdffentlicht, wie auch
Alzheimer-Erkrankte und ihre Angehdrigen einen erholsa-
men Urlaub verbringen kdnnen. Das Faltblatt gibt Ratschla-
ge zur Urlaubsplanung, die die besonderen Bediirfnisse
von Alzheimer-Betroffenen berlicksichtigen. Ratschlage
erhalten auch pflegende Angehdrige, die gern allein ver-
reisen mochten, um sich vom anstrengenden Pflegealltag
zu erholen. Adressen von Vereinen, Urlaubsorten und Ho-
tels ermdglichen eine erste Orientierung iiber die verschie-
denen Angebote und eine einfache Kontaktaufnahme. Das
Faltblatt kann kostenfrei bei der Alzheimer-Hilfe, Postfach
70 08 33, 60558 Frankfurt am Main, Tel.: 01803/33 666
33, Internet: www.alois.de bestellt werden. Quelle: AWO-
magazin 4/2007

Behandlungsfehler. In Deutschland sterben jahrlich bis
zu 17000 Menschen an den Folgen von Behandlungsfeh-
lern im Krankenhaus. Dies ergab eine vom Bundesgesund-
heitsministerium finanzierte Auswertung von 51 inlandi-
schen Studien. Danach werden pro Jahr 0,1 % der Klinik-
patienten und -patientinnen Opfer vermeidbarer Fehler.

Wir denken weiter.

Zum Beispiel fir Geldanlagen.

Der neue BFS-Nachhaltigkeits-Fonds verfolgt einen hohen
ethischen Anspruch. Dafiir investiert das Fondsmanagement
ausschlieBlich in Wertpapiere, deren Emittenten als nach-
haltig eingestuft wurden.

Sprechen Sie mit uns. Uber diese und andere attraktive
Anlagemdglichkeiten.

/’ . Die Bank fiir Wesentliches.

b

: b www.sozialbank.de
| N = 11.| 1 |

N #¥4 Bank
Wa¥ fiir Sozialwirtschaft
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Bundesgesundheitsministerin Ulla Schmidt rief dazu auf,
alle Anstrengungen zu unternehmen, um die Patientensi-
cherheit weiter zu verbessern. Quelle: AOK-Forum 6/2007

Alter und steigende Lebenserwartung. Eine Analyse
der Auswirkungen auf die Gesundheitsausgaben. Von
Frank Niehaus. Hrsg. WIP Wissenschaftliches Institut der
PKV. Selbstverlag. KéIn 2006, 155 S., kostenlos
*DZI-D-7988*

Die Lebenserwartung der Menschen steigt bei sinkender
Geburtenrate. Was bedeutet dies fiir die Finanzierung un-
seres Gesundheitswesens? Der Autor stellt zwei Thesen
zur Diskussion: die Medikalisierungsthese, die davon aus-
geht, dass mit der steigenden Lebenserwartung auch die
Gesundheitskosten steigen, und die Kompressionsthese,
die besagt, dass Krankheiten sich meist erst in der letzten
Lebensphase haufen, wobei die vorangehende Lebenszeit
jedoch weniger Kosten verursache. Im Weiteren wird auf
der Grundlage empirischer Daten die Entwicklung der Ge-
sundheitsausgaben in der Vergangenheit analysiert, um
schlieBlich fir eine rechtzeitige Zukunftsvorsorge im Ge-
sundheitswesen zu pladieren. Bestelladresse: WIP Wissen-
schaftliches Institut der PKV, Bayenthalgiirtel 40, 50968
Kaln, Tel.: 02 21/376 62-56 30, Fax: 02 21/376 62-56 56,
E-Mail: wip@pkv.de

Pflegemangel. Petitionen von Biirgerinnen und Biirgern
zu Mangeln bei der Betreuung alter und pflegebediirftiger
Menschen werden vom zustandigen Ausschuss des Bun-
destages weitestgehend unterstlitzt. Die Petenten hatten
gegeniiber dem Parlament unter anderem moniert, dass
bei staatlichen Kontrollen negativ aufgefallene Altenhei-
me selbst bei erheblichen Pflegeméngeln nicht geschlos-
sen wiirden und nach geltender Rechtslage nicht einmal
offentlich genannt werden diirfen. Die Abgeordneten Gber-
wiesen dem Bundesgesundheitsministerium die Petitionen
und informierten den Bundestag und die Landtage dariiber.
Das Ministerium rdumte gegentiber dem Petitionsausschuss
,Falle von Qualitatsméngeln in Pflegeeinrichtungen” ein,
sah sich jedoch wegen fehlender Kompetenzen auBerstan-
de, hier einzuschreiten. Dafiir seien die Pflegekassen bezie-
hungsweise der Medizinische Dienst der Krankenkassen
und die Lander zustandig. Quelle: Blickpunkt, Newsletter
der AOK vom 6-7/2007

» Jugend und Familie

Schulsozialarbeit. Im Rahmen eines Arbeitstreffens an
der Katholischen Universitat Eichstatt-Ingolstadt (KU) dis-
kutierten Mitglieder des ,Kooperationsverbundes Schul-
sozialarbeit” im Juli 2007 die Méglichkeiten einer Profes-
sionalisierung von Schulsozialarbeit. Dem seit 2001 beste-
henden bundesweiten Verbund gehdren Wissenschaftler
und Wissenschaftlerinnen, Fachleute aus der Praxis und
Vertretende von Arbeiterwohlfahrt, Deutschem Rotem
Kreuz und der Katholischen Madchensozialarbeit an. Un-
ter Leitung von Professor Ulrich Bartosch (Dekan der Fa-
kultat fur Soziale Arbeit der KU) wurde insbesondere tiber
einen Qualifikationsentwurf beraten, der als Rahmenwerk
fir die Darstellung von Kompetenzen fiir verschiedene
(Aus-)Bildungsniveaus dienen soll. Der Kooperationsver-
bund Schulsozialarbeit halt es fiir erforderlich, den Beruf
.Schulsozialarbeiter/Schulsozialarbeiterin” professionell
zu etablieren. Dabei setzt er sich dafiir ein, in das refor-
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mierte Fachhochschulstudium fiir Sozialarbeit/Sozialpada-
gogik auf der Ebene eines Bachelor of Arts ein verpflich-
tendes Modul fiir den Bereich der Kooperation von Jugend-
hilfe und Schule und der Schulsozialarbeit aufzunehmen
und auf der Ebene des Master of Arts eine Spezialisierung
fur den Beruf , Schulsozialarbeiter/Schulsozialarbeiterin”
anzubieten. Zusatzlich wurde diskutiert, wie sich durch
einen Qualifikationsrahmen auch bereits auBerhalb der
Hochschule erworbene Fahigkeiten zuordnen und somit
fir ein etwaiges Studium anrechnen lassen. Quelle: Pres-
semitteilung der Katholischen Universitét Eichstatt-Ingol-
stadt vom 13. Juli 2007

Kindertagesbetreuung. Jedes siebte Kind unter sechs
Jahren wurde im Jahr 2006 ganztags betreut. Das sind
632000 Kinder oder 14,5 % aller Kinder unter sechs Jah-
ren. Ganztagsbetreuung bedeutet, dass die Kinder mehr
als sieben Stunden pro Tag in einer Tageseinrichtung, bei
einer Tagesmutter oder einem Tagesvater verbringen. Fir
Kinder unter drei Jahren haben Eltern von rund 137 000
Kindern Angebote der Ganztagsbetreuung als Erganzung
zur eigenen Kindererziehung und Betreuung in Anspruch
genommen. Der Anteil der Kinder in Tagesbetreuung an
allen Kindern dieser Altersgruppe (Ganztagsquote) belief
sich bundesweit auf rund 6,5 %. Deutliche Unterschiede
zeigen sich bei der Inanspruchnahme von Ganztagsbetreu-
ung zwischen den neuen und alten Bundeslandern jeweils
ohne Berlin. Wahrend in Ostdeutschland fiir rund ein Vier-
tel (25,3 %) aller unter Dreijahrigen Ganztagsbetreuung
erganzend in Anspruch genommen wurde, betrug die
Quote fiir diese Altersgruppe in Westdeutschland lediglich
2,6 %. Die niedrigste Quote findet sich in Niedersachsen
mit 1,4 %, die hochste in Thiiringen mit 31,1 %. Fir die
Altersgruppe der Kinder von drei bis unter sechs Jahren
belief sich die Ganztagsquote bundesweit auf 22,1 %
(495 000 Kinder). Auch hier lag die Ganztagsquote im
Westen mit 15,2 % deutlich unter der im Osten mit 57,7 %.
Wie schon bei den unter Dreijahrigen wies auch hier Thii-
ringen mit 84,0 % die hochste Ganztagsquote auf, Baden-
Wiirttemberg mit 6,9 % die niedrigste. Quelle: Pressemit-
teilung des Statistischen Bundesamtes 249/07

Elternuniversitat in Brandenburg. Am 29. September
2007 findet von 10 bis 17 Uhr in der Fachhochschule Pots-
dam die erste Elternuniversitat im Land Brandenburg statt.
Der Landeselternrat veranstaltet gemeinsam mit dem Bran-
denburgischen Volkshochschulverband e.V., dem Institut
fur Fortbildung, Forschung und Entwicklung e.V. und der
Fachhochschule Potsdam in Zusammenarbeit mit dem Mi-
nisterium fir Bildung, Jugend und Sport des Landes Bran-
denburg einen Fachtag fiir Vater und Miitter von Schul-
kindern. Die Elternuniversitat bietet brandenburgischen
Miittern und Vatern die Mdglichkeit, sich untereinander
und mit Erziehungsfachleuten aus Wissenschaft, Praxis
und Bildungspolitik zu Erziehungs- und Schulfragen aus-
zutauschen und vielfaltige Informationen zu erhalten. In
13 Workshops gibt es unter anderem Vortrage und Dis-
kussionen zu Themen wie , Gute Schule — was ist das?”,
.Auch Eltern waren Schulkinder”, ,Medien — Die neuen
heimlichen Erzieher”, ,Aggressives Verhalten besser ver-
stehen”und ,Wenn Kumpels wichtiger als Eltern werden".
Die Veranstaltung will Eltern und Schule einander néher
bringen und dazu beitragen, dass beide Seiten im Sinne

Soziale Arbeit 8.2007

mit, far oder In KI-Systemen, Kl-Modellen oder Generativen


https://doi.org/10.5771/0490-1606-2007-8

einer gelingenden Erziehung partnerschaftlich zusammen-
arbeiten. Eingeladen sind Eltern, die ihre Kinder engagiert
erziehen und begleiten wollen, Lehrerinnen und Lehrer,
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter sowie andere pada-
gogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Schule und
Hort. Das Veranstaltungsprogramm mit Anmeldeformular
ist unter www.elternuni.net abrufbar. Anfragen konnen an
Christa Heinrich, Fachhochschule Potsdam, Tel.: 03 31/58
02 430 gerichtet werden. Quelle: Gemeinsame Presseer-
kldrung der Veranstalter vom 5. Juli 2007

» Ausbildung und Beruf

Kinder verstehen lernen. Den mit 60 000 Euro dotier-
ten zweiten Preis des hessischen Wettbewerbs , Exzellenz
in der Lehre” erhielten Professorin Dr. Friederike Heinzel
und Diplom-Padagogin Susanne Pietsch fiir ihr,, Projekt K
— Kinder begleiten und verstehen lernen”. In diesem Pro-
jekt des Fachbereichs Erziehungswissenschaft/Humanwis-
senschaften der Universitdt Kassel betreuen Studierende
ein Jahr lang sozial und emotional bediirftige Grundschul-
kinder drei Stunden in der Woche. Sie begleiten und férdern
die Kinder, planen gemeinsame Unternehmungen und neh-
men an Supervision und dazugehérigem Seminar teil., Wir
erleben hier, wie Kinder gestarkt werden und gleichzeitig
fiir Studierende Handlungssituationen entstehen, die Kom-
petenzentwicklung ermdglichen”, stellte Frau Dr. Heinzel,
die als Professorin fiir Grundschulpadagogik fiir das Pro-
jekt verantwortlich zeichnet, fest. Die bediirftigen Kinder
werden vom Kasseler Familienberatungszentrum an das
Projekt vermittelt. Quelle: Pressemitteilung der Universitét
Kassel 58/07

Auszeichnung fiir Fernstudiengang. Den hessischen An-
erkennungspreis , Exzellenz in der Lehre” erhielt Professo-
rin Dr. Petra Gromann vom Fachbereich Sozialwesen der
Hochschule Fulda als Studiengangsleiterin der beiden Fern-
studiengénge Bachelor of Arts Soziale Arbeit (basa-online)
und Master of Advanced Professional Studies in Social Work
(maps-online). Beide berufsbegleitende Online-Studiengan-
ge werden im Verbund mit der Zentralstelle fiir Fernstudien
an Fachhochschulen (ZFH) angeboten. Frau Dr. Gromann
erhielt den Anerkennungspreis fiir die Entwicklung, Imple-
mentierung und die Durchfiihrung der Fernstudienangebote
gemeinsam mit drei Kollegen, die an der Hochschule Fulda
und der Fachhochschule Wieshaden als Projektleiter des
jeweiligen maps-online-Angebotes tatig sind. 47 Bewer-
bende hatten an dem Wettbewerb teilgenommen, eine
Jury zeichnete zehn Projekte mit dem Preis aus. Informa-
tionen zu den ausgezeichneten Studiengangen sind unter
www. basa-online.de und www.social-maps.de zu finden.
Quelle: Pressemitteilung der Zentralstelle fiir Fernstudien
an Fachhochschulen vom 10. Juli 2007
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Tagungskalender

18.-19.10.2007 Mainz. Bundeskongress der DVSG: Sozial-
arbeitim Gesundheitswesen — Okonomisierung als Heraus-
forderung. Information und Anmeldung: Geschéftsstelle der
Deutschen Vereinigung fiir Sozialarbeit im Gesundheits-
wesen e.V., KaiserstraBe 42, 55116 Mainz, Tel.: 06 131/22
24 22, Fax: 06 131/22 24 58, E-Mail: info@dvsg.org

25.-26.10.2007 Bielefeld. Fachtagung: Perspektive Le-
benslanges Lernen. Kompetenzen stérken — Ubergange
gestalten. Information: W. Bertelsmann Verlag, Herrn Joa-
chim Héper, Auf dem Esch 4, 33619 Bielefeld, Tel.: 05 21/
911 01-28, Fax: 05 21/911 01-79

E-Mail: joachim.hoper@wbv.de

Internet: www.whbv-fachtagungen.de

29.-30.10.2007 GroB Pinnow. Konferenz: MaBnahmen
gegen die Gefahrdung des Kindeswohls in Polen und
Deutschland. Information: Bildungseinrichtung fiir Fragen
sozialer Arbeit, Kunower StraBe 16, 16306 Grol3 Pinnow,
Tel.: 03 33 31/77 99-0, Fax: 03 33 31/77 99-11, E-Mail:
mail@landhof-arche.de, Internet: www.landhof-arche.de

7-8.11.2007 Niirnberg. 4. Bundeskongress fiir Rehabilita-
tion und Teilhabe. Information: Bundesarbeitsgemeinschaft
fiir Rehabilitation (BAR), Walter-Kolb-StraBe 9-11, 60594
Frankfurt am Main, Tel.: 069/60 50 18-23, -26, Fax: 069/60
50 18-28, E-Mail: ulrich.gerke@bar-frankfurt.de

Internet: www.bundeskongress-bar.de

12.-14.11.2007 Mannheim. Fachkonferenz: Alkohol — Neue
Strategien fiir ein altes Problem. Information: Deutsche
Hauptstelle fiir Suchtfragen e.V., Westenwall 4, 59065 Hamm,
Tel.: 023 81/90 15-0, E-Mail: schulte@dhs.de

Internet: www.dhs.de

16.-18.11.2007 Kassel. 41.Bundesfachtagung des Bun-
desverbandes der Heilpddagoginnen und Heilpadagogen.
Information: Berufs- und Fachverband Heilpadagogik e.V.,
MichaelkirchstraBe 17/18, 10179 Berlin, Tel.: 030/40 60
50-60

19.-20.11.2007 Kassel. Tagung: Individuelle Wege ins
Arbeitsleben. Information: Aktion Psychisch Kranke e.V.,
Oppelner StraBe 130, 53119 Bonn, Tel.: 02 28/67 67 40,
Fax: 02 28/67 67 42

E-Mail: apk@psychiatrie.de, Internet: www.apk-ev.de

23.-24.11.2007 Tiibingen. 31.Tibinger Sozialpadagogik-
tag: Lebenslaufbezogene Hilfen in Europa — Lernen von
Vielfalt und Differenz in der Praxis. Information und An-
meldung: Institut fiir Erziehungswissenschaft, Miinzgasse
22-30, 72070 Tibingen, Tel.: 07 071/29 78 318

Internet: www.erziehungswissen schaft.unituebingen.de/
Abteilungen/Sozialpaedagogik/ index.html
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turelle Spannungsfelder und kiinftige
Herausforderungen. - In: Sozialarbeit

in Osterreich ; 2007, Nr. 1, S. 28-33.
*DZI-2610z*

Schmieder, Lisa: Der neue Tarifvertrag
ist nicht nur Segen: Fachkrafte der So-
zialen Arbeit miissen um angemessene
Eingruppierung kampfen. - In: Forum
sozialarbeit + gesundheit ; 2007, Nr. 2,
S.32-34.*DZI-2193z*

Schriegel, Gerhard: Metatheoretische
Grundannahmen einer integrativ-be-
ziehungsorientierten Heilpadagogik:
Uberlegungen fiir die Ausbildung von
staatlich anerkannten Heilpadagogin-
nen und Heilpadagogen. - In: heilpae-
dagogik.de ; 2007, Nr. 2, S. 30-32.
*DZI-3039*

SieBegger, Thomas: Neue Leistungen,
neue Preise: Pflegedienste miissen Per-
sonalbedarfsplanung und Kalkulation
iberdenken. - In: Forum Sozialstation ;
Jg.31,2007, Nr. 144, S.38-42.*DZI-2674*

5.01 Sozialwissenschaft /
Sozialforschung

Fiirst, Roland: Begleitende Evaluierung
der Gemeinschaftsinitiative EQUAL: Os-
terreich 2000-2006.- In: Sozialarbeit in
Osterreich; 2007, Nr.1, S.8-10.*DZI-2610z*
Koch, Stefan: Diagnostische Verfahren
zum beruflichen Belastungs- und Be-
waltigungserleben in der psychosoma-

tischen Rehabilitation. - In: Die Rehabi-
litation ; Jg. 46, 2007, Nr. 2, S. 82-92.
*DZI-1523*

Moosecker, Jiirgen: Die Bio- und Medi-
zinethik in gegenwartiger Auspragung
und Funktion: Kritische Instanz gegen-
liber neueren biotechnologischen und
medizinischen Entwicklungen? - In:
Zeitschrift fir Heilpadagogik ; Jg. 58,
2007, Nr. 3, S. 107-115.*DZI-0200*

5.02 Medizin/Psychiatrie
Carius, Dik: Psychiatrisches Kranken-
haus, Klinik, Zentrum fiir Psychiatrie,
Psychatrium: Trends und Wandlungen
in den Beziehungen psychiatrischer Kli-
niken in Deutschland im 20. Jahrhun-
dert. - In: Psychiatrische Praxis ; Jg. 34,
2007, Nr. S. 87-92.*DZI-2574*

Kolch, Michael: Medikamentése The-
rapie der Depression bei Kindern und
Jugendlichen. - In: Praxis der Kinder-
psychologie und Kinderpsychiatrie ; Jg.
56,2007, Nr. 3, S. 224-233.*DZI-0521*
Matzke, Frank: Das hArt times thea-
ter: asthetisch-wissenschaftlicher For-
schungsbericht. - In: Sozialpsychiatri-
sche Informationen ; Jg.37, 2007, Nr.2,
S.27-33.*DZI-2671*

Schwarzkopf, Susanne R.: Aktuelle
Lehr-, Lern- und Priifungsmethoden in
der medizinischen Ausbildung und ihre
Anwendungsmaglichkeiten fiir die Re-
habilitation. - In: Die Rehabilitation ; Jg.
46,2007, Nr. 2, S. 64-73.*DZI-1523*

5.03 Psychologie

Biirgstein, Hans: Was brauchst du? Ver-
stehen und verstanden werden.- In: Ori-
entierung; 2007, Nr.2, S.51-54.
*DZI-2633z*

Gaisendrees, Birgit: Kollektive Trauma-
tisierung - Konsequenzen aus Erfurt. -
In: Kindesmisshandlung und -vernach-
lassigung ; Jg. 09, 2006, Nr. 2, S. 55-61.
*DZI-3051*

GraBlin, Mathias: Wege aus dem Irr-
garten der Verstandigung: kiinstlerische
Kommunikationshilfen fiir Menschen
mit herausfordendem Verhalten und ih-
re Assistenten. - In: Orientierung ; 2007,
Nr. 2, S. 32-35.*DZI-2633z*

Koch, Gabriele: Friihe Hilfe fiir Giberfor-
derte Eltern: Das Projekt ,Vom Saug-
ling zum Kleinkind” hilft Familien in
psychosozial belastenden Situationen.
- In: Forum sozialarbeit + gesundheit ;
2007, Nr. 2, 5.19-20.*DZI-2193z*
Mayer, Klaus: Wenn Auftraggeber den
Nachweis der Wirksamkeit verlangen:
Verhaltensorientierte Methoden in der
Sozialen Arbeit. - In: Sozial Aktuell ; Jg.
39,2007, Nr. 4, S. 27-29.*DZI-2220z*
Schmauch, Ulrike: Schimpfwort, Leer-
stelle oder spannendes Thema: Homo-
sexualitat in der Arbeit mit Jugendli-
chen.- In: Sozialmagazin ; Jg. 32, 2007,
Nr. 5, S. 26-31.*DZI-2597*
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Tenter, Jochen: Kommunikation mit an
Demenz erkrankten Menschen als Quel-
le zur Ermittlung der Wiinsche und des
mutmaBlichen Willens: Zum 10.VGT in
Erkner. - In: Betreuungsrechtliche Pra-
Xis ; Jg. 16,2007, Nr. 2, S. 55-58.
*DZI-3018*

Weiss, Gabriele: Zwei Aschenputtel —
bei Jeux Dramatiques kein Problem!
Rollenspiele zur Unterstiitzung von
Selbstkonzept und Selbstbewusstsein. -
In: Kindergarten heute ; Jg. 37, 2007,
Nr. 4, S. 30-35.*DZI-3048*

5.04 Erziehungswissenschaft
Feider, Cornelia: Wo und wie wird man
Weiterbildungsberater/-in? - In: Der pa-
dagogische Blick ; Jg. 15, 2007, Nr. 1,
S.27-35.*DZI-3001*

Glasenapp, Jan: Tal, Berg und Kugel:
Menschen mit Verhaltensauffalligkei-
ten und Professionelle im Spannungs-
feld von Sicherheit und Freiheit. - In:
Orientierung ; 2007, Nr. 2, S. 9-12.
*DZI-2633z*

Hocke, Norbert: Institutionelle und
strukturelle Bearbeitung des Themas
4Erziehung und Werte”: Vortrag im
Rahmen des AGJ-Expertengesprachs
zum Thema , Erziehung und Werte". -
In: Forum Jugendhilfe ; 2007, Nr. 1,
S.29-30. *DZI-0570*

Liegle, Wolfgang: Anfang gut — alles
gut? Friihkindliches Lernen zwischen
PISA-Fieber und Bildungswahn.-In: Un-
sere Kinder ; Jg. 62, 2007, Nr. 2, S. 2-8.
*DZI-2181*

Otto, Hans-Uwe: Zum aktuellen Dis-
kurs um Ergebnisse und Wirkungen im
Feld der Sozialpadagogik und Sozialar-
beit: Literaturvergleich nationaler und
internationaler Diskussion. - In: Forum
Jugendhilfe ; 2007, Nr. 1, S. 18-20.
*DZ1-0570*

Pfeiffer, Harald: Internationale Indika-
toren zum Bildungsstand der Bevolke-
rung — wo steht Deutschland wirklich?
- In: Berufsbildung in Wissenschaft und
Praxis ; Jg. 36, 2007, Nr. 2, S. 50-52.
*DZI-2660z*

Schmid-Steinhoff, Gabriele: Montes-
sori-Padagogik und Empowerment-Phi-
losophie: Synergien im heilpadagogi-
schen Arbeitsfeld — Betrachtung der
Beziehung zwischen Klienten und Heil-
padagogen. - In: heilpaedagogik.de ;
2007, Nr. 2, S. 22-25.*DZI-3039*
Schrom, Michael: Erziehen zu Freiheit
und Verantwortung: Hundert Jahre Mon-
tessori-Bewegung. - In: Unsere Kinder ;
Jg.62,2007,Nr.2, 5.26-27.*DZI-2181*

5.05 Soziologie

Bernhardt, Eva: Integrating the second
generation: Gender and family attitu-
des in early adulthood in Sweden. - In:
Zeitschrift fir Familienforschung ; Jg.
19,2007, Nr. 1, S. 55-70.*DZI-3038*
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Heimlich, Ulrich: Teilhaben und Beitra-
gen: Inklusion als neues padagogisches
Leitbild. - In: Gemeinsam leben ; Jg. 15,
2007, Nr. 2, S. 85-93.*DZI-2916z*
Idema, Hanna: Transmission of gender-
role values in Turkish-German migrant
families: The role of gender, intergene-
rational and intercultural relations. - In:
Zeitschrift fiir Familienforschung ; Jg. 19,
2007, Nr. 1, S. 71-105.*DZI-3038*
Rupprecht, Marlene: Finanzielle Zwan-
ge sind nur ein Aspekt von Benachteili-
gung: SPD —was kann die Politik gegen
Kinderarmut tun? - In: Jugendpolitik ;
Jg.33,2007,Nr.1,5.16-18.*DZI-1227*
Schellenberg, Britta: Angst gegeniiber
dem Fremden: von Desintegration und
Exklusion. - In: Das Baugeriist ; Jg. 59,
2007, Nr. 2, S. 38-43.*DZI-1748*

5.06 Recht

Aeberhard, Marianne: Die Bedeutung
des Unrechtshewusstseins: Wirksamkeit
von SchutzmaBnahmen und Strafen in
der Jugendstrafrechtspflege. - In: Sozial
Aktuell ; Jg. 39, 2007, Nr. 4, S.13-15.
*DZI-2220z*

Dahesch, Keyvan: Biirgerrechte statt
Almosen. - In: Horus ; Jg. 69, 2007, Nr.
2, S.60-65.%DZI-0899*

Héacker, Jasmin: Zur notwendigen Dy-
namisierung der Leistungen in der ge-
setzlichen Pflegeversicherung. - In: So-
zialer Fortschritt ; Jg. 56, 2007, Nr. 4, S.
91-97.*DZI-0518*

Kiihl, Wolfgang: Leistungsbezogene Be-
zahlung nach TVAD: Erste grundlegende
Uberlegungen zur Implementierung ei-
ner Leistungsbewertung in der Sozia-
len Arbeit. - In: Sozialmagazin ; Jg. 32,
2007, Nr.5,5.12-16, 18-23.*DZI-2597*
Luthi, Andrea: , Fiir Fiirsorgeempfan-
ger lohnt es sich nicht zu arbeiten”:
Antworten auf eine Medienkampagne
gegen die Sozialhilfe. - In: Sozial Aktu-
ell ; Jg. 39,2007, Nr. 4, 5. 7-9.
*DZ1-2220z*

Schiitze, Bernd: Rechtsprechung zu
Mehr- und Sonderbedarfen in besonde-
ren Not- und Sondersituationen: Wann
stehen ALG-II-Empféngeren zusatzliche
Leistungen zu? - In: Soziale Sicherheit ;
Jg. 56,2007, Nr. 3, S. 113-118.
*DzI-0524*

Welti, Felix: Leistungserbringungsrecht
der Leistungen zur Teilhabe nach dem
SGB IX. - In: Die Rehabilitation ; Jg. 46,
2007, Nr. 2, 5. 111-115.*DZI-1523*

6.00 Theorie

der Sozialen Arbeit

Borg-Laufs, Michael: Méglichkeiten
und Grenzen der Arbeit mit misshan-
delnden Eltern. - In: Kindesmisshand-
lung und -vernachléssigung ; Jg.9, 2006,
Nr. 2, S.43-54.*DZ1-3051*
Limbrunner, Alfons: Wie Menschen
unternehmerisch Probleme l6sen und

Zukunft gestalten: Lehrstiicke schopfe-
rischen Handelns. - In: Sozialmagazin ;
Jg.32,2007,Nr. 5, S. 56-58.*DZI-2597*
Schorn, Ursula: Bewegungs- und tanz-
therapeutische Methoden in der Sozia-
len Arbeit. - In: Soziale Arbeit ; Jg. 56,
2007, Nr. 5, S. 162-168.*DZI-0470*

6.01 Methoden

der Sozialen Arbeit

Buschkamp, Heinrich Wilhelm: Nacht-
liches Wandern macht blind: Zu den
Ursachen und Wirkungen des Struktur-
wandels in der Schuldnerberatung. - In:
Nachrichtendienst des Deutschen Ver-
eins fiir 6ffentliche und private Fiirsor-
ge; Jg. 87,2007, Nr. 4, 5.120-129.
*DZI-0044*

Manz, Annette: Was macht ein Coach?
Nur ein Modetrend oder ernstzuneh-
mendes Tatigkeitsfeld? - In: Der pada-
gogische Blick ; Jg. 15, 2007, Nr. 1, S.
20-26.*DZI-3001*

6.02 Arbeitsfelder

der Sozialen Arbeit

Baur-Mainka, Martin: Personenzen-
trierte Hilfen als Herausforderung an
die Personalentwicklung: Handlungs-
felder und Perspektiven. - In: Sozialpsy-
chiatrische Informationen ; Jg. 37,2007,
Nr.2,S.19-22.*DZI-2671*
Gopfert-Divivier, Werner: ,Die Bran-
che selbst sollte den schlafenden Rie-
sen wecken”. - In: Forum Sozialstation ;
Jg.31,2007, Nr. 144, S.20-21.*DZI-2674*
Haarbeck, Christopher: Jugend auf
Staatsbesuch: Mit dem Bundesprési-
denten in Stidamerika. - In: Jugendpo-
litik ; Jg. 33,2007, Nr. 1, S. 29-30.
*DzI-1227*

Reinicke, Peter: Visionare Aufbauarbeit:
Soziale Krankenhausfiirsorge in Dresden
— Gerda von Craushaar zum Gedéacht-
nis. - In: Forum sozialarbeit + gesund-
heit ; 2007, Nr. 2, S. 29-31.
*DZ1-2193z*

Reitinger, Elisabeth: Ethische Entschei-
dungen in der Altenpflege: Einsichten

aus einem transdisziplindren Forschungs-

projekt. - In: Betreuungsrechtliche Pra-
xis ; Jg. 16, 2007, Nr. 2, S. 58-62.
*DZI-3018*

Ritzer-Sachs, Ulric: Die Arbeit mit hoch-

strittigen Eltern.- In: Sozialmagazin ; Jg.
32,2007, Nr. 4, S. 48-51.*DZI-2597*

6.04 Jugendhilfe

Briimmer, Marita: Video-Interaktions-
Diagnostik (VID): ...ein Bild sagt mehr
als viele Worte ... - In: Evangelische Ju-
gendhilfe ; Jg. 84, 2007, Nr. 2, S. 63-73.
*DZI-2961z*

Diller, Angelika: Von der KiTa zum EI-
tern-Kind-Zentrum: wie sich Einrichtun-
gen weiterentwickeln konnen. - In: Kin-
dergarten heute ; Jg.37, 2007, Nr. 4,

S. 6-13.*DZI-3048*
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Esser, Klaus: Verséhnung und Abldsung:
Die Bedeutung von Kooperation mit den
Eltern in der stationaren Jugendhilfe. -
In: heilpaedagogik.de ; 2007, Nr. 2, 5.19-
21.*DZI-3039*

Evers, Thomas: Zwang in Intensivgrup-
pen der Erziehungshilfe: Ergebnisse aus
dem Forschungsprojekt , Settings mit
besonderen Interventionsformen”. - In:
Evangelische Jugendhilfe ; Jg. 84, 2007,
Nr. 2, S.92-106.*DZI-2961z*
Kneidinger, Elisabeth: Balanceakt zwi-
schen Orientierungshilfe und Verbind-
lichkeit: Bildungsplane fiir den Elemen-
tarbereich im Vergleich. - In: Unsere
Kinder ; Jg. 62, 2007, Nr. 2, S. 9-14.
*DZI-2181*

Viernickel, Susanne: Ja zum Kind: Zur
aktuellen Krippendebatte. - In: Kinder-
garten heute ; Jg. 37, 2007, Nr. 4, S. 36-
37.*DZ1-3048*

6.05 Gesundheitshilfe

Eiff, W. von: Rehabilitation und Diag-
nosis Related Groups (REDIA-Studie) —
Auswirkungen der DRG-Einfiihrung im
Akutbereich auf die medizinische Reha-
bilitation. - In: Die Rehabilitation ; Jg.
46,2007, Nr. 2, S. 74-81.*DZI-1523*

6.06 Wirtschaftliche Hilfe
Gerlach, Florian: Grundziige des neu-
en Elterngeldrechtes. - In: Evangelische
Jugendhilfe ; Jg. 84, 2007, Nr. 2, S. 87-
91.*DZI-2961z*

7.01 Kinder

Aha, Birgit: Heilpadagogische Gruppen-
therapie fiir Kinder mit emotionaler Be-
lastung nach Trennung/Scheidung der
Eltern. - In: heilpaedagogik.de ; 2007,
Nr. 2, S. 33-35.*DZI-3039*

Beicht, Ursula: Steiniger Weg in die
Berufsaushildung: Werdegang von Ju-
gendlichen nach Beendigung der allge-
meinbildenden Schule. - In: Berufsbil-
dung in Wissenschaft und Praxis ; Jg.
36,2007, Nr. 2, S. 5-9.*DZI-2660z*
Ellinger, Stephan: Flexible Schulein-
gangsphase fiir Kinder mit sonderpada-
gogischem Forderbedarf: Eine kritische
Bilanz zur Effektivitat von Diagnose-
und Forderklassen. - In: Zeitschrift fir
Heilpadagogik ; Jg. 58, 2007, Nr. 3, S.
82-90.*DZI-0200*

Osterreicher, Herbert: Lebensraume
beleben (4): Fensterbank, Terrasse, Gar-
ten und das Leben hinterm Gartenzaun.
- In: Kindergarten heute ; Jg. 37, 2007,
Nr. 4, S. 38-41.*DZI-3048*

Riemer, Martin: Zur Auswirkung des
Gewaltverbots in der Erziehung nach

§ 1631 Abs. 2 BGB auf das Strafrecht. -
In: Kindesmisshandlung und -vernach-
lassigung ; Jg. 09, 2006, Nr. 2, S. 81-92.
*DZI-3051*

Seiffge-Krenke, Inge: Depression bei
Kindern und Jugendlichen — Prévalenz,
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Diagnostik, tiologische Faktoren, Ge-
schlechtsunterschiede, therapeutische
Ansétze. - In: Praxis der Kinderpsycho-
logie und Kinderpsychiatrie ; Jg. 56,
2007, Nr. 3, S. 185-205.*DZI-0521*

7.02 Jugendliche

Hafeneger, Benno: Die Zukunft der
Jugend: Zwischen Schule, Ausbildung
und Freizeit. - In: Der padagogische
Blick ; Jg.15, 2007, Nr.1, S. 36-45.
*DZI-3001*

ReiBig, Birgit: Bildungs- und Ausbil-
dungswege von Hauptschulabsolven-
tinnen und -absolventen: Ergebnisse
des Ubergangspanels. - In: Zeitschrift
fir Heilpadagogik ; Jg. 58,2007, Nr. 3,
S. 98-106.*DZI-0200*

Trost, Michael: Zwei Welten treffen auf-
einander: Kooperation zwischen Kinder-
und Jugendpsychiatrie und 6ffentlicher
Jugendhilfe ist manchmal schwierig. -
In: Forum sozialarbeit + gesundheit ;
2007, Nr. 2, S. 6-8.*DZI-2193z*

Wolf, H.-D.: Rehabilitation chronisch
kranker Jugendlicher: Situation und Zu-
kunftsperspektiven. - In: Die Rehabili-
tation ; Jg. 46, 2007, Nr. 2, 5. 116-121.
*DZI-1523*

7.03 Frauen

Hillenkamp, Sven: Sex & Macht: Miis-
sen Frauen noch wahlen zwischen ,sexy”
und ,emanzipiert”? Oder ist die Klei-
derfrage in Wahrheit eine Frage der
Macht?- In: Sozialmagazin; Jg. 32,2007,
Nr. 4, S. 20-28.*DZI-2597*

Reck, Corinna: Postpartale Depression
—mogliche Auswirkungen auf die friihe
Mutter-Kind-Interaktion und Ansatze
zur psychotherapeutischen Behand-
lung. - In: Praxis der Kinderpsychologie
und Kinderpsychiatrie ; Jg. 56, 2007,
Nr. 3, S. 234-244.*DZI-0521*

Schulz, Florian: Tagebuch versus Zeit-
schatzung: Ein Vergleich zweier unter-
schiedlicher Methoden zur Messung
der Zeitverwendung fiir Hausarbeit. -
In: Zeitschrift fir Familienforschung ;
Jg.19, 2007, Nr. 1, S. 106-128.
*DZI-3038*

7.04 Ehe/Familie/
Partnerbeziehung

Arnade, Sigrid: Wenn die Verantwort-
lichen es nur wollen...: Elternassistenz
fiir behinderte Miitter und Vater. - In:
Forum sozialarbeit + gesundheit ; 2007,
Nr. 2, S. 24-26.*DZI-2193z*

Cassée, Kitty: Familien beféhigen statt
Familien ersetzen: Paradigmawechsel
in der Arbeit mit belasteten Familien. -
In: Sozial Aktuell ; Jg. 39, 2007, Nr. 4,
S.24-26.*DZI-2220z*

Kreuzer, Daniela: Zwei Welten, ein
Bund: Wenn der Ehepartner aus dem
Ausland kommt. - In: KDFB Engagiert ;
2007, Nr. 5, S.16-19.*DZI-0503z*

Tschope-Scheffler, Sigrid: Die Arbeit
mit hilflosen Eltern — zehn Empfehlun-
gen.- In: Kindesmisshandlung und -ver-
nachlassigung ; Jg. 9, 2006, Nr. 2, S. 27-
42.*DZI-3051*

7.05 Migranten

Gonzalez-Ferrer, Amparo: The process
of family reunification among original
guest-workers in Germany. - In: Zeit-
schrift fur Familienforschung ; Jg. 19,
2007, Nr. 1, S. 10-33.*DZI-3038*
Khanide, Marina: Lernen fir die Ein-
wanderungsgesellschaft: interkulturelle
Trainings. - In: Das Baugerst ; Jg. 59,
2007, Nr. 2, S. 70-75.*DZI-1748*
Paulischin, Katharina: WERTvoll - so-
zialARBEIT: ,Donau — Quality in Inclu-
sion” erarbeitet Qualitatskriterien in
der Sozialarbeit. - In: Sozialarbeit in
Osterreich ; 2007, Nr.1, S.16-20.
*DZI-2610z*

Theisselmann, Olga: Russlanddeut-
sche Jugendliche an weiterfiihrenden
Schulen: Ergebnisse einer Studie in Ber-
lin. - In: Soziale Arbeit ; Jg. 56, 2007,
Nr. 5, S. 168-174.*DZI-0470*

7.06 Arbeitslose

Geldermann, Brigitte: Die AktivFirma
als innovativer Forder- und Qualifizie-
rungsansatz fiir altere Langzeitarbeits-
lose.- In: Berufsbildung in Wissenschaft
und Praxis ; Jg. 36,2007, Nr. 2, S.26-29.
*DZI-2660z*

7.07 Straffallige/
Strafentlassene

Beiten, Gottfried: Mindeststandards
fir den Jugendstrafvollzug. - In: Forum
Jugendhilfe ; 2007, Nr. 1, S. 47-50.
*DZI-0570*

Callies, Peter: Krisenplatzunterbrin-
gung: Tater-/Opfer-Platze bei sexuali-
sierter Gewalt. - In: Orientierung ; 2007,
Nr. 2, S. 37-38.*DZI-2633z*

Diinkel, Frieder: Rechtstatsachliche
Befunde zum Jugendstrafvollzug in
Deutschland. - In: Forum Strafvollzug ;
Jg.56,2007,Nr. 2, S. 65-80.*DZI-0311*

7.08 Weitere Zielgruppen
Keindl, Friederike: ,MRI BUTI — meine
Arbeit": Ein Beschaftigungsprojekt fiir
Roma. - In: Sozialarbeit in Osterreich ;
2007, Nr. 1, 5. 12-15.*DZI-2610z*

7.10 Behinderte/

kranke Menschen

Bastiaan, Peter: Verdacht auf sexuellen
Missbrauch. - In: Sozialpsychiatrische
Informationen ; Jg. 37,2007, Nr. 2, S.11-
18.*DZI-2671*

DuBois, Reinmar: Emotionale Entbeh-
rung und narzisstische Regulation: Zur
Entstehung und Behandlung depressi-
ver Krisen bei Kindern und Jugendli-
chen. - In: Praxis der Kinderpsychologie
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und Kinderpsychiatrie ; Jg. 56, 2007,
Nr. 3, S.206-223.DZI-0521*

Grube, Michael: Elternschaft bei psy-
chisch Kranken. - In: Psychiatrische Pra-
Xis;Jg. 34,2007, Nr. S. 66-71.*DZI-2574*
Hammer, Matthias: Stresshewaltigungs-
training (SBT) fiir psychisch kranke
Menschen — Pilotstudie in einer WfbM
liber ein Gruppenprogramm zur Unter-
stiitzung der beruflichen Rehabilitation.
- In: Die Rehabilitation ; Jg. 46, 2007,
Nr.2,S.102-110.*DZI-1523*

Kistner, Klaus: Arbeit und Begegnung:
Ein neuer Ansatz zur Teilhabe von Men-
schen mit schwerer geistiger Behinde-
rung am Arbeitsleben. - In: heilpaeda-
gogik.de ; 2007, Nr. 2, S. 9-13.
*DZI-3039*

Lindmeier, Bettina: BloB in der Puber-
tat oder psychisch krank? Entwick-
lungsaufgaben des Jugendalters und
Verhaltensauffalligkeiten bei Jugendli-
chen mit geistiger Behinderung. - In:
Gemeinsam leben ; Jg. 15, 2007, Nr. 2,
S.67-74.*DZI-29162*

Schlicker, Heike: Perspektive Psychia-
trische Familienpflege? Bietet die Auf-
nahme in eine Gastfamilie fiir chro-
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Handbuch Fundraising. Spenden, Sponsoring, Stiftungen
in der Praxis. Von Marita Haibach. Campus Verlag. Frank-
furt am Main 2006, 446 S., EUR 39,90 *DZI-D-9734*

Das Fundraising hat im deutschsprachigen Raum ebenso
wie in ganz Westeuropa in den vergangenen Jahren zuneh-
mend an Bedeutung gewonnen. Die Fundraisingbranche
befindet sich in einem rasanten Entwicklungsprozess. In
Zeiten knapper 6ffentlicher Kassen hdngen gemeinniitzige
Organisationen mehr denn je von der Gunst der Spenden-
den ab. Dieses Handbuch ist ein Ratgeber fiir Professio-
nelle des Fundraisings und alle, die diese Tatigkeit anstre-
ben. Es gibt einen detaillierten Uberblick iiber den deutsch-
sprachigen Fundraisingmarkt (Privatpersonen, Stiftungen,
Unternehmen); behandelt wichtige juristische und ethische
Fragen, die sich beim Einwerben privater Fordermittel stel-
len; beschreibt alle gangigen Fundraisingmethoden und
ihre praktische Umsetzung; erklart, wie man potenzielle
GroBspenderinnen und GroBspender findet und als Fér-
dernde gewinnt und demonstriert den sinnvollen Einsatz
von Internet und E-Mail fiir das Fundraising.

Schulsozialarbeit im Urteil der Nutzer. Evaluation der
Ziele, Leistungen und Wirkungen am Beispiel der Ernst-
Reuter-Schule II. Von Michael Schumann, Anja Sack und
Till Schumann. Juventa Verlag. Weinheim 2006, 247 S.,
EUR 19,50 *DZI-D-7996*

Schulsozialarbeit ist bis heute ein Experimentierfeld, auf
dem unterschiedliche Arbeitsansatze entwickelt und er-
probt werden. Urséchlich hierfir ist ein grundlegender
Systemwiderspruch zwischen Schule und Jugendhilfe und
ihren funktionalen Bestimmungen. An der in diesem Buch
vorgestellten Schule ist der Institutionalisierungsprozess
gelungen, ohne zu einer Verwischung der Aufgabenberei-
che zu fiihren. Die Betonung liegt dabei auf der Vermitt-
lung biographischer Bewéltigungskompetenzen und auf
der Veranderung von Schule als Lern- und Lebensraum. Im
Rahmen einer wissenschaftlichen Evaluation werden das
Leistungsangebot von Schulsozialarbeit, die konzeptionel-
len Grundlagen und Zielsetzungen, methodische Zugange
und Erfolge untersucht. Der Band enthalt zudem das Hand-
buch Qualitdtsmanagement auf CD-ROM.

Masterstudiengange fiir die Soziale Arbeit. Von Wil-
fried Nodes. Ernst Reinhardt Verlag. Miinchen 2007, 169 S.,
EUR 19,90 *DZI-D-8001*

Gemeinsam mit seinen européischen Nachbarn hat sich
Deutschland 1999 in Bologna das Ziel gesetzt, bis zum
Jahre 2010 einen gemeinsamen Hochschulraum zu schaf-
fen. Kernelement ist die Einfiihrung eines gestuften Stu-
diensystems aus Bachelor und Master mit europaweit ver-
gleichbaren Abschliissen. Der Autor hat die mehr als 100
fir die Soziale Arbeit relevanten Masterstudiengénge in
Deutschland mit ihren jeweiligen Modulen in Gbersicht-
licher Form zusammengestellt und gibt Tipps fiir die Aus-
wahl des passenden Studiengangs. Auch die Zugangsvor-
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aussetzungen und die Gebiihren werden verglichen. Stu-
dierende mit einem Bachelorabschluss oder einem Diplom
koénnen mit Masterabschliissen wie Sozialmanagement,
European Social Work, Systemische Sozialarbeit, Public
Health, Klinische Sozialarbeit, Mediation oder Sozialge-
rontologie eine Zusatzqualifikation erwerben, um ihre
Berufschancen zu verbessern.

Kindeswohlgefahrdung. Rechtliche Neuregelungen und
Konsequenzen fiir den Schutzauftrag der Kinder- und Ju-
gendhilfe. Hrsg. Erwin Jordan. Juventa Verlag. Weinheim
2006, 226 S., EUR 16,— *DZI-D-8003*

Im Gesetz zur Weiterentwicklung der Kinder- und Jugend-
hilfe (KICK) wurden Anderungen des Sozialgesetzbuches
VIII (SGB VIII) vorgenommen, die insbesondere den Schutz-
auftrag der Jugendhilfe bei Geféhrdung des Kindeswohls
betreffen. Diese Anderungen fiihren zur Konkretisierung
des bereits normierten Handlungsauftrags und im Ergeb-
nis auch zu einer neuen Qualitat in der Praxis des Schutz-
auftrags bei Kindeswohlgefahrdung. Wenn die Gesetzes-
anderung von der Praxis produktiv aufgenommen werden
soll, bedarf es verbindlicher organisatorischer, verfahrens-
bezogener und inhaltlicher Festlegungen, damit vergleich-
bare MaBstdbe im praktischen Handeln Beriicksichtigung
finden. Die Publikation bietet Vorschlage zur Ausgestal-
tung der nach § 8a Absatz 2 SGB VIII verlangten Vereinba-
rungen zwischen 6ffentlichen und freien Tragern der Ju-
gendhilfe als Rahmenbedingung fiir Konzepte und Verfah-
ren eines effektiven Schutzauftrages bei Kindeswohlge-
fahrdung.

Leiten und Lehren in der Pflege. Die Pflegewissenschaft
im Fokus von Management, Ausbildung und Praxis der Pfle-
ge. Hrsg. Burkhard Werner und Hermann Brandenburg. Ma-
buse-Verlag. Frankfurt am Main 2007, 336 S., EUR 29,90
*DZI-D-8008*

Der Band stellt Ergebnisse von Forschungs- und Entwick-
lungsprojekten und von herausragenden Diplomarbeiten
aus dem Fachbereich Pflege der Katholischen Fachhoch-
schule Freiburg vor. Neben den Fragen nach einer zukunfts-
fahigen Pflegeausbildung, den aktuellen Ansétzen im Pfle-
gemanagement und der Professionalisierung der Pflege
durch die Pflegekammer stehen neue Ansatze zur Einbe-
ziehung von Angehdrigen in Pflege und Behandlung, die
Patientenedukation und Pflegeberatung sowie neue Mo-
delle zur Umsetzung von Forschungsergebnissen und evi-
denzbasierter Pflege in Ausbildung und Pflegepraxis im
Zentrum der einzelnen Beitrage.

Kinder in unterschiedlichen Familienformen. Wie lebt
es sich im egalitaren, wie im traditionellen Modell? Von
Margret Biirgisser und Diana Baumgarten. Riiegger Verlag.
Ziirich 2006, 160 S., EUR 23,- *DZI-D-8009*

Die Kindheit ist eine fir die menschliche Entwicklung pra-
gende Zeit. Welchen Stellenwert haben unterschiedliche
Familien- und Haushaltsformen in dieser Lebensphase? Ist
das von den Eltern praktizierte Rollenmodell fir die kind-
liche Sozialisation von Bedeutung? In einer im Jahr 2005
abgeschlossenen Studie wurden zwei Gruppen von Kin-
dern hinsichtlich des in ihrem Haushalt praktizierten Rol-
lenmodells und der Beziehung zu ihren Eltern befragt. Die
einen stammen aus Haushalten mit egalitérer Rollentei-
lung, das heiBt ihre Vater und Miitter teilen sich die Ver-
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antwortung fiir Erwerbsarbeit, Kinderbetreuung und Haus-
halt. Die anderen leben in traditionell strukturierten Fami-
lien, in denen der Vater die Ernahrerrolle austibt, wéhrend
die Mutter sich primar auf die Familienarbeit konzentriert.
Die Ergebnisse der Untersuchung zeigen, dass elterliche
Rollenteilungsmuster die Eltern-Kind-Beziehung effektiv
pragen. So ist die Vater-Kind-Beziehung in den egalitaren
Familien ausgepragter als in den traditionellen, in denen
die Beziehung zur Mutter enger ist.

Ambivalenz, System und Erfolg. Provokationen post-
moderner Sozialarbeit. Von Heiko Kleve. Carl-Auer Verlag.
Heidelberg 2007, 160 S., EUR 17,95 *DZI-D-8010*

Der gesellschaftliche Wandel und der Umbau des Sozial-
staates stellen die Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter
vor neue Herausforderungen. Sie miissen die gewohnten
Wege verlassen, ohne zu wissen, wo die neuen verlaufen
und wohin sie fiihren. Wie ist unter diesen schwierigen
Bedingungen erfolgreiche Soziale Arbeit moglich? Der Au-
tor schreibt zum einen die Theorie der Sozialen Arbeit fort,
indem er Vielfalt, Uneindeutigkeit und Ambivalenzen re-
flektiert. Zum anderen beschreibt er konkret, wie Soziale
Arbeit den Herausforderungen durch die Transformation
des Sozialstaates erfolgreich begegnen und in der tagli-
chen Praxis handlungsfahig und innovativ bleiben kann.

Evidence-Based Social Work Practice. Wissenschaftlich
fundierte Versorgungspraxis der Sozialen Arbeit. Von Jose-
fine Meng. Paulo Freire Verlag. Oldenburg 2006, 359 S.,
EUR 29,90 *DZI-D-8011*

Vor dem Hintergrund des sich momentan abzeichnenden
tief greifenden Wandels im Sozialwesen und der Notwen-
digkeit von Veranderungen der Rahmenbedingungen und
Strukturen sind alle Verantwortlichen innerhalb des Sozial-
wesens vor die Notwendigkeit gestellt, eine qualitativ
gesicherte Versorgungspraxis unter optimaler Nutzung
der zunehmend knapperen Mittel anzubieten. Mit der Evi-
dence-Based-Practice liegt ein Konzept vor, das diesen An-
spriichen nicht nur theoretisch, sondern auch praktisch
gerecht werden kann. Dieser Ansatz ist weiterhin von zen-
traler Bedeutung, da dessen Arbeitsweise fiir alle an der
Versorgung Beteiligten — ob auf horizontaler fachiiber-
greifender oder auf vertikaler entscheidungsiibergreifen-
der Ebene — relevant ist. Das Buch enthélt Beispiele fiir
eine erfolgreiche Implementierung der Evidence-Based-
Practice und Beispiele aus der Versorgungspraxis der So-
zialen Arbeit.

Klug wird niemand von allein. Kinder férdern durch
Liebe. Von Karl Gebauer. Patmos Verlag. Diisseldorf 2007,
166 S., EUR 14,90 *DZI-D-8014*

Was kénnen Eltern tun, um ihren Kindern bei auftretenden
Lernproblemen und Schulsorgen zu helfen? Wie kdnnen
Kinder durch spielerische Auseinandersetzung mit verschie-
denen Gegenstanden Kenntnisse erwerben und welche
Rolle kommt dem Kindergarten fiir die Entwicklung ihrer
Lernfahigkeit zu? Wie kdnnen Kinder ihre natirliche Neu-
gier beibehalten, statt im Schulunterricht jegliches Interes-
se zu verlieren? Was macht Kinder wirklich klug? Nach Auf-
fassung des Autors hangen Erziehung und Bildung stark
mit unseren Gefiihlen zusammen. Fiir gelingendes Lernen
ist vor allem eine anregende, wertschatzende Atmosphére
wichtig — sei es in der Familie, im Kindergarten oder auch
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in der Schule. Anhand vieler Fallbeispiele aus seiner Erfah-
rung als Lehrer und Schulleiter zeigt der Autor die Bedeu-
tung von Liebe und Zuwendung fiir die Entwicklung der
psychosozialen und kognitiven Kompetenzen im Kindes-
alter auf.

Elternabend. Modelle firr die Praxis. Von Anton Brehm.
Lambertus-Verlag. Freiburg im Breisgau 2006, 173 S., EUR
22,— *DZI-D-8013*

Die in diesem Buch vorgestellten Elternabendmodelle wur-
den in Kindergarten, Schulen und kirchlichen Verbanden
erfolgreich vom Autor erprobt. Bei Vorschlagen fiir Eltern-
abende zum Inhalt Medienpadagogik finden sich Themen
wie die Bedeutung von Mérchen, Uberwindung von Kin-
derdngsten, Fernsehen, Kinderfilme, Internet- und Handy-
nutzung. Padagogisch-psychologischen Beistand bieten
die Veranstaltungen, in denen (iber Schulreife, das Lernen
lernen, Grenzen setzen und Kreativitét in Kindergarten
und Schule gesprochen wird. Im dritten Teil geht es um
Religionspadagogik. Im Buch werden alle Elternabende
im Detail vorgestellt. Neben Planung und Strukturierung
(Einstieg, Hauptteil, Schluss) finden sich Vorschlage fiir
Materialien und Literatur.

NPO-Controlling. Professionelle Steuerung sozialer Dienst-
leistungen. Von Maria Laura Bono. Schaffer-Poeschel Ver-
lag. Stuttgart 2006, 223 S., EUR 39,95 *DZI-D-8015*

Mit der Modernisierung der 6ffentlichen Verwaltung und
der entsprechenden Neugestaltung der Beziehungen zu
den Systempartnern verbreitet sich im sozialen Bereich die
Notwendigkeit zur Steuerung als Inbegriff der Planung,
Durchfiihrung und Kontrolle von MaBnahmen. Wirkungs-
orientiertes Controlling wird fiir das Management immer
mehr zum unersetzlichen Fiihrungsinstrument. Vor diesem
Hintergrund bietet die Autorin einen Leitfaden fiir Non-Pro-
fit-Organisationen und soziale Dienstleister an, der theo-
retisches Hintergrundwissen mit praxisnahen Hinweisen
und Erfahrungsberichten verbindet. Das Spektrum reicht
dabei von der Zielfindung und Strategieentwicklung tiber
die Definition von Produkten bis hin zum Berichtswesen
und der Erfolgsmessung anhand von Kennzahlen. Konkrete
Anleitungen zur Umsetzung in die Praxis sowie zahlreiche
Beispiele veranschaulichen die Themenstellung.

Erfolgreich finanziert?! Klassische und neue Finanzie-
rungsformen fiir die Sozialwirtschaft. Hrsg. contec GmbH.
Selbstverlag. Bochum 2007, 92 S., EUR 75,—*DZI-D-8020*
GemaB einer Studie der contec GmbH und der Fachhoch-
schule Nordhausen gewinnt das Thema Finanzierung im-
mer mehr Bedeutung. Aufgrund demographischer Verande-
rungen, der Entwicklung neuer Wohnformen und baulicher
Sanierungsbedarfe werden erhebliche Modernisierungen
notwendig. Dies stellt Verbande, Trager und Einrichtungen
vor die Aufgabe, solche Investitionen zu finanzieren. Die
vorliegende Arbeitshilfe soll einen Uberblick tiber die vor-
handenen Finanzierungsmaglichkeiten geben, die nicht
nur in der gewerblichen Wirtschaft, sondern auch in der
Sozialwirtschaft genutzt werden konnen. Es werden ver-
schiedene Finanzierungsmodelle vorgestellt, zum Beispiel
Kreditaufnahme und Finanzierung durch Stiftungen, das
Investor-Betreiber-Modell und das Konzept der Public Pri-
vate Partnership beziehungsweise der Social Private Part-
nership. Im Weiteren wird die Finanzierung durch einen
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Immobilienfonds beschrieben und die Anwendung mezza-
niner Finanzierungsformen dokumentiert. AbschlieBend
folgen Informationen fiir die Planung der Investitionsvor-
haben mit einem Kapitel iiber das Thema Gemeinniitzig-
keitsrecht. Bestelladresse: contec GmbH, RGS Stuttgart,
Stammheimer StraBe 10, 70806 Kornwestheim, E-Mail:
info@contec.de

Verstehen. Soziologische Grundlagen zur Jugendberufs-
hilfe. Von Lutz Finkeldey. VS Verlag fiir Sozialwissenschaf-
ten. Wiesbaden 2007, 127 S., EUR 16,90 *DZI-D-8028*
Mit diesem Buch stellt der Autor einen Zwischenschritt
aus seinem Arbeitsprozess zum Verstehen von Jugend,
Sozialer Arbeit und Erwerbsgesellschaft vor. ,Verstehen”
ist eine unabdingbare Voraussetzung fiir soziales Handeln,
denn Soziale Arbeit muss das , Fremde" der einzelnen Ziel-
gruppen (zum Beispiel der Klientel, der Kollegenschaft oder
der Verantwortlichen in der Politik) verstehen konnen, um
erfolgreich zu sein. Soziale Arbeit erfordert eine Distanz
zum eigenen Handeln, um einer unbewussten Orientie-
rung an personlichen MaBstében zuvorzukommen. Mit
der Darstellung soziologischer Grundlagen des Verstehens
— bezogen auf das Handlungsfeld der Sozialen Arbeit mit
Jugendlichen zwischen Schule, Ausbildung und Arbeits-
markt — erhalten kiinftige und tatige Fachkrafte der Sozia-
len Arbeit eine neue Einfiihrung in das Verstehen sowohl
der jeweils angesprochenen Personen als auch des eige-
nen professionellen Handelns und der gesellschaftlichen
Bedingungen der Sozialisationsinstanz , Erwerbsarbeit”.

+Risikobiografien”. Benachteiligte Jugendliche zwischen
Ausgrenzung und Forderprojekten. Hrsg. Dietmar Tredop.
VS Verlag fiir Sozialwissenschaften. Wiesbaden 2006, 317 S.,
EUR 29,90 *DZI-D-7891*

Fast ebenso vielfaltig wie die Probleme und Bed(irfnisse von
Médchen und Jungen in schwierigen Lebenslagen scheinen
die entsprechenden Ansatzpunkte der erziehungswissen-
schaftlichen Teildisziplinen und ihrer Bezugswissenschaften
zu sein. Fiir Madchen und Jungen, deren Zukunftsoptionen
durch biographische und strukturelle Risiken eingeschrankt
sind, gilt es, unproduktive (Teil-)Disziplingrenzen zu tiber-
winden. Der Sammelband fasst die erziehungswissenschaft-
lichen Subdisziplinen zusammen, regt den gemeinsamen
Diskurs an und sucht nach Ansatzen einer Strukturierung
im disparaten Forschungsgebiet.
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