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Digitalisierung und
Erndhrung

Ein Feld grofier Zukunftsvisionen aber auch ethischer Herausfor-
derungen. Von Eva-Maria Endres

Abstract Der aktuelle Forschungsstand zum Thema digitale
Erndhrungskommunikation in den Sozialen Medien wird in dem
vorliegenden Beitrag auf Basis einer Literatur- und Studienrecherche
abgebildet. Im Fokus stehen dabei ethische Aspekte, die in verschie-
denen Kontexten des Themenfeldes problematisiert werden - u.a. die
Technologien des Internet of things, die personalisierte Erndhrung,
die Expertise der Erndhrungsakteur:innen. Welche Bandbreite an
Veranderungspotentialen die Sozialen Medien in der Erndhrungs-
kommunikation méglich machen, aber auch welche Risiken damit
verbunden sind, dokumentiert die Forschungsarbeit auf Basis der
Auswertung von 146 Reviews und 62 Studien. Die abschlieRenden
Handlungsempfehlungen beinhalten Vorschlage auf verschiedenen
Ebenen, wie Ernahrungskommunikation in Sozialen Medien gesund-
heitsférderlich und niitzlich fur Individuen und Gesellschaft gestaltet

werden kénnen.

ie Digitalisierung durchdringt viele unserer Lebensbe-  Eva-Maria Endres

reiche, darunter auch den Essalltag und die Kommuni-  (M.Sc. Public Health

kation tuber Ernahrungsthemen. Das Potential durch  Nutrition) promoviert
digitale Vernetzung von Gesundheits- und Erndhrungsdaten zu  an der Katholischen
besserer Gesundheit und mehr Lebensqualitit beizutragen, ist  Universitdit Eichstitt-
grof3. Diese Chance und diesen Markt sehen auch die Giganten  Ingolstadt im Promo-
der Technikbranche (Microsoft, Apple, Google und Amazon) tionskolleg , Ethik,
und investieren bereits seit einigen Jahren Milliarden in den  Kultur und Bildung fir
Bereich Digital Health (vgl. Akhtar 2021). In einer Befragung  das21. Jahrhundert".
von 206 Biirger:innen konnten sich 85 Prozent vorstellen, mit  Bei APEK-Consult ist
Hilfe digitaler Gerate ihr Ernahrungsverhalten zu verbessern.  sie beratend fir die
Am hiufigsten nutzten die Befragten digitale Medien derzeit  Erndhrungsbranche
fiir Rezepte (40 Prozent der Befragten), gefolgt von Erndhrungs-  titig.
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und Gesundheitstipps (33 Prozent), Nachhaltigkeit (17 Prozent)
und Verbraucherschutz (10 Prozent) (vgl. Burdack et al. 2020,
S. M481f).

Dabei kénnten digitale Medien unser Erndhrungsverhal-
ten noch weit mehr beeinflussen. Digitale Medien machen Er-
nihrungsinformation leichter verfiigbar und erméglichen einen
schnellen Austausch zu Ernihrungsthemen. Digitale Plattfor-

men tragen dazu bei, tber die gesamte Wert-

Das Feld der personalisierten schopfungskette Produktion und Transport
Ernéhrung gilt als eines der wichtigs- von Lebensmitteln transparenter und ver-
ten Zukunftsthemen in der Erndh- netzter werden zulassen. Apps kénnen bei der
rungsbranche. Erndhrungsumstellung oder dem Gesund-
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"""""""""""""""" heitsmonitoring helfen. Mittlerweile kénnen

Gesundheits-Apps auf der Basis des Digitalen Versorgungs-
Gesetzes (DVG) auch von Arzt:innen und Psychotherapeut:innen
verordnet und von der Krankenkasse finanziert werden (vgl.
BfArM 2021).

Eng verknupft mit der Digitalisierung ist das Feld der per-
sonalisierten Ernahrung. Sie gilt als eines der wichtigsten Zu-
kunftsthemen in der Ernihrungsbranche (vgl. Nutrition Hub
2021, S. 6). Eine zentrale Rolle spielen dabei laut Burdack et
al. (2020, S. M482) tragbare Technologien (sog. wearables), die
zum Beispiel in Form von smart watches oder Sensoren in der
Kleidung den Glukosehaushalt uberwachen, als Schrittzihler
fungieren oder den Kalorienverbrauch errechnen. Auch inter-
netfihige Alltagsgegenstiande (Internet of things) sind in der
Lage, zahlreiche Ernihrungsdaten zu sammeln und zur Verfi-
gung zu stellen. Die smarte Toilette analysiert Urin und iiber-
wacht die Medikamenteneinnahme, der smarte Kiihlschrank
checkt Mindesthaltbarkeitsdaten und erstellt Einkaufslisten,
die smarte Kiiche macht Rezeptvorschlage und fithrt Schritt far
Schritt durch den Kochvorgang und der smarte Einkaufswagen
macht auf Allergene aufmerksam oder gibt personalisierte Pro-
duktempfehlungen. Mit Hilfe der so gesammelten Daten, einer
cloudbasierten Datenbasis und Algorithmen kénnen individu-
elle Ernihrungsempfehlungen erstellt und iiberwacht werden.
Optimierte, auf individuelle Bediirfnisse abgestimmte und da-
tenbasierte Empfehlungen sollen langfristig zu einer besseren
Gesundheit beitragen.*

1 Dieser Ansatz wird hiufig auch unter dem Stichwort ,Quantified Self“ zu-
sammengefasst.
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Den moglichen positiven Effekten digitalisierter Gesund-
heits- und Konsumdaten stehen jedoch auch erhebliche Risiken
gegeniiber, denen derzeit noch keine ausreichend befriedigen-
den Losungen entgegengestellt werden. Weichert (vgl. 2018, S.
285 f.) nennt zu den Risiken von Big Data und Gesundheit bei-
spielsweise folgende Punkte:

» Werden Gesundheitsdaten digital erhoben, sind sie poten-
tiell allgemein verfigbar. Damit ist die Vertraulichkeit (Pa-
tientengeheimnis) gefihrdet.

» Zunehmende Analysen von Verhaltens- und Konsumdaten
realisieren die Vorstellung vom ,glisernen Menschen® und
schrinken potentiell die persénliche Freiheit und die Auto-
nomie ein.

» Diesfihrtzueinem héheren Selbstmanagement. Diskrimi-
nierung und Ausschluss von Gesundheitsleistungen kénn-
ten die Folge sein, wenn den personalisierten Empfehlun-
gen nicht nachgegangen wird.

» Mithilfe von Persénlichkeitsdaten kénnen Menschen leicht
gezielt beeinflusst werden. Die Manipulation von Gefiih-
len, Meinungen oder Kaufentscheidungen birgt das Risiko
von seelischen, kérperlichen und materiellen Schiden.

Die ethischen Aspekte digitalisierter Persénlichkeitsdaten ge-
hen noch dariiber hinaus. Greift die Digitalisierung in intime
und sensible Bereiche wie unseren Essalltag, den eigenen Kérper
oder die Gesundheit ein, werden grundlegende Werte unserer
Gesellschaft infrage gestellt bzw. miissen neu verhandelt wer-
den. Der Deutsche Ethikrat fasst die Problematik im Gesund-
heitsbereich folgendermaflen zusammen: ,Von Big Data sind
sowohl ethische Orientierungsmuster betroffen, die normativ
und evaluativ die Rolle, Funktion und Stellung des datengeben-
den Individuums thematisieren, als auch Mafigaben sozialer
Orientierung. Zu den relevanten Begriffen gehéren Freiheit und
Selbstbestimmung, Privatheit und Intimitit, Souverdnitiat und
Macht, Schadensvermeidung und Wohltitigkeit sowie Gerech-
tigkeit, Solidaritat und Verantwortung“ (Deutscher Ethikrat
2018, S. 27).

Erndhrungskommunikation - zwischen Alltag
und Wissenschaft

Soziale Medien stellen in dem grofien Feld der Digitalisierung
einen eigenen Bereich mit eigenen Dynamiken dar. Eine wich-
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tige Frage der Ernihrungsverantwortung ist: ,Welche Kommu-
nikationsstrategien und -kanile sind angemessen, um fiir eine
gesunde und ausgewogene Ernihrung zu sensibilisieren?” (vgl.
Deutscher Ethikrat 2021). Im Hinblick auf diese Frage und um
das Verdnderungspotential Sozialer Medien besser verstehen zu
konnen, ist es wichtig, die bisherige Ernihrungskommunikation
in Deutschland kurz zu skizzieren. Erst vor diesem Hintergrund
wird verstandlich, welche Vorteile Soziale Medien gegeniiber in-
stitutioneller Erndhrungskommunikation bieten kénnten und
welche Herausforderungen sie mit sich bringen.

In Deutschland wird bereits seit ca. 140 Jahren institutio-
nelle Erndhrungskommunikation betrieben. Die DGE (Deutsche
Gesellschaft fur Ernidhrung) ist seit fast 70 Jahren die fithrende

Vertreterin mit dem Ziel, durch Erndhrungs-

Soziale Medien haben mit der medialen aufklirung wissenschaftliche Empfehlungen
Offentlichkeit auch die Kommunikation ~ zu geben, eine vollwertige Ernihrung und
itber Ernihrungsthemen nachhaltig damit die Gesundheit der Bevélkerung zu
verdndert. fordern (vgl. DGE 2021). Als 2003 die DGE
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............................... so-jahriges Bestehen feierte, restimierte der

ehemalige Vorsitzende, Volker Pudel, dieses Ziel sei verfehlt auf-
grund der rationalen Erniahrungskommunikation, die normale
Leute nicht erreiche (vgl. Spiekermann 2006, S. 39).

Die spezifische Rolle der Erniahrungskommunikation in
der Gesellschaft, die sich unter anderem durch eine starke po-
litische Vereinnahmung und die vornehmlich naturwissen-
schaftliche Ausrichtung der Erndhrungslehren auszeichnet (vgl.
Barlosius 2016, S. 55-57), hat dazu gefithrt, dass ein ,paternalis-
tisches Konzept der Erndhrungsaufklarung fir zu schiitzende
Konsumenten®“ (Mérixbauer/Gruber/Derndorfer 2019, S. 3) die
Ernahrungskommunikation dominiert. Vernachlissigung der
sozialen und kulturellen Aspekte des Essens, Unvereinbarkeit
von wissenschaftlichen Anforderungen und Alltagspraxis oder
ein Verbraucherbild vom aufklirungsbediirftigen Laien wurden
der Ernahrungskommunikation in Deutschland von verschiede-
nen Seiten attestiert (vgl. Endres 2018, S. 18-31).

Doch Soziale Medien haben mit der medialen Offentlich-
keit auch die Kommunikation tber Ernihrungsthemen nach-
haltig verandert. Erndhrung ist auf Sozialen Medien ein hoch-
relevantes Thema. Essen/Kochen/Ernihrung ist das Thema,
zu dem Social-Media-Nutzende am hiufigsten Informationen
suchen (vgl. Bundesverband Digitale Wirtschaft 2017, S. 17). Es
sei davon auszugehen, dass ,,Social-Media-Plattformen bei den
Nutzer:innen zu einem verdnderten ernihrungsbezogenen In-
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formationsmanagement fithren und daneben stirker noch als
bei analoger Ernihrungskommunikation oder vielleicht sogar
spezifisch fur digitale Erndhrungskommunikation dem Iden-
titdts- und Beziehungsmanagement der Nutzer:innen dienen®
(Bartelmef 2021, S. 294). Kénnen Soziale Medien am Ende zu
einer Erndhrungskommunikation beitragen, die weniger hierar-
chisch und alltagsnaher ist, soziale Aspekte mehr in den Blick
nimmt und so letztlich ein Hebel fiir eine relevante Veranderung
hin zu einer gesiinderen und nachhaltigeren Erndhrung sind?

Erndhrungskommunikation in Social Media
Welche Relevanz und Potentiale Sozialen Medien in der Ernih-
rungskommunikation beigemessen werden, dokumentiert die
von mir im Januar 2021 durchgefithrte Forschungsarbeit auf
der Basis der Auswertung von 146 Reviews und 62 Studien.? Um
die Ergebnisse dieser Studienrecherche einordnen zu kénnen,
wurde im Vorfeld eine eigene Recherche auf
den Social-Media-Plattformen zu den dort Instagram ist die Plattform der
vertretenen Akteursgruppen durchgefithrt.  Influencer:innen. Diese dominierten den
Fur vier Akteursgruppen der Erndhrungs- Erndhrungsdiskurs deutlich im Vergleich
branche (Lebensmittelunternehmen, Food- zu Unternehmen, NGOs und GOs.
Influencer:innen, sowie NGOs und GOs aus =7
dem Bereich Ernihrung, Gesundheit, Lebensmittel) wurden
jeweils die zehn erfolgreichsten Social-Media-Accounts (gemes-
sen an der Anzahl der Follower) fiir die Plattformen Instagram,
Twitter und Facebook identifiziert. Diese Momentaufnahme ge-
wihrt einen Einblick, wie stark die jeweiligen Gruppen auf den
Plattformen vertreten sind und wie grofd ihre Zuhéorerschaft ist.
Diese Identifizierung der Akteursgruppen verdeutlichte
noch einmal, wie unterschiedlich die Plattformen sind. Insta-
gram (Abb. 1) ist die Plattform der Influencer:innen. Diese Grup-
pe dominierte den Ernahrungsdiskurs deutlich im Vergleich zu
Unternehmen, NGOs und GOs. Twitter (Abb. 2) ist eine politi-
sche Plattform, auf der hauptsichlich Regierungs- und Nicht-
regierungsorganisationen uber Ernihrungsthemen sprechen.
Food-Influencer:innen spielen hier nahezu keine Rolle. Das
trifft auch auf Unternehmen zu. Bei den Regierungsorganisati-
onen lieferten der Account des Robert Koch-Instituts und des
Bundesministeriums fur Gesundheit iiber die Halfte der Fol-
lower (0,6 Mio.), was auf die Corona-Pandemie zuriickgefithrt

2 Verdffentlichung der Studie bei zem::dg in Planung, voraussichtlich 2021.
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Abb. 1: Anzahl der
Follower der Top-
10-Food-Accounts
je Kategorie auf

Instagram.

Abb. 2: Anzahl der
Follower der Top-
10-Food-Accounts je

Kategorie auf Twitter.
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werden koénnte. Bei Facebook (Abb. 3) haben Unternehmen iiber
siebenmal so viele Follower wie alle anderen Akteursgruppen in
diesem Kontext zusammen — eine Folge der auf Werbeeinnah-
men fokussierten Ausrichtung der Plattform. Allein 2019 konnte
Facebook eine Umsatzsteigerung der Gesamtwerbeeinnahmen
von 27 Prozent im Vergleich zum Vorjahr erzielen; Werbeeinnah-
men machen 98 Prozent des Gesamtumsatzes von Facebook aus
(vgl. Statista 2020). Neben den vier genannten Gruppen konnte
noch eine weitere im Zuge der Recherche identifiziert werden:
Online-Magazine wie chefkoch.de oder lecker.de. Sie sind nach
Unternehmen die zweitstarkste Gruppe auf Facebook.

Unternehmen
I N /2,76 Mio.
‘ Regierungsorganisationen
\ " o6aMio.

Nichtregierungsorganisationen
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Ein Ergebnis dieser Akteursanalyse war, dass auf den Social-

Media-Plattformen kaum Akteur:innen vertreten sind, denen
man eine ernihrungsfachliche Expertise unterstellen konnte
und die weitgehend unabhingig von wirtschaftlichen Interes-
sen kommunizieren, wie beispielsweise staatliche Institute oder
Erndhrungswissenschaftler:innen. Wihrend in Fernsehen und
Tageszeitungen Expertentum fester Bestandteil des Journalis-
mus ist (vgl. Nélleke 2013), bestatigt sich hier die Annahme von
Reifegerste/Baumann (vgl. 2018, S. 29 f.), dass in Sozialen Medi-
en ein Grofiteil der Gesundheits- und Erndhrungskommunika-
tion von Laien bestritten wird. Diese werden dann zu relevanten
Akteur:innen der Erndhrungskommunikation, wenn sie selbst
betroffen sind oder sich fiir ein bestimmtes Thema besonders
interessieren. Da es sowohl fiir Influencer:innen, als auch fiir
Unternehmen und NGOs mittlerweile zum Standard gehért, in
professionellem Layout zu kommunizieren, wird es fir die Nut-
zenden Sozialer Medien immer schwieriger, interessengebunde-
ne Informationen von nicht-kommerziellen zu unterscheiden
(vgl. ebd.).

Potentiale und Risiken Sozialer Medien in der

Ernahrungskommunikation
Um Antworten auf die Kernfrage der Studie nach der Relevanz
und den Potentialen Sozialer Medien in der Ernihrungskom-

.72.21712), 8M 10.06.2026, 10:48:55. ©
Inhalts im it, fir o

Abb. 3: Anzahl der
Follower der Top-
10-Food-Accounts
je Kategorie auf
Facebook.
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munikation systematisch eruieren zu kénnen, wurde im Januar
2021 der aktuelle Forschungsstand im Rahmen einer Studien-
recherche nach Cochrane-Kriterien? erarbeitet. Hierfiir wurden
zunichst die Suchbegriffe fiir die beiden Bereiche ,Soziale Me-
dien“und , Erndhrung” festgelegt. Fiir die Suche wurden die von
Cochrane empfohlenen Datenbanken verwendet (Cochrane,
PubMed/Medline, Embase und Epistemoneklos) und zusitzlich
die grofle Datenbank Web of Science, die auch sozialwissen-

schaftliche Studien enthilt. In der Vorabre-

Soziale Medien kénnen insbesondere cherche wurde deutlich, dass es eine uniiber-
dazu verwendet werden, um Techniken sehbare Menge an Studien zu Erndhrung und
der Verhaltensdinderung zu vermitteln Sozialen Medien gibt. Daher wurde die Suche

oder zu verstirken.

378

auf systematische Ubersichtsarbeiten ein-

------------------------------- gegrenzt. Die Schlag- und Textwortsuche in

den funf Datenbanken lieferte 1 099 Reviews als Ergebnis. Nach
dem Screening der Titel und Abstracts, sowie dem Ausschluss
von Duplikaten wurden schliefilich 146 Reviews (Systematische
Reviews und Metaanalysen) als relevant identifiziert. Zusitz-
lich wurden 62 weitere Studien in die Recherche eingeschlossen.

37 Reviews beschiftigten sich explizit mit der Frage, ob
man mit Hilfe Sozialer Medien gezielt das Erndhrungsverhalten
positiv verdndern kann. Davon bezeichneten 30 Reviews das Po-
tential als vielversprechend (n=25) oder iiberzeugend (n=5), ins-
gesamt fehle es aber noch an ausreichender Evidenz. Lingerfris-
tige und hochwertigere Studien zum Einsatz Sozialer Medien
in Erndhrungsinterventionen missten zukiinftig durchgefithrt
werden.

Soziale Medien kénnen insbesondere dazu verwendet wer-
den, um Techniken der Verhaltensinderung zu vermitteln oder
zu verstirken. So zihlen beispielsweise Zielsetzung und Moni-
toring grundsitzlich zu wichtigen Methoden, wenn es um die
Anderung des Ernahrungsverhaltens geht, ebenso wie soziale
Unterstiitzung, z.B. in Form eines langfristigen, personen-
zentrierten und autonomieférdernden Beratungsansatzes (vgl.
Samdal et al. 2017). Im Vergleich zu traditioneller Erndhrungs-

3 Die Cochrane Stiftung ist eine international anerkannte Organisation,
die u.a. Standards fiir evidenzbasierte Gesundheitsforschung herausgibt.
Das Cochrane-Manual fiir systematische Literaturrecherche enthdlt ein
prizises, standardisiertes Vorgehen fiir die Studienrecherche und Evi-
denzsynthese in wissenschaftlichen Datenbanken. Zum genauen Vorgehen
siehe Cochrane Deutschland Stiftung et al. (12/2020); Nordhausen/Hirt
(10/2020).
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kommunikation kénnen diese Aspekte durch Soziale Medien
und deren Interaktionsmoglichkeiten besser abgedeckt werden,
z.B. uber die Bereitstellung von Online-Peer-to-Peer-Support,
Challenges, Gamification, Monitoring und

Feedback von Expert:innen oder Partizipati- Erndhrungskommunikation sollte zum
onsmdglichkeiten. Die Studien untersuchten Ziel haben, kollektiv eine nachhaltigere
jedoch bisher zu wenig, wie diese Aspekte ef- und gesiindere Erndhrungsumgebung
fektiv vermittelt werden kénnen und welche zu gestalten.

Faktoren und Mechanismen genau positive s
Effekte erzielen. Es miisste dariiber hinaus eingehender un-

tersucht werden, wie Teilnehmende langfristig und effektiv in

Online Communities eingebunden werden kénnen und wie sich

Fachpersonal hier sinnvoll einbringen kann.

Die Nutzenden selbst verwendeten Soziale Medien fiir un-
terschiedlichste Gesundheitszwecke. Sie wurden vor allem als
Plattform verwendet, um Erfahrungen zu teilen und Probleme
mit der Peer-Group zu diskutieren, aber auch fur das Aneignen
und Teilen von food/health literacy, zur Dokumentation und
Bewertung z.B. von Therapien, um Informationen bei Ernih-
rungs- und Gesundheitsorganisationen zu suchen oder um Auf-
merksamkeit fir bestimmte Erndhrungsprobleme zu schaffen
(vgl. Hamm et al. 2013; Hu 2015; Pretorius/Johnson/Rew 2019;
Prochaska/Coughlin/Lyons 2017).

Ernahrungskommunikation sollte aber nicht nur zum Ziel
haben, individuelles Verhalten zu dndern, sondern kollektiv
eine nachhaltigere und gesiindere Erndhrungsumgebung zu ge-
stalten. Soziale Medien kénnen zur Entwicklung von gemeinde-
orientierter Gesundheitsférderung, von ernihrungspolitischen
Grassroot-Bewegungen, von regionalen Food Kooperativen oder
von Citizen Science-Forschung beitragen (vgl. Lupton 2015). Zu
beriicksichtigen ist hierbei, dass nicht alle gleichermafien Zu-
gang zu digitalen Technologien haben. Oft fehlt es sozial be-
nachteiligten Gruppen sowohl an health/food literacy als auch
an digital literacy (vgl. ebd.). Insgesamt schopften die Erndh-
rungs- und Gesundheitsorganisationen bei Weitem nicht das
Potential aus, das Soziale Medien fiir Demokratie und Partizi-
pation bieten (vgl. Tursunbayeva/Franco/Pagliari 2017).

Dabei ware ein stirkeres Engagement von Ernihrungs-
expert:innen in Sozialen Medien dringend notwendig. Falschin-
formation oder Fake News sind ein problematisches Phinomen
Sozialer Medien. Auf Kommunikationsplattformen, wo iber
den Wert einer Nachricht allein die erzeugte Aufmerksamkeit
entscheidet, konkurrieren wissenschaftlich abgesicherte In-
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formationen mit sensationellen Neuigkeiten. Falschinforma-
tionen aus dem Ernihrungsbereich wurden hauptsichlich zu
den Themen Diiten und Essstérungen erforscht. In den beiden

dazu vorliegenden Reviews wurde besonders

Laut einer Studie verfolgen  die Gefahr durch die Verherrlichung von Ess-

Influencer:innen hdufig stereotype  stérungen hervorgehoben. Insgesamt ist die

Rollenmuster und bewirken so einen ~ Verbreitung von Falschinformationen tber

Riickschritt in der Gleichberechtigung. ~ Soziale Medien im Gesundheitsbereich sehr

380

------------------------------- hoch; in manchen Studien lag der Anteil an

Falschinformation zu einem Thema bei 87 Prozent. Konsequent
weitergedacht kann dies zu ernsthaften gesundheitlichen Schi-
den fithren (vgl. Suarez-Lledo/Alvarez-Galvez 2021; Wang et al.
2019).

Dartiber hinaus beeinflussen Soziale Medien Normen und
Werte einer Gesellschaft. Dies kann positive Effekte haben,
zum Beispiel dass alternative Lebensstile — wie etwa eine vege-
tarische Ernihrung - in der deutschen Bevélkerung mehr und
mehr Verbreitung findet (vgl. BMEL 2021, S. 14). Auf der ande-
ren Seite kénnen aber auch soziale Normen verstirkt werden,
die negative Effekte haben. So heifdt es beispielsweise in einer
Studie zu Geschlechterunterschieden in Sozialen Medien, dass
Influencer:innen haufig stereotype Rollenmuster verfolgen (Ga-
ming, Politik, Comedy bei Mannern; Beauty und Kochen bei
Frauen) und somit einen Rickschritt in der Gleichberechtigung
bewirken (vgl. Initiative D21 2020, S. 45).

Zahlreiche Reviews (n=23) beschiftigten sich mit dem Ein-
fluss Sozialer Medien auf Kérpernormen (Schlankheits- und
Schénheitsnormen, sowie Muskeldysmorphie (Muskelsucht)
insbesondere bei Mannern). In vielen Reviews wurde ein Zu-
sammenhang zwischen dem Konsum Sozialer Medien und ei-
nem gestoérten Korperbild, dem Risiko fiir Essstérungen, einer
grofieren Unzufriedenheit mit dem eigenen Kérper, Dijthalten
oder restriktivem (stark kontrolliertem) Essverhalten belegt
(vgl. Holland/Tiggemann 2016; Mingoia et al. 2017; Rodgers/
Melioli 2016; Rounsefell et al. 2020; Saul/Rodgers 2018). Die ge-
nauen Mechanismen zur Vermittlung dieses Zusammenhangs
sind jedoch komplex und hiangen von vielen soziokulturellen
Aspekten ab. Es besteht jedoch dringend Handlungsbedarf, da
die Unzufriedenheit mit dem eigenen Kérper und Anzeichen fur
Essstérungen insbesondere bei jungen Madchen hoch sind (vgl.
Bauer Media Group 2016; Robert Koch Institut/Bundeszentrale
fur gesundheitliche Aufklirung Dezember 2008).
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Handlungsempfehlungen

Um die Ernidhrungskommunikation in Sozialen Medien ge-
sundheitsférderlich und nutzlich far den Einzelnen und die
Gesellschaft zu gestalten, kénnen auf Basis der ausgewerteten
Reviews und Studien folgende Handlungsempfehlungen in Be-
tracht gezogen werden:

» Moderierte und fachlich begleitete Orte fur soziale Un-
terstitzung schaffen: Ein derartiges Angebot kann eine
wichtige Licke in der Erndhrungsprivention und -therapie
schlieffen. Solche Orte kénnen zudem auch Anlaufstellen
fur fachlich fundierte Gesundheitsinformationen im Inter-
net sein, wie z.B. die Peer-to-Peer-Communities fiir Diabe-
tes-Erkrankte, die in den USA bereits sehr erfolgreich sind
und von der amerikanischen Diabetesgesellschaft fachlich
unterstiitzt werden (vgl. ADCES 2020).

» Menschen befihigen, nachhaltige und gesundheitsfor-
derliche Ernihrungsumgebungen zu gestalten: Zahlrei-
che Start-Ups und gemeinniitzige Organisationen nutzen
bereits digitale Technologien, um das Erndahrungssystem
nachhaltiger zu machen und den Zugang zu frischen, ge-
sunden Lebensmitteln fur alle zu ermdéglichen. Diese Initi-
ativen mussen unterstiitzt und ausgebaut werden.

» Gegen Falschinformation vorgehen und fachliche Exzel-
lenz auszeichnen: Falschinformationen im Gesundheits-
und Erndhrungsbereich sind weit verbreitet und kénnen
ernsthafte gesundheitliche Schaden zur Folge habe. Gleich-
zeitig gibt es viele Akteur:innen, die fundiert recherchie-
ren und journalistische bzw. wissenschaftliche Standards
einhalten. Diese Akteur:innen sollten belohnt und sichtbar
gemacht werden, z.B. mit einem Label oder Zertifikat.

» Maturity Models oder Roadmaps fiir digitale Kommunikati-
on in Institutionen entwickeln: Erndhrungsorganisationen
pflegen bisher oft noch einen zaghaften Umgang mit Sozi-
alen Medien. Eine gute Social-Media-Prasenz aufzubauen,
kostet Zeit und Energie. Doch es besteht eine gesellschaft-
liche und politische Notwendigkeit, diese neue Offentlich-
keit mitzugestalten. Institutionen und Organisationen aus
dem Ernihrungsbereich miissen dazu aufgerufen werden,
ihre fachliche Kompetenz dort miteinzubringen.

» Medienkompetenztrainings fir Jugendliche und junge Er-
wachsene ausbauen: Kinder und Jugendliche sollten mehr
dabei unterstitzt werden, wie sie sich in der digitalen Welt
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bewegen kénnen, welche Méglichkeiten sich ihnen eroff-
nen, aber auch welche Risiken es gibt z.B. beim Daten-
schutz. Insbesondere Madchen und junge Frauen sollten
lernen, die verbreiteten Kérperideale zu hinterfragen.

» Forschung weiter ausbauen: Die Studienrecherche hat in
vielen Bereichen Forschungsbedarf identifiziert. Grund-
sitzlich waren viele Studien nicht langfristig genug an-
gelegt und identifizierten in zu geringem Ausmaf} die
Mechanismen und erfolgreichen Faktoren fur Erndhrungs-
kommunikation.

» Eine nationale Social-Media-Strategie: Um Soziale Medien
langfristig mitzugestalten und einen demokratischen Er-
nihrungsdiskurs im digitalen Raum zu etablieren, sollten
mittel- und langfristige Strategien entwickelt werden, wo-
ran die verschiedenen Erndhrungsakteur:innen beteiligt
werden.

Fazit
Soziale Medien spielen bereits jetzt eine zentrale Rolle in der Er-
nihrungskommunikation und sorgen u.a. dafiir, dass sich mehr
Menschen mit Erndhrungsthemen auseinandersetzen. Ernih-
rungskommunikation wird damit alltagsnaher und bildet mehr
die Interessen der Verbraucher:innen ab. Das hierarchische Ex-
perten-Laien-Verhiltnis, wie es moglicherweise bisher zu stark
in der Erndhrungskommunikation praktiziert wurde, erodiert.
Wenn es um Verhaltensidnderung geht, kénnen Soziale Medien
eine wichtige Liicke schliefien, indem sie eine Vielzahl an all-
tagspraktischen Handlungsanleitungen zur Verfiigung stellen.

Soziale Medien bieten das Potential, diesen wichtigen Er-
fahrungsschatz abzubilden und auszubauen. Bislang wurde die
Bedeutung dieses Laienwissens in der wissenschaftlichen For-
schung oft vernachlissigt (vgl. Faltermaier 2020). Durch digi-
tale Interaktionsmdglichkeiten kénnen Techniken der Verhal-
tensanderung in Sozialen Medien besser integriert werden, als
dies in der bisherigen Erndhrungskommunikation der Fall war.
Diese Méglichkeiten werden allerdings von wissenschaftlichen
und politischen Institutionen aktuell kaum genutzt. Hochwerti-
ge und langfristige Studien miissen die genauen Mechanismen
fir erfolgreiche Erndhrungskommunikation in Sozialen Medien
identifizieren.

Verbraucher:innen brauchen aber auch mehr Orientierung,
was verlassliche Ernahrungsinformationen sind und wo man sie
findenkann - einewichtige Aufgabe fur Erndhrungsexpert:innen
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und -organisationen. Gleichzeitig sollten Falschinformationen
gezielt minimiert und die Plattformbetreiber in die Pflicht ge-
nommen werden, Verantwortung zu tiibernehmen, welche In-
formationen bei ihnen veréffentlicht, aber auch welche Werte
und Normen iiber Soziale Medien (wie z. B. die verbreiteten Kor-
perideale) vermittelt werden. Dieses zweischneidige Schwert
- Anregungen zur gesunden Ernihrung und Reduktion von
Fettleibigkeit auf der einen Seite, Verbreitung rigider Gesund-
heitsvorstellungen und Schlankheitsnormen auf der anderen
Seite — wird bisher in der Debatte iiber Erndhrungskommuni-
kation zu wenig thematisiert, gewinnt jedoch mit der Emergenz
Sozialer Medien zunehmend an Bedeutung.
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