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In der Dissertation wird der Frage nachgegangen, ob die Mediennutzung von Geflüch-
teten ihre Integration sowie im Speziellen ihre Sprachkompetenz beeinflusst. Zudem
wird eruiert, ob auf Flüchtlinge zugeschnittene Medienangebote sinnvoll sind. Um dies
zu beantworten, wurden 27 qualitative Leitfadeninterviews mit Geflüchteten aus Syrien,
Afghanistan, Eritrea sowie dem Irak geführt und mittels strukturierender Inhaltsanalyse
ausgewertet. Die Grundlage hierfür stellte das Konzept der Sozialintegration von Esser
(2000, 2006) dar. In den Ergebnissen zeigt sich die Tendenz, dass Befragte, die vorrangig
deutsche Medien rezipieren, besser in die Gesellschaft der Bundesrepublik integriert sind
als diejenigen, die überwiegend auf muttersprachliche Medien zurückgreifen. Für Per-
sonen, die deutsch- und muttersprachliche Medien in einem ähnlichen Ausmaß nutzen,
ist hingegen kein eindeutiger Trend festzustellen. Darüber hinaus offenbaren die Resul-
tate, dass Geflohene mit guten Deutschkenntnissen häufiger deutsche Medien rezipieren
als die Personen, denen die deutsche Sprache Probleme bereitet. Letztere greifen überdies
eher auf deutschsprachige Unterhaltungsangebote zurück, während andere Geflüchtete
auch von informativen Angeboten Gebrauch machen. Des Weiteren wird deutlich, dass
deutsche Medien zum Teil fehlende Kontakte zu Einheimischen kompensieren können.
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Nicht zuletzt zeigen die Ergebnisse die Wichtigkeit von speziellen Medienangeboten für
Flüchtlinge. Diese unterstützen die Zugewanderten beim Deutschlernen und helfen ih-
nen dabei, etwas über die aktuellen Geschehnisse in der Bundesrepublik zu erfahren.
Letzteres ist vor allem relevant, weil so für den Erhalt von Informationen über Deutsch-
land nicht ausschließlich muttersprachliche Medien herangezogen werden, wenn deut-
sche Massenmedien zu schwer zu verstehen sind. Daneben können den Geflüchteten
durch die entsprechenden Medien gezielt Kenntnisse über ihre „neue Heimat“ vermittelt
werden.
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Das Buch geht der Frage nach, welche Kriterien für die Auswahl von Suchresul-
taten bei der Suche nach Informationen mit Suchmaschinen von Bedeutung 
sind. Hierfür werden der Ablauf von Suchprozessen sowie relevante Einfl ussfak-
toren auf die Selektionsentscheidung systematisiert und empirisch überprüft.
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