Digital Fashion im Online-Shop
Der unreale Interaktionsraum als sozialer Handlungsraum

Helga Behrmann

Abstract Dieser Beitrag erortert Online-Shops als unrealen Interaktionsraum, in welchem
Digital Fashion zum Verkauf angeboten wird. Hier treten Anbietende und Kund*innen
in einen interessensgeleiteten medialen Austausch. Kauf und Nutzung der virtuellen Klei-
dungsstiicke finden in einem medialen Dispositiv statt. Visuelle Kommunikation entfaltet
sich in der Interaktion mit einem distanzierten Dritten. Wiihrend Goffmann eine Face-
to-Face-Interaktion als einen Zustand der gegenseitigen Offensichtlichkeit beschreibt, zielt
Online-Kommunikation gerade darauf ab, alltigliche Routinen mit Nicht-Anwesenden zu
teilen. Vorstrukturierte Navigationspfade, digitale Korperpraktiken und die Komposition
von Sehnsuchtsorten ermaglichen den Nutzer*“innen, virtuelle Kleider in ihrem Sinn zu for-
men. Digital Fashion unterliegt subjektiven Qualititskriterien, welche iiber Evlebnisqualitit,
Neubheit, Status und Partizipation online ausgehandelt werden.

Keywords Digital Fashion; Virtual Dress; Kleiderhandeln; Online-Shop; Sozialer Raum; Syn-
thetische Situation

1. Digital Fashion als Gegenstand mediatisierter Interaktion

Im Mai 2019 verkauft das niederlindische Unternehmen The Fabricant das Kleid mit
Namen Iridescence fiir 9500 Dollars. Ein immaterielles' Kleidungsstiick, ein Daten-
satz, der auf einem Screen sichtbar wird, aber nie auf dem Kérper getragen werden
kann. In nur wenigen Jahren — befliigelt durch die Pandemie - etabliert sich Digi-
tal Fashion zu einer neuen Kleiderpraxis, die auf eine komplett digitale Infrastruk-
tur angewiesen ist. Wihrend der Anwendung entsteht medienbedingt ein tempo-
rarer Interaktionsraum, in welchem real-anwesende, nicht-anwesende und unrea-
le Akteur*innen tiber virtuelle Kleider miteinander kommunizieren. Dieser Beitrag

1 Immaterialitit bezieht sich hier auf die fehlende textile Materialitit, in einer medienma-
terialistischen Perspektive beruhen auch mediale Prozesse auf materialen Ressourcen und
Stoffstromen fir Energie und Infrastruktur (Peters 2015: 38).
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untersucht die Frage, wie die medialen Bedingungen der Digital Fashion mit ih-
rer medienspezifischen Konstitution des Interaktionsraums, ihren Handlungsop-
tionen und ihrem Zusammenspiel der ungleichen Akteur*innen soziale Ordnung
hervorbringen. Virtuelle Kleidungsstiicke werden unter anderem im Online-Shop
DRESSX?* zum Verkauf angeboten, dieser steht beispielhaft fiir die Untersuchung.
Methodisch werden anhand von Screen-Kontext-Analysen die Text-Bild-Beziige im
Online-Shop herausgearbeitet, um im Vergleich zu textilen Kleidungspraktiken die
relevanten medienspezifischen Besonderheiten darzustellen.

Ein virtuelles Kleid lasst sich als Kleiderform definieren, welche digitale unreale
Korper bedeckt. Physikalische Eigenschaften von Textilien wie Glanz, Gewicht oder
Elastizitit werden simuliert. Das virtuelle Kleid spricht mehrere Sinne an und lisst
sich iber mehrere Bild-, Text- und Symbolebenen erschlieRen, es bildet ein multi-
modales und multicodales Angebot (vgl. Lobinger 2012: 72). Digital Fashion oszil-
liert ebenso wie traditionelle Mode zwischen Kleid, Bild, Neuheit, Investition, Me-
dium, Konsum und Kommunikation. Wihrend sich traditionelle Kleiderpraktiken
in eine Auseinandersetzung mit Modebildern und textilen Kleidungstiicken aufti-
chern, entfillt bei Digital Fashion die physische Erfahrung der leiblich-kérperlichen
Aneignung. Zugleich bedingen Mediengerite den Zugang. Folglich findet eine neue,
medial distanzierte Auseinandersetzung mit Kleidung und Kérperlichkeit statt (vgl.
Crewe 2013: 17): die digitale korperliche Aneignung.

Digital Fashion unterliegt einer Zweckbestimmung. Bildautor*innen kreieren
die digitalen Kleiderformen und Programmierer*innen binden die Bilder in Online-
Plattformen ein, die den Zugang moglich machen. Im Zusammenwirken entsteht
gemif den Anforderungen von Unternehmen ein Medienprodukt, in der Definition
von Gliser — ein Produkt zur Befriedigung von Informationsbediirfnissen®, welches
iber technische Medien verbreitet wird (vgl. 2008: 79). Das Medienprodukt ist zu-
gleich ein Verbundprodukt: Im gleichen Herstellungsvorgang entstehen — untrenn-
bar — zwei unterschiedliche Produkte*, weil sie auf zwei unterschiedlichen Mirkten
agieren. Auf dem Rezipient*innenmarkt und auf dem Werbemarkt (vgl. ebd.: 153)
iiberlappen sich mehrere Funktionen®. Auf der einen Seite stehen die Hersteller*in-

2 Quelle DRESSX (0.).): Startseite. Abrufbar unter: https://dressx.com/ (Stand: 11.01.2024).

3 Neben Nachrichten, Bildung, Kultur und Unterhaltung umfasst der Begriff »Information«
ausdricklich auch die Botschaften der Werbung und Marktkommunikation (vgl. Glaser 2008:
79).

4 Zum Vergleich: Auch eine Modezeitschriftist ein Medienprodukt und damit ein Verbundpro-
dukt. Die gleiche Zeitschrift wird an zwei Zielgruppen adressiert. Mit redaktionellem Inhalt
werden Modeinteressierte angesprochen, welche den Kaufpreis fiir ein einzelnes Exemplar
bezahlen; mit Anzeigenflachen werden Unternehmen angesprochen, welche ihre Werbung
in der gesamten Auflage platzieren und dafiir bezahlen.

5 Glaser differenziert in Informations-, soziale, politische und 6konomische Funktionen (vgl.
2008:340).
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nen und Plattformbetreiber*innen als Anbieter*innen, auf der anderen Seite befin-
den sich zwei Gruppen von Adressat*innen: die Kund*innen, welche die Dienstleis-
tung kaufen, und die Werbekund*innen, also Unternehmen, die fiir den Zugang zu
Zielgruppen bezahlen, um personalisierte Werbung zu platzieren.

Digital Fashion ist dann auffindbar, wenn Nutzer*innen eigeninitiativ handeln.
Erst das Aufsuchen und Auswihlen der Angebote und das Hochladen persénlicher
Fotos machen eine individualisierte Dienstleistung méglich. Nach Gliser beeinflus-
sen Konsumierende das Resultat des Produktes und sind selbst fiir das Ergebnis ver-
antwortlich (vgl. ebd.: 157). Damit wird deutlich, dass die Nutzung von Digital Fa-
shion nicht vollumfinglich durch die Gestaltung und die Produktplatzierung vor-
gegeben werden kann, sondern erst durch individuellen Gebrauch, kulturelle Ak-
zeptanz und andere soziale Faktoren (vgl. Ziemann 2011: 17f.) geformt wird. In der
Perspektive der Nutzer*innen erscheint die soziale Funktion im Vordergrund. Re-
kreation durch Unterhaltung und Eskapismus tiberlappen sich mit dem Bediirfnis
der Nutzer*innen, sich in einer medialen Offentlichkeit privat zu zeigen. Wie Schro-
er herausarbeitet, braucht das Individuum die Bestitigung durch andere (vgl. 2010:
282).° Weil aber Selbstbildnisse mit textilen Kleidern an den eigenen leiblichen Kor-
per und an reale geografische Orte gebunden sind, welche nicht immer dem Ideal
entsprechen, sollen virtuelle Kleider als »Postdigital Fashion« (Musto 2022: 137) nun
diese Liicke schliefRen: Personalisierte Modebilder mit einer Distanz zum eigenen
Korper an Orten der freien Wahl werden nun auf spielerische Weise moglich.

2. Die digitale Konstitution des unrealen Interaktionsraums

Die Dreiecksbeziehung aus virtuellem Kleid, Akteur*innen und Ort formt den
unrealen Interaktionsraum in einem technisch-medialen Dispositiv. Nach Misoch
werden damit virtuelle Riume generiert, welche »eine Rahmung fiir die an sich ort-
losen Kommunikationsprozesse bieten« (2006: 59). Nutzer*innen befinden sich an
mehreren Orten zugleich: an einem »real-geografischen Ort« (ebd.) vor dem Medi-
engerdt und an »virtuellen >Orten< im Cyberspace, die sich >hinter< dem Bildschirm
er6ffnen« (ebd.). Misoch bezeichnet dies als eine »Pluralisierung der kommuni-
kativen Riume« (ebd.). Hier wird ein Handeln mit dem virtuellen Kleid moglich.
Bohme spricht in diesem Zusammenhang von einem »Spiel- und Handlungsraumc

6 Schroer bezieht sich auf Goffmans Analysen zur Selbstdarstellung im Alltag (vgl. Goffman/
Dahrendorf2017: 231), welche das theatralische Moment der alltaglichen Interaktion darstel-
len. Auch Konig verweist auf den Wechsel vom Narzissmus zum Exhibitionismus und stellt
heraus, wie im Schauen und Sich-Beschauen-Lassen auch soziale Verhiltnisse offengelegt
werden (vgl. 1985: 119ff.).
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(2004: 134); fiir ihn handelt es sich »um eine Verschrinkung von Darstellungsriu-
men und dem Raum leiblicher Anwesenheit« (ebd.: 139). Wahrend der Raum der
leiblichen Anwesenheit durch den eigenen Kérper spiirbar und damit »in reinem
Selbstbezug« (ebd.: 133) gegeben ist, ermoglicht der Blick auf den Bildschirm die
Wahrnehmung weiterer — unrealer — Riume. Weil immer nur Ausschnitte von
Raumsituationen dargestellt werden, spricht Mersch von einer »Fraktalisierung
von Riumen« (2011: 59). Die Kombination der Fragmente bezeichnet er als »Multi-
ple Riume« (ebd.), welche entsprechend neue Handlungsformen hervorrufen, weil
Nutzer*innen auf die gleichzeitige Anwesenheit in mehreren Riumen reagieren
(vgl. ebd.). Léw beschreibt Raum als ein prozesshaftes Phinomen (vgl. 2023: 224ff.):
Raum entsteht durch das Handeln von Menschen. Mit dem Begriff »Spacing« (ebd.:
158fF.) verdeutlicht sie einerseits die Platzierung von sozialen Giitern, Menschen
und Orten in einer sichtbaren, fliichtigen oder dauerhaften Anordnung und an-
dererseits den Prozess des Bauens selbst. Léw nimmt Bezug auf die alltiglichen
Routinen der Raumerzeugung, wobei die Konstitution des Raums in den Hin-
tergrund tritt und institutionell unsichtbar gemacht wird. Insbesondere stellen
Plattformbetreiber*innen’ iiber eine technische Infrastruktur kurzfristige soziale
Raumsituationen her, wobei die agierenden Institutionen wie etwa Suchmaschi-
nen, Modeunternehmen, Mediendienste, Energieanbieter und Programmbhersteller
nicht als handelnde Personen wahrgenommen werden kénnen, sie verbergen sich
hinter der Oberfliche der Programmstruktur.

Erfahrungen aus traditionellen Kleiderkdufen im stationiren oder Online-Han-
del werden als Leitmotive fir die Programmstruktur thematisiert. Nach Gottschalk
verschmelzen die beiden zuvor nach offline und online getrennten Erfahrungsbe-
reiche an einem Terminal® (vgl. 2018:1): Menschliche Erfahrung und mediale Inter-
aktion beeinflussen einander. Er weist darauf hin, dass Nutzer*innen nur mit ih-
ren leiblichen Empfindungen navigieren kénnen (vgl. ebd.). Alltagsroutinen wie die
Suche und Auswahl von neuen Kleidungsstiicken, der Kaufvorgang und das Sich-
Kleiden werden zunehmend an die Kommunikationsstrukturen des Terminals an-
gepasst und schlieflich auch in der Virtualitit ausgehandelt. Die Handlungen sind
jedoch auf Héren, Sehen und Tasten beschrinkt. Gottschalk verweist kritisch auf die
Auswirkungen, denn »[...] our interactions with these technologies confuse the rela-
tion between mind and the body and sever the integration between the senses« (2021:

7 Diese neue Form der digitalisierten Markte — als Plattformkapitalismus (vgl. Srnicek 2017),
als Uberwachungskapitalismus (vgl. Zuboff 2019) und als digitaler Kapitalismus (vgl. Staab
2019) —zeichnet sich dadurch aus, dass die Markte nicht fur alle zuganglich sind, sie von weni-
gen Unternehmen dominiert werden und Preise sich nicht zwingend aus Angebot und Nach-
frage bilden.

8 Gottschalk bezeichnet Terminals als digitale Technologien, die Nutzer*innen aktivieren, auf
eine Online-Umgebung zuzugreifen, Informationen zu finden und mit anderen zu interagie-
ren (vgl. 2021: 101).

-013 Access


https://doi.org/10.14361/9783839471463-013
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Helga Behrmann: Digital Fashion im Online-Shop

101f.). Weiter fithrt er aus, dass die Vielfalt und Anzahl der Funktionen, die zukiinftig
online erfolgen werden, exponentiell anwachsen werden, wihrend die ausdifferen-
zierten manuellen Gesten auf sich wiederholende Bewegungen wie das Bedienen
von Bildschirmen und Plastiktastaturen reduziert werden (vgl. ebd.). Fir das digi-
tale Modehandeln bedeutet dies, dass alle leiblich-kérperlichen Bewegungsformen,
welche sich aus der textilen Materialitit bedingen — das Dehnen und Uberstreifen
von Kleidungsstiicken, das SchlieRen von Knépfen, das Sich-drehen im Faltenrock,
das Hochschieben von Armeln und Hosenbeinen — dann in eine auf einem Bild-
schirm darstellbare Aktion iiberfithrt werden miissen. Die Interaktion, die sich auf
physische Erfahrungen mit Kleidungsstiicken griindet, splittet sich nun in hapti-
sche Erfahrungen mit dem Mediengerit und eine visuelle Auseinandersetzung mit
den Bildern.

3. Mediale Bedingungen als Handlungsebenen zur unrealen Interaktion

Digital Fashion ladt zur isthetischen Rezeption ein. Vermeintlich kostenlos und
ziellos lassen sich leiblich anwesende Nutzer*innen treiben. Angelehnt an die Figur
des Flaneurs® oder der Passantin lisst sich digitales Kleiderhandeln mit Flanie-
ren im Internet'® vergleichen. Weil Nutzer*innen mit hoher Flanierneigung eine
besondere Vorliebe fiir unterhaltende und kommunikative Angebote zeigen (vgl.
Doedens 2010: 213), werden auch hier die Hauptmotive fiir die Nutzung vermutet.
Bieger erliutert itber die Asthetik der Immersion die »Verwischung der Grenze
zwischen Bildraum und Realraum« (2011: 75). Fiir sie sind es »Riume, in denen
sich die Wirklichkeit der Welt und die Wirklichkeit des Bildes in der unmittelbaren
Wirklichkeit korperlichen Erlebens konsolidieren« (ebd.).

Die vorgegebenen Handlungsoptionen im Online-Shop DRESSX sind iiber die
entsprechenden Werkzeuge bereits aus anderen Online-Anwendungen bekannt.
Sie reduzieren die Komplexitit und ermdglichen vorstrukturierte Kommunikation:
Steuerungspfeile sind tiber die Richtungen auch gleichzeitig Raumkoordinaten, mit

9 Die literarische Figur des Flaneurs und seine weibliche Entsprechung der Passante, wie sie
bei Edgar Allan Poe, Charles Baudelaire, Walter Benjamin und anderen Autor*innen auftre-
ten, sind von einem voriibergehenden Interesse an Dingen und Situationen, einer kurzen
Verweildauer an einem Ort, selbstbestimmten Innehalten und Weiterziehen sowie dem Ce-
nieflen des Augenblicks gekennzeichnet (vgl. Proske 2010). Der Flaneur, der die beginnende
Konsumgesellschaft spiegelt, wurde in der Postmoderne zum Cyberflaneur (vgl. Hartmann
2004) beziehungsweise zum Phoneur (vgl. Luke 2005), der sich mit seinem Mediengerat
durch die Infrastrukturen der modernen Lebenswelten treiben lasst.

10  Doedens unterscheidet prozessorientiertes und inhaltsorientiertes Surfen als zwei grundle-
gend verschiedene Surfstrategien. Nutzer*innen gehen jedoch nie ausschliellich nach nur
einer der beiden Strategien vor (vgl. 2010: 219).
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denen neue Teilriume eréffnet werden. Die Lupe dient dazu, sich dem Produkt zu
nihern, das Plus zum Upload des Fotos ist eine Anweisung, aktiv zu werden und
weitere Schaltflichen wie Buy it now ermdglichen den Gang zu Kasse. Kontaktfelder
wie die Sprechblase eroffnen die Moglichkeit, Fragen an nichtanwesende Personen
der Kund*innenberatung zu stellen. Uber die Sharing-Symbole beschreitet man die
virtuelle Bithne der Sozialen Medien. Aufgrund der technischen Bildbeschaffenheit
konnen die Modelle auf dem Bildschirm gedreht, in Vorwirts- und Riickwirts-Be-
wegungen, im Wind, von innen oder auch in Vergréfierungen bis hin zu einzelnen
Faserbewegungen gezeigt werden.

Weil der Datensatz nicht ohne Weiteres mit dem leiblichen Kérper kompatibel
ist, bedarf es medialer Operationen, um die Beziehung zwischen digitalen Kleidern
und leiblichen Kérpern herzustellen. Brachem und Stitbbe unterscheiden grund-
sitzlich drei Moglichkeiten, virtuelle Kleidungsstiicke zu tragen: Als assembled be-
schreiben sie das Hinzuftigen virtueller Kleidung als eine zusitzliche Bildebene zu
bereits aufgenommenen Fotos oder Videos des eigenen Korpers zu einem spite-
ren Zeitpunkt; simultaneous ist das zeitgleiche Uberblenden mit virtueller Kleidung
an physischen, bekleideten oder unbekleideten Kérpern, betrachtet durch Augmen-
ted-Reality-Brillen oder Social-Media-Filter; und als omni-virtual bezeichnen sie das
Zeigen virtueller Kleidung an virtuellen Kérpern, welche als anonyme oder indivi-
dualisierte Avatare in Erscheinung treten (vgl. 2022.:1). Als Bildhintergriinde kénnen
geografische oder fiktive Orte jeder Wahl eingesetzt werden. Bei DRESSX wird die
assembled-Beziehung zwischen digital und kérperlich in der medialen Interaktion
erfahrbar: die Auswahl des virtuellen Kleides im Online-Shop, die Herstellung eines
passenden Fotos mit dem leiblichen Kérper, das Hochladen des Bildes, das Betrach-
ten und Kommentieren der Bilder und das Weiterschicken in die Sozialen Netzwer-
ke. Die Ergebnisse werden auf der Bildschirmoberfliche als Collage mit mehreren
Ebenen sichtbar.

Als weitere Moglichkeit fiir virtuelles Kleiderhandeln bietet DRESSX ebenso wie
andere Online-Shops an, Modelle als NFTs" zu erwerben. Damit werden die unend-
lich kopierbaren Daten zu originalen Sammlerstiicken (vgl. Sirmékari 2021: 23f.)
und dienen wie eine Aktie als Investitionsprodukt. Insbesondere Luxus-Labels grei-
fen diese Variante von Digital Fashion auf, um Nutzer*innen den Zugang zu defi-
nierten Teilbereichen des Metaverse zu 6ffnen (vgl. Joy et al. 2022: 340).

Im Online-Shop werden persénliche Wiinsche geweckt. Die Anordnung der Be-
dienfelder, die begleitenden Texte, das Aufrufen und Kombinieren von Raumsitua-

M Designer“innen arbeiten an einer Online-Wertschdpfung: »They nicely echoed the footsteps
of the blockchain technology, especially non-fungible tokens (NFTs), approaching towards
the design and development of digital-only garments as tradable assets, and provided an
excellent food for thought for educators and industry leaders to figure out the construct of
tomorrow’s fashion designers« (Sayem 2022:139).
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tionen und Produktvarianten in animierten Bildern regen Nutzer*innen an, immer
weiter zu klicken. Uber die getroffene Auswahl werden persénliche Vorlieben of-
fengelegt, die im »Netzwerk der Begierde« (Kozinets 2022: 11) den Erlebniskontext
bilden. Produktempfehlungen basieren auf Suchmaschinen, die algorithmisch ge-
stiitzt moglichst passgenau auf die Bediirfnisse der Suchenden abgestimmt wer-
den. »Die Arbeitsweise von Empfehlungssystemen macht es seitens ihrer Designer
(sic!) erforderlich, eine grofe Bandbreite an Datenspuren mit Bedeutsamkeit zu
versehen« erliutert Lehner (2017: 71). Das bedeutet, dass Aktionen aus den zuvor ge-
nerierten Nutzer*innenprofilen iiber algorithmische Zuschreibungen als Konsum-
bediirfnisse interpretiert werden, um dann Waren als entsprechende Problemls-
sung prisentieren zu konnen. Ein unbestimmtes Interesse oder auch Neugierde
werden in ein Begehren tiberfiihrt, welches einen Produktkauf nach sich ziehen soll.
In dieser Ubersetzung liegt nach Lehner die Absicht, Nutzer*innen so einzustim-
men, dass sie das gleiche Ziel wie der technische Aktant haben (vgl. ebd. 74f.), denn
der »[..] Umschlagpunkt oder Hebel dieser gemeinsamen Zielsetzung ist die Uber-
setzung von Bediirfnissen in Empfehlungen und, wichtiger noch fiir die Rentabilitit
des Empfehlungssystems, von Empfehlungen in Bediirfnisse« (ebd.). Die bildbeglei-
tende Argumentation in Textform hilft Kund*innen, ihren Kaufvor sich oder ande-
ren zu rechtfertigen. Wenn Kund*innen sich vom Angebot angesprochen fiihlen,
liegt das also nicht zwingend an einem eigenen konkreten, vorher ausdifferenzier-
ten Bediirfnis, sondern vor allem am Design der Produktempfehlung, der Anspra-
che der Zielgruppe und an den emotionalen Aufforderungen zu Aktionen. Wie Khel-
ladi et al. in ihrer Studie zeigen, sind Freude, soziale Interaktivitit und Neugier die
wichtigsten Pradiktoren fiir den Kauf virtueller Kleidung, denn Nutzer*innen su-
chen im Rahmen des digitalen Modekonsumtrends vor allem nach hedonistischen,
sozialen und technologischen Befriedigungen (vgl. 2023: 1397).

Traditionelle Modestiddte verschmelzen mit neuen Moderdumen (vgl. Crewe
2018). Im Online-Shop DRESSX iiberfithren die mediale Warenprisentation und
insbesondere die begleitenden Textaussagen die Konsumsphire aus den geogra-
fisch-realen Erlebnisorten wie Warenhdusern und Einzelhandel (Kénig 2009: 924t.),
welche von leiblich-kérperlicher Fortbewegung, Face-to-Face-Situationen und hap-
tischem Erspiiren der Kleidungsstiicke geprigt sind, in einen unrealen Erlebnisort
mit immersiven Erlebnissen. Eine emotionale und isthetische Auseinanderset-
zung mit den Bildern kann hier die eigentlichen Kérperhandlungen ersetzen, die
traditionell bei einem textilen Kleidungsstiick ausschlaggebend oder bestitigend
fiir eine Kaufentscheidung waren: »Das reale Anprobieren von Bekleidung und der
haptische Kontakt zwischen Kérper und Textil entfillt zugunsten einer Wahrneh-
mung von Ware und Korper als digitalem, animierbaren Bild« (Gaugele 2005: 445).
Dabei gibt es offenbar sehr genaue Kenntnisse dariiber, wie diese Bilder auszusehen
haben, denn die Visualisierung der Kleider erfolgt gemif} »Standardisierung und
sozialer Normierung von Korpern« (Déring/Draude 2012: 71) und als »Reprisenta-
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tion heteronormativer Geschlechterbilder« (Gaugele 2014: 125). Die soziokulturell
geprigten Korperideale losen sich auch in der »post-industriellen Fashion« (At-
kinson 2017) nicht auf. In den Bildern reproduziert, bilden sie Normenkomplexe,
die von den Nutzer*innen nicht hinterfragt werden. In der Anprobe-App'™ werden
Vor-Ansichten als virtuelle Anprobe gezeigt, bevor man sich zum Kauf der Datei
entschliefdt. In der App erfihrt man, welche Posen sich fiir welche Kleider eignen
und wie der Korper beleuchtet werden soll, um das Ergebnis, eine Fotomontage
mit dem virtuellen Kleid, optimal zu gestalten. Der Wunsch, sich in neuen Kleidern
moglichst ansprechend zu prisentieren, lisst sich im Bild schneller und leichter er-
filllen, denn die »Anpassung an das Schénheitsideal, den Schock zur Differenz kann
man sich ersparen, durch ein Sample vordefinierter Avatarbausteine kann man ein
skreatives« virtuelles Alter-Ego gestalten« (Gaugele 2005: 445). Die Vorab-Prisen-
tation hat eine persuasive Wirkung: Entgegen einem traditionellen Online-Kauf,
der auf zukiinftige Ereignisse ausgerichtet ist, wenn das Konto belastet wird und
ein Paket ausgeliefert wird, dessen Inhalt fiir Uberraschungen sorgen kann, wird
bei Digital Fashion der volle Leistungsumfang bereits vor dem Kauf dargestellt. Die
Kaufthandlung endet nicht mit einem Versprechen auf ein textiles Produkt, sondern
findet erst nachtriglich statt, wenn man mit der Bildinszenierung zufrieden ist und
dann das Bild zur weiteren personlichen Verwendung freischalten lassen méchte.

4. Interaktion mit leiblich anwesenden, abwesenden und
unrealen Interaktionspartner*innen

Das Konzept der Digital Fashion im Online-Shop fiihrt die historische Entwicklung
fort, Waren ohne Verkaufspersonal zu prisentieren. Stihler erliutert im Zusam-
menhang mit der Entstehung der Kaufhiuser, wie durch Anonymitit Kaufanreize
verstirkt wurden®: »Aktiver und verbaler Austausch zwischen Verkaufer und Kiufer
wurde ersetzt durch die passive stumme Antwort des Konsumenten gegeniiber Ge-
genstinden« (1998: 82). Sie wertet diesen Prozess als Beispiel, »wie der »Prozefd der
Zivilisation« (sic!) Aggressionen und Gefiihle gegeniiber Mitmenschen zihmt und
stattdessen auf Gegenstinde gerichtete Witnsche und Gefiihle verstirkt« (ebd.).
Wihrend fiir die Suchenden die Herausforderung darin besteht, das beste Angebot
oder die am besten geeignete Hilfestellung fiir die Bewertung und Verarbeitung

12 Der Online-Shop DRESSX bietet die kostenlose Anprobe-App DRESSX.Al an, die eine Vor-
schau der digitalen Kleidungsstiicke auf hochgeladenen Fotos der Nutzer*innen generiert
(Quelle: DRESSX.AI (0.].): Startseite. Abrufbar unter: https://dressx.ai/ (Stand: 11.01.2024)).

13 Jeder hatte Zugang durch freien Eintritt ohne Kaufverpflichtung, die Ware wurde zuriickge-
nommen oder umgetauscht. Dank der vorproduzierten Grofien war ein Wiederverkauf mog-
lich (vgl. Stihler1998: 82).

-013 Access


https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://doi.org/10.14361/9783839471463-013
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/
https://dressx.ai/

Helga Behrmann: Digital Fashion im Online-Shop

der Angebote zu erhalten, gilt es fiir Anbieter*innen, in der Vielzahl der Angebote
aufzufallen. Ziemann erliutert, wie mediale Angebote, aber auch kommunikative
Kontakte, soziale Verpflichtungen und individuelle Bediirfnisse Aufmerksambkeit
erfordern und damit in Konkurrenzverhiltnisse treten (vgl. Ziemann 2011: 114).
Entscheidungen, die auf der urspriinglichen Face-to-Face-Situation basieren,
sind von einer Unausweichlichkeit geprigt, denn sobald »ein Individuum [...] in
die unmittelbare Gegenwart eines anderen gerit, tritt eine Grundbedingung des
gesellschaftlichen Lebens auflerordentlich deutlich hervor: seine folgenschwere
Offensichtlichkeit« (Goffman 2001: 58). Goffman argumentiert, dass der Verlauf
vom persénlichen Agieren und Reagieren der Akteur*innen abhingt und der Aus-
gang grundsitzlich offen ist. Mediale Riume wie Home-Office, Soziale Netzwerke,
Chatrooms oder Online-Kiufe unterscheiden sich grundlegend von der Face-to-
Face-Situation, da hier alltigliches Handeln mit Nicht-Anwesenden und unrealen
Interaktionspartner®innen hiufig zeitversetzt stattfindet. Weil auf den Screens
jedoch nur Bilder und Texte zur Verfugung stehen, lisst sich Imdahls Begriff der
Simultanstruktur aus der Bildanalyse hier nutzbar machen (vgl. Imdahl 1996: 23).
Das Layout des Screens ermdglicht einen Uberblick, alle Informationen kdnnen
quasi gleichzeitig erfasst werden. Die gegenseitige Offensichtlichkeit aus der Face-
to-Face-Situation wird hier zu einer anonymen Komposition der Angebote.

Am Beispiel des Online-Shops DRESSX wird durch das Design schnell klar, dass
Rezipierende aufihre sozialen Bediirfnisse angesprochen werden. Fiir die Kontakt-
aufnahme mit dem unrealen Interaktionspartner DRESSX steht das prominente
Kontakt-Feld CONTACT US oder die unpersonliche E-Mail hello@dressx.com zur Ver-
fiigung. Deren Nutzung birgt jedoch Hemmschwellen, denn man muss den eigenen
Namen und E-Mail-Adresse angeben sowie ein konkretes Anliegen formulieren.
Selbst unter den Stellenangeboten finden sich keine realen Kontaktpersonen mit
Firmenname, Adresse oder Sitz. Die hochst vertraulichen Inhalte einer Bewerbung
sind an eine unpersoénliche E-Mail-Adresse zu schicken. Dabei ist unklar, ob man
mit menschlichen oder nicht-menschlichen Interaktionspartner®innen in den Aus-
tausch tritt, oder ab welchem Schritt ein Wechsel von einem zum anderen vollzogen
wird. Selbst wenn man als Nutzer*in davon ausgehen darf, dass hinter den vor-
strukturierten Kommunikationsangeboten letztendlich andere Menschen stehen,
die ihrerseits Interesse an dem Austausch haben, so lassen sich diese an keiner
Stelle als Personen wahrnehmen. Stattdessen bietet DRESSX umfangreiche Infor-
mationen iiber Kollaborationen, Labels und Partner sowie FAQ und Erklirungen
zur Funktionsweise der Digital Fashion an.

Weil die Struktur der Online-Anwendungen weder eine Interaktion zwischen
Menschen zulidsst, noch einen in ein Medium iibertragenen Prozess des Sich-Klei-
dens darstellen kann, spricht Knorr Cetina von einer synthetischen Situation (vgl.
2009: 65): eine Umgebung, welche durch Leistungsiiberblick, Kommunikationsele-
mente und Steuerungswerkzeuge angereichert und zeitweilig oder dauerhaft her-
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gestellt wird und welche die Reaktionsprisenz des anderen ohne dessen physische
Prisenz ermdglicht. So kann der Online-Kauf auch ohne Verkaufspersonal, Anpro-
be, den Gang zur Kasse und das Ziicken der Geldborse oder Kreditkarte stattfinden.

Der unreale Raum lidt zur medialen Interaktion mit nicht-anwesenden und un-
realen Interaktionspartnerinnen ein: Die familidre Ansprache in den begleitenden
Texten nutzt hiufig Personalpronomen wie wir, uns, unser. Was als Personen wahrge-
nommen werden soll, entpuppt sich als unpersénliches Unternehmen, dessen Sitz
und Griinder*innen nicht auf der Plattform zu finden sind. Erst weiterfithrende Re-
cherchen fuigen ein Netzwerk aus Namen, Personen, Berufsbezeichnungen und In-
stitutionen mit weltweiten geografischen Verortungen iiber das virtuelle Kleid zu-
sammen. Dies dient dazu, das vermeintlich immaterielle Produkt in irgendeiner
Weise begreifbar zu machen, und wenn man es schon nicht auf dem Kérper tragen
kann, so kann man doch dariiber reden, es im Bild zeigen und den sozialen Stellen-
wert aushandeln.

Abbildung 1: Um die leiblich anwesende Nutzer*in gruppieren sich nicht anwesende Betrei-
ber*innen der Verkaufs-Plattform und der Anprobe-App als Unternehmen, hinter dem zwei
Griinder*innen und viele weitere namenlose Mitarbeiter “innen stehen. Weiterhin werden
Label und Brand genannt, der Name der Designerin und des 3-D-Kiinstlers, die alle an der
Herstellung des virtuellen Kleides beteiligt sind. Das Name-Dropping setzt sich fort, indem
Kund*innen des Labels und Magazine, die bereits dariiber berichtet haben, ebenfalls aufge-
zihlt werden (eigene Darstellung basierend auf dressx.com).

Die raumzeitliche Einheit der Face-to-Face-Situation ist zwar unterbrochen,
die Wirkzone des jeweils Anderen besteht jedoch in dieser Begegnung fort. Die
abwesenden Anbieter*innen bestimmen iiber die Kommunikationstools als unreale
Kommunikationspartner*innen den narrativen Rahmen, in dem diese Handlungen
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stattfinden. Vermeintlich menschliche Interaktion wird zunehmend von neuen
Akteur*innen beeinflusst: »Mit der gesteigerten Informationalitit synthetischer
Situationen kommen auch Algorithmen mit in die Interaktionssituationen hinein«
(Reichmann 2018:103). Skopische Medien' bilden einerseits den Raum, in welchem
Interessierte auf das virtuelle Kleid treffen, andererseits greifen sie aber auch aktiv
in die Interaktion ein. Die aus dem traditionellen Mode-Marketing bekannte Drei-
teilung in Prisentation der Modefotos mit der Rezeption der Betrachter*innen,
Kauf und Aneignung der textilen Kleider wird beim virtuellen Kleid iiberwunden
(vgl. Behrmann 2024: 120). Reichmann betont dabei die Reflexivitit der skopischen
Medien: »Das, was die Teilnehmer in einer synthetischen Situation tun, spiegelt
sich in dem, was das skopische Medium abbildet« (2018: 94). Zusitzlich zu den
menschlichen Akteur*innen, die als Anbieter*innen, Zwischenhindler*innen oder
Nutzer*innen iiber das virtuelle Kleid interagieren, iibernehmen jetzt Algorithmen
die Aufgabe, die Kommunikation zu strukturieren und auftretende Probleme zu
l6sen.” »Tatsichlich ermoglichen die immensen personenbezogenen Datenmen-
gen und immer intelligenter werdende Algorithmen [...] ganz neue Méglichkeiten
fir die Manipulation von Meinungen und Entscheidungen« (Reisch 2020: 87). Das
Design der digitalen Schnittstellen verwendet Nudges'®, um bestimmte Verhaltens-
weisen zu begiinstigen oder zu verhindern. Uber die illustrative Darstellung der
Kommunikationsinhalte scheint eine freie Wahl moglich. Illusion und Immersion
»sind in ihrer Wirkungsausrichtung von Grund auf manipulativ; beide setzen auf
eine affektive Bewegung des Betrachters; beide sind auf dessen affirmative Haltung
angewiesen« (Bieger 2011: 84). Das Interesse der Nutzer*innen wird in ein grund-
sitzliches Kaufinteresse tiberfiihrt, indem 4sthetische Erfahrungen die Bewegung
in eine vorgegebene Richtung anstofRen.

Wihrend die unrealen Akteur*innen fiir die Dauer der gesamten unrealen In-
teraktion gleich anonym bleiben, dndert sich das fiir die Nutzer*innen. Klick fiir
Klick werden Interessen, Wiinsche und Sehnsiichte bis zu den Kontodaten offen-
bart. Alle Interaktionspartner*innen werden von Interessen geleitet, die Begegnung
istjedoch keineswegs auf Augenhohe. Im unrealen Raum, von einer institutionellen

14 Skopische Medien visualisieren auch nicht-physische Orte: »Sie nehmen also einerseits In-
formationen aus der Interaktion auf. Gleichzeitig vermengen (synthetisierenq sie diese In-
formationen mit Daten, die potenziell global gespeichert sein kénnen, erstellen daraus et-
was Neues und machen dieses neu gestaltete Daten- und Informationshybrid in der synthe-
tischen Situation prasent und situational erfahrbar« (Reichmann 2018: 94).

15 »Wenn Algorithmen Probleme l6sen, dann manipulieren sie Daten, das heift sie sortieren,
strukturieren, ordnen Daten oder wandeln diese um. Algorithmen und Datenbestande sind
also eng miteinander verkniipft und ohne dasjeweils andere nutzlos« (Reichmann 2018: 97f.).

16  Mit Nudges sind hier Steuerungselemente gemeint, die durch ihre Platzierung, ihre Vorein-
stellungen und ihre Abfolge auf Handlungen von Nutzer*innen einwirken (vgl. Reisch 2020:
88).
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Unsichtbarkeit geprigt, findet die Aushandlung auf der Vorder- und der Hinter-
bithne statt.”” Kund*innen, welche die von ihnen bezahlten Datenkleider nutzen,
nehmen dabei kaum oder gar nicht wahr, wie die Wirtschaftsunternehmen, wel-
che die Plattformen betreiben, ihre Daten erheben und zum eigenen Vorteil benut-
zen. Digital Fashion hat das Potenzial, Kund“innen méglichst lange aktiv im On-
line-Shop zu halten und unterstiitzt Plattformbetreiber*innen dabei, Zuginge zu
Zielgruppen zu 6ffnen und dariiber hinaus Daten zu sammeln. Die Quantifizie-
rung der Kund*innen (vgl. Zuboft 2019) fordert so eine neue Entwicklung, die In-
teraktion zwischen Nutzer*innendaten und Algorithmen, zwei unrealen Akteuren.
Das Zusammenspiel von menschlichen anwesenden und abwesenden sowie nicht-
menschlichen Akteur*innen, die jedoch in der synthetischen Situation nicht expli-
zit voneinander unterschieden werden, bestimmt nun die Rezeption von Digital Fa-
shion.

Allgegenwirtig ist das Angebot an Produkten, welches nahelegt, die vormals so-
zialen Bediirfnisse durch ein Konsumerlebnis zu kompensieren. Algorithmen als
neue Akteur*innen schlagen immer neue Produkte vor, die das Ergebnis der Daten-
verarbeitung zeigen. Lehner konstatiert: »Das einzige Bediirfnis, das der mensch-
liche Akteur als Nutzer (sic!) von digitalen Plattformen haben muss, ist das Bediirf-
nis nach einem Bediirfnis« (Lehner 2017: 78). Er erliutert, wie iiber den technischen
Umweg aus den diffusen sozialen Bediirfnissen konkrete Konsumbediirfnisse ge-
neriert werden und gleichzeitig den Nutzer*innen die Anstrengung abgenommen
wird, eigenstindig dieses Bediirfnis zu konkretisieren;letzten Endes handelt es sich
»um eine Befreiung davon, die Investition titigen zu miissen, Bediirfnisse zu kulti-
vieren« (ebd.). Nutzer*innen sind in dieser Situation weniger als Konsument*innen
im Sinne von Kiufer*innen zu betrachten, die sich mit einem klar ausformulierten
Bedarf auf die Suche machen. Vielmehr lisst sich ein subjektiver Standpunkt®® der
Rezipierenden ausmachen, nach dem jeweils das Rezeptionserlebnis ausschlagge-
bend fiir ein weiteres Verharren auf der Angebotsseite ist. Die algorithmische Kultur
zielt darauf ab, Nutzer*innen ihre Agency abzunehmen und sie dauerhaft itber ihre
Einbindung in die Serviceleistung (vgl. Kozinets 2022: 27) am Ball zu halten.

17 Echtzeit-Datensammlungen werden verkauft, ohne dass Preise oder auch Strategien zur Ver-
meidung der Abschopfung der Daten verdffentlicht werden. Die Online-Handlungen miis-
sen lediglich »erst von einem physisch-kontinuierlichen Prozess in die Form diskreter Da-
tenspuren gebracht werden. Jeder Klick wird zum Beispiel als Spur in ein diskretes Datum
Ubersetzt, mit welchem dem Nutzer Motive, Interessen und Neigungen unterstellt werden«
(Lehner 2017: 71).

18 Hellmann unterscheidet hier die Entscheidungsrationalitat als Aufienansicht der Konsumie-
renden und die Erlebnisrationalitdt als Innenansicht der Konsumierenden (vgl. 2018: 75).
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5. Der Selbstbezug als Form der sozialen Ordnung

Anstelle der traditionellen textilen Kleider werden Bilder zum eigentlichen Kon-
sumgegenstand. Das Design ist auf Zielgruppen ausgerichtet, die schnell, intuitiv
und plakativ mit Bildern umgehen und die Eigeninitiative, Mithe und Zeit in ihre
Selbstinszenierung investieren: »Nicht die >Sender« sind es, welche eine >Botschaft«
auf einen machtlosen >Empfinger« einstromen lassen. Es sind die Nutzer (sic!) sel-
ber, die sich ihr Opus auf den Bildschirm bringen« (Rusch et al. 2007: 103). Und so
werden die virtuellen Kleider durch Auswahl, Kombination und kreative Nutzung
zum Werk der Kund*innen, auch wenn die Vorlagen der virtuellen Kleider von
Bildautor*innen kreiert wurden. Weil der praktische Nutzen, den eigenen Korper
zu bekleiden, beim virtuellen Kleid nicht gegeben ist, unterliegt das Design umso
mehr der Herausforderung, dieses Produkt fiir die mediale Nutzung zu optimie-
ren. »Design hat also nicht nur mit der Befriedigung praktischer Bediirfnisse zu
tun, sondern immer auch mit der Gestaltung von Bedeutungen, Begehrlichkeiten
und sinnlichen Erfahrungen«, konstatiert Prinz (2019: 290). Das virtuelle Kleid
beeinflusst durch seine Gestaltung, ob und wie sich Akteur*innen zu ihrer Umwelt
in Beziehung setzen (vgl. ebd.: 297).

Als Datensatz lisst das virtuelle Kleid zu, dass es am Bildschirm bearbeitet und
individualisiert wird. Folglich liegt auch die Nutzung im unrealen Raum. Ein Raum,
inwelchem die Nutzer*in die einzig leibliche Anwesende ist. Diese Person wird itber
das Design des Online-Shops DRESSX nicht nur auf ihr Bediirfnis nach Kontakt und
Austausch, sondern auch nach Kompetenz und Status angesprochen. Mediale Auf-
merksamkeit wird in Aussicht gestellt, weil das Ergebnis des Sich-virtuell-Kleidens
in den eigenen Social-Media-Kanilen verbreitet werden kann. Eine Verlinkung zu
den gingigen Social-Media-Plattformen ist direkt im Online-Shop vorgesehen, der
Aufwand ist entsprechend gering und erscheint als das Ziel, auf das man hinarbei-
ten soll. So sind die Aufforderungen zu verstehen, mit der sich die nicht-anwesen-
den Betreiber*innen des Online-Shops an potenzielle Kund “innen wenden:

1) »Create eye-catching content for social media. Make sure your social posts
don’t stay unnoticed. Create new fashion content instantly and post metalooks
straight to your socials!«”

2) »Create your look of the day«*°

3) »Dressing in up to 45 s<*!

19 Quelle: DRESSX.AI (0.).): Startseite, https://dressx.ai/ (Stand 23.07.2024).
20 Ebd.
21 Ebd.
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4) »Dress your profile picture. Enhance your social profile avatar using digital out-
fits«**

Nutzer*innen werden mit Headlines wie (1) und (2) dazu angehalten, sich in kiirzes-
ter Zeit (3) in neuen virtuellen Outfits ihrer persénlichen medialen Offentlichkeit (4)
zu prasentieren. Digital Fashion unterstiitzt damit einen dauerhaften Selbstbezug.
Indem man den eigenen Kérper nach den Vorgaben der App fotografiert und mit
virtuellen Kleidern medial inszeniert, entsteht ein neuer digitaler, unrealer, Korper,
der sich vom leiblichen Korper distanzieren lisst. Das erwiinschte Selbstbild lasst
sich dann anderen Abwesenden — Bekannten und Unbekannten - prisentieren, um
sich deren Akzeptanz zu versichern: »Since the need for social recognition is so cen-
tral to well-being, hypermodern individuals turn to online interactions in the hopes
of gratifying it« (Gottschalk 2021: 104). Bieger versteht die jeweilige Gestalt des Kor-
pers »als Versuch der Aktualisierung eines imaginiren Selbstbildes« (2008: 56). Die-
ser Zustand kann jedoch immer nur fiir einen kurzen Zeitraum stabilisiert werden:
»Die auf diesem Weg erreichte Identitit ist in einem stindigen Fluss; sie wird in
einem Zuge erreicht und schon wieder iiberschritten« (ebd.: 65). Sobald sich durch
ausbleibende Kommentare Unsicherheiten einstellen oder die Bilder von anderen
kritisch kommentiert werden, muss Abhilfe mit neuen Inszenierungen geschaffen
werden. Nutzer*innen unterliegen einem »vehementen Anerkennungs- und Indivi-
dualisierungsimperativ« (ebd.), dem nur mit einem stindigen Erneuerungsprozess
Rechnung getragen werden kann. Ein auf diese Weise erzeugtes Selbstbild muss im-
mer ein performativer Prozess bleiben. Bieger konstatiert: »[...] die in ihrem Kraft-
feld produzierte Identitit ist stets nur eine Momentaufnahme, die aufgrund ihrer
konstitutiven Unabgeschlossenheit nicht einfach zu einem fixen Selbstbild erstar-
ren kann« (ebd.). Und so lisst sich der immerwihrende Antrieb zu einer neuen In-
szenierung als »Darstellungsnotwendigkeit« (Misoch 2006: 115) verstehen.

Sich selbst sichtbar machen heif3t, sich in Kleidungsstiicken zu inszenieren, die
von den Betrachtenden in genau der Weise gelesen werden sollen, die man selbst
vorgibt. Die eigenen Erwartungen an sein Bild, die als doppelte Kontingenz (vgl.
Luhmann 1984: 166) immer in Abhingigkeit der vermuteten Erwartung der Ande-
ren an einen selbst stehen, schrinken nicht nur die Méglichkeiten der Inszenie-
rung ein, sondern sie konstituieren die soziale Ordnung. Die Erwartungen sind von
temporirer Natur, weil sie auch immer die Gefahr der Enttiuschung bergen. So ist
man fiir sich selbst sein eigenes Publikum, indem man sein Selbstbildnis kritisch
priift, verindert und immer wieder optimiert. Die obligatorische Selbst-Produkti-
on und ihre stindige Aktualisierung lassen sich dann besonders gut im unrealen
Raum praktizieren, wenn auch hier die soziale Anerkennung angestrebt wird. Dies

22 Ebd.
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wiederum kann nur iiber die Sichtbarkeit von Eigenschaften erfolgen, die im Pro-
grammcode der sozialen Netzwerke vorgesehen sind. Die so unter Druck stehenden
Nutzer*innen kénnen nicht einfach davon ablassen, ihre Online-Profile mit immer
neuen Bildern von sich und ihren Aktivititen zu aktualisieren, wenn sie die On-
line-Bestidtigung als Zeichen von personlichem Erfolg werten und diesen als eine
Skonomische Grofle wahrnehmen: »[...] to be seen by others is increasingly regar-
ded as a requirement for personal and social advance. We are successful to the de-
gree that our self-expression is consumed by others« (Roberts 2014: 136). Aufmerk-
samkeit ist ebenso wie Interesse und Feedback kein homogenes Gut, welches wie
Geld einer eindeutigen Messbarkeit unterliegt. Um den Wert zu bestimmen, wur-
den iitber Umwege andere, technisch programmierte Messeinheiten entwickelt, was
darauf hinweist, dass diese Vergleichbarkeit auf direktem Weg nicht zu erreichen
war (vgl. Lehner 2017: 60). Durch die Anzahl der Likes, Dislikes, der Freunde, der Be-
wertungen und Empfehlungen, der Forenbeitrige oder Kommentare wird ein zah-
lenbasierter und damit vermeintlich objektiver Vergleich iiberhaupt erst moglich.
Und so greifen Nutzer*innen auf Digital Fashion zuriick, verbunden mit der Er-
wartung, positive Bestitigung zu erhalten. Reckwitz spricht von einem »doppel-
ten Optionalititshabitus« (2006:102), der die Rezipierenden als expressive Subjekte
kennzeichnet: »[...] es nimmt sich selbst als Subjekt von Wahlakten wahr und damit
zugleich die anderen [...] als Objekte von Wahlakten. Gleichzeitig perzipiert es sich
selbst als Objekt von Wahlakten anderer und formt sich entsprechend« (ebd.). Be-
sonders deutlich wird dieser Prozess in den Empfehlungen, welche die Plattformbe-
treiber*innen an Designer*innen der virtuellen Kleider geben. So ist unter anderem
zu lesen: »We remember that clients are not going to wear it [...] to the plastic com-
puter game, but they will wear it to »go out« to social media — they will post it on
Instagram first of all. That’s why it should naturally match the visual language of the
platform«**: Zwar muss das virtuelle Kleid immer noch iiber dsthetische Merkmale
verfiigen, die es neu, aufregend und ansprechend wirken lassen, es soll aber zusitz-
lich Begehrlichkeiten wecken, die sich trotz der Ahnlichkeit zum textilen Kleid auf
eine ausschliefliche Online-Nutzung beziehen. Die Feedbacks der abwesenden An-
deren finden im unrealen Interaktionsraum statt und sind damit auch wieder an die
vorgegebene Programmstruktur angepasst, die eher auf Vernetzung und Aktionen
ausgerichtet ist als auf kritische Kommentare. So lisst sich festhalten, dass die so-
ziale Aushandlung der Selbstinszenierung im unrealen Interaktionsraum in erster
Linie auf einer Aushandlung mit sich selbst beruht.

23 DRESSX und DRESSX.Al werden von MoreDash Inc bzw. Daria Shapovalova und Natalia Mo-
denova betrieben. Um selbst kreativ zu werden, gibt es technische und gestalterische Richt-
linien: DRESSX Check List for 3D designers requirements (Quelle: https://docs.google.com/
document/d/1imKyV]gesxt3fMzbjYUZ8ggiQ6avé-FoNto4pj7UUTKk/edit; Stand: 29.11.2022).
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Sektion IlI: Partizipation

6. Schlussfolgerung

Der Online-Shop ist ein interessengeleiteter unrealer Interaktionsraum, wo leiblich
anwesende Nutzer*innen, abwesende anonyme Anbieter*innen und weitere unrea-
le Akteure wie Programmtools und Algorithmen aufeinandertreffen, um tiber Bild-
inszenierungen mit virtuellen Kleidern Kommunikation zu betreiben. Reale Bezie-
hungen werden simuliert. Nutzer*innen streben ihre mediale Inszenierung iiber
ein imaginires, andauernd verinderbares Selbstbildnis an und formen damit die
Dienstleistung, die sie dann bezahlen.

Das Angebot spiegelt die sozialen Bediirfnisse der Nutzer*innen nach Aufmerk-
sambkeit, Idealisierung und Kommunikation. Weil bei Digital Fashion wihrend des
digitalen Bekleidens — die Auswahl des Kleidungsstiickes, das Posen, die Anprobe,
der Kauf und die Prisentation — die Nutzer*innen die einzigen leiblich Anwesen-
den sind, findet die Aushandlung letztendlich mit sich und an sich selbst statt. Erst
die Ergebnisse werden dann einem nicht anwesenden Publikum - wiederum iiber
Programmtools und Algorithmen — prisentiert. Selbst wenn die Programmstruktur
bestimmte Handlungen begiinstigt und die Agency der Nutzer*innen durch die An-
bietenden gesteuert werden kann, so ist dies nicht als ein Ausgeliefert-Sein zu be-
trachten. Der unreale Interaktionsraum wird zum sozialen Handlungsraum einer
neuen kulturellen Praxis, die darin besteht, jeweils mit imaginiren Selbstbildnis-
sen eine kurzlebige und unbestindige Ordnung herzustellen, die nicht hinterfragt
wird, und die ihre stindige Erneuerung in immer neuen Bildern erfihrt.
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