
Table of contents 

Chapter 1: Approaching an elusive field  | 7	
  
	
   Previous studies and recent developments  | 10	
  1.1
	
   Analytic approach of the present study  | 13	
  1.2

 
Chapter 2: Ethnographic field research  | 25 	
  
2.1	
   Selecting the cases  | 26	
  
2.2	
   Participant observation and qualitative interviews  | 34	
  
2.3 	
   Developing case descriptions  | 38	
  
 
Chapter 3: Recounting the field  | 41 	
  
3.1 	
   Description of Case A  | 41	
  
3.2 	
   Description of Case B  | 87	
  
 
Chapter 4: Reflections on research dynamics  | 137 	
  
4.1 	
   Affect theory  | 138	
  
4.2 	
   Synchronizing practices  | 145	
  
4.3 	
   Forms of trust  | 148	
  
4.4 	
   Boundary objects, technology, and trust  | 155	
  
4.5 	
   Implications for the field  | 161	
  
 
Acknowledgments  | 167 	
  
 
References  | 169 	
  

 
 

https://doi.org/10.14361/9783839444474-toc - Generiert durch IP 216.73.216.170, am 14.02.2026, 19:06:04. © Urheberrechtlich geschützter Inhalt. Ohne gesonderte
Erlaubnis ist jede urheberrechtliche Nutzung untersagt, insbesondere die Nutzung des Inhalts im Zusammenhang mit, für oder in KI-Systemen, KI-Modellen oder Generativen Sprachmodellen.

https://doi.org/10.14361/9783839444474-toc


https://doi.org/10.14361/9783839444474-toc - Generiert durch IP 216.73.216.170, am 14.02.2026, 19:06:04. © Urheberrechtlich geschützter Inhalt. Ohne gesonderte
Erlaubnis ist jede urheberrechtliche Nutzung untersagt, insbesondere die Nutzung des Inhalts im Zusammenhang mit, für oder in KI-Systemen, KI-Modellen oder Generativen Sprachmodellen.

https://doi.org/10.14361/9783839444474-toc

