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Die neuen Hochschulabschliisse Bachelor

und Master scheinen auf dem sozialen
Arbeitsmarkt noch nicht angekommen zu sein,
zumindest wenn man die Formulierungen in
entsprechenden Stellenanzeigen zugrundlegt.

Im Folgenden werden zentrale Ergeb-
nisse der Stellenangebotsanalyse aus
der Masterarbeit der Autorin mit dem
Titel »Der Masterabschluss in der So-
zialen Arbeit: Perspektiven, Uberginge
und Geschlechtersegregation auf dem
Arbeitsmarkt« vorgestellt.

Es sind 200 Stellenangebote aus dem
ganzen Bundesgebiet fiir Sozialarbei-
terinnen und Sozialarbeiter bzw. Sozi-
alpiddagoginnen und Sozialpidagogen
inhaltsanalytisch ausgewertet worden
hinsichtlich der Fragestellung, ob die neu-
en Hochschulabschliisse — Bachelor und
Master — auf dem Arbeitsmarkt ange-
kommen sind (vgl. Abb. 1). Die Auswahl
der Stellenangebote erfolgte zufillig an-
hand von Stichtagen im Juli 2012 auf den
Internetplattformen www.jobrapido.de
und www.jobboerse-arbeitsagentur.de.

Von 200 ausgeschriebenen Stellen
wurde einmal der Masterabschluss im

Zusammenhang mit dem Diplomab-
schluss erwihnt. Es gab kein einziges
Stellenangebot, welches sich direkt an
Masterabsolventen gerichtet hat. Da-
raus folgt, dass der Master in der So-
zialen Arbeit (derzeit) keine Rolle zu
spielen scheint. Die Arbeitswelt sieht
(momentan) fiir den Master keine ad-
aquate Beschiftigung vor. Fiinf Stellen-
angebote richteten sich zwar an Mas-
terabsolventen, aber gleichzeitig auch
an Diplom- oder Bachelorabsolventen.
Es wurde hinsichtlich der Qualifikation
somit nicht unterschieden. Offen bleibt,
ob sich die Soziale Arbeit diese Nicht-
Differenzierung erlauben kann.
Haufig (14,5 %) trat die Forderung
auf, der Bewerber oder die Bewerberin
miisse Uber einen Bachelor- oder Dip-
lomabschluss verfiigen. Damit wurde
der Bachelor dem Fachhochschuldip-
lom zugeordnet, wie es die Kultusmi-
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Abb. 2

nisterkonferenz vorgesehen hat (siehe
»10 Thesen zur Bachelor- und Master-
struktur in Deutschland«, 2003). Hiu-
figer (23%) forderten die Arbeitgeber
das altbekannte Diplom und erwihnten
die neuen Hochschulabschliisse uiber-
haupt nicht. Das zeigt zum einen, dass
die neuen Hochschulabschliisse auf dem

Mindestmafl an Qualifikation dar.
Absolventinnen und Absolventen mit
Masterabschluss konnen sich somit
ebenfalls bewerben. Davon dufSerten
allerdings 10 % der befragten Arbeitge-
ber Bedenken. Bewerberinnen und Be-
werber mit Masterabschluss miissen im
Einzelfall gepriift werden. Die Motive

»In der Flille neuer Hochschulabschllisse

gilt das Diplom als eine Art Anker im
Strom der Untibersichtlichkeit«

Arbeitsmarkt nicht angekommen sind,
und zum anderen kann die ausschlief3-
liche Erwihnung des Diploms ein Indiz
fiir Unsicherheit seitens der Arbeitgeber
sein. Die Arbeitswelt baut auf die ver-
traute Qualifikation nach dem Motto:
»Hier wissen wir, was wir erwarten
konnen.«

Was bedeutet die Forderung nach
Bachelor- oder Diplomabschliissen?
Bedeutet die Forderung, dass Arbeitge-
ber Masterabsolventen per Definition
ungesehen aussortieren? Oder wird die
Angabe des Bachelor- oder Diplomab-
schlusses als Mindeststandard an Qua-
lifikation betrachtet? Deshalb habe ich
nachgefasst und 20 Arbeitgeber telefo-
nisch oder per E-Mail kontaktiert (vgl.
Abb. 2). Davon hatten zehn den Bache-
lor- oder Diplomabschluss und weitere
zehn den »reinen« Diplomabschluss im
Stellenangebot formuliert.

Fir den grofSten Teil der befrag-
ten Arbeitgeber (67 %) stellt die aus-
geschriebene Forderung nach einem
Bachelor- oder Diplomabschluss das

des Bewerbers werden bezweifelt, denn
warum sollte sich jemand mit dem Mas-
ter um eine gering dotierte Stelle bemii-
hen? Wiederum wird zugegeben, dass
Hochqualifizierte sich oft auf Einstiegs-
stellen bewerben miissen, um tiberhaupt
eine Arbeit zu finden. Gleichzeitig stellt

der Bachelor in den Augen der Arbeit-
geber einen Anfangerstatus dar und der
Master wird hoher bewertet.

Die Befragten betonten, dass es
schwer ist, zwischen den Abschliissen
zu differenzieren. Schwierigkeiten gab
es schon immer bei der Einordnung der
Abschliisse: Sozialarbeiter/Sozialarbei-
terin, Sozialpidagoge/Sozialpidagogin
und Padagoge/Piadagogin. Jetzt kommt
noch der Bachelor und Master zum Di-
plom und Magister hinzu. Das macht
Differenzierungen schwer. Ebenfalls
miisse gesondert Uberpriift werden, ob
Masterabsolventen, die nicht-konseku-
tiv (1) studiert haben, im Masterstu-
dium ausreichend sozialarbeiterische
Kompetenzen — beispielsweise im Sozi-
alrecht — erwerben konnten.

Ein sehr geringer Teil der befragten
Arbeitgeber (7 %) differenzierte sehr
klar. Der geforderte Abschluss Bachelor
oder Diplom in der Ausschreibung lasst
also auch nur diese Qualifikation zu
und grenzt den Master aus. Argumente
sind, jemand mit Master sei fiir die Stelle
uberqualifiziert und wire mit der finan-
ziellen Dotierung nicht einverstanden
oder der Master bietet die Qualifikati-
on fiir eine wissenschaftliche Laufbahn.

Wihrend die Tendenz seitens der Ar-
beitgeber besteht, zwischen den neuen
Hochschulabschliissen nicht wirklich
zu differenzieren und sich am Diplom,
eine Art Anker im Strom der Uniiber-
sichtlichkeit und Unsicherheit, festzu-
halten, gab es bei der Sichtung der Stel-
len weitere Auffalligkeiten.

Unerwartet hdufig (27 %) setzten
Arbeitgeber in ihrer Qualifikationsan-
forderung Berufsschulabschlisse mit

Abb. 3
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Hochschulabschliissen gleich. Die aus-
geschriebene Stelle konnte also sowohl
ein Krankenpfleger, ein Ergotherapeut,
am haufigsten jedoch ein staatlich aner-
kannter Erzieher ausiiben als auch ein
Sozialarbeiter mit Hochschulstudium.
Zwischen Berufsschul- und Hochschul-
abschliissen wurde tiberhaupt nicht dif-
ferenziert! Dabei stellt sich die Frage,
warum es verschiedene Ausbildungen
gibt, wenn der Arbeitsmarkt keinerlei
Differenzierungen vornimmt. Es scheint
zu gelten, dass im Prinzip jeder Soziale
Arbeit machen kann, der ansatzweise
eine Ausbildung in dieser Richtung ab-
geschlossen hat. Ob das eine zweijah-
rige Ausbildung zum Sozialassistenten
gewesen ist oder ein Hochschulstudium,
scheint gleichgiiltig zu sein.

Am auffilligsten war in den Aus-
schreibungen zu beobachten, dass die
konkrete Benennung der Abschliisse
von den Arbeitgebern umgangen wor-
den ist, indem unspezifische Qualifika-
tionsforderungen gestellt wurden.

Von den 63 Stellenangeboten mit
unspezifischer Qualifikationsforderung
wurde bei 32 % die Prioritdt auf einen
universitiren Abschluss und bei 11 %
auf einen Fachhochschulabschluss ge-
legt. 52 % der Angebote forderten zu-
mindest einen Hochschulabschluss im
sozialen Bereich. 5 % der Stellen blieb
hinsichtlich der Qualifikationsforde-
rung diffus (vgl. Abb. 3).

Ich vermute zwei Hintergriinde fiir
dieses Verhalten:

m Es gelingt den Arbeitgebern hiufig
nicht, die Anforderung an eine Stelle
einer entsprechenden Qualifikation

Abb. 4

zuzuordnen. Griinde dafiir sehe ich
in Unsicherheit und Unwissenheit.

m  Moglicherweise mochten die Ar-
beitgeber durch eine unkonkrete
Formulierung den gréStmoglichen
Grad an Offenheit zeigen und eine
Vielzahl von Bewerbungen erhalten.
Der Fokus wird verschoben. Der
formale Abschluss ist nebensich-
lich, andere Aspekte (beispielswei-
se Berufserfahrung) erlangen eine
grofSere Bedeutung.

Die Stellenangebote wurden hinsicht-
lich der Tatigkeitsfelder analysiert (vgl.
Abb. 4). Kriterium fiir die Zuordnung
der Stellenangebote in den jeweiligen
Titigkeitsbereich bildete das »Nidhe-Di-
stanz-Kontinuum« zwischen Fachkraft
und Klienten, weil dieses Kontinuum
die Hierarchien zwischen Fachkriften
am besten widerspiegelt.

Abb. 5
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Drei Viertel der Stellen wurden fir
die praktische Soziale Arbeit ausge-
schrieben. Allen voran der Betreuungs-
bereich mit 31 %, gefolgt vom Bera-
tungssektor mit 23,5 % und dem Coa-
ching/Trainingsbereich mit 17,5 %. Die
Suche nach Teamleiterinnen und Team-
leitern von Wohngruppen u. 4. betrug
3 %. Stellenangebote mit Tétigkeiten
in der Sozialen Arbeit fur den Klien-
ten (statt »am« Klienten) traten nur zu
einem Viertel auf. Hierunter bezogen
sich 6,5 % der Stellen auf Netzwerkar-
beit, Planung und Koordination, 1 %
auf Referententitigkeit und 5,5 % auf
Leitung. Aus 12 % der Stellenangebote
ging der Aufgabenbereich nicht hervor.

Spannend ist zu wissen, welche
Qualifikation fiur welchen Tatigkeits-
bereich gefordert wird. Dabei ist zu
sehen, dass es eine Vielzahl von Zu-
ordnungsmoglichkeiten gibt (vgl. Abb.
5). Naher erlautern mochte ich die Ta-
tigkeitsfelder, welche am haufigsten
vertreten waren: Betreuung, Beratung,
Coaching/Training.

Die meisten Stellen wurden fiir den
Betreuungsbereich (Anzahl: 62) aus-
geschrieben. Es handelt sich dabei um
ausfuhrende, praktische Sozialarbeit
am Klienten. Hier konkurrieren tiber-
wiegend Erzieherinnen und Erzieher
(40 %) mit Hochschulabsolventen (60
%). Dabei werden vorzugsweise Ba-
chelor- oder Diplomabsolventen oder
Fachhochschulabsolventen (38 %) ge-
sucht. Teilweise wird fiir diese Arbeit
sogar ein Universitdtsabschluss gefor-
dert (6,5 %). Alle moglichen Abschliis-
se in der Sozialen Arbeit — von Erzie-
her bis zum universitiren Abschluss
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- sind in diesem Bereich anzutreffen.
Das zeigt, dass es keine klare Regelung
gibt, welche Fahigkeiten und Kompe-
tenzen — die im optimalen Fall durch
einen entsprechenden Abschluss belegt
sind — ein Stelleninhaber fiir Betreu-
ungsarbeit besitzen muss. Werden fiir
die Betreuungsarbeit die Kompetenzen
am besten durch eine Ausbildung zum
staatlich anerkannten Erzieher vermit-
telt oder in der Bachelorausbildung an
einer Hochschule oder an einer Uni-
versitdt? Das scheinen die Arbeitgeber
unterschiedlich zu bewerten.

Fur den Beratungssektor sind am
zweithdufigsten Stellen (Anzahl: 47)
ausgeschrieben worden. Hier liegt die
Prioritdt eindeutig auf der Hochschul-
qualifikation (91,5 %). Der tiberwie-
gende Teil der Arbeitgeber (68 %) for-
dert zumindest einen Bachelor-, Dip-
lom- oder Fachhochschulabschluss. Fuir
19,1 % der Arbeitgeber ist es wichtig,
dass zumindest irgendein Hochschul-
abschluss im sozialen Bereich vorliegt.
4,3 % fordern fur eine Beratungsta-
tigkeit einen universitiren Abschluss.
Der Beratungssektor scheint mit diesen
Zahlen eindeutig das Mediad von Fach-
hochschulabsolventen (Bachelor/Dip-
lom) zu sein.

Coaching und Training (Anzahl:
35) bildet den drittstarksten Pool fiir
Stellenausschreibungen. Hier konkur-
rieren etwas weniger Erzieher (22,9
%) mit Hochschulabsolventen (77,1
%). Allerdings werden hierbei samt-
liche Hochschulabschliisse gefordert.
Es ist nicht klar, ob Bachelor (8,6 %),
Diplom (25,7 %), Master (2,9 %) oder
andere Hochschulabschliissen (37,1 %)
fur diese Tatigkeit qualifizieren. Jeder
Hochschulabsolvent scheint coachen zu
konnen.

Wihrend ich vermutet hatte, dass
Titigkeiten mit hoherer Verantwor-
tung (Referententdtigkeit, Leitungs-
tatigkeiten etc.) ein hoheres Ausbil-
dungsniveau fordern, so zeigt gerade
die zweite Stellenangebotsanalyse im
Januar 2013 (2), dass es auch hier kei-
ne klare Zuordnung von Abschliissen
gibt. Man findet neben der Forderung
iber einen Erzieherabschluss (28 %)
zu verfiugen, ebenfalls die Forderung
nach Hochschulabschliissen (72 %).
Dabei wird dufSerst selten formuliert,
ob Bachelor- oder Masterabschliisse
gemeint sind. Die Qualifikationsan-
forderung ist diffus.

Resiimee

Die Hochschullandschaft ist durch die
Bologna-Reform im Umbruch. Auch in
der Sozialen Arbeit haben sich die Stu-
dienstrukturen gedndert. Das Studium
wurde individualisiert.

Zukunftige Sozialarbeiterinnen und
Sozialarbeiter sowie Sozialpddagogin-
nen und Sozialpadagogen konnen sich
nun das Lehrangebot passgenau aus
Modulen wihlen. Sie kénnen das Ba-
chelorstudium breit gefachert wihlen
und sich im Masterstudium speziali-
sieren. Aber auch der umgekehrte Fall
ist denkbar. Moglich ist auch, dass die
Grundqualifikation in einem anver-
wandten Fach (z. B. Soziologie oder Psy-
chologie) erfolgt und anschliefSend der
Master in Sozialarbeit erworben wird.

Die Arbeitswelt steht diesen Bil-
dungsexperimenten relativ ratlos ge-
geniiber. Die Ubersetzungsleistung der
Bologna-Reform fiir den Arbeitsmarkt
wurde scheinbar noch nicht erbracht.
Mag sein, dass es dabei an Zustindig-
keiten mangelt. ]

Anmerkungen

(1) Beispielsweise als Zugang zum
Masterstudium in der Sozialen
Arbeit hat der Betreffende eine
Grundqualifikation als Diplom-
Soziologe.

(2) Im Zuge der Masterprifung wurde
eine weitere Stellenanagebotsana-
lyse durchgefithrt. Dabei standen
Leitungspositionen im Fokus. So-
mit konnten insgesamt 73 Stellen-
angebote fiir einen hoheren Ver-
antwortungsbereich berticksichtigt
werden.
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