1. Einleitung

Yasmin Bouam, Abilio Effiboley, Hiba Shakra und Laila Zannou sind Pfleger*innen bzw.
Pflegeschiiler*innen, die in der Stadt Dresden in der professionellen ambulanten Alten-
pflege titig waren oder sind. Die vorliegende Arbeit beschiftigt sich mit ihrer Situation
als migrantisch gelesene' Menschen im Arbeitskontext bzw. in der Begegnung mit eta-
blierten — weilen, deutschen — Pflegekriften, Pflegedienstleitungen und zu Pflegenden
nach dem sogenannten »lange[n] Sommer der Migration« (Kasparek/Speer 2015) im Jahr
2015. Im Rahmen meiner Feldkontakte bzw. in den Gesprichen, die ich fiir die vorlie-
gende Arbeit mit den weilen, deutschen Akteur*innen gefithrt habe, bildete die Phrase
»Ich bin eigentlich aufgeschlossen, aber ...« ein wiederkehrendes Phinomen. Sie markierte
den Beginn einer sich anschlieRenden, vermeintlich moralisch abgesicherten bzw. spo-
litisch korrekt« gerahmten Ablehnungshaltung und so der Rechtfertigung eigenen Unbe-
hagens. Spater lernte ich, diese sprachliche Praxis als einen Versuch zu verstehen, Zwei-
fel und Widerstinde zu artikulieren und, ohne einen moglichen Gesichtsverlust zu ris-

1 Der ab den 1960er-Jahren in den Geistes- und Sozialwissenschaften mit dem Linguistic Turn er-
folgte Paradigmenwechsel bedeutet, »Sprache als eine unhintergehbare Bedingung des Denkens
und Erkennens« (Engel 2011: 472) zu verstehen und die Zeichenhaftigkeit auch der menschlichen
Umwelt in den Vordergrund zu riicken. Ausgehend davon méchte ich mit der Formulierung »als
migrantisch gelesen« verdeutlichen, dass die Realitit dem menschlichen Bewusstsein nicht di-
rekt zugdnglich ist bzw. dass sie nie unmittelbar erfasst und/oder abgebildet werden kann. An-
ders ausgedriickt: Man ist stets auf »(sprachliche) Konstruktionen von Realitat« bzw. »Zeichen,
Symbole und Worter« (ebd.) angewiesen — in diesem Sinne ist Wahrnehmung stets eine Lesart,
ein Lesen. Die vermeintlich gesicherte Positionierung bzw. Einordnung eines Menschen als et-
wa>migrantische, »Schwarz< und/oder >muslimisch< begreife ich damit vor allem als Resultat einer
an Sicht- bzw. Lesbarkeit und den damit verkniipften Imaginationen orientierten »Oberflachen-
lektlre« (Heidenreich 2006: 208); die Frage, ob die im Fokus der vorliegenden Arbeit stehenden
Menschen sich tatsachlich< bzw. dem eigenen Selbstverstandnis nach als migrantisch, Schwarz
und/oder muslimisch verstehen, ist vor dem Hintergrund der Perspektive der weifen, deutschen
Dominanzkultur (Rommelspacher1995), deren positionierende und rassifizierende Zuweisungen
die vorliegende Untersuchung im Wesentlichen fokussiert und kritisch zu analysieren sucht, nicht
die, um die es hier geht. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit werde ich im Verlauf der Arbeit auch
von >Schwarzens, smuslimischen< und >migrantischen< Menschen reden — gemeint sind dabei vor
allem Lesarten im hier erldauterten Sinn.
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kieren, eine potenzielle berufliche Zusammenarbeit mit als migrantisch gelesenen An-
deren zu problematisieren bzw. auszuschlief}en. Zudem handelt es sich hierbei um eine
Aussage, die sich nicht auf eine etablierte Normalititserfahrung, also Berithrungspunk-
te im beruflichen Alltag, stiitzen kann.

Die nachfolgenden Seiten beinhalten eine kritische Analyse solcher und dhnlicher
(Sprach-)Praktiken von etablierten, das heifdt diskursiv nicht als >anders« markierten,
professionellen Pflegenden und zu pflegenden Personen, die als rassifizierte »Andere«
markierte Menschen herabsetzen, verachtlich machen und/oder ausschliefSen (sollen),
kurz: rassistisch sind. Angesichts ihrer wird, wie ich aufzeigen méchte, die Notwendig-
keit der Sichtbarkeit bzw. des Gehértwerdens von Yasmin Bouam, Abilio Effiboley, Hi-
ba Shakra und Laila Zannou deutlich, fiir die als Schwarze* Menschen und/oder Mus-
lim*innen diese Praktiken eine alltiglich — in ihrer beruflichen wie privaten Lebenswirk-
lichkeit — erlebte Erfahrung abbilden. In diesem Sinne spannen ihre der Arbeit vorange-
stellten Narrationen den Horizont auf, vor dem die subtilen und offen gedufierten Aus-
schlussbegehren weifder, deutscher Sprecher*innen in dervorliegenden Arbeit analysiert
werden.

Hierbei verstehe ich theoretisch verankerte Rassismuskritik als ein politisch wie
epistemologisch angemessenes und tiberfilliges Analyseinstrument. Um auf die Situa-
tion in der Pflege — das Feld meiner Forschung — zuriickzukommen: Es ist, pointiert
formuliert, Rassismus »als stumme Routine alltiglicher Klassifikation und Kontrolle«,
der die potenziell offenen Tiiren der ambulanten Altenpflege »just dann in Kristallglas-
winde verwandelt, wenn das >falsche Gesicht< im Tiirrahmen auftaucht« (Cohen 2017:
162).

Rassismuskritisch informierte empirische Forschungsarbeiten, die sich mit der Si-
tuation hinter besagten Tiiren bzw. in denjenigen Handlungsfeldern der Altenpflege in
Deutschland beschiftigen und die die betriebliche Zusammenarbeit mit migrantischen
Pflegekriften umfassen, stellen eine Angelegenheit akademischer Aulenseiter*innen

2 In Relation zu den Implikationen des Linguistic Turn fiir diese Arbeit verhilt es sich mit den
Schreibweisen >Schwarz« (grofigeschrieben) und >weif’« (kleingeschrieben) etwas anders. Zwar
handelte es sich auch hier, wo sie in Gesprachen verwendet wurden, meist um Oberflachenlek-
tiiren (vgl. Heidenreich 2006: 208) — der Bezugsrahmen war also die wahrgenommene/gelese-
ne Pigmentierung menschlicher Hautfarben. Da insbesondere diese Lektiiren aber historisch und
nach wie vor mit der Idee verkniipft sind, es gabe menschliche sRassen, verweist »Schwarz« zum
einen darauf, dass es hierbei um politisch-soziale Konstruktionen geht—und nicht etwa um>biolo-
gischec oder>natiirliche« Entitaten. »Schwarz« markiert aufderdem in der Kritischen Rassismusfor-
schung einen gemeinsamen oder dhnlichen — rassistisch strukturierten — Schwarzen Erfahrungs-
horizont in einer dominant weiflen Gesellschaft und ist dariiber hinaus eine selbstgewéhlte, po-
litische Bezeichnung von Menschen, die sich in diesem Sinne als Schwarz verstehen (Sow 2018:
24—26). Diese Selbstpositionierung spielt zwar in den auf den folgenden Seiten zitierten Gespra-
chen und den dargestellten teilnehmenden Beobachtungen insbesondere von weien, deutschen
Menschen, wenn iiberhaupt, eine eher untergeordnete Rolle, da es dabei aber stets auch um ei-
nen rassistisch strukturierten Erfahrungshorizont geht, verwende ich die Schreibweise generell.
Als >weif3« bezeichne ich die — zumeist unausgesprochen bzw. unbenannt — privilegierte Position
innerhalb des Machtverhiltnisses Rassismus, um diese vermeintliche »Norm und Normalitdt«als
Folge ihrer etablierten Nichtmarkierung nicht zusétzlich in ihrer Dominanz zu reproduzieren (Lo-
rey 2006: 74).
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(Scherr 2011: 86) dar. Gegenwirtig konnen sie als randstindig bewertet werden (Ritter
2020: 251-252). Dies trifft insbesondere dann zu, wenn es sich bei den migrantischen
Pflegekriften nicht um im Herkunftsland ausgebildete, angeworbene Pflegefachkrifte
oder (il-)legal migrierte Care-Arbeiter*innen bzw. Hausangestellte — in Deutschland
primir aus Osteuropa — handelt. Letztere geraten international seit mehreren Jahren
durch Studien, die sich beispielsweise mit »Global Care Chains« (Hochschild 2000),
»Globalisierte[r] Hausarbeit« (Hess 2005) bzw. »neuen Dienstmidchen im Zeitalter
der Globalisierung« (Lutz 2007) oder »Servants of Globalization« (Parrefias 2001) be-
schiftigen, in den Fokus wissenschaftlicher Untersuchungen.? In Deutschland sind es
gesamtgesellschaftliche, nationalékonomisch protegierte Debatten um einen Mangel an
geeigneter Betreuung und den sogenannten >Pflegenotstand< und davon abgeleitete Po-
litiken, die zunehmend die Rekrutierung von Pflegefachkriften aus dem europdischen
Ausland mobilisieren (Binder/Hess 2019: 10). In ihnen offenbaren sich nicht zuletzt
rassistisch strukturierte >Nittzlichkeitsargumentes, die die Einwanderung bestimmter
Menschen und bestenfalls auf Zeit legitimieren sollen.*

Die Problematik solcher Narrative demaskiert sich vor allem dann, wenn die »6ko-
nomische Verwertbarkeit« gar nicht erst supponiert wird. Dies betrifft etwa Menschen,
die — ungefragt und uneingeladen, so die als rassistisch zu bewertende Erzihlung —
(nicht erst) ab 2015 aus dem >Globalen Siiden« gefliichtet sind und/oder als nicht weifd
gelesen werden und die in besonderem Mafde im hier untersuchten Pflegekontext
einer Problematisierung unterliegen. Damit wird in der vorliegenden Arbeit ein em-
pirisch bislang kaum beachtetes Phinomen in den Blick genommen: die betriebliche
(Nicht-)Zusammenarbeit mit vermeintlich problematischen migrantischen oder als
migrantisch gelesenen Pflegekriften — und die damit einhergehenden Imaginatio-
nen der weilen, deutschen Bevolkerung. Hierbei handelt es sich um Menschen, die
bereits vor Ort leben und/oder in der Regel nicht aus Griinden der Ubernahme einer
pflegerischen Tatigkeit migriert sind; die nicht explizit rekrutiert wurden, sondern

3 Vgl. hierzu auch die Beitrdge in Hitzemann/Schirilla/Waldhausen (2012) und Apitzsch/
Schmidbauer (2010). In der Vergangenheit wurden die Debatten um Care-Arbeit vor allem
aus einer geschlechterkritischen Perspektive betrachtet. Erst seit Ende der 1990er-Jahre bemiiht
sich die Wissenschaft, z.B. die feministische Migrationsforschung, neben der Perspektive auf Gen-
der um eine intersektionale Verschrinkung der Firsorge-Studien mit der Migrationsforschung
und postkolonialen Perspektiven, sodass Care-Arbeit in diesem Kontext nun zunehmend auch in
Zusammenhang mit den Ungleichheitskategorien Klasse und >Rasse« gedacht wird (Binder/Hess
2019:14).

4 Die Folge sind oftmals prekare Arbeitsverhiltnisse sowie nahezu rechtsfreie und von verschiede-
nen Ungleichheitsdimensionen — etwa Geschlecht, sRasse< und Klasse — strukturierte Riume (Ba-
chinger 2016: 46; Bomert 2020: 2). In diesem Zusammenhang ist auch das transnationale Geflecht
der24-Stunden-Pflege zu nennen, das durch sogenanntesLive-inscermoglicht wird (vgl. dazu etwa
Theobald 2008; Bomert 2020; Schilliger 2013a und 2013b; Kniesjka 2016; Ignatzi 2014; Satola 2010).
Aufierdem spiegeln sich in diesen Entwicklungen globale Machtasymmetrien, indem etwa eine
Entwertung des Wissens migrierender Pflegekrafte stattfindet, deren Abschliisse unter Umstan-
den aberkannt und deren erlernte und teilweise auch bereits jahrelang ausgeiibte Praktiken im
Vergleich zu hiesigen (Pflege-)Konventionen abgewertet werden (Kontos/Ruokonen-Engler 2021:
6).
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die sich gegebenenfalls nach der Migration oder Flucht fir eine Aufnahme der Ti-
tigkeit in der Altenpflege entschieden haben und die — zumindest theoretisch - um
dieselben Arbeits- und Ausbildungsplitze sowie Arbeitsbedingungen wie die etablierte
Arbeiter*innenschaft konkurrieren bzw. kimpfen.

Die deutschsprachige pflegewissenschaftliche Forschung konzentriert sich beziig-
lich des Themas Migration und Arbeitskontext bislang vor allem auf den — nachfolgend
noch auf dem Priifstand stehenden (Kapitel 2.3) — Signifikanten >Kultur«. Sie plidiert et-
wa fiir die Entwicklung von inter- oder transkultureller Kompetenz in Pflege- bzw. »mul-
tikulturelle[n] Teams« (Stagge 2016, 2020), was bestenfalls eine inter- oder transkultu-
relle Offnung der Pflegeunternehmen nach sich ziehen solle.® Eine Thematisierung ras-
sistischer Ausschlusspraktiken und Diskriminierungserfahrungen in den Arbeitskontexten der
Pflege erfolgt hingegen bisher zdgerlich (vgl. dazu etwa die Beitrage in Piitz et al. 2019).
Die Darstellung von faktischen oder potenziell als rassistisch zu bewertenden Praktiken
wird allenfalls subtil eingeflochten oder auch nur erwihnt — etwa als »Fremdenfeind-
lichkeit« (z.B. Kumpf/Schinnenburg/Biicher 2016: 612), »Ablehnung« (z.B. Busse 2003:
379),im Zusammenhang mit »Missverstindnisse[n]« (Stagge 2016:124,130, 229; vgl. dazu
auch Buchinger 2013: 249-251) oder einer »verzerrte[n] Wahrnehmung« (Dreiflig 2005:
225) —, zumeist aber nicht niher analysiert, rekonstruiert oder explizit problematisiert
(kritisch dazu vgl. Heier/Fischer 2019). Erst jiingst plidierte die Pflegewissenschaftlerin
Dagmar Domenig dafiir, das Thema Migration nicht mehr nur entlang kultureller Unter-
schiede zu untersuchen, sondern auch anhand der Dimensionen Rassismus und soziale
Ungleichheit (Domenig 2021). Miriam Tariba Richter, Professorin im Fach Pflegewissen-
schaft mit den Schwerpunkten Gender und Migration, schlieft daran an, indem sie auf
subtile Formen von Rassismus sowie rassistische Zuschreibungen und Abwertungen im
Pflegealltag sowohl gegeniiber zu Pflegenden als auch gegeniiber Pflegenden hinweist
und die Forschenden auffordert, das Thema Rassismus zu adressieren (Richter 2022).°

5 Vor allem geht es dabei um die Frage der Versorgung von und die Beziehungsgestaltung mit zu
Pflegenden mit Migrationserfahrung (Stagge 2016: 109; aufderdem Dibelius 2006; Dreifdig 2005;
Busse 2003; Zanier 2015; Petersen-Ewert et al. 2018; Polat 2016; Dérge/Lautenschliger 2016; Mar-
quardt/Delkic/Motzek 2016; Schenk/Herrmann 2020) und die Foérderung eines »kultursensible[n]«
(Alten-)Pflegeverstindnisses im oftmals stationdren Kontext (Arbeitskreis Charta fiir eine kul-
tursensible Altenpflege/Kuratorium Deutsche Altershilfe 2002; vgl. dazu auch Stagge 2016; Drei-
Rig 2005; Buchinger 2013; Muschong 2009; von Bose/Terpstra 2012). Zu interkultureller Kompe-
tenz vgl. etwa Friebe/Zalucki/Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung (2003; darin kritisch ins-
besondere Dornheim 2003); Friebe (2003); Zalucki (2003); Dreifig (2005); Karl-Trummer et al.
(2010); Steinbach (2011); Zanier (2015); von Bose/Terpstra (2012); Busse (2003); die Beitrage in
Schenk/Habermann (2020); Arbeitskreis Charta fiir eine kultursensible Altenpflege/Kuratorium
Deutsche Altenpflege (2002). Zu transkultureller Kompetenz vgl. etwa die Beitrage in Uzarewicz/
Piechotta (1997); Domenig (2001); Dibelius (2006); Lenthe (2011 und 2019); Muschong (2009); Po-
lat (2016); Gold et al. (2019); Strelow (2019); die Beitrdge in Schenk/Habermann (2020); Schilder/
Brandenburg (2020).

6 Frithere Vorstofie in Richtung einer offenen Thematisierung rassistischer Diskriminierung im be-
ruflichen Pflegealltag finden sich bei Schweizer und 6sterreichischen Kolleg“innen, beispielsweise
bei Marschnig (2010); Gaigg (2012) und Kilcher (2004; 2007a und 2007b). Im englischsprachigen
Raum wird Rassismus in Pflegekontexten bereits mit hoherer Aufmerksamkeit bzw. einer Vielzahl
kritischer Analysen begegnet. So thematisieren Wissenschaftler‘innen eindeutig rassistische Be-
merkungen, Mikroaggressionen, rassistische Diskriminierung am Arbeitsplatz — auch durch Kol-
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Auch brancheniibergreifend sind die Eingliederung von Menschen mit Migrations-
bzw. Fluchterfahrung in die betriebliche Zusammenarbeit und damit potenziell einher-
gehende rassistische Diskriminierungen im Arbeitskontext lange eine Forschungsliicke
sozialwissenschaftlicher Arbeiten geblieben — dies gilt in besonderem Maf3e fir quali-
tativ-ethnografische Studien, wie Albert Scherr, Caroline Janz und Stefan Miiller fest-
stellen (Scherr/Janz/Miiller 2015: 18; vgl. dazu aufierdem Huke/Schmidt 2019: 268—271;
Schmidt 2020:31-33). Veroffentlichungen aus der Politik (vgl. ecwa BMWi 2018 und 2020)
sowie der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung’ fokussieren hauptsichlich gesetzliche
Rahmenbedingungen, Sprachkenntnisse und -barrieren, Integrationsangebote, angeb-
liche kulturelle Unterschiede oder die Frage, »wie viele Gefliichtete wie schnell eine Ar-
beit aufnehmen« (Huke 2020:12). Nikolai Huke kritisiert in diesem Zusammenhang eine
gewisse Monotonie: »Es werden Defizite von Gefliichteten hervorgehoben (z.B. Sprache,
Qualifikation), aber auch individuelle Erfolgsgeschichten einzelner Gefliichteter prisen-
tiert oder Unternehmen vorgestellt, die erfolgreich Gefliichtete ausbilden und integrie-
ren« (ebd.).?

Bezogen auf den Nexus von Arbeitsmarkt- und Pflegeforschung sind die empirisch
basierten Ausfithrungen von Maria Kontos, Minna Kristiina Ruokonen-Engler und Anna
Guhlich zu »betriebliche[n] Integrationsprozesse[n] von neu migrierten Pflegefachkrif-
ten« (Kontos/Ruokonen-Engler/Guhlich 2019), die von Sigrid Rand und Christa Larsen
zu »Herausforderungen und Gestaltung betrieblicher Integration von Pflegefachkriften
aus dem Ausland« (Rand/Larsen 2019) sowie die Beitrage im bereits erwihnten Sammel-
band »Betriebliche Integration von Pflegefachkriften aus dem Ausland. Innenansichten
zu Herausforderungen globalisierter Arbeitsmarkte« (Piitz et al. 2019) hervorzuheben.

leg“innen und Vorgesetzte — sowie Ablehnungs- und Verweigerungsverhalten von weifien Pati-
ent’innen gegeniber nichtweiften Pflegenden (vgl. etwa Batnitzky/Mc Dowell 2011; Mapedza-
hama et al. 2012; Moceri 2014; Wheeler/Foster/Hepburn 2014; Allan/Cowie/Smith 2009; Keshet/
Popper-Giveon 2017; Larsen 2007; Baptiste 2015; Hall/Fields 2012 und 2013; Estacio/Saidy-Khan
2014; Truitt/Snyder 2020; Mapedzahama et al. 2018; Syed 2020; Zanchetta et al. 2021; Cotting-
ham/Johnson/Erickson 2018; Iheduru-Anderson 2021). Ebenso wird rassismusbedingter Stress im
Arbeitskontext zum Thema gemacht (vgl. z.B. Truitt/Snyder 2020; Baptiste 2015). Gefordert wird in
diesen Zusammenhangen, dass sich die Profession der Alten- und Krankenpflege in Theorie und
Praxis mit Rassismus auseinandersetzen solle (etwa von Emami/de Castro 2021).

7 Vgl. hierzu etwa Bischel et al. (2018); Kiziak/Sixtus/Klingholz (2019); Dietz/Osiander/Stobbe
(2018); Bahr/Beste/Wenzig (2019); Kubis/Rottger (2019); Briicker et al. (2019); Bonin/Braeseke/
Canserer (2015); Kosyakova et al. (2021). Zum Forschungsstand beziiglich der Arbeitsmarktinte-
gration geflichteter Menschen vgl. ausfithrlich Wiedner/Salikutluk/Giesecke (2018).

8 Huke und Werner Schmidt, die aus arbeitssoziologischer Perspektive latente sowie offen rassisti-
sche Praktiken in der betrieblichen Sozialintegration thematisieren, schlussfolgern, dass Betriebe
in aktuellen Debatten um Rassismus »nur selten als eigenstandige Handlungs- und Konfliktfel-
der in den Blick genommen [werden]« (Huke/Schmidt 2019: 259; vgl. dazu auch ebd.: 268—271).
Dieter Sauer et al. kritisieren im Band »Rechtspopulismus und Gewerkschaften. Eine arbeitswelt-
liche Spurensuche« institutionell-soziockonomische Rahmenbedingungen, neoliberale Gewebe
(wie Leistungsverdichtung und Zukunftsunsicherheiten; insbesondere siehe Kapitel 4), die eine
»[a]dressatenlose Wut« (Sauer et al. 2018: 13) entstehen lassen und sich in rassistische Ausgren-
zungen transformieren konnen (vgl. ebd.: 15). Als weitere arbeitssoziologische Studien bzw. Pu-
blikationen, in denen Rassismus adressiert wird, vgl. etwa Birke (2022); Neuhauser/Birke (2021).

https://dol.org/1014361/9783839470633-004 - am 13.02.2026, 10:55:02. /de/s Access



https://doi.org/10.14361/9783839470633-004
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Monique Ritter: Rassismus und Altenpflege in Ostdeutschland

Sieregen an, die von migrantischen Pflegekriften geschilderten Missachtungs-, Entwer-
tungs- und Respektlosigkeitserfahrungen (vgl. dazu Kontos/Ruokonen-Engler/Guhlich
2019: 72, 162) mindestens als Kulturalisierungen und Alltagsrassismus zu deuten bzw. in
diesem Zusammenhang wenigstens den »Verdacht des Rassismus« (ebd.: 84; siehe auch
Rand/Larsen 2019:173) zu duflern.

Die reprisentative quantitative Auftaktstudie zum Nationalen Diskriminie-
rungs- und Rassismusmonitor des Deutschen Zentrums fiir Integrations- und Migrati-
onsforschung (DeZIM), Titel »Rassistische Realititen: Wie setzt sich Deutschland mit
Rassismus auseinander?«, hat jiingst nachweisen kénnen, dass sich 58 % aller Befragten
aus den »[pJotenziell direkt von Rassismus betroffene Gruppen« (DeZIM 2022: 20),
was hier Schwarze Menschen, Muslim*innen, Asiat*innen, Sinti*zze und Rom*nja,
Jid*innen sowie Osteuropier*innen meint, Rassismuserfahrungen ausgesetzt sehen
(ebd.: 31-32). Dabei sind rassistische Wissensbestinde, die unter anderem auf bio-
logistischen und/oder kulturalistischen Kategorisierungen bzw. Hierarchisierungen
beruhen, gesamtgesellschaftlich tief verankert (ebd.: 3, 5-6). So glaubt fast die Halfte
der Bevolkerung noch immer an eine Existenz menschlicher >Rassen<, wobei dieser
Glaube insbesondere von ilteren Menschen (itber 65 Jahre) geteilt wird (61%, ebd.:
6, 44). Umso bemerkenswerter ist es, dass Forschungsarbeiten aus dem Bereich der
Rassismuskritik im deutschsprachigen Raum iltere Menschen als potenziell Rassismus
(re-)produzierende Akteur*innengruppe und die Arbeitskontexte der Altenpflege sowie
deren Nutzer*innen bisher kaum in den Blick genommen haben.*

Es kann bilanziert werden, dass die sozialwissenschaftliche Forschung beziiglich
des Gefiiges von Altenpflege, (Zusammen-)Arbeit, Migration/Flucht und Rassismus im
deutschsprachigen Raum eine eklatante Leerstelle aufweist. Vor diesem Hintergrund
und an dieser Schnittstelle setzt die vorliegende rassismuskritisch informierte Arbeit
mit der folgenden Leit- bzw. Forschungsfrage an: Wie lassen sich (alltags-)rassistische
Ausschlusspraktiken im Arbeitskontext der ambulanten Pflege in der Stadt Dresden verstehen?

9 Zudem hat der»Afrozensus 2020«, der kiirzlich Schwarze Menschen bzw. solche afrikanischer oder
afrodiasporischer Herkunft in Deutschland befragte, aufzeigen kénnen, dass »8 von 10 Befragten
(84,7 % von n =4098)« laut eigenen Angaben in den letzten zwei Jahren im Arbeitsleben Diskrimi-
nierung erlebt haben; »davon fastjede dritte Person (29,0 %) sogar>oft<oderssehr hdufig« (Aikins
etal. 2021: 97). Im Kontext dieser Studie thematisierten auch und gerade Schwarze Professionelle
im Gesundheitswesen und der Altenpflege, Abwertungen sowohl durch Kolleg*innen als auch Pa-
tient*innen zu erfahren, die ihre Leistungen und Fahigkeiten, aber auch eine geteilte Menschlich-
keit bestidndig infrage stellen (ebd.: 147—148). Vgl. dazu auch die Kurzstudien des Deutschen Zen-
trums fiir Integrations- und Migrationsforschung (DeZIM), die auf geschlechtsspezifische Rassismen
gegeniiber geflichteten Musliminnen und Women of Color (»Erwerbsarbeit, Gender und Rassis-
mus«, DeZIM/Menke/Wernerus 2022) und auf rassistische Diskriminierungserfahrungen von Mus-
liminnen am Arbeitsmarkt (»Mit Kopftuch aufJobsuche«, DeZIM/Salikutluk et al. 2022) hinweisen.

10 Fr erste, kurze Erfahrungsschilderungen rassistischer Realititen im Alten- und Krankenpflege-
kontext vgl. M’Bayo/Narimani (2021: 3—4) und Taillens (2022). Die Notwendigkeit rassismuskri-
tischer Bildungsarbeit mit Akteur*innengruppen wie Klein- und Schulkindern, Jugendlichen und
Erwachsenen erfihrt dagegen ebenso wie institutionelle Diskriminierung etwa in den Handlungs-
feldern der Justiz, Polizei, Schule und Lehramtsausbildung bereits Aufmerksambkeit (vgl. z.B. die
Beitrage in Scharathow/Leiprecht 2011 und Fereidooni/El 2017).
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1. Einleitung

Um sie zu beantworten, miissen das bereits erwihnte Unbehagen — »Ich bin eigent-
lich aufgeschlossen, aber...«— der weilen, deutschen Sprecher*innen und eine in ihrer
Arbeits- und Erfahrungswelt faktisch etablierte Nichtzusammenarbeit mit als Schwarz
und/oder muslimisch gelesenen Pflegenden vor dem Hintergrund eines spezifischen
Forschungskontextes, dem Arbeitsfeld der ambulanten Pflege und dem Untersuchungs-
raum Dresden, interpretiert werden. In diesen Forschungskontext haben sich sowohl
historische und gesellschaftspolitische Entwicklungen als auch spezifische soziodko-
nomische und sozialstrukturelle Bedingungen eingeschrieben. Demzufolge werde
ich diesen Kontext im folgenden Kapitel 2 (»Kontextualisierungen«) explizieren; die
dort vorgenommenen Relevanzsetzungen — so auch hinsichtlich der theoretischen
Ausfithrungen zu Kritischer Rassismustheorie — konnen bereits als Ergebnis eines
hermeneutisch-zirkulierenden Forschungsprozesses verstanden werden.

Zunichst wird dafiir in Kapitel 2.1 (»Soziohistorische Hintergriinde und Zuwan-
derung ab 2015«) die Betrachtung einer fiir besagten Forschungskontext zumindest
partiell neuen Situation notwendig, die aus einer verstirkten fluchtbedingten Zuwan-
derung bzw. der Verteilung gefliichteter Menschen aus afrikanischen und (siid-)west-
asiatischen Regionen in Stidte und Landkreise Ostdeutschlands seit dem Jahr 2015
resultiert.” Damit ging und geht eine sich zuweilen jih vollziehende und von manchen
weiflen Deutschen als unbehaglich empfundene Verinderung des Strafenbildes einher,
das - wie es im Alltagsgesprich despektierlich heifdt — >bunter« geworden sei. Also
werde ich auf diese verstirkten Fluchtbewegungen rekurrieren und herausarbeiten,
wie sich der in der Statistik so bezeichnete >Auslinderanteil< (etwa SAB 2019) in Sach-
sen — und, genauer: in Dresden — verdndert hat: Obzwar er insgesamt geringfiigig ist,
hat er sich seit 2015 nahezu verdoppelt (vgl. SAB 2019: 149; bpb 2022). Dabei miissen
wiederum die Interpretationen der Menschen iiber die im Gesellschaftsgefiige ent-
standenen Verschiebungen im Sinne einer vermehrten Zuwanderung von Menschen,
die als Schwarz und/oder muslimisch gelesen werden — im Vergleich zur Situation vor
2015 —, in das historische Gewordensein der Region eingebettet werden, um sie verste-
hen und beurteilen zu kénnen. Deshalb ist es an dieser Stelle von Bedeutung, kurz auf
migrationssoziologische Besonderheiten des Kontextes Ostdeutschland einzugehen,
die wesentlich aus den historischen Spuren™ der DDR-Geschichte erwachsen sind.
Da die Argumentation der weilen, deutschen Sprecher*innen fiir Ausschliefdung bzw.
Nichtzusammenarbeit mit Migrant*innen, wie die Analyse zeigen wird (vgl. Kapitel 4;
5.2), auch vor dem Hintergrund eines Lebens im DDR-Staat und in Zusammenhang mit
Wende- und Nachwendeerfahrungen zu perspektivieren ist, werde ich die historische

1 Die bundesweite Verteilung Asylsuchender erfolgt nach Quoten, die nach dem Kénigsteiner
Schliissel festgelegt werden (vgl. BAMF 2022). Fiir Sachsen liegt der Anteil in der Regel bei rund
5% (ebd.). Zu migrantischem Leben in >Ostdeutschland< vor 1990 vgl. z.B. Elsner/Elsner (1994);
Kuck (2003); Bade/Oltmer (2004); Giirsel/Cetin/Allmendee. V. (2013); Mac Con Uladh (2005); Beth/
Tuckermann (2021); Poutrus (2015); van der Heyden (2019); Backhouse/Mutter/Trzeciak (2022); be-
zlglich der Zeit nach 1990 vgl. etwa Weiss (2013); SVR (2014).

12 Ichentlehne den Begriff der>Spur<Jacques Derrida (1983), ohne damitjedoch sein Theoriegebiude
in Ginze ilbernehmen zu wollen. In meiner Interpretation verweist er auf nachhaltige diskursive
Ablagerungen bzw. auf die »Ceschichtlichkeit der Gegenwart« (Feustel 2015: 71, Hervh. im Orig.), also
das historische Gewordensein einer aktuellen Situation.
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Monique Ritter: Rassismus und Altenpflege in Ostdeutschland

Spezifizitit der Region mit weiteren fiir die Untersuchung zentralen gesellschafts-
politischen Elementen eines Lebens in der DDR herausarbeiten. AufRerdem wird die
in der Gegenwart prominente und bereits angedeutete diskursive Verwobenheit der
Debatten um Zuwanderung mit den gesamtgesellschaftlich und vor dem Hintergrund
nationaldkonomischer Uberlegungen gefithrten Debatten um einen proklamierten
sFachkraftemangel< hervorgehoben.

Ein nicht nur behaupteter, sondern faktisch zu konstatierender, akuter Fachkrif-
temangel zeigt sich indes aktuell in der Pflegebranche. Deshalb werde ich in einem
nichsten Schritt (»Zur Debatte um den Pflegefachkriftemangel und zu den Hinter-
griinden der Altenpflege«, Kapitel 2.2) den Kontext dieser Arbeit um statistische Daten
zum Fachkriftemangel im Arbeitsmarktsegment Altenpflege erginzen. Hierbei werde
ich die seit Einfithrung der Pflegeversicherung in den Jahren 1995 und 1996 eklatant
angestiegene Anzahl>pflegebediirftiger< Menschen und die damit einhergehende wach-
sende Nachfrage nach entsprechenden Pflegeleistungen abbilden, die nicht adiquat
von der Anzahl der zur Verfiigung stehenden Pflegekrifte abgedeckt werden kann.”
In diesem Zusammenhang lohnt zudem ein kurzer Blick auf die jiingere Geschich-
te des Altenpflegeberufs, resultiert doch beispielsweise der Mangel an Fachkriften
in dieser Branche nicht unerheblich aus den mit Einfithrung der Pflegeversicherung
einsetzenden Okonomisierungszwingen™ und einer sich darauthin einstellenden
Verschlechterung der Arbeitsbedingungen (vgl. etwa Theobald/Szebehely/Preufs 2013;
Geller/Gabriel 2004; Zimber/Albrecht/Weyerer 1999). Vor dem Hintergrund einer zu-
nehmend wirtschaftspolitisch orientierten Marktférmigkeit im Pflegesektor sowie dem
Wunsch vieler Menschen, in der gewohnten Hiuslichkeit zu altern, wird sich gerade
die ambulante — hiusliche — Altenpflege als ein aufstrebendes Arbeitsmarktsegment
erweisen. Um organisationsbezogene Arbeitsroutinen und -praktiken in die empirische
Analyse einflief3en lassen zu konnen, werde ich folglich dieses Handlungsfeld im Pfle-
gesektor als ein mogliches Feld der beruflichen Teilhabe (neben z.B. Tagespflege- oder
stationiren Einrichtungen) genauer betrachten.

Wie bereits dargelegt, ist diese Arbeit aus einer rassismuskritisch informierten Per-
spektive verfasst, zu deren theoretischen Grundlagen hinsichtlich ausgewahlter Aspekte
das anschliefRende Teilkapitel 2.3 niher Bezug nehmen wird. Hierzu schliefle ich mich

13 Letztendlich stellt die Kranken- bzw. Altenpflege fiir sowohl weifle, deutsche als auch migrierte
Menschen nur ein potenzielles Arbeitsfeld unter vielen dar; fiir die Pflegebranche hingegen, das
untermauern die statistischen Daten, kann das Bedlrfnis nach Arbeiter*innen — Menschen, die
diesen Beruf ausiiben wollen — als dufierst dringlich bewertet werden.

14 Unter>0konomisierung< verstehe ich »einen Prozess, in dem [die] Funktionsweise [hier: der Alten-
pflege, M. R.] den Prinzipien von Effizienz und Marktlogik unterworfen wird« (Pfau-Effinger/Och/
Eichler 2008: 83-84; vgl. dazu auch Auth 2012). Der Begriff markiert einen Prozess, der bis zu ei-
nem Primat von an Wirtschaftlichkeit orientierten Prinzipien fithren kann, und zwar auch dort,
»wo wirtschaftliche Gesetze bislang aufgrund wohlfahrtsstaatlicher Standards nur eine nachge-
ordnete Rolle gespielt haben« (Slotala 2011: 10). Dabei unterstelle ich keine Trennung von Okono-
mie und Politik, sondern begreife »Okonomie [als] stets politische Okonomie. [..] Die Trennung
von Okonomie und Politik ist selbst ein politischer Prozess und die Veridnderung ihres Verhilt-
nisses das Resultat einer Verschiebung gesellschaftlicher Krafteverhiltnisse« (Lemke/Krasmann/
Brockling 2019: 25). Der »Rickzug des Staates< bzw. die sDominanz des Marktes<selbst [kann] als
ein politisches Programm dechiffriert« werden (ebd.: 26, Hervh. im Orig.)
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1. Einleitung

zunichst einer macht- und diskurstheoretisch orientierten Konzeption von Rassismus
an;ich verstehe »rassistische Strukturen und Prozesse«also vorrangig nicht als individu-
elle Gegebenheiten oder Mechanismen, sondern »als allgemein wirksame Zusammen-
hinge« bzw. »Strukturprinzip[ien] gesellschaftlicher Wirklichkeit«, die »auf generelle
Muster der Unterscheidung von Menschen verweisen [und die] auf den unterschiedli-
chen Ebenen gesellschaftlicher Wirklichkeit (Gesetze, Institutionen, alltagsweltliche In-
teraktionen, individuelle Selbstverstindnisse) optional zur Verfiigung stehen« (Schara-
thow et al. 2011: 10). Rassismus bildet in diesem Sinne ein »machtvolles, mit Rassekon-
struktionen operierendes oder an diese Konstruktionen anschlieRendes System von Dis-
kursen und Praxen [...], mit welchen Ungleichbehandlungen und hegemoniale Machtver-
hiltnisse erstens wirksam und zweitens plausibilisiert werden« (Mecheril/Melter 2011:
15-16).

Dieses Rassismusverstindnis rekurriert auf eine differenzierte und im Vergleich
zu Deutschland linger zuriickreichende Tradition der Rassismusforschung im eng-
lisch- und franzdsischsprachigen Raum.” Die entsprechenden Arbeiten begreifen ein
in rassistischen (Diskurs-)Systemen bereitgestelltes Wissen als machtvoll, da es die
Dominanz eines vermeintlich homogenen »natio-ethno-kulturellen« — hier weifden,
deutschen — Gefiiges »praktiziert, plausibilisiert und legitimiert« (Scharathow et al.
2011: 11). Dieses Wissen ist den (insbesondere weifien) Subjekten weniger bewusst als
vielmehr sselbstverstindlich¢, weswegen vermeintlich gesicherte — weil alltigliche -
rassistisch strukturierte Imaginationen und Deutungsmuster im gesamtgesellschaft-
lichen Kontext iiber die sozial konstruierte, asymmetrische und binire Opposition von
(weiflem) >Wir< und (nichtweifiem) >Nicht-Wir< unhinterfragt gelebt werden (ebd.).’

Ein solches Wissen wird im Kontext dieses Rassismusverstindnisses als in Diskur-
sen zirkulierend verstanden; es ist durch die machtvolle »Ordnung des Diskurses« (Fou-
cault 2003) geprigt. Zu diesem Terminus >Diskurs« fithre ich hier aufgrund seiner Re-
levanz zum Verstindnis des Machtverhiltnisses Rassismus frithzeitig aus. Laut Michel
Foucault formt die Ordnung des Diskurses mafgeblich, was in einer Gesellschaft zu ei-
ner bestimmten Zeit sag- und denkbar ist; dies wird unter anderem durch Institutionen
und (wissenschaftliche) Autorititen, Strategien und persénliche wie itberpersénliche In-
teressen strukturiert, ohne dabei ginzlich determiniert zu sein oder ginzlich determi-
nieren zu kénnen. So kann ein Diskurs auch »als Regelmifigkeit der Aussagen in ei-

15 Vgl. dazu etwa Hall (1997; 2016; 2018a, 2018b und 2018c; 2019a, 2019b, 2019¢ und 2019€); Miles
(1989; 1991); Miles/Brown (1989) Balibar (2017b).

16  Dieses >Wir< als Dazugehoriges und Privilegiertes »wird in diesem Prozess der Unterscheidung
meist lediglich im>Spiegel<des konstruierten>Anderencsichtbar. Der machtvolle Ort, von dem aus
das>Andere«reprasentiert und das>Eigene< normalisiert wird, bleibt in der Regel unbenannt und
unsichtbar« (Scharathow 2014: 46). Dieser sunsichtbare Ort« der Privilegierung riickt/e vor allem
in US-amerikanischen Arbeiten zu White Privilege in den wissenschaftlichen Fokus und begriin-
dete damit unter anderem auch die Critical Whiteness Studies (zuerst in die Debatte eingebracht
wurde der Privilegienansatz von McIntosh 1988; vgl. des Weiteren z.B. Frankenberg 1993; Rothen-
berg 2002). Zu Kritischer Weifsseinsforschung im deutschsprachigen Raum vgl. z.B. Wachendorfer
(1998; 2005; 2006); Arndt (2005); Wollrad (20052 und 2005b; 2011). Die ersten diesbeziiglichen
Sammelbinde erschienen Mitte der Nullerjahre (»Mythen, Masken und Subjekte«, Auma et al.
2005; »Weifd — Weifisein — Whiteness«, TifSberger et al. 2006).
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nem gegebenen (Wissens)Feld« (Bublitz 2001: 30-31) aufgefasst werden, wobei >Wissenc
hier keinesfalls mit>Wahrheit« gleichzusetzen ist, sondern »alle Arten von Fiir-wahr-Ge-
haltenem oder Fiir-richtig-Gehaltenem, von Gewuftem, von Bewuf3tseinsinhalten [...]
insgesamt« (Jiger 1997: 132—133) meint. Bei den Tropen der >Rasse< oder auch der >Kul-
tur<handelt es sich beispielsweise, so wird in Teilkapitel 2.3 weiter herausgearbeitet, um
solch diskursive bzw. ideologische Bedeutungskonstruktionen,” die bedeutend sind bzw. dazu
gemacht werden (Hall 2019a: 150) und die sich zu »rassistischen Diskursen« (Hall 2016:
174) formieren kénnen, da sie von Machtbeziehungen durchdrungen und diesen sowohl
eingeschrieben sind als auch sich ihnen einschreiben. Wie von Foucault aufgezeigt, be-
handelt auch die vorliegende Arbeit Diskurse »als Praktiken [..], die systematisch die Ge-
genstinde bilden, von denen sie sprechen« (Foucault 1981: 74).

GemifR diesem Diskurs- und Rassismusverstindnis begreife ich mich selbst — als
weifles, deutsches Gesellschaftsmitglied, als positionierte Sozialwissenschaftlerin und
als Partnerin eines Menschen, der Rassismus direkt erfahrt — als in ein rassistisches und
Rassismus begiinstigendes System verstrickt, ich kenne also, um einen Titel der weg-
bereitenden Arbeit von Annita Kalpaka und Nora Rithzel zu zitieren, »[d]ie Schwierig-
keit, nicht rassistisch zu sein« (Kalpaka/Rithzel 1986)."® Das sind Kontextbedingungen,
die nicht nur wahrend der Interpretation der Gespriche, die ich gefiihrt habe, und bei
der Auswertung der dieser Dissertationsschrift zugrunde liegenden theoretischen Texte
eine Rolle gespielt haben, sondern die bereits in der praktischen Umsetzung des For-
schungsvorhabens fortwihrend einer reflexiven Auseinandersetzung bedurften.” Eine

17 In Anlehnung an Stuart Hall muss zwischen den Termini>Diskurs<und sldeologie< nicht zwingend
unterschieden werden: »Foucault wiirde dariiber sprechen, wie, durch die Institutionalisierung ei-
nes diskursiven Regimes, eine Anzahl konkurrierender Dispositive der Wahrheit etabliert werden
[sic!] und wie darin Praxen der Macht wirken, die er Normalisierung, Regulierung und Uberwa-
chung nennt. Nun, vielleichtist es bloR ein Taschenspielertrick, aber die Kombination eines Dispo-
sitivs der Wahrheit mit Normalisierung/Regulierung/Uberwachung ist nicht so weit entfernt von
Begriffen der Dominanzin der Ideologie, mit denen ich zu arbeiten versuche« (Hall 2004: 57).>Dis-
kurs<—im Sinne herrschender Diskursformationen bzw. dominanter Diskursstringe — und s>ldeo-
logie<—verstanden als eine dominante Ideologie — kénnen also mindestens dhnliche Sachverhalte
bezeichnen (ebd.: 57-58).

18  Insofernsollindieser Arbeit keine allzu simplifizierende Dichotomie zwischen weifien, deutschen
und migrantischen Positionen eréffnet werden. Weder sind die im Kontext dieser Arbeit sprechen-
den weifden, deutschen Pflegekrifte und zu Pflegenden, die im Untersuchungskontext quantitativ
betrachtet als etabliert gelten kénnen, als per se rassistisch denkend, sprechend und handelnd zu
begreifen, noch geht es darum, als migrantisch gelesene Pflegekrifte als von rassistischen und
rassifizierenden Praktiken ganzlich befreit zu verstehen.

19 Es muss hier auch angemerkt werden, dass sich Rassismuskritik in einem Dilemma befindet, na-
mentlich der Gefahr, rassistische Ungleichheitsverhiltnisse selbst zu reproduzieren (Scharathow
2014: 13; Mecheril/Scherschel/Schrodter 2003: 106; Broden 2017: 828). Allein durch die Betonung
der Migrationserfahrung bestimmter Subjekte, die etwa in Adjektiven wie>migrantisch<oder Kon-
struktionen wie>als migrantisch gelesen« (vgl. dazu FuRnote [FN]1, Kapitel 1) zu einer Eigenschaft
gerinnt, wird auch in dieser Arbeit eine Differenz konstruiert bzw. an Differenzkonstruktionen an-
gekniipft (so auch mit Konstruktionen wie etabliertere, akzeptiertere und problematisierte sAnde-
re<im Rahmen dieser Arbeit). Indes kommt eine kritische wissenschaftliche Forschung zu Rassis-
mus bis zu einem gewissen Punkt nicht darum herum, z.B. rassistisches Unterscheidungswissen
auch zu benennen, um es der Auseinandersetzung zuginglich zu machen (Scharathow 2014: 13).
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rassismuskritische — insbesondere weifie — Perspektive muss, so meine Uberzeugung,
von macht- und selbstkritischen Reflexionen begleitet werden, wenn sie danach strebr,
rassistisch konnotierte Praktiken und Strukturen zu benennen und zu enttarnen, diese
zu kritisieren und damit an deren Schwichung und Abbau zu arbeiten (Mecheril/Melter
2011: 15). Kritik im bereits zitierten Foucault’schen Sinne setzt dabei auf unterschiedli-
chen Ebenen gesellschaftlicher Wirklichkeit an und bezeichnet »die Kunst, nicht derma-
Ren regiert zu werden« (Foucault 1992: 12). Sie ist damit »moralische und politische Hal-
tung« (ebd.) und Praxis gleichermaflen und sucht nach Alternativen zu Fremdbestim-
mung und Unterwerfung: »Kritik [ist] die Kunst der freiwilligen Unknechtschaft, der re-
flektierten Unfiigsambkeit. In dem Spiel, das man die Politik der Wahrheit nennen kénn-
te, hitte die Kritik die Funktion der Entunterwerfung« (ebd.: 15). Rassismuskritik kann
demnach als

kunstvolle, kreative, notwendig reflexive, bestindig zu entwickelnde und unab-
schlieRbare, gleichwohl entschiedene Praxis [verstanden werden], die von der Uber-
zeugung getragen wird, dass es sinnvoll ist, sich nicht »dermafen« von rassistischen
[oder Rassismus begtinstigenden, M. R.] Handlungs-, Erfahrungs- und Denkformen
regieren zu lassen. (Scharathow et al. 2011: 10)

Um diese kritische Praxis fur die nachfolgende Untersuchung theoriebasiert zu schir-
fen, werde ich also im Teilkapitel 2.3 weitere fiir diese Arbeit wesentliche Grundlagen
der Kritischen Rassismustheorie darstellen.*®

Dabei beginne ich beim historischen Kolonialismus, der die bis heute etablierte Spal-
tung der Welt in ein>Normales< und etwas davon >Abweichendes< wesentlich konstituier-
te (Hall 2018a:144) und in dessen Rahmen das soziale, vermeintlich biologische Konstrukt
>Rasse« geschaffen wurde.” Da dies aber kein einheitlicher Prozess war, wird es notwen-
dig sein, von »historisch-spezifische[n] Rassismen« (Hall 2019e:127) zu sprechen. So ver-
suchen in der Gegenwart nicht mehr oder nicht mehr vor allem Verweise auf spezifische
korperliche Gegebenheiten (wie die Pigmentierung menschlicher Haut oder andere phy-
siognomische Merkmale) rassistische Unterscheidungen zu plausibilisieren; nach dem
Zweiten Weltkrieg hat sich daneben auch ein »Rassismus ohne Rassen« (Balibar 2017b:

20  Obschon Rassismus in der vorliegenden Arbeit zentriert wird, ist er, wie die Forschung zu Intersek-
tionalitdt seit den richtungsweisenden Texten von Kimberlé W. Crenshaw gezeigt hat, stets mit
anderen Machtverhaltnissen wie Androzentrismus/Sexismus, Heteronormativitat und/oder Klas-
sismus verwoben (Crenshaw 1989 und 1991). Diese Verschrinkungen werden in den nachfolgen-
den Kapiteln nicht ausgeblendet, ihre genauere Analyse aber zugunsten einer dichten Auseinan-
dersetzung mit rassistischen Praktiken zuriickgestellt. Als exemplarisch fiir die Forschung zu In-
tersektionalitit —neben den genannten Aufsitzen von Crenshaw —siehe z.B. die Beitrage in Hull/
Bell Scott/Smith (1982); McCall (2005); die Beitrage in Walgenbach et al. (2007) und Klinger/Knapp
(2008); Walgenbach (2012) und Leiprecht/Lutz (2011).

21 Zugleich muss die eingefiihrte rassenideologische Begriindung des kolonialistischen Strebens
mit der Verbreitung des Kapitalismus und der Etablierung kapitalistischer (Uber-)Ausbeutungs-
verhaltnisse zusammengedacht werden. Ein umfassendes Verstandnis rassistischer Ausschluss-
praktiken kann bzw. sollte demnach auch historisch-materialistisch informierte Analyseperspek-
tiven einschliefRen (vgl. etwa Hall 2019¢; Balibar/Wallerstein 2017; Balibar 2017a; Miles 1991; Miles/
Brown 1989; Solomos 1987).
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28) als neue Moglichkeit der Rassifizierung etabliert, der fortan iiber die Signifikanten
>Kultur« (Hall 2016:179) und >Religion« (hier ist damit vor allem >der« Islam gemeint; Friese
2021:126) neue bzw. noch andere >Andere< herstellte. An diese gleitenden Bedeutungszu-
weisungen (-Rasse« als »gleitender Signifikant«; Hall 2018b: 56) anschlieRend konturiere
ich mein Verstindnis von rassistischen Ausschlusspraktiken.

Vor dem Hintergrund der engen Verflechtung von Rassismus und Kolonialismus
werde ich zudem die Notwendigkeit postkolonialer Perspektiven fiir die Kritische
Rassismusforschung hervorheben und deren Motive sowie theoretische Perspektiven
und Hintergriinde skizzieren.”” Daran anschliefend werfe ich einen Blick auf Zu-
sammenhinge, die nach dem Zweiten Weltkrieg in Deutschland zu einer sich sowohl
wissenschaftlich als auch gesamtgesellschaftlich durchsetzenden Bagatellisierung und
Tabuisierung von Rassismus fithrten. Prominente Ansitze aus der Psychologie, die
beispielsweise dazu tendier/t/en, Rassismus zu individualisieren und als ein srechts-
extremes Randgruppenphinomen< zu verorten (kritisch dazu vgl. Rommelspacher
1997, 2011; Mecheril/Scherschel 2011), schufen eine Grundlage dafiir, auch gegenwirtige
Rassismen (ab ca. 1990) als >Ausnahmen< vom Alltiglichen zu verkennen, und vernach-
lassig/t/en so die Wirkmdchtigkeit historischer Spuren. Dass historische Kontinuititen
allerdings im professionellen wie im Alltagsleben prisent sind und sich insbesondere in
die jeweils verwendete Sprache eingeschrieben haben, betrachtet die Forschung zum
sogenannten >Alltagsrassismus< bzw. »alltigliche[n] Rassismus« (so ein Titel von Noah
Sow 2018; vgl. dazu auferdem z.B. Essed 1991; Fields/Fields 2014; Mbembe 2020; Friese
2021). In diese fithrt das Teilkapitel 2.3 abschlieRend ein. In diesem Kontext wird fest-
zustellen sein, dass, nicht zuletzt als Folge der etablierten Verortung von Rassismus am
sogenannten >rechten Rand« der Gesellschaft, Phrasen wie »Ich habe nichts gegen Auslin-
der, aber ...« (oder »Ich bin eigentlich aufgeschlossen, aber ...«) im alltidglichen Miteinander zu
probaten Verleugnungs- und Abwehrstrategien beziiglich eigener Rassismen avanciert
sind (Jager 1997: 142; vgl. hierzu auch van Dijk 1992). Um derlei Strategien und Aussagen
bzw. das komplexe Phinomen (Alltags-)Rassismus besser verstehen zu koénnen, ist
schliefilich auf die Angemessenheit, wenn nicht gar Notwendigkeit multidimensionaler
Analysen und eines Uberschreitens disziplinirer Grenzen (Essed 1991: vii; 7-8) bzw.
einer »sozialwissenschaftlichen Kooperation« (Mecheril/Teo 1997: 8) hinzuweisen; eine
Praxis, die Vorgehen und Forschungsergebnis der vorliegenden Arbeit gleichermafien
abbildet.

In diesem Sinne mochte ich die Aussage »Ich bin eigentlich aufgeschlossen, aber ...«
genauer: das einschrinkende »aber«, in verschiedene Richtungen denken und un-
terschiedliche — miteinander verwobene — Interpretationen anbieten, die zu einem
besseren Verstindnis des damit artikulierten Unbehagens beitragen sollen, das bis

22 Das Prifixs>post-<in>postkolonial< verweist auf historische Kontinuititen, bedeutet also, dass die
Vergangenheit der Kolonialzeit globale, hier: europaische und deutsche, soziale Verhaltnisse nach
wie vor (mit-)pragt; es kennzeichnet ein Leben mit den Nachwirkungen dieser Vergangenheiten
(Messerschmidt 2009: 47) und markiert so eine »doppelte zeitgeschichtliche Kontextualisierung«
(ebd.), die sich auf ein anzustrebendes Uberwinden bei gleichzeitigem Weiterwirken der Verhilt-
nisse gleichermafen bezieht. Ein Zuriick zu prakolonialen Zustanden ist nicht moglich; es gibt
»keine Position jenseits der Verstrickung« (ebd., Hervh. im Orig.; vgl. auch Hall 2013).
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zu einer priferierten Nichtzusammenarbeit mit Schwarzen und/oder muslimischen,
vor allem ab 2015 gefliichteten Menschen reichen kann. Dafiir werde ich ausgehend
vom Phinomen verschiedene Theorieelemente als einander erginzende Perspektiven
verwenden, um die in der Situation des Unbehagens von mir als wirkmichtig iden-
tifizierten Elemente und ihr Zusammenwirken vielschichtig und transdisziplinir zu
deuten. Dadurch wird nachgezeichnet, wie rassifizierende Unterscheidungspraktiken
und als rassistisch zu bewertende Ausschlussbegehren einem sich zumeist als >auf-
geklart« und >aufgeschlossen« definierenden (weifden, deutschen) Subjekt tiber ganz
»unterschiedliche[..] Dimensionen des gesellschaftlichen Gefiiges [...] »auf den Leibx
riicken« (Mecheril/Scherschel 2011: 53). Uber die (wenngleich unvollstindige) Nach-
zeichnung der Komplexitit der von mir als relevant interpretierten Wissensbestinde
und ihres Ineinandergreifens wird so ein multidimensionales Bedingungsgefiige er-
offnet und eine Vielzahl an darin verlaufenden Querverbindungen ausbuchstabiert;
es zeichnet sich ein Geflecht ab, das der prominenten sprachlichen Handlung »Ich bin
eigentlich aufgeschlossen, aber ...« — tiberindividuell — vorausgeht. Dabei wird festzustellen
sein, dass Rassekonstruktionen von anderen Mechanismen, die zunichst kein Fragment
des rassistischen Dispositivs® (Jiger/Jiger 2002: 24) bilden, instrumentalisiert werden,
wodurch diese in Art einer Kompliz*innenschaft ebenfalls eine ausschlussbegiinstigen-
de, rassistisch strukturierte Wirkung haben kénnen. Wie Kalpaka und Rithzel betonen,
lohnt es sich im Prozess der Analyse rassistischer Praktiken, diese auch hinsichtlich
ihrer »Funktionalitit und Sinnhaftigkeit in den gegebenen Verhiltnissen« (Kalpaka/
Rithzel 2017a: 23) zu befragen. Fokussiert werden in der vorliegenden Arbeit also auch
Praktiken, die sich — bildlich gesprochen — im Spinnennetz des rassistischen Diskurses
verheddern und seine Logiken fiir je eigene Zwecke und Interessen funktionalisieren
(kénnen).

Um meine Denkbewegung sukzessive nachzuzeichnen, werde ich im Anschluss
an die nun bereits in Kiirze vorgestellten »Kontextualisierungen« (Kapitel 2) zu dieser
Arbeit in Kapitel 3 (»Zum forscherischen Weg: Methoden und Kritik«) den von mir
eingeschlagenen Forschungsweg vorstellen. Den transdiszipliniren Ansatz habe ich
mittels des offenen, explorativen Feldzugangs der Grounded Theory (vgl. z.B. Strauss/
Corbin 1996; Clarke 2012) verfolgt. Mein untersuchendes Handeln realisierte ich dabei
in Form von (Interview-)Gesprichen und teilnehmender Beobachtung, wobei ich in
der Darstellung ein besonderes Augenmerk auf eine kritische und (selbst-)reflexive
Auseinandersetzung mit den epistemologischen Grundannahmen der sklassischen<
Grounded-Theory-Methodologie (vgl. etwa Strauss/Corbin 1996) und den zur Anwen-
dung gekommenen, modifizierten methodischen Werkzeugen lege: Hier (in Kapitel 3.1,
»Epistemologische De-Zentrierung und forscherische Haltung«) werde ich die primir
pragmatistisch-interaktionistisch orientierte bzw. handlungstheoretische Ausrichtung

23 Ein Dispositiv ist nach Foucault ein »entschieden heterogenes Ensemble, das Diskurse, Institu-
tionen, architekturale Einrichtungen, reglementierende Entscheidungen, Cesetze, administrati-
ve Mafdnahmen, wissenschaftliche Aussagen, philosophische, moralische oder philanthropische
Lehrsatze, kurz: Gesagtes ebensowohl wie Ungesagtes umfafit. [...] Das Dispositiv [...] ist das Netz,
das zwischen diesen Elementen gekniipft werden kann« (Foucault 1978a: 119—120).
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der Grounded Theory — trotzdem sie meiner Forschung wesentliche Impulse gelie-
fert hat —, als fiir die vorliegende Arbeit nicht hinreichend bewerten und sie folglich
de-zentrieren, da ich es als notwendig erachte, eine Briicke zwischen Theorien der
subjektiven Handlungsfihigkeit und (post-)strukturalistischen Perspektiven auf das
Subjekt zu schlagen. Die iiber diesen Weg beforderte dichte Analyse greift dann (in
Kapitel 3.2, »Methodische Werkzeuge und Reflexionen«) unter anderem auf Elemente
der >Situationsanalyse« nach Adele Clarke zuriick, die die >zweites, spitere Generation
der Grounded-Theory-Methodologie reprisentiert (Clarke 2012; vgl. dazu auch Clarke
20112 und b; Clarke/Friese/Washburn 2018). Dieses Vorgehen bildet die Grundlage fiir
die Darstellung eines kontextualisierten, historisch gewachsenen und interpretierten,
also ssituierten Wissens< (Haraway 1995) in den sich anschlieffenden Interpretationska-
piteln. Damit denke ich die Grounded Theory als kritisches Analyseinstrument weiter,
um einem rassismuskritisch informierten Verstindnis der vorgefundenen Situation
gerechter werden zu kénnen: Gerade die Praxis der Situationsanalyse regt dazu an, (si-
tuations-)spezifische Bedingungen zu identifizieren, die dann in ihren Verflechtungen
mit der Vergangenheit einer genauen Untersuchung unterzogen werden kdnnen.

An die kritische Methodendiskussion schlief3t sich dann das erste Analysekapitel an
(Kapitel 4: »Von Angesicht zu Angesicht mit gefliichteten Menschen: Historische Kon-
tinuititen eines kollektiven Ungerechtigkeitserlebens«). Uber die Betrachtung von Oral
History, den lebensgeschichtlichen Erinnerungen meiner Gespriachspartnerinnen, die
in der DDR bzw. sostdeutschc sozialisiert wurden, wird dieses Kapitel einen Bezug zur
jiingeren Zeitgeschichte herstellen und so eine Moglichkeit bieten, Rassismen historio-
grafisch zu durchdringen (Alexopoulou 2021: 8). Hierbei werde ich »die Konstitution des
Subjekts [sowohl, M. R.] im geschichtlichen Zusammenhang« (Foucault 1978b: 32) als
auch vor dem Hintergrund des Wirkens psychischer Prozesse (Hall 2018c: 182-183) be-
trachten, umverstehen zu lernen, warum bestimmte, auf Ausschluss gerichtete Diskurs-
positionen von den weifden Sprecher*innen verstirkt eingenommen werden. Indes wird
die Bedeutsambkeit einer relationalen Perspektive bzw. eines in der post- und dekolonia-
len Theorie bedeutsamen Ansatzes, »die moderne Geschichte als ein Ensemble von Ver-
flechtungen [...], als entangled histories« (Conrad/Randeria 2013: 40, Hervh. im Orig.; siehe
auch Mignolo 2013: 110) aufzufassen, hervortreten. Ein geteiltes Gedichtnis und itberin-
dividuelle Narrative der Menschen, die ich wihrend meiner Feldarbeit traf, (re-)prasen-
tieren sich dabei als von den Erfahrungen eines Lebens im DDR-Staat, vor allem aber
von dem Erleben der sogenannten >Wiedervereinigung< bzw. der Nachwendejahre und
damit der spezifischen Historizitit der Region geprigt. Es sind Erzdhlungen - »lange
Schatten der Vergangenheit« (Assmann 2018) —, die eine andere Geschichte als die der
hegemonialen Metaerzihlung ins Licht riicken, die, obgleich von mir zunichst nicht di-
rekt angesprochen, in dem Moment ihre Relevanz einforderten, als die berufliche Zu-
sammenarbeit mit migrantischen >Anderen< bzw. vor allem mit den ab 2015 in die Re-
gion gefliichteten Menschen von mir zum Thema gemacht wurde. Sie verweisen auf ein
ausgepragtes Ungerechtigkeitsempfinden, das in diesem Kontext als kollektive Verwun-
dung interpretiert werden kann; ich verstehe es als ein »unterworfene[s] Wissen« (Fou-
cault 2016: 21), das sich vor dem Hintergrund der nach 1990 eingetretenen Massenar-
beitslosigkeit bzw. mit ausgestandenen Angsten, von Arbeitslosigkeit betroffen zu wer-
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den, aufspannt und auf eine kollektiv wahrgenommene Subalternisierung* verweist.
Um zu verstehen, wie dieses historisch begriindete Ungerechtigkeitserleben den kon-
tempordren Ausschluss gefliichteter >Anderer« zu plausibilisieren versucht, verfolge ich
eine multiperspektivische Betrachtung des Phinomens. In einem ersten Schritt wer-
de ich dazu relevante — weil geduflerte — lokale Wissensbestinde bzw. den lebenswelt-
lichen, habituellen® und mentalen Hintergrund mancher Ostdeutscher, auf die ab dem
Jahr 2015 die gefliichteten Menschen trafen, entfalten (»VERSPROCHEN« Hoffnungen
auf >blithende Landschaften«, Kapitel 4.1). Dabei wird sich zeigen, dass un/bewusst*
wahrgenommene (un-)heimliche Ahnlichkeiten (vgl. Freud 1919; Kristeva 2016) mit den
Lebenslagen gefliichteter Menschen bei den weifden, ostdeutschen Sprecher*innen ver-
dringte, unliebsame Gefiihle von Schmerz und Schmach aktualisieren. Zugleich werden
unvollstindig eingeléste Hoffnungen und Lebenstriume im Kontext der Wiedervereini-
gung zutage geférdert, womit die Jahre 1990 und 2015 affektiv zusammenriicken (»Die
kommen ins Paradiesc >Unheimlich heimliche« Gefliichtete und das Eigene im Fremdenc,
Kapitel 4.2).

Zudem, das zeichnet die daran anschliefende Betrachtung (»... und dann kam der Wes-
si<: Die Revolte der Subalternenc, Kapitel 4.3) nach, lisst diese abgewehrte (un-)heimli-
che Nihe zur Situation der >Gefliichteten« aufseiten meines Gesprachspartners Andre-
as Richter ein ab 1990 aufgebautes bzw. aufgestautes Subalternisierungserleben in Er-
scheinung treten, das sich als imaginierte >Kolonialisierung« bzw. Kolonialisierungserle-
ben manifestiert. Gefliichtete Menschen, die sich post 2015 in Ostdeutschland ansiedel-
ten (oder dort angesiedelt wurden), werden dabei als Resultat einer mafgeblich west-
deutsch bestimmten Zuwanderungspolitik betrachtet, die lokale, ostdeutsche Gegeben-
heiten und Belange nicht ausreichend beriicksichtige. Die Wut iiber die Ungerechtigkeit

24 Meine Konzeption von>Subalternisierung«bzw.>Subalternitdt« (urspriinglich gepragt von dem po-
litischen Theoretiker Antonio Gramsci 1999: 2185-2200) bezieht sich auf die postkoloniale Theo-
rie, namentlich Gayatri Chakravorty Spivak (etwa Spivak 2008). Mit Subalternitit geht im hege-
monialen —vorherrschaftlichen — Diskurs »eine gewisse implizite Nicht-Befahigung [sic!]« einher,
»Sprachakte zu setzen« (Spivak 2008: 123). Subalterne in diesem Sinne finden sich, obschon sie
selbstverstandlich sprechen kénnen, in einem unvollstindigen Sprechakt gefangen, da sie sich
kaum Gehor verschaffen kénnen (ebd.: 127) —auch ihre Artikulationen sind in bestehende Macht-
verhiltnisse eingebettet und unterliegen der Deutungshoheit nichtmarginalisierter Gruppen. Ei-
ne — wenn auch nicht explizit thematisierte — Ubertragung dieser Konzeption bzw. des Terms
>Subalternisierung<auf die diskursive Positionierung ostdeutscher bzw. ehemals DDR-sozialisier-
ter Menschen findet sich — im Kontext der sogenannten Ostdeutschland- und Vereinigungsfor-
schung — beispielsweise bei Kollmorgen (2011) und Kollmorgen/Hans (2011). Kollmorgen betont
hierzu den potenziellen Gewinn einer—noch ausstehenden — Analyse der Missachtungserfahrun-
gen Ostdeutscher im Kontext der Wiedervereinigung unter postkolonialen Perspektiven (Kollmor-
gen 2011: 342).

25  Meine Konzeption des >Habitus«< bezieht sich auf die des Soziologen Pierre Bourdieu, wie er sie
etwa 1979 in »Die feinen Unterschiede« (Bourdieu 2012) ausgearbeitet hat (vgl. dazu auferdem
Bourdieu 1974, 2005a sowie Bonz/Wietschorke 2013).

26  MitderSchreibweise>un/bewusstcmarkiere ich in der gesamten Arbeit meine Auffassung, dass es
kein absolut Bewusstes bzw. Unbewusstes gibt, sondern es sich vielmehr um ein Kontinuum han-
delt; der Psychoanalytiker Werner Bohleber spricht in diesem Zusammenhang von »flieféende[n]
Uberginge[n]« und »Kontinuititen seelischer Prozesse« (Bohleber 2013: 813).
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bzw. die so wahrgenommene Unterdriickung ab 1990 setzt sodann, wie die Interpretati-
on veranschaulichen wird, ein Bestreben nach Machtausiibung in Richtung — noch wei-
ter —>unten« in Gang, also gegen die >neue, vermeintlich unterlegene Gruppe. Um dies
einzuordnen und verstehen zu kénnen, biete ich wiederum einen Dialog mit post- und
dekolonialen Theorien an.*”

Abschliefiend wird sich die Argumentation dieses Kapitels verdichten, indem ich ha-
bitustheoretisch informiert aufzeigen werde, dass das kulturelle >Trauma< der Wieder-
vereinigung und das Empfinden der Sprecher*innen, subalternisiert oder gar koloni-
siert zu werden bzw. worden zu sein, einerseits identitatsstabilisierend wirken, gleich-
zeitig aber auch in eine »Opferfalle« (Giglioli 2015) miinden kénnen (»Wir sind ja anders,
wir Ossisc Habituelle Opferschematac, Kapitel 4.4). (Mediale) Darstellungen erfolgreich
integrierter Gefliichteter wirken in diesem Zusammenhang als Affront gegen einen sol-
chen ostdeutschen >Opfer-Habitus<, dessen Wurzeln sich bereits wihrend des Lebens in
einem realsozialistischen Staat gebildet haben; es handelt sich dabei um eine »trigex,
weil nachhaltige habituelle Realitit (Bourdieu 2012: 187, 2001: 206). Eine diskursiv glei-
chermafien etablierte sHerkunftsscham« verursacht/e bei den Sprecher*innen ebenfalls
Leid, und auch sie kann von der Figur des*der Gefliichteten?® (re-)mobilisiert werden,
was einmal mehr diesbeziigliche Abwehrbestrebungen hervorruft.

Dabei offenbaren sich immer wieder bisher noch weitgehend von mir analytisch
vernachlissigte Verflechtungen mit dem bereits oben erwihnten rassifiziert-rassifi-
zierenden Unterscheidungs- und Hierarchisierungswissen. Dieses verstehe ich, wie
in den Uberlegungen zum Diskurs dargelegt, ebenfalls als etwas, das aus historischen
Verhiltnissen hervorgeht, die als »vergangen und doch nicht voriiber« (Messerschmidt
2009: 144) beschrieben werden kénnen. Es handelt sich damit um einen »Fluf$ von
Wissen durch die Zeit« (Jiger 1997: 132), ein iberindividuelles diskursives Wissen,
das im Alltagsdiskurs als Interpretationsangebot zuverlissig zur Verfiigung steht und
im vorliegenden Kontext »auch und gerade an verdringte koloniale Imaginationen
ankniipf[t]« und »diese aktualisier[t]« (Friese 2021: 127). Uber eine kritische Analyse
dieser >sozialen Imaginationen« (Friese 2017: 18; vgl. Castoriadis 1987)* leistet Kapitel
5 (»Die Konturierung des >Fremdenc: Akzeptiertere und problematisierte migrantische

27  Hierzu beziehe ich mich beispielsweise auf Fanon (2008, 2016); Bhabha (2011); Mbembe (2019);
Memmi (1992,1994); Quijano (2016); Mignolo (2019).

28  Mitder Figur des*der Gefliichteten meine ich ein Konstrukt, eine Persona ohne individuelles Ge-
sicht. Als solche tauchen >Cefliichtete< in den Gesprachsausschnitten der weien, ostdeutschen
Sprecher®innen im gesamten vierten Kapitel der vorliegenden Arbeit immer wieder auf. Als eine
Folie fiir Enttauschungen speist sich dieses Konstrukt aus verschiedenen Richtungen —verdringte
Wiinsche und nicht (voll) eingeléste Hoffnungen spielen dabei eine Rolle, auflerdem das ange-
sprochene Kolonisierungserleben und eine (zuniachst) unverschuldete Inaddquatheit habitueller
Handlungsschemata. Die>Schuld<dafiir kann mittels der Figur des*der Gefliichteten externalisiert
werden.

29  Den Terminus>soziale Imagination<verwende ich im Rahmen dieser Arbeit in Anlehnung an Hei-
drun Friese, die sich mit dieser Begriffsverwendung auf Cornelius Castoriadis (1987) bezieht. Nach-
folgend verstehe ich darunter also jenes Gesellschaftliche, was »die Umrisse, die Rahmen wahr-
nehmbarer Realitidten und des Sagbaren«absteckt, »6ffnet oder schliefRt« (Friese 2017: 18). Dabei
spielen die Signifikationsprozesse der sozialen Imagination »eine zentrale Rolle in der Schaffung
von Bedeutungen im Zusammenleben und erlauben seine produktive, kreative Um- und Neuge-
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>Andere« im Alltagsdiskurs der Pflege«) eine im Wesentlichen diskurstheoretisch ori-
entierte Anniherung an das »aber« aus dem Ausdruck »Ich bin eigentlich aufgeschlossen,
aber ...«, um so das Unbehagen und die Ausschlussargumentation hinsichtlich einer Zu-
sammenarbeit mit als migrantisch gelesenen Pflegekriften umfassender verstehen zu
konnen. Dafiir wird die Analyse zunichst auf sprachwissenschaftliche Untersuchungen
von Abténungspartikeln aus dem Bereich der Funktionalen Pragmatik®® zuriickgreifen
(... das ist ja kein Migrantc: Die sprachwissenschaftliche Bedeutung von Abténungsparti-
keln«, Kapitel 5.1). Als solche als »Wissensmarkierer« (Hoffmann 2003b: 64) fungierende
Partikeln gelten z.B. »ja<, sdoch« und >eben. Sie er6ffnen ein »epistemisches Fenster<, wo-
durch ein feineres Lesen von diskursiv geformten und/oder in der Kommunikation als
gemeinschaftlich unterstellten (hier: rassistisch-rassifizierenden) Wissensbestinden
moglich wird. Diese wurden fortwihrend und zweckmifig von den weif3en, (ost-)deut-
schen Sprecher*innen in den mit mir gefithrten Gesprichen als giiltig etabliert, um
eigene Ausschlussbegehren und Ablehnungen zu plausibilisieren.

Freilich bleibt auch hier die soziale Konstruktion des >Fremden< auferdem von der
jingeren Geschichte der Region und damit eigenen — jedoch auch neu gerahmten oder
neu interpretierten — Erinnerungen der Sprecher*innen durchwirkt. So sind es ebenso
die zu DDR-Zeiten kennengelernten auslinderpolitischen Praktiken — etwa Inferiorisie-
rung, Infantilisierung, Kommodifizierung, Assimilierung und Segregation — und (kolo-
nial-)rassistische Bilder, die etwa im auf (Siid-)Ostasiat*innen bezogenen >Philorassis-
mus« (vgl. etwa Foroutan 2020:16) mobilisiert und reproduziert werden. Letztere schrie-
ben sich auch und gerade in real- und postsozialistische Ordnungen und Verhiltnisse
ein, so auch in die der ehemaligen, sich als antifaschistisch und international freundlich
inszenierenden DDR (vgl. etwa Poutrus/Behrends/Kuck 2000: 3). Von den dort soziali-
sierten Sprecher*innen werden philorassistische Konstruktionen sowie die migrations-
politischen Gegebenheiten wihrend der DDR-Zeit als positiv konnotierte Vergleichsfolie
zu gegenwirtigen migrationspolitischen Praktiken herangezogen, was ich in Kapitel 5.2
(»Unsere Auslinder« als Vergleichsfolie: Der lange Schatten auslinderpolitischer Prakti-
ken des SED-Regimes«) niher ausfithren werde.

Dariiber hinaus wird deutlich werden, dass und wie sich die ssoziale Imagination«
(Friese 2017: 18) des >Fremden« ab 2015 wesentlich auf Menschen aus den Fluchther-
kunftslindern, z.B. Syrien, oder Regionen wie dem subsaharischen Afrika konzentriert
bzw. verschoben hat. Hierbei spielen die (tatsichlichen) Griinde fir Migration oder
Flucht weniger bis kaum eine Rolle, vielmehr werden diese von den weiflen, deutschen
Sprecher*innen zugewiesen. Diese Migrant*innen werden als >bedrohliche Wirtschafts-
flichtlinge< mit einem vermeintlich anderen - rassifizierten und/oder kulturalisierten —
>Wesenc kategorisiert (vgl. Friese 2017), wobei Richtschnur dieser Einordnung die be-
reits oben erwihnten »Oberflichenlektiire[n]« (Heidenreich 2006: 208) sind: Man liest
sie als Schwarz und/oder muslimisch (vgl. dazu auch FN 1, Kapitel 1) und meint, da-
durch etwas iiber ihr sWesen« bzw. ihre Beweggriinde, nach Europa zu kommen, wissen

staltung. lhre Bilder sind [...] konstitutiv fiir die Welt wie wir sie verstehen. [...] [S]ie bindet zusam-
men, was nicht unbedingt sichtbar ist« (ebd.).

30 Vgl. etwa Ehlich 2007, 2010; Ehlich/Rehbein 1979; Rehbein 1979; Hoffmann 2008; Graefen 2000;
Storz 2017; Litten 1979)
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zu kénnen. Ein wenig aus dem Fokus des hier zu Tage tretenden problematisierenden
Zuwanderungsdiskurses geraten dabei Menschen osteuropiischer Herkunft, die nichts-
destotrotz antislawischen Rassismus® erfahren kénnen. Diese Prozesse werde ich im
Abschnitt »Jemand von da unten«: Zu diskursiven Verschiebungen und der Konstruktion
des problematisierten >Auslinders« (Kapitel 5.3) untersuchen.

Da sich bei dieser (Re-)Konfiguration der Imaginationen iiber »den Auslinder<, wie
ich eben angedeutet habe, zeigt, dass Konstellationen wie angebliche >Rasse«- bzw. >kul-
turspezifische®* und/oder sreligionstypische« — lies: »islamische« - Merkmale (re-)mo-
bilisiert werden, erfolgt im Anschluss an dieses Teilkapitel eine kritische Darstellung
der Lebendigkeit (post-)kolonialer Wissensbestinde, die als Diskursfragmente in der ge-
sprochenen Sprache identifiziert werden konnen und weit vor die Sozialisationserfah-
rungen der Sprecher*innen zuriickreichen (»Also, die Angst lduft immer nebenbeic: Von ent-
menschlichten barbarischen Wilden<und Angsten vor kérperlicher Versehrtheit«, Kapi-
tel 5.4 und » Du weifSt ja nie, was drunter istc: Von sunheimlichen Mumien< und der Angst
vor Verunreinigung«, Kapitel 5.5). Dabei zeigt sich, wie eng ein vorgeblich swahres« Wis-
sen iiber die in den Gesprichen problematisierten migrantischen >Anderen« mit rassis-
tischen Mechanismen der Kriminalisierung, Hypersexualisierung, Dimonisierung und
Entmenschlichung sowie Topoi von Faulheit und Riickschrittlichkeit und Angsten vor
Verunreinigung verniht ist,”® wodurch sich kolonialhistorische Kontinuititen und so-
zial gewachsene, symbolische Ordnungsvorstellungen (vgl. Douglas 1988) bis heute fort-
schreiben. Wihrend der Konturierung dieser diskursiven Praktiken, die in Form alltags-
weltlicher Narrative auftreten und daher Schliisse hinsichtlich der Normalititsvorstel-
lungen meiner Gesprachspartner*innen zulassen, wird sich zeigen, wie einflussreich
mediale Reprisentationen in diesem Zusammenhang bewertet werden. Mit Abschluss
dieses Kapitels verzeichnet die Arbeit insgesamt eine schirfere, kontextbezogene Kontu-
rierung der Differenz zwischen etablierteren und auch akzeptierteren — als osteuropiisch
und (siid-)ostasiatisch gelesenen — und problematisierten — als Schwarz und/oder musli-
misch gelesenen - >Anderenc.

Am Anfang des abschliefienden Analysekapitels 6 (»Die Argumentation und die
Grenzen den Sagbaren«) werde ich die in Kapitel 5 konturierten, also die sich in der
gesprochenen Sprache manifestierenden Wissensbestinde in ihrem Zusammenwirken
mit der Phrase »Ich bin eigentlich aufgeschlossen, aber ...« und ihren Variationen wie »Ich
bin eigentlich nicht fremdenfeindlich, aber ...« interpretieren. Dies werde ich beispielhaft
anhand eines ausgewihlten Gesprichsausschnitts illustrieren. Dabei wird herauszu-
arbeiten sein, in welcher Form sich die Konsens konstituierende Funktion der zuvor
eingefithrten Abtonungspartikeln (vgl. Kapitel 5.1) fur die weiflen, deutschen Spre-
cher*innen als zweckmiRig erweisen kann, um um Verstindnis bzw. fiir die Plausi-
bilitat ihres Unbehagens und ihrer Ausschlussbegehren zu werben (»Ich bin eigentlich
aufgeschlossen, aber...: Zum sprachlichen Kompromiss zwischen >Toleranznorm« und

31 Zu»Geschichte und Gegenwart des antiosteuropdischen Rassismus und Antislawismus« vgl. bei-
spielsweise Petersen/Panagiotidis (2022).

32 Vgl. zu kulturalisierendem Rassismus etwa Hall (2016) und Balibar (2017b).

33 Hierzu beziehe ich mich beispielsweise auf Fanon (2008, 2016); Hall (2018a); Mbembe (2019,
2020); Bhabha (2011); Said (2003); Messerschmidt (2016); Mecheril/van der Haagen-Wulff (2016).
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AusschliefSungsbegehren«, Kapitel 6.1). Zu diesem Zweck fithre ich kurz in John Lang-
shaw Austins >Theorie der Sprechakte« aus dem Jahr 1962 ein (vgl. Austin 2019) und
erliutere die sprachwissenschaftlichen, genauer: funktional-pragmatischen Bedeutun-
gen der Abtonungspartikel >eigentlich« (vgl. Schilling 2007) sowie der Konjunktion »aber«
(vgl. Ehlich 1984). Damit und nachfolgend in Kombination mit sozialwissenschaftli-
chen, selbstreflexiven Perspektiven wird es moglich, einen Einblick in den illokutiven
(Handlungsabsicht) und perlokutiven (Handlungswirkung) Akt des wihrend der ersten
Feldkontakte dominant auftretenden Ablehnungshinweises (»disclaimer«, van Dijk
1992) »Ich bin eigentlich aufgeschlossen, aber ...« zu erhalten. Vor diesem Hintergrund werde
ich dann Sprachverwendungen wie »Ich bin eigentlich aufgeschlossen, aber...« und ihre
Variationen kontextbezogen als ausschlussbegehrende, wirklichkeitskonstituierende
Sprechakte verstehen kénnen.

In diesem Zusammenhang lohnt sich anschliefend ein Blick auf die Argumentatio-
nen, die dem »aber«in meinen Gesprichen folgten (»Das geht natiirlich hintereinander weg<:
Etablierte Argumente und das Beschweigen sozioSkonomischer Zwinge«, Kapitel 6.2).
In diesem Schritt zeichne ich zunichst nach, wie die weifden, deutschen Sprecher*in-
nen auf der Inhaltsebene der Kommunikation — potenziell — unzureichende Kenntnis-
se der deutschen Sprache von migrantischen Pflegekriften problematisieren und ein
Einverstindnis sowohl der Kolleg“innen als auch der Patient*innen bzw. zu Pflegen-
den anzweifeln. Diese Argumente werde ich im Verlauf dieses Kapitels am Beispiel der
eingeforderten Sprachkompetenz nicht nur als zweckmiRig entleert (als »leere[..] Si-
gnifikantenc, Laclau 2013: 65) deuten, sondern sie auch als sagbare Platzhalter fir ande-
re, jedoch zunichst beschwiegene soziodkonomische und sozialstrukturelle Problemla-
gen identifizieren. Bemerkenswerterweise werden dabei die von den genannten Argu-
menten kaum adressierten etablierteren bzw. akzeptierteren migrantischen>Anderen<im
Arbeitskontext der Altenpflege regelrecht — unter Bezugnahme auf kolonialrassistische
Wissensbestinde — romantisiert. Sie werden als — wenngleich unterlegene - >sHeld*in-
nen< auf dem Feld einer emotional wie zwischenmenschlich erkalteten, da standardi-
sierten und beschleunigten Pflegepraxis positioniert. Hierbei wird erstmalig die bereits
oben angedeutete (vgl. FN 21, Kapitel 1), bis heute nach- und fortwirkende Verwobenheit
von (Kolonial-)Rassismus und Kapitalismus und so eine Differenzierung »zwischen Aus-
beutung und Uberausbeutung« (Balibar 2017¢c: 269) hervortreten. Hinsichtlich der proble-
matisierten migrantischen >Anderen<wird die Analyse fiir die Notwendigkeit sensibilisie-
ren, die kritische Auseinandersetzung mit den staatlich induzierten und dann organi-
sational ausgestalteten neoliberalen Okonomisierungspraktiken im Pflegesektor zu su-
chen,** um das Wirken von als rassistisch zu bewertenden Ausschlussmechanismen um-
fassender verstehen zu kénnen. Diese sozio6konomischen Zwinge und Praktiken kon-

34 Alsebenso beispielhaft wie symptomatisch fiir diese Okonomisierung von Praktiken im (Untersu-
chungs-)Feld der ambulanten Pflege wird die Zentralitit eines zeitlich eng getakteten Regiments
im Arbeitsalltag hervorgehoben, das sich nicht zuletzt auch in der Verwendung von MDA-Techno-
logien ((Medizinische Dokumentationsassistenz¢; Gerdte zur mobilen Datenerfassung) manifes-
tiert. Das Feld der ambulanten (Alten-)Pflege kann damit als eines begriffen werden, in dem die
von Foucault in »Uberwachen und Strafen« analysierte sDisziplinarmacht< wirkt; in diesem Sinne
kann die MDA-Technologie auch als eine>panoptische«Technologie beschrieben werden (vgl. Fou-
cault1994: 221, 251-263).
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nen sich mit dem im Alltagsdiskurs zuverlissig zur Verfiigung stehenden rassistischen
Wissen verkniipfen und so gegeniiber den problematisierten migrantischen >Anderenc
einmal mehr eine auf Ausschluss gerichtete Situation verfestigen. Um dies genauer zu
erliutern und kontextbezogen das Verhiltnis zwischen 6konomisierten Strukturen und
Rassismus in den Blick nehmen zu kénnen, werde ich in diesem Teilkapitel materia-
listisch informierte Perspektiven auf Rassismus (vgl. etwa Hall 2019¢; Miles 1990, 1991;
Wallerstein 2017b) hinzuziehen.** Uber eine zusitzliche Beriicksichtigung eines histo-
risch gewachsenen ostdeutschen »Arbeitsspartanertum[s]« (Behr 2017: 33) — mit dieser
analytischen Figur werden (Uber-)Ausbeutung und spartanische Arbeitsbedingungen in
den Nachwendejahren erfasst — wird zudem der elaborierte Konnex aus Okonomisie-
rung und Rassifizierung historisiert. Hierzu veranschauliche ich, dass und wie Klas-
se*® und >Rasse« einander wechselseitig beeinflussen kénnen; in diesem Zusammenhang
wird dann schlieRlich auch eine verstirkte »Selbst-Rassisierung« (Balibar 2017a: 257)
der weiflen Arbeiter*innenklasse in den Fokus riicken und danach gefragt werden, in
welchem Verhiltnis »Klassen-Rassismus« und »ethnischer Rassismus« (ebd.: 258) ste-
hen.

Im abschliefdenden Teil dieses letzten Analysekapitels (»Wir sind doch hier nicht auf
der Post!: Zum Patient*inneneinverstindnis und der Suche nach Vertrauen«, Kapitel 6.3)
steht dann erneut das eben erwihnte Argument eines Einverstindnisses der Patient*in-
nen im Mittelpunkt. Im Sinne meiner Forschungsfrage — Wie lassen sich (alltags-)rassis-
tische Ausschlusspraktiken im Arbeitskontext der ambulanten Pflege in der Stadt Dresden verste-
hen? — interessiert mich dabei vor allem das Spezifische an der Situation der ambulanten
Pflege. Diesbeziiglich méchte ich noch einmal an das metaphorische Bild der >potenziell
offenen Tiiren« (S. 14 dieser Einleitung; vgl. Cohen 2017: 162) erinnern, vor allem aber auf
wortlich zu verstehende Tiirschwellen beim Ubertritt in die Hiuslichkeit eines Menschen
hinweisen. Die etablierte Praxis der ambulanten Pflege, so veranschauliche ich in diesem
Teilkapitel mittels eines mikroskopischen, ethnografischen Blicks auf die gelebte Routi-
ne, itberschreitet solche Tiirschwellen — notwendigerweise — permanent und bricht da-
bei sowohl mit normativen Vorstellungen von Privatheit (vgl. dazu etwa Réssler 2001) als
auch mit den damitverwobenen, sozial konventionalisierten Regeln, die gewohnlich den

35 Im Gegensatz zur allgemeinen kapitalistischen Verwertungslogik bzw. dem Streben nach einer
maximalen Mehrwertrealisierung kommt es hier indes nicht (oder noch nicht) zu einem —wenn
auch prekdren — Einschluss von Schwarzen und/oder muslimischen Arbeitskraften; mindestens
deutschlandweit ist jedoch von einer bestidndigen rassifizierten Unterschichtung und Segmentie-
rung des Arbeitsmarkts auszugehen, die sich auch und gerade in den Kontexten der Pflege zeigen
(vgl. Khalil/Lietz/Mayer 2020).

36  InAnlehnungan das Klassenkonzept nach Karl Marx begreife ich hier den Terminus>Klasse«<als ei-
nerelationale Positionsdifferenzierung nach 6konomischen Verhiltnissen bzw. Kapital (Eder 2013:
59, 62). Nicht ausschlieflich, aber in besonderem Mafie in Kapitel 6.2 verstehe ich also die lohn-
abhingigen Pflege- und Leitungskrifte, die einer ausbeuterischen, d.h. einer den von ihnen pro-
duzierten Mehrwert aneignenden Arbeitsstruktur unterliegen als >Arbeiterinneng, die in diesem
Sinne eine Klasse bilden. Das Verstindnis von >Klasse<im Bourdieuwschen Sinne, das zuvor in Kapi-
tel 4.4 dominieren wird, erweitert den Marx’schen Kapitalbegriff um soziale, kulturelle und sym-
bolische Kapitalsorten (vgl. FN 46, 47, Kapitel 4).
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1. Einleitung

Zutritt zu den eigenen vier Wanden«absichern. Eine Beachtung dieser Regeln, anschlie-
Rend fasse ich sie als Maf3gaben fiir gesellschaftlich ritualisierte sSchwelleniiberginge«
(vgl. van Gennep 1986; Turner 1989), kann in einem komplex austarierten und etablierten
Gefiige der Unverletzlichkeit der Privatsphire und der Gastfreundschaft (vgl. dazu Der-
rida 2001; Friese 2014) erwartet werden. Vor dem Hintergrund des genannten Okonomi-
sierungsdrucks in der ambulanten Pflege kénnen diese sozialen Konventionen jedoch
kaum Wertschitzung erfahren; vielmehr wohnt den entsprechenden Pflegeroutinen ei-
ne nicht ritualisierte, sondern hiufig als tibergriffig empfundene Grenziiberschreitung
inne. Die aus dem Beschleunigungszwang resultierende Notwendigkeit, moglichst ra-
schen und unkomplizierten Zutritt in die Wohnung und damit die intime Privatsphire
eines Menschen zu erlangen, bedingt eine situationsspezifische Verletzlichkeit der zu
Pflegenden. Daraus folgt eine generelle Vertrauensproblematik gegentiiber Pflegekriften,
die sich im Zusammenspiel mit den beschriebenen rassistischen Dynamiken gegeniiber
migrantischen und/oder Schwarzen, muslimischen Pflegekriften (insbesondere dann,
wenn sie auflerdem als mannlich gelesen werden) zusitzlich verschirfen kann - wird
nicht zuletzt auch an der Tirschwelle rassistisches Diskurswissen abgerufen. Dadurch
droht der konventionalisierte Wunsch, man moge die eigene Privatsphire bzw. Privat-
heit respektieren, in die Gefahr einer ausschlussbegiinstigenden Kompliz*innenschaft
mit rassistischen Strukturen zu geraten, wodurch ein vorerst letzter Zugang zum »aber«
in dieser Arbeit geschaffen ist.

Uber diese multidimensionalen Anniherungen an das »aber« (Kapitel 4 bis 6), das
Unbehagen weifker, deutscher Sprecher*innen, méchte ich also verschiedene Perspek-
tiven und Ansatzpunkte anbieten, die fir ein gegliickteres Zusammenarbeiten und
Zusammenleben aufgenommen und weitergedacht werden kénnen. Es bleibt zu hoffen,
dass die nachfolgenden kritischen Analysen sowohl bei weifden als auch bei nichtweifRen
Leser*innen die Fihigkeit mobilisieren, »nicht dermafien regiert zu werden« (Fou-
cault 1992: 12); das heifdt sich dem Zusammenwirken von rassistischen und anderen
Macht- und Ausbeutungsverhiltnissen, den Erbschaften des sprachlichen Gebrauches,
dem Nach- und Fortwirken einer ge- und erlebten Geschichte sowie der Verletzung
einer konventionalisierten Privatheit in den >eigenen vier Winden« (selbst-)kritisch zu
widersetzen und Verantwortung zu iibernehmen.
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