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Vorwort Willi Schmidbauer

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

es ist mir eine Ehre, Sie bereits auf diesem schriftlichen Weg zum Wiirzburger Symposium fir
Sachverstandige aus dem Handwerk im Jahr 2021 begriiRen zu diirfen. Noch mehr wiirde ich
mich freuen, wenn die in den Herbst verschobene Prasenzveranstaltung tatsachlich als solche
durchgefiihrt werden kann. Es wird endlich wieder Zeit, die Kontakte zu den Kolleginnen und
Kollegen personlich ausleben und verbessern zu kénnen.

Die Idee der bayerischen Mitglieder des BVS, eine gesonderte Fortbildungsveranstaltung mit dem
Schwerpunkt fir Sachverstdndige des Handwerks ins Leben zu rufen, hat bereits bei ihrer ersten
Durchfiihrung 2019 einen herausragenden Erfolg verbuchen kénnen. Dieser Erfolg ist auch der
diesjahrigen zweiten Veranstaltung zu wiinschen. Das vorliegende Programm verspricht, dies zu
gewahrleisten.

Als BVS haben wir ein groRes Interesse daran, dass sich mehr Sachverstindige aus dem Hand-
werk unserem Verband anschlieBen und dort engagieren. Wie lhnen méglicherweise bekannt ist,
haben wir hierfiir besondere Bedingungen geschaffen, um dies zu erleichtern. Erkundigen Sie sich
bei ihrem zustdndigen Landesverband uber diese Méglichkeiten.

In diesem Sinne freue ich mich sehr darauf, moglichst vielen von lhnen im Oktober in Wiirzburg
personlich zu begegnen und mich wieder tiber fachliche Themen austauschen zu kénnen.

Bleiben Sie gesund!
Ihr
Willi Schmidbauer

Prasident des BVS — Bundesverband o6ffentlich bestellter und vereidigter Sachverstandiger
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Vorwort Ludwig Paul

Sehr geehrte Damen und Herren,

unabhangig und unparteiisch — so handeln Sachverstdandige als fachkundige Experten. Damit
leisten sie einen unverzichtbaren Beitrag zur Umsetzung der Rechtsstaatlichkeit in der Bundesre-
publik Deutschland — sei es im Gerichtsauftrag, im Rahmen eines Privatgutachtens oder etwa in
einer eher vermittelnden Rolle als Schiedsgutachter. Durch ihre Bewertungen und Expertise ver-
setzen sie Richter, Unternehmer und Verbraucher in die Lage, richtige Entscheidungen zu treffen
und Losungen zu finden, die dem geltenden Recht entsprechen, dabei den Stand der Technik und
die Sicht aus der Praxis einbeziehen. Sie geben durch ihre Arbeit wiederum Impulse fiir die Wei-
terentwicklung, aber auch die Hinterfragung von Regeln, Gesetzen und Normen. Fiir diese Leis-
tungen und Anstrengungen, die unserer ganzen Gesellschaft zu Gute kommen, an dieser Stelle
ein groRes Dankeschon an alle, die einer Sachverstandigentéatigkeit nachgehen.

Sachverstidndige — egal ob im Handwerk oder in anderen Bereichen tatig — agieren unabhangig,
weisungsfrei, gewissenhaft, unparteiisch und nach bestem Wissen und Gewissen. So beschreiben
es die meisten Sachverstandigenordnungen der Kammerorganisationen. Allein im unterfranki-
schen Handwerk sind aktuell rund 100 Sachverstindige 6ffentlich bestellt und vereidigt. Die Ta-
tigkeit erfordert neben qualifizierten Sachkenntnissen und kontinuierlicher Bereitschaft, sich
standig mit Neuerungen vertraut zu machen, auch fundiertes Wissen in komplexen Rechtsgebie-
ten. Als Beispiel sei hier der Baubereich angefiihrt, in dem die Regelwerke und Normen mittler-
weile schwer (iberschaubar sind. Umso wichtiger ist es dann fir die Gerichte, bei Streitfragen auf
Experten zuriickgreifen zu kénnen, die das zugrunde liegende Handwerk bis ins kleinste Detail
beherrschen, den aktuellen Stand der Technik kennen und verstehen und auch mit dem Ablauf
von Rechtsverfahren vertraut sind. Der Austausch mit und der Rat von diesen Praktikern hilft
dabei, gerechte Urteile zu fallen und einvernehmliche Lésungen zu finden.

Sich mit anderen Sachverstdndigen auszutauschen und bei Fachtreffen aktuelle Themen durch-
aus auch kritisch zu beleuchten, ist fir die Tatigkeit im Sachverstandigenwesen unerldsslich. Der
Bundesverband offentlich bestellter und vereidigter sowie qualifizierter Sachverstandigere. V.
(BVS) bietet mit dem 2. Wiirzburger Symposium dafiir einen passenden Rahmen. Die Veranstal-
tung greift wichtige praxisrelevante Fragen und Themen auf. Als Institution, die Sachverstandige
offentlich bestellt und vereidigt und ihren Hauptsitz in Wiirzburg hat, ist dieses Austauschange-
bot, das eine wichtige FortbildungsmaRnahme darstellt, fir die Handwerkskammer fir Unter-
franken fest im Jahreskalender markiert.

Diejenigen, die vor Ort dabei sind und Wirzburg noch nicht kennen, sind herzlich eingeladen, die
Stadt zu entdecken. Und wer schon 6fters hier war, hat die Moglichkeit, die eine oder andere
Ecke Wirzburgs aus einem anderen Blickwinkel neu kennenzulernen. Den Blick auf die Dinge aus
unterschiedlichen Perspektiven zu richten und auch einmal einen Perspektivenwechsel heranzu-
ziehen, kennen Sie nur zu gut aus der Sachverstandigentatigkeit.

Ich wiinsche den Teilnehmerinnen und Teilnehmern des 2. Wiirzburger Symposiums interessante
Vortrage, Gesprache und Erkenntnisse.

Herzlichst,

Ludwig Paul
Hauptgeschaftsfiihrer der Handwerkskammer fiir Unterfranken
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Sachverstandige im Handwerk

Einflihrung in das Thema

Martin Schauer

1 Sachverstandigenwesen im
Handwerk

Insgesamt 53 Handwerkskammern bestellen und
vereidigen Sachverstdndige zur Erstattung von
Sachverstandigengutachten iber Waren, Leistungen
und Preise von Handwerkern. Die Rechtsgrundlage
hierzu sind die §§91 Abs.1 Nr.8 HWO [1] und
§§ 36 und der GewO [2]. Die Handwerkskammern
stellen derzeit mit ca. 5.400 o6ffentlich bestellten
und vereidigten Sachverstandigen mit den Indust-
rie- und Handelskammern die groRte Gruppe unter
den Bestellungskorperschaften [3]. Basis der Sach-
verstandigenarbeit im Handwerk ist die umfassende
praktische und taglich erprobte Erfahrung im tech-
nischen und wirtschaftlichen Bereich. Das 2. Wiirz-
burger Symposium folgt auf die sehr erfolgreiche
Auftaktveranstaltung aus 2019 und wird nicht
Fachthemen einzelner Bestellungstendre beleuch-
ten, sondern allgemeine Fragestellungen, die alle
Sachverstandigen unabhdngig von deren Fachgebiet
betreffen.

Das Wiirzburger Symposium bietet auch Raum fir
Themen der Organisation unserer Sachverstandi-
genbiiros — gerade auch vor dem Hintergrund der
sich schnell wandelnden digitalen Welt — und soll
den Informationsfluss unter offentlich bestellten
und vereidigten Sachverstandigen des Handwerks
und anderer Bestellungskorperschaften fordern.

2 Sachverstandigentatigkeit fiir
Gerichte

O.b.u.v. Sachverstindige werden des Ofteren auch
Gerichtsgutachter genannt, obwohl es diesen Be-
griff nicht gibt. Gleichwohl gibt die Zivilprozessord-

nung (ZPO) vor: »Sind fiir gewisse Arten von Gutach-
ten Sachverstiindige d&ffentlich bestellt, so sollen
andere Personen nur dann gewdhlt werden, wenn
besondere Umstdnde es erfordern.« [4] Im § 407 der
ZPO wird der offentlich bestellte Sachverstiandige
sogar zur Erstattung des Gutachtens verpflichtet:
»Der zum Sachverstindigen Ernannte hat der Er-
nennung Folge zu leisten, wenn er zur Erstattung
von Gutachten der erforderten Art éffentlich bestellt
ist, oder wenn er die Wissenschaft, die Kunst oder
das Gewerbe, deren Kenntnis Voraussetzung der
Begutachtung ist, &ffentlich zum Erwerb auslibt
oder wenn er zur Ausiibung derselben éffentlich
bestellt oder ermdchtigt ist.«

Richter, Rechtsanwilte und Sachverstindige haben
bei Beweissicherungs- und Klageverfahren vollig
unterschiedliche Aufgabenstellungen; ja sie denken
in deren Disziplinen ganzlich anders. Wir muissen
also reden! So freut es mich, dass mit Frau Rechts-
anwaltin Prof. Dr. Antje Boldt, Frank Walter, Vorsit-
zender Richter am Oberlandesgericht Hamm, auch
Leiter des Qualitatszirkels Sachverstandigenwesen
in NRW und Thomas Fenner, Vorsitzender Richter
am Landgericht Schweinfurt, Leiter der Baukammer,
eine Referentin und zwei Referenten gewonnen
werden konnten, die uns in den beiden Tagen wie-
der ein Stlick naher bzw. weiterbringen.

3 Sachverstandigentatigkeit fiir
Versicherungen

O.b.u.v. Sachverstindige werden gerne auch von
Versicherungen bei Schadensfillen herangezogen,
vor allem wenn die Sachlage komplex oder die
Schadenssumme besonders hoch ist. Wahrend der
Sachverstandige bei Gericht durch den Richter
durch das Verfahren gefiihrt wird — dies wére zu-

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. @ Urheberrechtiich geschltzter Inhat
m

mit, fr oder In KI-Systemen, Ki-Modellen oder Generativen Sprachmodallen.


https://doi.org/10.51202/9783738806731

4 Martin Schauer

mindest der Idealfall - schwebt der Gutachter in
einem Versicherungsfall oft im leeren Raum. Es
trudeln die E-Mails oft unkoordiniert ins elektroni-
sche Postfach ein; irgendwo wird schon ein An-
haltspunkt greifbar sein, der den Auftrag um-
schreibt. Ich freue mich daher sehr, den geschatz-
ten Kollegen Lutz Erbe, selbst 6.b.u.v. Sachverstan-
diger im Themengebiet Elektrotechnik und téatig fir
die VGH-Versicherung, begriien zu dirfen. Er wird
anhand einiger Schadensfdlle detailliert beschrei-
ben, was der Sachverstandige zu tun hat und was im
Gutachten zu dokumentieren ist.

4 Wertermittlung in der
Sachverstindigentatigkeit

Geht es allein um die verwendeten Begriffe bei der
Ermittlung von Werte und Kosten, steht die Verwir-
rung schon im Raum. Wer sich bei Gerichts-, Versi-
cherungs- oder Privatgutachten mit Wertermittlun-
gen beschaftigen muss, wird schon deshalb aufs
Glatteis gefiihrt, da schon der Auftraggeber oft
nicht richtig formuliert, was denn vom Sachverstan-
digen rechnerisch zu ermitteln ist. Willi Schmid-
bauer ist 6.b.u.v. Sachverstandiger fir die Bewer-
tung von Hausrat; mit seinen Publikationen und
DiskussionsanstofRen ist er pradestiniert, uns Sach-
verstiandige die Philosophie der verschiedenen
Begriffe und auch die Grenzen unserer Gutachterta-
tigkeit aufzuzeigen.

5 Das Drumherum in der
Sachverstandigentatigkeit

Die Ausstattung in Biros hat sich in den letzten
Jahrzehnten kolossal verdndert, auch bei uns Sach-
verstandigen — hoffentlich! Ja, ich habe noch solche
Sachverstindigengutachten gesehen, die mit der
Schreibmaschine getippt und in denen Fotoabziige
sorgfaltig eingeklebt wurden. Heute nutzen wir
Gutachtenmanager, Software-Programme verschie-
denster Art und vor allem die Digitalkamera. Ein
Segen? Sicherlich, aber nicht nur! Elektronische
Daten missen verarbeitet, libertragen, gespeichert
und gesichert werden. Und dann noch die Hacker-
angriffe! Welche IT-Bliro-Ausstattung ist in einem
Sachverstandigenbiiro notwendig? Hierzu wird uns
Norbert Vogel, Informatiker und 6.b.u.v. Sachver-
stiandiger seine Uberlegungen zeigen.

Viele Sachverstindige verwenden die Software
Microsoft-Word®, ein Programm, welches in den
letzten Jahren so umfassend geworden ist, dass
viele nur wenige Bruchstiicke tatsachlich anwen-

den. WORD ist langst nicht mehr nur ein reines Text-
verarbeitungsprogramm, es kann zu einem umfas-
senden Werkzeug bei der Erstellung von Gutachten
werden, aber auch zum Fluch! Jens Kestler, Dozent
und Fotograf, bietet seit Jahren Dienstleistungen
rund um die Sachverstandigentatigkeit an und hat
sich mit der Software ausfiihrlich beschéaftigt. Er
stellt uns zehn wichtige Punkte fir die Anwendung
vor.

Die elektronische Gerichtsakte kommt, heilt es
immer wieder. Ja wann denn? Hat man uns Sach-
verstandige bei der Entwicklung der E-Akte verges-
sen? Bislang hat sich in meiner Sachverstandigenta-
tigkeit die E-Akte als zugesandte DVD-Datei ent-
puppt, die mit einem separat per Papierbrief zuge-
sandten PIN auszulesen war. Das Gutachten konnte
dabei jeweils elektronisch oder als Papierversion
erstellt werden. So weit so gut. Erhdlt man im Ver-
laufe der Gutachtenerstellung Dateien von den
Parteien und will diese ordnungsgemaR in das Ver-
fahren einfiihren, bleibt nur der Ausdruck mit Ver-
sand per Paket an das Gericht. Ein Versuch, eine
solche Datei per E-Mail an die Poststelle eines
Landgerichts zu versenden scheiterte mit der ent-
sprechenden Antwort: »lhre E-Mail und der Anhang
werden im Hinblick auf die IT-Sicherheit nicht aus-
gedruckt und nicht bearbeitet. Der elektronische
Rechtsverkehr ist nicht allgemein erdffnet.« Es folg-
te eine Auflistung von Verfahrensbereichen, bei
denen die elektronische Kommunikation méglich
wadre. Eine Kollegin hatte das Erlebnis mit einer
Kostenandrohung, falls sie weiterhin Schreiben per
elektronischem Postfach versende. Derzeit muss
reslimiert werden, dass die Papierakten dicker und
dicker werden, da zu jedem Schreiben diverse
Transfervermerke, Zertifikatsbestdatigungen und
sonstige Bestadtigungen dazu geheftet werden. Zur
E-Akte kann derzeit nicht viel Weiteres erganzt
werden.

Ganz anders ist dies bei der qualifizierten digitalen
Signatur. Viele Sachverstdandigengutachten, insbe-
sondere Versicherungs- und Privatgutachten wer-
den heute nicht mehr ausgedruckt, sondern als
PDF-Datei verschickt. Es besteht damit die Gefahr,
dass solche Dateien spielend gedndert werden kén-
nen. Die Sachverstandigenordnung der Handwerks-
kammer fur Unterfranken hat daher schon friihzei-
tig darauf reagiert und festgelegt: »Gutachten oder
andere AuBerungen in schriftlicher oder elektroni-
scher Form im Zusammenhang mit seiner Sachver-
standigentatigkeit darf der Sachverstandige nur mit
seiner Unterschrift und mit dem ausgehdndigten
Rundstempel versehen. Andere Bezeichnungen
oder Anerkennungen darf der Sachverstandige nicht
verwenden, soweit es mit dem Amt unvereinbar ist.

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. @ Urheberrechtiich geschltzter Inhat
m

mit, fr oder In KI-Systemen, Ki-Modellen oder Generativen Sprachmodallen.



https://doi.org/10.51202/9783738806731

Sachverstandige im Handwerk 5

Im Fall der elektronischen Ubermittlung ist die qua-
lifizierte elektronische Signatur zu verwenden [5].«
Herr Wolfgang Bauer, Abteilungsleiter fiir die
Rechtsberatung und das Sachverstiandigenwesen
bei der Handwerkskammer fiir Unterfranken stellt
hierzu ein Verfahren vor, wie Sachverstandige der
Handwerkskammern an diesem Verfahren teilneh-
men kdénnen.

Sachverstdndige sollen in ihren Gutachten auch
etwaige Gerichtsentscheidungen zu der zu beant-
wortenden Fragestellung zitieren. Beck-Online stellt
hierzu eine Datenbank mit weiteren nitzlichen
Informationen fiir Sachverstindige bereit. Ubrigens
beinhaltet die Mitgliedschaft im BVS e.V. den Onli-
ne-Zugang zu DSDirekt. Frau Rechtsanwaltin Elisa-
beth Jackisch, Redaktion DER SACHVERSTANDIGE im
C.H.Beck-Verlag wird die Datenbank und deren
Bedienung vorstellen.

Das Wissen nimmt in den vergangenen Jahren
schneller und schneller zu. Bei der Bearbeitung von
Sachverstandigengutachten reicht es heute nicht
mehr aus, in gedruckte Fachverdéffentlichungen
hineinzublicken. Zunehmend muss auf Fachwissen
und Fachinformationen in Datenbanken zuriickge-
griffen werden. Verlagsleiter Volker Schweizer vom
Fraunhofer Informationszentrum Raum und Bau IRB
wird solche Datenbanken ebenfalls vorstellen.

SchliefRlich will der Sachversténdige nach Erstellung
des gerichtlichen Sachverstandigengutachtens eine
korrekte Kostenrechnung so stellen, dass diese von
den Kostenbeamten anerkannt werden. Das Gesetz
Uber die Verglitung von Sachverstandigen, Dolmet-
scherinnen, Dolmetschern, Ubersetzerinnen und
Ubersetzern sowie die Entschidigung von ehren-
amtlichen Richterinnen, ehrenamtlichen Richtern,
Zeuginnen, Zeugen und Dritten (Justizverglitungs-
und -entschadigungsgesetz — JVEG) [6] wurde zu-
letzt umfassend gedndert. Herr Wolfgang Jacobs,
Geschéftsfiihrer beim BVS e. V., hat aktiv an den
Anderungen mitgewirkt, welche dann als Referen-
tenwurf vom Bundesjustizministerium vorgelegt
wurde. Herr Jacobs wird die wichtigsten Anderun-
gen kurz erldutern.

6 Autoreninfo

Der Autor ist 6.b.u.v. Sachverstandiger im Elektro-
techniker-Handwerk und elektrische, magnetische
und elektromagnetische Felder, stellvertretender
Bundesfachgruppenleiter der Fachgruppe Elektro-
und Informationstechnik und Initiator des Wirzbur-
ger Symposiums flr Sachverstdndige im Handwerk.
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17-juli-2014-78,3798.pdf. Aufruf am
11.07.2021

[6] Gesetz Gber die Verglitung von Sachverstan-
digen, Dolmetscherinnen, Dolmetschern,
Ubersetzerinnen und Ubersetzern sowie die
Entschadigung von ehrenamtlichen Richte-
rinnen, ehrenamtlichen Richtern, Zeuginnen,
Zeugen und Dritten (Justizvergtitungs- und
-entschadigungsgesetz — JVEG); Internet:
https://www.gesetze-im-
internet.de/jveg/JVEG.pdf; Aufruf am
11.07.2021
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Neues Vergiitungsrecht fiir Gerichtssachverstandige zum
Jahresbeginn 2021 erfolgreich umgesetzt

Wolfgang Jacobs

Ein halbes Jahr friiher als urspriinglich erwartet, ist
das fir die Verglitung der gerichtlichen Sachverstan-
digentatigkeit malgebliche Justizverglitungs- und
-entschadigungsgesetz JVEG bereits zum Jahresbe-
ginn 2021 in Kraft getreten. Aufgrund des Zeitplans
im Bundestag und Bundesrat wurde eine Umsetzung
erst fur die Jahresmitte 2021 erwartet.

Trotz der in Folge der Corona-Pandemie bei vielen
Gesetzgebungsverfahren eingetretenen Verzégerun-
gen ihrer Behandlung im Bundestag und Bundesrat,
konnte bei der Novellierung des JVEG dieser Zeitplan
zunachst unterschritten werden. Verzogerungen
drohten dann im Herbst 2020 einzutreten und es be-
stand auch die konkrete Gefahr, dass diese Gesetz-
gebungsinitiative der Bundesregierung zur Erhéhung
der Vergitung fiir die Gerichtssachverstandigen, die
Rechtsanwaltschaft, die Notare und Gerichtsvollzie-
her doch noch kurz vor dem Ende der im September
2021 auslaufenden Legislaturperiode des Bundes-
tags scheitern wirde. Nachdem der Bundestag in
erster Lesung das Gesetz zur Kostenmodernisierung
der genannten Berufsgruppen passieren lieR, regten
sich im Bundesrat Stimmen, die eine mehrheitliche
Ablehnung und Verschiebung des Inkrafttretens um
mindestens zwei, besser noch vier Jahre forderten.
Anlass fiir diesen Widerstand im Bundesrat waren
die aus der immer weiter um sich greifenden Pande-
mie entstandenen Steuerausfille sowie die beim
Bund und bei den Landern notwendig gewordenen
Kreditaufnahmen zur bundesweiten Stabilisierung
der Wirtschaft. Ein Kompromiss konnte in sprich-
wortlich letzter Minute unmittelbar vor der parla-
mentarischen Weihnachtspause 2020 noch rechtzei-
tig zwischen Bundestag und Bundesrat gefunden
werden, sodass eine Novellierung des JVEG und der
anderen Vergltungsgesetze mit Wirkung zum Jah-
resbeginn 2021 moglich wurde.

Zwar handelt es sich beim Kostenrechtsmodernisie-
rungsgesetz 2020 nicht um ein durch den Bundesrat
zustimmungspflichtiges Gesetz, sondern um ein Ein-
spruchsgesetz; dennoch hatte der Bundesrat mit sei-
nem Einspruch und der Anrufung des Vermittlungs-
ausschusses das Gesetzgebungsverfahren soweit
verzoégern kdnnen, dass es nicht mehr vor dem Ende
der laufenden Legislaturperiode hatte erfolgreich
abgeschlossen werden kdnnen. Die sich daraus erge-
bende Konsequenz wéare zumindest eine zeitliche
Verschiebung des Inkrafttretens, moglicherweise so-
gar eine Neuberatung erst nach der Bundestagswabhl
und Bildung einer neuen Regierung Ende 2021/An-
fang 2022 gewesen.

Der dann wenige Tage vor Weihnachten gefundene
Kompromiss bei den Beratungen der Rechtsaus-
schiisse des Bundestags und des Bundesrats fiihrte
dazu, dass der sogenannte Justizrabatt, also die Dif-
ferenz zwischen den bundesweit ermittelten Durch-
schnittsstundensatzen bei privater Sachverstandi-
genbeauftragung und der Verglitung fir die gericht-
liche Sachverstandigentatigkeit, nicht, wie urspriing-
lich geplant, vollstdndig abgeschafft, sondern ledig-
lich von zehn auf finf Prozent halbiert wurde.

Nach dem Bekanntwerden der ablehnenden Haltung
des Bundesrats hatte der BVS — Bundesverband 6f-
fentlich bestellter und vereidigter sowie qualifizier-
ter Sachverstandiger e.V. — sich umgehend mit allen
16 Justizministerien der Bundeslander in Verbindung
gesetzt und darauf hingewiesen, dass ein Verschie-
ben der dringend erforderlichen Vergltungserho-
hung fiir die Gerichtssachverstandigen nachhaltige
negative Folgen flir die Bereitschaft insbesondere
der offentlich bestellten und vereidigten Sachver-
standigen haben wirde, ihrer Verpflichtung zur Er-
stattung von Gerichtsgutachten nachzukommen. Die
nicht mehr zumutbare Benachteiligung der Sachver-
standigen bei der Verglitung der gerichtlichen Gut-
achtenerstattung im Vergleich zur privatrechtlichen
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Beauftragung wiirde dazu fuhren, dass zur eigenen
beruflichen Existenzsicherung Sachverstandige ge-
zwungen waren, Privatauftragen gegeniiber Ge-
richtsauftrdgen den Vorzug zu geben. Der bereits
jetzt allseits beklagte Riickgang der Anzahl fiir die ge-
richtliche Gutachtenerstattung bevorzugt heranzu-
ziehender o6ffentlich bestellter und vereidigter Sach-
verstandiger wiirde dadurch nur noch verstarkt wer-
den und zu einer weiteren Verldngerung der Verfah-
rensdauern bei den Gerichten fihren.

Mit dem zwischen Bundesrat und Bundestag dann
doch noch gefundenen Kompromiss, der letztendlich
gegeniber dem urspriinglichen Regierungsentwurf
eine Reduzierung der geplanten Erhéhung der Ver-
gltungsstundensatze um circa funf Euro darstellte,
konnte dann das Inkrafttreten des Gesetzes mit Wir-
kung zum 1. Januar 2021 doch noch ermdoglicht wer-
den.

Erklartes Ziel ist es weiterhin, diese Differenzierung
bei der Verglitung zwischen privaten und gerichtli-
chen Gutachtenauftragen spatestens mit der nachs-
ten Erhéhungsrunde, die aller Voraussicht nach in
drei bis vier Jahren beginnen und sich dann tber wei-
tere zwei bis drei Jahre hinziehen wird, endgiltig Ge-
schichte werden zu lassen.

Erfreulich war, dass das Bundesministerium der
Justiz und fir Verbraucherschutz BMJV dem Vor-
schlag des BVS gefolgt ist, nicht nur aktuell die Ver-
gltungsstundensatze zu erhéhen, sondern vielmehr
das JVEG einer generellen Uberarbeitung zu unter-
ziehen. Denn in der praktischen Anwendung dieser
seit dem 1. Juli 2004 neu bestehenden gesetzlichen
Grundlage fir die Vergltung der gerichtlichen Sach-
verstandigentatigkeit hatten sich Unzulanglichkeiten
herausgestellt, die nach Auffassung des BVS in der
nun dritten Auflage dieses Gesetzes beseitigt werden
sollten. Diese Initiative wurde nahezu vollstindig,
mit Ausnahme der volligen Abschaffung des soge-
nannten Justizrabatts, aufgegriffen und umgesetzt.

Zur besseren Verstandlichkeit und fiir die praktische
Anwendung hat der BVS eine synoptische Darstel-
lung des bis zum 31. Dezember 2020 geltenden JVEG
sowie der ab dem 1. Januar 2021 geltenden Neufas-
sung erstellt, diese ist auf https://wuerzburger-sym-
posium.de/tagungsband/ abrufbar. Dabei wurde
groRtmaogliche Sorgfalt aufgewendet, wenngleich in-
haltliche Fehler nicht ganzlich ausgeschlossen wer-
den kénnen und fur deren Vermeidbarkeit keine Ge-
wahr Gbernommen werden kann. Dennoch hoffen
wir, dass Ihnen diese Synopse bei der taglichen Ar-
beit eine Hilfe darstellt.

Aus aktuellem Anlass sei auf die haufig gestellte
Frage, wie Auftrage fiir Gerichtsgutachten, die noch
im Jahre 2020 an Sachverstandige erteilt wurden, ab-
zurechnen sind, hingewiesen: Alle Gerichtsauftrage,
die im Beweisbeschluss die namentliche Benennung
eines zum Gerichtsgutachter ernannten Sachver-
standigen beinhalten oder entsprechende »Auf-
tragsschreiben« an Sachverstandige, die noch unter
dem Datum des Jahres 2020 ausgefertigt wurden,
sind nach den alten, bis zum 31. Dezember 2020 gel-
tenden Verglitungsstundensatzen abzurechnen.
Dies gilt auch, wenn eine Bearbeitung Gber den Jah-
reswechsel 2020/2021 oder Giberhaupt erst im Jahre
2021 erfolgte. Siehe dazu § 24 JVEG.

Fir Fragen steht lhnen die BVS-Bundesgeschafts-
stelle unter folgender Adresse gern zur Verfligung:

BVS-Bundesgeschaftsstelle
CharlottenstraRe 79/80

10117 Berlin

Telefon  +49 (0) 30 255938 16
Telefax  +49 (0) 30 255938 14
E-Mail info@bvs-ev.de
Internet http://www.bvs-ev.de

Autoreninfo
Wolfgang Jacobs ist Geschaftsfiihrer beim Bundes-

verband offentlich bestellter und vereidigter sowie
qualifizierter Sachverstandiger e.V. BVS.
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Das Versicherungsgutachten aus technischer Sicht

Haftpflichtschaden, Sachschaden,

Sonderfall Blitz-Uberspannungsschaden

Lutz Erbe

1 Haftpflichtschaden

1.1 Beispiel 1:
Haftpflicht/Maschinenschaden

1.1.1 Schadenschilderung

Ein lebensmittelverarbeitender Betrieb vergibt einen
Auftrag zum Umsetzen von Warmetauschern an ei-
nen langjdhrigen externen Dienstleister. Dieser
fiihrte bisher die Wartungsarbeiten an den Kiihlgera-
ten durch.

Auftrag: Umsetzen von Warmetauschern aus der
Produktion in einen weniger staubbelasteten Lager-
bereich.

Ablauf: Die Anlage wird Freitag aus der Produktion
genommen und abgeschaltet. Das Umsetzen der
Warmetauscher erfolgt am Wochenende. Beim Ein-
schalten am Montag kommt es zum Defekt der Ront-
genrdhre.

Ursache: Es wurden Kaltemittelleitungen vertauscht.

Auswirkung: Reparaturkosten und Produktionsaus-
fall fir ca. 4 Wochen.

Folge: Die Haftpflichtversicherung des Wartungsbe-
triebs soll fir die Reparaturkosten und Betriebsun-
terbrechung in Anspruch genommen werden.

Auftrag an den Sachverstéandigen: Ermittlungen zur
Schadenursache und Schadenhdhe

1.1.2 Informationen des Gutachtens

= Beschreibung des Ortstermins
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Vertauschung der Kihlschlduche bei der
Montage
= Folge: Keine Kiihlung und damit Zerstorung
der Réntgenrohre
= Auftrag des VN/tatsichlich ausgefiihrte Arbei-
ten:
= Umsetzten der Kiihlaggregate aus dem Pro-
duktionsbereich in einen Lagerbereich
= Arbeiten wurden gem. Auftrag ausgefihrt
= Ausfiihrungen zum Verschulden des VN:
= Beider Montage wurden die Schlduche des
Kaltemittels vertauscht.
= Einweisung, Absprachen, Begleitung durch den
Auftraggeber:
= Auftragsbeschreibung und Terminvereinba-
rung mindlich vor Ort
= Auftragsvergabe erfolgte schriftlich
= Qualifikation der MA des Auftragnehmers
wird vom Auftraggeber nicht hinterfragt
= Montageablauf erfolgt ohne fachliche Beglei-
tung des Auftraggebers
= Keine Klarung des Ablaufs der Inbetrieb-
nahme nach erfolgter UmbaumaRnahme!
= Feststellungen zur Schadenhéhe (Reparaturkos-
ten, Zeitwert):
= Kosten fur neue Rontgenrdhre, Lieferzeit,
Einbau, Inbetriebnahme
= Hinweis auf Vermégensschaden (Produkti-
onsausfall)

Versicherungstechnische Abwicklung: Das Organi-
sationsverschulden des Auftraggebers fihrte zu ei-
ner Haftungsbegrenzung des Auftragnehmers.
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1.2 Beispiel 2:
Haftpflicht/Auftauschaden

1.2.1 Schadenschilderung

Ein Kuhlfahrzeug wird (voll beladen) am Freitagnach-
mittag zur Reparatur in einer Kfz-Werkstatt abgege-
ben. Die Kihlung soll Gber eine CEE 16 A Steckdose
und Verldangerung der Werkstatt eingespeist wer-
den. Die Reparatur erfolgt am Samstag, die Abholung
am Montag.

Der Kunde stellt bei Abholung des Fahrzeugs fest,
dass die Ware aufgetaut ist.

Ursache: Der Motorschutz des Kiihlgerats hatte aus-
gelost.

Folge: TK-Ware im Wert von ca. 10 T Euro muss ent-
sorgt werden.

Die Haftpflichtversicherung der Kfz-Werkstatt soll fiir
die Kosten zum Austausch der TK-Ware in Anspruch
genommen werden.

Auftrag an den Sachverstandigen: Ermittlungen zur
Schadenursache und Schadenhdhe

1.2.2 Informationen des Gutachtens

= Beschreibung des Ortstermins
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Versagen einer CEE Verlangerungsleitung
(im Stecker ist die Klemmverbindung eines
AuRenleiters abgeschmort)
= Folge: Auslosung des Motorschutzschalters
am Kiihlaggregat des Fahrzeuges
= Auftrag des VN/tatsachlich ausgefiihrte
Arbeiten:
= Durchfiihrung von Wartungs- und Instand-
setzungsarbeiten am Fahrzeug (nicht an der
Kihltechnik)
= Arbeiten wurden gem. Auftrag ausgefiihrt
= Ausflihrungen zum Verschulden des VN:
= Verlangerungsleitung weist deutliche Ge-
brauchsspuren auf
= Ein aktuelles Priifprotokoll der DGUV V3 Prii-
fung der Verlangerung lag vor
= Einweisung, Absprachen, Begleitung durch den
Auftraggeber:
= Terminvereinbarung erfolgte telefonisch
= Aufgabenstellung gem. Absprache bei Ab-
gabe des Fahrzeugs
= Ein Hinweis auf die notwendige Kiihlung
wurde vom AS vorab und bei Abgabe des
Fahrzeugs gegeben

= Feststellungen zur Schadenhéhe (Reparaturkos-
ten, Zeitwert):
= Kein Schaden am Fahrzeug
= Kompletter Verlust einer Bestlickung des
Kihlfahrzeugs

Versicherungstechnische Abwicklung: Das Verschul-
den des VN ist strittig! Es erfolgte eine Einigung tiber
eine anteilige Kosteniibernahme.

1.2.3 Zusammenfassung der Mindestinhalte
eines Gutachtens zu Haftpflichtschaden:

= Wiederholung des Auftrags (Gutachten)
= Beschreibung des oder der Ortstermine
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen
= Auftrag des Versicherungsnehmers (VN)
= Ausgefilihrte Arbeiten
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Schadenbeglnstigende Faktoren (z. B. Fehler
in der Bestandsanlage, Alterung, hoher Ver-
schleil)
= Auftragsvergabe, Einweisung, Absprachen, Be-
gleitung der Arbeiten durch den Auftraggeber
= Beschreibung Verschulden des VN (z. B. Verstol§
gegen Sicherheitsbestimmungen, Normen, Vor-
schriften, Herstellerangaben etc.)
= Feststellungen zur Schadenhdéhe:
= Nachvollziehbare Feststellung des Zeitwerts
der geschadigten Sache (z. B. Verteilung, An-
lage, Teilanlage)
= Reparaturmoglichkeiten aufzeigen und be-
werten
= Unterscheidung Eigenschaden/Fremdscha-
den
= Folgeschaden moglich/eingetreten ggf. wei-
tere Geschadigte
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2 Sachschaden

2.1 Beispiel 3: Brandschaden
Sicherheitsbeleuchtung

2.1.1 Schadenschilderung

Lichtbogen mit anschlieBendem Brand im Betriebs-
raum einer Notlichtanlage eines Kinos. Der Brand
wurde durch die BMA detektiert, die Feuerwehr
flhrte L6schmaBnahmen durch.

Ausgehend von einer defekten Batterie entstand ein
Lichtbogen, dieser zerstorte das Batteriesystem und
das Gruppenversorgungsgerat der Notbeleuchtung.

Folge: Defekt von Batterie und Versorgungsgerat.
Brandfolgeschaden durch Rauch und Feuerwehrein-
satz in angrenzenden Bereichen. SchlieBung des Ki-
nos bis zur Reparatur des Systems (ca. vier Wochen).

Auftrag an den Sachverstandigen: Ermittlungen zur
Schadenursache und Schadenhohe

2.1.2 Informationen des Gutachtens

= Beschreibung des Ortstermins
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Versagen einer Batterie
= Folge: Lichtbogen mit anschlieRendem Brand
= Prifprotokoll (>1 Jahr) der Batterieanlage liegt
vor. Darauf die Feststellung, dass bei einer Bat-
terie ein Zellkurzschluss vorliegt und diese aus-
zutauschen sei
= Ausflihrungen zu schadenbegiinstigenden oder
schadenerhéhenden Umstéanden:
= Prifintervall Uberschritten
= Das Prufprotokoll der letzten Priifung be-
schreibt den Fehler einer Batterie, der Aus-
tausch ist nicht erfolgt.
= Feststellungen zur Schadenhéhe (Neuwert, Re-
paraturkosten, Zeitwert):
= Schaden Batterie, Versorgungsgerat

= Ersatzteile flr das Versorgungsgerat nur sehr
eingeschrankt lieferbar

= Aufzeigen von Instandsetzungsmoglichkeiten
des Versorgungsgerates und Risiken

= Folgekosten bei Austausch des Versorgungs-
gerates (Anpassung und Austausch der ange-
schlossenen Leuchten).

Versicherungstechnische Abwicklung: Die VN hat
gegen elementare Sorgfaltspflichten verstoRen und
bewusst eine defekte Anlage weiterbetrieben. Es
sollte ein Anteil der Gesamtentschadigung gekirzt
werden.

2.2 Zusammenfassung der
Mindestinhalte eines Gutachtens
zu Brandschaden

= Wiederholung des Auftrags (Gutachten)
= Beschreibung der Ortstermine
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen
= Beschreibung der geschadigten Anlage:
= Funktionsbeschreibung der technischen An-
lage oder des Bauteils (z. B. Kompensations-
anlage, Frequenzumrichter)
= Alter, Baujahr, Betriebsstunden
= Umgebungsbedingungen
= Zustand und Mangel vor Schadeneintritt
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Prazise Beschreibung des Ablaufs (Schaden-
ursache, Folgeschaden)
= Trennung von Feststellungen, Schlussfolge-
rungen und Vermutungen
= Schadensbegtinstigende Faktoren (Fehler in
der Anlage, Alterung, hoher Verschleil3)
= Beschreibung eines moglichen Verschuldens
des VN oder Dritter (VerstoR gegen Sicher-
heitsbestimmungen, Normen, Vorschriften,
Herstellerangaben etc.)
= Feststellungen zur Schadenhéhe:
= Nachvollziehbare Feststellung des Zeitwerts
und des Neuwerts der geschadigten Anlage
= Gegenuberstellung der Kosten und des Zeit-
aufwandes fir:
= Neuerrichtung/Austausch/Teilaustausch/
Instandsetzung
= Benennung von Griinden/Faktoren, die eine
Reparatur ausschlieBen z. B. Schadigungs-
grad; Ersatzteile nicht mehr verfigbar.
= Mehrkosten durch behérdliche Auflagen
= Mehrkosten durch vertragliche Auflagen z. B.
TAB Netzbetreiber
= Folgeschaden moglich/eingetreten ggf. wei-
tere Geschadigte
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3 Sachschaden - Sonderfall
Blitz-Uberspannungsschaden

3.1 Beispiel 4:
Blitz-Uberspannungsschaden

3.1.1 Schaden an einer Verteilung in einem
Veranstaltungsgebdude
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Schadenschilderung: Bei der Priifung der elektri-
schen Anlage gem. DGUV V3 wurden deutlich sicht-
bare Schmauchspuren am Gehdause einer Verteilung
und an den Kontakten der Sicherungen bemerkt.
Sechs Monate zuvor wurde ein Blitzeinschlag in ca.
200 m Entfernung registriert und die Telefonanlage
instandgesetzt.

Auftrag an den Sachverstindigen: Ermittlungen zur
Schadenursache und Schadenhdhe

3.1.2 Informationen des Gutachtens

= Beschreibung des Ortstermins
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen:
= Auswertung eines Blitzinformationsdienstes
(kann vom Auftraggeber geliefert werden).
= Registrierter Einschlag in ca. 200 m Entfer-
nung
= Weitere vom Schaden betroffene technische
Einrichtungen oder Gerate:
= Telefonanlage
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Ausschmelzungen, Lichtbogenspuren, RuR-
ablagerungen am Gehéause
= Erklarbar durch einen Blitz-Uberspannungs-
impuls
= Ausfiihrungen zu schadenbegiinstigenden oder
schadenerhéhenden Umstanden:
= Kein Uberspannungsschutz
= Feststellungen zur Schadenhéhe:
= Reinigung der Verteilung und Austausch der
Schaltgeréte ist erforderlich.

Versicherungstechnische Abwicklung: Volle Kosten-
Ubernahme durch die Gebdudeversicherung.
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3.2 Beispiel 5:
Blitz-Uberspannungsschaden

3.2.1 Schaden an der Verteilung eines Stallge-
baudes

Schadenschilderung: Wahrend eines Gewitters kam
es im Stallgebdude zu einer starken Rauchentwick-
lung ausgehend von der Unterverteilung.

Folge: Die Verteilung wurde auller Betrieb genom-
men und von einer Elektrofachkraft ausgetauscht.

Auftrag an den Sachverstandigen: Ermittlungen zur
Schadenursache und Schadenhohe
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3.2.2 Informationen des Gutachtens

= Beschreibung des Ortstermins
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen:
= Auswertung eines Blitzinformationsdienstes
(kann vom Auftraggeber geliefert werden)
= Starkes Gewitter, aber kein registrierter Blitz-
einschlag in der Nahe (>2.000 m)
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Ausschmelzungen, Lichtbogenspuren, RuR-
ablagerungen im gesamten Gehdause
= Schadenschwerpunkt im oberen Bereich der
Verteilung
= Langer anhaltendes Ereignis z. B. Schmor-
schaden durch Wassereintritt wahrscheinlich
= Keine weiteren vom Schaden betroffenen
technischen Einrichtungen oder Gerate
= Ausfiihrungen zu schadenbeglinstigenden oder
schadenerhéhenden Umstanden:
= Schadhafte Dacheindeckung, Kabeleinfiih-
rung von oben, Regenwasser kann an den
Kabeln in die Verteilung eindringen
= Feststellungen zur Schadenhéhe (Neuwert, Re-
paraturkosten, Zeitwert):
= Austausch der Verteilung war erforderlich.

Versicherungstechnische Abwicklung: Keine Kos-
tenerstattung, da der Schaden nicht durch eine Blitz-
Uberspannung verursacht wurde.

3.3 Blitz-Uberspannungsschaden -
Bewertungskriterien

= Kann das vorliegende Schadenbild der Schaden-
ursache Blitz-Uberspannung zugeordnet wer-
den?

= Schadenumfang plausibel?

= Zeitlicher Zusammenhang zum Gewitter gegeben?

= Entfernung Blitzeinschlag?

= Liegen Méangel in der elektrischen Anlage vor,
die den Schaden begiinstigen, z. B. mangelhafter
Potenzialausgleich?

3.4 Erganzende Informationen zur
Bewertung von
Blitz-Uberspannungsschiden

= Hilfestellungen zur einfacheren Beurteilung von
Blitz- und Uberspannungsschiden in der Scha-
densregulierung
Endbericht vom 28.02.2007 der Fachhochschule
Aachen, Standort Jilich Fachbereich Ange-
wandte Naturwissenschaften und Technik
Prof. Dr.-Ing. Alexander Kern
Auf der Internetseite des GDV verfiigbar.
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Bescheinigung von »Fachfirmen«

Haufig erfolgt eine Bestatigung der Schadenursa-
che Blitz-Uberspannung aufgrund der Aussage
des Kunden ohne eigene Untersuchung des Fach-
betriebs!

Diese Aussagen missen deutlich als nicht ver-
wertbar im Gutachten bezeichnet werden.

Eine ebenfalls haufige getroffene Aussage: »Re-
paratur von Blitz-Uberspannungsschéden gene-
rell nicht méglich!« ist als falsch und als nicht ver-
wertbar zu bezeichnen.

Uber die Reparaturfihigkeit von elektronischen
Komponenten existieren einige zum Teil wider-
sprichliche Merkblatter und Veroffentlichungen.
Die dort getroffenen Aussagen sind vom Sachver-
standigen im Einzelfall zu bewerten auf die ge-
schadigte Anlage zu Gbertragen.

Beispiel:
Aussage ZVE 82004

»Zur langfristigen Erreichung der Schutzzielerrei-
chung, wird grundsdtzlich die Erneuerung der
BMA empfohlen.«

VDS 3543:

»... bleibt die BMA fiir einen Zeitraum von 3 Mo-
naten weiter im normalen Betrieb. Werden inner-
halb dieser Zeit keine weiteren Meldungen ohne
erkennbaren Grund generiert, so kann davon aus-
gegangen werden, dass es zu keinem Blitz-/Uber-
spannungsschaden gekommen ist.

Anmerkung: Um die Verhdltnismdfigkeit der Mit-
tel gegeniiber einem pauschalen Austausch einer
méglicherweise véllig intakten Anlage zu wahren,
sollte hier von allen Beteiligten das mégliche Ri-
siko eines Falschalarms getragen werden.«

30.06.2020

16.072007

g von Blitz- und Oberspan-

16102018

3.5 Zusammenfassung der
Mindestinhalte eines Gutachtens
zu Blitz-Uberspannungsschiden

= Beschreibung des Ortstermins
= Beschreibung weiterer Erkenntnisquellen:
= Auswertung eines Blitzinformationsdienstes
(kann vom Auftraggeber geliefert werden)
= Weitere vom Schaden betroffenen technischen
Einrichtungen oder Gerate?
= Feststellungen zur Schadenursache:
= Blitz-Uberspannungsschaden unwahrschein-
lich/moglich/wahrscheinlich
= Ausflihrungen zu schadenbegiinstigenden oder
schadenerhéhenden Umstanden:
= Fehlender Uberspannungsschutz, Freileitun-
gen, Einzellage
= Feststellungen zur Schadenhdhe:
= Reparatur moglich/nicht moglich/
unwirtschaftlich

3.6 Allgemeine Anforderungen der
Versicherung an ein Gutachten

= Neutrale objektive Beschreibung des Sachver-

haltes (Ursache, Folge):

= Trennung von Feststellungen, Schlussfolge-
rungen und Vermutungen

= Schadenhdhe (Reparaturmoglichkeiten und
Risiken aufzeigen)

= Schadenbegiinstigende Faktoren (Fehler in
der Anlage, Alterung, hoher Verschleif3)

= Beschreibung eines moglichen Verschuldens
VN oder Dritter
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= Besonderheiten Haftpflicht:
= Zeitwert, Verschulden des VN
= Besonderheiten Sachschaden:
= Differenzierung: Reparatur/Neuerrichtung
hinsichtlich der Notwendigkeit, Kosten, Risi-
ken
= Besonderheiten Blitz-Uberspannung:
= Schadenbild und Umfang
= Zeitlicher und rdumlicher Zusammenhang
zum Gewitter
= Schaden beglinstigende Faktoren
= Schadenhdufungen

3.7 Ortstermin: Besonderheiten bei
der Vorbereitung, Durchfiihrung

= Terminvereinbarung:
= Vorgabe des Auftraggebers beachten, z. B.
Terminvereinbarung nur tiber Makler oder
oOrtlichen Vertreter
= Liegen keine Vorgaben vor, Riickfrage!
= Bei Terminvereinbarung darauf hinweisen,
dass ein technischer Sachverhalt durch die
Untersuchung der Schadenstelle und der ge-
schadigten Anlagen festgestellt werden soll
=  Teilnehmerkreis:
= Die Teilnehmer sind haufig technische Laien
z. B. Makler, Vertreter, Versicherungsbe-
treuer VN, Betreiber.
= Erforderlich ist in jedem Fall eine aus techni-
scher Sicht verantwortliche Person, die vom
Betreiber zu benennen ist.
= Information Uiber Voraussetzungen zur Untersu-
chung an den Betreiber/VN:
= Vorab mitteilen, dass ein Zugang zur Scha-
denstelle, den geschadigten Anlagen und Be-
triebsmitteln erforderlich ist.
= Vorab einen Hinweis geben auf die Notwen-
digkeit von Fotoaufnahmen.
= Durchfiihrung Ortstermin:
= Zu Beginn des OT Hinweis an alle Beteiligten
geben, dass Sie im Auftrag der Versicherung
den Sachverhalt objektiv feststellen und do-
kumentieren sollen.
= Sie sind kein Mitarbeiter der Versicherung,
es besteht Ihrerseits kein wirtschaftliches In-
teresse am Ergebnis der Untersuchungen.

Hinweis: Nicht jeder der Beteiligten hat ein Interesse
an der objektiven Feststellung des Sachverhalts.
Sollte der Ortstermin gestort, Zugang zu Anlagen
oder Bereichen verweigert oder bewusst Feststellun-
gen behindert werden, ist dies im Protokoll festzu-
halten und dem Auftraggeber mitzuteilen.

4 Literatur

Aktuelle VdS Richtlinien (Elektrotechnik)
Stand 06.2021:

Konsultationsverfahren aktuell:
Keine
Ausgabedatum 03-2021:
VdS 2025 — Elektrische Leitungsanlagen
Ausgabedatum 02-2021:
VdS 2031 — Blitz- und Uberspannungsschutz
in elektrischen Anlagen
vdS 2017 — Uberspannungsschutz fiir land-
wirtschaftliche Betriebe
VdS 2019 - Uberspannungsschutz in Wohn-
gebauden
VdS 2851 — Beriihrungslose Temperaturmes-
sung (Thermografie) Hinweise fir die Praxis
VdS 3471 — Ladestationen fiir Elektrostra-
Renfahrzeuge
VdS 2010 — Risikoorientierter Blitz- und
Uberspannungsschutz
Ausgabedatum 12-2020:
VdS 3885 — ElektrostraRenfahrzeuge in ge-
schlossenen Garagen — Sicherheitshinweise
fiir die Wohnungswirtschaft
Ausgabedatum 03-2020:
VdS 2871 — Priifrichtlinien nach Klausel

SK 3602, Hinweise flir den anerkannten
Elektrosachverstandigen
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Anforderungen an Gutachten aus richterlicher Sicht
Frank Walter

Abstract: Der Sachverstindige?! bringt als Berater des Gerichts seine Sachkunde in das gerichtliche Verfahren
ein. Seine Tatigkeit endet mit einem schriftlichen oder mindlich erstatteten Gutachten. Dieses »Endprodukt«
des Sachverstandigen muss nicht nur einer fachlichen Expertise standhalten, sondern auch so verfasst sein,
dass es der fachlich nicht vorgebildete Laie zligig und zutreffend aufnehmen und verstehen kann. Der Autor
stellt aus richterlicher Sicht dar, was der Sachverstandige sowohl wahrend des Begutachtungsprozesses als
auch bei der Verfassung des Gutachtens zu beachten hat, um den hohen gerichtlichen Anforderungen zu ent-

sprechen.

1 Die Rahmenbedingungen

Verfahrensrechtlich betrachtet ist der Sachverstan-
digenbeweis ein Beweismittel neben anderen (Zeu-
gen-, Augenscheins-, Urkundenbeweis und im Zivil-
prozess: Parteivernehmung). Der Sachverstandige
hat jedoch unter den Beweismitteln eine hervorge-
hobene Position. Als Berater des Gerichts kann er
fiir dieses Augenschein einnehmen (beispielsweise
im Zuge einer Ortsbesichtigung) oder Urkunden
einsehen.

Im Zivilprozess wird die Leitungs- und Unterstiit-
zungsfunktion des Gerichts in § 404a ZPO definiert,
wahrend sich der Pflichtenkatalog des Sachverstan-
digen in § 407a ZPO findet. Es stellt eine Grunder-
kenntnis dar, dass das Ziel einer zligigen und quali-
tativ hochwertigen Begutachtung nur dann erreicht
wird, wenn wechselseitig eine Bereitschaft zur
schnellen und unkomplizierten Kommunikation
besteht.

1 Aus Vereinfachungsgriinden schlieft eine Geschlechts-
bezeichnung das jeweils andere Geschlecht mit ein.

2 Der Weg zum Endprodukt
»Gutachten«

Der typische, an den Sachverstdandigen gerichtete
Auftrag des Gerichts beinhaltet sowohl die Erhe-
bung von Befundtatsachen als auch die Bewertung
derselben.

Damit ist verbunden, dass unterschiedliche Einflls-
se auf den Begutachtungsprozess und damit den
Inhalt des Gutachtens einwirken. Werden im Ver-
laufe des Begutachtungsprozesses Fehler begangen,
kénnen sich diese auf den Inhalt des Gutachtens
auswirken.

2.1 Typische EinflussgréRen

Der Inhalt des Gutachtens kann bestimmt werden
durch den Akteninhalt, (berreichte Unterlagen,
AuRerungen von Parteien im Verlaufe des Begut-
achtungsprozesses (typischerweise bei Ortsbe-
sichtigungen), Ergebnisse von Untersuchungen vor
Ort sowie durch andere Gutachten und Labor-
ergebnisse.

Fehler bei der Beriicksichtigung und Auswertung
dieser EinflussgroRen haben unmittelbare Auswir-
kungen auf die prozessuale Verwertbarkeit und die
inhaltliche Qualitdt des Gutachtens.

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. @ Urheberrechtiich geschltzter Inhat
m

mit, fr oder In KI-Systemen, Ki-Modellen oder Generativen Sprachmodallen.


https://doi.org/10.51202/9783738806731

18 Frank Walter

2.2 Gutachtenerstellung im
magischen Dreieck

Es ist eine grundlegende Erkenntnis aus dem Pro-
jektmanagement, dass sich jegliche Produkterstel-
lung in Wechselwirkung von drei EinflussgroRen
bewegt:

Qualitat

Zeit Ressourcen

Dieses Wissen sollte der Sachverstandige bei
der Begutachtung berucksichtigen.

Beispiel:

Flr eine definierte Gutachtenqualitat x bendtigt der
Sachverstandige 0,5 Arbeitskraftanteile (AKA) und
eine Erstellungszeit von 3 Monaten.

Wenn der Sachverstandige nur 0,3 AKA bei 3 Mona-
ten Erstellungszeit zur Verfligung hat, muss die
Gutachtenqualitat x reduziert werden.

Wenn der Sachverstandige die Gutachtenqualitat x
bei 0,3 AKA halten mochte, reicht die Erstellungszeit
von 3 Monaten nicht aus, sondern muss verldangert
werden.

2.3 Folgerungen aus dem magischen
Dreieck

Fir den Sachverstdandigen stellt sich die Frage, ob
ihm alle drei aufgezeigten EinflussgroRen im Begut-
achtungsprozess als frei disponibel zur Verfligung
stehen.

Diese Frage ist eindeutig zu verneinen.

Die EinflussgroRe »Qualitdt« ist fir ihn nicht frei
disponibel. Er ist verpflichtet, die vom Gericht ge-
stellten Beweisfragen in hochstmoglicher Qualitat
zu beantworten.

Wie die Praxis zeigt, wird dies nicht von allen Sach-
verstandigen beachtet. So werden fir die sichere
Beantwortung der Beweisfragen notwendige zu-
satzliche Untersuchungen mit Verweis auf den hier-
fir nicht ausreichenden Kostenvorschuss oder die
gesetzte Gutachtenfrist nicht vorgenommen.

Wenn die héchstmogliche Qualitdt des Gutachtens
als EinflussgroRe feststeht, verbleiben nur zwei
Faktoren als disponible EinflussgroRen, namlich
»Zeit« und »Ressourcen« (Kosten).

Auf beide Faktoren kann und muss (vgl. § 407a ZPO)
der Sachverstandige Einfluss nehmen; bereits mit

Eingang des gerichtlichen Auftrags nebst Akten
muss er unter anderem priifen, ob die vom Gericht
gesetzte Gutachtenfrist und der mitgeteilte Ausla-
genvorschuss ausreichen.

2.4 Priifung der gesetzten
Gutachtenfrist

Der Sachverstandige muss sorgfaltig prifen, ob er

unter Zugrundelegung der hochstmoglichen Gut-

achtenqualitat innerhalb der vom Gericht vorgege-

benen Zeit den Auftrag erledigen kann.

Hierzu sollte er folgende Fragen beantworten:

1. Welche Arbeitspakete muss ich bis zur Abgabe
des Gutachtens erledigen?

2. Wie viele Eigen- und Fremdarbeitsstunden be-
notige ich fir die Erledigung der Arbeitspakete?

3. Gibt es nicht vollig beherrschbare Zeittreiber,
namentlich:

= Werden noch Unterlagen bendtigt?

= Miussen Ortstermine durchgefiihrt werden?
= Miussen andere Gutachten vorliegen?

= Miussen Laborergebnisse vorliegen?

4. Welche Pufferzeiten sollte ich im Hinblick auf
nicht vollig beherrschbare Zeittreiber einkalku-
lieren?

Bei der Beantwortung der Fragen muss der Sachver-
standige berlicksichtigen, dass die benétigte Zeit
von den zur Verfligung stehenden Ressourcen ab-
hangig ist. Wenn die Kalkulation ergibt, dass ein
Stundenkontingent x bendtigt wird, schlieft sich die
Frage an, wie viele Stunden unter Beriicksichtigung
der zum Zeitpunkt des Auftragseingangs bestehen-
den Belastungssituation im vorgegebenen Zeitraum
zur Verfiigung stehen.

2.5 Mitgeteilter Auslagenvorschuss

Der notwendige Ressourceneinsatz bildet sich in
den Kosten ab. Bei der Priifung der Auskémmlich-
keit des Auslagenvorschusses sollte der Sachver-
standige groRzligig kalkulieren. Denn es fihrt zu
einer erheblichen Verfahrensverzégerung, wenn im
Verlaufe des Begutachtungsprozesses Auslagenvor-
schiisse nachgefordert werden missen. Der Sach-
verstandige muss bei seiner Kalkulation auch
Fremdkosten berlicksichtigen, die z.B. durch die
Beauftragung eines Labors entstehen.
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2.6 Pflicht zur unverziiglichen
Riickmeldung

Stellt der Sachverstindige nach Uberpriifung fest,
dass die vom Gericht gesetzte Gutachtenfrist
und/oder der Kostenvorschuss nicht auskémmlich
ist, muss er dies gem. § 407a ZPO unverziiglich (in
Nordrhein-Westfalen innerhalb von 14 Tagen) zu-
rickmelden. Konstruktive Zusammenarbeit bedeu-
tet in diesem Kontext, dass der Sachverstandige
seine Rickmeldung mit einem Vorschlag verbindet,
der seinem (berechtigten) Bedarf entspricht.

Der Sachverstandige sollte sich vor Augen fiihren,
dass eine schuldhafte Verletzung der vorgenannten
Verpflichtung unter Umstanden nach § 8a JVEG zu
einem teilweisen oder voélligen Verlust seines Ver-
gltungsanspruchs gegen die Landeskasse fiihren
kann.

2.7 EinflussgrofBe »Unterlagen«

Verwertet der Sachverstandige fir sein Gutachten
in den Akten vorhandene oder von den Parteien
Uberreichte Plane oder Lichtbilder, muss er sich
sicher sein, dass diese Dokumente auch unstreitig
als zutreffend zugrunde gelegt werden dirfen. Im
Zweifelsfall hat er eine Weisung des Gerichts einzu-
holen. Sollten entsprechend den Vorgaben des
Gerichts Unterlagen unmittelbar von Parteien ange-
fordert werden, ist sicherzustellen, dass die jeweils
andere Seite Kenntnis von den eingegangenen Un-
terlagen erhalt und die Moglichkeit hat, dieselben
einzusehen.

Im Gutachten sind der Inhalt und die Herkunft ver-
wendeter Unterlagen darzulegen.

2.8 EinflussgroBe »AuRerungen«

Bei Ortsbesichtigungen erfolgen typischerweise
AuRerungen von Parteien oder Parteivertretern.
Soweit diese flir die Begutachtung von Relevanz
sind, hat der Sachverstindige hochste Vorsicht
walten zu lassen. Einseitige AuRerungen von Partei-
vertretern oder gar Parteien stellen keine beriick-
sichtigungsfahigen Befundtatsachen dar. Auch
libereinstimmende Aussagen von Parteivertretern
sind nur dann zu beachten, wenn sie zu den Ge-
richtsakten (ibereinstimmend vorgetragen werden.
Praktikabel ist es in einer solchen Situation, dass der
Sachverstindige diese AuRerungen aufnimmt und
zugleich mit den Parteivertretern vereinbart, dass
diese gegeniiber dem Gericht so vorgetragen wer-
den. In diesem Fall, wenn die Parteivertreter wie
abgesprochen vorgegangen sind, kann der Sachver-
standige die Tatsachen seiner Begutachtung zu-

grunde legen. Es gilt aber auch hier, dass im Zwei-
felsfalle eine Weisung des Gerichts einzuholen ist.
Das Gericht ist prozessual gehalten, dem Sachver-
standigen die fir seine Begutachtung erforderlichen
Ankniipfungstatsachen vorzugeben.

2.9 EinflussgrofBe »Laborergebnisse«

Bezliglich der Verwertung von Laborergebnissen
muss der Sachverstandige priifen, ob dieses Labor
tatsachlich als Hilfsperson im Sinne von § 407a ZPO
anzusehen ist, oder ob es sich bei der Person, die
die Arbeit Ubernimmt, um einen weiteren Sachver-
standigen handelt. Dies wird dann der Fall sein,
wenn nicht nur Ergebnisse geliefert, sondern diese
auch interpretiert werden, ohne dass der Sachver-
standige die Bewertung vollstandig iberpriifen und
durchdringen kann. In einem solchen Fall sollte der
Sachverstandige die Lage dem Gericht vortragen
und eine Weisung einholen. Sollte das Gericht zum
Ergebnis kommen, dass es sich um einen weiteren
Sachverstandigen handelt, wird es erfahrungsge-
maRk oftmals die vom Sachverstdandigen vorgeschla-
gene Person zum weiteren Sachverstindigen er-
nennen mit der Folge, dass der Ernannte unmittel-
bar gegeniiber dem Gericht abzurechnen hat.

2.10 Professionelle Abwicklung

Zu einer professionellen Abwicklung der Begutach-
tung gehort, dass der Sachverstiandige Befangen-
heitsgriinde vermeidet und unverziglich die Wei-
sung des Gerichts einholt, wenn von ihm nicht
Uberwindbare Verfahrensverzégerungen auftreten.
Denn nur dann ist gewdhrleistet, dass er seine Kal-
kulation bei Auftragseingang der Gutachtenfrist und
der erforderlichen Ressourcen einhalten kann.
Typische Griinde fir Befangenheitsantrdge der
Parteien stellen dar:
= Nichtoffenbarung von gegenwartigen oder ver-
gangenen Beziehungen zu Prozessbeteiligten
oder der Konkurrenz,
= Unbedachte, nicht abgewogene AuRerungen
wahrend der Begutachtung,
= Amtsermittlung im Zivilverfahren.

Wahrt der Sachverstandige Mal} und Mitte, geht er
mit Ruhe und Bedacht vor und fiihrt sich vor Augen,
dass er im Zweifelsfalle das Gericht konsultieren
sollte, wirkt er (erfolgreichen) Befangenheitsgesu-
chen entgegen.

Haufig vorkommende Zeitverluste treten durch
unbegriindete Verlegungsantrage bei Ortsbesichti-
gungen und die nicht erfolgte Ubersendung von
Unterlagen ein. Der Sachverstindige muss sich vor
Augen filihren, dass er bei Durchfiihrung der Begut-
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achtung keine autonome Durchsetzungsmacht hat;
Uber diese verfiigt allein das Gericht auf der Grund-
lage gesetzlicher Vorschriften. Ohne konkrete Mit-
teilung des anlassgebenden Sachverhalts durch den
Sachverstandigen wird das Gericht aber nicht zu-
gunsten des Sachverstandigen tatig werden kon-
nen!

3 Das Gutachten

3.1 Die Ausgangslage

Das Gutachten stellt den Sachverstandigen vor zwei
Herausforderungen: Sein Werk muss einerseits
fachlich-inhaltlich so gut sein, dass es der Expertise
eines Fachkollegen standhalt. Andererseits muss er
das Gutachten so verfassen, dass sein Auftraggeber,
das Gericht, und auch die Ubrigen Prozessbeteilig-
ten in der Lage sind, es zlgig und zutreffend aufzu-
nehmen.

Der Sachverstindige muss sich vor Augen fiihren,
dass seine durch die berufliche Sozialisation und
Ausbildung gepragte Welt nicht die des Richters ist.
Was fir ihn selbstverstandlich erscheint, kann fir
den Adressaten seiner Arbeit unverstdndlich sein.
Eine besondere Herausforderung stellt diesbezig-
lich das schriftliche Gutachten dar, denn der Sach-
verstandige befindet sich hier in einer einseitigen
Kommunikationssituation. Im Gegensatz zum
miindlichen Gutachten, im Zuge dessen ein wech-
selseitiger Austausch in der Form von Ausfiihrun-
gen, Fragen und Vorhaltungen erfolgt, sendet der
Sachverstindige den Inhalt seines Gutachtens ein-
seitig an das Gericht. Dieses muss eine Vielzahl von
gerichtlichen Verfahren parallel bearbeiten. In An-
betracht dieser Rahmenbedingungen hat das Ge-
richt ein legitimes Interesse daran, den Sachinhalt
des Gutachtens schnell aufnehmen zu kénnen.

Um den vorbeschriebenen Anspriichen gerecht zu
werden, sollte der Sachverstdndige die nachfolgen-
den Punkte bericksichtigen.

3.2 Das schriftliche Gutachten

Das schriftliche Gutachten wird in der Praxis von
den Gerichten deutlich Gberwiegend beauftragt.

3.2.1 AuRere Lesefreundlichkeit

Wer schon einmal langere Texte in einer 10Oer-
SchriftgréRe mit einem Zeilenabstand von 1 ohne
Absatze gelesen hat, weill, wie er nicht vorgehen
sollte, wenn er anstrebt, dass die eigenen Texte
schnell, vollstdndig und zutreffend vom Leser er-
fasst werden.

Um dem Leser eine zligige Aufnahme und Bearbei-

tung des Textes zu ermoglichen, sollte Folgendes

beachtet werden:

= SchriftgroRe von 12 pt mit einem Zeilenabstand
von 1,15-1,5,

= reichlich Absatze einpflegen,

= Papier nur einseitig bedrucken,

= 3ulleren rechten Rand so ausgestalten, dass
Platz fur kurze Notizen des Lesers verbleibt,

= wichtige Lichtbilder an passender Stelle im Text
integrieren,

= Nutzung der Moglichkeiten moderner Office-
Programme zur Veranschaulichung, ohne die
anzustrebende seriése Gesamtwirkung zu beein-
trachtigen (z. B. durch Fettdruck, Umrandungen,
Pfeile auf Lichtbildern, Integration von Tabellen).

3.2.2 Innere Lesefreundlichkeit

Hierbei stellt sich die Aufgabe, dem Leser des Gut-

achtens den sachlichen Inhalt verstandlich, am

besten »mundgerecht« zu vermitteln.

Die innere Lesefreundlichkeit wird hergestellt

durch:

= Erlduterung nicht vermeidbarer Fachbegriffe
und Formeln dort, wo sie gebraucht werden
(z. B. durch FulRnote),

= Konzentration auf das Wesentliche im Haupt-
text, Nutzung eines Anhangs (z. B. Feinberech-
nungen in den Anhang nehmen),

= moglichst einfache Ausdrucksweise,

= moglichst kurze Satze,

= eine gute Struktur,

= die Nutzung stimulierender Elemente (z. B.
durch Gebrauch von Vergleichen aus der Laien-
welt),

= Einfigen von Grafiken (z. B. Giber Dachaufbau,
Aufbau einer Kellerabdichtung oder durch Dar-
stellung eines Bewertungsablaufs),

= vollstdndige Dokumentation des untersuchten
Objekts durch Lichtbilder (vom Allgemeinen zum
Besonderen),

= auch rdumliche Veranschaulichung der vorge-
fundenen Schadstellen durch das Einbringen von
Skizzen.

3.2.3 Inhaltliche Qualitat

Das Gericht priift das Gutachten auf
= Vollstandigkeit

= Widerspruchsfreiheit und

= Nachvollziehbarkeit

Hieraus folgen drei Gebote fiir den Sachverstédndi-
gen:

Das Gutachten muss vollstandig sein.

Das bedeutet, dass nach dem Echoprinzip samtliche
Aspekte der vorgegebenen Beweisthemen zu be-
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handeln sind. Hierzu gehort auch, dass bei Abwei-
chungen von zu den Akten gereichten Privatgutach-
ten eingehend begrindet wird, warum der Ge-
richtssachverstandige von Ergebnissen der Befun-
derhebungen bzw. den Bewertungen des Privat-
sachverstandigen abweicht.

Das Gutachten darf keine Widerspriiche aufwei-
sen.

Der Sachverstidndige sollte sein Gutachten darauf
Gberprifen, ob zu einem bestimmten Beweisthema
gleichartige Bewertungen abgegeben werden.
Beispiel:

Der Sachverstandige fiihrt auf Seite 15 seines Gut-
achtens aus, dass im gerichtlich vorgegebenen Zeit-
raum Wasser in flissiger Form in den Keller einge-
drungen sein kénne.

In der Zusammenfassung auf Seite 38 des Gutach-
tens hingegen schreibt er, dass die Ergebnisse der
durchgefiihrten Befunderhebung den Schluss zulie-
Ren, dass Wasser mit hoher Wahrscheinlichkeit in
flissiger Form in den Keller eingedrungen sei.

In dem vorgenannten Beispiel wird das Gericht die
Abweichung nicht hinnehmen dirfen. Es muss beim
Sachverstandigen nachfragen, welche Bewertung
aus welchen Griinden zutrifft.

Das Gutachten muss nachvollziehbar sein.

Um dies zu gewahrleisten hilft es, sich konsequent
die »Warum-Frage« auf jeder Ebene der Befunder-
hebung und Bewertung zu stellen, weil die Beant-
wortung dieser Frage zur Rechtfertigung zwingt.

Der Sachverstandige sollte sich vor Augen fiihren,
dass der Begriff der Nachvollziehbarkeit hochst
unscharf ist. Trifft er auf Richter aus Spezialspruch-
korpern, wird er feststellen, dass die Prifungsdichte
eine andere ist, als bei Richtern, die keine Erfahrun-
gen mit Gutachten aus dem Fachgebiet des Sach-
verstandigen aufweisen. Es ware aber falsch, den
Inhalt des Gutachtens hieran auszurichten. Denn die
Qualitatsanforderungen bestehen unabhdngig von
dem Vorwissen des Gerichts. Zudem ist zu berlick-
sichtigen, dass das Gutachten nicht nur flur das
Gericht geschrieben wird, sondern auch die Partei-
en und Parteivertreter von dessen Inhalt tiberzeugt
werden sollen.

Der Sachverstandige sollte daran denken, dass es
nicht ausreicht, eine Bewertung allein darauf zu
stltzen, dass sie seiner langjahrigen Erfahrung ent-
spreche. Die langjdhrige Erfahrung als solche weist
keine belastbare Aussagekraft auf, wenn sie nicht
mit einem pruffahigen Substrat angereichert wird.

3.3 Das miindliche Gutachten

3.3.1 Vorteile des miindlichen Gutachtens

Das miindliche Gutachten bietet den Vorteil, dass
der Sachverstandige nicht einseitig kommuniziert,
sondern im Zuge seiner Vernehmung auf Nachfra-
gen und Vorhaltungen der Prozessbeteiligten Gele-
genheit bekommt, seine Auffassung umfassend und
verstandlich darzulegen.

Uberdies kann hierdurch die Dauer des gerichtli-
chen Verfahrens erheblich abgekirzt werden, weil
zeitraubende  schriftliche  Ergdanzungsgutachten
entbehrlich werden. Aus diesem Grunde ist es emp-
fehlenswert, dass der Sachverstandige in geeigne-
ten Fallen bei Gericht anregt, ein mindliches statt
des beauftragten schriftlichen Gutachtens zu erstat-
ten. In Nordrhein-Westfalen enthalt das Auftrags-
schreiben der Gerichte die Bitte an den Sachver-
standigen, so zu verfahren.

Das mindliche Gutachten ist sicherlich nicht in allen
Fallen, insbesondere bei komplizierten und sehr
umfanglichen Begutachtungen, geeignet; jedoch
zeigt die Erfahrung, dass das Potenzial an moglichen
mindlichen Gutachten in der Praxis bei Weitem
nicht ausgeschopft wird. In den beiden vom Verfas-
ser geleiteten Senaten des Oberlandesgerichts
Hamm werden lberwiegend mindliche Hauptgut-
achten erstattet, ohne dass es im Nachgang zu Er-
ganzungsgutachten gekommen ist, was zu einer
zlgigen Erledigung der Berufungssachen beigetra-
gen hat.

3.3.2 Die Tischvorlage

Um dem Gericht und den Parteien die Vorbereitung
auf das miindliche Hauptgutachten zu erleichtern,
empfiehlt es sich, dass der Sachverstandige vor dem
Termin eine Tischvorlage flir das Gericht und die
Parteivertreter zu den Akten reicht, die es den Pro-
zessbeteiligten ermaglicht, sich auf die Ausfiuhrun-
gen des Sachverstdndigen vorzubereiten.

Die Tischvorlage stellt das Redemanuskript des
Sachverstandigen dar; sie enthalt als Mindestanfor-
derung die Berechnungen, Lichtbilder und Skizzen
sowie die Ergebnisse der Begutachtung. Je nach
Auftragsinhalt und den Vorlieben des Sachverstan-
digen kann es auch angemessen sein, die Tischvor-
lage so wie ein »normales« schriftliches Gutachten
zu verfassen.

Die Tischvorlage bietet den weiteren Vorteil, dass
das Protokoll des Gerichts schlank gehalten werden
kann, was die Zeitdauer der miindlichen Verhand-
lung abkiirzt. Denn der Sachverstandige kann zu
Beginn seiner Vernehmung zunéachst auf den Inhalt
der Tischvorlage Bezug nehmen. Danach erfolgen
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die Erlduterung seiner schriftlichen Ausfiihrungen
und die Beantwortung der Fragen der Prozessbetei-
ligten.

Sofern das Gericht im Falle einer miindlichen Be-
gutachtung die Anfertigung einer Tischvorlage nicht
anordnet, empfiehlt es sich, um Schwierigkeiten mit
dem Kostenbeamten zu vermeiden, dass der Sach-
verstandige seine Vorgehensweise mit dem Gericht
abstimmt.

3.3.3 Der Sachverstidndige in der miindlichen
Verhandlung

Fur ein erfolgreiches Auftreten in der muindlichen
Verhandlung ist die grindliche und umfassende
Vorbereitung unabdingbar. Der Sachverstdndige
muss in der mindlichen Verhandlung auch beste-
hen kénnen, wenn eine Partei »ihren« Sachverstan-
digen als Berater zum Termin mitbringt.

Zu einem professionellen Auftreten gehéren auch
Dinge, die manchem Sachverstdndigen, der davon
Uberzeugt ist, dass allein die Sache zahlt, (iberra-
schen mag. Nicht unterschatzt werden sollten die
Kleidung — eine lassige Freizeitkleidung flgt sich
nicht in das Umfeld ein — und vor allem nicht Stim-
me und Korpersprache als wichtige Wirkelemente.
Eine spezielle Rhetorikfortbildung, welche die bei-
den letztgenannten EinflussgrofRen einbezieht, stellt
eine gute Empfehlung fir jeden Sachverstindigen
dar.

Wenn sich der Sachverstindige den Fragen des
Gerichts, der Parteivertreter und der Parteien stellt,
muss er zunachst sicherstellen, dass er die betref-
fende Frage richtig verstanden hat. Die Technik des
aktiven Zuhérens (Wiederholung der AuRRerung des
Fragenden mit eigenen Worten), wenn diesbeziigli-
che Zweifel bestehen, hat sich hier gut bewahrt.
Wichtig ist, dass der Sachversténdige sich durch —
ggf. aggressiv gestellte — Fragen des Rechtsanwalts
nicht aus der Ruhe bringen ldsst. Die Erfahrung
zeigt, dass Sachverstandige, die auch in angespann-
ten Situationen Ruhe ausstrahlen und sich nicht
provozieren lassen, Gberzeugend wirken.

Wenn die Fragen dazu fiihren, dass Fehler oder
Auslassungen im Gutachten zutage treten, sollte der
Sachverstandige derartige Defizite unumwunden
einraumen. Nichts ist schlimmer, als in dieser Lage
durch das Werfen von »Nebelkerzen« zu versuchen,
eigene Fehler zu kaschieren! Wie jeder andere
Mensch, sind auch Sachverstandige nicht unfehlbar.
Wenn moglich, sollte der Sachverstandige aber so
gut vorbereitet in die Sitzung gehen, dass er die
Chance hat, Fehler wahrend seiner Vernehmung zu
beheben. So kann es beispielsweise empfehlens-
wert sein, einen Rechner in die Sitzung mit der fur
die Begutachtung zugrunde liegenden Excel-Kalku-

lation mitzunehmen, um zligig Nachberechnungen
vornehmen zu kénnen.

Der Sachverstandige sollte sich ferner nicht scheu-
en, bei einer langen und intensiven Vernehmung,
wenn er merkt, dass eine gewisse Erschopfung
eingetreten ist, das Gericht um eine Pause zu bitten.
Ein solches Verhalten ist nicht Ausdruck der Schwa-
che, sondern die Umsetzung der Verpflichtung des
Sachverstdandigen, in der Sitzung sein Optimum zu
geben.

Stellt der Rechtsanwalt dem Sachverstandigen un-
zuldssige Fragen (z. B. dritte Wiederholungsfrage)
oder beleidigt er ihn gar, ohne dass das Gericht
entsprechend seiner Firsorgepflicht eingreift, hilft
es zumeist, wenn der Sachverstandige sich hoflich
fragend an das Gericht wendet (z.B.: »Muss ich
diese Frage zum dritten Mal beantworten, Frau
Vorsitzende?«), wodurch eine Handlungsaufforde-
rung zu seinen Gunsten initiiert wird.

4 Fazit

Die vorstehenden Ausfiihrungen zeigen, dass der
Sachverstandige viele Dinge zu beachten hat, damit
am Ende ein rundherum gutes Gutachten zur Zu-
friedenheit des Gerichts steht.
Es geht ihm nicht anders als einem Richter, der nur
dann ein gerichtliches Verfahren ziigig und qualita-
tiv hochwertig erledigen wird, wenn er die Klaviatur
des Verfahrensrechts und des materiellen Rechts
beherrscht und die Gerichtsverhandlung souveran
leitet.
Flr die Tatigkeit beider Berufsgruppen gilt der alt-
bekannte Spruch:
»Vor den Erfolg haben die Gétter den Schweif3
gesetzt.«

Und trotzdem: Die Erfahrung zeigt, dass Menschen,
die den Beruf des Sachverstandigen oder Richters
ausiiben, viel Freude bei der Ausiibung ihrer Tatig-
keit empfinden und eine hohe Berufszufriedenheit
aufweisen.

Lassen Sie uns gemeinsam noch viel Freude an der
Ausibung unserer Berufe zum Wohle der den Ge-
richten anvertrauten Rechtsuchenden haben!

5 Autoreninfo
Frank Walter ist Vorsitzender Richter am Oberlan-

desgericht Hamm und Leiter des Qualitatszirkels
Sachverstindigenwesen Nordrhein-Westfalen.
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Probleme bei der Abarbeitung des Beweisbeschlusses

Thomas Fenner

In der Praxis zeigen sich immer wieder Probleme
zwischen dem Gericht, den Parteien und den Sach-
verstandigen bei der Abarbeitung des Beweisbe-
schlusses. Im Folgenden soll versucht werden, zu
einigen haufiger auftretenden Problemkomplexen
mogliche Losungsanséatze aufzuzeigen.

In sehr vielen Verfahren ergeben sich Probleme
bzw. Differenzen zwischen dem Gericht, den Partei-
en und dem Sachverstandigen aus dem Umgang mit
dem fiir das Baurecht zentralen Begriff des Mangels
der Werkleistung.

Verkiirzt dargestellt setzt das Vorliegen eines Man-
gels voraus, dass die Ist- von der Soll-Beschaffenheit
abweicht.

Die Feststellung der Ist-Beschaffenheit stellt in vie-
len Féllen den klassischen Schwerpunkt der Tatig-
keit des Sachverstiandigen dar. Wenn bestimmte
Vorgaben z.B. beziglich der Herstellung der
Parteioffentlichkeit oder der Organisation von Bau-
teil6ffnungen beachtet werden, ist die Feststellung
der Ist-Beschaffenheit im Ortstermin mit oder ohne
Bauteil6ffnung bzw. anhand von sonstigen Anknip-
fungstatsachen in vielen Fallen ohne gréRere Kon-
flikte bzw. Probleme mdglich. Bei der Feststellung
der Ist-Beschaffenheit ergeben sich meistens auch
keine Probleme mit der Rolle des Sachverstandigen,
da die Feststellungen normalerweise alleine auf-
grund der Sachkunde des Sachverstiandigen moglich
sind, ohne dass sich Probleme aus dem Grenzbe-
reich zwischen »Rechtsfragen« und »Sachverstandi-
genfragen« ergeben.

Anders sieht es in der Praxis oftmals bei der fiir das
Vorliegen eines Mangels ebenso bedeutsamen
Frage der Soll-Beschaffenheit aus. Die Frage der
Soll-Beschaffenheit ist gerade im Grenzbereich
zwischen — an sich vom Gericht zu klarenden —
»Rechtsfragen« und der technischen Sachkunde des
Sachverstandigen zu beantworten. Wenn das Ge-
richt dem Sachverstandigen keine klaren Vorgaben
fir die Klarung der Soll-Beschaffenheit macht,
kommt es haufig zu dem Problem, dass der Sach-

verstandige aus Sicht der Parteien seine Rolle als
Sachverstandiger verldsst und zu »Rechtsfragen«
Stellung nimmt, was z. B. schnell zu einem Befan-
genheitsantrag fiihren kann, obwohl sich der Sach-
verstandige bei objektiver Betrachtung nur bemiiht
hat, den Beweisbeschluss abzuarbeiten und das
Vorliegen eines Mangels zu priifen.

Ausgangspunkt der Problematik ist die Formulie-
rung des Beweisbeschlusses durch das Gericht.
Vereinzelt wird vertreten, dass schon die Verwen-
dung des Begriffs »Mangel« in der Formulierung der
Beweisbehauptung bzw. -frage durch das Gericht
unzuldssig sei, da hierzu bei der Klarung der Soll-
Beschaffenheit auch Rechtsfragen zu klaren seien,
was nicht dem Sachverstandigen aufgegeben wer-
den kénne. In der gerichtlichen Praxis wird es aber
nicht sinnvoll moglich sein, bei der Formulierung
von Beweisbeschliissen auf den Begriff »Mangel« zu
verzichten und stets im Einzelnen vorzugeben, was
unter der Soll-Beschaffenheit zu verstehen sein soll.
In vielen Fallen wird dies Gberhaupt nicht erforder-
lich sein, weil die Soll-Beschaffenheit sehr klar auf
der Hand liegt und die Probleme zwischen den Par-
teien bei anderen Fragen liegen. Vor allem aber
wird es fur das Gericht oft nicht absehbar sein,
welche Probleme sich Uberhaupt im Rahmen der
Soll-Beschaffenheit stellen, sodass eine differenzier-
tere Formulierung jeder Beweisbehauptung bzw. -
frage mit sinnvollem Aufwand (berhaupt nicht
moglich sein wird. Auf der anderen Seite ist es aber
weder fair noch prozessdkonomisch, wenn das
Gericht den Sachverstandigen mit der Frage der
Soll-Beschaffenheit alleine lasst, weil dies dann
haufig Probleme nach sich ziehen wird, die an sich
vermeidbar gewesen waren.

Vor diesem Hintergrund habe ich mich bei der Aus-
arbeitung meiner Beweisbeschllisse dazu entschie-
den, bei den Beweisbehauptungen bzw. -fragen den
von den Parteien verwendeten Begriff des Mangels
zu Gbernehmen und unter einem gesonderten Glie-
derungspunkt die nachfolgend wiedergegebenen
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Vorgaben fiir die Tatigkeit des Sachverstandigen
aufzunehmen:

»Soweit in den Beweisbehauptungen der Begriff
»Mangel« verwendet wird, hat der Sachverstén-
dige hierzu lediglich in technischer Hinsicht Stel-
lung zu nehmen und folgende Vorgaben zu be-
achten:

Fiir die zur Feststellung eines Mangels in techni-
scher Hinsicht zu kldrende Frage, ob die Ist-
Beschaffenheit von der Soll-Beschaffenheit ab-
weicht, hat der Sachverstdndige zundichst von
der ausdriicklich vereinbarten vertraglichen Be-
schaffenheit auszugehen. Falls insoweit Unklar-
heiten bestehen, z. B. weil mehrere Werkvertrd-
ge oder Leistungsverzeichnisse vorliegen, hat der
Sachverstindige Riicksprache mit den Parteien
oder dem Gericht zu nehmen und in seinem Gut-
achten genau anzugeben, auf welche schriftli-
chen Vertragsunterlagen er sich stiitzt.

Falls die dem Sachverstdndigen vorliegenden
schriftlichen Vertragsunterlagen, insbesondere
Werkvertrdge oder Leistungsverzeichnisse, keine
ausdriicklichen Angaben zur Soll-Beschaffenheit
enthalten, hat der Sachverstiindige fiir sein Gut-
achten davon auszugehen, dass der Werkunter-
nehmer die Einhaltung der anerkannten Regeln
der Technik schuldet. Der Sachversténdige hat
deshalb in diesen Fdllen Angaben dazu zu ma-
chen, welche Ausfiihrung in technischer Hinsicht
den allgemein anerkannten Regeln der Technik
(regelmdflig zum Ausfiihrungszeitpunkt) ent-
sprach.

Soweit der Sachverstdndige die allgemein aner-
kannten Regeln der Technik aus DIN-Normen,
Fachregeln o. A. ableitet, hat er unbedingt die
entsprechenden Textinhalte, auf die er sich
stitzt, zu zitieren und/oder seinem Gutachten
als Anlage beizufiigen. Falls der Sachversténdige
im Einzelfall in technischer Hinsicht der Auffas-
sung ist, dass einschldgige DIN-Normen, Fachre-
geln o. d. nicht den Stand der allgemein aner-
kannten Regeln der Technik wiedergeben, hat er
dies genau zu begriinden.

Falls der Sachversténdige nicht auf DIN-Normen,
Fachregeln o. d. zurlickgreifen kann, sondern le-
diglich auf seine Einschdtzung der Baupraxis, hat
er genau zu beschreiben, wie verbreitet seiner
Einschdtzung nach die von ihm als technisch
richtig angesehene Ausfiihrung ist und seit wann
dies der Fall ist.«

Ein Sachverstdndiger, der bei der Priifung der Soll-
Beschaffenheit nach diesen Vorgaben vorgeht, wird
Probleme mit den Verfahrensbeteiligten und dem

Gericht vermeiden und so zu einer sowohl fir ihn
als auch das Gericht und die Parteien verfahrens-
okonomischen Klarung der anstehenden Fragen
beitragen. Die Alternative ist oftmals, dass Sachver-
standige versuchen, die von ihnen durchaus zu
Recht als schwierig empfundene Frage der Soll-
Beschaffenheit zu umgehen oder Behauptungen zu
dieser Frage aufstellen, ohne naher zu begriinden,
wie sie zu ihrer Annahme beziiglich der Sollbeschaf-
fenheit kommen. Beides hilft weder dem Sachver-
standigen noch dem Gericht bzw. den Parteien
weiter, sondern fihrt zu endlosen Ergdnzungsgut-
achten, mindlichen Erlauterungen oder sogar Be-
fangenheitsantragen.

Bevor auf die einzelnen Vorgaben fir die Feststel-
lung der Soll-Beschaffenheit eingegangen wird, ist
ein Punkt hervorzuheben, der alle dort aufgefiihr-
ten Einzelschritte betrifft: Der Sachverstandige
sollte bei Punkten, die flr ihn unklar sind, unbedingt
von sich aus die Kommunikation mit dem Gericht
und soweit moglich mit den Verfahrensbeteiligten
suchen. Er muss hierbei aufzeigen, vor welcher
Frage er steht und welche Informationen bzw. Vor-
gaben des Gerichts er hierzu benétigt. Ob dies z. B.
telefonisch mit dem Vorsitzenden oder schriftlich
erfolgt, ist zweitrangig. Entscheidend ist, dass der
Sachverstdndige vor Abfassung des Gutachtens
derartige Fragen durch eine transparente Kommu-
nikation klart.

Das erste haufige Problem bei der Prifung der Soll-
Beschaffenheit ist die Frage, was liberhaupt vertrag-
lich vereinbart wurde. Oftmals werden auch bei
groReren Werkleistungen nur mindliche oder unzu-
reichende schriftliche Absprachen getroffen. Selbst
wenn aussagekraftigere Unterlagen wie Angebote,
Leistungsverzeichnisse oder schriftliche Auftragser-
teilungen vorhanden sind, liegen oft Abweichungen
vor und es ist unklar, welche Inhalte zwischen den
Parteien vereinbart wurden. Im Vorfeld, d. h. bei
Formulierung des Beweisbeschlusses, ist fir das
Gericht oft nicht abzusehen, bei welchen Beweisbe-
hauptungen bzw. -fragen dies zu Problemen fihrt,
da dem Gericht die technische Fachkunde fehlt, um
z. B. abweichende Formulierungen in Leistungsver-
zeichnisses oder Angeboten einzuordnen oder ab-
zuschéatzen, ob eine grobe miindliche oder schriftli-
che Fixierung aus technischer Sicht ausreicht, um
das Leistungssoll zu definieren. In vielen Fallen wird
erst der Sachverstdndige bemerken, auf welche
dieser Einzelheiten es ankommt. Aufgabe des Sach-
verstandigen ist es dann, lber das Gericht mit den
Parteien abzuklaren, welche Inhalte genau verein-
bart wurden. Wenn die Parteien hierbei nicht zu
libereinstimmenden Ergebnissen kommen, ist es
Aufgabe des Gerichts, dem Sachverstandigen vorzu-
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geben, welchen Sachverhalt (oder z. B. welche al-
ternativen Sachverhalte) er zugrunde zu legen hat.
Wenn das Gericht dem nicht von sich aus nach-
kommt, sollte der Sachverstandige versuchen, eine
derartige Anordnung des Gerichts zu erlangen, um
den Beweisbeschluss sinnvoll bearbeiten zu kénnen.

Das zweite hdufige Problem bei der Bestimmung
der Soll-Beschaffenheit ist die Frage der anerkann-
ten Regeln der Technik. Hier kommt es oft zu Kon-
flikten zwischen den Parteien und dem Sachver-
standigen. Gerade die Auftragnehmerseite, d. h.
klassischerweise der Handwerker oder Bauunter-
nehmer, akzeptiert in vielen Fallen nicht, was der
Sachverstéandige als anerkannte Regeln der Technik
beschreibt, weil entsprechende Arbeiten vom
Handwerker bzw. Bauunternehmer oftmals schon
seit vielen Jahren anders ausgefiihrt werden bzw.
neuere bauwissenschaftliche Erkenntnisse noch
nicht Gberall in der Praxis angekommen sind. Des-
halb ist es sehr wichtig, dass der Sachverstandige
eingehend und gut begriindet darlegt, auf welcher
Grundlage er von welchen anerkannten Regeln der
Technik ausgeht. Oftmals existieren DIN-Normen,
Fachregeln, Herstellervorgaben o. a., die sehr klar
vorgeben, wie bestimmte Arbeiten auszufiihren
sind. Die entscheidenden Passagen dieser DIN-
Normen, Fachregeln, Herstellervorgaben etc. sind
im Gutachten wortlich zu zitieren oder hineinzuko-
pieren bzw. als Anlage beizufiigen. Die am Verfah-
ren beteiligten Juristen, d. h. das Gericht und die
Anwailte, sind von ihrer ganzen Ausbildung her da-
rauf konditioniert, sich mit solchen Texten ausei-
nanderzusetzen und sie anzuwenden. Es ist daher
der falsche Weg, in einem Gutachten auf die Dar-
stellung dieser Textpassagen zu verzichten, nur um
vermeintlich die Verfahrensbeteiligten nicht mit
derartigen Informationen zu Uberfrachten.

Wichtig ist bei der Anwendung von DIN-Normen,
Fachregeln, Herstellervorgaben usw. auch, immer
den Zeitpunkt zu beachten, ab dem diese gelten,
und dies auch im Gutachten darzustellen. Es sollte
auf keinen Fall vorkommen, dass z. B. im Rahmen
der mindlichen Erlduterung von einer Partei her-
ausgearbeitet wird, dass eine vom Sachverstandi-
gen herangezogene DIN-Norm oder Fachregel zum
Zeitpunkt der Bauausfiihrung tGberhaupt noch nicht
anzuwenden war.

In vielen Fallen ist es schwierig zu bestimmen, wel-
che Fachregel o.A. die anerkannten Regeln der
Technik darstellt. Hierbei ist immer zu bedenken,
dass dies letztendlich Aufgabe des Gerichts ist und
der Sachverstiandige das Gericht hierbei nur berat.
Der Sachverstandige kommt dieser Aufgabe schon
nach, wenn er nachvollziehbar beschreibt, warum
er eine bestimmte DIN-Norm, Fachregel o. A. her-
anzieht und diese aus seiner technischen Sicht die
anerkannten Regeln der Technik beschreibt.
Manchmal ist es auch hilfreich, die Entwicklung der
bauwissenschaftlichen Erkenntnisse darzustellen,
z.B. den Prozess, dass bestimmte Erkenntnisse
zuerst in Vorgaben von Herstellern von Bauproduk-
ten auftauchen, dann in Fachregeln ibernommen
werden und schlieBlich in Form einer DIN-Norm
festgehalten werden.

Fiir den Fall, dass keine DIN-Normen, Fachregeln,
Herstellervorgaben o. A. einschligig sind, sollte der
Sachverstandige eingehend erldutern, wie aus sei-
ner Sicht in der Baupraxis die entsprechenden Sach-
verhalte gehandhabt werden, und auch darstellen,
wie verbreitet diese Erkenntnisse in der Baupraxis
sind.

Autoreninfo

Thomas Fenner ist Vorsitzender Richter am Landge-
richt Schweinfurt.
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Wertminderung und merkantiler Minderwert -

einige Gedanken 2021

Willi Schmidbauer

(In Anlehnung an Vortrage auf den Aachener Bau-
sachverstandigentagen 2018 und dem Bausachver-
standigentag Stuttgart 2019)

1 Einleitung

Auf den Aachener Bausachverstandigentagen 2018
war das »Aktuelle Thema« der merkantile Minder-
wert unter verschiedenen Aspekten, mein Part
bezog sich auf den merkantilen Minderwert im
Hinblick auf die Immobilienbewertung; im Folgejahr
in Stuttgart wurde das Thema meinerseits etwas
allgemeiner gehalten.

Aus meinem Lebenslauf und aus dem Thema mei-
ner offentlichen Bestellung (Bewertung von Haus-
rat) ist zu erschlieRen, dass ich kein Immobilien-
sachverstandiger bin. Es ist auch nicht so, dass ich
hier die Meinung des Verbands der o6ffentlich be-
stellten und vereidigten Sachverstandigen wieder-
gebe, noch nicht einmal die Meinung aller Immobi-
liensachverstandigen im BVS, sondern allenfalls
einiger Mitglieder, wahrend die Mehrheit der Im-
mobiliensachverstandigen auf die thematische
Frage dieses Vortrags sicherlich antworten wiirde:
Der merkantile Minderwert ist selbstverstandlich
ein Thema fir die Immobilienbewertung. Meine
Meinung aber ist, Immobilienbewertung und mer-
kantiler Minderwert schlieBen sich aus, die beiden
Begriffe sind geradezu eine contradictio in adiecto.
merkantiler Minderwert ist zudem ein Pleonasmus.
Warum ich mich diesem Thema auch mit diesen
semantischen Begriffen ndhere, dazu spater mehr.

In anderen Fachbereichen verhilt sich der Sachver-
halt etwas anders, eine technische Wertminderung
ist gang und gabe, oft auch eine merkantile. Ob dies
berechtigt ist, wird sich zeigen.

1.1 Wertbegriffe — grundlegend fiir
die Arbeit von Sachverstindigen

Die Themen Wertbegriffe und Wertminderung,
auch merkantile Wertminderung, sind seit Jahren
eines meiner hauptsichlichen Interessengebiete.
Dabei vertrete ich die Grundsatzthese, dass Wert-
begriffe und ihre Definitionen — und das gilt auch
fiir Themen der Wertminderung — von ihrer grund-
satzlichen Betrachtung her in den verschiedenen
Sachgebieten nicht unterschiedlich sein dirfen bzw.
sein sollten. Was in einem Fachbereich ein Ver-
kehrswert, oder um es richtig auszudriicken ein
Marktwert ist, muss dies auch in einem anderen
sein, sonst reden Sachverstandige nicht nur von
Fachbereich zu Fachbereich, sondern ganz schnell
auch innerhalb eines Fachbereichs aufgrund unter-
schiedlich gebrauchter Definitionen eines Begriffs
aneinander vorbei.

1.2 GroRe Zahl der Begriffe —
Gefahr: Begriffsverwirrung

Es besteht die Gefahr, dass wir in einem Babylon
der Wertbegriffe landen, wie es uns das Glossar der
Wert- und Kostenbegriffe im Sachverstandigenwe-
sen der Industrie- und Handelskammer fir Min-
chen und Oberbayern demonstriert, das seit 2016 in
der 3. Aufl. vorliegt und wohl mittlerweile Grundla-
ge fir alle Fachpriifungen der Industrie- und Han-
delskammern fur Sachverstandige sein soll.
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Wert- und Kostenbegriffe im Sachverstindigenwesen

In gerichtlichen Beweisbeschliissen und in Sachverstandigengutachten werden haufig verschiedene Wert- und Kostenbegriffe sowie andere Fachtermini verwendet,
die teilweise uneinheitlich definiert und fachbereichsspezifisch verschieden eingesetzt werden.

Eine von der IHK Miinchen und Obsrbayem initiierte Arbeitsgruppe hat deshalb erstmals 2009 in dieser Zeitschrift ein Glossar verdffentli indem die
Wert- und K begriffe fachiibergreifend einheitlich definiert wurden. Das Glossar liegt nunmehr in 3. Auflage vor. Dabei wurden weitere fur die Praxis wichtige
Fachtermini aufgenommen Neu ist auch die Zuordnung jedes Fachbegriffs zu den sechs untersuchten Sachgebieten, namlich Hausrat und Antiquitaten, Immobilien,

Informationstechnologie (IT) und Elektronik, Kraftfahrzeuge, Maschinen und Unternehmen.

Der Begriff Wert wird in diesem Glossar nicht ideell, sondern materiell, als Wert eines Vernngensgegenstandes vemendel und stellt sich als der von einem Sach-
verstandigen nach objektivierten Kriterien ermittelte, von den besond eines Kaufi ! angige, monetére Geldbetrag dar. Demgegen-
{iber ist der Preis der Geldbetrag, den ein Kaufer fiir ein Gut konkret bezahlt

Richter sollten sich an diesem Glossar orientieren, wenn sie einen Bi die Ermittlung eines Wertes zum Gegenstand hat. Sachver-
standige sollten in ihrem Gutachten prazise beschreiben, welchen Wertbegriff sie im Gutachten ermitteln und diesen dann entsprechend definieren.

1SS

Anschaffung fasst die A 1, die zur Zeit der Anschaffung aufgewendet werden mussten, um den Bewer- A B C BvVS*, S. 10
wert tung d zu b D |EXXIF § 255 HGB
Anteilswert ist der quotale Wert des g B gsgeg d 3 : g V. Mrésachmaef:.slexlkon
ist der im Teilabsatzmarkt (Auktion) erzielb Zuschl t (= H. is) fir einen Bewer- A B ¢
Auktionswert | tungsgegenstand zzgl. der Summe aus Aufgeld und Sleuem Wert, der durch den Preis bestimmt ist, D EF DS 3/2006, S. 45
den ein Bieter/Erwerber aufwenden muss, um den g 1 G \d zu erwerb

ist ein bankspezifischer Wert und stellt eme Wertprognose dar. Er ist inhaltsgleich mit dem Verkehrs- A B
Beleihungswert | wert/Marktwert abziigli Ri bschldge fir das Verwertungsrisiko im Zwangsverwer-

Vgl. Sandner, Lexikon der
Immobilienwertermittiung, S.

mo

Bestandswert | Forstwirtschaft:

tungsfalle. (Der Belelhungswen darf den Marktwert nicht bersteigen.) DL JE ;2146 3}2‘.’;‘:"9:(2007;
Unternehmen (Lagerbestand): A B C
Buc ischer Wert des N innerhalb eines Lagers zu einem Stichtag. D E F

Der Wert eines Wald-Holzbestandes ergibt sich aus dem Abtriebswert im Alter der Umtriebszeit, den
Kulturkosten, dem Alterswertfaktor und dem Bestockungsgrad im Alter

vgl. Mantel, Waldbewertung
(BLV Verlag) S. 196

Legende:
113

Stand: Marz 2016

A= Hausrat, Kunst, B= Immobilien, C= IT/Elektronik, D= KfZ, E= Maschinen, F= L

Ich habe Ihnen einmal 54 Wertbegriffe aus diesem
Glossar (allerdings aus hier nicht ausfiihrlich darzu-
stellenden Griinden einer Vorgangerversion mit
einigen differierenden Begriffen) in einer Ubersicht
zusammengefasst.

A ke ) b t .. b.v.s
Anschaffungswert Hindler - Eln / Ankaufswert B—
Anteilswert Handler Verkaufswert Pachtwert Wert des
Aukti t llati t Residualwert Mangels
Beleihung t K t Restwert Wiederbe-
B t Li wert Rumpfwert schaffungs-
Bodenrichtwert  Liquidati t Sachwert wert
Einheitswert Marktwert Sammlungswert

Einlagewert Market Value Schatzwert Zeitwgrt,
Erbschaftsteuerwert Materialverkaufswert ~ Schrottwert  technisch

Erbteilungswert Materialwert Subjektiver  Zeitwert,
Ertragswert Mietwert Entscheidungs- beizulegend
Fair Value Minderwert wert Zerschla-
Facheinzelhandelswert Mind t Sub t gungs-
Fortfilhrungswert  Neuwert Taxwert wert
Gebrauchswert Nutzungswert (Feste) Taxe  Zuschlags-
Gebrauchtwert Objektivierter Verkehrswert  wert
Gemeiner Wert (Unterneh ) i g t

Werte

Das erscheint schon ziemlich verwirrend, doch ich
darf auf das folgende und grundlegende Diagramm
von Herrn Dr. Aurnhammer zum Thema Werte
verweisen. Auch wenn sicherlich sehr viele von
Ihnen Dr. Aurnhammer und die ARGE Dr. Aurn-
hammer mit ihren Kursen zur Sachverstidndigenaus-
bildung kennen werden, dennoch als kurze Erldute-
rung: Unter seiner Leitung wurde in der ARGE
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Dr. Aurnhammer Sachverstandigenausbildung be-
trieben und dazu Grundséatzliches zu Werten, Wert-
begriffen und Wertminderung entwickelt, vor allem
die hdufig angewandte Zielbaum-Methode.

BedOrfniswert

NOtzlichkeitswert Seltenheitswert

| Gebrauchswert | | Geltungswert |

I asthetischer Wert I I Prestigewert

Das ist eine bis zu Aristoteles (bei diesem: Tausch-
wert versus Gebrauchswert) zurtickzufiihrende,
sehr grundsatzliche Darstellung der Wertzusam-
mensetzung und dennoch fehlen aus diesem Dia-
gramm von Dr. Aurnhammer in dem erwahnten
Glossar der IHK-Arbeitsgruppe die folgenden Begrif-
fe:

= Bedirfniswert

= Seltenheitswert

= Geltungswert

= Prestigewert

= 3asthetischer Wert
= Nutzlichkeitswert
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Sechs Begriffe von sieben. Das bedeutet, dass das
Glossar keineswegs vollstdndig ist, grundsatzliche
Begriffe fehlen und es sich noch durchaus mehr
Wertbegriffe finden lassen, wenn man nur will. Fir
ein Glossar mag eine solche Sammlung noch sinn-
voll erscheinen, nicht aber fiir eine grundsatzliche
Diskussion von Wertbegriffen.

1.3 Wertbegriffe — ein Thema fiir
Politik, aber auch Semantik

Doch um der Wahrheit die Ehre zu geben, drehte
sich mein letztes Gesprach mit dem hauptsachli-
chen Herausgeber dieses Glossars, Herrn Rechtsan-
walt Schlehe von der IHK Miinchen, darum, eine
Debatte (ber grundséatzliche Definitionen von
Wertbegriffen anzustoRen und letztlich bei der
Politik daraufhin zu arbeiten, die schon in Gesetzes-
texten anzutreffende Begriffsvielfalt zu Gberdenken
und in Anlehnung an aus der EU kommende Uber-
legungen eine Vereinheitlichung der Wertbegriffe in
allen Gesetzen und damit in der konsequenten
Folge auch in der Handhabung im Sachverstidndi-
genwesen anzustreben.

Dieses mein Interesse an Wertbegriffen und Defini-
tion bis hin zu den Themen der Wertminderung
rihrt moglicherweise daher, dass in meiner Kurz-
vorstellung ein fir meine sachverstandige Tatigkeit
in aller Regel weniger interessanter Teil nicht er-
wahnt ist: Ich habe nicht Hausrat studiert (gibt es ja
auch nicht), sondern Germanistik und dabei be-
schaftigt man sich unter anderem auch mit Seman-
tik, d. h. mit der Bedeutung von Zeichen, worunter
auch Worter oder Begriffe gemeint sind. Deshalb
werde ich mich der merkantilen Wertminderung
auch von einer Seite her ndhern, die in der Diskussi-
on darliber eher selten grofRere Beachtung findet,
eben von der sprachlichen Seite her. Wie gesagt, zu
all dem unten mehr.

1.4 Kurzer Uberflug zum Thema Wert

Eine Wertminderung gleich welcher Art ist nicht auf
irgendetwas bezogen, sondern kann als Grundlage
nur einen spezifischen Wert haben. Ein Mangel oder
Schaden an einem Neubau betrifft nicht den
Marktwert, sondern den Neuwert und ein Mangel
oder Schaden an einem alteren gebrauchten Ge-
genstand kann sich abseits der Sachversicherung
nur auf den Gebrauchtwert oder Marktwert bezie-
hen. Deshalb halte ich es fiir erforderlich, bevor
man liberhaupt Gber Wertminderung spricht, zuerst
Wertbegriffe klarzustellen.

Grundsatzlich hat eine Bewertung und in der Folge
auch eine eventuelle Wertminderung als bestim-
mende Faktoren sowohl den Bewertungszeitpunkt
wie auch den Bewertungszweck.

Hinsichtlich des Bewertungszeitpunkts machen wir
einen Sprung von der Philosophie Aristoteles’ zur
Weltliteratur, zu Shakespeares Richard lll: ein Ko&-
nigreich fur ein Pferd! Der Vorschlag lautet, eine
ziemlich umfangreiche Immobilie gegen ein damali-
ges Okomobil zu tauschen, was unverhiltnismaRig
erscheint. Man muss aber die Bewertungsbedin-
gung, spricht den Bewertungszeitpunkt kennen, um
den Vorschlag zu verstehen: Richard lll hat gerade
eine entscheidende Schlacht verloren.

Ist das nun ein erheblicher merkantiler Minderwert
einer Immobilie oder schlicht ein in diesem Fall
entscheidender Bewertungsfaktor, namlich eben
der Bewertungszeitpunkt?

Der zweite entscheidende Faktor fiir eine Bewer-
tung ist der Bewertungszweck. Ich darf lhnen das
kurz anhand des Unterschieds von Sachversiche-
rungszeitwert und Gebrauchtwert erldutern. Dazu
vor ab zudem der Hinweis, dass der Gebrauchtwert
von mir als Begriff 2008 eingefiihrt wurde fur den
Zweck der Bewertung im Rahmen von haftpflicht-
rechtlichen Anspriichen, um bereits im Begriff deut-
lich zu machen, dass in diesem Zusammenhang im
Regelfall ein gebrauchtes Objekt mit dem Wieder-
beschaffungspreis im Markt zu beurteilen ist. Dieser
Begriff fand sich auch in dem erwahnten Glossar, ist
aber in der Version 2016 nicht mehr enthalten. Da
kein alternativer Begriff eingefiihrt wurde, halte ich
dies fiir ein Missverstdndnis der unterschiedlichen
Bewertungszwecke.

Der Sachversicherungszeitwert beruht auf einem

= Vertrag zwischen Versicherungsunternehmen
und Versicherungskunden,

= Beurteilung unter Berticksichtigung von Alter,
Betriebszustand, insbesondere Abnutzung und
Instandhaltung, Verwendung, Einsatz sowie der
durchschnittlichen technischen Lebens- und
Nutzungsdauer,

= derivativer Wert, von einem anderen abgeleitet,

= auch Besserstellung wie beim Neuwertersatz
kann vereinbart werden.

Der Gebrauchtwert hingegen ist ein Wertersatz

= auf haftpflichtrechtlicher Grundlage (in Deutsch-
land BGB § 249 und § 823),

= ein origindrer Wert, auf dem Markt ermittelt,

= Besserstellung soll vermieden werden (»... hat
den Zustand herzustellen, der bestehen wiirde,
wenn der zum Ersatz verpflichtende Umstand
nicht eingetreten ware.« BGB § 249 1).
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Den Unterschied zwischen den Ergebnissen der zu
verschiedenen Bewertungszwecken ermittelten
Werte verdeutlicht — allerdings nur als ungefidhre
VergleichsgrolRe zu interpretieren — folgende Grafik:

Fiir ein und denselben Inhalt bestehen nebeneinan-
der fiinf Wertbegriffe — eine Vereinheitlichung tut
dringend Not. Aus dieser Situation heraus erlaube
ich mir nebenstehend auf ein System von Wertbe-
griffen zu verweisen, die ausgehend vom Bewer-

Bewertungszweck
ot
16\'0"
Werte im Vergleic, \“\Qg
soet
Read

e

Als Beispiel: elektronisches

at, Lebensdauer
&hre Alter 2,5 Jahre,
&. vom Neupreis lediglich

g
W e

»

ungefiahre VergleichsgroRe

Zowwn Sacn
ey

tungszweck aufeinander aufbauen und zumindest
groRtenteils fachlbergreifend verwendet werden
kénnen. Dies ist ein Diskussionsvorschlag, auf den
bislang nur mit der Sammlung weiterer und sich
keineswegs selbst erlauternder Wertbegriffe rea-
giert wurde. Um aber nicht nur innerhalb der Sach-
verstandigen, sondern auch bei den Verantwortli-
chen fir die rechtlichen Grundlagen unserer Arbeit,
den Politikern, ein Verstandnis fir die Notwendig-
keit der Vereinheitlichung des Wertebegriffssys-
tems zu erreichen, missen wir dieses ausarbeiten
und prasentieren.

Von den tbrigen weit Gber 50 Wertbegriffen kann
ich an dieser Stelle nicht auf weitere eingehen bis
auf einen, der die Notwendigkeit einer Uberarbei-
tung unserer Form des Begriffswesens nochmals
verdeutlicht. Die folgende Abbildung stammt aus
dem bereits erwdahnten Glossar Wert — und Kosten-
begriffe der IHK Miinchen 2016:

handelt es sich i.d.R. um den Durchschnittspreis am Privatm.

Marktwert | per Begriff Marktwert ist inhaltsgleich mit dem Verkehrswert. ARBXCK
DX EXF Fischer/Lorenz, Neue Fall-
Market Value | \arket Value ist der englische Begriff fiir Marktwert (Verkehrswert) und inhaltsgleich mit dem Fair studien zur Wertermittlung
b\ 4 Value. von Immobilien, S. 607, 2.
Auflage 2013;
Hinweis: Der Verkehrsweﬂ hat durch das Europarechts AnpassungsgesetzBau (EAGBau) vom
24.6.2004 de N C
BVS*, S. 9;
(KfZ: Mit dem M vird-héufig-aus-versicherungsvertragsreehtlichen-Granden-(i<askebed:
gungen fir Oldtimer- Sondenanfe) der W|edevbeschaﬂungswen eines Oidu mers bezelchne( Hlerbel BVSK*

arkt.)
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Bewertungszweck Wertbegriff |realisiert sich in:Besonderheiten [Bisher ver-
bei der Ermitt- |wandte Wert-
lung und beim  |begriffe
Schadensersatz

Versicherungswert in der Neuwert Neupreis, Hammer-  [Kaufgewohnheiten, Neuwert,

Sachversicherung (Neu- preis einer Auktion mit |Handelsstufe IAuktionswert

wertversicherung) \Aufgeld und Steuern

Versicherungswert in der Zeitwert nicht real, kalkulatori- Zeitwert,

Sachversicherung (Zeit- sche GroRe Sachversicherungs-

rtversicherung), aus- zeitwert

gehend vom oben ange-

gebenen Neuwert

Firmenubernahme, Woh- | Nutzungswert [nicht real, kalkulatori- \Wert an Ort und

nungsinventarablésung, sche GroRle Stelle,

\Wert an Ort und Stelle Nutzungswert,

Fortfihrungswert

Haftpflichtschaden Gebrauchtwert|/Wiederbeschaffungs- |Kaufgewohnheiten, Zeitwert,

preis eines gebrauch- |Handelsstufe Gebrauchtpreis,
ten Gegenstands glei- Auktionswert
cher Art und Giite

Transportschaden Gebrauchtwert|Wiederbeschaffungs- |Kaufgewohnheiten, Handelswert,

preis eines gebrauch- |Handelsstufe, Marktpreis

ten Gegenstands glei- [gilt nur fir Totalverlust.

cher Art und Glite Bei Beschadigung Dif-
ferenzberechnung

Kaskoschaden Kfz Gebrauchtwert|Wiederbeschaffungs- \Wiederbeschaf-

preis eines gleichwerti- fungswert
gen gebrauchten Fahr-
zeugs

\Versicherungswert in der Marktwert |Verkaufserldsim ge- |ohne Ricksicht auf un- |Verkehrswert,

Sachversicherung, unter wohnlichen Geschéfts- [gewthnliche oder per- [gemeiner Wert,

bestimmten Vorausset- verkehr bei Verkauf  [sonliche Verhditnisse |gemeiner Handels-

zungen der Versiche- \von privat an privat iwert
rungsbedingungen (wenn

etwa Gegenstinde im

Haushalt des VN nicht

mehr zu verwenden sind);

Transportschaden, wenn

es am Gebrauchtwert

mangelt

NachlaB-/Scheidungs- Mindestwert |Verkaufserldsim ge- |In der Regel keine Be- |Verkehrswert,

auseinandersetzung, Be- wohnlichen Geschéfts- wertung von Einzelge- |gemeiner Wert,

leihung iverkehr bei Verkauf  |gensténden, sondern  (gemeiner Handels-
\von privat an privat ivon Gegenstandsmehr- jwert
heiten wie einem ge-
samten Hausrat

Schrottverwertung Restwert [Materialverkaufspreis |moglicherweise mit an- |Schrottwert,
deren Werten zu ver-  [Restwert
rechnen

2 Wertmlnderung a"gemem verschiedenen Einflussfaktoren auf den Wert eines

2.1 Vorgeschichte

Vor mehr als flinfzehn Jahren hat eine vom damali-
gen BVS-Prdsidenten Roland R.Vogel ins Leben

gerufene Arbeitsgruppe

aus

Sachverstdndigen,

Restauratoren und Kunstauktionatoren sich mit
dem Thema Wertermittlung und Wertminderung
bei Kunstgegenstanden beschéaftigt und erste Er-
gebnisse erarbeitet, die auf den Kunstsachverstan-
digentagen 2006 bis 2008 prasentiert wurden. Das

dabei

erarbeitete Satellitenmodell

arbeitete mit
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Kunstwerks auf dem Markt und damit auch auf
einen eventuellen merkantilen Minderwert im Zu-
sammenhang mit einem Schaden. Die Arbeiten an
diesem Thema Wertminderung und speziell mer-
kantiler Minderwert wurden allerdings nicht fortge-
setzt und sind im BVS erst im Rahmen einer Konfe-
renz im Herbst 2016 als besondere Thematik wieder
aufgegriffen worden.

Wir (ich war Mitglied dieser Arbeitsgruppe) haben
uns unter anderem mit der Zielbaum-Methode und
speziell ihrer Anwendung auf dem Kunstsektor
befasst. Mir war schon damals nicht erklarlich und
ist es bis heute nicht, dass eine vermeintlich duRerst
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genaue, auf zwei Stellen hinter dem Komma be-
stimmte Wertminderung berechnet wird bei Objek-
ten, deren Wert auf dem Markt sich oft in Schwan-
kungen vier, fiinf oder sechs Stellen vor dem Kom-
ma bewegt. Ahnlich ergeht es mir mit den verschie-
denen Berechnungsmethoden fiir die merkantile
Wertminderung im Kfz-Bereich, die mit ausgefeilten
Algorithmen eine Wissenschaftlichkeit vortduschen,
wobei die Grundlage die Vermutung eines unbewie-
senen Mangels von unbekannten Umfang und Aus-
wirkungen bleibt.

2.2 Allgemeine Uberlegungen zu
Wertveranderungen

Wertminderung vom Begriff her ist allgemein ge-
sagt der wertmaRige Ausdruck einer als negativ
(positiv siehe unten) unterstellten Anderung an
einem materiellen oder ideellen Objekt, sei es ein
Gegenstand, eine Dienstleistung oder tatsachlich
eine ldee. Auch wenn sich eine Wertminderung
durchaus maoglich auch auf Firmen, Geschaftsver-
trage oder intellektuelles Eigentum bis hin zu einem
Kunstwerk im NFT-Format beziehen kann, bleiben
wir der Einfachheit halber aber bei der Besprechung
in diesem Rahmen bei materiellen Objekten, denn
fir die meisten Sachverstandigen wird sich die Fra-
ge nach einer Wertminderung so stellen.

Ebenfalls sehr allgemein gesprochen fiihren die
meisten Anderungen an Gegenstinden zu einer
Minderung des Werts, eben einer Wertminderung.
Diese Anderungen an den Gegenstinden kdnnen
unterschiedlichster Art sein, sie konnen etwa von
auBen einwirken, gezielt, ungewollt oder unver-
meidbar wie etwa Umwelteinfliisse, sie koénnen
aber auch beispielsweise im Material begriindet
sein: Veranderungen der Oberflachen, der Struktur,
des Inhalts, die Wegnahme aber auch das Hinzufi-
gen von Teilen, Formveranderungen, Einwirkungen
von Gasen, Flissigkeiten, Strahlung und schliefRlich
ganz einfach der Ablauf von Zeit. Die allermeisten
Gegenstdande verlieren einfach durch Zeitablauf in
unterschiedlichem Umfang zur jeweiligen Zeitspan-
ne an Wert, und dabei wollen wir nicht den Sonder-
fall betrachten, dass nach genligend langer Zeitdau-
er der Umschlag von Quantitat (Zeit) in Qualitat
(Wert) erfolgt, also aus gealterten Gegenstanden
beispielsweise im Wert steigende Antiquitdten
werden. Selbstverstandlich ist dieser Umschlag in
der Regel nicht plotzlich, wie dies etwa die Festle-
gungen der StralRenverkehrsordnung zu Oldtimern
suggerieren, sondern eher schleichend. Pl6tzlich
tritt eher eine vermeintlich positive Wertverdnde-
rung auf, denn die Moglichkeit einer Wertverdande-
rung im positiven Sinn ist schon seit Jahrtausenden

im Blickfeld von Betriigern. Einen Kupfer- oder Ei-
senkern mit Gold oder Silber zu Uberziehen und
eine kostbare Gold- oder Silbermiinze vorzuspie-
geln, ist vermutlich so alt wie die Miinzpragung
selbst. Jeder kennt wohl eine Szene aus einem Wes-
tern, in der ein Eagle, der seinerzeitige Silberdollar
mit einem Biss in das vergleichsweise weiche Metall
auf seine Echtheit Gberprift wurde. Und was heute
im Antiquitatenhandel oft hochtrabend als Mariage
verkauft wird, gab es im 18. Jahrhundert schon als
gewerbsmafigen Betrug. Ganze Manufakturen
waren im 18. Jahrhundert in Frankreich darauf spe-
zialisiert, Mdbel fertig herzustellen, um sie dann aus
einem Fenster im zweiten oder dritten Stock zu
werfen und neu zusammengesetzt mit Teilen alterer
Mobel als alt und wertvoll zu verkaufen.

Verzeihen Sie diesen Ausflug zur Wertverbesserung,
zuriick zur Wertminderung, denn eine Wertabnah-
me an sich ist wie oben ausgefiihrt fiir Gegenstande
(und nicht nur diese) grundséatzlich nichts Unge-
wohnliches, sondern die Regel. In unserem Zusam-
menhang hier interessiert uns aber vor allem ein
Sachverhalt, namlich die aus einem Mangel oder
Schaden resultierende Wertminderung an den be-
treffenden Gegenstdnden. Maoglicherweise ist es
aber auch nichts weiter als ein lediglich geforderter
Geldbetrag.

Im Jahr 2018 war das Thema Wertminderung ein
groRerer Teil der Vortrage und Diskussionen auf
den Aachener Bausachverstiandigentagen und ich
habe mich weit aus dem Fenster gelehnt mit der
Theorie — das fasse ich jetzt verkirzt zusammen —
dass es sich bei einer Wertminderung um ein gesell-
schaftliches, ein ideologisches Phanomen handelt,
das mit der zunehmenden Verdinglichung unserer
Wertvorstellungen gleichfalls zunehmend auftritt
und erhebliche Bluten treibt.

Grundsatzlich bin ich weiterhin durchaus dieser
Meinung, da nur durch die in unserem Gesell-
schaftssystem (Ubersteigerte Wertzuweisung an
Dinge auch das Thema der Wertminderung eine
Bedeutung erlangen konnte, die uns zu groRen
gedanklichen Aktionen, ja Turnlbungen treibt, um
dem Phdnomen auch nur anndhernd gerecht zu
werden.

3 Beispiele

Und welche Bliten Wertminderungsforderungen
hervorbringen, zeige ich lhnen nun an Beispielen.
Ein Beispiel stammt aus einem Kunstschaden, mit
dem wir uns wir als BVS vor etlichen Jahren auf dem
Kunstsachverstandigentag beschaftigt haben, eins
betrifft den Bau- bzw. Immobiliensektor.
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Zur Einstimmung verweise ich gleichfalls auf einen
Fall aus dem Immobiliensektor, der das Beurtei-
lungsspektrum zwischen Wertminderung und Wert-
verbesserung aufzeigt.

Im November 2016 hat der BVS zusammen mit dem
Hauptverband der allgemein beeideten und gericht-
lich zertifizierten Sachverstindigen Osterreichs eine
Konferenz mit dem Titel »Wertminderung und Min-
derwert« in Fulda durchgefiihrt. Die Konferenz
sollte das Thema fachibergreifend beleuchten mit
Beitrdgen aus den Fachgebieten Kfz, Bauschaden,
Kunst und Immobilien.

Wohnen neben Boateng: Minderung?

et stelivertretende AID-Vorsitzende Alexander Gasland hat den devtschen

Fustall Natlonalspieler Jerome Boater beleidigt. So werde der in Berlin
gebocene und autewachsene Fulballspeeler, der einen ghansischen Vater und
eloe deatsche Mutter hat, zwar als Spieler in dec deutschen Natiooalmannsehaft
rachiitzt, dioch das bedeute nicht, dass er (jeht als fremd empfunden werde.
Gauland sagte dleser Zeitung: .Die Leute finden hn als Pufballspieler gut. Aber
sie wollen einen Boateng nicht als Nachbarn haben *

{Fundstelle: FAZ vom 29. Mai 2016 |
[TZ

Quelle: Bernhard Bischoff: P neben B

@[]

- Minderung?

Herr Bischoff, Fachbereichsleiter Immobilien im
BVS, hat auf der Konferenz den meiner Meinung
nach am meisten beachteten, zumindest den am
meisten belachten Beitrag abgeliefert mit dem Titel:
»Wohnen neben Boateng- Wertminderung im
Immobilienbereich«. Ein Berliner war mit seinem
Nachbarn, dem FuBball-Nationalspieler Jerome
Boateng nicht einverstanden und sah darin eine
merkantile Wertminderung seines Grundstiicks, was
verstandlicherweise eine Zeit lang ziemliche Wellen
im Blatterwald schlug.

Das kann man natirlich auch anders sehen, wie
dieser Fund aus dem Internet zeigt.

Jérome

zieh nebenh uns

Ich arbeite hauptsachlich in Miinchen und bei uns in
Minchen sind Wohnungen und Héauser ein rares
Gut. Wer einmal auch nur in der Ndhe war eines
Besichtigungstermins fir eine Wohnung, weill wo-
von ich rede, wenn ich sage, dass Wohnungen und
Hauser in den vergangenen Jahren in Minchen eher

an den Hochstbietenden verteilt, denn auf Gblichem
Weg verkauft oder auch vermietet werden. Die
Frage nach einem Rabatt aus gleich welchem
Grund, sei es ganz allgemein oder aber etwa auf-
grund eines zwischenzeitlich sanierten (und selbst
das muss nicht sein) Bauschadens, hat lediglich die
Folge, dass der Betreffende aus dem Kreis der zuge-
lassenen Bieter ausgeschlossen wird. Merkantiler
Minderwert? Eine solche Forderung wird auf dem
Immobiliensektor in Miinchen — wie wir es im Bayri-
schen ausdriicken — noch nicht einmal ignoriert.
Jedenfalls im Moment, in der Situation eines boo-
menden Immobilienmarkts in Mlinchen. Diese Aus-
fiihrungen gelten in Abwandlung mit Sicherheit
auch fir die anderen Ballungsgebiete mit vergleich-
barer Situation der Knappheit an Immobilien.

Damit, dass es in Ballungsgebieten keine Wertmin-
derung fiir Immobilien gibt und damit auch keine
merkantile Wertminderung, ist aber das Thema fir
die Immobilienbewertung nicht beantwortet. Was
flir Minchen, Stuttgart, Hamburg, Tegernsee, Gar-
misch-Partenkirchen und andere Orte in Deutsch-
land gilt, trifft die Realitat in groRen Teilen des Bun-
desgebiets, insbesondere in vielen Landkreisen in
den neuen Bundesldandern nicht im Geringsten.

So ungewodhnlich die erwdhnte Fragestellung
»Wohnen neben Boateng- Wertminderung im
Immobilienbereich« von Herrn Bischoff ist, sie
bringt uns jedoch bei der grundlegenden Betrach-
tung von merkantilen Minderwerten im Immobili-
enbereich zumindest eine Erkenntnis:

Wertminderung, und damit auch eine eventuelle
merkantile Wertminderung, ist marktabhangig.

3.1 Grundlage Wertminderung: nicht
behobener Mangel oder Schaden

Ich muss hier nur kurz festhalten, dass es ohne
einen nicht vollstandig beseitigten Mangel oder
Schaden fiir eine technische Wertminderung keine
Grundlage gibt. Alle Berechnungsverfahren dazu
beziehen sich genau hierauf. Doch fiir die merkanti-
le Wertminderung besteht nur die Vermutung eines
geringeren Verkaufserléses trotz vélliger Mangel-/
Schadensbeseitigung, der in irgendeiner Zukunft
vermutete Mangel oder Schaden kann nicht defi-
niert werden, seine Art, sein Umfang und seine
Auswirkungen sind unbekannt und auf dieser Basis
soll dann eine Wertminderung berechnet werden?
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Fassen wir das einmal theoretisch zusammen:

3.1.1 Faktoren einer Wertminderung
(vereinfacht)

X1 = Vorhandensein eines 0 = kein Mangel

Mangels 1 = Mangel vorhanden
X2 = Mangel an einem Anteil Gewerk in % bezogen
Gewerk auf Gesamtobjekt (einfach-
heitshalber bezogen auf
Rechnungsbetrag)

X3 = Umfang Mangel Aus- 0-100% bezogen auf Ge-
wirkungen auf Objekt werk

Xa.1 = optisch 0-100%
Xa.2 = funktional 0-100%
Xs = Bedeutung Objekt Faktor 0,1-1

X6 = Gesamtwert Objekt
(GW)

X1 *Xo* X3* Xa1* Xa2* X5 * Xe= WM

oder

(0;1) * (0-100%) * (0-100%) * (0-100%) * (0—100%)
*(0,1-1) * GW = WM

Das ist nichts Anderes als eine Art Zielbaum-
Methode.

3.1.2 Merkantile Wertminderung nach -
Formel

Wie sieht nun die merkantile Wertminderung mit
dieser Formel aus?

PHRPEPFPEDPED* GW = merkantile WM
alles unbekannt freie Schatzung

Ich darf in Ergdnzung zudem auf die Ausfiihrungen
von Herrn Vors. ROLG i.R. Uwe Liebheit auf den
Aachener Bausachverstandigentagen des AlBau
Aachener Instituts fiur Bauschadensforschung im
Jahr 2015 verweisen, der gleichfalls keine Basis fur
die Begrindung und Ermittlung einer merkantilen
Wertminderung im Bausektor sehen konnte.

Er, wie auch der Leiter des AlBau Herr Professor
Matthias Zéller haben hierzu die Unterschiede zwi-
schen Massenartikeln aus industrieller Fertigung mit
hoher Prazision und handwerklich hergestellten
Unikaten wie Gebaduden herausgestellt, die auch zu
Unterschieden in der Vorgehensweise bei der Besei-
tigung von Mangeln und Schaden fihren. Dieses
Thema sollte durchaus noch weiter untersucht
werden, denn die stets komplexer werdenden Pro-
duktionsweisen bei industrieller Massenproduktion,
gerade auch im Automobilbereich, lassen ja die
berechtigte Vermutung zu, dass Reparaturen in
vielerlei Hinsicht immer weniger moglich werden,
da Teilarbeiten, etwa am Fahrzeugrahmen, in einer

Werkstatt und teilweise selbst bei Herstellern nicht
in derselben Technik mehr ausgefiihrt werden kon-
nen, wie bei der originaren Produktion. Es bleibt nur
noch der Austausch von Teilen oder ganzen Teile-
gruppen mit dem unterschwelligen Verdacht, dass
an anderer Stelle aufgetretene Belastungen nicht
ausreichend gewiirdigt wurden. Diese Uberlegun-
gen sind im Ubrigen auch fiir die Baubranche von
Bedeutung, da wir uns zukiinftig immer mehr mit 3-
D-gedruckten Hausern und Bauteilen auseinander-
setzen missen. Wenn etwas nicht reparierbar ist,
bleibt nur der Austausch oder aber eine technische
Wertminderung.

3.2 Ein Beispiel aus der Praxis —
mangelhafte Theorie und
praktischer Unsinn

Ich moéchte Ihnen in diesem Zusammenhang aber
einen Fall aus meiner eigenen Praxis nicht vorent-
halten. Es handelt sich um einen Baumangel, fir
den neben den Beseitigungskosten eine merkantile
Wertminderung reklamiert wurde. Dieses Beispiel
betrifft dennoch die merkantile Wertminderung an
Immobilien, denn wo kann sich die vermutete mer-
kantile Wertminderung nach einem behobenen
Baumangel Uberhaupt nur auswirken? Eben auf
dem Immobilienmarkt fiir das betreffende Baupro-
jekt, ein Markt fur Bauteile, wie in diesem Fall eine
Geschossdecke, existiert nicht.

Es geht um ein Anwesen in Gebirgsndhe in
Oberbayern, das 2013 fertiggestellt wurde, als fir
die Gegend unkonventionell zu nennender Einfami-
lienhaus-Neubau in Holzstanderbauweise mit rings-
um deckenhohen Fensterfronten und luxuridser
Ausstattung, urspriingliche Errichtungskosten
1.389.000 €. Beauftragt war ich durch die Haft-
pflichtversicherung der Estrichfirma, die bei dem
Bauvorhaben die Estriche und die Wa&rme- und
Trittschallddmmung des Bodenaufbaus geliefert
und verlegt hat. Gegeniiber dem Architekten wie
auch der Firma wurde 2015 geltend gemacht, dass
die Trittschallddmmung zwischen Obergeschoss und
Erdgeschoss (darunter gibt es noch ein Souterrain
mit Funktionsrdumen) nicht ausreichend ist.

Nachdem die Trittschallproblematik entdeckt und
bemangelt wurde, war bei einem gemeinsamen
Termin von Architekt, der Estrichfirma, der Elektro-
installationsfirma (hatte Bodenkanile verlegt) und
dem Parkettleger festgestellt worden, dass ein
Problem durch einen Kontakt des Estrichs mit der
Baukonstruktion nicht besteht, nachdem die Rand-
fugen von Parkett und Estrich kontrolliert wurden.
Es wurde daraufhin im Einvernehmen ein Gutachten
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eines bauphysikalischen Biros in Auftrag gegeben.
Die seitens dieses Biiros erfolgten Messungen der
Schallddammwerte haben zu dem eindeutigen Er-
gebnis gefiihrt, dass die Trittschalldammung (aber
nicht die Luftschallddmmung) gegeniber allen
glltigen Vorgaben unzureichend ist.

Es wurden zwei Ursachen festgestellt: Zum einen ist
nach wahrend der Bauzeit aufgetretenen Proble-
men mit der Aufbauhdhe des FuBbodens im Ober-
geschoss die urspriinglich ausgeschriebene Tritt-
schallddmmung in Absprache zwischen Architekt
und Estrichfirma gegen eine unzureichende Alterna-
tive ausgetauscht worden. Zum anderen ist die
Masse der ausgefiihrten Decke zwischen Erdge-
schoss und Obergeschoss deutlich zu gering, was
mit der Estrichfirma nichts mehr zu tun hat.

Die Sanierungskosten fiir den Austausch der Tritt-
schallddmmung und die Ertlichtigung der Geschoss-
decke wurden schlieBlich auf 296.000 € brutto ge-
schatzt. Inwiefern die Sanierung tatsachlich ausge-
flihrt wurde, ist mir nicht bekannt. Wichtig ist, was
zwei Jahre spater— die Sanierung war jedenfalls
noch nicht ausgefiihrt — dann kam, die Forderung
nach einer merkantilen Wertminderung.

Hierzu liegt ein Gutachten eines 6ffentlich bestell-
ten und vereidigten Sachverstdndigen vor, aus dem
ich zitiere:

»Der Merkantile Minderwert ist ein verschul-
densunabhdngiger, technisch nicht beeinflussba-
rer Schaden, der einem Objekt >schicksalshaft«
anhdngt, obwohl ein technischer Minderwert
nicht mehr vorhanden sein muss. Der Merkantile
Minderwert verbleibt trotz vélliger und ord-
nungsgemdfler Instandsetzung, weil bei einem
grofien Teil der Bevélkerung vor allem wegen
des Verdachtes verborgen gebliebener Schdden
eine den Preis beeinflussende Abneigung gegen
den Erwerb besteht. ...

Fiir die Ermittlung des Merkantilen Minderwer-
tes wird von einer vollstindigen Sanierung des
Objektes ausgegangen. ...In diesem Fall ist ein
Merkantiler Minderwert gegeben, da, auch
wenn dieser Schaden technisch behoben wird,
Vorbehalte eines potentiellen Kdufers anzuneh-
men sind. ...

Zur Bestimmung eines Merkantilen Minderwer-
tes sind eindeutige Berechnungsmethoden nicht
vorhanden. ...

Es handelt sich letztlich um eine »auf eine Ver-
trauenserschiitterung zuriickzufiihrende Wert-
minderung¢, die sich »>nicht nach mathemati-
schen Formeln ermitteln Idsst und im Wege der
Schétzung beurteilt werden muss:. ...

Ein Merkantiler Minderwert kann sich nur auf
den Bereich erstrecken, der auch von einem
Mangel erfasst ist. Im vorliegenden Fall ist nur
das Wohnhaus betroffen. Es sind damit nur die
Herstellungskosten fiir das Wohnhaus anzuset-
zen, ohne Garage und Grundstiick.«

Genau hier sind wir bei einem entscheidenden
Punkt: In einem Satz erfolgt die Festlegung, dass ein
merkantiler Minderwert sich nur auf einen von
einem Mangel betroffenen Bereich erstrecken kann,
im ndchsten Satz wird dieser Bereich von einer
Geschossdecke auf das gesamte Wohnhaus ausge-
dehnt, aber wenigstens ohne Garage und Grund-
stiick.

Die folgende Berechnung, trotz des oben zitierten
Satzes: »Zur Bestimmung eines Merkantilen Min-
derwertes sind eindeutige Berechnungsmethoden
nicht vorhanden.«, ahnelt der obigen allgemein
dargestellten Berechnungsweise in Anlehnung an
die Zielbaummethode unter Ansatz verschiedener
Faktoren:

= Marktgdngigkeit des Objekts,

= Verkauflichkeit,

= Ausstattung,

= Alter,

= Zeitlicher Abstand zum Schadensereignis,

= Auswirkungen fur die Zukunft,

= Mogliche gesundheitliche Beeintrachtigung,
= Auswirkungen des Mangels.

Diese Faktoren, die zu +- und --Punkten fihren,
werden u. a. wie folgt erlautert:

Bei der Schitzung der Hohe des merkantilen
Minderwerts spielen auch einige Faktoren eine
Rolle, die nichts mit den Geb&dudeherstellungs-
kosten zu tun haben.

Um es noch mal deutlich zu wiederholen, es wird
Bezug genommen auf Gebaudeherstellungskosten
unter Verwendung von Faktoren, die damit in kei-
nem Zusammenhang stehen. Welche Auswirkungen
haben ganz konkret gefragt diese Faktoren auf die
Gebdudeherstellungskosten? Die grundsatzliche
Antwort lautet, weil ja kein Zusammenhang be-
steht: keine!

Die eigentlich nicht mogliche Berechnung erfolgt
dann doch und sieht nun wie folgt aus:
Insgesamt wird in der Fachliteratur allgemein

eine Spanne von ca. 5 bis 15 % fir den Ansatz
eines merkantilen Minderwerts angegeben.

In diesem Fall ergeben sich +7 Punkte und -5
Punkte.

Ausgehend vom Mittelwert der Spanne ergeben
sich:
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10% + 7 - 5 = 12% vom Herstellungswert Ge-
bdude brutto als merkantiler Minderwert

sprich: 166.680,00 € bei einem Schaden von
296.000,00 €.

Die Faktoren, die zu +- und —-Punkten fihren, wer-
den zwar aufgezahlt, aber nicht erklart. Es wird
insbesondere nicht dargelegt, wieso pro Beurtei-
lungskriterium maximal *2 Punkte vergeben wer-
den kdnnen und wieso diese Punkte einem Prozent
der Bewertungsgrundlage entsprechen und einem
aus der Luft kommenden Grundwert von 5 bis 15 %
hinzuzuaddieren sind. Wirde ich mir hier
20 Bewertungskriterien (iberlegen, die fir einen
Minderwert von +2 Punkten sprechen, hatte ich als
Ergebnis (20 * 2 + 10 =) 50 % des Herstellungswerts
des Gebaudes (in diesem Fall) als merkantilen Min-
derwert, bei 45 Bewertungskriterien entspricht der
merkantile Minderwert dem Herstellungswert und
bei jedem weiteren Bewertungskriterium steigt er
Uber diesen hinaus. Hier ist ein Fehler im Bewer-
tungssystem zu vermuten, denn die Hohe der mer-
kantilen Wertminderung ist abhangig von der Aus-
wahl und Anzahl der Bewertungskriterien.

Diese Abhangigkeit von der Auswahl und der Anzahl
der Bewertungskriterien wird auch am weiteren
Vorgehen deutlich. Obwohl weiter oben festgehal-
ten wird: Fir die Ermittlung des merkantilen Min-
derwertes wird von einer vollstandigen Sanierung
des Objektes ausgegangen, erfolgen nun folgende
Festlegungen:

»Die Wahrscheinlichkeit von Auswirkungen fiir
die Zukunft wird als hoch erachtet — trifft hier
teilweise zu, da die Sanierung als sehr schwierig
und umfangreich einzustufen ist und nicht sicher
ist, ob sie einwandfrei gelingen wird.+ 1 Punkt«

»Die Auswirkungen des Mangels selbst sind beim
Besichtigen des Objekts nicht fiihl- oder merk-
bar — trifft hier nur teilweise zu, da die Sanierung
als sehr schwierig und umfangreich einzustufen
ist und nicht sicher ist, ob sie einwandfrei gelin-
gen wird. -1 Punkt«

»Die Wahrscheinlichkeit von Auswirkungen fiir
die Zukunft wird als sehr gering erachtet — trifft
hier nur teilweise zu, da die Sanierung als sehr
schwierig und umfangreich einzustufen ist und
nicht sicher ist, ob sie einwandfrei gelingen wird.
-1 Punkt«

»Die zukiinftige Nutzung des Wohnhauses ist
nicht eingeschrdnkt — trifft hier nur teilweise zu,
da die Sanierung als sehr schwierig und umfang-
reich einzustufen ist und nicht sicher ist, ob sie
einwandfrei gelingen wird. -1 Punkt«

Diese vier Aussagen zusammen ergeben -2 Punkte.
Wenn man sie allerdings korrigiert, denn sie basie-
ren jeweils auf der Annahme zukinftiger Probleme
durch eine nicht vollstindig erfolgte Sanierung, die
zuvor ja gerade als Voraussetzung der Bewertung
unterstellt worden war, kommt man zu einem Er-
gebnis von -6 Punkten. Das bedeutet hinsichtlich
der berechneten merkantilen Wertminderung einen
Unterschied von vier Prozentpunkten oder
55.560,00 € (bezogen auf den unrealistischen Aus-
gangswert).

In der Zusammenfassung sehen wir eine Berech-
nung eines merkantilen Minderwerts, die eingangs
als nicht moglich bezeichnet wird, deren Vorge-
hensweise keine Begriindung hinsichtlich der
»Grundminderung von 5 bis 15 %« wie auch der
Auswahl, wie der Gewichtung der hinzugefiigten
Faktoren, erfdhrt, die entgegen einer gemachten
Voraussetzung sich auf den Herstellungswert nicht
des betroffenen Gewerks, sondern des gesamten
Gebdudes bezieht und zu einem absurd hohen Er-
gebnis kommt, wenn man berlicksichtigt, dass in
technischer Hinsicht der aufgetretene Mangel voll-
kommen beseitigt ist.

3.3 Zum Begriff Wertminderung

Doch wie ich anfangs schon angedeutet habe, liegt
flir mich bereits im Begriff der merkantilen Wert-
minderung der Hund begraben. Sehen wir uns den
Begriff genauer an und lassen erst einmal den Teil
»merkantil« auBen vor.

Wertminderung ist ein geminderter Wert, aber
welcher Wert? Ein Wert realisiert sich immer auf
einem Markt in einem Vorgang von Verkauf und
Ankauf, Handel genannt, wenn wir nicht von ganz
anderen Werten wie ethischen oder emotionalen
sprechen.

Wie Herr Professor Zoller schon verschiedentlich in
Beitragen in Zeitschriften angemerkt hat, ist bei-
spielsweise auf dem Kraftfahrzeug-Bereich fir
Neuwagen ein merkantiler Minderwert véllig auBer
Betracht. Es mag Preisnachlasse geben, aber es wird
kein Minderwert festgestellt. Auch auf dem Bausek-
tor gilt, dass fur ein neu erstelltes und abgenom-
menes Gebdude ein merkantiler Minderwert auller
Frage steht, da — verkiirzt gesagt — mit der Abnah-
me ja gerade die Mangelfreiheit der Gewerke attes-
tiert wird; auch hier ist also bestenfalls ein Preis-
nachlass moglich. Infrage kommt daher ausschliel3-
lich die Verkaufssituation eines Gebrauchtgegen-
standes, d. h. eines gebrauchten Gebaudes, Haus-
ratgegenstands, Autos etc. Zutreffend im Immobili-
ensektor — um vorerst bei diesem zu bleiben — ist
hier neben dem Sachwertverfahren bei— ebenfalls
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verkirzt ausgedrickt — Wohnungen und Einfamili-
enhdusern das Ertragswertverfahren. Was sagt der
Ertragswert aus?

Ertragswert (Verkehrswert) = Bodenwert + Gebau-
deertragswert der baulichen Anlagen.

Wie alle Werte ist auch der Ertragswert auf einen
Markt bezogen, d. h. auf einem spezifischen Markt
kann mit der betreffenden Immobilie ein nachvoll-
ziehbarer Ertrag erzielt werden. Wie sieht nun der
Markt fur Immobilien aus? Herr Professor Zéller hat
in dankenswerter Weise darauf hingewiesen, dass
wir entweder ein Uberangebot an Immobilien ha-
ben, wie in den sich zunehmend — man muss schon
sagen — leerenden Landstrichen in den neuen Bun-
deslandern oder aber einen eklatanten Mangel.
Und er hat ebenfalls angemerkt, dass in beiden
Fallen Mangel fiir die Verwertung der Immobilien
keine Rolle spielen, da entweder ohnehin fiir diese
so gut wie nichts bezahlt wird, oder aber entspre-
chend den obigen Ausfiihrungen die Reklamation
eines merkantilen Minderwerts den Anspruchsteller
von dem Markt geradezu ausschlief3t.

Dabei haben wir noch gar nicht beriicksichtigt, dass
nach meiner Erfahrung die Marktsituation — bezo-
gen auf den Ertragswert— bei Immobilien in der
Regel so aussieht, dass der Vermieter den Mieter
von irgendwelchen moglichen oder befiirchteten
Méangeln am Gebdude ohnehin keine Mitteilung
macht und insofern die Ertragssituation in keiner
Weise beeintrachtigt ist.

3.4 Zum Begriff »merkantil«

Soweit erst einmal zu den Begriffsbestandteilen
Wert und Minderung. Wenden wir uns dem Be-
standteil »merkantil« zu. Hier darf ich mich auf den
Duden beziehen und auf dessen Onlineseite wird
merkantil definiert mit »den Handel betreffend;
kaufmdnnisch«. Den Handel betreffend ist gleich-
bedeutend mit auf dem Markt.

Wir haben also eine auf dem Markt vermutete Min-
derung eines Werts in merkantiler Hinsicht, d. h. in
auf den Markt bezogener Hinsicht. In sprachlicher
Hinsicht sehe ich hier einen schwarzen Rappen oder
weiBen Schimmel herangaloppieren, einen Pleo-
nasmus. Vielleicht schiele ich mit dieser Schluss-
folgerung auch etwas Uber das Ziel hinaus, denn
natlrlich bin ich mir bei dieser Aussage bewusst,
dass der Begriff merkantile Wertminderung durch
die schon lange zurlickreichende Behandlung durch
das BGH (etwa Urteil vom 08.12.1977 sowie weitere
danach und davor sogar bereits durch das Reichsge-
richt in Einzelfdllen zurickzuverfolgen bis 1904)
eine besondere Bedeutung erfahren hat, auch wenn

es sich um einen weiRen Schimmel handeln sollte.
Sehen wir uns die Begriindung des BGH zum Urteil
vom 08.12.1977 genau an:

»Der merkantile Minderwert liegt in der Minde-
rung des Verkaufswerts einer Sache, die trotz
volliger und ordnungsgemaler Instandsetzung
deshalb verbleibt, weil bei einem grofRen Teil
des Publikums vor allem wegen des Verdachts
verborgen gebliebener Schaden eine den Preis
beeinflussende Abneigung gegen den Erwerb
besteht.« (Zitatquelle siehe Literaturverzeichnis;
sie betrifft im Ubrigen ausnahmsweise nicht den
Kfz-Sektor, sondern einen Bauschaden.)

Wadhrend andere Aspekte dieser Definition bereits
beleuchtet wurden und sich die vielfaltigen weite-
ren Entscheidungen des BGH etwa um Klarstellun-
gen der Voraussetzungen wie Berechnungsweisen
und sonstigen Aspekte des merkantilen Minder-
werts drehten, geht es mir um den Teilsatz »bei
einem grofRen Teil des Publikums«. Wie diese im-
mer wieder zitierte Aussage seitens des BGH be-
grindet wurde, ist fir mich nicht nachvollziehbar.
Ahnlich verhilt es sich derzeit mit dem »bei einem
groRen Teil des Publikums« seit 2015 vorhandenen
Verdacht, dass ein Gefliichtetenheim Auswirkungen
auf die umliegenden Immobilienpreise habe, und
»bei einem groBen Teil des Publikums« gar nicht
anders vorstellbar in negativer Hinsicht. Ist das
wirklich so?

Es gibt dankenswerterweise eine Untersuchung in
einer Diplomarbeit von Herrn Kay Hidig mit dem
Titel »Auswirkung von Fliichtlingsunterkiinften auf
die Wertentwicklung von Immobilien im Umfeld«.
Im Schnelldurchgang darf ich lhnen einige Ergebnis-
se heraus vorstellen (eine Langversion dieses Arti-
kels mit wesentlich mehr Grafiken kénnen Sie gerne
bei mir anfordern: info@schmidbauer-svb.de). Die
Quelle fur alle Ausziige aus der Diplomarbeit ist im
Literaturverzeichnis angegeben.

1. Wer hat an der Umfrage zu der Untersuchung
teilgenommen?
Mehr als zwei Drittel der Befragten haben als
Immobilienmakler, Mitglied in Gutachteraus-
schiissen oder Immobiliensachverstandige direkt
mit dem Handel mit Immobilien zu tun.

3. Haben Sie von einer allgemein gefiihlten Unsi-
cherheit gehort, dass Fliichtlingsunterkinfte zu
Wertverlust bei Immobilien fihren kénnen?
Uber 80 % haben zumindest davon gehért.

4. Kennen Sie Personen, die diese Unsicherheit
fihlen?

Zumindest 60 % kennen jemand mit diesem Ge-
fihl der Unsicherheit.
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5. Fuhlen Sie personlich diese Unsicherheit auch?
Die Befragten sehen das mit fast zwei Drittel an-
ders.

6. Haben Sie von Wertsteigerungen bei Immobilien
im Zusammenhang mit Flichtlingsunterkinften
gehort?

Uber ein Viertel hat von Wertsteigerungen ge-
hort.

8. Haben Sie die Erfahrung gemacht, dass Objekte
in der Nahe von Unterkiinften schwerer vermit-
telbar sind?

Immerhin iber 60 % kdnnen diese Frage vernei-
nen.

9. Hat sich die Nachfrage nach den Objekten ver-
ringert?
Fast zwei Drittel verneinen diese Frage.

11.Ist eine zeitliche Tendenz/Trend im Nachfrage-
verhalten zu erkennen?
Fast 80 % sehen ein konstantes Nachfragever-
halten.

14.Sind lhnen konkrete Hinweise Dritter bekannt,
dass eine Wertminderung bei Immobilien tat-
sachlich eingetreten ist?
Knapp drei Viertel kennen keine derartigen Hin-
weise.

16. Konnten Sie personlich eine tatsachliche (nicht
gefuhlte) Wertminderung feststellen/ermitteln?
Uber drei Viertel konnten keine tatsichliche
Wertminderung ermitteln.

Was zeigt uns diese Untersuchung, die bei Uber
700 Teilnehmern zumindest in der Tendenz als
reprasentativ anzusehen ist? Es gibt ein Gefiihl iber
eine merkantile Wertminderung (auf dem Markt
vermutet, aber fir als vollstdndig instandgesetzt
anzusehende Objekte, da ja Gberhaupt nicht veran-
dert) fur die rund um Fliichtlingsunterkinfte liegen-
den Gebéaude, die sich auf dem tatsachlichen Markt
mit einer deutlichen Mehrheit von zumeist mehr als
zwei Drittel der Befragten als nicht real erweist.

Warum fuhre ich das aus? Weil es mich interessiert,
wie sich der seitens des BGH seinerzeit angenom-
mene und als stiandige Rechtsprechung anzusehen-
de Verdacht »bei einem groBen Teil des Publikums«
bei einer Untersuchung in der Realitdt darstellen
wirde. Moglicherweise ist diese merkantile Wert-
minderung ja nur eine Uber die Jahrzehnte allmah-
lich angewachsene und von vielen gerne angenom-
mene Schimére.

4 Homonyme, Pleonasmen,
contradictio in adiecto — eine
etwas andere Betrachtung
von Wertminderung

Versuchen wir weg von der Technik eine sprachliche
Betrachtung. Wertminderung ist ein Begriff mit
mehreren Bedeutungen. Das ist nichts Ungewdhnli-
ches. Es gibt Sprachen, in denen Worter fast regel-
maRig viele, teils ein Dutzend unterschiedliche Be-
deutungen haben, Chinesisch oder Japanisch bei-
spielsweise, dieses Phanomen existiert natirlich
auch im Deutschen, der Fachbegriff ist Homonym.
Begriffe mit ein, zwei und auch mehr Bedeutungen
sind in allen Sprachen gang und gabe und stellen in
der Regel keine Schwierigkeit dar, denn Sprache
besteht nicht aus im freien Raum schwebenden
Wortern, sondern Sprache findet immer in einem
Kontext statt, geschrieben oder gesprochen. Und
dieser Kontext sorgt in der Mehrheit aller Falle
problemlos dafiir, dass ein Wort, ein Begriff in einer
spezifischen Weise verstanden wird.

Wir arbeiten mit Lehren, mit Priifinstrumenten, und
das auch in der Lehre, der Berufsausbildung. Dort-
hin hat einen womaoglich die Mutter geschickt, da-
mit man (sic!) endlich Mutter und Schraube unter-
scheiden kann. Bremse, Schloss, Erde, Bank, Ball,
Hahn, Reif, Steuer und fir mich von Bedeutung
Havanna, die Liste der Homonyme oder auch Poly-
seme ist sehr lang, und von Adjektiven war noch gar
nicht die Rede.

Ich denke hier nicht an Babylon und sprachliche
Wirrnis, sondern an den tagtdglichen Gebrauch der
Sprache. Vieles erldutert sich aus dem Kontext, aber
eben nicht alles, sodass haufig eine klare Definition
eines Begriffs in einem bestimmten Zusammenhang
sinnvoll, ja meiner Meinung nach erforderlich ist,
insbesondere fiir Sachverstiandige. Die falsche, gar
absichtlich falsche Verwendung von Begriffen soll-
ten wir Politikern Gberlassen. Nein, eigentlich denen
auch nicht.

Mit diesen Gedanken im Hintergrund habe ich mich
auch schon verschiedentlich zu Wertbegriffen ge-
duBert, dieses Thema liegt mir beruflich am Herzen.
Denn nur so, mit klar definierten Begriffen, konnen
wir einigermaRBen sicher sein, dass wir vom selben
sprechen, wenn wir dieselben Worter benutzen.
Und Wertbegriffe sind nun einmal etwas sehr
Grundlegendes in der Tatigkeit von Sachverstandi-
gen.

Wertminderung ist kein typisches Homonym. Wenn
von Wertminderung die Rede ist, ist in aller Regel
immer dasselbe gemeint: eine Verdnderung an
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einer Sache (bleiben wir fir den Zweck unserer
Diskussion im gegenstédndlichen Bereich und lassen
Immaterielles auBen vor), die ihren Wert vermin-
dert. Wir miissen an dieser Stelle auch nicht definie-
ren, um welchen Wert es sich gerade handelt (das
ware ein eigener Vortrag), sondern betrachten nur
den Grundzusammenhang: Sache mit Sollzustand —
Veranderung zum Istzustand — Wert(anderung)-
minderung. Doch der Begriff verdndert sich mit dem
Zusatz »merkantil«.

4.1 Merkantile Wertminderung — die
Entstehung ist nur im Autoland
Deutschland moglich

Wo gibt es die meisten Schdaden? Natdirlich im Be-
reich der Kfz Versicherung, etwa 9,3 Millionen im
Jahr, in Deutschland. Das sind weitaus mehr als die
etwa 1 Million Hausratsschaden, etwa 1 Million
Industrie-, Gewerbe- und Landwirtschaftsschaden
oder 1,8 Million Bauschaden pro Jahr.

Die Rede ist natlrlich von versicherten Schéaden,
denn nur von diesen liegen Zahlen vor, kein Wunder
bei etwa 185 Millionen bestehenden Versiche-
rungsvertragen. Dementsprechend pragend ist auch
die Situation in der Kfz-Versicherung fur die Hand-
habung von Wertminderungen, die geradezu auto-
matisch fir jeden Schaden mitkalkuliert wird. Hin-
tergrund ist der alle anderen Bereiche weit Uber-
steigende Markt mit Gebrauchtfahrzeugen, wo-
durch sich die verhandlungstechnisch geschickte
AuBerung von Bedenken auch bei technisch ein-
wandfreier Wiederherstellung schlussendlich mit
hoher Wahrscheinlichkeit in einem geringeren Preis
ausdruckt als bei schadenfreien Fahrzeugen.

Der Ordnung halber muss hier angefiigt werden,
dass sich die friihen Entscheidungen des Reichsge-
richts zum merkantilen Minderwert 1904 um eine
Bildrestauration, 1909 um die Verunstaltung eines
Wirtsgartens und 1912 um Schwammverdacht bei
einem Gebaude drehten, die Dominanz des Auto-
mobils war ja zu dieser Zeit noch keineswegs aus-
gemacht.

4.2 Die »Realitdt« der merkantilen
Wertminderung beim Kfz strahlt
aus

Die Bedeutung des Automobils hat sich nach dem
Ende des Il. Weltkriegs vollkommen geandert, das

lasst sich auch in der Menge der BGH-Entschei-
dungen zum Thema merkantile Wertminderung ab
den 1950-er Jahren nachvollziehen.

Ausgangspunkt war die Verdnderung einer Sache,
im idealtypischen Fall nicht reparierbar, als Ausloser
einer Wertminderung. Beim Kfz sind wir (iber die
Jahre bei einem immateriellen Gefihl gelandet,
obwohl sich das Ausgangsobjekt wieder im vorheri-
gen Zustand befindet und nicht, wie in Extrembei-
spielen aus der Vergangenheit eine zugeschweiRte
Tir wegen nicht moglicher Reparatur eine kaum zu
bestreitende Minderung der Funktionalitdt nach
sich zog. Diese Denkweise macht zunehmend auch
den Bausachverstandigen das Leben schwer, denn —
das Sein bestimmt das Bewusstsein — Geld regiert
die Welt und irgendein — richtig bezeichnet — mer-
kantiler Minderwert muss sich doch herausschlagen
lassen, wenn da ein Riss, Wasserschaden oder ein
anderer Mangel ausgebessert oder behoben wurde,
wie oben ausfihrlich dargelegt.

4.3 Eine merkantile Wertminderung
muss doch maoglich sein

Doch das lasst sich noch toppen, womit wir beim
Immobiliensektor landen. Hier wird der Begriff
merkantile Wertminderung zum Homonym. Genau-
er gesagt muss es heilen, merkantile Wertminde-
rung ist noch kein Homonym, aber der Begriff ent-
wickelt sich zu einem. Auf der einen Seite die Be-
deutung fur einen auf dem Markt geminderten
Wert eines Gegenstands durch eine daran — oder
bei Immobilien auch in deren Umfeld — vermutete
Veranderung. Auf der anderen Seite gewinnt der
Begriff eine neue Bedeutung fir anstrengungsloses
und — das stelle ich mal so in den Raum — auch véllig
unbegriindetes Geldverdienen.

4.4 Merkantile Wertminderung bei
singuldaren Objekten

Wie so oft sind in Fragen hoher Forderungen fir —
formulieren wir es einmal zuriickhaltend — fragwiir-
dige Schadensersatzanspriiche die Amerikaner uns
weit voraus. Der folgende Fall geht zuriick ins Jahr
2006 und spielt sich auf einem Gebiet ab, das wie
der Immobiliensektor von Objekten in der Regel
singuldaren Charakters gepragt ist, dem Kunstmarkt.
Steve Wynn, seines Zeichens Casinobesitzer in Las
Vegas hatte 1997 fiir etwa 50 Millionen $ ein Ge-
malde von Picasso erworben, »Le Réve«:
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Le Réve Le Réve
English: The Dream

English: The Dream

Artist Pablo Picasso Artist
Year 1932 Year 1932
Medium Oil on canvas Medium

Dimensions 130 cm x 97 cm (51 in x 38 in)
Location Private collection of Steven A. Cohen Location

Le Réve 1 Le Réve 2

Pablo Picasso

Oil on canvas
Dimensions 130 cm x 87 cm (51 in x 38 in)
Private collection of Steven A. Cohen Location

Le Réve
English: The Dream

Artist Pablo Picasso
Year 1932
Medium Qil on canvas

Dimensions 130 cm x 87 cm (51 in x 38 in)
Private collection of Steven A. Cohen

Le Réve 3

[Bildquelle: https://en.wikipedia.org/wiki/Le_R%C3%AAve_(Picasso)]

Herr Wynn war sich im Jahr 2006 mit Steven Cohen,
einem Hedgefonds-Manager (iber einen Verkauf
zum Preis von 139 Millionen S einig geworden. Kurz
vor der Ubergabe des Gemildes gab Herr Wynn
eine Art Abschiedsparty und gestikulierend vor dem
Gemalde verursachte er — wenn ich die Geschichte
richtig verstanden habe — einen Riss von 5 cm Lange
im linken Unterarm. Ein Bild von dem Gemalde mit
diesem Riss ist nicht zu finden, nehmen wir nach
allen Informationen mal an, der Riss war wie im Bild
Le Réve 2 platziert. Der Riss ist ungefahr malstab-
lich absichtlich in rot dargestellt, damit er halbwegs
erkennbar ist, denn tatsachlich durfte er eher wie in
Le Réve 3 ausgesehen haben.

Sie dirfen gerne raten wie hoch die merkantile
Wertminderung fir Steve Wynn ausfiel, die ein
Kunstversicherer nach einer Restaurierung mit Kos-
ten von Uber 90.000 $ ausfiel: 25.000.000 S. Wer
weil}, vielleicht spielte eine Rolle, dass Herr Wynn
moglicherweise eine gréRere Kunstsammlung versi-
chert hat, und vielleicht bestehen auch Geschafts-
verbindungen der Versicherung zur Absicherung der
gesamten Casinos von Herrn Wynn.

Doch das ist nicht der eigentliche Witz an dieser
Geschichte, sondern der im Jahr 2013 erfolgte tat-
sachliche Verkauf des Gemaldes, trotz der angeblich
erheblichen merkantilen Wertminderung [Quelle:
http://www.nationalturk.com/en/record-price-
155m-for-pablo-picasso-famous-painting-la-reve-
36020/ (02/2018)]. Herr Cohen hat das Gemalde
dann doch noch gekauft, er hat noch etwas gegen-

Gber dem urspringlichen Kaufpreis draufgelegt und
155 Millionen $ bezahlt, wodurch Le Réve zum da-
mals teuersten Gemalde von Picasso aufstieg, das je
verkauft wurde. Merkantile Wertminderung? Oder
eher Bekanntheitsgrad deutlich erhéht und damit
noch teurer? Der Verkaufspreis fiir Le Réve in 2013
liegt nur minimal unter dem hochsten Auktionszu-
schlagspreis, der erst zwei Jahre spater bei Christie’s
am 11.05.2015 mit 160.000.000 $ erzielt wird (Quel-
le: Artprice.com). Von einer merkantilen Wertmin-
derung, die sich auf einem tatsdchlichen Markt
einstellt, keine Spur.

Versicherungen, so bekommt man den Eindruck,
sind sich immer haufiger ihrer sozialen Verantwor-
tung (und vergessen wir nicht, was eine Versiche-
rung eigentlich ist: eine Solidargemeinschaft) nicht
mehr bewusst. Was wird wohl passieren, wenn in
einem solchen Fall die Versicherung eine zweistelli-
ge merkantile Wertminderung bezahlt, der deut-
sche Hauslebauer das liest und sich an die beseitigte
Schimmelbelastung erinnert, die er vor Kurzem
erlebt hat? Genau, er wird auch eine merkantile
Wertminderung fordern, denn wieso er nicht, wenn
doch Wynn?
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4.5 Merkantile Wertminderung — die
Entstehung ist nur im Autoland
Deutschland moglich

Begriffe werden von der Zeit gepragt, in der sie
entstehen und in der sich ihre Bedeutungen weiter-
entwickeln oder sich zusatzliche Bedeutungen bil-
den. Und in welcher Zeit leben wir? In einer Zeit, in
der Geld- und Selbstsiichtige an Bérsen als Helden
des Universums gefeiert werden, in der Abermilliar-
den in durch nichts gedeckte Internetwahrungen
wandern, was dem Tulpenwahnsinn in den Nieder-
landen im 16. Jahrhundert noch um ein Vielfaches
Ubertrifft. Kursgewinne an der Borse oder bei Inter-
net-Wahrungen werden tatsiachlich als Wertzu-
wachs begriffen, nur weil sie sich zeitweilig in Geld
umwandeln lassen. Der Wertbegriff hat sich von
tatsachlich vorhandenen dinglichen Werten, seien
sie auch in ihrem Aquivalent einer Wahrung ausge-
driickt, vollkommen geldst und ist entwandert in
nebulose, virtuelle, kaum mehr fassbare Spharen.
Ahnlich ergeht es auch dem Begriff Wertminderung,
der wird speziell mit dem Zusatz merkantil zum
Homonym.

Das Herausragende am Begriff merkantiler Minder-
wert ist es, dass ihn niemand wirklich belegen kann.
Es gibt keine Untersuchungen dazu (Ausnahme
siehe oben), nur Vermutungen. Und insofern passt
dieser Begriff herausragend in unsere Zeit, zum
herrschenden Zeitgeist, er ist virtuell und gleichzei-
tig bedeutet er eine Geldquelle ohne eigene Leis-
tung, ohne selbst etwas zu tun und ohne tatsachli-
che Wertveranderung. Ich bin mir dariber im Kla-
ren, dass ich hier dem BGH widerspreche, doch
iber welchen Weg ist denn dieser Begriff (iberhaupt
moglich geworden?

Entstanden ist er zwar nicht im Bereich Kfz-
Bewertung, aber wie schon mehrfach angemerkt,
entwickelte er sich zu voller Blite in diesem Be-
reich. Das Auto wurde nicht umsonst in den 1960er-
und 1970er-Jahren (und durchaus auch noch da-
nach, aber in der Spatphase des Wirtschaftswun-
ders besonders) als des Deutschen liebstes Kind
bezeichnet. Wenn mein Kind angefahren wird, geht
es nicht mehr um ein Auto, ein Ding, eine Sache,
sondern geschadigt wird geradezu eine Idee. Da ist
doch mehr Schaden vorhanden, als sichtbar und
technisch reparierbar. Und einen ideellen Schaden
kann man nicht belegen, der bewegt sich im Nebu-
I[6sen und wird am besten mit einem Pleonasmus
geadelt. Dann muss man sich auch in seiner Argu-
mentationsweise bei Wertminderungen nicht mehr
auseinandersetzen mit dem speziell zu bestimmen-
den Wert. Nachgeordnet muss dann natiirlich auch
nicht gefragt werden nach den Umstinden, die

diesen Wert moglicherweise mindern. Ohne diese
Klarungen lassen sich frei fabulierend Forderungen
setzen, die sich entsprechend der beabsichtigten
aufwandslosen Gewinnmaximierung bezogen auf
Gebédude nicht an méglichen Méangeln an einzelnen
Gewerken orientieren (siehe Beispiel oben), son-
dern sofort den Gesamtwert und damit einen weit-
aus hoheren Ausgangswert fir jede Berechnung ins
Auge fassen.

Der BGH hat in einer spezifischen historischen Situ-
ation der extremen ideologischen Uberbewertung
von Kraftfahrzeugen den merkantilen Minderwert
als juristisches Prinzip definiert, mit erheblichen
Einschrankungen zwar, doch diese wurden an-
schlieRend in der Anwendung schnell und gern
vergessen. Wir sollten dabei nicht Gbersehen, dass
nicht nur wie ich eben ausgefiihrt habe Begriffe,
sondern auch juristische Einwertungen bis hin zu
den hinter Urteilen und Gesetzen stehenden Grund-
lagen, den Verfassungen, also in unserem Fall unser
Grundgesetz keine gottgegebenen, ewig giiltigen
Weisheiten sind, sondern zu einem bestimmten
Zeitpunkt in einer besonderen historischen Situati-
on entwickelt, verabschiedet und verkilindet, unter
anderen historischen Situationen aber auch wieder
verandert wurden. Ein auch nur kleiner Blick zuriick
in die Geschichte zeigt, dass wir alleine in Deutsch-
land in den vergangenen 200 Jahren eine Reihe
unterschiedlicher Verfassungen hatten, die wah-
rend ihrer Gultigkeit durchaus »bei einem grofRen
Teil des Publikums« als Nonplusultra angesehen
waren. Rickblickend ist das eine lange Reihe von
Irrtimern, wenngleich historisch bedingt und er-
klarbar. Es stiinde uns gut zu Gesicht, auch hinsicht-
lich des merkantilen Minderwerts den Standpunkt
des spdter Geborenen, also den einer zukinftigen
Retrospektive einzunehmen und zu Uberlegen, ob
nicht langst eine Revision des aus einer historisch
bedingten Uberbewertung eines Fetischs gebore-
nen juristischen Prinzips eines merkantilen Minder-
werts angebracht ware.

Unbelegte Vermutungen lber in Art, Umfang, Aus-
wirkung und anderen Aspekten unbekannten Man-
geln lassen sich nicht nachvollziehen und schon gar
nicht berechnen, sondern sind — wenn Uberhaupt —
immer haltlose Schatzungen. Dies gilt selbst fir
einen Markt mit vielen vergleichbaren Objekten wie
den Kfz-Sektor, umso mehr noch bei Objekten von
singuldarem Charakter wie Kunstgegenstanden oder
Immobilien.

Merkantile Wertminderung ist schon im Kfz-Bereich
zu hinterfragen, aber merkantile Wertminderung
und Immobilienbewertung oder andere singuldre
Objekte — flir mich eine contraticio in adiecto.
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IT-Blroausstattung fiir Sachverstandige

Norbert Vogel

Als IT-Sachverstandiger befasse ich mich bei meinen
Gutachten insbesondere mit den Fehlern, die ande-
re bereits gemacht haben. Aus diesen Fehlern ler-
nen und das Gelernte weitergeben, ist mein Ziel.

Im Umfeld der Sachverstiandigen aus dem Hand-
werk bewege ich mich allerdings auf unsicherem
Boden. Eine Empfehlung zur Auswahl von Soft- und
Hardware fir ihren jeweiligen individuellen Bedarf
kann ich nicht ohne eine Analyse aussprechen. Eine
solche Empfehlung fur die Auswahl sollte daher
Inhalt einer auf Ihre Arbeit bezogene Beratung sein.

Der folgende Beitrag kann lhnen moglicherweise
helfen, bei einer Beratung ein paar der wesentli-
chen Fragen zu stellen.

Der Beitrag wird sich nicht mit konkret zu beschaf-
fenden Geraten befassen.

Die IT-Infrastruktur eines Sachverstandigenbiiros
muss den hochsten Sicherheitsanforderungen ge-
recht werden. Meine Hinweise sollen dabei vor
allem als ein Appell dafiir verstanden werden, sich
Gedanken zur Sicherheit der eigenen IT-Umgebung
zu machen.

1 Umfeld

Nach dem Inkrafttreten der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO)! sind alle sensibilisiert
worden. Kein Zugriff auf eine Internetseite, kein
Newsletter, kein Einkaufsportal und kein E-Mail-
Kontakt mehr, ohne Einwilligung.

Als Sachverstandige sind wir den durch die DS-GVO
vorgegebenen Regeln unterworfen, denn die Arbeit
eines Sachverstdandigen ist im Allgemeinen immer

1 https://www.bmjv.de/DE/Themen/FokusThemen/
DSGVO/DSVGO_node.html

mit der Verarbeitung personenbezogener Daten
verbunden.

Wir erstellen und versenden Gutachten mit hoch-
sensiblen Inhalten. Bei der Gutachtenerstellung
erfahren wir Geschaftsgeheimnisse der Beteiligten,
im Umfeld von Strafprozessen oder bei der Unter-
stitzung von Ermittlungsbehérden sammeln wir
Erkenntnisse, die weit in den schiitzenswerten Be-
reich hineinreichen.

2 Hardware

Die Standard-Betriebssysteme unterstiitzen heute
stationdres und mobiles Arbeiten gleichermaRen.
Alle vorhandenen Hardwareplattformen und jede
Organisationsform der Arbeit werden unterstiitzt.

Eine Empfehlung fiir die Auswahl einer bestimmten
Hardware kann, wie oben erwdhnt, nicht pauschal
erfolgen. Die Komponenten der Infrastruktur sind
aber in allen Umgebungen ahnlich.

Fir alle Arbeitsumgebungen sind Vorkehrungen
nach dem Stand der Technik zu treffen, die die auf
den Systemen abgelegten Daten vor einem Zugriff
durch unbefugte Dritte schiitzen.

Als Sachverstdandige benétigen wir Technik, die es
uns mindestens 10 Jahre lang erlaubt, detailliert
Auskunft Gber alle Vorgédnge zu geben.

3 Datensicherheit

Sollte ein Dritter Zugriff auf lhre Hardware bekom-
men — Einbruch, Diebstdhle oder andere Arten des
Verlustes sollen ja nicht wirklich selten sein, miissen
Sie damit rechnen, dass nicht nur die Hardware
selbst verwertet wird. Es werden auch die Inhalte
der Datentrager ausgewertet.

Daher ist Verschliisselung aus meiner Sicht der
wesentliche Bestandteil der IT-Sicherheit im Biiro.
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4  Zugriffsschutz

»lch habe doch ein Passwort, da ist mein Rech-
ner doch ausreichend geschiitzt.«

Leider hore ich diese Aussage immer noch viel zu
haufig. Solange Sie es nicht bereits eingegeben
haben und auf dem Display Ihr Desktop zu sehen ist,
schitzen Sie mit dem Zugangspasswort |hr System
lediglich vor einem spontanen Zugriff!

Das Sperren des Desktops ist beim Verlassen des
Arbeitsplatzes Pflicht. Wer stellt sicher, dass Sie wie
geplant an den Arbeitsplatz zurlickkehren?

Wenn Sie die Daten nicht ausreichend schitzen, hat
auch ein Laie nach kurzer Recherche den vollen
Zugriff auf Ihre Daten, wenn er Zugriff auf lhre
Hardware hat.

Eine einfache Moglichkeit unbefugt auf lhr System
zuzugreifen ist es, das System von einem externen
Datentrdger oder Uber das Netzwerk zu starten.

Zum Schutz kann im Basic-Input-Output-System
(BIOS) der Systeme die Startreihenfolge fir die
unterschiedlichen Gerdte gesetzt oder auch ganz
abgeschaltet werden. Auch kann haufig ein Schlis-
sel generiert werden, der den Start eines Betriebs-
systems auf bekannte Festplatten beschrankt.
(secure boot-Optionen).

Alle anderen Optionen kénnen Sie im Bedarfsfall
aktivieren.

Im Normalfall sollte Ihr System also nur von lhrer
Festplatte mit lhrem Betriebssystem gestartet wer-
den.

Viele Anbieter von Systemen, insbesondere von
Notebooks und Tablets, bieten bereits auf Hard-
wareebene Zugriffsicherungen, wie Fingerabdruck-
scanner und das Setzen eines Passworts fir das
BIOS an.

Sollte Ihr System (ber eine oder mehrere dieser
Moglichkeiten verfligen, sollten Sie diese auch ein-
setzen. Im Falle eines unbefugten Zugriffs kénnte
Ihnen die Nichtnutzung sonst vorgeworfen werden.
Schauen Sie hierzu einmal in die Bedingungen lhrer
Betriebshaftpflichtversicherung.

5 Dateiverschliisselung

Alle gangigen Betriebssysteme bieten die Moglich-
keit der Verschlisselung der Datentrager und Datei-
systeme an.

Wichtig fir Sie ist, dass die bei der Erstellung er-
zeugten Wiederherstellungsschlissel sicher und
dennoch auf Abruf verfligbar aufbewahren werden.
Im Falle einer Havarie bendtigen Sie diese mit an
Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit. Die Ver-

schliisselung verhindert auch, dass Sie selbst Zugriff
auf die Daten bekommen. Die Moglichkeiten an gut
verschlisselte Daten zu kommen sind aus meiner
Sicht mit der heute zur Verfligung stehenden Tech-
nik aussichtslos.

6 Speicherung

Daten konnen auf lokalen Systemen oder auf Sys-
temen, die Gber das Netzwerk erreichbar sind, ge-
speichert werden.

Vorteil einer zentralen (Netzwerk-)Speicherung ist,
dass alle Daten allen zugriffsberechtigten Geraten
im Netzwerk zur Verfligung gestellt werden kdénnen.
Der Nachteil ist, dass eine Verbindung zum Netz-
werk vorhanden sein muss, um auf die Daten zu-
greifen zu kdonnen. Auch missen Prozesse zur Syn-
chronisierung der Daten etabliert werden, damit
alle auf den aktuellen Daten arbeiten, falls die Da-
ten zusatzlich lokal auf den Gerdten bearbeitet
werden, beispielsweise bei Terminen vor Ort.

In vielen Umgebungen werden die Daten auf einem
Server oder einem sogenannten Network-Attached-
Storage (NAS), abgelegt. Im Prinzip ist ein NAS-
System ein spezialisierter Server. Fir die folgenden
Punkte sind die Dienste wichtig, die von beiden
Systemtypen angeboten werden.

7 Verlustfreies Speichern

Speichersysteme, egal ob NAS oder Server, sind in
der Regel als RAID-Systeme (Redundant array of
independent  disks) aufgebaut. Die  RAID-
Konfiguration ist abhangig von der Anzahl der ein-
gebauten Datentrdger und den implementierten
RAID-Funktionen des Betriebssystems. Auf den
Begriff RAID? mdchte ich hier nicht eingehen, emp-
fehle aber eine RAID-Konfiguration, bei der der
Ausfall mindestens einer der Festplatten ohne Da-
tenverlust abgefangen werden kann.

Vom Speichern der Daten auf einer einzelnen Fest-
platte, die erst durch die Datensicherung abgesi-
chert wird, rate ich ab. Mindestens die Spiegelung
der Festplatte sollte eingerichtet werden, diese
schiitzt zumindest vor Datenverlust beim Ausfall
einer Festplatte. Bedenken Sie aber, dass das L6-
schen von Daten ebenfalls sofort gespiegelt wird.

2 RAID = array of independent disks,
https://de.wikipedia.org/wiki/RAID
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8  Zugriff auf die
Netzwerkfreigaben

Der Zugriff auf freigegebenen Ressourcen im Netz-
werk erfolgt immer Uber Rechte, die Benutzern und
Gruppen zugeordnet werden. Ein Angreifer, dem es
gelungen ist, auf Ihr Netzwerk zuzugreifen, kann
dann trotzdem nicht sofort auf diese Freigaben
zugreifen.

Die Einrichtung von Benutzern und Benutzergrup-
pen mit unterschiedlichen Rechten macht auch
dann Sinn, wenn Sie allein arbeiten. So schitzen Sie
sich beispielsweise davor, die Daten der Datensi-
cherung versehentlich zu I6schen, wenn Sie den
Zugriff auf einen eigenen Account einschranken.

Wie erwdhnt, sollten Daten nur verschlisselt auf
den Datentragern abgelegt werden. Bei der Aus-
wahl des Speichersystems sollte dieses Kriterium
mit einflieRen. Viele NAS- und Server-Systeme ver-
fligen Uber Verschlisselungstechnologien. Bei die-
sen kdonnen dann wahlweise das gesamte System
oder einzelne Freigaben/Verzeichnisse verschliusselt
werden. Darliber hinaus bieten fast alle Hersteller
weitergehende Dienste, wie Datensicherung, VPN
oder Webserver an. Ob Sie diese bendtigen, sollte
eine Analyse ergeben.

9 Datenin der Cloud

Lokale und externe Cloud-Systeme werden in der
Presse als kostengiinstig und Stand der Technik der
Datenhaltung angepriesen. Aus IT-Sachverstandiger
kann ich dies nur eingeschrankt unterstitzen.

Es klingt sehr verlockend, Daten in einer externen
Cloud-Umgebung abzulegen. Zu beachten ist aber,
dass die gangigen Cloud-Anbieter, wie Microsoft mit
OneDrive, Apple mit iCloud oder Amazon mit Ama-
zon Drive die Daten im Allgemeinen unverschliisselt
speichern. Bei kostenlosen Modellen werden die
Dateninhalte vom Anbieter gegebenenfalls sogar
inhaltlich ausgewertet, um personalisierte Werbung
zu ermoglichen (Google-Geschaftsmodell). Unver-
schlisselte Speicherung der Inhalte und Anbieter,
bei denen die Inhalte ausgewertet werden, sind fiir
Sachverstandige nicht zuldssig. Es gibt aber Anbie-
ter, die die Daten bei/vor der Ubertragung ver-
schliisseln und die selbst nicht auf die Inhalte zu-
greifen kdnnen.

Bei der Auswahl sollten Sie Anbieter wahlen, die
Rechenzentren in Deutschland betreiben. Der Zu-
griff auf die Daten ist im Allgemeinen durch die
Gesetzgebung des Landes geregelt, in dem der
Cloud-Server steht. Bei allen Anbietern sollte man

auf jeden Fall prifen, welche landesspezifischen
Datenschutzbestimmungen gelten.

Viele Cloud-Systeme verfahren nach dem Prinzip
des Kopierens und Synchronisierens von Daten.
Lokale Daten, die in einem von der Cloud-
Applikation lGberwachten Bereich abgelegt werden,
werden in den Cloud-Speicher kopiert und spater
auf alle angeschlossenen Systeme synchronisiert.
Die Art der Synchronisierung ist abhdngig von der
Konfiguration. So kann es vorkommen, dass Dateien
zwar in einem Verzeichnis angezeigt werden, aber
aktuell noch nicht auf dem lokalen System zur Ver-
fligung stehen. Ein Zugriff auf diese Daten ist dann
nur moglich, wenn eine Verbindung zum Cloud-
Server besteht. Auch umgekehrt stehen erst nach
der erfolgreichen Synchronisation die lokal bearbei-
teten Daten in der Cloud zur Verfligung.

Problematisch ist es, wenn auf mehreren Geraten
lokale Anderungen derselben Datei vorgenommen
werden und bei der Synchronisierung dann der
letzte die Anderungen der anderen Bearbeiter
Uberschreibt. Der Bearbeitungsstand der anderen
Arbeitspldtze geht verloren. Dem kénnen Erweite-
rungen zum Dokumentenmanagement entgegen-
wirken, diese sperren Dateien, wenn sie auf einem
System lokal bearbeitet werden und beinhalten
eine Versionsverwaltung, die unterschiedliche Ar-
beitssténde sichert.

Wer es sich zutraut, kann auch eine eigene Cloud-
Umgebung betreiben. Die meisten Anbieter von
Speichersystemen (NAS-Systeme s. 0.) bieten Soft-
ware zum Betreiben einer eigenen Cloud mit gesi-
chertem Zugriff Gber VPN-L&sungen (s. u.) an.

10 Zwischenstand

Mit den bisher angesprochenen Malinahmen, ins-
besondere der Verschliisselung und der verlust-
freien Ablage der Daten auf einem zentralen Sys-
tem, ist ein hohes MalR an Datensicherheit erreicht.
Auch bei der Cloud-Nutzung erreicht man, dass die
in der Cloud abgelegten Daten auch dann zur Verfi-
gung stehen, wenn ihr lokales System ausfallt -
vorausgesetzt die Daten wurden bereits vollstandig
in der Cloud abgelegt.

11 Passworter

Im Internet finden sich diverse Artikel, in denen
beschrieben wird, wie ein Passwort aussehen sollte.
Beliebt sind Hinweis wie: »Formulieren Sie einen
Satz und nehmen dann von jedem Wort jeweils den
Anfangsbuchstaben.« Fir den gerade formulierten
Satz wiare dies »FSeSundvjWdA«. Ist eine gute Idee,

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. @ Urheberrechtiich geschltzter Inhat
m

mit, fr oder In KI-Systemen, Ki-Modellen oder Generativen Sprachmodallen.


https://doi.org/10.51202/9783738806731

46 Norbert Vogel

wenn man zusatzlich den Hinweis beachtet, dass ein
Passwort heute aus mindestens 10, besser 12 Zei-
chen bestehen sollte. Auch dieses Kriterium wirde
mein Beispiel erfillen.

Mit jedem zusatzlichen Element der verwendeten
Zeichen, bisher GroR-/Kleinschreibung, erhéhen Sie
den Aufwand flr einen potenziellen Angreifer.
Wenn Sie also Ziffern und Sonderzeichen zu Ihrem
Passwort hinzufiigen, erhéhen Sie die Sicherheit um
ein Vielfaches. Abraten wiirde ich von der Verwen-
dung von Umlauten. Hier konnte ich bei meiner
Arbeit Probleme bei den verschiedenen Tastatur-
layouts in Kombination mit verwendeten Zeichens-
atzen (ISO, Windows, UTF ...) und sogar dem Schrift-
Font feststellen.

Sie kdonnen auch Passworte verwenden, die aus
ganzen Satzen mit mehreren Worten bestehen. Das
ist gegebenenfalls leichter zu merken. Wenn in
einem Satz, der in der Regel mehr als 12 Buch-
staben enthalt, zusatzlich Satzzeichen, Sonderzei-
chen und Ziffern verwendet werden, haben Sie aus
meiner Sicht ein sicheres Passwort. Wenn es |hr
System zuldsst, verwenden Sie in den Satzen wie
gewohnt Leerzeichen, denn einige der bekannten
Hackertools haben Schwierigkeiten, Hashwerte fir
Satze mit Leerzeichen zu generieren.

lhre Passworter kennen nur Sie. lhr Administrator,
der monatlich oder seltener vorbeikommt, benétigt
den Zugriff auf Ihr System nur zu diesem Zeitpunkt,
nicht dauerhaft und schon gar nicht exklusiv. Wenn
nur lhr Administrator lhre Admin-Passworter kennt,
haben Sie keine Moglichkeit einzugreifen, wenn er
einmal nicht zur Verfligung steht oder das Vertrau-
ensverhéltnis unerwartet gestort ist.

Im Internet stehen Passwortlisten zur Verfligung
(s. u.), nicht alle kamen durch Erraten oder Ermit-
teln in diese Listen. Was hindert einen entlassenen
Mitarbeiter/einen Administrator daran, ein komple-
xes, ausreichend langes und nach allen Kriterien
sicheres Passwort in diese Liste einzupflegen?

12 Vorgehen der Angreifer

Ein Angriff erfolgt meist auf Ihr verschlisseltes
Passwort (den Hashwert des Passworts). Das ist auf
ihrem System abgelegt. Der Algorithmus zum Er-
zeugen dieses Werts variiert zwar bei den verschie-
denen Betriebssystemen, ist aber fiir jedes Be-
triebssystem zu ermitteln.

Eines der bekanntesten Programme fir Attacken
auf Passworte ist »hashcat«. Dieses Programm
setze auch ich gelegentlich ein.

Mit hashcat, einer guten Grafikkarte und den im
Internet verfligbaren bekannten Passwértern® oder
einer BruteForce-Attacke bendétigt die Entschlisse-
lung eines Passwortes mit einer Lange von bis zu
sechs Stellen, GroR-Kleinschreibung, Sonderzeichen
und Ziffern, nur ein paar Stunden.

Priifen Sie daher, ob eines der von lhnen verwende-
ten Passworter in diesen Listen vorkommt. Dann
bitte sofort nicht mehr verwenden und ein neues,
sicheres Passwort generieren!

Fir die 10-Millionen-Liste und kurze Passworte mit
bis zu 5 Zeichen benétigt »hashcat« auf meinem
System nur wenige Minuten oder nur Sekunden um
das Passwort zu ermitteln.

Die gleichen Methoden werden fiir Angriffe auf
Netzwerkpassworte verwendet. Hier laufen die
Angriffe zwar langer, der Erfolg bleibt aber nicht
aus. Ist ein Netzwerkpasswort erst einmal ermittelt,
wird es héaufig in Listen inklusive Netzwerkname
und Geodaten* fir andere veréffentlicht. Diese
werden dann beispielsweise von »Reisenden« ver-
wendet, um kostenlosen WLAN-Zugang zu erhalten.

13 Netzwerk LAN/WLAN

Die Installation eines Netzwerks gehort heute zu der
Basis-Infrastruktur im Biro.

Zur Nutzung des Internets werden von den Tele-
kommunikationsanbietern Losungen fiir kleine und
mittlere Netzwerke angeboten. Nachteil der von
den Telekomanbietern mitgelieferten Systeme
(Router) ist, dass diese im Zugriff der Anbieter sind.
Seit Jahren hat der Kunde die freie Wahl bei der
Installation des Routers. Die Zusatzkosten sollte ein
Sachverstandiger, schon wegen der Unterstellung,
dass fremde Dritte auf sein Netzwerk zugreifen
kénnten, tragen. Mit dem Betrieb obliegt ihm aber
auch die Pflicht der regelmaRigen Updates des Be-
triebssystems. Die regelmafige Kontrolle von Zugrif-
fen externer Quellen muss auf jeden Fall vom Nut-
zer erfolgen, denn die Anbieter Uberwachen die
Kommunikation in dieser Hinsicht nicht.

Ob es sich nun um einen eigenen Router oder den
eines Telekommunikationsanbieters handelt, alle

3 https://github.com/danielmiessler/SecLists/tree/master/
Passwords
4 https://wigle.net/
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Standardpassworte miissen durch ein eigenes
Passwort hoher Qualitat ersetzt werden.

14 Router als Einfallstor

Die Zahl der Angriffe auf private Systeme ist gerade
in letzter Zeit stark angestiegen. Medien berichten
iber eine Verdreifachung®. Hacker erhoffen sich
offensichtlich, iber die privaten Systeme auf die
Infrastruktur von Betrieben zugreifen zu koénnen,
wahrend Mitarbeiter im Homeoffice arbeiten.

Gekaperte Router werden verwendet, um Gber
diese Attacken gegen weitere Systeme zu fahren.
Der Besitzer des Routers wird bei Ermittlungen
durch die Behérden dann regelmaRig als Tater iden-
tifiziert. Eine schwierige Situation fiir die Betroffe-
nen.

Ein Hinweis in diesem Zusammenhang: Sachver-
standige  sollten regelmaBig  die Cyber-
Sicherheitswarnungen des BSI® beachten. Lange war
beispielsweise die Mitteilung vom 14.05.2021 zu
einer Sicherheitsliicke, die fast alle Router betrifft’,
kaum jemandem bekannt.

Auch hier ist meine personliche Erfahrung, dass die
Updates und Sicherheitspatches der Hersteller hau-
fig viel friiher zur Verfligung stehen, als die fir Rou-
ter der Telekommunikationsanbieter. Ursache ist,
dass die Betriebssysteme der Router der Telekom-
munikationsanbieter angepasste Systeme der Rou-
ter-Hersteller sind und jedes Update und jeder
Sicherheitspatch erst in die Anpassungen eingebet-
tet werden muss.

Die administrativen Zugriffe auf den Router aus
dem Internet heraus, kdnnen und missen abgestellt
sein. Der vermeintliche Vorteil des einfachen Admi-
nistrierens rechtfertigt diese Art der Zugriffe nicht.
Sichere Alternativen, wie der Zugriffe nach dem
Etablieren einer VPN-Verbindung, sind vorhanden.

Portweiterleitungen sind nicht zu rechtfertigen.
Immer wieder stelle ich fest, dass Verbindungen zu
Servern (iber Dienste wie der Remote-Desktop-
Verbindung von Microsoft oder im Hintergrund

5 https://www.stern.de/digital/online/attacke-auf-das-
wlan--angriffe-auf-heimnetz-router-steigen-drastisch-an-
9366588.html

6 https://www.bsi.bund.de/

7 https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/Unternehmen-
und-Organisationen/Cyber-Sicherheitslage/Technische-
Sicherheitshinweise-und-Warnungen/Cyber-
Sicherheitswarnungen/cyber-
sicherheitswarnungen_node.html

laufende Dienste wie VNC, TeamViewer oder Any-
Desk realisiert werden. Anleitungen, wie eine Re-
mote-Desktop-Verbindung erkannt und fir einen
Angriff genutzt werden kann, finden sich bei Youtu-
be®.

Eine Verbindung aus dem Internet heraus auf das
Netzwerk im Biro sollte nur in Ausnahmefallen und
nur wenn dieses unbedingt notwendig ist, einge-
richtet werden. Jede Verbindung kann als Einfallstor
genutzt werden. Auch Tools wie TeamViewer, VNC
oder AnyDesk konnen fir Angriffe genutzt werden.
Die Abwesenheit von Fehlern in der Software kann
nicht nachgewiesen werden. Die Anbieter verof-
fentlichen nicht immer aktuelle Probleme.

Fiir Verbindungen aus dem Internet auf |hre Syste-
me sollten Sie auf Techniken, wie die der virtuellen
privaten Netzwerke (VPN s. u.) mit starker Ver-
schlisselung zurickgreifen.

15 LAN/WLAN - Absicherung

Gerade auch fiur das Biironetzwerk gilt, die Proto-
kolle zur Authentifizierung missen dem aktuellen
Stand der Technik entsprechen: Im WLAN sollte
mindestens der Standard WPA2 Verwendung fin-
den. Neuere Systeme bieten WPA3 standardmaRig
an. Endgerate, die nur den alten WPA-Modus unter-
stitzen und somit die Verwendung dieses anfillige-
ren Standards im WLAN erzwingen, sollten ausge-
tauscht oder Uber alternative Netzwerkverbindun-
gen angebunden werden!

Das Zugangspasswort zum WLAN sollte mehr als 12
Stellen aufweisen.

16 Kabelverbindung

Wird ein System Uber ein Kabel angebunden, be-
kommt es eine Netzwerkadresse zugewiesen und
kann auf Ihr Netzwerk zugreifen.

Die Absicherung des kabelgebundenen LANs erfolgt
Uber die Netzwerk-Hardware-Adressen lhrer Gera-
te. Es sollten nur Gerdte zugelassen werden, die
dem Router bereits bekannt sind.

Die Einrichtung neuer Gerate ist so zwar aufwendi-
ger, dieser Aufwand ist aber gerechtfertigt. Auch
die Gber WLAN angebundenen Gerate sollten in der
die Liste der Hardware-Adressen gefiihrt werden.

8 https://www.youtube.com/watch?v=ql7opGQ3czE
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Befindet sich Ihr Blro im privaten Haushalt, trennen
Sie das Blro-Netzwerk von ihrem privaten. Auch
hier bieten die gangigen Systeme Unterstitzung.

17 Betriebssysteme aktuell
halten

Fehler und Sicherheitsliicken in den Betriebssyste-
men sind nicht zu vermeiden. Die Angreifer nutzen
diese regelmaRig zum Zugriff auf die Systeme. Her-
steller von Betriebssystemen veroffentlichen daher
nach Bedarf und Gefahrdungsgrad Updates.

Halten Sie die Betriebssysteme auf dem aktuellen
Stand. Insbesondere die von den Herstellern verof-
fentlichten Sicherheitsupdates miissen zeitnah
installiert werden.

Bei Versionsupdates oder einem Versionswechseln
mussen Sie vor der Installation sicherstellen, dass
alle von lThnen genutzten Programme weiterhin von
der neuen Version unterstltzt werden. Das ist oft
nicht der Fall. Mit Sicherheit benétigen Sie ausge-
rechnet nach dem Versionswechsel die Software,
bei der Sie noch auf das Angleichen an die neue
Betriebssystemversion warten.

Nicht alle Versionsupdaten sind fehlerfrei. Auch
groRe Anbieter schaffen es, mit nicht ausreichend
abgesicherten Updates ganze Serverumgebungen
lahmzulegen. Aus dieser Erfahrung installiere ich die
Versionsupdates mit ein bis zwei Monaten Verzoge-
rung. Bei einem Versionswechsel kann es auch mal
ein halbes Jahr werden.

Bei Versionswechseln erstelle ich vor der Installati-
on eine vollstandige Kopie der Betriebssystemfest-
platte. So ist der Riickweg gesichert.

18 Datensicherung

Ein Datenverlust im Schadensfall kann nicht verhin-
dert, sondern nur minimiert werden.

RAID- oder Cloud-Systeme sind keine Datensiche-
rung!

In den Nutzungsbedingungen vieler Cloud-Anbieter
steht zusatzlich, dass nicht garantiert wird, dass lhre
Daten gesichert sind oder werden.

Loschen Sie eine Datei, so wird dies in der Cloud bei
der nachsten Synchronisierung nachvollzogen. Die
Daten sind dann weg.

Ist die Datensicherung nur einmal vorhanden, wird
sie im Falle einer Havarie zum Original. Zu diesem
Zeitpunkt liegt dann keine dem Stand der Technik
entsprechende Sicherung mehr vor. Versicherungen

lehnen in solchen Fallen regelméaRig eine Regulie-
rung von Schaden ab.

Eine wochentliche Kopie lhrer Daten auf einen ex-
ternen Datentrager, bei der Dateien und Verzeich-
nisse »ersetzt« werden, ist keine Datensicherung.
Schon der Umstand, dass ein Ausfall Ihres Systems
wahrend der Sicherung zum Totalverlust fiihren
kann, sollte Sie von einem solchen Datensiche-
rungskonzept abbringen.

Tages-, Wochen- und Monatssicherungen bei Ver-
wendung des GroRvater—Vater—Sohn—Prinzips hat
sich bewahrt. So liegen die Daten mehrfach vor. Die
Wahrscheinlichkeit, dass verloren gegangene Daten
wieder hergestellt werden kénnen, ist hoch. Der
finanzielle Aufwand fir eine groRere Anzahl von
Datentragern fiir die Datensicherung ist im Ver-
gleich zum Aufwand im Falle eines Datenverlusts
eher gering.

Mindestens ein Exemplar der Datensicherung sollte
an einem anderen Ort aufbewahrt werden. Zum
Stand der Technik gehort, dass die Sicherungen im
Schadensfall nicht von demselben Schadensereignis
betroffen sein dirfen.

Zur Sicherung gehort auch, die Lizenzschliissel und
Installationscodes lhrer Software zur Verfligung zu
haben.

Haben Sie beispielsweise den fiir die Nutzung lhrer
Datensicherungssoftware  notwendigen Lizenz-
schlissel nicht, kdnnen Sie bei einigen Anbietern
nach der Neuinstallation nur im Demo-Mode auf
einen Teil der Daten zugreifen.

Vorsicht bei der Einrichtung der Datensicherung,
wenn diese Uber den Zugriff auf ein Freigabelauf-
werk im Netzwerk realisiert wird. Es besteht die
Gefahr, dass die zurzeit beliebten Verschlisselungs-
trojaner die Dateien auf dem Netzwerklaufwerk
ebenfalls verschlisseln. Besser sind aus meiner
Sicht Systeme, die von einem externen System her-
aus auf das Original temporar zugreifen, dieses
sichern und die Verbindung sofort wieder trennen.
Bei diesem Vorgehen hat das lokale System keinen
Zugriff auf das Datensicherungssystem.

Bitte prifen Sie regelmaRig die Inhalte und den
Umfang lhrer Datensicherung. Versuchen Sie, Daten
aus der Datensicherung wieder herzustellen und
prifen Sie dann, ob die Inhalte so sind, wie Sie es
erwarten. Das Prifen einer Liste von »angeblich«
gesicherten Dateien und Verzeichnissen ist unzu-
reichend. Auch eine E-Mail mit dem Inhalt »Daten-
sicherung erfolgreich« erzeugt ein falsches Sicher-
heitsgeflhl.
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19 Das Technik-nicht-mehr-
aktuell-Dilemma

Sachverstdndige sind im Allgemeinen verpflichtet,
auch nach 10 Jahren noch umfanglich Auskunft Gber
erstattete Gutachten geben zu koénnen. Die Soft-
und Hardware, die vor 10 Jahren aktuell war, steht
heute schon haufig nicht mehr zur Verfligung.

Nutzen Sie die Priifung lhrer Datensicherung, um
alte Bestdnde ab und zu auf die von lhnen aktuell
genutzte Datensicherungsumgebung oder aktuelle
Datentrager zu Ubertragen. Aus eigener Erfahrung
kann ich berichten, dass eine im Safe abgelegte
Festplatte grundlos ihren Dienst versagt. Der finan-
zielle Aufwand fir eine Datenrettung Ubersteigt die
Kosten von weiteren Datentrdgern um ein Vielfa-
ches.

Schon der Verlust des gerade fertiggestellten Gut-
achtens kann fatal sein.

Den Verlust der aktuellen Daten kdnnte eine lau-
fende Synchronisation mit der Datensicherung,
beispielsweise durch stiindliches Sichern der Ar-
beitsverzeichnisse, extrem minimieren. Die Systeme
sind heute so schnell, dass die Belastung der Syste-
me nicht zu spiiren ist.

Pl6tzlich veraltet? Hat einer von Ihnen noch Lesege-
rate fur 3%-Zoll-Disketten, die hinten im Safe la-
gern? Wie steht es mit den auf Video aufgenomme-
nen Gutachtenterminen, die auf VHS-Kassetten
oder Mini-DV vorliegen? Die Liste kann beliebig
weitergefuhrt werden.

Schnittstellen fur dltere Festplatten stehen nur noch
eingeschrankt zur Verfliigung. Selbst wenn Sie die
ISA-Karte fir die RLL-Festplatte noch haben, werden
Sie kaum ein System mehr erwerben kdénnen, das
einen solchen Steckplatz noch aufweist.

Datensicherungsbander halten lange, die Technik
aus den 2000er-Jahren wird aber von einem aktuel-
len System eher nicht unterstutzt.

Wenn Sie versuchen, die Software zum Lesen der
alten Datensicherungen zu installieren, geht das nur
mit der alten Technik. Wo steht die? Wer hat noch
ein Windows-XP-System zur Verfligung?

Prifen Sie regelmaRig, ob lhre Technik noch unter-
stutzt wird. Das Beispiel der Stasi-Bandsicherungen,
die keiner mehr lesen kann, sollte ein warnendes
Beispiel sein.

20 Mobiles Arbeiten

In Hotels, Restaurants, auf Flughdfen und in vielen
Gemeinden werden kostenlose Internetzugange
angeboten. Ich gehe davon aus, dass auf diese oft

unverschlisselten Netzwerke auch von lhnen zuge-
griffen wird, wenn Sie als Sachverstandiger unter-
wegs sind. Meiden Sie diese bitte.

Wie sicher sind Sie, dass das von lhnen ausgewahlte
Hotelnetz nicht ein kleines Raspberry-Pi-System im
Nachbarzimmer ist, das Ihnen nach der Anmeldung
zwar eine Internetverbindung innerhalb des Hotel-
netzes herstellt, aber danach auch den gesamten
Datenverkehr mitschneidet?

Nachdem die EU beschlossen hat, dass lhr Mobil-
funkvertrag europaweit giiltig ist und Sie ihr volles
Datenvolumen zu Verfligung haben, ist eine Verbin-
dung mit lokalen Netzwerken nicht mehr erforder-
lich.

Wenn es erforderlich ist, von unterwegs eine Inter-
netverbindung aufzubauen, sollten Sie auf das eige-
ne Smartphone als »Modem« zuriickgreifen oder
sich fiir Ihr System mit SIM-Karte entscheiden. Al-
ternativ kénnen Sie sich einen Surf-Stick zulegen.
Wenn die SIM-Karte austauschbar ist, funktioniert
der Surf-Stick auch auflerhalb der EU. Hier kaufen
Sie ein Prepaid-Datenvolumen eines lokalen Anbie-
ters und platzieren die SIM-Karte im Stick.

21 VPN

Virtuelle private Netzwerke stellen eine verschliis-
selte Verbindung zwischen Geraten her. Sie sind
Stand der Technik bei der Herstellung von Verbin-
dungen zwischen Netzwerken oder Gerdten Uber
das Internet.

Bei der Verbindung handelt es sich um eine Punkt-
zu-Punkt-Verbindung, bei der die gesamte Kommu-
nikation verschlisselt erfolgt. Zur Herstellung wer-
den starke Schlissel verwendet, die bei der Konfi-
guration auf den beteiligten Gerdten, wiederum
verschllsselt, abgelegt werden.

Zu keinem Zeitpunkt wird der Schliissel Gbertragen.

Der Verschlisselungsalgorithmus variiert. Ein po-
tenzieller Angreifer steht also zunachst vor dem
Problem zu wissen, mit welchem Algorithmus und
welcher Schliissellange die Verschlisselung des
Verbindungstunnels erfolgt.

Fir den Aufbau einer VPN-Verbindung Uber das
Internet muss mindestens eines der Systeme eine
offentliche IP-Adresse besitzen, beziehungsweise
muss die zurzeit aktuell zugewiesene 6ffentliche IP-
Adresse bekannt sein.

Der Zugriff auf Ressourcen der lokalen Systeme
kann in der Konfiguration angegeben werden.

Ebenso kann konfiguriert werden, ob die gesamte
Kommunikation (iber die Verbindung abgewickelt
werden soll. Dies kann genutzt werden, um den
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eigenen Standort, erkennbar Uber den Internetan-
bieter und die zugewiesene |P-Adresse, zu ver-
schleiern.

Far den Ausnahmefall des notwendigen Zugriffs auf
Ihr lokales Netzwerk Uber das Internet empfehle
ich, ein VPN einzurichten und nur Zugriff auf not-
wendige Ressourcen freizugeben. Diese VPN-
Verbindung sollte nur dann aktiviert werden, wenn
es erforderlich ist. Es sollte protokolliert werden,
wenn eine Verbindung aufgebaut wird. Auch ist zu
empfehlen, dass Sie eine Nachricht Uber E-Mail
oder SMS erhalten, wenn die Verbindung aufgebaut
wird.

22 Webcam/Mikro

Gerade in den letzten zwei Jahren hat sich die Zahl
der Nutzungen von Online-Meeting-Tools, wie
Zoom, Teams, Google-Meet oder Webex verviel-
facht. Die Diskussion Uber die Speicherung von
Daten durch die Anbieter und die damit verbunde-
nen moglichen Verletzungen von Datenschutzricht-
linien ist mit Sicherheit nétig, das eigentliche Prob-
lem sitzt wie immer vor dem Computer.

= Aber muss die fir die Sitzungen beschaffte,
hochauflosende USB-Webcam dauerhaft an lhr
System angeschlossen sein?

= |Ist der Zugriff von diversen Applikationen auf
das Mikrofon/Headset zu jedem Zeitpunkt not-
wendig?

=  Warum verklebt Herr Zuckerberg seine Kamera
und sein Mikrofon?

Schalten Sie das Gerdt ab oder entfernen Sie das
USB-Kabel.

Beschrdnken Sie den Zugriff auf den Zeitpunkt, zu
dem Sie ihn bendétigen.

Es ist doch ausreichend, wenn Siri, Alexa, Cortana
und Google-Assistenten lhnen den ganzen Tag zu-
horen.

23 Digitale Akte

Gerichtsakten liegen im Allgemeinen in Papierform
vor. Ein Bearbeiten oder gezieltes Suchen ist nicht
moglich. Hier kann ein Einzugsscanner die Arbeit
erleichtern, gegebenenfalls auch ein Flachbettscan-
ner, wenn es lhre Arbeitsinhalte verlangen. Nach
dem Entfernen der natlrlichen Feinde eines Ein-
zugsscanners, wie Heftklammern und Biroklam-
mern, werden die Seiten in kurzer Zeit digitalisiert.
Bei der Erstellung der PDF-Dateien unterstiitzen
viele System das Erkennen der Texte. So kdnnen
Texte aus der Akte spater lGber »Kopieren und Ein-
setzen« Ubernommen und auch die Suchfunktion

genutzt werden. Das Erkennen der Texte der Do-
kumente hat aber auch seine Grenzen und ist nicht
fehlerfrei.

Die Zeit von Fax, Einschreiben und Boten ist nicht
vorbei. Ein GroRteil der Institutionen, wie Gerichte,
wollen die Gutachten noch traditionell in Papier-
form (bergeben haben. Bei einigen Anlagen ist
vollig ungeklart, in welcher Form diese in digitaler
Form an das Gericht Gibergeben werden sollen.

Ich gehe davon aus, dass wir als Sachverstandige
noch lange mit Papierakten versorgt werden, auch
wenn es ein Gesetz zur Digitalisierung gibt, denn
selbst der Zugriff auf die schon im Einsatz befindli-
che elektronische Gerichtsakte wird uns noch lange
verwehrt bleiben.

Die Versuche, auch uns mit der elektronischen Sig-
naturkarte der HWK oder IHK die digitale Bearbei-
tung und Ubertragung von Gutachten zu ermégli-
chen, sind nur eingeschrankt erfolgreich. Einigen
Kollegen habe ich bei der Installation und Initialisie-
rung zu helfen versucht, nicht immer ist es mir ge-
lungen.

Die Herausgeber der Signaturkarte haben es aus
meiner Sicht versdumt, alle die an dem Prozess der
Erstellung eines (Gerichts-)Gutachtens beteiligt
sind, so einzubinden, dass die Karte akzeptiert ist
und zur 6ffentlichen Bestellung gehort, dhnlich wie
der Rundstempel.

Es reicht nicht, die Bundesdruckerei ein Zertifikat
erstellen zu lassen und dann zu meinen, mit Soft-
ware, die nicht alle gdngigen System unterstitzt,
wird die Karte akzeptiert. Wenn wie heute einige
der Basis (root)-Zertifikate der Bundesdruckerei
nicht auf den Systemen (Microsoft, Apple) installiert
werden kénnen oder im falschen Zertifikatsspeicher
landen, scheitert der durchschnittliche Anwender
und die Karte landet im Schrank.

Dabei ist das Signieren von Dokumenten, die Nut-
zung Uber »Governikus«, die eingeschrankt funktio-
nierende Verschliisselung und die elektronische
Unterschrift in E-Mail-Programmen, zumindest ein
Anfang.

24 Datenschutz

Die Betriebssysteme bieten heute umfangreiche
Sicherheitseinstellungen, aber auch geplante und
ungeplante Liicken. Schon beim Einrichten eines
Systems entscheiden Sie, wie viele Informationen
an den Anbieter des Betriebssystems Ubermittelt
werden soll. Aus meiner Sicht — Keine!

Es ist lastig, aber Sie kommen bei der Installation
eines Windows-Betriebssystems nicht umhin, alle
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Einstellungen zur Ubertragung von Informationen
einzeln abzulehnen.

Sprachassistenten wie Cortana (MS), Siri (Apple),
yHallo Google« sind fiir Sachversténdige ein Tabu!

Web-Browser konnen heute anonym betrieben
werden, besser noch den Tor-Browser® verwenden.
Die Installation ist so einfach wie die der anderen
Produkte.

Nutzen Sie verschiedene Suchmaschinen parallel.
Google hat sein Fast-Monopol nur, weil wir es nicht
schaffen regelmaRig zu Bing, Yahoo, DuckDuckGo
oder Startpage.com zu wechseln.

Die Nutzung von Messenger- und anderen Diensten,
die auf unsere Kontakte zugreifen, ist ein schwieri-
ges, vor allem juristisches Thema und bestimmt
wert, dariber einen weiteren Beitrag zu verfassen.

Nutzen Sie die Dienste im Internet, wie (fast) jeder
andere auch, aber mit besonderer Sorgfalt.

25 BSI-Grundschutz

Zur Bewertung, ob Sie ein ausreichendes Schutzni-
veau im Soft- und Hardwarebereich erreicht haben,
kénnen Sie auf den Katalog zum IT-Grundschutz®®
zuriickgreifen, der von der Bundesanstalt fur Si-
cherheit in der Informationstechnologie (BSI) zur
Verfligung steht.

Wenn Sie sich bei der Beratung an die Vorgehens-
weisen des BSI halten, sind Sie spater in der Lage,
gegenlber Aufsichtsbehérden und Versicherungen
nachzuweisen, dass Sie sich um die Sicherheit Ihrer
IT-Infrastruktur gesorgt haben. Fir Unternehmen
sollten die Standards, die in den Papieren zum
Grundschutz beschrieben werden, Pflicht sein.

Es finden sich auch in diesem Katalog keine Hinwei-
se oder Listen von Produkten.

Die Inhalte des IT-Grundschutzes klingen sehr theo-
retisch und sind sie auch — aber die wesentlichen
Stichworte werden Sie erkennen.

26 Digitales Erbe

An einen Safe fiir die Datensicherungstrager, die
Lizenzen und andere wichtige Dokumente haben

9 https://www.torproject.org/

10 https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/Unternehmen-
und-Organisationen/Standards-und-Zertifizierung/IT-
Grundschutz/it-grundschutz_node.html

die meisten bestimmt schon einmal gedacht. Er
eignet sich auch, um den Erben gesichert Informati-
onen zum eignen Finanzstatus und wichtige Urkun-
den zu hinterlassen.

Vergessen wird aus meiner Erfahrung das »digitale«
Erbe.

Es ist nicht gesichert, dass Anbieter, beispielsweise
die der Cloud, lhren Erben Zugriff auf die Inhalte
gewahren, wenn dies nicht schriftlich von Ihnen
geregelt ist.

lhre Passworter sind, wenn Sie meine Hinweise
umsetzen, von hoher Qualitat. |hr Erbe hat also
keine Chance, sie zu erraten. Es sollte aber sicher-
gestellt werden, dass die Daten auf lhren Systemen,
lhrer Website, der Facebook-Account, alle digital
abgeschlossenen Vertrdge, Abonnements, Mail-
Account und vieles mehr, korrekt abgewickelt wer-
den kénnen.

Es gibt keine vorgegebene Form. Aber egal ob auf
Papier oder digital, versetzen Sie diejenigen, die lhr
Bliro weiterfihren oder auflosen, in die Lage, es
auch tun zu kénnen.

27 Schlusswort

Die Anforderungen an die Sicherheit in einem Sach-
verstandigenbiiro sind hoch.

Es fuhrt kein Weg daran vorbei, die eigene IT-
Infrastruktur immer wieder auf Liicken zu priifen.
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Anerkannte Regeln der Technik — wer legt sie fest?
Welche Rolle hat der Sachverstandige?

Prof. Dr. Antje Boldt

Abstract: In Bauprozessen kdnnen Gerichte den Rechtsstreit in der liberwiegenden Anzahl der Félle nur dann
entscheiden, wenn sie auf Sachverstandige zurilickgreifen, um technische Fragestellungen als Grundlage ihrer
Entscheidung klaren zu lassen. Eine der Hauptschwierigkeiten besteht jedoch darin, rechtliche von technischen
Fragestellungen abzugrenzen. Die Beantwortung der rechtlichen Fragestellungen ist ausschlielRliche Doméne des
Richters, der sich bei eigener Sachkenntnis auch schon einmal selbst an technische Fragestellungen heranwagen
darf — umgekehrt ist dies bezogen auf den Sachverstandigen jedoch nicht der Fall. Dieser darf keine rechtlichen
Fragen beantworten, hat deren Beantwortung jedoch vorzubereiten. Die Problematik der Abgrenzung zeigt sich
besonders beim Umgang mit dem Begriff der »allgemein anerkannten Regeln der Technik«, einem durch Rich-
terrecht wesentlich gepragten Begriff, der jedoch einer technischen Ausgestaltung und damit eines Sachverstan-

digen bedarf. Die maRgebliche Frage ist daher: Wo hoért Technik auf, wo beginnt Recht und umgekehrt?

1 Wasist ein Mangel?

1.1 Der Mangelbegriff

Um eine Klarung der Frage, welche Aufgabe einem
Sachverstandigen zukommt, zu ermoglichen, muss
zunachst Klarheit (iber die verwendeten Begrifflich-
keiten herrschen.

1.1.1 Mangel nach BGB

In § 633 Abs. 1 BGB ist die Pflicht des Unternehmers
definiert, dem Besteller das Werk frei von Sach- und
Rechtsmangeln zu verschaffen. Das Werk ist dann
frei von Sachmangeln, wenn es die vereinbarte Be-
schaffenheit aufweist (§ 633 Abs.2 S.1 BGB). Es
kommt daher zunéachst darauf an, was die Parteien
konkret vereinbart haben und was sie sich unter der
vereinbarten Leistung vorstellen. Ob ein Bauwerk
daher mangelfrei ist oder nicht, entscheidet sich
durch einen Vergleich zwischen der vertraglich ver-
einbarten Soll-Beschaffenheit und dem tatsachlichen
Zustand der Leistung als Ist-Beschaffenheit. Um da-
her feststellen zu kénnen, ob ein Mangel vorliegt,

1 BGH, Urt.v. 14.05.1998 - VII ZR 184/97.

muss geprift werden, welche konkreten Vereinba-
rungen die Parteien im Rahmen des Vertrags, also
auch der Leistungsbeschreibung, der Plane etc. ge-
troffen haben. Alleine hieraus ist bereits erkennbar,
dass der Sachverstandige die vertragliche Vereinba-
rung auswerten muss, um die Frage nach dem Vor-
liegen eines Mangels beantworten zu kénnen.

Unproblematisch ist dies moglich, wenn konkrete
Produkte oder exakte Vorgaben zu einer bestimmten
Art und Weise der Ausfiihrung im Vertrag enthalten
sind. Problematischer wird es hingegen, wenn ledig-
lich eine stillschweigende Vereinbarung getroffen
wurde, wie dies beispielsweise dann der Fall ist,
wenn die Parteien fir verschiedene Leistungsberei-
che einen »besonders hohen Qualitdtsstandard«
vereinbart haben. Hieraus kénnte sich schliissig er-
geben, dass das gesamte Bauwerk diesem Qualitats-
niveau entsprechen muss.! Diese Frage kann nur
durch Auslegung des Vertrags beantwortet werden,
was als Rechtsfrage die Aufgabe des Richters dar-
stellt.?

Nur dann, wenn keine ausdriickliche oder still-
schweigende Beschaffenheitsvereinbarung zwischen
den Parteien getroffen wurde, kommt es darauf an,
ob sich die Werkleistung fur die nach dem Vertrag

2 Siehe zur Aufgabenabgrenzung Richter/Sachverstandiger
auch nachfolgend unter Ziffer 2.1.
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vorausgesetzte Verwendung oder aber fir eine ge-
wohnliche Verwendung eignet, die bei Werken der
gleichen Art Giblich ist und die der Besteller erwarten
konnte (§ 633 Abs. 2 Nr. 1 und Nr. 2 BGB). Die Ub-
lichkeit einer Beschaffenheit bestimmt sich danach,
was ein objektiver Dritter erwarten dirfte, wenn er
diese Bauleistung bestellt. Erwartet wird immer,
dass die Leistung, die man bestellt, auch funktioniert,
ihren Zweck erfillt und damit funktionstauglich ist.
Ein Mangel ist daher immer dann gegeben, wenn die
Werkleistung nicht gebrauchstauglich ist, wobei die
Gebrauchstauglichkeit auch eine gewisse Haltbarkeit
und bestimmte Betriebs- und Unterhaltungskosten
einschlieBt.> Wird ein Dach bestellt, dann darf der
Besteller die Dichtigkeit des Dachs erwarten. Der
Frage der Gebrauchs- und Funktionstauglichkeit
kommt somit eine entscheidende Bedeutung zu. Sie
ist technischer Natur, sodass sie der Sachverstandige
beantworten muss.

Problematisch sind allerdings diejenigen Fille, in de-
nen eine ausdrickliche Leistungsvereinbarung zwi-
schen den Parteien vorliegt, diese jedoch nicht zu ei-
ner funktionstauglichen Werkleistung fiihren wiirde.
Hier ist entgegen des Wortlauts des Gesetzes nicht
das, was die Parteien ausdrticklich vereinbart haben,
maRgeblich, sondern es liegt gleichwohl ein Mangel
vor, wenn die Funktionstauglichkeit nicht erreicht
wird. Etwas anderes gilt nur dann, wenn der Bestel-
ler ganz bewusst von technischen Vorgaben abwei-
chen will und vom Unternehmer auf die Folgen einer
moglichen Funktionseinschrankung oder Funktions-
untauglichkeit aufgrund dieser Abweichung vorher
hingewiesen wurde. In diesem Fall geht der Partei-
wille des informierten Bestellers vor.

Hat beispielsweise aus Kostengriinden ein Eigenti-
mer bei der Errichtung seines Hauses ausdricklich
auf einen hoéheren Schallschutz verzichtet, der den
Ublichen Qualitdts- und Komfortstandards entspre-
chen wirde, und wurde er seitens des Unternehmers
auf die Folgen dezidiert hingewiesen, so ist lediglich
ein verminderter Schallschutz geschuldet.* Genauso
verhalt es sich, wenn der Besteller mit dem Unter-
nehmer ausdricklich im Vertrag vereinbart, dass
eine herzustellende Holztreppe mit einer Wangen-
starke von 40 mm auszufihren ist. Hier liegt gleich-
wohl ein Mangel vor, wenn das technische Regel-
werk eine Mindeststarke von 50 mm vorschreibt und
eine Abweichung hiervon nur mit ausdriicklicher
bauaufsichtlicher Zustimmung zulissig ist.> Vom
Bauherrn kann nicht erwartet werden, dass er er-
kennt, dass die Wangenstarke von 40 mm nicht dem

3 BGH, Urt.v. 21.11.2013 - VIl ZR 275/12.
4  Umkehrschluss zu der Entscheidung des BGH vom
04.06.2009 — VII ZR 54/07 zur DIN 4109.

Regelwerk entspricht. Eine derartige ausdrickliche
Vereinbarung ware danach nur dann fir die Bewer-
tung des Mangels maligeblich, wenn der Besteller
ausdriicklich auf diese Abweichung hingewiesen
worden ware oder er aus anderen Griinden hiervon
Kenntnis hatte.

1.1.2 Mangel nach VOB/B

Der Mangelbegriff in § 13 VOB/B unterscheidet sich
von dem Begriff des BGB formal dahingehend, dass
in § 13 Abs. 1 S. 2 VOB/B geregelt ist, dass die Leis-
tung zur Zeit der Abnahme dann frei von Sachman-
geln ist, wenn sie die vereinbarte Beschaffenheit hat
und den anerkannten Regeln der Technik entspricht.
Die VOB/B wollte daher bewusst bereits auf eine
Verbindung zwischen der vereinbarten Beschaffen-
heit und einer Funktionstauglichkeit eingehen, wo-
bei falschlicherweise unterstellt wird, dass ein Werk
immer dann funktionstauglich sein soll, wenn es den
anerkannten Regeln der Technik entspricht. Dies ist
jedoch nicht der Fall, wenn trotz Einhaltung der an-
erkannten Regeln der Technik die Werkleistung nicht
funktioniert.®

Die Rechtsprechung prazisiert dies, indem unterstellt
wird, dass es zur vereinbarten oder jedenfalls zur tb-
lichen Beschaffenheit gehort, dass die Werkleistung
den anerkannten Regeln der Technik entsprechen
miisse. So hat der BGH am 10.07.2014 entschieden:

»Ein Werk ist mangelhaft, wenn es nicht die ver-
traglich vereinbarte Beschaffenheit aufweist. Es
ist anzunehmen, dass die Beachtung der allge-
mein anerkannten Regeln der Technik, sofern
nicht ein anderer Standard vereinbart worden
ist, als Mindeststandard geschuldet ist. Ent-
spricht die Werkleistung dem nicht, liegt ein
Werkmangel vor.«”

Im Ubrigen ist die Definition eines Mangels nach BGB
und VOB/B inhaltlich vollkommen gleich, da trotz un-
terschiedlichen Wortlauts es bei der Bewertung ei-
nes Mangels nicht darauf ankommt, ob die Parteien
die VOB/B und damit die Verpflichtung zur Einhal-
tung der anerkannten Regeln der Technik ausdriick-
lich vereinbart haben oder nicht. Auch bei einem
BGB-Werkvertrag gilt, dass die Werkleistung der ver-
einbarten Beschaffenheit und den anerkannten Re-
geln der Technik entsprechen muss. Der Gesetzgeber
hat daher bewusst darauf verzichtet, die Verpflich-
tung zur Einhaltung der anerkannten Regeln der
Technik — dhnlich der Regelung in der VOB/B — auch

5 Siehe BGH, Urt. v. 07.03.2013 - VII ZR 134/12.
6 Siehe hierzu auch nachfolgend unter Ziffer 2.2.2.
7 BGH, Urt.v. 10.07.2014 — VIl ZR 55/13, BauR 2014, 1801.
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in das BGB aufzunehmen. So wurde bei der Formu-
lierung des § 633 BGB durch den Gesetzgeber erlau-
tert:

»Dass, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist,
die anerkannten Regeln der Technik einzuhalten
sind, ist nicht zweifelhaft. Eine ausdriickliche Er-
wdhnung bringt deshalb keinen Nutzen. Sie
kénnte andererseits zu dem Missversténdnis ver-
leiten, dass der Werkunternehmer seine Leis-
tungspflicht schon dann erfiillt hat, sobald nur
diese Regeln eingehalten sind, auch wenn das
Werk dadurch nicht die vertragsgemdfle Be-
schaffenheit erlangt hat. Eine solche Risikover-
teilung wdre nicht sachgerecht. «®

1.2 Die Bedeutung der allgemein
anerkannten Regeln der Technik

Der Begriff der allgemein anerkannten Regeln der
Technik selbst bereitet jedoch Schwierigkeiten: Zu-
nachst stellt sich die Frage, was alles unter den Be-
griff der »Technik« fdllt. Gemeint dirften hiermit
samtliche Leistungen sein, die durch Zusammenfu-
gen von Materialien zu einem Werk fiihren. Hierzu
zahlt also auch das verwendete Material selbst, die
Art und Weise der Verarbeitung, die Kombination
verschiedener Materialien sowie der Gesamtablauf
der Errichtung.

Aber auch der Begriff der »Regel« ldsst sich nicht
ohne Weiteres definieren. Unter einer Regel ver-
steht man im Allgemeinen ein vordefiniertes, plan-
volles Vorgehen, sodass hierunter z. B. eine Hand-
lungsanweisung oder eine bestimmte Abfolge zu ver-
stehen ist. Fraglich ist jedoch, ob es sich um eine ge-
schriebene Regel handeln muss, die fiir jeden nach-
lesbar ist. Dies ist nicht der Fall, da es immer noch
Bereiche gibt, in denen die anerkannten und be-
wahrten Vorgehensweisen keinen Eingang in schrift-
liche Regelwerke gefunden haben, sodass auch un-
geschriebene Regelungen, z. B. im Rahmen der Er-
fahrungen von Handwerkern gelten.® Hieraus ergibt
sich flir den Gutachter, dass die Feststellung der »all-
gemein anerkannten Regeln der Technik« aufRerhalb
von schriftlichen Regelwerken schwierig und arbeits-
aufwendig ist.

Wann gilt eine Regel jedoch als »anerkannt«? Im ub-
lichen Sprachgebrauch bezeichnet man dann etwas
als anerkannt, wenn es von der Uberwiegenden
Mehrheit der Betroffenen als zutreffend und richtig

8 BT-Drucks. 14/6040, S. 261 (rechte Spalten oben).

9 BGH, Urt.v.21.11.2013 - VII ZR 275/12.

10 RG, Urt.v. 11.10.1910 - VI 644/10, RGST 44, 75.

11 BVerfG, Beschl. v. 08.08.1978 — 2 BvL 8/77, NJW 1979,
359, Rn. 107.

festgestellt wird. »Allgemein« anerkannt ist hinge-
gen etwas, was nicht nur von der Giberwiegenden An-
zahl, sondern von nahezu jedem hiervon Betroffenen
als zutreffend und richtig eingeschatzt wird.

Die Rechtsprechung hat sich in verschiedensten Ent-
scheidungen an einer Definition des Begriffs der all-
gemein anerkannten Regeln der Technik versucht. So
hat das Reichsgericht 1910 entschieden:

»Der Begriff der allgemein anerkannten Regeln
der Baukunst ist nicht schon dadurch erfiillt, dass
eine Regel bei vélliger wissenschaftlicher Er-
kenntnis sich als richtig und unanfechtbar dar-
stellt, sondern sie muss auch allgemein aner-
kannt, d. h. durchweg in den Kreisen der betref-
fenden Techniker bekannt und als richtig aner-
kannt sein.«1°

Das Reichsgericht stellte somit darauf ab, dass eine
Regel nicht nur bei volliger Bestatigung durch die
Wissenschaft maRgeblich sei, sondern diese Regel
auch den betreffenden Technikern bekannt und von
diesen als richtig empfunden werden miisse.

Das Bundesverfassungsgericht hingegen definiert
den Begriff wie folgt:

»Bei dieser Art der Verkniipfung von Recht und
Technik (durch Verwendung des Begriffs der an-
erkannten Regeln der Technik) kénnen die Beh6r-
den und Gerichte sich darauf beschrénken, die
herrschende Auffassung unter den technischen
Praktikern zu ermitteln, um festzustellen, ob das
jeweilige technische Arbeitsmittel in den Verkehr
gebracht werden darf oder nicht.«*

Das Bundesverfassungsgericht stellt somit nicht in
erster Linie auf die wissenschaftliche Erkenntnis ab,
sondern fokussiert sich auf die technischen Praktiker
und die unter diesen herrschende Auffassung.

Das Bundesverwaltungsgericht hingegen legt den
Schwerpunkt darauf, dass sich eine Regel in der Pra-
xis auch bewdhrt und durchgesetzt hat. Mit Be-
schluss vom 30.09.1996 entschied es:

»Danach lassen sich als anerkannte Regeln der
Technik diejenigen Prinzipien und Lésungen be-
zeichnen, die in der Praxis erprobt und bewdhrt
sind und sich bei der Mehrheit der Praktiker
durchgesetzt haben. «*?

Zusammenfassend lasst sich der Begriff der allge-
mein anerkannten Regeln der Technik auf Basis der

12 BVerwG, Beschl. v. 30.09.1996 — 4 B 175.96, BauR 1997,
290, 291.
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vorgenannten Entscheidungen daher wohl am bes-
ten so definieren: 13

»Anerkannte Regeln der Technik bezeichnen all-
gemein solche qualifizierten Technikregeln, die
von einer hinreichend grofien Zahl kompetenter
Fachleute des betreffenden Sachgebietes des-
halb getragen und akzeptiert werden, weil ein
Konsens dariiber besteht, dass die richtig, zur
Zweckerreichung geeignet und das mit der Re-
gelbefolgung erzielbare Ergebnis brauchbar und
praxisbewdhrt ist.«

Damit sind also die folgenden drei Eckpunkte maR-
geblich:

= Die Regel wird wissenschaftlich als richtig ange-
sehen,

= die Regel ist in der Praxis den technischen Exper-
ten bekannt,

= die Regel hat sich aufgrund praktischer Erfah-
rung bewdahrt.

1.3 Allgemein anerkannten Regeln
der Technik und Normung

Bereits aus der vorstehenden Definition ist erkenn-
bar, dass die allgemein anerkannten Regeln der
Technik nicht mit dem Stand der Normung, wie z. B.
DIN-Normen, EU-Normen, Unfallverhiitungsvor-
schriften oder VDE-Richtlinien tGibereinstimmen miis-
sen. Haufig hinkt die Normung dem technischen
Sachstand hinterher und entsteht erst dann, wenn
eine Regel der Technik bereits als anerkannt gilt. Oft-
mals ist die Normung jedoch auch ihrer Zeit voraus,
indem technische Verfahrensweisen zur Norm erho-
ben werden, die sich noch nicht etabliert oder be-
wahrt haben. Leider ist es nicht auszuschlieRen, dass
Singularinteressen in den einzelnen Normungsgre-
mien eine starke Rolle spielen kénnen und zu techni-
schen Vorgaben in einer Norm fiihren, die nur den
Interessen Weniger dienen, jedoch nicht den allge-
mein anerkannten Regeln der Technik entsprechen.

Dies wirft fiir den Sachverstandigen das Problem auf,
dass er sich nicht ausschlieBlich auf Normen stiitzen
kann, sondern immer auch Uberprifen muss, ob die
in dieser Norm enthaltene Regelung auch den allge-
mein anerkannten Regeln der Technik entspricht.
Daher hat der Bundesgerichtshof deutlich klarge-
stellt, dass allgemein anerkannte Regeln der Technik
nicht ausschlieRlich in formlich veroffentlichten Re-
gelwerken niedergelegt sein missen, sondern auch

13 Definition nach Kamphausen, Jahrbuch BauR 2000, S. 220.
14 BGH, Urt.v. 21.11.2013 - VII ZR 275/12.
15 BGH, Urt. v. 08.11.2007 — VII ZR 183/05, BauR 2008, 344.

durch ungeschriebene Regelung konkretisiert wer-
den kénnen.1*

Sind weiterhin die in einer Norm niedergelegten an-
erkannten Regeln der Technik ungeeignet, um das
mit dem Vertrag verfolgte Ziel, also die vereinbarte
Funktion des Werks zu erreichen, dann ist die Leis-
tung gleichwohl mangelhaft, selbst wenn die aner-
kannten Regeln der Technik eingehalten wurden.®®
Das bedeutet, dass der Auftragnehmer zwar die an-
erkannten Regeln der Technik beachten muss,
gleichzeitig jedoch darlber hinaus priifen muss, ob
hierdurch wirklich der Werkerfolg und die verein-
barte Funktionstauglichkeit des Werks erreicht wird.
Die Einhaltung der anerkannten Regeln der Technik
schiitzen ihn daher nicht davor, trotzdem mangel-
haft zu bauen.

1.4 Abgrenzung zum Stand der
Technik/ Stand der Wissenschaft

Haufig werden die anerkannten Regeln der Technik
auch mit dem Stand der Technik oder dem Stand der
Wissenschaft und Technik verwechselt. Unter dem
Stand der Technik versteht man Regelungen, die in
den entsprechenden ausgebildeten Fachkreisen be-
kannt sind und als wissenschaftlich richtig angese-
hen werden. Diese Regelungen miissen jedoch noch
nicht allgemein anerkannt sein und sich auch noch
nicht praktisch bewahrt haben. Damit gibt der Stand
der Technik den Stand des technischen Fortschritts
wieder, sodass die Beurteilung, ob eine Leistung dem
Stand der Technik entspricht, sich als wesentlich
schwieriger darstellt, weil hierbei ermittelt werden
muss, was nach dem derzeitigen Meinungsstreit der
Techniker tatsachlich den technischen Fortschritt
darstellt.*® Findet sich in vertraglichen Formulierun-
gen daher eine Klausel, die besagt, dass die auszu-
fihrende Leistung dem Stand der Technik zu ent-
sprechen hat, muss die ausgefiihrte Leistung anhand
dieser Vorgabe durch einen Sachverstandigen be-
wertet werden. Er hat sich daher ein Bild Gber die ak-
tuelle technische Entwicklung zu verschaffen und fur
seine Bewertung zunachst die Grundlagen aufzuzei-
gen, was sich aus seiner Sicht als der aktuelle Stand
der Technik tatsachlich darstellt.

Demgegeniber ist der Begriff des Stands von Wis-
senschaft und Technik nochmals dynamischer, da
hierunter nicht nur die neuesten technischen und
wissenschaftlichen Erkenntnisse verstanden wer-
den, sondern auch noch die aktuelle wissenschaftli-
che Forschung mit einzubeziehen ist. Dabei muss

16 Siehe hierzu auch Zéller/Boldt, Baurechtliche und techni-
sche Themensammlung, Heft 8, Anerkannte Regeln der
Technik, S. 38.
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noch nicht bewiesen worden sein, dass sich dieser
neueste Stand der Wissenschaft und Technik auch
tatsachlich realisieren lasst. Ein Beispiel hierfir ist
die Genehmigung nach § 7 Abs. 2 Nr. 3 AtomG, der
im Hinblick auf die Genehmigungsfahigkeit auf den
Stand der Wissenschaft und Technik abstellt. Der Ge-
setzgeber mochte hier einen noch starkeren Zwang
dahingehend ausiiben, dass die Vorsorge gegen
Schaden der technischen Anlage mit der wissen-
schaftlichen und technischen Entwicklung in jedem
Fall Schritt halt. Daher muss daflir Sorge getragen
werden, dass alles umgesetzt wird, was nach den
neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen zur Ver-
meidung von Schaden moglich ist. Lasst sich dies
technisch noch nicht verwirklichen, ist auch eine ent-
sprechende Genehmigung der Anlage zu versagen.

Zusammenfassend birgt daher im Hinblick auf die
Definition des Begriffs der allgemein anerkannten
Regeln der Technik die Frage der Praxisbewdhrung
erhebliches Streitpotenzial in sich. Hat sich beispiels-
weise eine Regel in den betroffenen Fachkreisen
(noch) nicht durchgesetzt, obwohl sie aber wissen-
schaftlich richtig ist und sich in Einzelfallen praktisch
auch bereits bewdhrt hat, so ware eine entspre-
chende Ausfiihrung aufgrund der fehlenden Be-
kanntheit noch nicht eine anerkannte Regel der
Technik, mit der Folge, dass ein Mangel vorliegen
konnte. Je haufiger sie jedoch angewendet wird,
umso eher liegt eine allgemein anerkannte Regel der
Technik vor, was zu einer Mangelfreiheit fiihrt. Der
Sachverstandige muss daher unter Umstanden auch
feststellen, wie bekannt eine Regel in Fachkreisen ist,
wozu sogar eine Befragung der entsprechenden
Fachkreise erforderlich sein kann.

2 Aufgabe des
Sachverstandigen

Wie die vorstehenden Ausflihrungen bereits gezeigt
haben, sind im Hinblick auf die Frage, ob eine Leis-
tung tatsachlich mangelhaft ist oder nicht, vielfiltige
Vorentscheidungen zu treffen, die groRtenteils auch
von rechtlichen Fragestellungen abhangen. Daher ist
hinsichtlich der Bewertung, ob eine Leistung mangel-
haft ist oder nicht, abzugrenzen, welche Bewertun-
gen ein Sachverstandiger vornehmen kann und hin-
sichtlich welcher Fragestellungen zunachst der Rich-
ter eine Vorgabe liefern muss.

17 Siehe hierzu vorstehend unter Ziffer 1.2.

2.1 Grundsatzliche Abgrenzung
zwischen technischen und
rechtlichen Fragen

Ausgehend von den vorstehenden Definitionen eines
Mangels und des Begriffs der allgemein anerkannten
Regeln der Technik muss ein Richter zunachst defi-
nieren, was unter einer allgemein anerkannten Regel
der Technik zu verstehen ist. Da diese Definition wei-
testgehend durch die Rechtsprechung bereits vorge-
nommen wurde, kann sich der Sachverstandige hie-
rauf stiitzen.” Er hat daher insbesondere zu beach-
ten, dass die allgemein anerkannten Regeln der
Technik von dem Stand der Technik und dem Stand
der Wissenschaft und Technik abzugrenzen sind und
dass es auch ungeschriebene anerkannte Regeln der
Technik geben kann.

Der Richter muss weiterhin definieren, wie Einzelhei-
ten dieser allgemein anerkannten Regeln der Tech-
nik zu verstehen sind. Hierzu zahlt beispielsweise,
welcher Kreis der Fachleute konkret angesprochen
ist. Der Richter muss dies allein schon deswegen fest-
legen, weil er einen geeigneten Sachverstandigen fir
genau die im Streit stehenden technischen Fragestel-
lungen auswahlen muss, der aus diesem Fachkreis
kommt. Da es darauf ankommt, dass es sich um eine
bekannte und von der Gberwiegenden Mehrheit der
Fachkreise akzeptierte Regel der Technik handelt,
muss der Richter definieren, was genau unter »allge-
mein anerkannt« zu verstehen ist. Der Richter hat
den Sachverstandigen daher dahingehend anzulei-
ten, dass betreffend der konkreten Fragestellung er-
mittelt werden muss, wann von einer liberwiegen-
den Mehrheit der Fachkreise gesprochen werden
kann bzw. von welcher Relevanz auszugehen ist.

Der Richter muss weiterhin erlautern, was unter ei-
ner Praxisbewdhrung verstanden wird. Hierfiir ist
beispielsweise lediglich die Abgrenzung zu Laborver-
suchen oder sonstigen theoretischen Prifverfahren
zu verstehen. Weiterhin stellt es eine Rechtsfrage
dar, wann von einer Langzeitbewahrung und damit
einer dauerhaften Funktionstauglichkeit einer Werk-
leistung auszugehen ist. Es ist daher Sache des Rich-
ters, festzulegen, wie lange aus der Sicht eines objek-
tiven Bestellers eine Werkleistung funktionstauglich
sein muss.

Der Sachverstandige hingegen hat sich mit samtli-
chen technischen Fragestellungen in Bezug auf die
Herstellung der Bauleistung auseinanderzusetzen.
Hierbei muss er zu einer Konkretisierung der aner-
kannten Regeln der Technik bezogen auf die kon-
krete Werkleistung gelangen, indem beispielsweise
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eigene wissenschaftliche Untersuchungen, wie Bau-
stoffprifungen, Labortests, Berechnungen usw., an-
gestellt werden, um die dauerhafte Funktionstaug-
lichkeit der Leistung zu bewerten. Weiterhin kann es
erforderlich sein, dass Schadensfalle hinsichtlich ih-
rer Haufigkeit und Erscheinungsform untersucht und
ausgewertet werden. Der Sachverstandige muss da-
bei diejenigen Methoden darstellen, die aufgrund
seiner Kenntnis in dem Uberwiegenden Kreis der
Fachleute anerkannt sind und entsprechend einge-
setzt werden. Zu allen vorstehenden Fragestellungen
gehort auch eine sorgfaltige und umfassende Aus-
wertung der entsprechenden Fachliteratur oder aber
eine Analyse von diversen Statistiken, die sich mit
dem konkreten Mangelthema beschéftigen. Hilfreich
ist sicherlich auch ein intensiver fachlicher Erfah-
rungsaustausch, z. B. innerhalb von Bausachverstan-
digennetzwerken, bis hin zu einer Durchfiihrung von
Befragungen in den mafgeblichen Fachkreisen.

Damit stellt sich die Vorgehensweise des Sachver-
standigen in seinem Sachverstandigengutachten mit
folgender logischen Stringenz dar:

= |n einem ersten Schritt ist die in Streit stehende,
angeblich mangelhafte Ausfiihrung zu begutach-
ten, wobei zu priifen und zu erldutern ist, ob es
fir diese Ausfiihrung eine anerkannte Regel der
Technik gibt.

= Sodann muss gepruft und erldutert werden, ob
die in Betracht kommende Regel nach Auffas-
sung der Gberwiegenden Mehrheit der Fach-
leute sich in der Praxis auch bewahrt hat.

= Diese Regel ist dem Richter und den Beteiligten
entsprechend zu erldutern und ihr Inhalt und
Kontext zu erklaren.

= Beidieser Erkldrung ist auch zu priifen, ob wie-
derum die Gberwiegende Mehrheit der Fach-
leute ein gleiches Verstandnis von dieser Rege-
lung hat.

= Erst dann ist diese Regel auf den konkreten Ein-
zelfall anzuwenden und zu untersuchen, ob die
vorliegende Leistung so erbracht wurde, dass
die Regel eingehalten worden ist oder aber, ob
entweder durch Planung oder Bauausfiihrung
gegen diese anzuwendende Regel verstolRen
wurde.

Eine weitere Komplexitat bei der Bewertung durch
den Sachverstindigen ergibt sich dadurch, dass es
durchaus sich widersprechende Sachverstandigen-
gutachten oder aber verschiedene Stellungnahmen
zu wissenschaftlichen Streitfragen geben kann, was
beispielsweise gerade im Hinblick auf die Langzeitbe-
wahrung einer Leistung haufig der Fall ist. Hier sind

18 BGH, Beschl. v. 16.04.2009 - VII ZR 177/07.

sich die Fachkreise haufig nicht einig, ob die ausge-
flhrte Leistung, die zwar im Moment mangelfrei ist,
auch fir die Zukunft dauerhaft mangelfrei bleibt. In
diesem Fall muss der Sachverstandige auch den Mei-
nungsstreit darlegen und letztendlich dem Richter
die Entscheidung dariiber tGberlassen, ob ein Mangel
in rechtlichem Sinn vorliegt oder nicht.

2.2 Rechtliche und technische
Folgefragen bei Vorliegen eines
Mangels

Sobald geklart ist, dass ein Mangel vorliegt, stellen
sich weitere Folgefragen, die zwar groRtenteils
rechtlicher Natur sind, jedoch haufig durch das Ge-
richt an Sachverstandige delegiert werden. Auch hier
muss daher eine Grenze zwischen rechtlichen und
technischen Fragen gezogen werden.

2.2.1 UnverhdltnismaRigkeit der Mangelbe-
seitigung

Oftmals wird an den Sachverstandigen in einem ge-
richtlichen Verfahren die Frage gestellt, ob eine
Mangelbeseitigung unverhaltnismaRig ist. Dies ist
zunachst eine Rechtsfrage, die das Gericht beant-
worten muss, indem es auch hier den zu begutach-
tenden Rahmen vorgibt. Von UnverhaltnismaRigkeit
der Mangelbeseitigung ist immer dann auszugehen,
wenn ein grobes Missverhaltnis zwischen dem Leis-
tungsinteresse des Bestellers und den erforderlichen
Aufwendungen des Unternehmers, die dieser zum
Zwecke der Mangelbeseitigung tatigen musste, be-
stiinde. Dabei ist zu bericksichtigen, ob die Man-
gelentstehung durch ein besonders leichtfertiges
und damit vorwerfbares Handeln des Unternehmers
begiinstigt wurde.*® Wird beispielsweise der Unter-
nehmer vorher darauf hingewiesen, dass die von ihm
gewahlte Vorgehensweise moglicherweise zu einem
Mangel fiihren kénnte und nimmt der Unternehmer
gleichwohl von der durch ihn gewahlten Ausfiih-
rungsart keinen Abstand, so kann er sich dann, wenn
sich tatsachlich ein Mangel herausstellt, nicht darauf
berufen, dass nunmehr eine Mangelbeseitigung ei-
nen unverhaltnismaRigen Aufwand fiir ihn darstellen
wirde.

Eine UnverhaltnismaRigkeit kann hingegen dann ge-
geben sein, wenn eine Nacherfillung nur mit erheb-
lichen Kosten moglich ist, die Funktionstauglichkeit
der Werkleistung jedoch nicht beeintrachtigt ware.
Dies ist haufig bei optischen Mangeln der Fall.?® Es
wird somit erkennbar, dass dem Begriff der Funkti-
onstauglichkeit auch hier eine erhebliche Bedeutung

19 OLG Celle, Urt. v. 18.07.2002 — 22 U 197/01.
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zukommt, wobei die Bewertung des Grads der Ein-
schrankung der Funktionstauglichkeit oder aber
auch einer sonstigen Mangelauswirkung wiederum
eine Frage darstellt, die der Sachverstandige zu be-
antworten hat. Es kommt daher immer auf den kon-
kreten Einzelfall an, sodass hier Richter und Sachver-
standiger Hand in Hand arbeiten mussen.

2.2.2 Funktionstauglichkeit in der Zukunft

Wie vorstehend bereits angesprochen wurde, darf
ein Bauwerk in der Zukunft nicht der Gefahr von
Schaden ausgesetzt sein. Die Einhaltung der aner-
kannten Regeln der Technik soll gerade dazu fiihren,
dass Schaden auch in Zukunft verhindert werden und
die Bauleistung dauerhaft funktionstauglich ist. Stellt
ein Sachverstandiger die Verletzung von anerkann-
ten Regeln der Technik im Zuge der Ausfiihrung zwar
fest, ist die Leistung jedoch zum jetzigen Zeitpunkt
noch mangelfrei, muss beurteilt werden, ob die Ver-
letzung der anerkannten Regeln der Technik dazu
fUhren kann, dass die Leistung in Zukunft gleichwohl
einen Mangel aufweisen kdnnte. Diese Problematik
stellt sich haufig bei Gebaudeabdichtungsfragen im
Kellerbereich, weil es hier entscheidend auf eine
lange Haltbarkeit der gewahlten Abdichtung an-
kommt. Hat ein Unternehmer die anerkannten Re-
geln der Technik nicht beachtet, so obliegt ihm die
Beweislast dafiir, dass sich trotzdem auch bezogen
auf die Ubliche Nutzungsdauer der Werkleistung
keine Mangel einstellen werden.?®

Generell ist davon auszugehen, dass bei einer Ge-
fahrdung der Werkleistung in aller Regel ein objekti-
ves Interesse des Bestellers an einer Mangelbeseiti-
gung besteht, selbst wenn diese mit hohen Kosten
verbunden ist und sich im Moment noch kein Mangel
an der Werkleistung zeigt. Losungen zweiter Klasse
muss ein Auftraggeber hier grundsatzlich nicht ak-
zeptieren. Der Richter hat in diesem Zusammenhang
folglich festzulegen, wie lange die ubliche Nutzungs-
dauer der Werkleistung betragt und der Sachver-
standige muss entscheiden, ob die vorhandene
Werkleistung fir diesen Zeitraum funktionstauglich
bleibt.

2.2.3 Minderungsanspruch

Im Gerichtsverfahren wird vielfach durch den Richter
an einen Sachverstdndigen die Frage gerichtet, auf
welche Hohe sich ein angemessener Minderungsbe-
trag belaufen wiirde, wenn der vorliegende Mangel
nicht beseitigt werde. Ein Sachverstandiger kann
diese Frage jedoch erst dann beantworten, wenn

20 OLG Schleswig, Urt. v. 31.07.2009 — 3 U 80/08; BGH, Be-
schl. v. 08.04.2010 - VII ZR 149/09 (Nichtzulassungsbe-
schwerde zuriickgewiesen).

auch hier wiederum durch den Richter verschiedene
Vorfragen geklart sind. So muss der Richter zunachst
die rechtlichen Voraussetzungen einer Minderung
prifen. Nach § 638 Abs. 1 BGB kann der Besteller,
anstatt zurlickzutreten, die Vergiitung durch Erkla-
rung gegeniiber dem Unternehmer mindern. Daher
muss der Richter zunachst prifen, ob die gesetzli-
chen Voraussetzungen fiir einen Ricktritt des Bestel-
lers vorliegen und ob der Besteller anstelle eines
Ricktritts eine Minderung erklart hat. Nur dann,
wenn der Besteller eine Minderung verlangt, darf der
Richter die Frage nach einem eventuellen Minder-
wert der Werkleistung an den Sachverstandigen rich-
ten. Aufgabe des Sachverstindigen ist es, den Wert
der Werkleistung im Istzustand zu ermitteln und mit
dem Wert der Werkleistung zu vergleichen, die diese
hatte, wenn sie mangelfrei ausgefihrt worden ware.
Der Minderungswert berechnet sich daher nicht da-
nach, welche Kosten fiir eine eventuelle Mangelbe-
seitigung aufgewendet werden miissten.?! Tatsich-
lich muss sich daher in diesem Zusammenhang der
Sachverstandige, der Ublicherweise eine Mangelbe-
wertung hinsichtlich Mangelbeseitigungskosten vor-
nimmt, fragen, ob er auch ein geeigneter Sachver-
standiger dafiir ist, die Werkleistung insgesamt ih-
rem Wert nach zu berechnen und einen Minderwert
der Werkleistung aufgrund des Mangels zu ermit-
teln.

2.2.4 Haftungsquoten bei mehreren
Verursachern

Sind mehrere an der Entstehung eines Mangels be-
teiligt, wenn beispielsweise ein Mangel sowohl auf
Planungs- als auch auf Bauausfihrungsfehler zuriick-
zuflihren ist, stellt sich die Frage der jeweiligen Ver-
ursachungsbeitrdge. Nicht selten wird daher seitens
des Richters an den Sachverstdandigen auch die Frage
gestellt, mit welcher prozentualen Haftungsquote
die einzelnen Mangelverursacher zu dem entstande-
nen Mangel beigetragen haben. Die Festlegung einer
Haftungsquote ist jedoch ebenfalls ausschlieBlich
eine Rechtsfrage und damit Sache des Richters. Der
Sachverstandige kann und darf hierzu nur insoweit
Stellung nehmen, als er ermitteln kann, welche tat-
sachlichen von den einzelnen Beteiligten gemachten
Fehler zu dem Mangel gefiihrt haben. Er hat daher
die einzelnen Verursachungsbeitrage lediglich zu be-
schreiben, um so dem Richter Informationen an die
Hand zu geben, welcher Verursachungsbeitrag mit
welchem Gewicht zu dem Mangel gefiihrt hat. Dabei

21 BGH, Urt. v. 19.12.2019 - VIl ZR 6/19; BGH, Urt. v.
27.09.2018 - VII ZR 45/17.
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darf der Sachverstandige die aus seiner Sicht techni-
sche Gewichtung angeben, die jedoch durch den
Richter nochmals dahingehend Uberprift werden
muss, ob der jeweilige Verursachungsbeitrag in tech-
nischer Hinsicht mit dem Verursachungsbeitrag in
rechtlicher Hinsicht Ubereinstimmt oder ob diese
Quote entsprechend korrigiert werden muss. Die
Korrektur richtet sich nach dem Verursachungs- und
Verschuldensanteil, bezogen auf den jeweiligen Ver-
antwortungsbereich der Beteiligten und nicht nach
der rein technischen Verursachungsquote. Zusam-
menfassend ist es damit die zentrale Aufgabe des
Sachverstandigen, die Voraussetzungen fir eine
Quotierung zu schaffen, indem die konkrete Beteili-
gung der einzelnen Planer oder Unternehmer an der
Schadensursache herausgearbeitet wird und ggf.
aufgezeigt wird, mit welchem Grad bei jedem Einzel-
nen die Verletzung des an ihn gerichteten Sorgfalts-
malstabs vorliegt. Die Bewertung dieser Zurech-
nungsmoglichkeiten und ihre Quotierung liegen da-
nach dann ausschlieRlich beim Richter.

3 Fazit

Ist also der Sachverstandige der »Arzt am Bauk, der
fir alle Fragen, angefangen von der Krankheitsursa-
che (Mangel wegen Planungs- und/oder Ausfih-
rungsfehler?) tber die Definition des Vorliegens ei-
ner Krankheit an sich (Ist die Ausfiihrung iberhaupt
mangelhaft?) bis hin zur Unterstiitzung der Heilung
(Welches sind die richtigen MaRnahmen zur Mangel-
beseitigung?) zustandig ist? Die klare Antwort lautet:
Nein! Vielmehr miissen die Gerichte die Verantwor-
tung fir die Absteckung des rechtlichen Rahmens
libernehmen und vor allem Vorgaben dahingehend
liefern, wann von allgemein anerkannten Regeln der
Technik ausgegangen werden kann, wie diese zu er-
mitteln sind und welche konkreten tatsdchlichen
Feststellungen fir eine Entscheidung des Gerichts
bendtigt werden. Nur so kénnen durch den Richter
die Fragen des Vorliegens eines Mangels, einer etwa-
igen UnverhéltnismaRigkeit der Mangelbeseitigung,
des Rechts auf Minderung und deren Hoéhe oder
auch unterschiedliche Haftungsanteile der an der
Mangelverursachung Beteiligten geklart und beur-
teilt werden. Genau dieser Schnittstellen muss sich
ein Sachverstandiger bewusst sein und bereits zu Be-
ginn seiner Beauftragung auf eine klare Definition
seiner Rolle hinarbeiten, um so zu einem hervorra-
gend verwertbaren Gutachten zu gelangen.
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Zehn Punkte zu Microsoft Word® und die Erstellung von
Gutachten

Jens Kestler

Im Zusammenhang mit der Software »Gutachten Manager« leiste ich manchmal Online-Hilfe, wenn es mal nicht
so klappt, wie es sollte. Das haufigste Problem ist aber nicht der Umgang mit dem Programm Gutachten Mana-
ger, sondern das Arbeiten in Microsoft Word®. Schalte ich mich dann per Fernwartung auf den Rechner, ist es
sehr hdufig, dass das Programm Word in seiner Grundeinstellung belassen wurde und wichtige Ansichten oder
Einstellungen nicht vorgenommen worden sind. Ist das der Fall, arbeitet man praktisch blind am Dokument.
Wichtige Formatierungen, Elemente und Werkzeuge sind ausgeblendet, der Nutzer weil} oft nicht, was er tut.
Genau das flhrt zu scheinbar seltsamen Reaktionen in Word, die aber eigentlich ganz einfach zu erklaren sind.

Die in diesem Artikel beschriebenen Tipps sind meine »Top 10« bei den unterlassenen oder falsch eingestellten
Parametern in Word.

Die hier verwendeten Screenshots sind mit Office 2016 erstellt. Bei einer anderen Office-Version (2010 bis 365)
kann es minimal anders aussehen, die Werkzeuge sind aber an gleicher Stelle zu finden.

Kapitelverzeichnis 1 Ansichtssache
1 Ansichtssache 61
1.1 Alles anzeigen 61 Wenn Sie Word installiert und nie einige Grundfunk-

tionen in der Ansicht gedndert haben, so werden Sie
sich mit der Gestaltung und Formatierung lhres Do-
kuments schwer tun. In diesem Kapitel gehen wir zu-

1.2 Gitternetzlinien anzeigen 62
1.3 Feldfunktionen dauerhaft anzeigen

lassen 62 erst auf diese Grundeinstellung ein:
1.4 Formatvorlagenbereich anzeigen 62
1.5 Symbolleiste anpassen 63 1.1 Alles anzeigen
1.6 Menlband anpassen 63
2 Formatvorlagen 64 Start — Gruppe »Absatz«
2.1 Anderung der Formatvorlage 65 Ui
3 PDF-Ausgabe mit Hyperlinks 65 T e
Tastaturkirzel 66 0 i wm{ —
Zur Orientierung die Bezeichnungen der einzelnen I 23

Ansichtsbereiche in Word:

Diese Schaltflache sollte immer aktiv sein! Nur so
kénnen Sie Absatze, Zeilenumbriiche, Tabs, Anker-
L MR marken usw. auch sehen. Wenn Sie »Alles anzeigen«
nicht aktiviert haben, wahrend Sie ein Word-Doku-
ment bearbeiten, dann arbeiten Sie praktisch
Zwischenablage r Schriftart o »blind« im Dokument.

Gruppe

il

Arial ~112 A A Aa- Ao
Kopieren

¥ Format aibertragen

iy i

Einfligen F K U ~abex, X &v'!/vAv

1]
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1.2 Gitternetzlinien anzeigen

Tabellentools — Layout — Gruppe »Tabelle«

Zeichnen Sie zuerst eine Tabelle und setzen Sie den
Cursor hinein. Erst jetzt werden lhnen die Tabellen-
tools angezeigt. Es gibt noch ein anderes Register
»lLayoutk, dieses hat aber nichts mit der Tabelle zu
tun, sondern mit der Seite (Seiten-Layout).

Nur mit aktiviertem »Gitternetzlinie anzeigen« koén-
nen Sie Tabellen als solche auch erkennen, wenn Sie
Tabellen ohne Rahmenlinie verwenden.

Hier sehen Sie den Unterschied in der Ansicht, wenn
man »Alles anzeigen« und »Gitternetzlinien anzei-
gen« aktiviert oder deaktiviert hat:

1

Tabelle:
Gitternetzlinie-anzeigen®“= aktivierts o
JAlles-anzeigen®a

aktivierta o

Tabelle:
.Gitternetzlinie anzeigen® deaktiviert
JAlles anzeigen® deaktiviert

Lassen Sie unbedingt beides immer aktiviert. Wenn
Sie diese Optionen einmal eingeschaltet haben, wir-
ken sie sich auf alle Word-Dokumente aus. Gedruckt
werden diese Linien und Symbole natirlich nicht.

1.3 Feldfunktionen dauerhaft
anzeigen lassen

Arbeiten Sie in Word viel mit automatischen Num-
merierungen, Querverweisen und Verzeichnissen
(im Hinblick auf das Digitale Gutachten sehr zu emp-
fehlen), dann sollten Sie sich diese dauerhaft anzei-
gen lassen, damit Sie diese Verweise nicht verse-
hentlich 16schen oder lberschreiben.

So geht'’s:

»Datei — Optionen — Erweitert — Dokumentenin-
halt anzeigen«

Word-Optionen

Allgemein
Dokumentinhalt anzeigen
Anzeige
Hintergrundfarben und -bilder im Seitenlayout anzei

Dokumentprfun
2 Textumbruch im Dokumentfenster anzeigen

Speichem Platzhalter fiir Grafiken anzeigen G
Sprache 7| Zeichnungen und Textfelder auf dem Bildschirm anz
Erveitert v| Textmarken anzeigen

Textbegrenzungen anzeigen
Meniiband anpassen

Zuschnittsmarken anzeigen

Symbolleiste fr den Schnellzugriff Feldfunktionen anstelle von Werten anzeigen

Add-Ins Feldschattierung: | Immer =

Truct Center Konzeptschriftart in Entwurfs- und Ghe%d

Stellen Sie »Feldschattierung« auf »Immer«. Ab so-
fort werden Ihnen dann alle Verweise in Word grau
hinterlegt und Sie wissen, ob es sich um einen nor-
malen Text oder um einen von Word automatisch er-
stellten Verweis handelt:

Beispiel:
« 2.-» Formatvorlagen{

Wie-schon-unter- Formatvorlagenbereich-anzeigen“-e
Formatvorlagen-bei-der-Formatierung-eine-wesentlich
Formatvorlagen-bei-lhnen-angezeigt-werden,-wurde-ir

Der Text »Formatvorlagenbereich anzeigen« ist in
unserem Beispiel ein Querverweis und kein geschrie-
bener Text.

1.4 Formatvorlagenbereich anzeigen

Jeder Text, der sich in einem Word-Dokument befin-
det, ist einer sogenannten »Formatvorlage« zuge-
ordnet. Die Formatvorlagen finden Sie unter dem Re-
gister »Start« in der Gruppe »Formatvorlagen«. Jede
Formatvorlage ist ein Gesamtpaket aus Formatie-
rungen, die man einem Text zuordnen kann. Die For-
matvorlage »Standard« ist hierbei allen anderen For-
matvorlagen Ubergeordnet, es sei denn, man koppelt
diese Abhangigkeit absichtlich ab.

Das Problem ist oft, dass ein Text versehentlich mit
einer falschen Formatvorlage formatiert wurde, er
aber scheinbar richtig aussieht. Das hat damit zu tun,
dass der Text zunachst falsch formatiert wurde (fal-
sche Formatvorlage) und dann im Nachhinein manu-
ell scheinbar »richtig« formatiert wurde (Schriftart,
GroRe etc). Der Text entspricht aber immer noch der
unerwinschten Formatvorlage. Das wiederum kann
zu seltsamen Aktionen in Word flihren, wenn Sie das
Dokument zum Beispiel fiir das Inhaltsverzeichnis ak-
tualisieren.

Um nicht erwiinschte Formatierungen auf die Schli-
che zu kommen, aktivieren Sie folgende Ansicht:

»Datei — Optionen — Erweitert — Anzeigen —
Breite des Formatvorlagenbereichs in Entwurfs und
Gliederungsansichten«

Geben Sie dort eine »4« ein. Dieser Wert wird sich

automatisch noch anpassen (in unserem Fall
3,99 cm). Standard in Word ist »0«.
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N

Word Optionen

Gehen Sie jetzt in Word auf »Ansicht« und dort auf
»Gliederung«, dann wird Ihnen zu jedem Text die je-
weilige Formatvorlage angezeigt:

Standard 1

Overscvint 2 # 12. - Gitternetzlinien-anzeigeny

Standaro © Tabellentools—>-Layout-Gruppe-, Tabelle"|

Zeichnen Sie zuersteine Tabelle-und setzen Sie-den
hinein_Erstjetzt werden Ihnen die Tabellentools-angez
noch-ein-anderes-Register Layout’, dieses-hat-aber-nic
Tabellezu-tun, sondem -mit-der-Seite-(Seiten-Layout).§
Standard -3 |

Standara

Befindet sich dort eine Formatvorlage, die Sie nicht
bewusst verwendet haben, muss diese Formatierung
korrigiert werden. Das machen Sie, in dem Sie die
Gliederungsansicht schliefen, den entsprechenden
Text markieren und die gewlinschte Formatvorlage
anklicken.

1.5 Symbolleiste anpassen

Die Symbolleiste ist im Auslieferungszustand von
Word extrem sparsam eingerichtet. Fligen Sie hier
unbedingt haufig genutzte Befehle wie zum Beispiel
»Offnen« und »SchlieRen« dazu. So geht’s:

Klicken Sie auf das kleine Dreieck und gehen an-
schlieBen auf »Weitere Befehle«

ymbolleiste fiir den Schnellzugriff anpassen
Neu L

Offnen
n v Speichern
E-Mail
Schnelldruck

<l

Seitenansicht und Drucken
Rechtschreibung und Grammatik
v Rickgéngig
v Wiederholen
Tabelle zeichnen

Touch-/Mausmodus

Weitere Befehle...

Unter dem Meniband an‘w i
Im darauffolgenden Fenster wahlen Sie von der lin-
ken Spalte den gewtinschten Befehl aus und klicken
auf »Hinzufligen«. Somit ist diese Schaltflache in der
Symbolleiste. Hier kann auch die Reihenfolge festge-
legt oder Befehle kdnnen wieder geléscht werden.

T T —— . —

Die Kunst besteht darin, den gewiinschten Befehl zu
finden. Sie kénnen das mit dem Dropdown-Menii
»Befehle auswadhlen« etwas einschranken. Klicken
Sie auf einen Befehl (sodass lhre Maus in der Spalte
ist) und dann auf einen Buchstaben lhrer Tastatur, so
gelangen Sie am schnellsten zu dem Anfangsbuch-
staben lhres gewiinschten Befehls.

1.6 Meniiband anpassen

Ahnlich wie die Symbolleiste kann man auch das Me-
niiband anpassen. In meinem Beispiel habe ich in
Word ein Meniiband eingerichtet (»GM-JK«), wel-
ches alle Befehle enthalt, die ich hdufig verwende. So
erspart man sich die Suche nach Befehlen und hat
seine personliche »Werkzeugkiste« immer im Uber-
blick:

Setenumbruch Bikder Formen

nficen Rahmen rechts  unten Gbertiacen

So geht’s:
»Datei — Optionen — Menulband anpassen«

Word-Optones

7
L
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Ahnlich wie »Symbolleiste anpassen« fiigen Sie Be-
fehle hinzu. Der Unterschied ist nur, dass Sie zu-
nachst eine »Neue Registerkarte« anlegen und in-
nerhalb dieser Registerkarte die Gruppen. Diese
Gruppen fiillen Sie mit den gewiinschten Befehlen.
Das Anlegen einer neuen Registerkarte kann durch-
aus etwas Zeit beanspruchen, da man die Befehle
erst aussuchen muss. Wer sich das ersparen mochte,
kann mir gerne eine Mail schicken, Stichwort »\Word-
Meniiband«. Ich schicke Ihnen dann einen Down-
load-Link mit dem Meniiband »GM-JK« und einer An-
leitung, wie dieses eingepflegt wird. Mein erstelltes
Meniband enthalt alle typischen Werkzeuge zur Be-
arbeitung eines Gutachtens und kann natdrlich noch
von lhnen angepasst werden.

2 Formatvorlagen

Wie schon unter »Formatvorlagenbereich anzeigen«
erwdhnt, spielen die Formatvorlagen bei der Forma-
tierung eine wesentliche Rolle. Welche Formatvorla-
gen bei lhnen angezeigt werden, wurde in der Word-
Vorlage (*.dotx) festgelegt. Das heift, dieser Bereich
wird immer dann etwas anders aussehen, wenn Sie
mit unterschiedlichen Word-Dokumenten arbeiten,
die auf einer anderen Vorlage basieren. Wenn Sie
wissen mdchten, auf welcher Vorlage |hr Dokument
basiert, klicken Sie auf »Datei — Informationen« und
auf »Alle Eigenschaften anzeigen«:

e | \nformationen

Eine ausfihrliche Erklarung der Bedeutung von
Word-Vorlagen wiirde leider diesen Artikel im Um-
fang sprengen, daher nur dieser kurze Hinweis.

Die fiir Sie wichtigsten Formatvorlagen sind:

Standard Darauf beruhen alle weiteren Format-

vorlagen

Uberschrift  Daraus entsteht das Inhaltsverzeichnis

Beschriftung Das ist die Formatierung der Bild- oder
Tabellen-Unterschriften

Verzeichnis Das ist die Formatierung des Inhalts-
verzeichnisses. Flr jede Ebene des In-
haltsverzeichnisses gibt es eine extra
Formatvorlage:

Uberschrift 1 = Verzeichnis1,
Uberschrift 2 = Verzeichnis2 usw.

Steht Ihr Cursor in einem Text, so wird unter den For-
matvorlagen die entsprechende Vorlage markiert. Ist
das bei Ihnen nicht der Fall, so finden Sie die Format-
vorlage mit einem Klick auf den kleinen Pfeil rechts
unten:

P Suchen ~
AaBbCc AaBbCc 30 Ersetzen

1 Beschrift... TVerzeich... |+ N Niiees

[ Bearbeiten ~

Formatvorlag... ™ *

Alle Ioschen
Fett a
Gutachten Text Ta
Kopfzeile fa
I Standard ‘TTI
Uberschrift 1 1a
Uberschrift 2 Ta
Hharerhrifd 2 Ta

Mochten Sie die Formatvorlage auch in der Gruppe
der Formatvorlagen angezeigt bekommen, klicken
Sie auf das Dreieck und wahlen »Zum Formatvorla-
genkatalog hinzufiigen«:

tu Verzeichnis 1 f
Verzeichnis 1 aktualisieren, um der Auswahl zu entspre

| A Andem...
Alles markieren: (Keine Daten)
Alles entfernen: (Keine Daten)
Verzeichnis 1 |6schen...

Zum Formatvorlagenkatalog hinzufigen k

[y

Tipp: Die Formatvorlage fiir das Inhaltverzeichnis
wird oft mit »Hyperlink« markiert. Es ist aber so, wie
ich es schon beschrieben habe: Die Formatvorlagen
fiir das Inhaltsverzeichnis sind Verzeichnis 1, 2, usw.
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2.1 Anderung der Formatvorlage

Mochten Sie Ihren kompletten Text zum Beispiel in
einer anderen Schriftart haben, gehen Sie wie folgt
vor:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die For-
matvorlage »Standard« und wihlen »Andern«:

AaBbCc| 1. AaBt 1.1. Aal 11.1. A 1111, 114

1St Standard aktualisieren, um der Auswahl zu entsprechen ¢
/4 Andem...
verad Alles markieren: (Keine Daten)
Umbenennen...

Aus dem Formatvorlagenkatalog entfernen

o

Katalog zur Symbolleiste fir den Schnellzugriff hinzufigen

Jetzt wahlen Sie das Gewlinschte aus und klicken an-
schlieRend auf »OK«:

Formatvorlage andern ? X
Eigenschaften
Name: Standard r
Formatvorlagentyp: Absatz
Formatvorlage basiert auf (Keine Formatvorlage)
Formatvorlage fir folgenden Absatz: | 7 Standard M
Formatierung

Arial 2 [ F k u [ Automatiscn &l

Cambria (Uberschriften) Al e —
= € =

Calibri (Textkorper)

0 Verdaqa ispieltext Be Bei
O Wingdings Qéﬁﬁ)?ém@?j ispieltext Bei Beispi Bei
0 Cemury Gothic ispieltext Beispieltext

0 Arial

0 Ot Beast 000000
T Hand Me Down S (BRR)

3 it
0 H"“"“l orlage: Im Formatvorlagenkatalog anzeigen
% Frobisher

v
[ zuii rormatonagenkataiog ninzaiagen
(® Nur in diesem Dokument (O Neue auf dieser Vorlage basierende Dokumente

Format oK Abbrechen

Ilhre eingestellten Parameter Ubertragen sich jetzt
auf das komplette Dokument. Mochten Sie den
Uberschriften eine andere Formatierung zuweisen
(z. B. die Farbe), dann gehen Sie genauso vor, aller-
dings mit der Formatvorlage »Uberschrift«.

Nur so dndern Sie das Grund-Design lhres Doku-
ments! Wenn Sie das in Zukunft dauerhaft behalten
mochten, speichern Sie |hr Dokument als »Word-
Vorlage« (*.dotx) ab. Sie konnen ruhig den komplet-
ten Text vorher I6schen, die Formatierungen werden
in der Vorlage abgespeichert.
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3  PDF-Ausgabe mit Hyperlinks

Wenn Sie lhr Dokument als PDF ausgeben, sollte es
»linkfahig« sein. Das heifSt, man sollte im Inhaltsver-
zeichnis eine Uberschrift anklicken kénnen und an-
schlieRend auch dort landen.

Der in Word integrierte PDF-Drucker kann das, man
muss ihn nur aktivieren (einmalig):

Klicken Sie auf »Datei — Exportieren — PDF/XPS-Do-
kument erstellen«:

©

Informationen

Exportieren

Neu
PDF/XPS-Dokume

Layout, Formatierung, Sct

[ 5 PDF/XPS-Dokument erstellen

Offnen {oL]

Inhalt kann nicht auf einfe
Speichem
Im Web stehen kostenlose

PJ‘ Dateityp andern

Speichern unter

Lo
PDF/XPS-
Dokument erstellen

Drucken

Freigeben

Exportieren

Aktivieren Sie unter »Optionen — Textmarken er-
stellen mithilfe von Uberschriften«

e Optionen ? X
Seitenbereich ftum e
O 48 Dateiordner
(@] ;x;gn;elle Seite
Auswahi
O seiten) Von: [ =] Bis: [4 =

‘Was veroffentlichen
(® Dokument
Dokument mit Markups

Nicht druckbare Informationen einschlieBen

[ Textmarken erstellen mithilfe von:
@ Uperschriften K
Word-Textmarken
[ Dokumenteigenschaften
M Dokur fiar
PDF-Optionen

[ 150 19005-1-kompatibel (PDF/A)
[ Text als Bitmap speichern, wenn Schriftarten nicht eingebettet werden konnen

[] Dokument mit einem Kennwort verschlisseln

= s
bl

Optionen.. ‘

Wenn Sie anschlieRend lhr Dokument als PDF ausge-
ben, sind alle Querverweise aktiv, das heifdt, sie kon-
nen direkt im Acrobat Reader angeklickt werden und
man gelangt zum gewdinschten Ziel.

ich dem Optimieren far: @ Standard
tlichen 6ffnen (Onlineversffentlichu
ng und Drucken)

Tipp: Bevor Sie das Dokument als PDF ausgeben,
kontrollieren Sie, ob unter »Datei — Informationen«
lhr Name bei »Autor« steht! Wenn nicht, klicken Sie
den Namen an und geben lhren ein. Dieser Name
wird in den Metadaten im PDF-Dokument abgespei-
chert und sollte schon stimmen.
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4 Tastaturkiirzel

Aus meiner Erfahrung ist das Benutzen von Tastatur-
kiirzel nicht so beliebt. Das ist eigentlich schade,
denn es erleichtert das Arbeiten enorm. In der fol-
genden Tabelle sind wichtige Tastaturkiirzel aufge-
fahrt:

(Strg] + A Alles markieren

(Strg] +[C. Kopiert den markierten
Bereich in den Zwischen-
speicher

(Strg] + (X Schneidet den markierten
Bereich aus und kopiert ihn
in den Zwischenspeicher

(Strg] + (V. Fiigt den Inhalt des

Zwischenspeichers ein

(Strg] + Enter Neue Seite

(Strg] + [Pos 1] Springt zum Anfang des

Dokuments

(Strg] +
(Strg] +

Springt zum Ende des
Dokuments

Blattert eine Seite nach

oben

[strg] + Blattert eine Seite nach
unten

(Strg] + [F5. Springt zur Position der
letzten Anderung

Fo Aktualisiert das Dokument

(vorher das komplette
Dokument durch Strg+A
markieren)

(strg] + S Dokument speichern

(Strg] + [F6 Zwischen gedffneten

Dokumenten wechseln

Zurticknehmen der

Strg| + 2
Anderung

(Strg] +Y Anderung wieder her-
stellen

(Strg]| + + Markierten Text hoch-
stellen

(Strg] + # Markierten Text tiefstellen

At 41 Formatvorlage
Uberschriftl zuweisen

At +2 Formatvorlage
Uberschrift2 zuweisen

At +3 Formatvorlage

Uberschrift3 zuweisen

(strg] + Shift + G Wort in GroRbuchstaben

(strg] + leer Formatierung zurlck-

nehmen (z. B. einen

Link)

(strg] + Shift + »Leer« Geschiitzes Leerzeichen
(damit zum Beispiel ein
Satz nicht unerwiinscht in
die nachste Zeile gebro-

chen wird)

5 Autoreninfo

Jens Kestler ist selbststéandiger Dozent fiir die digitale
Fotografie und Priifungsvorsitzender der IHK Wrz-
burg fir den Fotobereich (www.digitalfotokurs.de).
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Das Modul DSDirekt in beck-online

Elisabeth Jackisch

1 Was bietet der Onlinezugang
fiir DER SACHVERSTANDIGE?

DS-Abonnenten und Mitglieder des BVS kdnnen die
Zeitschrift DER SACHVERSTANDIGE zusatzlich auch in
digitaler Form nutzen. Das Modul DSDirekt in beck-
online ist im Abopreis bereits enthalten.

Nach Freischaltung ist dann der Abruf

= von allen Beitragen des DS seit 2004,
= des Volltextes der im Heft abgedruckten Ent-
scheidungen,

° Stevern & Bllanzen  beck-personal-portal  beck-shop

% beck-online

~* DIE DATENBANK

8 Mein bedconline. [ Nur in Favortten

= der meistzitierten Normen (z. B. JVEG, BGB) mit
Vergleichsfunktion und

= der Recherche in der gesamten Datenbank in
beck-online

moglich.

Das Modul bietet eine Vielzahl von Recherche- und
Arbeitsmoglichkeiten, von denen die wichtigsten
hier vorgestellt werden sollen.

Man gelangt auf folgende Eingangsseite:

# Startscite| ™ Bestellen | §2 Treffer] 5 Akten | €3 Hilfe
A Tobme Akie] v |21 Rbmociden
R 8

1 "

aldungen O Mein beck-online
Module nach Rechtsgebicten Guten Tag,
> Bargerliches Recht IDW Verlautbarungen nun monatlich aktuell Frau Jackisch
> Handels- und Wirtschaftsrecht oW schaeller als bisher in beck-online. Dies ist an dem Werkstand: IDW Life Abmelden
> Zivilverfahren/FamFG/Berufsrecht Monat/Jahr zu erkennen. Die Aktuaksierung folgt dem monatiichen Mitgliedermagazin IDW Life, in dem die neven IDW Verlautbarungen

publiziert werden. Die ist ein Fortschritt gegenaber der bisherigen vierteljshrlichen Onlinestellung. Die
> Arbeits- und Sozialrecht 1DW Verfsutbarungen sind im Modul IDW Wirtschaftsprufung enthalten.
> Offentliches Recht Weitere Module

> DSDirekt

> Strafrecht und StraBenverkehrsrecht
> Steverrecht/Bilanzrecht

Neue Module in beck-online

Meine neven Werke

Die folgenden Fach-, und Zeitschrift
spezialisierten Recherche:

° Kartellrecht BASIS

> Recht mit AuslandsberGhrung
Inhaltsiibersicht

> Zeischriften
> Rechtsprechung

 Corona und COVID-19 PLUS

> Normen COVID-19 und Recht (COVUR).
> Formulare
> Arbeitshilfen Neue Werke in beck-online

> Gesamtuberblick

stehen neu in be

Dieses BASIS-Fachmodul zum Kartelirecht bietet einen guten Einstieg in das europaische und deutsche Recht. Es ist for alle geeignet, die
> Bacher nur gelegentiich im Kartelirecht tatig sind und dabei den Zugriff auf Kommentierungen suchen.

Das Fachmodul zur Pandemie gibt Thnen - zum gunstigen Preis - den Uberblick Ober die
somie hilfreiche Fachbeitrage, Broschuren und Kommentierungen. Ein Highlight ist die neue, zweimal im Monat erscheinende Zeitschrift

und Sie bei Threr f und

> die letzten 4 Wochen

9 COVID-19-Pandemie - Drittes Gesetz
2um Schutz der Bevolkerung bei
.l epidemischer Lage
» Erfolgshonorar und

Prozessfinanzierung - Anderungen im
Rechtsdienstieistungsmarkt

> GWB-Digitakisierungsgesetz (10. GWB-
Novelle)

> Jahresstevergesetz 2020

zum Nachtrag zum ARUG I1 und Band 4, 5. Aufl. 2021 (NEU | Neuauflage in Handels- und

Geselischaftsrecht PREMIUM | OPTIMUM,
Neue Module | )

> Kartelirecht BASIS

¢ Henssler/Strohn, Gesellschaftsrecht, 5. Aufl. 2021 (Neuauflage des “Palandts des Gesellschaftsrechts” in Handels- und

> Kostenrechtsanderungsgesetz 2021
> Modemisierung des
Personengeselischaftsrechts (MoPeG)

Geselischaftsrecht OPTIMUM, M8A und Corporate Finance PREMIUM und Notarrecht PREMIUM)

> Anwak PLUS Corona

W2 Bestelien | € 1ute | [ Service | Impressum | Datenschutz | Datenschetz-Einstellungen | AGB | Karriere

Bild 1 Eingangsseite: Ganz oben befindet sich die Suchleiste.

2 Wie kann ich recherchieren?

2.1 Heftinhalt

Es kann nach dem Inhalt der einzelnen Hefte ge-
sucht werden. Einfach »DS« in der Suchleiste einge-
ben, dann erscheint ein Baum mit der Auswahl der
Hefte, geordnet nach Jahrgdangen. Nach Anklicken
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> Reform der

20000

des Hefts kann dieses aufgerufen werden. Der In-
halt des jeweiligen Hefts ist nach den Rubriken
geordnet. Nach Anklicken der Rubrik gelangt man
zur Auswahl der jeweiligen Beitrage.
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Bild 3 Die aufgerufene Datei entspricht jeweils dem Beitrag im Heft und ist somit zitierfahig. Auch ein gezielter Abruf
durch die Fundstelle — z. B. DS 2019, 45 — ist moglich und flihrt direkt zum Beitrag.

_ Suche: DS 2019, 45

Ak Saser Seite ede Batag von Regine

4| Iglaver-Sander/Schaver: Erstes Wirzburger Symposium .Der Sachverstindige im Man

Erstes wDer im 4
BVS-Presseceferencn Regna iglaver-Sander, Barin, und 6 b u. v Sachverstandiger Martn §
I e e el
w2019 wie Anwicter aul offentluch L Des Weite:
Normen.

whet 3 (Sece 41-72)

Bild 4 Fundstellensuche

2.2 Schlagworte

Auch kann durch Eintrag in die Suchleiste gezielt
nach einem Thema gesucht werden.

Beispiel: »Sachverstandigenhaftung 839a BGB«.
2.2.1 Aufsatze

Sucht man einen Aufsatz, kann dies entsprechend
eingegrenzt werden, ebenso wie die Suche nach
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Rechtsprechung. Man klickt hierzu auf der linken
Spalte den gewtiinschten Publikationstyp an:

beck-online Unser beck-online
Treffer nach Rechtsgebieten
> Birgerliches Recht (393)
» Handels- und Wirtschaftsrecht (35)

» Zivilverfah
(207)

> Arbeits- und Sozialrecht (20)

» Offentliches Recht (130)

» Strafrecht und StraBenverkehrsrecht
(65)

> Steuerrecht/Silanzrecht (3)
» Recht mit AuslandsberGhrung (3)
> Allgemeines (3)

Treffer nach Publikationstypen

> Kommentare, Handbicher (106)
& Rechtsprechung (198)

(A Aufsitze (70)

(8 Meldungen, Anmerkungen (19)

/€, / TESTET
FamFG/ cht

Bild 5 Treffer nach Publikationstypen
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Die gefundenen Ergebnisse werden dann angezeigt.

Suche: Sachverstindigenhaftung § 8395 BGB

beck-online. Mein beck online

Treffer nach Rechtwgebieten

m—mw’mo Publikation: DS - Der Sachverstandipe ®

2 WorIn Fevorton (] Men beckonion_ Sovtierwag: O fakvara. @ Ovtum

05 2004, 4
) mcn—‘u«n--nmmu-‘
Aufsatz von Dr. Harald Volze

05 2010, 264
| Treffer mach publikationstypen | (B Ol ) des v vnd ENTESPTENESTATIZY - o berbiich

27 Treffer. Suche nach ‘Sacherstandigenhaftung’ und Norm: § 8392 868 (QSuche erweltern) ® ' schisgworte -

i Entschadigung des
® Sachversiancigen

for Sachverstandige

12) a8na Gerichtlich besteliter
Sachverstandiger

ne @ Genchtliche Entschesdung
Gerichtlicher

Sachverstandiger
e @ Grobe Fahrlassigheit

Haftung des

> Aufsitze Autsatz von Bernd Mcgunceth Sachverstandigen
 —— Yy Sachverstandige Zeugen
O = Sachverstandigengutachten
> DS - Der Sachverstindige G Sachvers -'M“W"l'\'""") i 1 - Teil 111: Die EIEENERITLNIIET] des gerichtlich nten Sachverstandigentatigkeit
<ochverstandigen LTI & 1100 0GH Selbststandiges Beweisverfahren
- — Aufsatz von Dr. Peter Zimmermann Unrichtiges Gutachten
p—— 6 @ | Zwngsversteerungsverfahren
bl 20 (A 10 Johre ESTETTTNTEIITINIIED] - cin Oberblick Gber die Rechtsprechung 2w [ICEZOYTE ]
> letate 3 Monate (1) Autsatz von O, Ubich Todtmana, O, Rouven Schesd L e Y

> letzte 12 Mosate (1)

s, 0e & [ Aktenmasager -
St 7] Walchkaten vod Grenzen von [T EERIIEEITIRY wnd tar e e R
> letzte 10 Jahre (14) Aufsatz vom Or. Julan Uez « & 7z
08 2011, 201 e & = & < =lo
(& Ole [IIEIEEY des gerichilichen EXTENTIEEIITTEY noch PEETNZED Anaabl dor roubeiss: (3000
" Aufsatz von Dr. Harald Velze @ Kootexte anzeigen: @0
> Schiagworte anzeigen: ©o
DS 2008, 8 8.8 PR
[LY Sochverstandigennattung [T elner falsch - Tell 1V: Aligemeine Deliktshaftung Kopfoareich fxsaren: @0
Aufsatz von Or. Pater Zimesermann Tastaturkombeationen: ©e
S 2008, 11 18 & @€ Weltere Enstelungen

Bild 6 Aufsatz

Die Ergebnisse kdnnen nach Relevanz oder nach
Datum sortiert werden. Hierzu klickt man unterhalb
der Suchleiste unter »Sortierung« die Option »Da-
tum« an:

Die Aufsatze werden sodann sortiert, als erster
Eintrag wird dann der jlingste Beitrag angezeigt.

Suchbereich: || Unser beck-online Sortierung: (O Relevanz (® Datum

@® Top-Paragrafen ¥ § 839a BGB Q §839BGBQ §8238

LSK 2021, 04801544

fA CEIMF des nach § - Rechtsprechung im Ut

Hinweis zum Aufsatz von Professor Dr. Dr. J6rg Berkemann in jM 2021, 65

DS 2020, 271

fA [EIDEY] des gerichtlichen nach § 839a analog we

Aufsatz von Dr. Julian Linz

LSK 2020, 44814161

fA [EIDY] des gerichtlichen nach § 839a analog we

Hinweis zum Aufsatz von Dr. Julian Linz in DS 2020, 271

BeckOK
E 1. Entstehungsgeschichte und Normzweck
Reinert in BeckOK I 5 Rn. 1-4 | 56. Edition | Stand: 01.11.2020

Bild 7 Sortierung nach Datum

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. ©
m

2.2.2 Rechtsprechung

In die Suchleiste werden die Schlagworte eingege-
ben.

Hier: »Sachverstandigenhaftung 839a BGB«.

Sucht man z. B. das neueste Urteil des BGH, kann
dies entsprechend nach »Rechtsprechung« in der
linken Spalte eingegrenzt werden.

Die Ergebnisse werden dann angezeigt und konnen
ebenfalls nach Datum sortiert werden.

Auch nach Aktenzeichen/Datum kann entsprechend
gesucht werden.

— Suche: Sachverstandigenhaftung 839a BGB

198 Treffex. Suche nach 'Sachverstandigenhaftung’ und Nerm: 8359 BGB

3 Birgeriches Racht (193] e )

> Handels- unt (22) i Povesten (] Serttorangt O Ruevare | @ Dotom
>

(118) 0% 2020, 219
3 Arbes. und Sasairecht (6) oo o

Urteil vom 25,06.2020 - 11 ZR 119/19
Normenkette: BGB §§ 830, 823, 26, £39 | SIG8 §§ 154, 155, 161

(wmmm € (. Anen. Fiskeimeler) © VersR 2020, 1324 € (m. 2om.
2020, 752 £ (Ls.) & LSK 2020, 16208 £ (1s.)

Wetere Fundstelen: FamiZ 2020, 1660 © MOR 2020, $87 © NWD 2020, 2529 (L.

3 Offentiches Recht (84)

> Stratrecht und Stratemverkabrisecht
@2
3 Recht mit suslardsbershrung (1)

> Algemennes (1) BeckRS 2020, 17134
e e « 3 o Kein wegen
[ s i et e o2 20
Normenkette: Z9O § S40 | BGB § 830 | 2VG § 743 | BauGE § 194 | Immowerty § 8 | R98G

v Rechtsacechung
> sktuetie Sechtsprecheng

Entscheidung: BRRS 2020, 3130 €

NOW-RR 2020, 1203

€ & BGH; Ausschiuss der Nichtzulassungsbeschwerde In Familiensachen
3 Backss (66) Urtel vom 07.05.2020 - 81 ZR 30739
Normenkette: 608 §§ 8303, 839 | £6290 § 26 | 200 § 522
2 ABS IpEt ik Entscheidungen: DedRS 2029, 13832 € 0 FO-2VR 2029, 430435 T (L) © 15X 2020, 1381
> 188, a0 1990 (25) & 2020, 692 € (. Anen. Heinrich Schirmann)
3 05 - Der Sachventindipe (23) Wetere Furditelen: FamiZ 20 10 NOR 2020, 1126 & 200 518 (s
3 nw-az, o 1904 (8) Vers® 2020, 572
3 Versk (8) « & e den Patien
i Beschl, vom 20.01.2020 - 1l ZR 919
Entscheidungen: Medk 2020, 341 & (m. 2am. Thale) & BedS 2020, 1960 € © raw 2020,
3 w2 1593 (4) et 2020, 525 B¢
> Mesm (5) Wetere Fundstele: MOR 2020, 48
M 3006 () BeckRS 2020, 29529
e Pobikatisoen € B UG tomar Servhung e, Recheswegurschlohmg. Schademsersatz, madiias
Eewersmirdiouna.
Urteil vom 24.01.2020 - 7 U $9/18
v Normenkatte: 608 § 839 | § 830
> Obertandesgericht (163) oW 2020, 1592
3 Bundesgericheshet (64) B o i
- Urtel vom 24.10.2019 - i1 ZR 141/18
O S N Normenkette: BOB §§ 839, £309 | SE9O §§ 203, 201
> Amtsgencht (5) lmwmm(ommn vm(omsmo welos
Wotere Fundstelen: DVB! 2020, 638 0 MOR 2020, 221 & SV 20:
BeckRS 2019, 45782
3 ale Jobee (199) -

1 G Mo o i [TTITTITY o CETEITETTRIVININ e e hiinoss Gt hton hei R
]

Bild 8 Rechtsprechung
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2.3 Querverweise (Links)

Wenn man das Dokument aufruft, findet man die
Verweise verlinkt und rot gekennzeichnet. So kann
durch einen einfachen Klick das weiterfiihrende
Dokument eingesehen werden.

in der mo %2 Dpies fuhrt igerlich 2u einer rfung des Haft des § 839 3 I&E). Des Weiteren ist es zweifelhaft, ob die meisten Vergleiche
ich nach einer i mit den hen bis hin zu der Eil eines O htens, werden. Dies ist aber geboten, da andernfalls ebenfalls
eine Haftung nach § 8393 ausgeschlossen ist.

* Der Autor ist Rechtsanwalt und Fachanwalt fir Bau- und Archi cht in der Kanzlei und Partner Rechtsanwaite mb8 in Frankfurt a.M. und Lehrbeauftragter fur Vergaberecht an der
Hochschule Koblenz. - Zugleich Besprechung von 8GH DS 2020, 219 = NJW 2020, 2471. ¥

1 BGH DS 2020, 219 = NJW 2020, 2471. ¥

2 Wagner/Thole FPR 2003, 521. ¥

2 BGH NJW 2015, 1176. ¥

4 BGH NIW 1988, 2109.

S BGH NJW 2014, 2651. ¥

€ BT-Drs. 14/7752, 28; MUKOBGB/Wagner, 6. Aufl. 2013, § 8392 Rn. 5; 2u § §39: BGHZ 3, 94 = NJW 1951, 917; BGHZ 34, 99 = NJW 1961, 658 = NJW 1961, 1157 Ls. ¥

7 BGH NJW 2007, 993. 4

© Die Norm wurde im Zuge des zweiten 2ur And icher Vorschriften vom 19.7.2002 (BGBI. 2002 I, 2674 (Z') mit Wirkung ab dem 1.8.2002 eingefGhrt. Mit der Einfihrung

des § 8392 wurde erstmals die zi des STl gesetzlich geregelt. Zeitlich fand § 8392 nach Art. 229 § 8 EGBGB Anwendung auf Gutachten, die
ab dem 19.7.2002 erstellt wurden. Zu dem Begriff des .schadigenden Ereignisses™ LG Koin DS 2004, 349. 1

% Die gung wurde als da zufalli g i 2B OLG D of NJW 1986, 2891 = NJW-RR 1986, 1291 Ls.; Karczewski VersR 2001, 1070; einer mndlichen
Erorterung bedurfte es, da der ich der ikte nicht eroffnet war. 1

10 MUKoBGB/Wagner, § 8393 Rn. 1; die Rechtsprechung hielt an diesem unbefriedigenden Ergebnis fest und wollte hiermit die o von Wi 0zesser id b

| 11 B8GHZ 62, 54 = NOW 1974, 312. ¥

Bild 9 Link auf Fundstelle

Ist das Dokument im DS veroffentlicht, wird man 2.4 Gesetze

sogleich auf die entsprechende Seite geleitet. Dies

gilt auch fur Rechtsprechung, die im DS — auch le- Im Modul enthaltene Gesetzestexte bieten noch
diglich als Leitsatz — publiziert ist. eine zusatzliche Funktion: Hier ist es auch moglich,
Sollte es nicht im DS publiziert sein, erhilt man ein die Anderungen der Gesetzesfassungen zu verfol-
Angebot aus der Datenbank. gen.

In der Suchleiste wird z. B. der Paragraf angegeben.

Suche: § 7 VEG

W Mo Beck-cebne [ Nar i favorken

@ @ Zur— Minfig geenden Fassung. P (Suche im Dotument )
[, ™o Aatreeeguuegs- und ntschaBguwosORRLs [Verkiedungsblatt auspewertet bis 2).12.2020] nd
[ $7: Tuxt git vom 01,08.201 bis 31.12.2020 » W Siehe auch ... -
Zaiect Io Normen
67" Ersatz fir sonstige Aufwendungen > zu »
YeraRunssehiten s
(3) Auch Ge in den 56 5, G uné 12 rikht besonders genannten baren Austagen werden ersetzt, somelt s notwendig siad. “Oies olt nsbessndere fir die Kosten notwendiger Vertretungen und notmendioer >
Beghetoersonen. v Kemmestace ¥
> trhaty hrnis. (redaktioned) (2) *Fur Ge Arfertigung von Kogien und Ausdrucken werden ersetzt =
O Al 2 Gomtbon Vrsieien 1. Bis 2u einer GroSe vom DIN AD 0,50 Euro Se Sete fur G erstan 50 Seiten und 0,15 Curo for Jede weitare Seke, o . 28, Edtion :
$-7 £
555-7) 2. in einer Grode vom mebr als DIN A3 3 Euro Je Seite usd Schosider, MG A 20
3 § S Fahthostenersats 3. for Parbhogien und ausdrucke jewels das Deopelte der Betrage nach Numasar 1 oder Numemer 2. [Falach,_
2 BS Baechttumy S Avnet 30le Hohe der Pauschalen Ist In derselben Angelegenteit einheltlich 2y berechnen. TDie Pauschale wied rur f0r Koplen ued Ausdrucke aus Behorden- und Gerichtsakten pewahrt, soweRt deren Herstelung Tur
> 67 Ersatz fir sonstige eboten war, sowie fur Kopien und zusakziche Ausdrucke, die nach Afforderung durch die heranziehende Stefle angefertist warden sind. v Han@che 3
Aufwendungen
. “Werdan Kophn oder Ausdnucke In ener Grode von mebe o' DIN A) gegen Entge von einem Dritten aegefertizt, kann Ger Berechtgte avstelle der Pauschaie de baren Ausiagen ersetat vertangen. Peters. Untersuchuncsauss
(3) *Fir Ge Ubertassung von elektronisch gespeicherten Dateien anstelle der in Absatz 2 genannten Kepien und Ausdrucie werden 1,50 Euro je Datel ersetzt. FOr die in einem Arbeitsgang Uberfassenen oder
in einem Arbeitsgang auf denseiben Datentrager (bertragenen Dokumente werden hichstens S Euro ersetzt. v it s
> ARG dec .

11§ 7 Abs. 2 new gul, Abs. 3 0adnd. WY 1.4.2005 durch G v. 22.3.2005 (BGBL 1 5. $37); Abs. 2 Satz 3 0adnd. Wy 31.12.2006 durch G v. 22.12.2006 (BG8L. 1 5. J416); Abs. 2 new guf, Abs. ) Saz
1.0a3nd., Satz 2 angef. MWW 1.8.3013 durch G v, 22.7.2013 (8081, 1 5. 258%). ¥

> Autsitze num Thema B
Geltungszeitraume e Formutare zem Thema 3
I
O aboror2on > Mark in back-celios bestellen @
| QLO82012 - 3112.2020
N a e o [ Ansicht
O 0100200 - 22.12.2008 ® aktuebes Dokument

Bild 10 Beispiel: § 7 JVEG
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An den unten aufgeflihrten Geltungszeitrdumen
kénnen hierzu Hakchen gesetzt werden:

[T§ 7 ErSatz TuUr sonstge AuTwenaungen
(1) *Auch die in den §§ 5, 6 und 12 nicht b d baren Auslagen werden ersetz
Begleitpersonen.

(2) *Fur die Anfertigung von Kopien und Ausdrucken werden ersetzt

1.  bis zu einer GroBe von DIN A3 0,50 Euro je Seite fir die ersten 50 Seiten und 0,15 Euro fi
2. in einer GroBe von mehr als DIN A3 3 Euro je Seite und
3. far Farbkopien und -ausdrucke jeweils das Doppelte der Betrage nach Nummer 1 oder Nur|

2Die Hohe der P istin derselb heit einheitlich zu berechnen. 3Die Pausch:
sach B rbereitung oder rbeil der I heit geboten war, sowie fir Kopien
“Werden Kopien oder Ausdrucke in einer GroBe von mehr als DIN A3 gegen Entgelt von einem

(3) *Fir die U von elektronisch h Dateien anstelle der in Absatz 2 gena
in einem Arbeitsgang auf denselben C ger Ub Dok werden hoch: g

{11 §7 Abs. 2 neu gef., Abs. 3 geand. mWv 1.4.2005 durch G v. 22.3.2005 (BGBI. I S. 837
1 gednd., Satz 2 angef. mWv 1.8.2013 durch G v. 23.7.2013 (BGBI. 1 . 2586). 1

Geltungszeitrdume

20 01,01.2021
01.08.2013 - 31.12.2020
31.12.2006 - 31.07.2013
01.04.2005 - 30.12.2006
01.07.2004 - 31,03.2005

Bild 11 Vergleichsfunktion

Man erhilt dann die Ansicht einer Synopse. Ande-
rungen sind griin hervorgehoben:

§ 7: Text oi vom 01.08.2013 bis 31.12.2020
akte Fassung: 01.08.2013 - 31,12.2020; : ab 01.01.2021
[akte Fassung: '] [meve Fassung: at 1 B Siohe anch . A
> Zisrtin Norman »
& 7 Krsatz i sonstige Aufwendungen > Yerwaltunosvorscheifien s
Gesamtansicht v Kommeotace z
v oveG
> Inhatsverzeichnis (redaktioned) (1) *Auch die in den §5 5, § und 12 2uslagen , soweit s nig sind.3Dies for ’mmmm 28, Edtion §
© Macelt 2 Gamassana Vit S Schasider NG 24,20
55 5
> § S Fahrtkostenersatz (2) Fer Gie Anfertigueg von Kogien und Acsdrucken werden ersetzt (2) Fir dhe Anfertiguag von Kopien und Ausdracken werden ersetzt
3§ € EtechoSoung for dnbietrd 1. bis 2 eloer Groe von DIN A3 0,50 Euro e Seite for G ersten 30 Sehen und 0,15 Ewro fir Jede 1. bis v ehaer Grée von DIN A3 0,50 Euro Je Seite fur e ersten 30 Saben und 0,1 Euro fir joge  Hindbicher .
> 57 Ersatz fir soastige weitere Seite. weitere Sete, Beters. Unterrunomuss
S— 2. in elner Grole von mehr ais DN A3 3 Euro Je Sekte wnd 2. in eieer Grotie von meh als DIN A3 3 Euro Je Sete und 3
3. fUr Fartkopien und JusArucke jeweds day Boppeite der Betrege Aech Nommer 1 oder Nummer 3. fur Fardkepien und -dusdrucke bis 2w einer GréBie von DIN A3 1 Eure je Seite for die >s e T BC &
2 ersten SO Seiten und 0,30 Ewro fir jode weitere Seite, in einer GréBe von mehs als DIN
Din Mehe der Pauschalen ist in derseiben Angelegerteit einbeitich v berechnen. YDle Prschale A3 6 Eure o Selte. > Bechisorechucoum Thema 45
wied pur fur Kopien ued Ausdiucke aus Behorden- und Gerichesakten Gumabet, someit deren Der erhohte Aufwondungsersats wird jeweds ir die orsten 50 Seiten nach Satz 1 S B T =
rarstehny roe Beartering dec it gedoten mar, somia Numamer 1 ued 3 qewdhrt. 70 Hehe cer Pusschalen 4t i derseden Aegeeoender Hhetich I
1ur Kopien und Tusatziche Austrucke, Gie Nach Aufforderung durch die heranzietande Stelle Derechnen. “Dia Pauschale wird nur fUr Kegien und Ausdnucke aus Behorden- und Gerchsakten Formutare zum Thema L
angefertigt worden sind. “Werden Kogien oder Ausdrucks in eiear GréSe von mehe ais DIN A3 gegen Oewahet, sowek Garen Herstellung 2ur sachgemaZen Vorbereitung oder Bearbeitung der > Werkinbeck-oolioe bestelien &
Entgeit von einem Dritten angefertiot, kann der Berechtigte anstelle der geboten war, sowke fUr Kopien und zusitziche Ausdrucke, de nach Aufforderuny e S
Ausiagen ersetzt verdangen. Gurch G heranziehende Stele angefertiot worden sind. *Werden Kaplen oder Ausdrucie in sner ) Ansicht A
Grode ven mehr als DIN A3 pegen Ertoelt ven einem Drtten angefertiot, kann der Berechtigte ey
arstelle der Pauschale dle baren Ausiagen ersetzt verlangen. ® aicuelles Dokument °
B Leseansiche: @e
Highightieg: ©e
(3) *For die Uberiassung von elektronisch gespeicherten Dateien anstelie der in Absatz 2 genarnten Koplen und Ausdrucke werden 1,50 Euro e Datel ersetzt, JFur e in sinem Arbeitsgang Ubertassenen oder In
inem Arbeitsgang auf denselben Datentrages bertragenen Dokumente werden hichstens 5 Eveo ersetzt = T
Druck- wnd Exportmanager  ~
ot ) Rl | pEres -
D) Aktenmanager -
Bild 12 Synopse
IP 216.73.216.36, am 21.01.2028, 09:40:45. ©
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3  Ausdrucken/Abspeichern
als PDF

Der rasche Weg zum Ausdruck des gefundenen
Dokuments fiihrt iber die obere rechte Leiste:

I (< L
RO oD @

o

Suche im Dokument... l

@ Siehe auch ... -

w Zitiert in:
Biichern

> Rechtsprechung

Verwaltungsvorschriften

ol o lw| e

Aufsétzen

Bild 13 Ausdrucksymbol

Auch Uber das Anklicken des Druck- und Exportma-
nagers kann man ein Dokument als PDF abspei-
chern und verschicken (Teilen).

2 Druck- und Exportmanager

Som ] (B

> Weitere Optionen

< Teilen -
() Aktenmanager -
o Einstellungen -
(@ Anmerkung v

Bild 14 Exportmanager

4 Wie kann ich mich
freischalten lassen?

Unter www.freischaltung.beck.de geben Sie lhre
personliche Freischaltnummer ein. Diese erhalten
Sie von der Geschaftsstelle des BVS oder unter
beck-online@beck.de.

5 Autoreninfo
Die Rechtsanwaltin Elisabeth Jackisch ist Redakteu-

rin der Zeitschrift »Der Sachverstindige« beim
C.H.Beck-Verlag.
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Elektronische Gerichtsakte/

Qualifizierte elektronische Signatur

Wolfgang Bauer

1 Elektronische Gerichtsakte

Mit Begriffen wie E-Justiz bzw. E-Justice, elektroni-
scher Rechtsverkehr, elektronische Gerichtsakte
usw. wird die Digitalisierung der Justiz seit Jahren an-
gekiindigt. Bereits am 16.10.2013 wurde im Bundes-
gesetzblatt das Gesetz zur Férderung des elektroni-
schen Rechtsverkehrs mit den Gerichten verkiindet
(BGBI. 2013, 3786). Es beschreibt zusammen mit
dem Gesetz zur Einfihrung der elektronischen Akte
in der Justiz und zur weiteren Forderung des elektro-
nischen Rechtsverkehrs vom 05.07.2017 (BGBI.
2017, 2208) die schrittweise Umstellung der Justiz
weg von der Papierakte hin zur elektronischen Akte
sowie die digitale Kommunikation mit den Gerich-
ten.

Die Einflihrung der elektronischen Gerichtsakte wird
die Kommunikation mit den Gerichten nicht nur fur
die Anwaltschaft verandern, sondern auch Auswir-
kungen auf offentlich bestellte und vereidigte Sach-
verstandige und nicht zuletzt auch auf die Bestel-
lungskorperschaften haben, beispielsweise, wenn
diesen zur Benennung von Gutachtern die Gerichts-
akte Gbermittelt werden. Erfolgte die Ubermittlung
von Schriftsdtzen, Gutachten etc. friher in Papier-
form, soll hier nach und nach auf die Ubermittlung
elektronischer Dokumente umgestellt werden.

Der Austausch elektronischer Dokumente ist (iber
folgende zugelassene Wege vorgesehen:

= besonderes elektronisches Anwaltspostfach
(beA),

= besonderes elektronisches Notarpostfach (beN),

= besonderes elektronisches Behordenpostfach
(beBPo),

= absenderauthentifizierte De-Mail,

1 Vgl. Art. 26 Abs. 7 Gesetz zur Férderung des elektronischen
Rechtsverkehrs mit den Gerichten (BGBI. 2013, 3786)

= elektronisches Gerichts- und Verwaltungspost-
fach (EGVP) (mit qualifizierter elektronischer Sig-
natur).

Ab 01.01.2022 sind »professionelle Einreicher« wie
Anwilte und Behoérden verpflichtet, ausschlieflich
im elektronischen Rechtsverkehr mit dem Gericht zu
kommunizieren.! Fiir Sachverstindige bleibt die
Kommunikation in elektronischer Form mit den Ge-
richten zwar weiterhin freiwillig, es ist allerdings zu
erwarten, dass durch die fortschreitende Digitalisie-
rung in diesem Bereich der Druck auf die Sachver-
standigen steigen wird, ihre Gutachten ebenfalls in
elektronischer Form einzureichen.

Vorteile der elektronischen Ubermittlung von Gut-
achten werden vor allem in der Zeit- und Kostener-
sparnis gesehen. So entstehen bei umfangreichen
Gerichtsgutachten, die zum einen in mehrfacher
Ausfertigung einzureichen sind und zum anderen oft
auch viele Bilder und Anlagen enthalten, abgesehen
vom zeitlichen Aufwand, doch erhebliche Druck- und
Versandkosten.

Sachverstindige konnen jedoch die besonderen
elektronischen Postfacher der Anwalte, Notare und
Behorden nicht nutzen. Da der Versand mittels ein-
facher E-Mail wenig bis keine Sicherheit gegen Aus-
spahung von Daten bietet, ist die Verwendung dieses
Kommunikationsmittels fiir den Versand von Gut-
achten nicht empfehlenswert. Es bleibt die Kommu-
nikation Uber den EGVP-Kanal und De-Mail, um
elektronisch mit der Justiz zu kommunizieren. So-
wohl die De-Mail-Software als auch die EGVP-Soft-
ware sind auf dem freien Markt erhaltlich. Der Er-
werb bzw. die Postfacheinrichtung erfolgt Gber »zer-
tifizierte Drittanbieter«. Ndhere Informationen sind
unter https://www.de-mail.info/ bzw.
https://egvp.justiz.de zu finden.

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. @ Urheberrechtiich geschltzter Inhat
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2 Qualifizierte elektronische
Signatur

Viele Sachverstandigengutachten, insbesondere Ver-
sicherungs- und Privatgutachten werden heute nicht
mehr ausgedruckt, sondern digital als PDF-Datei ver-
schickt. Hierbei besteht allerdings die Gefahr, dass
solche Dateien nachtraglich gedandert werden kén-
nen. Da Sachverstandigengutachten in der Regel be-
sonders schitzenswerte Daten und Informationen
enthalten, ist auf die unverfalschte Integritat des Er-
klarungsinhaltes besonders zu achten. Die oft gese-
hene eingescannte Unterschrift am Ende eines Doku-
mentes bietet zudem keine Gewahr, dass der Erstel-
ler auch tatsachlich der offentlich bestellte und ver-
eidigte Sachverstandige ist. Um die Authentizitat des
Dokumentenerstellers zu gewahrleisten, ist es
ebenso wie bei schriftlichen Gutachten wichtig, dass
diese entsprechend unterschrieben bzw. signiert
sind. Dies soll durch eine qualifizierte elektronische
Signatur (qeS) sichergestellt werden.

So verlangen die Prozessordnungen der verschiede-
nen Gerichtszweige?, dass eingereichte elektroni-
sche Dokumente nicht nur auf einem sicheren Uber-
mittlungsweg eingereicht werden miissen, sondern
auch mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
der verantwortenden Person zu versehen sind. Auch
die Sachverstandigenordnung der Handwerkskam-
mer fir Unterfranken® schreibt die qualifizierte
elektronische Signatur bei der Ubermittlung von Gut-
achten von offentlich bestellten und vereidigten
Sachverstandigen vor. Grundsatzlich misste daher
jeder offentlich bestellte und vereidigte Sachver-
standige, der Gutachten elektronisch lbermittelt,
Uber Einrichtungen verfiigen, die eine qualifizierte
elektronische Signatur ermdglichen.

Um eine qualifizierte elektronische Signatur erzeu-
gen zu kdnnen, wird eine Signaturkarte und ein ent-
sprechendes Kartenlesegerdt sowie eine Signatur-
Software bendtigt.

Wie kommt man an eine Signaturkarte? Bislang
konnten elektronische Signaturkarten bei von der
Bundesnetzagentur anerkannten und qualifizierten
Anbietern (z. B. Industrie- und Handelskammern) er-
worben werden. Diese Signaturkarten bilden die ei-
genhandige Unterschrift ab und verifizieren damit
den jeweiligen Ersteller. Eine Darstellung der nach

2 Vgl. § 130a der Zivilprozessordnung, § 14 Absatz 2 und 4
des Gesetzes uber das Verfahren in Familiensachen und in
den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit,
§ 46¢c des Arbeitsgerichtsgesetzes, § 65a des Sozialge-
richtsgesetzes, § 55a der Verwaltungsgerichtsordnung,
§ 52a der Finanzgerichtsordnung.

§ 13 Abs. 1 der Sachverstandigenordnung der Hand-
werkskammer fiir Unterfranken geforderten und
durch den behdrdlich ausgegebenen Rundstempel
bestatigten Bezeichnung »von der Handwerkskam-
mer fir Unterfranken offentlich bestellter und verei-
digter Sachverstdndiger fur das [...]-Handwerk/Ge-
werbe«, kann bei einer solchen Signaturkarte aller-
dings nicht hinterlegt werden.

Fir die 6ffentlich bestellten und vereidigten Sachver-
standigen des Handwerks gibt es seit Kurzem die
Moglichkeit, Gber die Handwerksorganisation in den
Genuss einer Signaturkarte zu kommen, die auch die
geforderte Bezeichnung abbilden kann. Dies erfolgt
bei der Handwerkskammer fiir Unterfranken Uber
eine Kooperation mit der Handwerkskammer Berlin,
welche den Bestellvorgang zentral Gbernommen hat.
Die Signaturkarten selbst werden in Zusammenar-
beit mit der D-Trust GmbH, ein Unternehmen der
Bundesdruckerei, ausgegeben. Diese Signaturkarte
bietet den Vorteil, dass Gber ein speziell fiir das Amt
des offentlich bestellten und vereidigten Sachver-
standigen entwickeltes Zertifikat die Verifizierung
des Erstellers als 6ffentlich bestellter und vereidigter
Sachverstandiger in seinem jeweiligen Gewerk er-
folgt. Vereinfacht ausgedriickt, ist neben der Unter-
schrift auch noch der Rundstempel in der Signatur-
karte enthalten.

Der Antrag fir die Bestellung dieser Signaturkarte ist
Uber den Web-Link https://www.hwk-berlin.de/ser-
vice-center/sachverstaendige/ auf der Seite der
Handwerkskammer Berlin abrufbar. Er ist vom Sach-
verstandigen vollstandig auszufiillen. Hierbei sind
neben den Personalien auch Angaben zum genauen
Bestellungstenor zu machen. AbschlieRend ist der
Antrag auszudrucken und bei der Bestellungskorper-
schaft (zustdndige Handwerkskammer) vorzulegen.
Die Bestellkérperschaft kontrolliert die Angaben und
bestatigt deren Richtigkeit. Im Anschluss werden die
vollstandigen Unterlagen mittels Post Ident-Verfah-
ren an die D-Trust GmbH ibermittelt. Dabei legt der
Antragsteller in einer Filiale der Deutschen Post AG
ein Ausweisdokument zur Identifizierung vor. Die
Signaturkarte wird dann durch die D-Trust GmbH
hergestellt und an den Antragsteller geschickt. Der
Versand des PIN-Briefes erfolgt in einem separaten
Schreiben. Die Signaturkarte hat eine Giiltigkeit von
zwei Jahren. Hierfiir stellt die D-Trust GmbH eine
Rechnung in Hohe von derzeit 189,00 Euro zzgl.

3§13 Abs. 3 der Sachverstandigenordnung der Handwerks-
kammer fur Unterfranken vom 17.07.2014.
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MwsSt.* Die Bestellkérperschaft hat die Méglichkeit,
die Signaturkarte zu sperren, wenn beispielsweise
die 6ffentliche Bestellung beendet wurde.

An technischer Ausriistung ist zudem ein PC mit In-
ternetzugang erforderlich, Betriebssystem Microsoft
ab Windows 7/MAC/Linux, Arbeitsspeicher: 2 GB
(empfohlen 4 GB) und einem freien USB-Port fiir den
Anschluss des Kartenlesers. Darliber hinaus wird ein
Kartenlesegerat (Sicherheitsklasse 3, eigenes Tas-
tenfeld, USB-Anschluss) benétigt.> Weiterhin ist eine
Software zum Signieren der Dateien notwendig; In-
formationen hierzu werden tGber die HWK Berlin ge-
geben.

3  Fazit und Ausblick

Sachverstandige sind derzeit nicht verpflichtet elekt-
ronisch mit den Gerichten zu kommunizieren. Sach-
verstandige sollten aber Erfahrungen mit dem elekt-
ronischen Rechtsverkehr sammeln, da die Digitalisie-
rung weiter schnell voranschreiten wird und in ab-
sehbarer Zeit die Kommunikation mit Gerichten und
Kunden nahezu ausschlief3lich digital erfolgen wird.
Mit der Signaturkarte der Handwerkskammern ha-
ben die 6ffentlich bestellten und vereidigten Sach-
verstandigen des Handwerks die Maoglichkeit, ihre
Gutachten rechtskonform zu signieren. Die Signatur-
karte ersetzt durch das spezielle Zertifikat im elekt-
ronischen Rechtsverkehr die Unterschrift und den
Rundstempel.

4  Siehe Informationen der D-Trust GmbH zur Beantragung
einer Signaturkarte abrufbar liber folgenden Link:
https://my.d-trust.net/antrag4/public/erstantrag/in-
dex/Produktnr/2489/Projektnr/127

4 Autoreninfo

Ass. jur. Wolfgang Bauer ist stellvertretender Ge-
schaftsbereichsleiter des Geschaftsbereichs Recht
und Organisation und Abteilungsleiter der Abteilung
Rechtsberatung bei der Handwerkskammer fiir Un-
terfranken. In dieser Funktion ist er u. a. auch fur das
Sachverstandigenwesen bei der Handwerkskammer
fiir Unterfranken zustandig.

5 Siehe Informationen zur Signaturkarte fiir 6ffentlich be-
stellte und vereidigte Sachverstandige der Handwerks-
kammer Berlin abrufbar Uber folgenden Link:
https://www.hwk-berlin.de/artikel/sachverstaendige-
91,150,232.html#Signaturkarte%20f#xfc;r%20#xf6;ffent-
lich%20bestellte%20Sach-
verstttxe4;ndige%20im%20Handwerk%20(Qualifi-
zierte%20elektronische%20Signatur)
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Fachwissen und Fachinformationen fiir Sachverstandige —
wo finde ich was?

Nutzung moderner Medien bei der Schadensbearbeitung und
Schadensvermeidung

Volker Schweizer

Abstract: »Bauschdden sind Informationsschiden«. Diese These von Prof. Glinter Zimmermann?! beschreibt
eine der wichtigsten Herausforderungen des Bauens im Bestand, denn bei Sanierungen von Bauwerken kann
jeder Fall ein Prazedenzfall sein, der einen fachlichen Diskurs und die Suche nach individuellen Lésungen erfor-
dert. Voraussetzung dafir ist eine ausreichende Informationsbasis. Deshalb ist Fachwissen einer der entschei-
denden Produktionsfaktoren auch beim Bauen.

In unserer heutigen Informationsgesellschaft ist allerdings oft nicht der Mangel, sondern der Uberfluss an Infor-
mationen unser gréRtes Problem. Hier setzt eines der zentralen Arbeitsfelder des Fraunhofer IRB an. Der Beitrag
geht der Frage nach, woher und wie wir im Internet-Zeitalter unser Wissen beziehen kdnnen, welche relevanten
Informationen es zum Thema Erhaltung von Bauwerken gibt und wie diese in der Praxis moglichst effizient zu

beschaffen sind.

1 Man darf sich nicht nur auf
sein »altes Wissen« verlassen!

Bauen im Bestand und Sanierungen erfordern indivi-
duelle Verfahrensweisen, die dem konkreten Prob-
lem des Einzelfalls gerecht werden. Zu den Schwie-
rigkeiten der Kostenkontrolle treten die einander oft
entgegenwirkenden Anforderungen der Nutzungs-
bestimmung und der spezifischen Eigentliimerinte-
ressen, die jedes Vorhaben zu einem Prazedenzfall
machen. Hier kann nur das Zusammenwirken von
Planern, Sanierungsfirmen, Eigentimern und Nut-
zern unter Bericksichtigung kontroverser Meinun-
gen zu befriedigenden und dauerhaften Ergebnissen
fihren. Neben fachlicher Qualifikation ist bei allen
Agierenden daher vor allem die Bereitschaft gefor-
dert, das eigene Vorgehen in jeder Ausfiihrungs-
phase neu zu hinterfragen und personliches Wissen

1 Professor Glinter Zimmermann, 6.b.u.v. Sachverstandiger
fur Baumangel und Bauschaden im Hochbau, Herausgeber

durch fremde Erfahrungen und neue Ideen zu ergan-
zen.

Der fachliche Diskurs muss, streng genommen, bei
jedem Sanierungsobjekt von Neuem beginnen. Ver-
saumnisse in der Planungsphase und bei der Auf-
tragsvergabe kdnnen erhebliche Schaden nach sich
ziehen.

2 Information — Wissen

Ein halbes Jahrtausend nach Gutenberg ist nicht der
Mangel, sondern der Uberfluss an Informationen un-
ser grofStes Problem. Es stellt sich die Frage, welche
Informationen wir in welchem Umfang und welcher
Qualitdt bendétigen, um Entscheidungen sicher tref-
fen zu kdnnen. Dieser Informationsbedarf beschreibt
die Art und Menge von Informationen, die objektiv
zur tatsdchlichen Problemlésung benétigt werden.

der Fachbuchreihen SCHADENFREIES BAUEN, BAUSCHADEN-
SAMMLUNG und BAUSCHADENSFALLE.

IP 216.73.216.36, am 21.01.2026, 09:40:45. @ Urheberrechtiich geschltzter Inhat
m

mit, fr oder In KI-Systemen, Ki-Modellen oder Generativen Sprachmodallen.


https://doi.org/10.51202/9783738806731

78 Volker Schweizer

Subjektiv gepragt ist hingegen die Informationsnach-
frage eines Entscheidungstragers. Sie ist beeinflusst
durch lickenhafte Kenntnisse Uber Informations-
quellen oder durch den Besitz von irrelevanten Infor-
mationen. Dem gegeniber steht das Informations-
angebot als Summe der tatsiachlich vorhandenen
und zugénglichen Informationen. Ziel eines effizien-
ten Informationsmanagements ist es, den Informati-
onsstand, gebildet durch die Schnittmenge von Infor-
mationsangebot, Informationsnachfrage und Infor-
mationsbedarf, méglichst groR werden zu lassen?.

Bild 1 Bedarf, Angebot und Nachfrage an Informatio-
nen3

Im allgemeinen Sprachgebrauch werden die Begriffe
Wissen und Information nicht eindeutig verwendet.
Die Definition macht deutlich, dass die Begriffe keine
Synonyme sind (Abb. 2), denn durch Information
entsteht nicht zwangslaufig Wissen. Wissen ist stets
personengebunden und die Wissensgenerierung be-
notigt, neben der Information, die Kompetenz und
die Erfahrung eines Menschen.

Information
... ist ein singularer Fakt
»Durch Feuchte entsteht Schimmel.«

; + Fach- u. Methodenkompetenz o/
Yiissen e + Erfahrung @

|

... definiert sich iber Anwendbarkeit

... ist personengebunden

... Verfiigbarkeit

... beféhigt zu einer qualifizierten Handlung

(»... ich verstehe die bauphysikalischen Grundlagen ...«)

Bild 2 Definition Information und Wissen

3  Entwicklung der Medien

Die Auseinandersetzung mit dem Thema macht es
notwendig, den Begriff der Medien und der »Neuen

2 Vgl. Abts; Milder 2004, S. 535.
3 Vgl. Ziegenbein 2002, S. 569.

Medien« immer wieder neu zu definieren. Wie die
Geschichte zeigt, basieren »Neue Medien« immer
auf vorhandenen, erfordern aber eine Erweiterung
der Medienkompetenz. Waren in der Antike die
wichtigsten Medien-Kompetenzen die Sprache (Rhe-
torik) und das Gedachtnis, stellte das Medium Schrift
neue geistige Anforderungen an den Menschen.
Nicht mehr das Gedachtnis, sondern die Fahigkeit
des Lesens steht nun im Vordergrund. Die Erfindung
des Buchdrucks im Mittelalter revolutionierte die In-
formationslandschaft. Als »Neues Medium« stellt er
den Beginn der sogenannten Massenkommunikation
dar. In der heutigen Zeit stellt das moderne Internet
den Inbegriff eines neuen Netzverstandnisses und
den vorlaufigen Héhepunkt der Medienkommunika-
tion dar. Jedoch hat bisher kein »Neues Medium«
dazu gefiihrt, dass ein schon vorhandenes tberflis-
sig wurde.

An vielen Beispielen kann erldutert werden, wie der
Wahrheitsbegriff an ein bestimmtes Kommunikati-
onsmedium gebunden ist. In der Rechtsprechung ei-
ner demokratischen Gesellschaft wird sich der Rich-
ter auf niedergeschriebene Gesetzestexte berufen,
wahrend in Gesellschaften ohne Schrift die Wahrheit
in Sprichwortern und Redensarten liegt. Je nach Kon-
text ist der Wahrheitsbegriff als solcher an ein be-
stimmtes Medium gebunden.

Auch im Bereich der Wissenschaft haben die konven-
tionellen Medien wie Blicher, Fachzeitschriften oder
Tagungsbande eine hohe Resonanz. Im akademi-
schen Kontext kommt also dem schriftlich veroffent-
lichten Wort ein héheres Ansehen zu als dem gespro-
chenen. Ein weiterer Grund fiir die Resonanz des Ge-
schriebenen liegt in der nachtraglichen Uberpriifbar-
keit einer Aussage. Bei einer miindlichen Aussage ist
die Nachprifbarkeit nicht zu gewahrleisten. Ge-
schriebenes ladsst sich leichter verifizieren oder wi-
derlegen.?

Das Internet hat jedoch in den letzten Jahren die
Bedingungen fir die Verbreitung von Wissen grund-
legend verdndert. Die Vorsitzenden der fihrenden
deutschen Forschungsorganisationen fordern des-
halb in der sogenannten Berliner Erklarung die Wis-
sensverbreitung nach dem Prinzip des »Open Ac-
cess«. Der offene und damit (kosten-)freie Zugang zu
wissenschaftlichen Informationen nimmt auch Ein-
fluss auf das Angebot an Baufachinformationen. Es
stellt sich auch die Frage, wer Veroffentlichungen in
Zukunft finanzieren wird.

4 Vgl. Postman 1985, S. 32.
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4 Das Internet —
ein Informationsbasar?

Das Internet ist ein riesiger Angebotsmarkt fiir Infor-
mationen, aber fast uniiberschaubar. Allein die welt-
weit groflte Suchmaschine Google findet in nur we-
nigen Millisekunden mehr als 19 Millionen Internet-
seiten zum Stichwort »Sanierung«. Trotz allem sind
die Vorteile des Internets als weltweite Informati-
onsplattform unumstritten: Von jedem Ort der Welt
kann auf Informationen zugegriffen werden. Das In-
ternet ist auch interdisziplinar, im Bauwesen werden
oft auch Kenntnisse aus den Bereichen der Chemie
oder der Mineralogie bendtigt. Es ist extrem dyna-
misch und standig im Wachsen, dynamische Seiten
aktualisieren sich mit jedem Mausklick.

Trotz aller Vorteile birgt das Internet auch Risiken,
sodass viel in den Schutz vor Viren oder unerlaubtem
Zugriff investiert werden muss. AulRerdem ist das In-
ternet stark zersplittert. Es bedarf oft vieler Klicks
und Seiten, bis alle Informationen zusammengetra-
gen sind, und je nach Bandbreite der Internetverbin-
dung auch etwas Geduld. Wenn man aufRerdem be-
achtet, dass heute jeder ohne viel Aufwand auch In-
formationen anbieten kann, dann wird schnell klar,
dass nicht alles, was im Netz gefunden wird, beden-
kenlos verwendet werden kann. Zuvor muss man
sich folgende Fragen stellen: nach der Herkunft der
Informationen, nach ihrem Alter und ihrer Vollstan-
digkeit (Abb. 4).

Von wem stammen sie ?

Kernfragen far

Wert / Relevanz

Wie alt sind sie ? Wie vollstandig sind sie ?

Bild 3 Kernfragen fiir Wert und Relevanz von Informatio-
nen aus dem Internet

Kénnen jene Fragen nicht eindeutig beantwortet
werden, dann ist die oft mithsam recherchierte Infor-
mation wertlos. Informationen aus dem Internet
diirfen also nicht ohne intensive Reflexion Gibernom-
men werden. Man muss nicht nur lernen, das neue
Medium zu bedienen, vielmehr muss gelernt wer-
den, sich des Mediums zu bedienen.

Eine immer wichtigere Funktion beim Austausch von
Information bilden im Internet die Sozialen Netz-
werke, wie z.B. Twitter, Facebook, Instagram,
TikTok, LinkedIn oder XING. Bei diesen Angeboten
werden die Inhalte von den Nutzerinnen und Nut-
zern selbst eingestellt und kénnen in der Regel von
anderen Usern bewertet, geteilt und kommentiert

werden. Neben der Darstellung des eigenen Profils
bieten diese virtuellen Netzwerke dem Nutzer die
Moglichkeit, sich mit Gleichgesinnten zu vernetzen
und miteinander zu kommunizieren, z. B. tiber Chat,
Mail, Video, Blogs oder Diskussionsgruppen.

1 QO

o[
Bt ettt
e I S——— || Bl e e e towe @ 8 L

XING’ - = W

Gruppe: Bauwesen
" - - A Forum Bauwesen
g Bl oo Conaructon Lngimescng

Bild 4 Forum »Bauwesen« auf XING

Anfanglich wurden diese Plattformen nur von Privat-
personen genutzt. Doch immer mehr Unternehmen
und Selbststdndige nutzen die Sozialen Netzwerke
zur Kommunikation mit (potenziellen) Kundinnen
und Kunden oder zur schnellen und unkomplizierten
Diskussion mit Experten tber fachliche Fragestellun-
gen. Neben LinkedIn ist XING mit fast 19 Mio. Mit-
gliedern eines der wichtigsten Business-Netzwerke
in Deutschland. Hier vernetzen sich z. B. im Forum
»Bauwesen« uber 22.000 Experten, die in den einzel-
nen Diskussionsgruppen schon tiber 16.000 Beitrdge
eingestellt haben.

Fiir einen sinnvollen Umgang mit dem Internet ist es
daher wichtig, zentrale und vertrauenswiurdige Infor-
mationsquellen zu kennen, sogenannte Schlissel-
quellen. Als solche kdnnen alle jene Quellen bezeich-
net werden, die z. B. Uber eine fachgerechte Erschlie-
Rung ein qualifiziertes Datenangebot sichern, wie
etwa Hosts (Datenbankanbieter), Fachinformations-
zentren, Bibliotheken, Verlage usw.

Ohne solche Schliisselquellen wird es immer schwie-
riger, bei der bestehenden Vielfalt an publiziertem
Wissen den Uberblick zu bewahren. Vor allem Infor-
mationen, die nicht frei zugénglich oder nicht von
Suchmaschinen identifizierbar sind, sollten gute In-
formationsanbieter erschlieBen und strukturieren.
Es gilt, die Spreu vom Weizen zu trennen. Eine solche
Schlisselquelle fiir den Fachbereich Planen und
Bauen stellt das Fraunhofer-Informationszentrum
Raum und Bau IRB in Stuttgart dar.
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5 Fraunhofer IRB -
lhre Schlisselquelle

Die Wurzeln des Fraunhofer IRB gehen bis in das Jahr
1941 als bautechnische Auskunftsstelle zuriick. Im
Jahre 1960 wurde das Fraunhofer IRB in die Fraun-
hofer-Gesellschaft eingegliedert und 1982 der Fraun-
hofer IRB Verlag gegriindet, sodass eine in dieser
fachlichen Breite einmalige Informationseinrichtung
im Bauwesen entstand. Das Fraunhofer IRB beschéf-
tigt sich seit nunmehr 80 Jahren mit Wissensma-
nagement im Bauwesen und ist heute die zentrale In-
formationseinrichtung zu allen Fragen des Planens
und Bauens in Deutschland. Es versteht seine Auf-
gabe nicht nur im Transfer von Baufachwissen, son-
dern versucht, mit den vorhandenen Wissensres-
sourcen die Kluft zwischen dem Informationsbedarf
und dem Informationsangebot zu schlieBen. Hierzu
arbeitet das IRB mit zahlreichen Partnern in einem
internationalen Netzwerk zusammen.
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5.1 ScHADIS®

Auf Basis dieser langjahrigen Erfahrung und mit dem
vorhandenen technischen Know-how wurde 1994
die Volltext-Datenbank ScHADIS® als erstes cross-
mediales Produkt im IRB entwickelt. ScHADIS® biin-
delt Wissen, Kompetenz und Erfahrung aus uber
25 Jahren intensiver Auseinandersetzung mit dem
Thema Bauschaden und ist die groBte deutschspra-
chige Sammlung von Fachwissen anerkannter Bau-
sachverstdndiger und Bauforschender zu Entstehung
und Vermeidung von Schiaden an Gebauden. Sie
wachst standig und mittlerweile wird das vollstan-
dige Schadensspektrum an samtlichen Gebdudetei-
len behandelt. Das Besondere an ScHADIS® ist, dass
die Vorteile von Fachbiichern mit denen einer Daten-
bank verbunden werden. ScHADIS® hat inzwischen ein
so hohes Niveau erreicht, dass sie zum Handwerks-
zeug vieler Bausachverstandiger gehort.
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Bild 5 Volltextdatenbank ScHapis®, die Datenbank zu Bauschiden des Fraunhofer IRB
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5.2 Baufachinformation

Schon 2006 hat das Fraunhofer IRB mit dem Internet-
portal www.baufachinformation.de eine moderne
Kommunikationsplattform geschaffen, bei der die
langjahrige Erfahrung des Instituts mit der Aufberei-
tung und qualifizierten ErschlieBung von Fachinfor-
mationen zum Tragen kommt. Das Portal verbindet
die Online-Datenbanken des Instituts mit den

Ressourcen anerkannter Partner zu einem kompe-
tenten Informationsassistenten. Dadurch ist es zum
Beispiel moglich, von einer Plattform aus nach Merk-
blattern verschiedener Verbdnde zu recherchieren
(z. B. Wissenschaftlich-Technische Arbeitsgemein-
schaft fir Bauwerkserhaltung und Denkmalpflege
WTA, Bund der Ingenieure flir Wasserwirtschaft, Ab-
fallwirtschaft und Kulturbau BWK oder Deutscher
Beton- und Bautechnikverein E.V. DBV).
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5.3 Fraunhofer IRB Verlag -
DER BAUSACHVERSTANDIGE

Als zentraler Informationsdienstleister zu allen Fra-
gen des Bauens und Planens konzentriert sich das
Fraunhofer IRB nicht nur auf die modernen Medien,
sondern greift auch auf die traditionellen Informati-
onskanale zuriick. Neben den eigenen Veranstaltun-
gen und einem breiten Angebot an Weiterbildungen
ist der Fraunhofer IRB Verlag mit seinen Mitarbeitern
und Produkten auf den wichtigsten Kongressen und
Messen vertreten, sodass Fragen direkt an die Fach-
leute gerichtet werden kdonnen. Die Fachbiicher und
Zeitschriften des Fraunhofer IRB Verlags haben sich
schon seit Jahren einen festen Platz im Biicherregal
der Baufachleute gesichert. Viele Einzelveroffentli-
chungen und vor allem die Fachbuchreihen im Be-
reich der Sanierung gehdren zum Handwerkszeug
vieler Fachleute.
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Hervorzuheben ist die Fachzeitschrift DER BAUSACH-
VERSTANDIGE (www.derBauSV.de). Sie ist die Fachzeit-
schrift fiir Bausachverstandige und alle, die sich aus
technischer oder juristischer Sicht mit Bauschaden,
Bausanierung, Bautechnik und damit verbundenen
rechtlichen Fragestellungen befassen. Unterstitzt
wird die Arbeit der Redaktion von einem hochkarati-
gen Beirat mit Expertinnen und Experten, die die
Zeitschrift kritisch und konstruktiv begleiten, dem
Redaktionsteam als Ansprechpartner zur Verfiigung
stehen und zudem auch regelmaRig als Autorinnen
und Autoren fir die Zeitschrift tatig sind. Die Zeit-
schrift DER BAUSACHVERSTANDIGE gibt es auch digital fir
lhr Smartphone oder Tablet. Einmal heruntergela-
den, konnen Sie das E-Journal auch offline lesen —
wahrend der Zugfahrt oder auf der Baustelle.

mit, fr oder In KI-Systemen, Ki-Modellen oder Generativen Sprachmodallen.
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5.4 Neuentwicklung: Cloudbasierter
Zugriff auf Merkblatter

In der heutigen Welt gestaltet sich das Arbeitsleben
digital und agil, Entscheidungen missen daher
schnell und sicher getroffen werden. Gemeinsam mit
Fachverbanden hat das Fraunhofer IRB eine Anwen-
dung entwickelt und umgesetzt, die einen cloud-
basierten Zugang auf aktuelles Baufachwissen er-
moglicht, egal ob im Biro, unterwegs oder auf der
Baustelle. Die Anwendung sollte mehrere Anforde-
rungen erfillen. Sie sollte:

= cloudbasiert und

= geratelbergreifend sein,

= schnelle Orientierung durch intuitive Bedienung
ermoglichen,

= Lesezeichen- und Kommentarfunktion,

= sowie eine Suchfunktion aufweisen.

Exemplarisch wurde mit dem Deutschen Beton- und
Bautechnikverein E.V. (DBV) eine Online-Anwen-
dung entwickelt, die alle Anforderungen erfiillt und
Zugriff auf die Merkblatter des Verbands ermdglicht.

Das Fraunhofer IRB analysierte die Mediennutzung
und Bedarfe der Zielgruppe. Auf dieser Basis wurden
gemeinsam mit dem DBV das Geschaftsmodell ent-
wickelt und die detaillierten Anforderungen an die
Anwendung formuliert.
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Bild 8 Cloudbasierter Zugriff auf Merkblatter des DBV

6 Resiimee

Am Beispiel des Fraunhofer IRB kann gezeigt werden,
dass moderner Informationstransfer mehr ist, als le-
diglich Texte, z. B. im PDF-Format, auf einen Daten-
trager zu bannen. Durch das Zusammenwirken des
Know-how der Mitarbeiter und der Partner, der
Printmedien und der neuen Medien wird gewahrleis-
tet, dass Erfahrungen aus Jahrzehnten schnell und
einfach auffindbar sind und somit als Produktions-
faktor genutzt werden konnen. Die breite Palette an
Dienstleistungen und Veroffentlichungen sichert
eine groRtmogliche Versorgung mit Fachinformatio-
nen, entsprechend den unterschiedlichen Bedirfnis-
sen im Bauwesen.
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2. Wiirzburger Symposium —
Der Sachverstandige
im Handwerk

1. bis 2. Oktober 2021 in Wiirzburg
Tagungsband

Basis der Sachverstandigenarbeit im Handwerk ist die umfassende prakti-
sche und taglich erprobte Erfahrung im Technischen und Wirtschaftlichen.
Das 2. Wlrzburger Symposium folgt auf die sehr erfolgreiche Auftaktver-
anstaltung aus dem Jahr 2019 und wird nicht Fachthemen einzelner Be-
stellungstendre beleuchten, sondern allgemeine Fragestellungen, die alle
Sachverstandigen unabhangig von deren Fachgebiet betreffen.

Das Wirzburger Symposium bietet auch Raum fir Themen der Organisa-
tion unserer Sachverstandigenburos — gerade auch vor dem Hintergrund
der sich schnell wandelnden digitalen Welt — und soll den Informations-
fluss unter offentlich bestellten und vereidigten Sachverstandigen des
Handwerks und anderer Bestellungskorperschaften fordern.

Es soll zudem einen Beitrag dazu leisten, das Zusammenspiel der Beteilig-
ten am Markt bzw. der Rechtsordnung zu beleuchten.
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