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AUFSATZE

Fachkraftemangel im Handwerk? —

eine Spurensuche

Mit Blick auf die kleinbetrieblich geprigte Handwerkswirtschaft besteht in der 6ffentlichen
Diskussion die Sorge vor einem ausgepragten ,,Fachkriftemangel. Es fehlt in diesem Zu-
sammenhang jedoch an wissenschaftlich fundierten Einschitzungen, die sich mit diesem
Sachverhalt auseinandersetzen. Indem aus einer Vergleichsperspektive verschiedene empiri-
sche Befunde gesammelt und hinsichtlich ihrer Implikationen fiir die handwerkliche
Nachwuchs- und Fachkriftesicherung bewertet werden, mochte der vorliegende Beitrag zur
Beantwortung der Frage beitragen, ob eine bedarfsdeckende Fachkrifteversorgung aktuell
und in der ndheren Zukunft insbesondere fiir Handwerksbetriebe eine Herausforderung

darstellt.!

JORG THOMA

1. Einfithrung

In der aktuellen 6ffentlichen Diskussion zur Lage am deut-
schen Arbeitsmarkt tiberwiegt die Wahrnehmung, dass ein
bereits bestehender, allemal sich kiinftig entwickelnder
»Fachkraftemangel” eines der gravierenden arbeitsmarkt-
politischen Probleme sei. Diese Einschatzung fuf3t einer-
seits auf den gestiegenen Qualifikationsanforderungen an
Beschiftigte, andererseits auf der Verknappung bzw. Alte-
rung des verfiigbaren Arbeitskrifteangebots im Zuge des
demografischen Wandels. Die These von einer strukturel-
len Fachkrifteliicke in Deutschland - im Sinne eines dau-
erhaften Uberschusses der Arbeitsnachfrage iiber das Ar-
beitsangebot — ldsst sich jedoch derzeit mit Zahlen kaum
belegen. Und auch kiinftig ist es kaum realistisch, dass ein
solches Negativszenario in dem vielfach prognostizierten
Umfang eintritt (IAB-Autorengruppe 2012). Gleichwohl
kommt es bereits heute je nach Beruf, nachgefragter Qua-
lifikation oder Region mitunter zu spiirbaren Engpiassen
bei der Rekrutierung von qualifiziertem Personal. Durch
den demografisch bedingten Riickgang des kiinftigen Er-
werbspersonenpotenzials und vor allem im Falle eines Aus-
bleibens von GegenmafSnahmen, die auf eine bessere Mo-
bilisierung von inldndischen Potenzialen und eine
stairkere Zuwanderung von ausldndischen Fachkriften
zielen, diirfte diese Situation zukiinftig noch an Brisanz

gewinnen.

In diesem Zusammenhang wird gerade mit Blick auf
kleine und mittlere Unternehmen (KMU) eine besondere
Betroffenheit von Fachkrifteengpdssen konstatiert (vgl. z. B.
Kay/Richter 2010; Kouli 2012; BMWi 2012). Als wesentliche
Ursachen gelten spezifische Nachteile, die KMU gegeniiber
Groflunternehmen bei der Deckung des eigenen Nach-
wuchs- und Fachkriftebedarfs haben (etwa Defizite beim
Rekrutierungsmanagement, fehlende strategische Personal-
arbeit oder eine geringere Arbeitgeberattraktivitit). Reize
(2011) weist jedoch darauf hin, dass sich angesichts der
Heterogenitit des KMU-Sektors die Fachkriftesituation von
kleineren Unternehmen nicht pauschal beurteilen ldsst. Um
zu einer entsprechenden Differenzierung zu gelangen, bie-
tet sich daher ein Fokus auf bestimmte KMU-Teilgruppen
an, wobei stets die Frage im Raum steht, ob aus Sicht der
jeweils zugehorigen Betriebe tatsachlich von einem anhal-
tenden Ungleichgewicht zwischen Arbeitsangebot und Ar-
beitsnachfrage auszugehen ist.

Fiir ein solches Unterfangen stellt die Handwerkswirt-
schaft erstens bereits aufgrund ihrer kleinbetrieblich geprig-
ten Unternehmensgrofienstruktur ein anschauliches
Untersuchungsfeld dar. Nach den Ergebnissen der Hand-
werkszidhlung 2008 haben rund 82 % der fast 580.000 Un-

1 Der Autor dankt den beiden anonymen Gutachtern/Gut-
achterinnen der WSI-Mitteilungen fiir ihre wertvollen Hin-
weise und Kommentare.
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ternehmen des zulassungspflichtigen bzw. zulassungsfreien
Handwerks (Anlagen A und B1 Handwerksordnung) we-
niger als zehn Beschiftigte (Tabelle 1). Zweitens liegen in-
zwischen zwar verschiedene Arbeiten vor, die am Beispiel
des Handwerks mogliche Ansatzpunkte und Strategien zur
Fachkriftesicherung behandeln (vgl. z. B. Kranzusch et al.
2009; Wolf 2012; Bizer/Thoma 2013). Es fehlt jedoch noch
an einer Darlegung der spezifischen Ursachen, die womdg-
lich gerade im Falle des Handwerks fiir eine ausgeprigte
Fachkrifteproblematik sprechen. Ebendies wire jedoch fiir
die bessere Identifikation von solchen Arbeitsmarktsegmen-
ten relevant, in denen zur Vermeidung von steigenden Fach-
krafteengpéssen und der damit verbundenen volkswirt-
schaftlichen Kosten die Notwendigkeit von rechtzeitigen
Anpassungsreaktionen seitens der Marktteilnehmer beson-
ders grofd ist. Drittens ist freilich in Rechnung zu stellen,
dass die mit einer schrumpfenden Bevélkerung einherge-
hende Senkung des marktseitigen Nachfragevolumens mit-
tel- bis lingerfristig auch innerhalb des Handwerks einen
ddmpfenden Effekt auf den Bedarf an Arbeitskriften haben
konnte. Vorliegenden Studien zufolge resultieren aus den
demografisch bedingten Verdnderungen allerdings gerade
in verschiedenen Mérkten der Handwerkswirtschaft auch
umfangreiche Nachfragepotenziale und Absatzchancen, fiir
deren Realisierung eine ausreichende Fachkrifteversorgung
der dortigen Betriebe eine unabdingbare Grundvorausset-
zung ist (vgl. Haverkamp 2011; Diirig et al. 2012).

Vor diesem Hintergrund diskutiert der Beitrag die Fach-
kriftesituation des Handwerks. Die regelméfSige Einnahme
einer vergleichenden Perspektive erlaubt hierbei eine Anné-
herung an die Frage, ob eine bedarfsdeckende Personalver-
sorgung insbesondere fiir Betriebe der Handwerkswirtschaft
eine Herausforderung darstellt. Abschnitt 2 spannt zunachst
den Untersuchungsrahmen, indem die aktuelle Lage am Aus-
bildungsstellen- und Arbeitsmarkt aus der Perspektive des
Handwerks beleuchtet wird. Die Abschnitte 3 und 4 widmen
sich sodann sowohl auf der Nachwuchs- als auch auf der
Fachkrifteebene der Sammlung empirischer Hinweise, wel-
che dazu dienen, die Betroffenheit der Handwerksbetriebe
von der Verknappung des Arbeitskrifteangebots moglichst
fundiert einzuschatzen. Abschnitt 5 schliefit mit einem Fazit
und einer Diskussion, in welcher die Implikationen der Un-

tersuchungsergebnisse im Vordergrund stehen.

2. Eine Giberproportionale Betroffenheit
des Handwerks?

Nach den Ergebnissen der 12. koordinierten Bevolkerungs-
vorausberechnung des Statistischen Bundesamtes (Variante
1-W1) wird - bezogen auf das Jahr 2009 - die Altersgruppe
der 16- bis unter 20-Jahrigen in Deutschland bis 2025 vor-
aussichtlich um rund 22 % zuriickgehen. Diese demografische
Entwicklung bedeutet, dass die Nachfrage nach Ausbildungs-

TABELLE 1
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Verteilung der Handwerksunternehmen nach GroRRenklassen, 2008

Angaben in Prozent

GroBRenklasse (gemessen an der Beschaftigtenzahl)

unter 5 5-9 10-19 20-49 50 und mehr
Handwerk insgesamt 60,6 21,0 11,0 5,3 2,1
A-Handwerke 58,0 22,5 1,9 5,6 1,9
B1- Handwerke 74,5 12,9 6,3 3,6 2,8

Quelle: Miiller (2012, S. 9) auf Grundlage der Handwerkszahlung 2008.
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plitzen im dualen System aufgrund riicklaufiger Schulabgén-
gerzahlen stark absinkt. Etwa seit dem Jahr 2008 spiiren dies
die Betriebe in Deutschland in Form von zunehmenden Re-
krutierungsengpissen am Ausbildungsstellenmarkt (Auto-
rengruppe Bildungsberichterstattung 2012). Tabelle 2 ver-
deutlicht die hierdurch verinderte Relation zwischen dem
Angebot und der Nachfrage nach Ausbildungsplitzen. Un-
abhingig von der unterstellten Nachfragedefinition blieben
demnach absolut gesehen im Handwerk wahrend des Beob-
achtungszeitraums tiberdurchschnittlich viele Ausbildungs-
stellen unbesetzt: Das Verhiltnis zwischen der Zahl der Aus-
bildungsangebote und der Zahl der Personen, die offiziell als
Ausbildungsplatznachfrager ausgewiesen werden, betrug
2009 im handwerklichen Ausbildungsbereich z. B. nach tra-
ditioneller Definition noch 101,8 % (Industrie und Handel:
101,2 %). Bis zum Jahr 2011 hatte sich dieser Indikator bereits
auf 104,4 % erhoht (Industrie und Handel: 103,7 %).

Dass das Handwerk in besonderem Mafle mit Nach-
wuchsproblemen konfrontiert ist, zeigt sich auch anhand
von Ergebnissen des BIBB-Qualifizierungspanels. Hierbei
handelt es sich um eine reprasentative Erhebung unter rund
2.000 Betrieben, die vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung
(BIBB) in Zusammenarbeit mit TNS Infratest Sozialfor-
schung bisher im Frithjahr 2011 und im Friihjahr 2012
durchgefiihrt wurde. Auf dieser Grundlage kann untersucht
werden, welche Betriebe derzeit eher als andere mit Prob-
lemen zu kdmpfen haben, ihre Ausbildungsstellen erfolg-
reich zu besetzen (Tabelle 3). Von den Handwerksbetrieben
mit Ausbildungsstellenangeboten fiir das Ausbildungsjahr
2010/2011 konnten demnach 43,5 % ihre Ausbildungsplit-
ze teilweise oder vollstindig nicht besetzen. Im Ausbil-
dungsbereich ,,Industrie und Handel“ lag dieser Anteil mit
knapp einem Drittel deutlich niedriger. Im folgenden Aus-
bildungsjahr 2011/2012 berichtete in beiden Fillen bereits
ein groflerer Anteil der Betriebe von Problemen bei der
Besetzung angebotener Ausbildungsplitze.

Eine alternative Rekrutierungsstrategie im Vergleich zu
eigenen Ausbildungsanstrengungen (und der anschlieflen-
den Ubernahme von Ausbildungsabsolventen) ist die Be-
setzung von offenen Arbeitsstellen mit betriebsfrem- >
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T A B E L L E 2 | —

Angebots-Nachfrage-Relation im dualen Ausbildungssystem?*, 2009-2011

Angaben in Prozent

Angebots-Nachfrage-Relation
(traditionelle Definition)

Angebots-Nachfrage-Relation
(erweiterte Definition)’

Jahr 2009 2010 2011 2009 2010 2011
Insgesamt 101,3 101,8 103,5 89,8 90,6 93,3
Darunter:

Handwerk 101,8 102,8 104,4 90,5 92,1 95,4
Industrie und Handel 101,2 101,6 103,7 89,3 90,0 92,9

* differenziert nach Zustandigkeitsbereichen.

1 Nach der erweiterten Definition wird bei der Ermittlung der Ausbildungsplatznachfrage nicht nur die Zahl der neu ab-
geschlossenen Ausbildungsvertrdge und die Zahl der unvermittelten/unversorgten Bewerberinnen und Bewerber be-
rlicksichtigt, sondern auch die Zahl der noch suchenden Bewerber/-innen mit alternativen Verbleibsmaglichkeiten (z. B.
Beginn eines Praktikums, Teilnahme an Berufsvorbereitungsmanahmen). Siehe hierzu Ulrich (2012, S. 52 ff.).

Lesebeispiel: Gemé&R der traditionellen Definition standen im Jahr 2009 Uber alle Ausbildungsbereiche hinweg rechne-

risch 100 Ausbildungsplatznachfragern 101,3 Ausbildungsplatzangebote gegenuber.

Quelle: Autorengruppe Bildungsberichterstattung (2012, S. 280) auf Grundlage verschiedener

Datenquellen. \WET] Mitteilungen

TABELLE 3

Zur Lage am Ausbildungsstellen- und Arbeitsmarkt*, 2010-2012

Angaben in Prozent

Anteil der Betriebe mit
unbesetzten
Arbeitsstellen?

Anteil der Betriebe mit
unbesetzten
Ausbildungsstellen’

Jahr 2010/2011 2011/2012 2010 2011
Insgesamt 34,8 374 32,1 k.A.
Darunter:

Handwerk 43,5 477 40,7 k.A.
Industrie und Handel 31,0 35,8 28,9 k.A.

* differenziert nach Zustandigkeitsbereichen.

1 Anteil von Betrieben mit unbesetzten Ausbildungsstellen an allen Betrieben mit neuen Ausbildungsstellenangeboten
fir die Ausbildungsjahre 2010/2011 und 2011/2012.

2 Anteil von Betrieben, die im Kalenderjahr 2010 Arbeitsstellen nicht besetzen konnten, an allen Betrieben, die Arbeits-
stellen in diesem Zeitraum angeboten haben.

Quelle: Bundesinstitut fiir Berufsbildung (2012, S. 207ff.; 2013, S. 234) auf Grundlage des

\WWEL ] Mitteils
BIBB-Qualifizierungspanels. itteilungen

dem Personal. Diese Moglichkeit der Fachkriftegewinnung
eignet sich fiir einen Betrieb umso mehr, je vorteilhafter
dessen Wettbewerbsposition am Arbeitsmarkt ist. Umge-
kehrt bedeutet dies, dass fiir einen Betrieb die Quantitit
und Qualitdt des extern verfiigbaren Arbeitskrifteangebots
eine entscheidende Einflussgrofle der Folgekosten eines
Verzichts auf Ausbildungsaktivitten ist. Diese konnen sich
z. B. durch konkrete Stérungen im Betriebsablauf duflern,
wenn wegen fehlenden Personals auf wichtige Kundenauf-
tridge verzichtet werden muss oder diese erst mit Verzoge-
rung ausgefithrt werden konnen (Beicht et al. 2004).

In diesem Zusammenhang erlauben die in regelméfligen
Abstanden vom BIBB erhobenen Kosten und Nutzen der
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betrieblichen Berufsausbildung die nétigen Riickschliisse.
Im Rahmen der Erhebung fiir das Berichtsjahr 2007 wurden
knapp 3.000 Ausbildungsbetriebe iiber alle Branchen und
Betriebsgrofienklassen hinweg befragt. Die Ergebnisse ma-
chen deutlich, dass es in erster Linie Ausbildungsbetriebe
aus dem Handwerk als schwierig erachten, auf dem freien
Arbeitsmarkt eine ausreichende Zahl von qualifizierten Ar-
beitskraften fiir sich zu gewinnen. Ein tiberdurchschnittlich
grofler Anteil der Befragten aus dem Handwerk schitzte
z. B. die betriebliche Einsatzfihigkeit der potenziell verfiig-
baren Arbeitskrifte als schlecht oder sogar sehr schlecht ein
(Schonfeld et al. 2010). Diese schwierige Arbeitsmarkt-
position des Handwerks zeigt sich gut am Beispiel der ers-
ten Erhebungswelle des BIBB-Qualifizierungspanels (Ta-
belle 3). Denn demnach konnten im Jahr 2010 rund 41 %
der Handwerksbetriebe kein oder nicht ausreichend quali-
fiziertes Personal zur Besetzung von offenen Arbeitsstellen
finden. In der Industrie und im Handel lag dieser Anteil mit
knapp 29 % wesentlich niedriger.

Der Umstand, dass die Nachwuchs- und Fachkraftege-
winnung offenbar vor allem fiir das Handwerk eine Heraus-
forderung darstellt, kann auf das ungiinstige Zusammenspiel
einer eher schwachen Wettbewerbsposition der Handwerks-
betriebe am Ausbildungsstellen- und Arbeitsmarkt auf der
einen Seite und eines im Zuge des demografischen Wandels
wachsenden personalseitigen Problemdrucks auf der ande-
ren Seite zuriickgefithrt werden (Mendius 2001, 2003).
Insofern lasst sich eine Gemengelage von empirischen Hin-
weisen anfiihren, die fiir eine problematische Fachkriftesi-

tuation insbesondere des Handwerks sprechen.

3. Hinweise auf der Nachwuchsebene

Zunichst ist die hohe Konzentration des Handwerks auf
Ausbildungsaktivititen zum Zwecke der Personalgewin-
nung zu nennen. Auf Grundlage der BIBB/BAuA-Erwerbs-
tatigenbefragung 2006 - einer vom BIBB im Zeitraum
2005/2006 gemeinsam mit der Bundesanstalt fir Arbeits-
schutz und Arbeitsmedizin (BAuA) durchgefiihrten repra-
sentativen Erhebung unter erwerbstitigen Personen in
Deutschland - beziffert Haverkamp (2013, 2014) den Anteil
der im Handwerk ausgebildeten und auch spiter dort ver-
bliebenen Fachkrifte auf rund 70 %. Diese grofe Rolle des
eigenen Ausbildungsbereichs fiir die handwerkliche Nach-
wuchsrekrutierung zeigt sich auch anhand von Tabelle 4.
Ermoglicht durch die Umstellung der Handwerkszédhlung
des Statistischen Bundesamts auf eine Auswertung des Un-
ternehmensregisters lasst sich naherungsweise ermitteln,
dass der Anteil des Handwerks an allen deutschen Erwerbs-
tatigen mit abgeschlossener Berufsausbildung im mittleren
Qualifikationsbereich (d. h. deren hochster Bildungsab-
schluss der Qualifikationsstufe ISCED 3b & 4 zugeordnet
ist) im Jahr 2010 bei 12,3 % lag. Laut Berufsbildungsstatis-
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tik der statistischen Amter des Bundes und der Lander be-
trug hingegen im selben Jahr der Handwerksanteil am ge-
samten Auszubildendenbestand fast 29 %; ein Umstand, der
nicht nur auf eine tiberdurchschnittlich hohe Ausbildungs-
quote verweist, sondern auch die handwerkstypische ,, Aus-
bildung iiber eigenen Bedarf“ widerspiegelt.

Die umfangreichen Ausbildungsaktivititen des Hand-
werks fiihren seit jeher dazu, dass sich demografische Ver-
anderungen aus Sicht der Handwerksbetriebe zuallererst
und besonders deutlich in der Versorgungslage am Ausbil-
dungsstellenmarkt niederschlagen (Mendius 2003). Aktuell
ist dies wieder sehr gut zu beobachten. Denn der demogra-
fische Wandel hat zwar bisher den gesamten Umfang des
verfiigbaren Arbeitskrifteangebots in Deutschland noch
nicht spiirbar reduziert (IAB-Autorengruppe 2012). Wie im
vorigen Abschnitt gezeigt, hat er aber bereits merkliche
Spuren am Ausbildungsstellenmarkt in Form eines Riick-
gangs der Nachfrage nach Ausbildungsplétzen hinterlassen.
Hiervon sind viele Ausbildungsbetriebe aus dem Handwerk
negativ betroffen. Die hohe Ausbildungsquote des Hand-
werks fithrt somit dazu, dass die dortigen Betriebe die Fol-
gen des demografischen Wandels auf der Personalseite be-
sonders frithzeitig spiiren.

Dariiber hinaus haben die Schwierigkeiten auf der hand-
werklichen Nachwuchsebene eine quantitative und eine
qualitative Dimension. Ein tiberdurchschnittlich grof3er
Anteil der Auszubildenden im Handwerk verfiigt nur iiber
eine Hauptschulqualifikation als hochsten allgemeinbilden-
den Schulabschluss (Tabelle 5). Im Jahr 2011 waren dies
52,0 %; weitere 3,9 % der handwerklichen Ausbildungsan-
fangerinnen und -anfinger hatten gar keinen Abschluss. Im
Ausbildungsbereich ,,Industrie und Handel“ beliefen sich
diese beiden Anteile im selben Jahr nur auf 24,8 % bzw.
2,3 %. Entsprechend liegt dort der Anteil der Auszubilden-
den mit Realschulabschluss oder mit einer Studienberech-
tigung wesentlich hoher als im Handwerk.

Diese Vorbildungsstruktur hat unmittelbare Konsequen-
zen fiir die kiinftige Nachwuchssicherung im Handwerk.
Denn die vorliegenden Vorausberechnungen zur weiteren
Entwicklung der Schulabgéngerzahlen machen deutlich,
dass insbesondere die Absolventen allgemeinbildender Schu-
len, die maximal {iber einen Hauptschulabschluss verfiigen,
im Zuge des demografischen Wandels zuriickgehen werden.
So erwartet die Kultusministerkonferenz (2011) fiir den Zeit-
raum 2010 bis 2020 einen Riickgang der Zahl der Haupt-
schulabsolventen in Héhe von 27 % (im Vergleich dazu:
Absolventen mit Realschulabschluss: -12 % und Absolventen
mit Fachhochschul- und Hochschulreife: -1 %). Dies hat fiir
das Handwerk zur Folge, dass sich die bisherige Hauptrek-
rutierungsquelle fiir die Ausbildung des eigenen Fachkrif-
tenachwuchses in absehbarer Zeit stark verkleinern wird.

In diesem Zusammenhang ist ferner von Bedeutung, dass
durch den gesellschaftlichen und technologischen Wandel
auch im Handwerk die Hohe und die Dynamik der Qualifi-
kationsanforderungen zugenommen haben. So kénnen etwa

Haverkamp et al. (2009) durch eine Gegentiberstellung der
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T A B E L L E 4 | mmmmmmm——

Anteil des Handwerks am gesamtwirtschaftlichen Beschaftigten- und
Auszubildendenbestand, 2010

Angaben in absoluten Zahlen und in Prozent

Gesamt- Anteil des
wirtschaft Handwerk Handwerks
Zahl der Erwerbstatigen mit
abgeschlossener Berufsausbildung 21.660 2.669' 12,3 %
(ISCED 3b & 4) in 1.000
Zahl der Auszubildenden in 1.000 1.508 435 28,8 %

1 Die Zahl der Erwerbstatigen im Handwerk mit abgeschlossener Berufsausbildung im mittleren Qualifikationsbereich wur-
de auf Grundlage der ZDH-Strukturumfrage 2009 geschéatzt. Demnach belauft sich der Anteil der Gesellen sowie der tech-
nischen bzw. kaufmannischen Fachkréfte unter den Erwerbstatigen des Handwerks auf 53,6 % (Mdller 2012, S. 199).

Quelle: Berechnungen des QuBe-Projektes (www.qube-projekt.de, letzter Zugriff: 24.04.2014);
Statistisches Bundesamt (2013a, S. 51); Bundesinstitut fiir Berufsbildung (2013, S. 121) auf
Grundlage der Berufsbildungsstatistik.

\WE | Mitteilungen

TABELLE 5

Verteilung der Auszubildenden mit neu abgeschlossenem Ausbildungs-
vertrag nach héchstem allgemeinbildenden Schulabschluss*, 2011

Angaben in Prozent

ohne
Hauptschul- Hauptschul- Realschul- Studien-
abschluss abschluss abschluss berechtigung
Insgesamt 29 31,9 421 23,1
Darunter:
Handwerk 3.9 52,0 36,1 8,1
Industrie und Handel 2,3 24,8 43,6 29,3

*differenziert nach Zusténdigkeitsbereichen.

\WE ] Mitteilungen
Quelle: Bundesinstitut fiir Berufsbildung (2013, S. 170) auf Grundlage der Berufsbildungsstatistik.

Ergebnisse der BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung 2006
mit denen der entsprechenden Vorgingerbefragung aus dem
Jahr 1999 aufzeigen, dass sich die handwerklichen Tétigkeits-
spektren in den vergangenen Jahren gewandelt haben und
infolgedessen die Anforderungen der Betriebe an das Kom-
petenzniveau von Handwerksbeschiftigen gestiegen sind.
Diese gewachsene Bedeutung des Produktionsfaktors ,Wis-
sen” fiir den handwerklichen Leistungserstellungsprozess
zeigt Diirig (2011) am Beispiel verschiedener Mirkte der
Handwerkswirtschaft anschaulich auf.

Trotz dieser Entwicklung hat das Handwerk aber in der
Vergangenheit den allgemeinen gesellschaftlichen Trend
zum Erwerb hoherer Bildungsabschliisse nicht nachvollzo-
gen, was durch den konstant hohen Anteil von Auszubil-
denden mit geringerer schulischer Vorbildung zum Aus-
druck kommt. Eine Ursache hierfiir ist sicherlich im
vergleichsweise schlechten Image der handwerklichen Aus-
bildungsberufe zu suchen (Forsa-Institut 2008), wo- >
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durch das Handwerk selbst in Zeiten eines Uberangebots
auf dem Ausbildungsstellenmarkt oftmals nicht in ausrei-
chendem Maf3e qualifizierte und motivierte Jugendliche fiir
sich gewinnen konnte. Gut erkennbar wird das daraus re-
sultierende Spannungsverhaltnis am Beispiel des gerade im
Handwerk héufig vorkommenden Problems der Ausbil-
dungsabbriiche. Im Jahr 2011 war der Anteil der vorzeitigen
Vertragslosungen an allen begonnenen Ausbildungsverhalt-
nissen im Handwerk unter allen Ausbildungsbereichen mit
Abstand am hochsten. Nach Berechnungen des BIBB betrug
die entsprechende Losungsquote bundesweit 31,1 %, wo-
hingegen diese im Zusténdigkeitsbereich der Industrie- und
Handelskammern mit 22,1 % erheblich niedriger ausfiel
(Bundesinstitut fiir Berufsbildung 2013, S. 187). Auch wenn
vorzeitig geloste Vertrage keineswegs automatisch mit einem

TABELLE 6 | ——

Durchschnittlicher Bruttomonatsverdienst (inkl. Sonderzahlungen)
einer vollzeitbeschiftigten Fachkraft' im Produzierenden Gewerbe und im
Dienstleistungsbereich*, 2012

Angaben in Euro

Produzierendes Gewerbe

Dienstleistungsbereich

Insgesamt
Darunter:

Handwerk

Nicht-Handwerk

3.299 2.947
2.595 2.5639
3.584 2.974

* differenziert nach Handwerkseigenschaft eines Betriebs.
1 Definition ,,Fachkraft”: Arbeitnehmer mit schwierigen Fachtéatigkeiten, fiir deren Austibung in der Regel eine
abgeschlossene Berufsausbildung, zumTeil verbunden mit Berufserfahrung, erforderlich ist (Leistungsgruppe 3).
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Quelle: Statistisches Bundesamt (2013b, S. 201f).

TABELLE 7

Beschiftigungsbereiche der Personen mit Ausbildungsabschluss
im westdeutschen Handwerk, 1979-2006

Angaben in Prozent

Sonstige

Offentlicher  Dienstleistun-

Jahr Handwerk Industrie Handel Dienst gen, andere
2006 34,5 24,9 12,9 13,6 14,1
1999 50,1 18,4 9,5 13,3 8,7
1992 50,2 21,9 8,5 12,7 6,8
1986 46,8 21,2 8,5 13,9 9,6
1979 44,8 24,6 8,3 22,3

1 Gesamtzahl fiir 6ffentlicher Dienst und sonstige Dienstleistungen.
Lesebeispiel: Im Jahr 2006 waren von 100 im Handwerk ausgebildeten Fachkréften noch 34,5 % im Handwerk erwerbstatig.

Quelle: Haverkamp et al. (2009, S. 91) auf Grundlage verschiedener BIBB/IAB-Erhebungen
und der BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2006.
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endgiiltigen Ausbildungsabbruch gleichzusetzen sind und
die Ursachen fiir Ausbildungsabbriiche vielfiltig sein kon-
nen, diirfte in diesem Zusammenhang dennoch der Um-
stand von Relevanz sein, dass im dualen System die Ver-
tragslosungsquote bei Auszubildenden ohne und mit
Hauptschulabschluss deutlich tiber dem Durchschnitt liegt
(Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2012).

4. Hinweise auf der Fachkrafteebene

Aus Sicht der Handwerkswirtschaft sind hinsichtlich der
zukiinftigen Deckung des betrieblichen Personalbedarfs
drei weitere Faktoren mafgeblich: Das auf der Fachkrifte-
ebene bestehende Einkommensgefille zwischen dem hand-
werklichen und dem nicht-handwerklichen Teil der Wirt-
schaft, die damit zusammenhéngende Abwanderung von
im Handwerk ausgebildeten Personen in andere Wirt-
schaftsbereiche sowie der tiberproportionale Facharbeiter-
anteil unter den Handwerksbeschiftigten. Zu Ersterem: Die
schwache Arbeitsmarktposition des Handwerks duflert sich
seit jeher in Form eines vergleichsweise niedrigen Lohn- und
Gehaltsniveaus (Diirig et al. 2004). Im produzierenden Ge-
werbe, in dem das Handwerk schwerpunktmiflig verankert
ist, tritt dieser Umstand besonders deutlich zutage (Tabel-
le 6). Der durchschnittliche Bruttomonatsverdienst einer
vollzeitbeschaftigten Fachkraft belief sich im Jahr 2012 in
der Industrie (nicht-handwerkliche Betriebe des produzie-
renden Gewerbes) auf 3.584 €; im Handwerk lag dieser
hingegen mit 2.595 € wesentlich niedriger. Prozentual ge-
sehen betrug der durchschnittliche Verdienstunterschied
zwischen Handwerk und Industrie demnach fast 28 %.
Neben der Ausbildung iiber eigenen Bedarf haben in
der Vergangenheit vor allem diese geringeren Verdienst-
moglichkeiten die ,traditionelle Abwanderung der im
Handwerk ausgebildeten Personen in andere Wirtschafts-
bereiche begiinstigt (Mendius 2003). Der personalseitige
Problemdruck, welcher hieraus in den Handwerksbetrieben
erwichst, diirfte sich jedoch gerade in jiingerer Zeit vergro-
Bert haben. Denn nach den Ergebnissen von Haverkamp
et al. (2009) waren 2006 im westdeutschen Handwerk nur
noch rund 35 % derjenigen Personen, die eine handwerk-
liche Erstausbildung absolviert hatten, auch immer noch
im Handwerk erwerbstitig (Tabelle 7). Im Jahr 1999 lag
dieser Anteil noch bei 50 %. Im Gegenzug hat sich zwischen
1999 und 2006 entsprechend der Anteil an Personen erhoht,
die urspriinglich im westdeutschen Handwerk ihre Berufs-
ausbildung absolviert hatten und nun in der Industrie oder
anderen Wirtschaftsbereichen beschiftigt sind. Einerseits
bedeutet diese Entwicklung, dass das Handwerk offenbar
auch weiterhin als wichtiger Arbeitskriftelieferant fiir an-
dere Wirtschaftsbereiche wie die Industrie oder den Handel
fungiert. Andererseits macht der gesunkene Verbleibsanteil
deutlich, dass sich die Abwanderung aus dem Handwerk
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im Vergleich zur Vergangenheit erhéht hat. Interessant er-
scheint in diesem Zusammenhang der Befund von Scholz
(2013, S. 202ft.), wonach etwa seit Ende der 1990er Jahre
die im Handwerk gezahlten Lohne und Gehilter zuneh-
mend stirker hinter denen im nicht-handwerklichen Teil
der Wirtschaft zurtickgefallen sind.

Im Falle des ostdeutschen Handwerks ist fiir den glei-
chen Zeitraum (d. h. zwischen 1999 und 2006) ein dhnlich
starker Riickgang des relativen Verbleibs von selbst ausge-
bildeten Fachkriften zu verzeichnen. Aus qualitativer Sicht
kommt hinzu, dass es sich in beiden Teilen der Bundesre-
publik bei den abwandernden Personen oftmals um Jiinge-
re gehandelt hat. Daneben fillt auf, dass insbesondere
Ausbildungsabsolventen mit Fachhochschul- oder Hoch-
schulreife aus dem Handwerk abgewandert sind. Zumindest
im westdeutschen Handwerk hat sich im Betrachtungszeit-
raum zwar auf der anderen Seite auch der Anteil derjenigen
Personen erhoht, welche aus anderen Wirtschaftsbereichen
in das Handwerk zuwandern. Wie Haverkamp (2013;2014)
aufzeigt, handelt es sich hierbei jedoch vergleichsweise héu-
fig um Fachkrifte mit kaufménnischer Qualifikation; also
um Personen aus solchen Berufsgruppen, die in der Hand-
werkswirtschaft einerseits wenig ausgebildet werden und
bei denen andererseits weder derzeit noch in Zukunft aus-
geprigte Rekrutierungsengpisse auftreten diirften (BMWi
2012; IAB-Autorengruppe 2012). Nicht nur aufgrund ihrer
vergleichsweise geringen quantitativen Bedeutung diirfte
daher im Handwerk die sektoriibergreifende Zuwanderung
von extern ausgebildeten Personen die mit den fortwahren-
den Abwanderungstendenzen verbundene Gefahrdung der
eigenen Fachkriftesicherung kaum kompensieren kénnen.

Einen dritten Hinweis liefert die Qualifikationsstruktur
der Handwerksbeschiftigten. Nach den Ergebnissen einer
Strukturumfrage, die der Zentralverband des Deutschen
Handwerks (ZDH) im Jahr 2009 unter 12.000 Betrieben
durchgefiihrt hat, belduft sich der Anteil der Gesellen bzw.
technischen Fachkrifte unter den Handwerksbeschaftigten
aufknapp 45 % sowie der Anteil der kaufméannischen Fach-
krifte auf 9 %. An- und ungelernte Arbeitskréfte haben im
Handwerk demgegeniiber mit etwa 15 % ein weitaus gerin-
geres Gewicht. Dieser Anteil wiirde sogar noch einmal deut-
lich kleiner ausfallen, wenn der beschiftigungsstarke Hand-
werkszweig der Gebdudereiniger unberiicksichtigt bliebe.
Hier ist der Anteil der An- und Ungelernten unter den Be-
schiftigten besonders hoch, im Jahr 2009 lag er bspw. bei
rund 78 % (Miiller 2012).

Auch wenn in diesem Falle keine aktuellen Vergleichs-
daten fiir die Gesamtwirtschaft vorliegen, spricht somit
vieles dafiir, dass Arbeitskrifte der mittleren Qualifikati-
onsstufe fiir die Personalversorgung des Handwerks von
besonderer Bedeutung sind. Diese Vermutung wird durch
die Untersuchung von Haverkamp et al. (2009) gestiitzt.
Auf Grundlage der BIBB/IAB-Erhebung 1998/1999 - eine
Reprisentativbefragung von Erwerbstitigen, die gemein-
sam vom BIBB und vom Institut fiir Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung (IAB) durchgefiihrt wurde - zeigen die

Autoren, dass der Anteil der Erwerbstitigen ohne abge-
schlossene Berufsausbildung im Handwerk niedriger aus-
fallt als z. B. in der Industrie (10,9 % vs. 15,5 %), wohinge-
gen unter den Handwerksbeschiftigten der Anteil an
Personen, die unterhalb der Hochschulebene ihre Berufs-
ausbildung abgeschlossen haben, entsprechend grofier ist
(70,4 % vs. 59,9 %). Insofern ist anzunehmen, dass gerade
mit Blick auf das Handwerk die Gefahr einer massiven Ver-
schirfung der derzeitigen Fachkriftesituation besteht. Denn
einer vorliegenden Arbeitsmarktprojektion zufolge kann
unter Status-quo-Bedingungen (d. h. bei unverandertem
Verhalten der Marktteilnehmer) auf absehbare Zeit in
Deutschland primér der Bedarf an Arbeitskréften mit ab-
geschlossener Berufsausbildung nicht mehr gedeckt wer-
den. Auf der mittleren Qualifikationsstufe mit ihrem
Schwerpunkt auf Erwerbstatigen mit dualem Ausbildungs-
abschluss wiirde sich in der Folge ein Nachfrageiiberhang
einstellen (Abbildung 1; Maier et al. 2014).

Aus gesamtwirtschaftlicher Sicht ist zwar zu betonen,
dass ein dauerhaftes Ungleichgewicht in diesem Ausmafl
kaum zu erwarten ist. Denn eine demografisch bedingte
Schrumpfung des verfiigbaren Arbeitskréifteangebots wird
zu komplexen Anpassungsreaktionen auf den Giiter-, Ka-
pital- und Arbeitsmirkten fithren, wodurch letztlich auch
die Arbeitskriftenachfrage sinken diirfte (IAB-Autoren-
gruppe 2012). Angesichts der begrenzten Moglichkeiten
kleiner Handwerksbetriebe, im Wettbewerb um qualifizier-
te Fachkrifte mittels Lohnsteigerungen zu punkten, diirften
sich vor diesem Hintergrund nichtsdestotrotz vor allem die
Stellenbesetzungsengpisse in der Handwerkswirtschaft zu-
néchst noch weiter verscharfen. >
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A B B. 1 | mmmm———

Erwerbstatige und Erwerbspersonen nach Qualifikationsniveau,

2005-2030
Angaben in Millionen Personen

—— Erwerbspersonen (Arbeitskrafteangebot)

— Erwerbstatige (Arbeitskraftebedarf)

25
mit abgeschlossener Berufsausbildung
—
20
15
Tertiarer Bereich (Akademischer Abschluss, Meister, Techniker)
I
10
—
5
ohne abgeschlossene Berufsausbildung
0
2005 2010 2015 2020 2025 2030

Quelle: QuBE-Projekt, www.qube-projekt.de.
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5. Fazit und abschlief8ende Diskussion

Gegenstand des vorliegenden Beitrags ist die Fachkraftesi-
tuation in der kleinbetrieblich geprigten Handwerkswirt-
schaft. Im Ergebnis zeigt sich, dass Handwerksbetriebe
aktuell am Ausbildungsstellen- und Arbeitsmarkt ver-
gleichsweise hiufig mit Engpassen bei der Besetzung offener
Stellen konfrontiert sind, welche sich aller Voraussicht nach
in Zukunft noch vergréfiern diirften. Hinsichtlich der Mog-
lichkeiten zur Deckung des Nachwuchs- und Fachkriftebe-
darfs sind dabei aus Sicht des Handwerks letztlich zwei -
miteinander eng verkniipfte — Faktoren maf3geblich: Erstens
ist die Arbeitsmarktposition der Handwerksbetriebe seit
jeher relativ schwach: angesichts geringerer Verdienst-
moglichkeiten und (tatsdchlich oder vermeintlich)
unattraktiverer Arbeitsbedingungen als in anderen Wirt-
schaftsbereichen. Die Folge sind Rekrutierungs- und Per-
sonalbindungsprobleme, welche Handwerksbetriebe in der
Vergangenheit noch durch bedarfsiibersteigende Ausbil-
dungsanstrengungen weitgehend kompensieren konnten.
Allerdings hat sich die Tendenz, dass im Handwerk ausge-
bildete Fachkrifte in andere Wirtschaftsbereiche abwan-
dern, offenbar gerade in jiingerer Zeit verstirkt; eine
Entwicklung, die unter anderem mit dem unterdurch-
schnittlichen Lohn- und Gehaltsniveau im Handwerk zu-
sammenhéngen konnte.

Zweitens wird das aus einer schwachen Arbeitsmarkt-
position resultierende Personalproblem des Handwerks
durch den demografischen Wandel massiv verstarkt. Auf-
grund ihrer hohen Ausbildungsquote spiiren viele Hand-
werksbetriebe bereits heute den demografisch bedingten
Riickgang der Nachfrage nach Ausbildungsplétzen. Hinzu
kommt, dass in den kommenden Jahren in erster Linie die
Zahl der Schulabginger und -abgangerinnen, die maximal
iiber einen Hauptschulabschluss verfiigen, zuriickgehen
wird. Dies hat fiir das Handwerk zur Folge, dass sich die
bisherige Hauptrekrutierungsquelle fiir die Ausbildung des
eigenen Fachkriftenachwuchses in absehbarer Zeit deutlich
verkleinert. Zudem wiéchst der Druck angesichts der Tatsa-
che, dass primar im Falle von Erwerbspersonen mit dualer
oder vollzeitschulischer Berufsausbildung die potenzielle
Gefahr eines tibergreifenden Fachkraftemangels besteht. Da
Arbeitskrifte des mittleren Qualifikationsbereichs unter
den Handwerksbeschiftigten mit Abstand dominieren und
angesichts der schwachen Arbeitsmarktposition der meisten
Handwerksbetriebe, wird das Handwerk unter Status-quo-
Bedingungen (d. h. im Falle des Ausbleibens von rechtzei-
tigen Anpassungsreaktionen) von dieser Entwicklung tiber-
proportional betroffen sein.

Vor diesem Hintergrund wird deutlich, dass Handwerks-
betriebe vor erheblichen Herausforderungen stehen. Um
Engpisse auf der Nachwuchsebene abzufedern, gilt es daher
auf der einen Seite, noch stirker als bisher auch Jugendlichen
mit schlechten Startchancen eine berufliche Perspektive im
Handwerk zu er6ftnen. Denn fiir die Zukunft ist weiterhin

von einer grofien Zahl an jungen Menschen auszugehen,
die zwar ein grundsitzliches Interesse an einer dualen Be-
rufsausbildung haben, deren Integration in das duale Aus-
bildungssystem sich bisher aber schwierig gestaltet und die
stattdessen z. B. im sogenannten ,,Ubergangssystem*landen
oder ihr Erwerbsleben ohne abgeschlossene Ausbildung
beginnen (Maier et al. 2011). Das Handwerk wird auf diesem
Wege auch in Zukunft eine volkswirtschaftlich wichtige
Funktion erfiillen.

Auf der anderen Seite macht es der Wandel der hand-
werklichen Titigkeitsspektren erforderlich, gleichzeitig
mehr motivierte und leistungsstarke Schulabgianger und
-abgéngerinnen fiir eine Ausbildung im Handwerk zu ge-
winnen. Eine Grundvoraussetzung hierfiir ist, dass das
Handwerk in der Lage ist, seine defizitare Stellung am Aus-
bildungsstellenmarkt zu verbessern. Ein gezielter Ansatz-
punkt bildet in diesem Zusammenhang die kontinuierliche
Sicherstellung einer qualitdtsorientierten Ausbildung in
Handwerksbetrieben. Die hierdurch erreichbare Erhohung
der individuellen Zufriedenheit von Auszubildenden diirf-
te letztlich auch zur Senkung der hohen Abbruchquote im
handwerklichen Ausbildungsbereich beitragen. Daneben
miissen handwerkliche Karrierewege aus Sicht von leis-
tungsstarken jungen Nachwuchskriften attraktiv genug sein.
In diesem Zusammenhang ist etwa an eine Fortfithrung der
bisherigen Anstrengungen zu denken, die auf eine héhere
Gleichwertigkeit und Durchléssigkeit zwischen dem Be-
rufsbildungs- und dem Hochschulbereich abzielen.

Auf der Fachkrifteebene wird die Steigerung der Arbeit-
geberattraktivitat von Handwerksbetrieben immer dringli-
cher. Neben der allgemeinen Notwendigkeit zur besseren
Ausschopfung vorhandener Personalreserven (z. B. hinsicht-
lich der Erwerbsbeteiligung von Frauen und Alteren) ist aus
Sicht des Handwerks in diesem Zusammenhang entschei-
dend, die Verbleibsbereitschaft von selbst ausgebildeten
Fachkraften zu erh6hen. Handwerksbetriebe, die frither
noch iiber den eigenen Bedarf ausbilden konnten, sollten
daher starker dafiir sensibilisiert werden, dass friihzeitig
gemachte Ubernahmeangebote grofRen Einfluss auf die Ent-
scheidung von jungen Ausbildungsabsolventen haben, im
Handwerk zu verbleiben oder in andere Wirtschaftsbereiche
abzuwandern (siehe hierzu Wolf 2012). Wagner und Wolf
(2013) arbeiten diesbeziiglich zudem heraus, dass Hand-
werksbetriebe einer Abwanderung von Ausbildungsabsol-
venten durch die stirkere Herausstellung von nicht-mone-
tiren Anreizen entgegenwirken kénnen (z. B. mittels
Faktoren wie Freude an der Arbeit, regionale Nahe, das
Betriebsklima oder Arbeitsplatzsicherheit). Handwerksor-
ganisationen wie Kammern und Verbinde konnen die Be-
triebe hierbei sehr gut unterstiitzen, beispielsweise durch
eine bedarfsgerechte Anpassung von Ausbildungsinhalten
oder Imagemafinahmen.

Wenn sich die derzeitigen Fachkrifteengpasse in der
Handwerkswirtschaft in Zukunft jedoch tatsachlich weiter
verschirfen sollten, wird sich das Handwerk spatestens dann

auch kritisch mit der Frage auseinandersetzen miissen, in-
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wieweit Lohnsteigerungen maglich sind, um im Wettbewerb um qualifi-
zierte Fachkrifte zu bestehen. Dabei muss klar sein, dass die Antwort hie-
rauf angesichts der groflen Heterogenitit der Handwerkswirtschaft
durchaus unterschiedlich ausfallen kann (Maier et al. 2014, S. 13). Mit Blick
auf die Arbeitskrifteknappheit in solchen Handwerksberufen, die durch
besonders hohe Anforderungen an personengebundene Kreativitit und
Spezifitit von Fachwissen gepragt sind (z. B. Elektrotechniker, Feinwerk-
mechaniker oder Tischler), erscheint die Erreichung eines wettbewerbs-
fahigen Lohnniveaus zumindest nicht von vorneherein ausgeschlossen.
Entsprechende Uberlegungen sind hier also durchaus gerechtfertigt. In
handwerklichen Berufsfeldern, fiir die eine stark routinegeprigte Leistungs-
erstellung charakteristisch ist und in denen die Entlohnung bereits heute
vergleichsweise niedrig ist (z. B. im Lebensmittelgewerbe), konnte ein zu
starker Fokus auf die Lohnfrage hingegen dazu fithren, dass in den zuge-
horigen Betrieben mittels technischer und organisatorischer Innovationen
zunehmend Titigkeiten auf An- und Ungelernte iibertragen werden. Be-
stehende Fachkrifteengpésse konnten sich dann in der Folge einer zuneh-
menden Dequalifizierung des Mitarbeiterstamms von selbst ,,auflosen”. Um
diesem Szenario vorzubeugen, steht das Handwerk daher vor der grofien
Herausforderung, die Attraktivitit von solchen Berufen primir mittels
alternativer (d. h. nicht-monetirer) Strategien zu steigern.

Abschlief3end ist auf die Notwendigkeit von weiterfithrenden For-
schungsarbeiten zu verweisen. Ein Beispiel ist der Umstand, dass aufgrund
fehlender empirischer Daten im vorliegenden Beitrag nicht diskutiert wer-
den konnte, welche etwaige Bedeutung die Zuwanderung aus dem Ausland
fiir die Fachkrifteversorgung des Handwerks hat. Angesichts der im Zuge
der Eurokrise deutlich angestiegenen Nettozuwanderung nach Deutschland
und aufgrund der kiirzlich verbesserten Moglichkeit zur Anerkennung von
ausldndischen Berufsabschliissen wire es nicht nur interessant, sondern
auch an der Zeit, dieser Frage empirisch nachzugehen. Ein anderes Beispiel
sind die noch weitgehend unklaren Konsequenzen, welche sich aus einer
Lockerung der rechtlichen Zugangsvoraussetzung zur Ausiibung eines
Handwerksberufes ergeben. Die entsprechenden Folgen der Novellierung
der Handwerksordnung im Jahr 2004 sind z. B. im Hinblick auf das Iden-
titatsbewusstsein im Handwerk untersucht worden (vgl. Miiller 2011). Nicht
berticksichtigt wurde bisher, dass Zugangsregulierungen einen positiven
Einfluss auf die Hohe des Arbeitsentgelts in den betreffenden Berufen ha-
ben (vgl. Kleiner 2000; Kleiner/Krueger 2013). Insofern kénnten zukiinf-
tige Forschungsarbeiten am Beispiel der Handwerksnovelle 2004 analysie-
ren, ob die anschlieffende Lohnentwicklung in den zulassungsfrei gestellten
Gewerken eine eventuelle Steigerung der Arbeitgeberattraktivitit von Hand-
werksbetrieben behindert hat.
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