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Arbeitsmarktaktivierung

im Interesse gefluchteter Frauen?
Arbeitsverwaltung an ihren Grenzen

Unter den Menschen, die seit 2015 in anhaltend hoher Zahl nach Deutschland
fliichten, sind selbstverstdandlich auch Frauen. Im politischen, medialen und
wissenschaftlichen Diskurs erhalten gefliichtete Frauen - eine in sich heterogene
Gruppe — meist jedoch wenig Aufmerksambkeit, ihre Interessen werden im
Sozialstaat gegenwartig kaum wahrgenommen. Der Beitrag préasentiert aktuelle
qualitative Befunde zur Arbeitsmarktteilhabe von Frauen nach ihrer Flucht und
diskutiert, wie Arbeitsmarktverwaltung und andere sozialstaatliche Behérden
aufgestellt sein miissen, um den frauen- und migrationsspezifischen Bediirfnissen
dieser vielfaltigen Adressatinnen-Gruppe besser gerecht werden zu kénnen

KATRIN MENKE

1 Die Lebenssituation gefliichteter
Frauen in Deutschland -
eine Einfiihrung

Im Vergleich zu fritheren Zuwanderungskohorten ist die
Daten- und Forschungslage zu den zuletzt nach Deutsch-
land gefliichteten Frauen gut. Thre Lebenssituationen und
Interessen fanden in der Migrationsforschung bereits Ein-
gang in quantitative und qualitative Studien (Kosyakova
et al. 2021; Ullmann et al. 2020; Kriamer/Scherschel 2019).
Anders sieht dies in der fluchtbezogenen Sozialpolitik-
forschung aus. Obgleich aus der Migrationsforschung
bekannt ist, dass Frauen im Kontext von Flucht_Migra-
tion' iiber vergleichsweise geringe Ressourcen und kei-
ne gleichberechtigte gesellschaftliche Teilhabe verfiigen
(Foda/Kadur 2012; Mikuszies et al. 2010), werden sie in
Studien héufig nur am Rande und nicht systematisch be-
trachtet (Seidelsohn et al. 2020; Gibson-Kunze et al. 2021).
Die Notwendigkeit, Migrantinnen als handlungsfihige

Subjekte zu verstehen und zugleich strukturelle, gesell-
schaftliche Ungleichheiten innerhalb dieser Gruppe zu
thematisieren (Schwenken 2015), hat die Sozialpolitikfor-
schung bislang nicht erreicht.

Ausgehend von der Annahme, dass die Interessen von
Frauen im Kontext von Flucht_Migration als schwach im
Sozialstaat gelten konnen, prasentiert dieser Beitrag qua-
litative Befunde zur Arbeitsmarktvermittlung gefliichte-
ter Frauen aus einem laufenden Forschungsprojekt.> Die
Ergebnisse illustrieren, wie sowohl Versuche einer indi-
viduellen Interessenselbstvertretung durch die gefliichte-
ten Frauen als auch der advokatorischen Mitvertretung —
durch die Beauftragten fiir Chancengleichheit am Arbeits-
markt - in der deutschen Arbeitsverwaltung scheitern.
Mehrfachdiskriminierung aufgrund von Religion, Gender
und Nationalitét auf struktureller und individueller Ebene
bedingen dies. Zuvor liefert der Beitrag einen statistischen
Uberblick iiber die Lebens- und Erwerbsarbeitssituation
von Frauen nach ihrer Flucht und beleuchtet kurz die Be-
deutung arbeitsmarktpolitischer Aktivierungspolitiken
im Kontext von Flucht und Gender. Im Anschluss an die

1 Der Unterstrich betont das Spektrum (im Gegensatz zur
Dichotomie) der Begrifflichkeiten sowie damit verknupfte
Vorstellungen tber Migration und Flucht (vgl. Kaufmann
et al. 2019, S.6).

2 Das Forschungsprojekt ,Teilhabe gefliichteter Frauen
am deutschen Arbeitsmarkt. Biographische Fallstudien

aus intersektionaler Perspektive” ist Teil der Nachwuchs-
gruppe ,,Migration und Sozialpolitik” am Institut Arbeit
und Qualifikation der Universitat Duisburg-Essen, die vom
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales geférdert wird
(FIS-Forderlinie); vgl. https://www.uni-due.de/iag/projekte/
migsoz_menke.php
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empirischen Ergebnisse zeigt das Fazit Handlungsemp-
fehlungen auf.

2 Jiingst nach Deutschland
gefliichtete Frauen:
erwerbswillig und qualifiziert,
aber selten in Beschiftigung

Die Anzahl gefliichteter Frauen, die in Deutschland einen
Erstantrag stellen, ist anhaltend hoch. Im Jahr 2020 wur-
den 42,1% aller Asylerstantrige von Frauen gestellt. Der
Familiennachzug spielt dabei eine herausgehobene Rolle
(Kluf3/Farrokhzad 2020). Weibliche Asylerstantragstel-
lende kommen im Jahr 2020 hauptsachlich aus den Her-
kunftslindern Syrien, Irak und Afghanistan (Bundesamt
fiir Migration und Fliichtlinge 2021). Im Jahr 2020 befin-
den sich 43 % der Mddchen bzw. Frauen im arbeitsmarkt-
fahigen Alter von 16 bis 65 Jahren (vgl. ebd.). Anders als
gefliichtete Ménner tragen Frauen mehrheitlich Sorge-
verantwortung. Anzahl und Alter der Kinder wirkt sich
jedoch nur bei den Miittern, nicht den Vatern negativ auf
die Teilhabe an Bildungserwerb und Integrationsmaf-
nahmen aus (Fendel 2019). Wie Miitter der deutschen
Mehrheitsgesellschaft miissen Frauen nach der Flucht Er-
werbstdtigkeit insofern mit Sorgearbeit vereinbaren. Weil
nachgezogene Ehegattinnen den Mann von Sorgearbeit
zumindest vorlaufig freistellen, um seinen Erwerbseintritt
zu fordern, und/oder andere Verwandte wie Grofleltern
nicht verfiigbar sind, verschirft sich ihre Vereinbarkeits-
situation jedoch (Kluf3/Farrokhzad 2020).

Gefliichtete Frauen sind sehr motiviert, in Deutsch-
land (wieder) erwerbstitig zu werden. 89% der 2019
nicht erwerbstitigen, aber erwerbsfihigen Frauen (im
Alter 18 bis 64 Jahre) mdochten ,,ganz sicher oder ,wahr-
scheinlich® in Deutschland erwerbstitig werden (Fendel/
Schreyer 2021). Fiir eine Teilhabe am Arbeitsmarkt sind
sie zudem gut qualifiziert. Entgegen der hiufigen Wahr-
nehmung existieren kaum Geschlechterunterschiede im
Bildungsniveau Gefliichteter im Hinblick auf Schul- und
Hochschulabschluss sowie Abschluss von im Ausland
durchlaufenen Berufsausbildungen. Eine Ausnahme ist
der hohere Frauenanteil unter Personen ohne Schulab-
schluss (Fendel 2019). Deutlicher unterscheiden sich Ge-
fliichtete bei den Erwerbserfahrungen: 75% der Ménner,
aber nur 39 % der Frauen waren vor Zuzug erwerbstitig.
Wenn Frauen im Herkunftsland erwerbstitig waren, wa-
ren sie dies jedoch auf hoherwertigen Positionen als die
Minner (vgl. Briicker etal. 2020, S.4). In Deutschland
verhilft das den Frauen jedoch nicht zu einer (qualifi-
zierten) Teilhabe am Arbeitsmarkt. Nur wenige Frauen
partizipieren fiinf Jahre nach der Flucht am Arbeitsmarkt

(10 % gegeniiber 43 % der Ménner), die Unterschiede zwi-

schen den Geschlechtern vergréflern sich sogar mit der
Zeit (Fendel/Schreyer 2021). Miitter von kleinen Kindern
haben praktisch keine (statistisch aufzeigbare) Chance
auf Erwerbstitigkeit in Deutschland (Briicker et al. 2019).
Besonders paradox: die mitgebrachten Berufserfahrun-
gen von Frauen haben - anders als bei Ménnern - kei-
ne Auswirkungen auf deren Erwerbswahrscheinlichkeit
(Briicker et al. 2020). Haben gefliichtete Frauen Beschifti-
gung gefunden, ist dies {iberwiegend in Teilzeit, geringfii-
gig und/oder unregelmafig sowie mit geringem Einkom-
men (Fendel/Schreyer 2021).

Frauen mit Fluchthintergrund partizipieren am deut-
schen Arbeitsmarkt trotz hoher Erwerbsneigung und
ahnlichen Qualifikationen wie Ménner also seltener, spé-
ter und auf schlechteren beruflichen Positionen als diese.
Zu den spezifischen Hiirden gefliichteter Frauen zihlen
gewisse sozialstaatliche Rahmenbedingungen (Salikutluk/
Menke 2021), die im Folgenden kurz umrissen werden.

3 Alte Widerspriiche neu belebt:
Flucht im Kontext
von Aktivierungspolitiken
und widerspriichlichen
Genderleitbildern

Im aktivierenden Sozialstaat gilt Arbeitsmarktteilhabe als
zentrale Vergesellschaftungsform und Beschiftigungsfi-
higkeit als Ziel politischer Steuerung. Die mit der Agenda
2010 vollzogene Ausrichtung am Prinzip des Férderns und
Forderns zeigt sich auch in der Asylpolitik. So benennt das
Zuwanderungsgesetz (2005) Integration als Aufgabe des
Bundes und formuliert zugleich konkrete Integrations-
leistungen von Migrant*innen im Bereich Spracherwerb,
Erwerbsarbeit und Ubernahme spezifischer Werte. Die
kritische Migrationsforschung spricht von der rhetori-
schen Etablierung eines ,Integrationsparadigmas“ (Cas-
tro Varela 2013). Einerseits kam es zum Abbau vormals
gesetzlich installierter arbeitsmarktpolitischer Hiirden fiir
Gefliichtete — etwa der Verkiirzung von Wartefristen und
der Abschaffung von Vorrangpriifungen -, andererseits
wurden neue (befristete) Aufenthaltserlaubnisse geschaf-
fen - etwa die so genannte Ausbildungsduldung. Fiir die
Verstetigung des Aufenthalts in Deutschland ist zudem
eine iiberwiegend eigenstindige Existenzsicherung (des
Haushalts) Vorrausetzung.

Die Arbeitsmarktteilhabe in Deutschland gestaltet
sich jedoch bereits jenseits von Flucht_Migration fiir
Minner und Frauen nach wie vor unterschiedlich. Neben
einem vertikal wie horizontal stark vergeschlechtlichten
Arbeitsmarkt sowie der von Frauen noch immer deutlich
haufiger geleisteten Sorgearbeit (Klammer/Menke 2020)

ist die sozialstaatliche Regulierung der Erwerbstitigkeit
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von Frauen und Miittern widerspriichlich. Einerseits sol-
len sie im Sinne eines Adult-Worker-Modells am Arbeits-
markt aktiv sein, anderseits bleiben sie erstverantwortlich
fiir Sorgearbeit und sind héufig nicht-existenzsichernd
beschiftigt. Das Familienerndhrer-Modell ist auch im Jahr
2021 noch sozialstaatlich flankiert. Diese Widerspriiche
generieren Sorgekonflikte und Ungleichheiten innerhalb
der Genusgruppen (Auth et al. 2015), die sich im Kontext
von Flucht_Migration verschérfen. An gefliichteten Frau-
en werden insofern bereits langer bestehende geschlech-
terpolitische Paradoxien im sich wandelnden Sozialstaat
neuerlich sichtbar (Menke 2020; Scherschel 2015, 2016).
Frauen bzw. Miittern schreibt der deutsche Sozialstaat in-
sofern widerspriichliche Interessen zu.

4 Teilhabe gefliichteter Frauen
am deutschen Arbeitsmarkt -
qualitative Befunde

Im Zentrum meiner qualitativen Forschung stehen die Er-
fahrungen sowohl lokaler Arbeitsmarktakteure® als auch
gefliichteter Frauen beziiglich ihrer Arbeitsmarktteilhabe
in unterschiedlichen Kommunen Deutschlands. Ich ana-
lysiere erstens wirkmachtige Diskurse im Feld der loka-
len Arbeitsvermittlung, zweitens das Zusammenspiel von
Arbeitsmarkt-, Asyl- und Gleichstellungspolitiken sowie
drittens die Selbstkonzepte gefliichteter Frauen und er-
forsche, welche intersektionalen Ein- und Ausschliisse
auf diese Weise stattfinden. Grundlage meiner Empirie
sind biografische Interviews mit gefliichteten Frauen und
leitfadengestiitzte Expert*innengesprache mit lokalen Ar-
beitsmarktakteuren. Die Interviews wurden in zwei west-
deutschen Kommunen realisiert. Gespréche in den neuen
Bundesldndern stehen noch aus. Das Sample besteht aus
Interviews mit 16 iiberwiegend muslimisch markierten
Frauen mit Fluchtgeschichte, acht Beschaftigten in Job-
centern, vier Personen aus Arbeitsmarktmafinahmentra-
gern, drei in Wohlfahrtsverbanden sowie vier Ehrenamt-
lichen. Die Gespriche wurden 2019 und 2020 gefithrt und
nach der Grounded Theory (Strauss/Corbin 1996) analy-
siert. Aufgrund eines anerkannten Asylstatus befanden
sich die meisten Frauen in der Betreuung kommunaler
Jobcenter. Viele erfuhren zudem Beratung und Begleitung
durch Ehrenamtliche und Wohlfahrtsverbande.

4.1 Vielfiltige Interessen im Kontext
von Flucht_Migration und Gender -
die gefliichteten Frauen

Die Interessen der Frauen im Sample sind — wenig tiberra-
schend - so vielfiltig wie ihre Biografien und Herkunfts-
lander. Gemeinsam ist ihnen, dass die Mehrheit sich die

(Wieder-)Aufnahme von Erwerbsarbeit in Deutschland
ausdriicklich wiinscht. Nur in Ausnahmefillen sind Frau-
en im Sample nicht erwerbsfihig. Unterschiedlich bewer-
ten sie jedoch Einstieg, Art und Umfang der gewiinschten
Erwerbsarbeit, was im Kontext von Sorgearbeit fiir Kinder
steht. So wiinschen sich manche Frauen, erst nach einer
gewissen Orientierungs- und Ankunftsphase in Deutsch-
land erwerbstitig zu werden. Diese Frauen verfolgen eine
sequentielle Teilhabestrategie und stellen ihre eigenen
Interessen (vorldufig) hinter die der Kinder und des Ehe-
mannes, der hdufig als erster nach Deutschland geflohen
ist und einen diesbeziiglichen Vorsprung aufweist. Frau-
en mit diesen Interessen fiihlen sich von den zum Teil
repressiven Aktivierungsstrategien einzelner Jobcenter-
Mitarbeitenden unter Druck gesetzt und melden sich —
sofern der Partner erwerbstitig ist und ein ausreichend
hohes Einkommen erzielt - von der Arbeitssuche ab. Der
»Riickzug® in die Privatsphire kann zwar - verglichen mit
dem Herkunftsland - eine Retraditionalisierung von Ge-
schlechterarrangements bedeuten, wird von einigen Frau-
en im Sample zugleich aber als Gewinn von Selbstbestim-
mung verstanden. Ob diesen Frauen eine Arbeitsmarkt-
teilhabe im spéteren Lebensverlauf gelingt, lasst sich mit
dem erhobenen Material allerdings nicht beantworten.

Wihrend ein Teil der Frauen sich bewusst vom Job-
center zuriickzieht, wiinscht sich ein anderer Teil im Sam-
ple Zugang zu den Beratungs- und Bildungsangeboten
der Behorde. In dieser Gruppe befinden sich vor allem
Miitter mit Kindern unter drei Jahren - ein aufgrund der
Sorgeverpflichtung gegeniiber Kleinkindern vom Jobcen-
ter nicht (primér) zu aktivierender Adressat*innenkreis.
Diese Frauen stiinden, in Vorbereitung auf einen spéteren
Berufseinstieg, fiir Sprachkurse und Qualifizierungsange-
bote auch wihrend einer dreijahrigen Elternzeit zur Ver-
fiigung.

Trotz vorhandener Qualifikationen, Berufserfahrun-
gen im Herkunftsland und grofler Erwerbsneigung sind
auch die Frauen, die sich im Interview als unmittelbar
erwerbsuchend zeigen, kaum erwerbstitig. Erwerbs-
arbeit verstehen viele als Zeichen weiblicher Selbstver-
wirklichung und finanzieller Unabhingigkeit. Andere
betonen, dass es ihnen wichtig sei, der deutschen Gesell-
schaft etwas ,zu geben® respektive ,zuriickzugeben® -
als Dank fiir die Aufnahme nach der Flucht. Dabei sind
manche Frauen explizit offen gegeniiber einer neuen be-
ruflichen Ausrichtung. Andere bekunden das Interesse,
an die im Herkunftsland gelebte Berufsbiografie anzu-
kniipfen. Dies findet jedoch kaum statt: Keine der Frau-
en berichtet von einer passenden beruflichen Nach- und
Weiterqualifizierung, einer beruflichen Ausbildung oder
dem Anerkennungsverfahren auslandischer Berufs- und

3 Zu den lokalen Akteuren zahlen Mitarbeitende von Job-
centern und Auslanderbehorde, Trager von Arbeitsmarkt-
mafRknahmen, Wohlfahrtsverbande und Ehrenamtliche.
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Bildungsabschliisse. Diese Frauen sehen ihr Interesse an
Arbeitsmarktteilhabe von den Behérden nicht oder nur
unzureichend berticksichtigt. Sie fithlen sich schlecht bzw.
nicht individuell beraten. Einzelne Personen in Arbeits-
marktverwaltung, Wohlfahrtverbanden und ehrenamtli-
chen Organisationen unterstiitzen die Frauen, ihren Weg
zu gehen. So stirken beispielsweise Ehrenamtliche sie in
ihrer Interessenvertretung gegeniiber Behorden. Aller-
dings duflern sich ehrenamtliche Frauen auch kritisch ge-
geniiber der Erwerbsaufnahme durch die Frauen (Menke
et al. 2021). Aus dem Material geht hervor, dass Frauen mit
muslimischem Kopftuch es besonders schwer haben. Sie
werden ungeachtet ihrer Qualifikationen pauschal in das
Reinigungsgewerbe vermittelt. Nur wenige Frauen trauen
sich, fiir ihre eigenen Interessen offensiv einzutreten und/
oder zeigen sich widerstindig. Letzteres scheint zudem
nicht zum Erfolg zu fithren, da Widerstand seitens der
Frauen eher behordliche Sanktionierungsmechanismen
provoziert — in einem Fall etwa den Entzug der Finanzie-
rung eines Sprachkurses. Angste und Unsicherheiten, die
aus einem ungeklarten oder befristeten Aufenthalt resul-
tieren, hemmen die Frauen zusétzlich, eigenstindig ihre

eigenen Interessen zu vertreten.

4.2 Vermeintliches Wissen iiber das Interesse
»der Anderen“ - die Beauftragten
fiir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt

Beauftrage fiir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA)
sind (unabhéngig von ihrer Dienststelle und Tragerschaft)
laut §18e SGBII dazu verpflichtet, Leistungsberechtigte
sowie Arbeitgeber*innen in Fragen der Gleichstellung von
Minnern und Frauen in der Grundsicherung fiir Arbeit-
suchende, der Frauenférderung sowie der Vereinbarkeit
von Familie und Beruf zu beraten und zu unterstiitzen.
Hierzu zdhlen insbesondere die Eingliederung in Er-
werbsarbeit und Ausbildung sowie der berufliche Wieder-
einstieg nach einer Familienphase. BCA konnen insofern
als Mitvertretung schwacher (im Sinne nichterwerbsbezo-
gener) Interessen in der Arbeitsverwaltung gelten, die ins-
besondere Frauen bzw. Miitter fokussiert. Zur advokatori-
schen Durchsetzung dieser Interessen verfiigen die BCA
iber ein Informations-, Beratungs- und Vorschlagsrecht
bei der Erarbeitung des ortlichen Arbeitsmarkt- und Inte-
grationsprogramms in der Grundsicherung fiir Arbeitsu-
chende. Frithere Forschung zur Rolle der BCA hat gezeigt,
dass die Wahrnehmung dieser Aufgaben stark variiert,
ihre Stirke aber im Beschwerde- und Konfliktmanage-
ment im Interesse der Beschwerdefiihrenden zu sehen sei
(Brussig et al. 2019). Aufgrund ihrer engen institutionel-
len Einbindung kénnen BCA jedoch nicht als neutrale,
unabhingige Beschwerdestelle fiir Diskriminierung gelten
(ebd., S.151).

Im vorliegenden Material* zeigt sich, dass BCA - wie
andere arbeitsmarktpolitische Akteure im Sample auch -

gefliichtete Frauen als ,weibliche Andere® wahrnehmen.

Dafiir greifen sie auf scheinbar allgemeingiiltiges, ver-
meintliches Wissen tiber gefliichteten Frauen zuriick und
beschreiben diese als homogene Gruppe, die per se anders
sei als Frauen der deutschen Mehrheitsbevolkerung. Ge-
fliichtete Frauen, insbesondere Musliminnen, erscheinen
demnach als geprigt von einem ,kulturellen Gebar-
und Sorgeverhalten, gepaart mit einem riickstandigen
Geschlechterregime, welches die Frau (zum Teil gegen
ihren Willen) in die hausliche Sphire verweise. Gefliich-
tete Frauen werden in den Interviews primér als Miit-
ter und Ehefrauen, nicht als eigenstindige Subjekte und
potenzielle Arbeitskrafte dargestellt. Aus dieser Wahr-
nehmung resultieren zwei unterschiedliche Verhaltens-
weisen: Entweder fiihlen sich BCA nicht erstzustandig fiir
die Beratung und Unterstiitzung gefliichteter Frauen - sie
verweisen dann auf Akteure im Bereich Integration im
Jobcenter — oder ihre Beratung fiir diesen als homogen
wahrgenommenen Adressatinnenkreis orientiert sich an
deren ,,Anderssein®. In diesem Fall werden pauschale Bil-
dungsangebote fiir ,,die“ gefliichteten Frauen formuliert,
etwa Frauenfriihstiick, Infoveranstaltungen, spezielle
Sprachkurse mit Kinderbetreuung, die spezifische Stereo-
type aufgreifen. Die Beauftragten berichteten, dass diese
aufgrund einer unzureichenden Teilnehmerinnenzahl
héufiger eingestellt werden mussten. In der Arbeitsmarkt-
beratung erscheinen Zuverdienerinnenjobs im Niedrig-
lohnbereich zudem hiufig als besonders ,,passfahig® zu
den als riickstindig wahrgenommenen Geschlechterver-
haltnissen. Aufgrund des in den Interviews unterstellten
Fehlens von Bildung und berufsbezogenen Qualifikatio-
nen der Frauen, aber auch des Antizipierens von Diskri-
minierungsstrukturen am deutschen Arbeitsmarkt sowie
fehlender Strukturen im Bereich staatlicher Kinderbe-
treuung erscheint es den BCA daher im Interesse dieser
»weiblichen Anderen®, vermeintlich zu hohe Berufsziele
aufzugeben; sie empfehlen dann oft eine Arbeitsmarkt-
teilhabe in kleinen Schritten. Nicht selten werden auch
Forderungen an gefliichtete Frauen artikuliert, sich im
eigenen Interesse oder im Interesse ihrer Kinder zunéchst
aus ihren kulturell-religiosen, weil per se als riickstindig
wahrgenommenen, Geschlechterverhiltnissen zu 16sen.
Mit Blick auf gefliichtete Frauen werden die BCA im Ma-
terial jhrer Rolle als advokatorischer Interessenvertretung
insgesamt also nur begrenzt gerecht. Diese Leerstelle steht
auch in Verbindung mit einem scheinbar unklaren gesetz-

4 Da zum Zeitpunkt der Abfassung dieses Beitrags lediglich
ein Gesprach mit einer Beauftragten im Sample vorlag,
wurden die darin rekonstruierten Erklarungsmuster mit
flnf Leitfadengesprachen aus dem IAQ-Forschungsprojekt
.Begleitevaluation der arbeitsmarktpolitischen Integra-
tionsmaBnahmen fir Geflichtete” abgeglichen, an denen
BCA beteiligt waren; siehe dazu https://www.uni-due.de/
iag/projektinfo/gid.php (letzter Zugriff: 14.07.2021). Ich
danke Cora Wernerus fur ihre Unterstiitzung bei der Aus-
wertung dieses zusatzlichen qualitativen Materials.
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lichen Auftrag der Jobcenter im Hinblick auf die Verwal-
tung von Flucht_Migration.

4.3 Aktivierung in Erwerbsarbeit vs.
Aktivierung in Gesellschaft -
das Jobcenter als iiberforderte Verwaltung

Angesichts des erhohten Zuzugs von Gefliichteten nach
Deutschland ab 2015 beschreiben sich die Jobcenter im
Rahmen meiner empirischen Analyse als iberfordert mit
der damaligen Situation. Diese Uberforderung resultiert
aus der hohen Anzahl der in kurzer Zeit zu verwaltenden
Personen sowie der sprachlichen und kulturellen Her-
ausforderungen, die sich mit der Beratung einer neuen
Adressat*innengruppe ergeben. Anders als in der Aus-
linderbehorde ist das Personal der Arbeitsverwaltung
nicht primér asyl-, sondern arbeitsrechtlich geschult. Job-
center sind auf die Vermittlung von langzeitarbeitslosen
Personen spezialisiert, iiber Erfahrungen mit einem asyl-
rechtlich heterogenen Adressat*innenkreis verfiigen viele
nicht. Zudem kritisieren die Beschaftigten in den Inter-
views eine mangelhafte Personalausstattung schon vor der
Fluchtzuwanderung.

Handlungsunsicherheiten und Uberforderung erge-
ben sich im Material durch die Verwobenheit von Asyl-
und Arbeitsmarktpolitik sowie eine in den letzten Jahren
stetig veranderte Gesetzeslage. Der darin eingelagerte
gesellschaftliche Diskurs lasst die Stofrichtung der Ak-
tivierung Gefliichteter zudem offen: Zielt diese lediglich
auf Erwerbsarbeit oder umfassender auf gesellschaftliche
Teilhabe? Hinzu kommen die bereits beschriebenen ge-
schlechterpolitischen Paradoxien. Deutlich wird: Welches
Interesse die Behorde selbst verfolgt, erscheint in den
Interviews insbesondere gegeniiber gefliichteten Frauen
unklar. Entsprechend unterschiedlich agieren die Sach-
bearbeiter*innen in den Jobcentern. Wihrend die einen
Sprachkurse empfehlen, die die Teilhabe von Frauen zu-
nichst am sonstigen gesellschaftlichen (wohlgemerkt
weiblich konnotierten) Leben ermdglichen sollen, zielen
andere auf eine méglichst schnelle Arbeitsmarktintegrati-
on, zuvorderst im migrantischen Niedriglohnbereich wie
dem Reinigungsgewerbe. Mit der Aktivierung in Rich-
tung gesellschaftlicher Teilhabe geht im Sample allerdings
auch die Abwertung von Frauen mit Kindern einher, die
sich hauptsichlich (zunichst) auf Sorgearbeit konzentrie-
ren. Einige Mitarbeitende verweisen auf das rechtmaflige
,Fernbleiben“ vom Arbeitsmarkt, wenn Kinder unter drei
Jahren betreut werden, und formulieren freiwillige Bera-
tungsangebote in dieser Zeit. Andere verfolgen eine enge
Taktung in Vermittlungsgespriachen und das aktive, zum
Teil auch aggressive Adressieren gefliichteter Frauen. Dies
duflert sich in der Aufforderung zur Nutzung von Kinder-
betreuungsangeboten fiir Kinder unter drei Jahren oder
dem Beharren auf Mitwirkungspflichten der gefliichte-
ten Frauen bei der Suche nach Erwerbsarbeit, etwa durch

Sanktionierungen, wenn diese sich nicht auf die angebo-

tenen Reinigungsstellen bewerben. Da Erwerbstitigkeit
meistens auflerhalb des Interesses gefliichteter Frauen
verortet wird, stellen die Mitarbeiter*innen infrage, ob
das Jobcenter behordlich tiberhaupt (erst-)zustindig sein
sollte. Die uneindeutige Zielrichtung der Behorde trifft
somit auf ein unterstelltes einheitliches Desinteresse an
Erwerbsarbeit aufseiten der gefliichteten Frauen. Welches
(vermeintliche) Interesse sie den Frauen beziehungsweise
Miittern attestieren, verbleibt letztlich im Ermessensspiel-
raum der Sachbearbeiter*innen. Viele fokussieren ihre
Aktivierungsbemithungen daher nur auf solche Frauen,
denen sie ,,echtes” berufliches Interesse unterstellen.
Insgesamt lasst sich in den gefiihrten Interviews eine
selektive und widerspriichliche Aktivierung gefliichteter
Frauen fir den Arbeitsmarkt durch die Jobcenter fest-
stellen. Dem Interesse der Frauen, auch dies geht aus dem
Material hervor, entspricht das Vorgehen der Jobcenter, ob
Sachbearbeiter*innen oder Beauftragte, eher selten.

5 Fazit

Ausgehend von der Annahme, dass die Interessen von
Frauen im Kontext von Flucht_Migration als schwache
Interessen im Sozialstaat gelten konnen, beleuchtete die-
ser Beitrag auf Grundlage aktueller qualitativer Befunde
die Arbeitsmarktaktivierung gefliichteter Frauen durch
die Jobcenter. Im Fokus standen dabei Moglichkeiten und
Grenzen einer individuellen Interessenselbstvertretung
einerseits und die advokatorische Interessenmitvertretung
durch die BCA andererseits. Aus den Interviews geht her-
vor, dass gefliichtete Frauen selbst vielfiltige Interessen
in Richtung Erwerbsaufnahme artikulieren, die in der
Arbeitsmarktvermittlung derzeit jedoch wenig Bertick-
sichtigung finden. Wihrend einzelne Verbiindete und
Gatekeeper aus der Mehrheitsgesellschaft bei der Inter-
essendurchsetzung der Frauen hilfreich sind, scheint das
eigenstidndige Einstehen fiir sich und seine Interessen den
Frauen eher zu schaden. Die BCA, denen man eine ad-
vokatorische Mitvertretung der Interessen von Personen
mit Sorgeverantwortung in der deutschen Arbeitsver-
waltung zusprechen kann, werden diesem Anspruch laut
dem vorliegenden Material nicht gerecht. Sie fithlen sich
entweder nicht zustdndig oder nehmen gefliichtete Frauen
als homogene Gruppe im Sinne ,weiblicher Anderer® mit
pauschal unterstellten, eher erwerbsarbeitsfernen Interes-
sen wahr. Zustindigkeiten fiir Diskriminierungen nicht
nur aufgrund von Gender und Sorgearbeit, sondern auch
aufgrund von Religion und etwa nationaler Zugehorig-
keit erscheinen als behordliche Leerstelle - zum Nachteil
gefliichteter Frauen. Letztlich spiegelt dies einen Konflikt
wider, der sich im Jobcenter als sozialstaatliche Behorde

insgesamt zeigt: eine mit postmigrantischer Vielfalt tiber-
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forderte Verwaltung, deren sozialpolitische Ausrichtung unklar erscheint,
sodass Aktivierungspolitiken durch die Mitarbeitenden entweder in
Richtung Erwerbsarbeit oder gesellschaftliche Teilhabe gedeutet werden.
Insgesamt ldsst sich bilanzieren, dass gefliichtete Frauen in der Arbeits-
marktvermittlung zu Adressatinnen zweiter Ordnung geraten (Kluf3/Far-
rokhzad 2020), deren Interessen weder mit denen gefliichteter Manner
(mit)vertreten sind noch mit denen von Miittern der deutschen Mehr-
heitsgesellschaft.

Die empirischen Befunde lassen zugleich Riickschliisse auf struktu-
relle Hindernisse im Umgang mit weiteren mehrfachdiskriminierten Ad-
ressat*innengruppen im Sozialstaat zu. Wie lief3e sich diesen begegnen?
Es bedarf eines gesellschaftlichen Diskurses dariiber, ob gesellschaftliche
Teilhabe auf Teilhabe am Arbeitsmarkt verengt bleiben soll, wie eine Ak-
tivierung in Gesellschaft und nicht in prekére Beschiftigung aussehen
konnte und wer dafiir zustandig sein soll (Hagelund/Kavli 2009). Um den
vielfiltigen — etwa zugleich frauen- und migrationsspezifischen - Interes-
sen einer postmigrantischen Gesellschaft gerecht zu werden, bedarf es zu-
dem einer stirkeren Anerkennung von intersektionalen Ungleichheiten
und in diesem Zuge erfahrenen Mehrfachdiskriminierungen. Konkrete
Handlungsempfehlungen beziehen sich daher auf die Etablierung einer
arbeitsmarktbezogenen Antidiskriminierungsarbeit sowie Ombudsstel-
len zur Meldung von Diskriminierungsvorfillen in den Regelstrukturen
der Arbeitsverwaltung (Kluf3/Farrokhzad 2020). Fiir die Arbeitsver-
waltung empfiehlt sich zudem die Einrichtung von Migration Points als
Regeldienste. Aktuelle Forschung aus Schweden zeigt (Helgesson et al.
2021): Wenn Mitarbeitende in der Arbeitsverwaltung gezielt geschult,
Arbeitsmarktmafinahmen im Hinblick auf Geschlecht, Alter, Bildungs-
niveau und Muttersprache moglichst heterogen zusammengesetzt werden
und eine personliche Betreuung von Arbeitsuchenden wihrend des ge-
samten Prozesses des Arbeitsmarkteintritts stattfindet, ist eine geschlech-
tergerechte Arbeitsmarktintegration von Frauen im Kontext von Flucht_
Migration moglich. m
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