Anhang 1

I. AGB der Plattform Roamler

Nutzungsbedingungen
1. Definitionen

In diesen Bedingungen ist unter folgenden Begriffen Folgendes zu verstehen:

1. Roamler: Roamler Deutschland GmbH, die Nutzer der Nutzungsbedingungen.

2. Auftragnehmer: die natirliche oder juristische Person, die sich gegentber Roamler
zur Ausfuhrung eines Auftrags verpflichtet.

3. App: die mobile Anwendung von Roamler sowie der abgeschirmte Bereich der
Website von Roamler.

4, Site: die Website von Roamler.

5. Einsendung: Fotos, Dokumente, Texte und andere Daten, die Roamler Gber die App
oder anderweitig im Rahmen der Ausfuhrung von Auftragen durch den
Auftragnehmer zur Verfugung gestellt werden.

6. Account: der persdnliche Zugang zu den Auftragen von Roamler.

7. Auftrag: die Tatigkeiten und/oder Dienstleistungen, die Uber die App zur Verfugung
gestellt werden.

2. Anwendbarkeit

1. Diese Bedingungen gelten fur alle (Rechts-)Beziehungen zwischen dem
Auftragnehmer und Roamler und damit ausdrucklich vor, bei, wahrend und nach
dem Zustandekormmen und Bestehen von Vertragen.

2. Indem der Auftragnehmer angibt, dass er Zugang zur App will und dazu nach dem
Lesen dieser Bedingungen auf ,Ich bin einverstanden” klickt, bestatigt der
Auftragnehmer, dass er dem Inhalt dieser Bedingungen und inrer Anwendbarkeit
im Sinne von Absatz 1 dieses Artikels zustimmt.

3. Roamler lehnt die Anwendbarkeit von Bedingungen des Auftragnehmers
ausdricklich ab.

4. Roamler behalt sich das Recht vor, die Bedingungen jederzeit zu andern oder
anzupassen. Informationen Gber Anderungen oder Anpassungen werden dem
Auftragnehmer Gber die App mitgeteilt. Geanderte Bedingungen ersetzen
grundsatzlich die Version der Bedingungen, die davor zwischen Roamler und dem
Auftragnehmer galten.
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3. Roamler App

1. Die App ist eine Plattform, auf der Roamler den Auftragnehmer Uber Auftrage und
Schulungsprogramme informiert und auf der der Auftragnehmer diese Auftrage zu
den Bedingungen annehmen kann, die in der App beschrieben sind.

2. Der Auftragnehmer ist sich dessen bewusst und bestatigt, dass Roamler nicht selbst
die konkreten Dienstleistungen erbringt, flr die sie dem Auftragnehmer einen
Auftrag erteilt, und dass die Auftrage, die Roamler in der App anbietet,
ausschlieBlich von unabhangigen Personen ausgefuhrt werden, die nicht in
Diensten von Roamler oder ihren Auftraggebern stehen.

3. Samtliche Angebote von Roamler sind, ungeachtet der Art, wie sie gemacht werden,
unverbindlich.

4. Offensichtliche Irrtimer und offensichtliche Fehler im Angebot von Roamler sind fur
Roamler nicht verbindlich.

4. Geistiges Eigentum von Roamler
1. Es ist dem Auftragnehmer untersagt, gegen geistige Eigentumsrechte von Roamler
und/oder ihren Auftraggebern zu verstoBen; ferner ist er nicht berechtigt, die App
oder die Produkte und/oder Dienstleistungen der Auftraggeber, die tber die App in
Auftragen zur Ausfuhrung des Auftrags angeboten und benutzt, eingebaut
und/oder behandelt werden, selbstandig zu reproduzieren, rickzuentwickeln, zu
zerlegen, zu andern, zu verbreiten, zu lizenzieren, zu vermieten, zu verkaufen, zu
leihen, zu ibermitteln, zu versenden, zu streamen oder anderweitig zu nutzen, es sei
denn, Roamler hat ausdrucklich ihre Zustimmung dazu erklart oder dies ist gemaBl
der Auftragsbeschreibung von Roamler in der App Teil des Auftrags. Diese
Bestimmung ist eine Klausel zugunsten Dritter im Sinne von §328 BGB (Burgerliches
Gesetzbuch), sodass Auftraggeber von Roamler sich direkt gegeniber dem
Auftragnehmer auf diese Klausel berufen konnen.

. Der Auftragnehmer erklart, dass er die App nicht kopieren (lassen) wird oder eine
vergleichbare App entwickeln (lassen) wird. Der Auftragnehmer erklart, dass er keine
Handlungen ausflhren (lassen) wird, die dazu flhren, dass aus der App Daten erfasst
werden, die zu einem anderen Zweck als der Ausfuhrung des Auftrags und dessen
finanzieller und steuerlicher Abwicklung dienen.
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I. AGB der Plattform Roamler

5. Account

1. Der Auftragnehmer darf die App nur nutzen und einen Account anlegen, wenn er 16
Jahre oder alter ist. Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die Daten, die er in den
Account eingibt, korrekt sind und auf den Auftragnehmer zutreffen.

2. Der Auftragnehmer darf lediglich einen Account in der App erstellen. Es ist nicht
gestattet, Accountdaten an Dritte weiterzugeben oder den Account anderen
Personen zur Verfugung zu stellen. Das Teilen eines Accounts und/oder die
Manipulation des CPS-Standorts ist nicht gestattet.

3. Der Auftragnehmer ist selbst fur die Vertraulichkeit und Sicherheit des Accounts
verantwortlich. Der Auftragnehmer haftet vollumfanglich fur alle Handlungen, die
im oder uber den Account verrichtet werden, und ist verpflichtet, Roamler
unverzuglich Gber jegliche unbefugte Nutzung des Accounts oder irgendeine
andere Verletzung der Sicherheit zu informieren. Roamler haftet nicht fur
(finanzielle) Schaden, die durch die unbefugte Nutzung des Accounts entstehen,
sofern keine Nachlassigkeit von Roamler vorliegt.

4. Wenn ein Account langere Zeit inaktiv ist, wird der Auftragnehmer dartber

benachrichtigt und aufgefordert, den Account wieder zu aktivieren. Wenn der

Account nicht reaktiviert wird, ist Roamler berechtigt, den Account zu léschen.

Sowohl Roamler als auch der Auftragnehmer sind chne Angaben von Grinden

berechtigt, den Account des Auftragnehmers zu jedem gewlnschten Zeitpunkt zu

l6schen. Far den Auftragnehmer gilt, dass der Auftragnehmer dazu das in der App
beschriebene Verfahren anwenden kann. Nach der Léschung des Accounts erhalt
der Auftragnehmer keine Auftrage und keine Push-Nachrichten von Roamler mehr.

Der Auftragnehmer hat keinen Anspruch auf die Nutzung eines Accounts.

. Roamler behalt sich unter Beachtung der Datenschutzgesetze und unter Verweis
aufdie in Artikel 9.1 genannte Datenschutzerkldrung das Recht vor,
personenbezogene Daten nach der Léschung des Accounts in Ubereinstimmung
mit den dafir geltenden Datenschutzgesetzen aufzubewahren.

o
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6. Einsendungen

. Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass Auftrage gemal der Auftragsbeschreibung
in der App ausgefuhrt werden und dass alle im Auftrag und in moglicherweise
dartber hinaus geltenden Auftrédgen genannten Bedingungen erflullt werden.
Sofern dem Auftragnehmer Kosten fur die AusfUhrung der Auftrage entstehen (zum
Beispiel, aber nicht ausschlieBlich Fahrtkosten, Erwerb/Ausleihe von Materialien,
Reparatur- und/oder Reinigungskosten undfoder Versicherungskosten), gehen diese
Kosten auf Rechnung des Auftragnehmers.

r

8. Vergilitung und Zahlungen

Die von Roamler in der App angegebenen Preise verstehen sich inklusive Mwst.
wenn der Auftrag von einer natUrlichen Person ausgeflhrt wird, und zuzdglich
MwSt. wenn er von einer juristischen Person bzw. einer natarlichen
gewerbetreibenden und Mwst. — pflichtigen Personausgefihrt wird, soweit die
MwsSt. Pflicht Roamler vorab mitgeteilt wurde.

Roamler erstellt Rechnungen/ Gutschriften fur Auftrage, die von einer juristischen
Person bzw. gewerbetreibenden natdrlichen Person ausgefihrt werden. Die von
Roamler erstellten Rechnungen/ Gutschriften sind verbindlich und gelten als
unstrittig, wenn der Auftragnehmer nicht spatestens innerhalb von acht Tagen,
nachdem die Rechnung in der App zur Verfligung gestellt wurde, Einwand gegen
die Hohe der jeweiligen Rechnung erhebt.

3. Zahlungen sind auf die in der App angegebene Weise vorzunehmen.

4. Wenn der Account des Auftragnehmers geldscht wurde, verfallt dadurch ein
eventuell vom Auftragnehmer erworbenes Guthaben. Der Auftragnehmer hat
keinen Anspruch auf Auszahlung dieses Guthabens.

Il

9. Datenschutz und Daten

Im Hinblick auf die Daten des Auftragnehmers gelten die Bestimmungen in der
Datenschutzerklarung von Roamler, die Gber die App und auf der Website einsehbar
ist.

1. Roamler speichert die Daten, die Gber die App oder anderweitig im Rahmen der
Nutzung der Roamler App zur Verfigung gestellt werden (worunter sowohl Daten,
die von Roamler zur VerfUgung gestellt werden, sowie Daten, die vom
Auftragnehmer zur Verfugung gestellt werden, zu verstehen sind), nicht fur den
Auftragnehmer. Der Auftragnehmer ist selbst daflr verantwortlich, die fur ihn
relevanten Daten unter Beachtung der Bestimmungen in Absatz 4 dieses Artikels
auf einem eigenen Datentridger zu speichern.

2. Roamler haftet nicht far den Verlust von Daten, die der Auftragnehmer zu nutzen
beabsichtigt, und ist auch nicht verpflichtet, dem Auftragnehmer solche Daten zur
Verfugung zu stellen.

3. Der Auftragnehmer ist lediglich befugt, die Daten auf einem eigenen Datentrager zu
speichern, die fir die Ausfiihrung des Auftrags und/oder die finanzielle und/oder
steuerliche Abwicklung der Ausfihrung des Auftrags notwendig sind.
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I. AGB der Plattform Roamler

10. Haftung

Weise auch immer im Zusammenhang mit der Nutzung von Roamler undfoder im
Zusammenhang mit den Auftragen entstehen, die Roamler dem Auftragnehmer

erteilt, es sei denn, der Schaden ist unmittelbar auf vorsatzliches Handeln oder grobe

Fahrlassigkeit seitens Roamler zurlckzufuhren.

2. Der Auftragnehmer schitzt Roamler vor Anspriichen Dritter gegen Roamler wegen
Schaden, die wahrend der Ausfuhrung des Auftrags entstanden sind, sofern diese
Schaden auf die Ausfuhrung des Auftrags durch den Auftragnehmer
zurlickzufuhren sind.

3. Der Auftragnehmer ist selbst dafur verantwortlich, sich angemessen zu versichern.

1. Vertraulichkeit

Der Auftragnehmer ist sich bewusst, dass die Uber die App Ubermittelten
Informationen vertraulichen Charakter haben. Der Auftragnehmer erklart sich damit
einverstanden, dass er die Uber die App Ubermittelten Informationen nicht ohne
Zustimmung von Roamler veréffentlicht. Diese Informationen umfassen auf jeden Fall,
aber nicht ausschlieflich personenbezogene Daten, wirtschaftliche Daten und/oder
Adressdaten.

12. - Schlussbestimmungen

1. Auf alle zwischen Roamler und dem Auftragnehmer Rechtsbeziehungen findet das
Deutsche Recht Anwendung.

2. Falls Einwande und/oder Beschwerden im Zusammenhang mit Roamler vorliegen,
konnen diese an folgende E-Mail-Adresse gerichtet werden: info@roamler.com.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist — soweit rechtlich zulassig -
der Sitz von Roamler.

4. Wenn eine oder mehrere Bestimmungen in diesen Nutzungsbedingungen nichtig
sind, undurchfuhrbar sind oder fir unwirksam erklart werden, behalten die Gbrigen

Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ihre volle Gultigkeit und Wirksamkeit,

und die nichtige, nicht durchfihrbare oder fir unwirksam erklarte Bestimmung
wird durch eine Bestimmung ersetzt, die so weit wie méglich mit der Intention der

nichtigen, nicht durchfthrbaren oder fur unwirksam erklarten Bestimmung
wirtschaftlich am nahesten kommt.

Roamler Uber uns For Roamlers

Roamler retail Profile Die App holen

Roamler tech Information Hub Support

Roamler care Karriere MyRoamler
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FreeFlex United
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. Roamler haftet nicht fur irgendwelche Schaden, die dem Auftragnehmer auf welche

Quelle: Screenshots auf der Seite www.roamler.de vom 29.05.2020. Festgehal-

ten als Screenshot.
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