Die Rolle von Bibliotheken bei der Stiitzung und Entwicklung
demokratischer Gesellschaften ist seit der Volksbildungsbewegung
und den groBen FordermaBnahmen fur &ffentliche Bibliotheken
im 20. Jahrhundert bekannt und wurde in den vergangenen Jahr-
zehnten immer wieder herausgehoben. In geféhrlicher werdenden
Zeiten ist die Rolle von Bibliotheken fiir eine funktionierende
Demokratie jedoch noch einmal neu zu artikulieren und zu be-
werten.
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Einleitung
ie Rolle von Bibliotheken bei der Stutzung und
D Entwicklung demokratischer Gesellschaften
ist seit der Volksbildungsbewegung' und den
groflen Fordermafinahmen fur offentliche Bibliotheken
im 20. Jahrhundert® bekannt und wurde in den vergan-
genen Jahrzehnten immer wieder herausgehoben. Bi-
bliothekarische Verbande, etwa die IFLA,> EBLIDA*
und der dbv,’> haben sich hierbei sehr verdient gemacht:
Satze wie »democracy [...] requires access to information
for all. [...] libraries have an indispensable role in build-
ing and strengthening democracy around the world«®
gehoren — mindestens in >westlichd gepragten Landern
— zur Standarddarstellung von Bibliotheken in der Of-
fentlichkeit, zu Berufsbild® und Berufsethik.” Manchem
in Bibliotheken tatigen Menschen, der in dieser Tradition
aufgewachsen ist und ausgebildet wurde, mag diese
Rolle als selbstverstandlich erscheinen. Leider ist sie dies
jedoch nicht.
Der dbv hat bereits 2019 auf die »Zunahme anti-
demokratischer und antifreiheitlicher Einstellungen« als
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The role of libraries in supporting and developing democratic
societies has been well documented since the advent of the
popular education movement and the major funding of public
libraries in the 20% century, and has been highlighted repeatedly
in recent decades. In these increasingly fraught times, however,
the role of libraries within a functioning democracy needs to be
re-emphasised and re-evaluated.

Herausforderung fur Bibliotheken hingewiesen — An-
griffe auf Bibliotheken und Bucher in der jungeren
Zeit belegen dies eindrucklich.’® Die brachiale Realitat
eines grenzendurchbrechenden Landkriegs in unserer
direkten Nihe hebt die Reflektion uber unsere Funk-
tion jedoch noch einmal auf ein ganzlich neues Level.
In diesem Krieg bieten Bibliotheken Menschen Schutz
vor Bomben,!! werden aber selbst auch zu Kampfplat-
zen, die nicht nur durch Kriegsaktivititen beschadigt
werden, sondern in denen Bestinde offenbar je nach
nationaler Sichtweise ausgesondert werden,'? und zu
wichtigen Akteuren in der Bekampfung gegnerischer
Propaganda.”® Insbesondere hat uns der Krieg in lebens-
verandernder Deutlichkeit damit konfrontiert, dass es
nicht-demokratische Regimes (wenn nicht sogar Gesell-
schaften) gibt, die ihrerseits den Diskurs der liberalen
Demokratie — inklusive seiner Ideale der umfassenden
Bildung des freien Individuums, die fur unsere Gestal-
tung von Bibliotheken so zentral ist, und der Idee der
Menschenrechte, die das Recht auf Bildung und per-
sonliche Entwicklung mit einschliefit — als manipulative
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und gesellschaftsschidliche Ideologie beschreiben. Dies
macht es umso notwendiger, dass Bibliotheken ihre T3i-
tigkeit in eindeutiger, ausdifferenzierter und analysierter
Weise auf die Basis entschiedener Werte stellen und ihre
gesellschaftliche Funktion klar definieren.

Dies geschieht wie in vielen anderen Bereichen am
besten durch die Betrachtung eines Gegenbildes. Es gilt
klar und unmissverstindlich zu realisieren, dass es nicht
nur Kulturen der Vergangenheit, sondern auch Kultu-
ren der Gegenwart gibt, die Bibliotheken nicht zualler-
erst als Quellen der geistigen Freiheit und der individu-
ellen Bildung betrachten, sondern als Instrumente der
Ausbildung und Formung nationaler und kultureller
Identitit, sei es in einem positiveren (wenn auch nicht
immer ginzlich unkritischen) Sinne der Stirkung des
Selbstbewusstseins kultureller Gruppen,* etwa durch
die Bewahrung ihres kulturellen Erbes,!* oder sei es im
fundamental negativen Sinne einer gelenkten informa-
tionellen Monokultur'® und der Benutzung kulturellen
und historischen Erbes fiir manipulative Zwecke der
Gegenwart.” Jedem Menschen, der in Bibliotheken tatig
ist, sollte klar sein, dass sie als Orte freier Information
dienen kénnen — oder dem Gegenteil.

Die gegenwirtige weltpolitische Lage, die unsere im
Alltag oft unreflektierten Ideale krachend mit ihrem
aggressiven Gegenteil kontrastiert, ist Grund genug,
einen erneuten Anlauf zu unternehmen, die von uns ver-
tretenen bibliothekarischen Werte besser zu verstehen,
zu explizieren und zu kommunizieren. Es gilt klarer zu
sehen, wo unsere Definitionen und dementsprechend
unsere Anstrengungen unzureichend sind, welchen
Kriften und Prozessen wir auch im Alltag gegeniiber-
stehen und welche Potenziale in unseren traditionellen

und modernen Titigkeitsbereichen liegen. Nur wenn
Klarheit tiber die gesellschaftlichen Funktionen und Po-
tenziale von Bibliotheken herrscht, konnen diese Funk-
tionen gesichert und Potenziale erschlossen werden, um
das Leben in demokratischen Gesellschaften dauerhaft
zu stiitzen. Im Folgenden werden einige, sicherlich nicht
alle, Bereiche beschrieben, in denen Bibliotheken be-
reits aktiv sind, in denen jedoch die bibliothekarischen
Konzepte und Services — mithilfe praktischer Erfahrun-
gen ebenso wie wissenschaftlicher Uberlegungen —noch
auszuweiten und in ihrer vollen Bedeutung zu erfassen

sind.!®

Demokratie und »die informierte Biirgering,
rder informierte Biirger«

»Democracy 1s a hollow concept without unfettered
access to information«:!® Das Konzept der informier-
ten Wahl durch den informierten Biirger bzw. die in-
formierte Biirgerin liegt der Demokratie zugrunde.
Ein oberflichlicher Blick mag die heutigen Zustinde
als zufriedenstellend wahrnehmen — das Internet bietet
eine Flut an Informationsquellen, dffentliche und wis-

senschaftliche Bibliotheken ermdglichen breiten digi-

Z'BB 703/2023

talen und physischen Zugang zu Informationsmedien
jeglicher Art, eine systematische Zensur findet nicht
statt. Bei niherem, analytisch geschirftem Hinsehen
vergeht diese Zufriedenheit jedoch. Nicht nur, dass wir
ohnehin nie >voll< informiert sind, denn die einzelnen
Biirger*innen eines Staates haben nie die Informatio-
nen, iiber die dessen Geheimdienste verfiigen, oder die
umfassenden Auswertungen von Fachleuten, die den
politischen Entscheidungen einer Regierung zugrunde-
liegen. Vielmehr sind im Lichte neuerer Forschungen
die Konzepte >Information, »Zugang zu Information«
und »informierter Biirger< intensiv zu hinterfragen und
Klarer auszuarbeiten, um voreilige Zufriedenheit — mit
negativen Konsequenzen — zu vermeiden und den vollen
Sinn demokratischer Teilnahme (ein aktiveres Wort als
Teilhabe) zu verdeutlichen.

Ich habe bereits in Die Fragilitit des Zugangs (2021)
darauf hingewiesen, dass »eine Welt, die darauthin kon-
struiert ist, leichten Zugang zu suggerieren, uns immer
weiter dafiir unempfindlich macht, dass Zugang eigent-
lich schwierig und mithsam, anfillig und fragil ist«.®
Allein das Konzept der Information — auf dem wir die
Idee der >Informationsgesellschaft< aufgebaut haben —
bereitet hier Schwierigkeiten: Es suggeriert, dass es
irgendwo ein Paket namens >Information< gibe, das es
nur (moglichst schnell) abzuholen gelte, um perfekt ver-
sorgt zu sein — ist man einmal >informierts, kann man
sich beruhigt zuriicklehnen, Diese Vorstellung blendet
jedoch unser eigenes kognitives und sprachliches Ver-
halten vollig aus. Neuere Forschungen, etwa in der phi-
losophischen »vice epistemology« im »information
behaviour research«? oder in der Leseforschung (s. den
Beitrag von Kovad et al. in diesem Heft) haben beson-
ders plastisch deutlich gemacht, wie extrem anfillig un-
ser Denken und Sprachverstehen, unsere Kommunika-
tion und unsere Informationsaufnahme sind. Sie machen
eine systematische »Kritik des sofortigen Verstehens«?
und eine genaue (eigene) Beobachtung unserer Verste-
henspraktiken notwendig. Bereits hier wird deutlich,
dass das Augenmerk demokratischer Gesellschaften
nicht nur auf der Bereitstellung von Information liegen
kann, sondern sich auf Kompetenzen und Praktiken
richten muss. Dies ist auch im bibliothekarischen Be-
reich zu beachten.

Auch das Konzept des >Zugangs< zu Information
erweist sich bei niherem Hinsehen als kompliziert.
In den Binden der Buchreihe Age of Access??* habe
ich gemeinsam mit vielen Wissenschaftler®innen und
Praktiker*innen versucht, die Vielzahl der physischen,
wirtschaftlichen, intellektuellen, sprachlichen, psycho-
logischen, politischen, demografischen und technischen
Dimensionen der Zuginglichkeit von Information und
die dazugehorigen Barrieren und verborgenen Unzu-
ganglichkeiten herauszuarbeiten. Zu diesen Unzuging-
lichkeiten kann auch gehoren, dass wir zu viel Zugang
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gebot; dies wird begleitet von der Frage, wie eigentlich
relevante Information von irrelevanter unterschieden
werden kann und wie Relevanz iiberhaupt zu definie-
ren 1st.” Hinzu kommt schliefilich, dass Zugang nichts
einmal Gegebenes ist, sondern laufend verloren geht
(Okklusion) und permanent aktiv erhalten, wieder neu
geschaffen, ja engagiert freigekimpft werden muss.? Die
Beschiftigung mit allen Dimensionen der Unzuging-
lichkeit ist eine zentrale bibliothekarische Alktivitit.

Ein >informierter Biirger< bzw. eine >informierte Biir-
gerinc< schliefflich, die bzw. der nicht iiber die entspre-
chenden Fahigkeiten im Umgang mit dieser Information
verfiigt, ist noch kein ausreichend aktivierter Teil einer
demokratischen Gesellschaft. Der Wirtschaftsnobel-
preistrager Amartya Sen hat bereits frith darauf hin-
gewiesen, dass die Verfiigbarkeit von (Informations-)
Ressourcen, die reale Gelegenheit und die Fibigkeit zur
Nutzung emhergehen miissen und dass »capability de-
privation« die de facto-Nutzbarkeit der Ressourcen ver-
hindert.” Der informierte Biirger bzw. die informierte
Biirgerin miissen also auch informationskompetente
Biirger®innen sein, um miindig an einer Demokratie
teilzunehmen, Bisherige Konzeptionen der Informa-
tionskompetenz gehen hierbei jedoch nicht weit genug:
Beschreibungen wie »Beyond ensuring access to infor-
mation, libraries of all types offer opportunities for cit-
izens to develop the skills needed to find, evaluate, pre-
serve, and use information effectively«® basieren immer
noch auf dem Bild des zu findenden und abzuholenden
Informationspaketes, das >effektiv< zu >nutzen« ist. Auf-
bauend auf der Blickrichtung des Framework for Infor-
mation Literacy for Higher Education,” das bereits auf
einige Elemente kritischen Denkens verweist (z.B. die
Konstruktion von Autorititen), ist hier zukiinftig das
gesamte kognitive Verhalten in Blick zu nehmen: Ein
informierter Biirger, eine informierte Biirgerin, der oder
die verborgene Unzuginglichkeiten nicht erkennt (etwa
iiber die Zeit hinweg verlorengegangene Information),
Manipulationen nicht durchdringt (s.u. Demokratie und
>Fake News<), nicht selbst durch dauerhafte, eintrainier-
te kognitive und mediale Praktiken (etwa ausreichendes
Zeitnehmen oder iterative und vergleichende Priifung)
und eigenes Engagement eine ausreichende Lagebeurtei-
lung sicherstellt, erweist sich vielfach als unzureichend,
um eine miindige Demokratie am Laufen zu erhalten.
Allzu oft fallt sie oder er ein Urteil, bevor alle ndtigen
Uberlegungen angestellt sind (Praklusion)® — aus einer
Vielzahl von Motiven heraus, vom Vorurteil bis zur
Ungeduld (die »vice epistemology« hat diese Motive
systematisch analysiert).”! Diese kognitiven Verhaltens-
weisen haben im Alltag feststellbare ethische und poli-
tische Konsequenzen — der Zugang zu Information und
der Zugang zueinander hingen eng zusammen.* Dieses
weite Feld zu adressieren und die Wende vom ressour-
cenbasierten zum kompetenz- und verhaltensbasierten

Denken weiter zu vollziehen, ist eine der groflen He-
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rausforderungen fiir die Bibliotheken der Gegenwart
und Zukunft.

Demokratie und )Lesenc

Zu den demokratischen Kernkompetenzen einer
miindigen Biirgerin bzw. eines miindigen Biirgers ge-
hort die Lesekompetenz, Der Umfang der verfiigbaren
Texte ist in den letzten Jahrzehnten mit der Entwick-
lung der digitalen Medien massiv angestiegen; das Lesen
bleibt ein Hauptweg der Informationsaufnahme® und
der Auseinandersetzung mit den Urteilen, Uberzeugun—
gen und Perspektiven anderer Menschen — einer Grund-
voraussetzung fiir demokratische Entscheidungen und
friedliches Zusammenleben. Gleichzeitig mangelt es
einem betrichtlichen Teil der erwachsenen Bevolkerung
bereits an grundlegenden Lesekenntnissen, die das blofle
Verstindnis kiirzerer informatorischer Texte ermogli-
chen wrirden® — ein erkennbares Problem fiir eine de-
mokratische Gesellschaft. Lesekompetenz beschrinkt
sich jedoch nicht auf diesen Bereich: Was wir mit dem
Begriff Lesen zusammenfassen, beinhaltet eine Vielzahl
von Prozessen und Strategien, Zielen und Zwecken,
Kompetenzen und Praktiken®® Angesichts dieser Viel-
falt kann auch das Konzept der Lesekompetenz nicht
auf das blofle Dekodieren oder die reine Informations-
entnahme beschrinkt werden, auch wenn dies in vielen
Untersuchungen und Erhebungen zur Lesekompetenz
immer noch (explizit oder implizit) als Leitbild dient.

Die Ausbildung von héheren Lesekompetenzen, so
macht auch der Beitrag von Kovad et al. in diesem Heft
deutlich, ist ein Grundbestandteil kritischen Denkens
und damit reflektierten gesellschaftlichen Verhaltens.
Texte werden hier als Denkinstrumente betrachtet, das
Lesen als Herausforderung, als Auseinandersetzung und
Dialog mit dem Text und den von ihm prisentierten
menschlichen Perspektiven. Dialogisches und iteratives
Lesen, literarisches Lesen, nicht-strategisches, nicht-
informatorisches Lesen — diese Vorginge werden hier
als Prozesse der personlichen Entwicklung betrachtet,
als durch dauernde Praxis stabilisierte Kompetenzen,
die insbesondere das Einnehmen anderer Perspektiven
und die kritische, wohlwollende Priifung von Argumen-
ten in den Mittelpunkt stellen und so zentrale zwischen-
menschliche Fihigkeiten trainieren. Die IFLA hat 2019
zu Recht gefordert, sicherzustellen, »dass jeder Mensch
zu jedem Zeitpunkt in seinem Leben durch Bibliothe-
ken lernen, lesen und sich weiterentwickeln kann«3®
Lesen lernen ist ein lebenslanger Prozess — Lesekom-
petenz wird nicht ein fiir allemal erworben, sondern
muss dauerhaft weiterentwickelt werden. Ohne hohere,
kritische Lesekompetenzen und ihnen entsprechende,
dauerhaft aktive Praktiken sowie ohne Schutzriume
und Lesezentren,” in denen diese Praktiken ausgeiibt
werden konnen, ist der Mensch wesentlicher »capabili-
ties«, also wesentlicher Fihigkeiten im Sinne von realen

Handlungsmoglichkeiten im Senschen Sinne beraubt.
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Bibliotheken sind aufgerufen, gemeinsam mit der Wis-
senschaft diese zentralen medialen, letztlich jedoch zwi-
schenmenschlichen Fahigkeiten bei ihren Nutzer*innen
zu fordern, durch permanente Leseanreize in verschie-
denster Form (etwa Veranstaltungen wie Lesungen oder
gemeinsame Leseabende) ebenso wie durch Integration
von Lesekompetenz-Bestandteilen in die Vermittlung
von Informationskompetenz, die in den letzten zwei
Jahrzehnten zum Kernbestand bibliothekarischer Leis-
tungen geworden ist.

Demokratie und >Fake News:«

Hohere Lesekompetenzen stehen in engem Zusam-
menhang mit dem Phinomen der Fake News. Fake
News und Desinformation sind in den letzten Jahren
zunehmend als zentrale gesellschaftliche Herausforde-
rungen beschrieben worden: »the rapid growth of on-
line campaigning and online platforms has also opened
up new vulnerabilities and made it more difficult to
maintain the integrity of elections, ensure a free and
plural media, and protect the democratic process from
disinformation and other manipulation.«*®* Desinforma-
tion und Manipulation sind seit jeher als politische Fak-
toren bekannt — in dem durch die digitalen Medien ge-
forderten Ausmalf! stellen sie jedoch eindeutige Gefahr-
dungen der Demokratie dar.’” In Reaktion hierauf haben
vor allem Offentliche Bibliotheken das Thema Fake
News als Teil ihrer Veranstaltungen zur Informations-
kompetenz aufgenommen.®® Auch die wissenschaftliche
Forschung hat sich dem Thema intensiv gewidmet,* u.a.
mit Untersuchungen zur Glaubwurdigkeit von Quellen
(»sourcing«)*? und zum Umgang mit konfligierenden
Informationen aus mehreren Dokumenten (»multiple-
documents literacy«).*

Aber der Fokus auf Information und News greift
hier zu kurz: Jenseits von einzelnen Falschinformatio-
nen stehen wir zunehmend Spiegeldiskursen und Ge-
gennarrativen gegenuber, die durchaus auch durch die
manipulative Verknupfung realer Fakten (echter Infor-
mationen, echter wissenschaftlicher Ergebnisse), durch
die spiegelverkehrte Verwendung historischer Begriffe
(»Entnazifizierung«) und andere rhetorische Mecha-
nismen Wirkung zu erzielen hoffen — oder erzielen, wie
die Beliebtheit von Verschworungstheorien belegt.*
Hinzu kommt, dass es jenseits von falscher Informa-
tion und manipulativen Narrativen auch schlicht andere
Wahrnehmungen, Gesellschaftsentwurfe und poliu-
sche Narrative aufler den >westlichen< gibt, Narrative,
die, wie oben erwahnt, den Diskurs der liberalen De-
mokratie ihrerseits als manipulative und gesellschafts-
schadliche Ideologie beschreiben. Wahrend in Bezug auf
zweiteres intensivierte interkulturelle politische Studien
erforderlich sind (inklusive des Zugangs zu den entspre-
chenden Medien), ist in Bezug auf ersteres das breite
Studium der spezifischen Techniken der (falschen) Lo-
gik* und Rhetorik (inklusive der Rhetorik der Informa-
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tion!), der Diskurstheorie,* der Manipulation und De-
magogie notwendig. (Hierbei sollte uberlegt werden, ob
die Diskussion Uber den bibliothekarischen Giftschrank
neu aufzunehmen ist: Starkt das Studium manipulativer
Narrative die Widerstandskraft gegen sie?) Insgesamt
zeigt sich deutlich »the need for multidisciplinary ap-
proaches in understanding and designing actions and
tools to fight disinformation«.” Hierzu gehort auch
die Forderung von kritischem Denken, Recherchieren
und Lesen als Erzeugung von Resilienz.* Wenn Biblio-
theken »Information« als ihren Auftrag ansehen, dann
mussen sie auch bei der Bekimpfung von Desinforma-
tion und Manipulation in der ersten Frontlinie stehen.

Demokratie und >Kulturelles Erbe«

Personlichkeitsentwicklung, geistige Flexibilisierung
und Resilienz gegen Manipulation beruhen auch auf
einem vielfaltigen, multiperspektivischen kulturellen
Erbe. Die Sicherung kulturellen Erbes in seiner Vielfalt
gehort zu den zentralen bibliothekarischen Aufgaben,
zum bibliothekarischen Ethos — mindestens in >west-
lich< orientierten Gesellschaften. Auch diese zentrale
Aufgabe ist nur vor dem Hintergrund ihres Gegenbildes
in ihrer ganzen demokratischen Relevanz verstandlich:
Diachrone Zuganglichhaltung — die weit uber die Auf-
bewahrung von historischen Objekten hinausgeht und
u.a. auch den Erhalt von Kontexten, Techniken und
Kompetenzen erfordert — kampft nicht nur gegen den
stets drohenden Verlust von Zugang in seinen mannig-
faltigen Formen (Okklusion).* Sie kimpft auch gegen
die Manipulation und Instrumentalisierung des kultu-
rellen Erbes, gegen Versuche, die Vergangenheit zu ver-
andern oder fur die eigenen Zwecke zu vereinnahmen.
Auch das kulturelle Erbe kann als Instrument der Ver-
anderung der gegenwartigen Realitat benutzt werden -
bis hin zur Ausloschung menschlicher Zeugnisse und
gedanklicher Perspektiven.®

Fur Bibliothekar*innen ist hierzu (bereits in der Aus-
bildung!) eine intensive Auseinandersetzung mit der
politischen Rolle des kulturellen Erbes erforderlich.
Es gilt die gemeinsame Geschichte der Konzepte von
kulturellem Erbe und Nationalismus zu reflektieren:
»Heritage and nationalism are [...] fundamentally in-
tertwined.«*! Entsprechend ist verstarkt der Fokus auf
»contested cultural heritage«®? zu legen und politische
Funktionen und Instrumentalisierungen von Vergan-
genheitsbildern zu analysieren: »Heritage is not a pas-
sive process of simply preserving things from the past
[...], but an active process of assembling a series of
objects, places and practices that we choose to hold up
as a mirror to the present, associated with a particular
set of values«.”® Kulturelles Erbe ist »an ever-present
venue for contestation, ranging in scale from competi-
tively asserted to violently claimed/destroyed«.>*

Um in diesem schwierigen und umkampften Feld
zielsicher aktiv zu sein, gilt es auch zu diskutieren,
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welcher Uberlieferungsdiskurs (denn es gibt nicht nur
einen) fur eine Demokratie der richtige ist: »Permanence
of preservation rests on permanence of good reasons
for preservation.«*® Zu suchen wire ein solcher Diskurs
sicherlich in der Richtung der Bewahrung der Vielfalt
des kulturellen Erbes in jedem Sinne, um die kritische
Funktion des Speichergedachtnisses,* seine Funktion
als kontrastives Gedachtnis und als kulturelles Gewis-
sen” zu erhalten und so die kritische Selbstreflexion
in der Auseinandersetzung mit einer moglichst groflen
Zahl an Perspektiven zu ermoglichen. Hierzu ist es auch
erforderlich, die bibliothekarischen Aufgaben auszu-
weiten: Das Archivieren von Internetseiten wird der-
zeit nur von einer kleinen Zahl an Institutionen welt-
weit praktiziert — es werden bei weitem nicht alle un-
verzichtbaren Inhalte abgedeckt. Dabei zeigen gerade
die Ukraine-Krise und die COVID-Pandemie, dass
ein systematisches zeithistorisches Web Archiving eine
fundamentale demokratische bibliothekarische Aufga-
be ist.*® Nur so konnen Bibliotheken auch zukunftig als
Schutzraume fur die Vielfalt agieren. Der Kampf gegen
Buchzensur und ideologische Aussonderung bleibt der-
weil aktuell: Wer in der DDR Orwells 1984 las, war von
Gefangnis bedroht,” in Belarus®® (und in anderen Lan-
dern der Gegenwart, die damit ihre politische Natur of-
fenbaren) ist dies nun ebenfalls der Fall. Das Freedom
to Read Statement von ALA und AADP (2004) gilt heute
unverandert: »The freedom to read is essential to our
democracy. It is continuously under attack.«*! Biblio-
theken bleiben »Garanten der Informationsfreiheit«,
wenn sie aktiv gegen Manipulation und Instrumentali-
sierung kimpfen und durch die Forderung historischer
Kompetenzen sowie demokratisch orientierte Uberlie-
ferungsdiskurse auch unsere eigene Offenheit fur die
Uberlieferung erhalten.

Demokratie und Offenheit

Die Idee der Demokratie basiert auf dem Gedanken,
dass es legitimerweise eine Vielzahl von Perspektiven
gibt, die man in friedlicher Art und Weise zu einer pro-
duktiven Einigung und einer mitgetragenen Richtung
bringen kann. Hierzu bedarf es der Offenheit fur andere
Perspektiven — und ihrer offenen Verfugbarkeit. Bib-
liotheken tragen derzeit in hohem Mafle zur Forderung
von Open Access, Open Data und Open Education
bei®® und erweitern so den offenen Zugang zu wissen-
schaftlichem Wissen und zu Bildungsangeboten ebenso
wie die Publikationsvielfalt: »Bezog sich die Frage der
Offenheit im letzten Jahrhundert noch auf rein Materi-
elles wie Offnungszeiten oder den Zugang zu Buchern,
so nimmt heute der Begriff Openness im Kontext der
digitalen Transformation auch Bezug auf immaterielle
Guter und fordert einen offenen, durch moglichst we-
nige finanzielle, technische und rechtliche Hurden be-
hinderten Zugriff auf Information.«** Sie befordern so
auch die Transparenz bei offentlichen Investitionen und
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die wissenschaftliche Uberprufbarkeit: »Damit Inhalte
uberpruft und gegebenenfalls bewertet werden konnen,
mussen sie frei zuganglich sein. Openness tragt damit
zur Qualitatssicherung von Informationen bei. Offene
Wissenschaft ist Teil der guten wissenschaftlichen Pra-
xis.«®® Die offene Verfugbarkeit stellt schliefflich auch
eine Demokratisierung von Information dar und tragt
zu einer verbesserten Informationsgerechtigkeit bei.®
Die Kommission fur forschungsnahe Dienste des VDB
sieht daher zu Recht »die Forderung von Openness als
zentrale Aufgabe von Bibliotheken.«*

Ebenso wichtig wie die Offenheit der Daten ist fur
Bibliotheken jedoch die Gewiahrleistung und Forde-
rung geistiger Offenheit. Hierzu ist es insbesondere
erforderlich, dass Menschen mit den verschiedensten
Perspektiven die Bibliothek ungehindert nutzen kon-
nen. Dies impliziert, dass Bibliotheken Inklusion®® und
Integration® befordern, Diversitat’® in verschiedenen
Hinsichten ermoglichen (hierzu gehort, nota bene, auch
die Diversitit oder Komplexitit des Individuums, das
nicht durch eine einzige Identitit bestimmt werden
muss)’! und Barrierefreiheit’ garantieren. Geistige Of-
fenheit bedarf aber auch der entsprechenden Bedin-
gungen: Werbefreiheit sollte zu den ersten Prinzipien
mindestens der Lesesile gehoren (der dbv verweist zu
Recht auf Bibliotheken als nichtkommerzielle Orte fur
alle Burger*innen).” Die Funktion von Bibliotheken als
dedizierte und legitimierte Denk-, Konzentrations- und
Vertiefungsraume (und Vermittler von Konzentrations-
kompetenz)™* ist zentral fur die Forderung Erhaltung
geistiger Offenheit und Unabhangigkeit in einer Demo-
kratie (Konzentration ist eine Form der geistigen Offen-
heit).”” Schliefllich sollten Bibliotheken auch demokra-
tische Partizipation und Transparenz’ befordern, nicht
nur durch die Verfugbarmachung von Informationsme-
dien, sondern indem sie explizit und offensiv als Orte
fur die offentliche Diskussion und die gemeinsame Mei-
nungsbildung”” dienen, als »democratic public spaces«”
und »safe spaces for public dialogue«,” als »Arena fur
den aufgeklarten Diskurs«® — allerdings nicht nur fur
den akademischen Diskurs, sondern fur Menschen aller
Bildungsgrade, Ausrichtungen und Herkunft. Studien-
zirkel und Arbeitsgruppen sollten hier ebenso offene,
kreativitatsfordernde Bedingungen vorfinden wie »lan-
guage cafes and conversation circles«,*! die margina-
lisierten Gruppen und Identititen eine Stimme geben —
gleichzeitig sollten Bibliotheken aber auch Orte sein,
wo starres Identitatsdenken hinterfragt wird. Grund-
lage hierfur ist jedoch die Mehrsprachigkeit, die in vie-
len Bibliotheken noch ein grofles Desiderat darstellt.
Offenheit in all diesen Hinsichten erfordert allerdings
Schutz — Bibliotheken sollten proaktiv ihre Rolle als
Schutzraume der Offenheit, Gedankenfreiheit und Mei-
nungsfreiheit ausbauen, ganz gemafl dem ALA Code of
Ethics: »We uphold the principles of intellectual free-

dom«.®

2fBB 703/2023

18.01.2026, 09:36:18.

Access - ) R


https://doi.org/10.3196/186429502070318
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Fazit

Als Fazit aus den vorhergehenden Uberlegungen
kann man festhalten, dass wir eben erst begonnen ha-
ben, die gesellschaftliche Rolle und den demokratischen
Auftrag von Bibliotheken genauer zu fassen: Keinesfalls
reicht hier die Rede von »Zugang zu Information< und
der >informierten Burgerin< bzw. dem >informierten Bur-
gerc<aus. Es gilt, samtliche bibliothekarischen Tatigkeiten
unter dem Aspekt ihrer gesellschaftlichen Relevanz zu
betrachten und sie genauer zu definieren. Zentral fur die
Beschreibung der bibliothekarischen Aufgaben ist hier-
bei eine integrative Sicht der mannigfaltigen Prozesse
der Praklusion (des vorzeitigen Urteilens), der Okklusi-
on (des Verlusts von Zugang uber die Zeit hinweg), der
Manipulation und der Deprivation als Mangel an Fahig-
keiten und realen Handlungsmoglichkeiten (»capability
deprivation«) — also all der Faktoren, die unser kogniti-
ves und gegenseitiges Verstandnis truben. Wenn sie sich
auf diese Gegenbilder konzentrieren und ihre Tatigkei-
ten darauf ausrichten, konnen Bibliotheken Resilienz-
institutionen® fur eine widerstandsfahige Demokratie
sein, »civic agents of citizen empowerment«.**

Diese gesellschaftliche Rolle gilt es auch intensiv zu
kommunizieren, »to join the broader dynamic discourse
on the meaning of contemporary democracy by parti-
cipating in the debate and thereby shaping it.”** Nur so
konnen die gesellschaftlichen Aufgaben von Bibliothe-
ken und die dazugehorige eigene Stabilitat entsprechend
auf Dauer abgesichert werden. Resilienzfordernde In-
stitutionen mussen selbst resilient gemacht werden.®
Wenn Bibliotheken »ein klares Bekenntnis zu den Wer-
ten unseres Grundgesetzes«* in allen Bereichen nicht
nur artikulieren, sondern auch umsetzen sollen, bedarf
es der eindeutigen Verankerung ihrer Funktionen in
Bibliotheks- oder Kulturgesetzen. Dies sollte primires
Ziel ihrer politischen Kommunikation sein.

Bibliotheken konnen dies jedoch nicht allein. Jenseits
politischer Unterstutzung bedarf es auch einer genaue-
ren wissenschaftlichen Ausarbeitung der bei Humboldt
und Mill angelegten®® Frage, wie Bildung und Freiheit
zusammenhingen, wie zentral das Ideal der individuel-
len Freiheit und der damit verbundenen individuellen
freien geistigen Entwicklung in unserer Gesellschaft ist —
wir sind mit dieser Frage tagesrelevant konfrontiert.
Gleichzeitig muss die Aufforderung an jede Burgerin
und jeden Burger ergehen, Offenheit zu wagen, insbe-
sondere im Sinne des Sich-Offen-Haltens, des Selbst-
denkens und Selbsthinterfragens, oder, mit Hannah
Arendt: »If [...] the ability to tell right from wrong
should turn out to have anything to do with the ability
to think, then we must be able to >demand« its exer-
cise from every sane person, no matter how erudite or
ignorant, intelligent or stupid, he may happen to be.«¥
Sich selbst aktiv mit anderen Blickwinkeln zu konfron-
tieren und sich im Dialog zu hinterfragen, nicht nur
sich zu »informieren< oder gar »informiert zu werdens,
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ist das Merkmal eines reflektierten, mundigen Burgers
bzw. einer reflektierten, mundigen Burgerin einer De-
mobkratie, »[m]oving from an informed to an engaged
citizenry«.” Der Zugang zu Informationen bedarf der
Komplementierung durch resiliente Kompetenzen und
die laufende kritische Praxis sowie durch ein Bewusst-
sein kognitiver Schwierigkeiten und Verdunklungspro-
zesse. Die Gesellschaft hierbei zu unterstutzen, ist die
dauerhafte Kerntatigkeit der Bibliothekar*innen. Dabei
ist der Blick nach auflen, jenseits der eigenen Grenzen
und Kultur, unverzichtbar — die Realisierung der Nicht-
Selbstverstandlichkeit der liberalen Demokratie im glo-
balen Kontext. Der im russischen Kaiserreich geborene
litauisch-franzosische Philosoph Emmanuel Levinas,
der im Holocaust seine Familie verlor und selbst in
Kriegsgefangenschaft geriet, hat dies in einem pragnan-
ten Leitsatz zusammengefasst: »La liberté consiste 2 sa-
voir que la liberté est en péril.«*!
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