Bestimmungen des genannten Rechtsbereichs wie bei-
spielsweise im Hinblick auf die Verfahrensgrundsatze,
den Verwaltungsakt, die Verarbeitung der Sozialdaten
und die Auskunftspflicht. Eine umfassende Einfihrung
mit einigen Abbildungen ermdglicht ein rasches Ver-
standnis der rechtlichen Vorgaben.

Fiihren und Leiten in Hospiz- und Palliativarbeit.
Herausforderung Ehren- und Hauptamt. Von Erich Rosch
und anderen. Verlag W. Kohlhammer. Stuttgart 2018,
210°S., EUR 36,— *DZI-E-1946*

Vor dem Hintergrund der zunehmenden Okonomisierung
der Hospizarbeit betrachtet dieses Buch die Herausfor-
derungen an die Leitungen und Fiihrungskrafte entspre-
chender Einrichtungen. Im Blickfeld des ersten Teils steht
die Funktion des ehrenamtlichen Vorstands als Arbeit-
geber. Dabei gilt das Augenmerk dem Menschenbild,
der Multi- und Interprofessionalitét in den Fiihrungs-
strukturen und den Besonderheiten der ehrenamtlichen
Leitung im Hospizbereich, wobei in Hinsicht auf Letztere
vor allem die Fiihrungsaufgabe der Motivierung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Blick genom-
men wird. Des Weiteren wird in dem Buch ein auf Fakto-
ren wie unter anderem der Sozialkompetenz, der Super-
vision und der Mediation basierendes Forderkonzept
fiir ein gutes Miteinander vorgestellt. Im zweiten Teil
steht die Arbeit der hauptamtlich Angestellten im Mit-
telpunkt. Im Einzelnen thematisiert werden das Tatig-
keitsfeld der Koordination, die Definition der Aufgaben
und Rollen und das Konfliktmanagement, wobei auch
auf die Bedeutung der Transaktionsanalyse fir die Kon-
fliktbearbeitung und auf den Stellenwert der Resilienz
fir die Zusammenarbeit eingegangen wird. Der Anhang
enthalt einige Arbeitsmaterialien, eine Auflistung der
wichtigsten Tatigkeitsbereiche von Vorstand, Koordi-
nation und Verwaltung sowie einen Abriss der in den
1980er-Jahren beginnenden Entwicklung der Hospiz-
und Palliativversorgung in Deutschland.
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