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Statt einer Einleitung:
Das Projekt »Finding Places«

Im Winter 2015/2016 kamen innerhalb von vier Monaten ungefihr 40.000 Ge-
fliichtete vornehmlich aus Syrien, Afghanistan und dem Iranin die Stadt Ham-
burg. Die Griinde fiir die starken Fluchtbewegungen in dieser Zeit waren mul-
tikausal, wurden aber durch den Krieg in Syrien zugespitzt, der dazu fiihrte,
dass gemif Angaben der UNHCR mehr als 4 Millionen Menschen das Land
verlassen mussten.’ In ganz Europa fanden hitzige Debatten dariiber statt, ob,
wie viele und welche Gefliichteten die einzelnen Linder aufnehmen sollten. Ei-
nige Staaten, wie Deutschland, zeigten eine grofe Bereitschaft zu helfen, an-
dere wie beispielsweise Ungarn, Tschechien oder Polen weniger bis gar keine.
Da Deutschland als wirtschaftlich starkes und demokratisch stabiles Land galt,
war der Zustrom besonders ausgeprigt. Somit entstand nicht nur unter der
Bevolkerung Uneinigkeit dariiber, wie viele Gefliichtete aufgenommen wer-
den sollten, sondern auch ein massives Ungleichgewicht zwischen den euro-
péischen Lindern. Entsprechend heftig und emotional aufgeladen waren die
politischen Spannungen dieser Zeit. Und wie so oft, wenn Herausforderungen
komplex sind, wuchs auch der politische Populismus, der einfache, aber nicht
realisierbare Losungen versprach.

Zwischen November 2015 und Mirz 2016 kamen an manchen Tagen meh-
rere Hundert Gefliichtete in die Stadt, sodass diese aufgrund von Platznot
voriitbergehend in Zelten iiber die ganze Stadt verteilt wohnen mussten -
ein dramatisches Bild, das sich bei vielen Hamburger*innen eingepragt hat.
Trotz hoher ehrenamtlicher Bereitschaft der Bevolkerung zu helfen, war es
der Stadtregierung nicht moglich, alle Menschen schnell unterzubringen.
Da Hamburg kein Flichenstaat, sondern ein Stadtstaat von nur 755 km2 und

1 Vgl. https://www.unhcr.org/dach/de/7768-zahl-der-syrien-fluechtlinge-uebersteigt-4
-millionen.html vom 09.07.2015, letzter Abruf 15.06.2021.
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Die Digitale Stadt

knapp 1,8 Mio. Einwohner*innen ist, ist die Fliche begrenzt. Zudem wies
Hamburg zum damaligen Zeitpunkt nur wenig Gebaudeleerstand auf, wes-
halb es galt, moglichst rasch Flichen fiir den Bau temporirer Unterkiinfte zu
finden.

Die Suche gestaltete sich anspruchsvoll, insbesondere vor dem Hin-
tergrund, dass die Regierung aufgrund der ohnehin schon angespannten
Wohnlage gerade eine Wohnungsbauoffensive gestartet hatte. Die Notwen-
digkeit, eine sozialvertrigliche Losung gleichermaflen fiir Geflichtete und
Bewohner*innen zu finden, wurde zum vorherrschenden éffentlichen Thema.
Auch die Tatsache, dass die Aktivititen des eigens eingesetzten zustindigen
Zentralen Koordinierungsstabes Fliichtlinge (ZKF) den Bedarf nicht vollstin-
dig decken konnten, verleitete den damaligen ersten Biirgermeister, Olaf
Scholz, zur vielzitierten Aussage: »Davon habe ich, was selten vorkommt,
schlaflose Nichte.« (Hamburger Morgenpost, 02.03.2016).”

Zudem bildete sich in Hamburg ein Dachverband von Biirgerinitiativen,
der einen Volksentscheid erwirken wollte, in dem tiber den Umgang der Stadt
mit Gefliichteten 6ffentlich abgestimmt werden sollte. Der Verband forderte,
dass nirgendwo mehr als 300 Gefliichtete in einer Unterkunft wohnen durf-
ten und dass die Unterkiinfte mindestens einen Kilometer Abstand zueinan-
der haben sollten.

Dass diese Forderung durchaus begriindet, aber zahlen- und flichenmai-
f3ig in einer Stadt wie Hamburg kaum zu realisieren war, lisst sich auch ohne
Detailwissen iiber die Geografie Hamburgs erahnen. Die Regierung wollte ei-
nen solchen Volksentscheid, der im Zuge des aktuellen Erstarkens rechtspopu-
listischer Gesinnungen und Parteien keine konstruktiven Vorschlige in Aus-
sicht stellte, unbedingt verhindern und beauftragte das City Science Lab der
HafenCity Universitit, ein Birgerbeteiligungsprojekt aufzusetzen, welches es
ermoglichen sollte, mit den Biirger*innen tiber die Standorte von temporaren
Unterkinften fiir Gefliichtete zu diskutieren. Die grundlegende Idee bestand
darin, die Expertise und Ortskenntnis der Biirger*innen zu nutzen, um wei-
tere, bisher unentdeckte Flichen fiir den Bau von Unterkiinften zu identifizie-
ren. Fiir deren Errichtung war ein Modulbau vorgesehen, der schnell und kos-
tengiinstig realisiert werden konnte. So entstand — unter enormen Zeitdruck

2 Diese Morgenpost ist im Press Reader nachzulesen. Vgl. https://www.pressread
er.com/germany/hamburger-morgenpost/20160302/281663959092758, letzter Abruf
30.01.2022.
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Statt einer Einleitung: Das Projekt »Finding Places«

und eingebettet in eine emotional gefiihrte politische Diskussion — das Pro-
jekt Finding Places?, das auf mehreren Ebenen agierte: auf einer wissenschaft-
lich-experimentellen mit Biirger*innen und Stakeholderbeteiligung, auf poli-
tischer Ebene als Baustein einer Befriedungsstrategie sowie auf 6ffentlicher
Ebene als medial stark rezipiertes Projekt.

Das Ziel des Projektes war es, konkrete Standorte auf 6ffentlichen Flichen
der Stadt Hamburg interdisziplinir und kollaborativ unter Einbeziehung von
Geodaten und der kollektiven Intelligenz der Bevélkerung zu identifizieren.
Kern des Projektes war ein interaktives Stadtmodell, auf dem alle 6ffentlichen
Flichen der Stadt gezeigt und mit den notwendigen Geo- und Fachdaten an-
gereichert wurden.* Als Basis fiir eine solche Plattform dienten sogenannte
CityScopes, welche die HafenCity Universitit Hamburg mit dem Massachu-
setts Institute of Technology (MIT) und dessen »Media Lab« bereits fiir spezi-
fische Stadtentwicklungsfragen in Hamburg entwickelten. Fiir diese konkrete
Projektanforderung — speziell die GroRe des Untersuchungsgebietes, die si-
multane Bereitstellung von drei Mafistabsebenen und die Anbindung an das
»Geographische[s] Informationssystem« (GIS) — wurde diese Technologie wei-
terentwickelt. So konnten anhand von drei geografischen Dimensionen — der
ganzen Stadt, der Bezirke und der Nachbarschaften — Karten mit Blick aufihre
offentlichen Flichen gescannt und interaktiv bearbeitet werden.

Alle Biirger*innen der Stadt wurden zu offenen Workshops eingeladen,
um offentliche Flichen vorzuschlagen und zu diskutieren, die sie fiir eine
temporire Unterkunft fiir geeignet hielten. Gefragt war die Lokalexpertise
der Stadtbewohner*innen, also eine Perspektive, welche die Stadtplanung,
die distanziert auf Karten schaut, nicht haben kann. Ist ein Park wirklich
frequentiert? Konnte ein Parkplatz moglicherweise umfunktioniert werden?
Wiirde sich eine Fliche in einem Kleingarten fiir eine Unterkunft eignen? Den
ganzen Sommer {iber wurden diese Fragen mit den Beteiligten diskutiert,
dabei das kartenbasierte Flichenmodell der Stadt immer vor Augen. Es ging
darum, gemeinsame Losungen zu erarbeiten und Kompromisse auszuhan-
deln, aber nicht — wie es bei Biirgerbeteiligung sonst oft der Fall ist — sich zu
beschweren und Verantwortung nach oben zu delegieren.

Legosteine dienten dazu, die Teilnehmer*innen der Workshops spiele-
risch zu aktivieren, sodass konkrete Flichenszenarien durchgespielt werden

3 Vgl. https://findingplaces.hamburg, letzter Abruf12.08.2022.
4 Fur eine ausfiihrliche Darstellung des Projektes vgl. Schiewe/Ziemer 2017, S. 172ff.



https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://doi.org/10.14361/9783839464748
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg
https://findingplaces.hamburg

Die Digitale Stadt

konnten. Eine bis dahin hitzig gefithrte Debatte wurde so weg von Emotio-
nen und Ideologien hin zu datenbasierten sachlichen Auseinandersetzungen
gelenkt. Denn hierdurch konnten allzu populistische Vorschlige schnell ent-
kriftet und andere, die vor Ort auch mit den Sachverstindigen der Bezirke
abgeglichen wurden, integriert werden. In diesem Prozess fand neben der
Flichenfindung vor allem auch eine aktive Demokratiebildung statt, denn die
Diskussionen wurden transparent gemacht und alle zur Mitarbeit aufgefor-
dert. Schnell wurde den Beteiligten klar, wie komplex eine Stadt aufgebaut
und wie anspruchsvoll es ist, rasch viele Unterkiinfte zu finden, die den Min-
destanforderungen wie Hygiene, Warme und Platz einigermafien entsprechen
und sie dabei gleichzeitig iber Stadtteile und Nachbarschaften gerecht zu
verteilen.

Die Daten, auf deren Basis das Projekt entstand, waren alle 6ffentlich. Die
Stadt Hamburg hatte 2006 ein Transparenzgesetz etlassen’, das in diesem Fall
enorm hilfreich war, denn vor allem Flichendaten waren in guter Qualitit vor-
handen und allen Beteiligten — auch der Bevélkerung — iiber das »Metaver.de
Portal« zuganglich. Jede 6ffentliche Fliche der Stadt Hamburg wurde mit Kri-
terien, die fir den potentiellen Bau einer Unterkunft wichtig sein konnte, ver-
sehen. Diese Kriterien waren beispielsweise Natur- und Landschaftsschutz,
Storfallbetriebe, Lirmschutz, Gewerbe- und Industriegebiete, Wilder, Fried-
hofe oder verkehrliche Erschlieffung. Zudem konnten Karten-Layer zur Topo-
grafie, zur sozialen Infrastruktur, zum 6ffentlichen Verkehr oder zu Bildungs-
angeboten aufgerufen werden. Ebenso waren vorhandene Informationen zu
den Flurstiicken wie Flichengrofie, Bebauungsplan oder Besitz einzusehen.

Ein Grof3teil der Arbeit verlangte das Kuratieren vorhandener Daten, be-
stand also in ihrer Auswahl, Selektion, Anordnung und Prasentation. Welche
Daten wurden zur Grundlage genommen? Wie wurden diese kombiniert, um
etwas iiber die Tauglichkeit der Fliche aussagen zu kénnen? Wie und gegen-
itber wem musste deutlich gemacht werden, welche Daten vorhanden waren,
aber auch, welche fehlten? Wie konnte eine konstruktive Offentlichkeit herge-
stellt werden, welche die Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Sta-
keholdern, in diesem Fall alle Biirger*innen, ausgewihlte Vertreter*innen der
Stadt und der Bezirke, ermdglichte? Wie sollten die Daten archiviert werden,
damit sie Grundlage fiir weiterfilhrende Projekte sein kénnten?

Moderiert wurde Finding Places von der hamburgischen »Stadtentwick-
lungsgesellschaft« (steg), die entlang der interaktiven Méglichkeiten des Tools

5 Vgl. https://www.luewu.de/docs/gvbl/2012/29.pdf., letzter Abruf 30.01.2022.
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Statt einer Einleitung: Das Projekt »Finding Places«

eine mafigeschneiderte Methode fiir die Moderation aufsetzte. Die Birger*in-
nen schlugen wihrend des ganzen Prozesses 161 Flichen vor, die fiir mehr als
20 000 Menschen gepasst hitten. Diese Flichen wurden jedoch erneut vom
»Zentralen Koordinierungsstab fiir Flichtlinge« gepriift, und jeder Flichen-
vorschlag wurde iiber die Homepage kommentiert, sodass die Bitrger*innen
binnen zwei Wochen nochmals eine Einschitzung erhielten. 44 Flichen wur-
den in einer Ersteinschitzung als potentiell bebaubar eingestuft, wovon nach
genauerer Priifung zwolf Flichen mit perspektivischer Nutzung vorgeschla-
gen wurden.

Allerdings wurden die Gefliichteten im Laufe des Prozesses auch nach und
nach in den reguliren Wohnungsmarkt integriert, wihrend aufgrund natio-
naler und internationaler politischer Verhandlungen der Zuwanderungsdruck
allmahlich nachlief3, sodass es zwar weiterhin temporiaren Wohnungsbau auf
den »gefundenen« Flichen gab, zudem aber viele Gefliichtete in schon be-
stehende Gebiude untergebracht werden konnten. Die Flichenvorschlige
wurden nach dem Beteiligungsprozess an die Bezirke weitergeleitet, wo
unsere Arbeit als Wissenschaftler*innen endete.

Das Projekt Finding Places zeigt, vor welchen Herausforderungen Stidte
heute stehen. Es verweist auf die im Titel des Buches angesprochenen Hand-
lungsfelder: Kuration von Daten und die Zusammenarbeit unterschiedlichster
Akteur*innen, um eine biirgernahe digitale Stadt zu entwickeln.
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DIE PROJEKTE DES
»CITY SCIENCE LAB« UND
»UNITAC HAMBURG:

City Science Lab (CSL)
A Cooperation with the MIT Media Lab
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1 Umrisse des Forschungsfeldes
»Digital City Science«

Immer schon waren Stidte, jedenfalls soweit sie seit dem spiten Mittelalter in
Siid- und Mitteleuropa entstanden, sich rasch entwickelten und als neuartige
sozial-raumliche Formation in alle Himmelsrichtungen expandierten, auf Da-
ten angewiesen, um regierungsfihig zu werden und zu bleiben (Sennett 2019,
S. 83ff.). Allerdings lisst sich heutzutage von einer wahren Flutvon Daten spre-
chen, nicht zuletzt aufgrund der technologisch gegebenen Méglichkeit, diese
zu digitalisieren, das heift per Computerisierung und dazu notwendiger In-
formatisierung in immer rascher wachsende, sich groftenteils selbstregulie-
rende Datennetze einzuspeisen und neu zu konfigurieren. Dadurch riickt der
Umgang mit grofien Datenmengen vermehrt in den Fokus der Aufmerksam-
keit von Stadtgesellschaften, zumal stidtische Politik von Beginn an auf Daten
zuriickgreifen musste, um in die Lage versetzt zu werden, politische Entschei-
dungen fir den Stadtraum treffen zu kénnen. Denn gegeniiber Dorfgemein-
schaften lasst sich ihre Bevolkerung, die sich durch ein Gréfienwachstum und
den permanenten Umgang mit Fremden — oftmals Handeltreibende und kul-
turelle Impulse Setzende — auszeichnet, nicht durch konkrete Sichtbarkeit und
Face-to-Face-Interaktionen erfassen, sondern nur durch von konkreten Per-
sonen abstrahierende Daten, wie rudimentir diese auch immer generiert und
erfasst werden.

In den letzten Jahren haben nicht nur politische Entscheider*innen, son-
dern auch ihre Administration, die Stadtverwaltungen, erkannt, dass sie die
Betreibung der Infrastrukturen, die fiir die Erhebung, Verarbeitung und Ana-
lyse groRer Datenbestinde notwendig sind, nicht alleine den grofRen globalen
Konzernen iiberlassen diirfen. Vielmehr gilt es, eigene Infrastrukturen aufzu-
bauen und zu betreiben und somit die Hoheit iiber die Daten zu erlangen oder
zu behalten, die in einem demokratischen Verstindnis nicht zuletzt bei den
Biirger*innen selbst liegen muss.
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Das sogenannte Recht auf »informationelle Selbstbestimmung« betrifft
allerdings nur solche Daten, die sich auf konkrete Personen zuriickrechnen
lassen, und auch nur diese haben das Recht, sie fiir andere Nutzungszwecke
freizugeben oder es zu unterbinden. Im Gegenzug diirfen staatliche und pri-
vate Organisationen — insbesondere der Exekutive, aber auch des Bildungs-,
Wirtschafts- und Gesundheitssystems — nur solche Daten erheben, die nicht
auf konkrete Personen zuriickzurechnen sind. Bei denjenigen Daten aber, bei
denen das moglich ist, diirfen sie diese weder frei zirkulieren lassen noch fiir
andere Verwendungszwecke nutzen. Auflerdem miissen Letztere in rechtlich
festgelegten Fristen getilgt werden (Albers 2018, S. 11ff.).> Im Ubrigen ist die
Datentransparenz, also die Pflicht der Veréffentlichung auch personenbezo-
gener Daten, in europiischen Lindern unterschiedlich ausgeprigt. Diese Un-
terschiede lassen sich einerseits auf die gewachsenen politischen Kulturen und
die Grade des Vertrauens oder Misstrauens gegeniiber staatlichen und priva-
ten Organisationen und andererseits auf das von den Biirger*innen als legitim
anerkannte Verhiltnis von kollektiven und individuellen Freiheitsrechten zu-
riickfithren (Wiebe 2020, S. 35ff.)

Fir viele Linder und Stidte steht es deshalb auf der politischen Agenda,
in die in den vergangenen Jahren unter dem Stichwort »Smart City« entstan-
denen Dynamiken einer global kontrollierten Datenflut zu intervenieren und
eigene, lokale oder nationale Konzepte des Umgangs mit Daten zu entwickeln,
die den rechtlichen, aber auch von breiten Bevolkerungskreisen als legitim an-
erkannten Rahmen beriicksichtigen. Dazu gehort auch die Losung des Pro-

1 Das»Rechtaufinformationelle Selbstbestimmung«wurde im Volkszédhlungsurteil des
Bundesverfassungsgerichts vom 15. Dezember 1983 als Grundrecht ausbuchstabiert
und ist bis heute fiir jedwede Form des individuellen Datenschutzes in der entspre-
chenden Cesetzgebung konstitutiv. Beim Bundesverfassungsgericht ist diese Recht-
sprechung unter: https://www.bundesverfassungsgericht.de/SharedDocs/Entscheidu
ngen/DE/1983/12/rs19831215_1bvr020983.html, letzter Abruf 30.01.2022, einzusehen.

2 Um diese rechtlich vorgegebene Notwendigkeit, personenbezogene Daten nach einer
bestimmten Frist zu 16schen, haben sich auf Seiten von IT-Expert*innen zwischenzeit-
lich Diskussionen ergeben, ob das vollkommen gelingen kdnne. So ist es zwar ober-
flachlich moglich, derartige Daten zu l6schen, aber eine Datenspur bleibt dennoch
vorhanden, weil das System auf einer Meta-Ebene zumindest den Loschvorgang regis-
triert. »Es produziert neue Daten, ndmlich Metadaten (iber das Loschverhalten.« (Sta-
heli 2020, S. 415). Und Urs Staheli flthrt weiter aus, dass der»Versuch, durch Loschakte
unsichtbar zumachen, [..] dann sogar zu einem besonders aussagekriftigen Profil ein-
zelner User*innen« fithren kénne (ebenda, S. 415).
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blems, wie offene Zuginge zu Daten realisiert, sinnvoll verarbeitet und den
Biirger*innen einer Stadt zur Verfiigung gestellt werden konnen.

Um keine Stadtentwicklung von oben zu betreiben, wie dies im Zuge des
Konzepts »Smart City« hiufig anvisiert und auch praktiziert wird, gilt es des-
halb, mit Alternativen zu experimentieren, um Daten einer Stadt sinnvoll zu
kuratieren. Zwar stammen Idee und Praxis des Kuratierens aus der modernen
Kunstszene; allerdings haben sich Informatiker*innen, die auch in unseren
Projekten zur digitalen Stadt zentrale Akteure sind, diese Begrifflichkeit und
Praxis angeeignet, um sie auf ihr Arbeitsfeld zu tibertragen. Vor diesem Hin-
tergrund stellt sich erstens die Forschungsfrage, was die stidtische Praxis des
Umgangs mit grofRen Datenmengen von kiinstlerischer kuratorischer Praxis
lernen kann. Denn das Kuratieren von Daten fiir den (grof3-)stidtischen Kon-
text kann nicht lediglich darin bestehen, grofie Datensitze effizient zu nor-
mieren; vielmehr muss es diese kreativ und transmedial neu versammeln und
konfigurieren, um damit blinde Flecken des Stidtischen aufzudecken, deren
Bearbeitung sowohl fiir Stadtpolitik als auch fiir die Biirger*innen von Nutzen
ist.

Ein zweiter Fokus richtet sich darauf, wie mithilfe von Projekten zur di-
gitalen Stadt, die sowohl das Kuratieren von Daten als auch der Projekte als
solche umschliefRen, eine bessere Zusammenarbeit mit Biirger*innen exem-
plarisch entwickelt und modellhaft erprobt werden kann. So gehen wir da-
von aus, dass diese Zusammenarbeit im komplexen Geftige von Stadt eine der
zukiinftigen Schliisselkompetenzen sein wird, iber die alle Beteiligten — von
den politischen Entscheider*innen und der Administration bis hin zu den Biir-
ger*innen, aber auch Wissenschaftler*innen und Informatiker*innen - verfii-
gen miissen. Dies bedeutet aber auch, dass die Kunst der Ubersetzung der zu-
meist statistischen oder sozialrdumlichen Daten in verstindliche, zugingliche
Formate eine weitere Aufgabe derartiger Projekte ist.

Basis unserer Projekte ist die Arbeit im City Science Lab der HafenCity Uni-
versitit Hamburg, indem, in Kooperation mit dem MIT Media Lab in Cam-
bridge/USA, konkrete digitale Werkzeuge wie das bereits erwahnte CityScope
»Finding Places« gebaut und Prozesse kuratiert werden. Dabei werden im City
Science Lab sowohl grundlagen- als auch anwendungsorientierte Forschungs-
projekte in Kooperation mit stidtischen Behorden, anderen wissenschaftli-
chen Institutionen, zivilgesellschaftlichen Akteur*innen und auch Unterneh-
men lokal und international durchgefiihrt.

Dabei sind wir dem gemeinwohlorientierten Anspruch an die Digitalisie-
rung des Stidtischen verpflichtet und versuchen, diesem Anspruch bis hin in
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die materielle Basis unserer Projekte — dem Kuratieren von Daten — gerecht zu
werden.

1.1 Interdisziplinare Ankniipfungspunkte

In seiner Darstellung der Geschichte der Stadt folgt der berithmte Stadtsozio-
loge Lewis Mumford ihren Spuren von ihren Anfingen bis ins 20. Jahrhun-
dert und konstatiert eine sich beschleunigende Urbanisierung alles Riumli-
chen mit dramatischen Konsequenzen fiir das Gemeinwesen. Sein eher dysto-
pischer Blick auf die Zukunft des Stidtischen, deren Verwerfungen er bereits
an Entwicklungen amerikanischer Gro3stidte festmacht, wiirde vermutlich in
ihrer Digitalisierung ein weiteres Indiz fiir ihren »Tod« entdecken (1961, S. 3).?

Wesentlich differenzierter und Chancen und Risiken kiinftiger Entwick-
lungen durchmessend, beobachtet der Soziologe Manuel Castells Ende der
1980er-Jahre, dass die informationstechnologische Revolution zu einem
»Space of flows« (1989, S. 126fT.) fithrt. Als diesen Raum der Stréme bezeichnet
er sowohl die materiellen als auch die immateriellen Komponenten der welt-
weiten Informationsnetzwerke, die nicht nur globale Wirtschaftsprozesse
ermoglichen, sondern die Verstidterung iiber eben jene Informationsnetze
beschleunigen.

In seiner sich anschlief}enden Trilogie »The Information Age« (1996 bis
1998) skizziert Castells das Netzwerk sogar als Strukturmerkmal eines neuen
Gesellschaftstyps. Das Netzwerk, so seine These, ist die Struktur, nach der
alle gesellschaftlichen Funktionen und Prozesse zunehmend organisiert sind.
Die neue Netzwerkstruktur des Gesellschaftlichen und die Verbreitung der
Netzwerklogik verinderten die Art und Weise der 6konomischen Produktion,
der Arbeitsprozesse, die Art und Weise wie personliche Erfahrungen gemacht
werden, wie Macht und Politik ausgehandelt werden und nicht zuletzt die Art
und Weise, wie Stidte organisiert sind (vgl. insbesondere Castells 1996, Bd. 1,
Chapter 1 »The Informational Technology Revolutionc, S. 29ff. und Chapter 6
»The Space of Flowx, S. 376ff.).

3 So schreibt Richard Sennett, der Mumford noch persénlich kannte: »Mumford kannte
Norbert Wiener ein wenig, und er bewunderte dessen spate Kritik an der Kybernetik.
Er sagte mir einmal in diesem Zusammenhang, Aldous Huxleys Schine neue Welt solle
die Bibel jeden Stadtplaners sein.« (2019, S.111)
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In Bezug auf den schon beschriebenen Raum der Strome lisst sich fest-
halten, dass dieser eine Art der Kommunikation ermdoglicht, die nicht auf
Anwesenheit von Angesicht zu Angesicht beruht. Der Raum basiert auf In-
frastrukturen, genauer: Kommunikationsinfrastrukturen, die einen Kreislauf
elektronischer Vermittlungen und damit Kommunikation trotz personaler
Abwesenheit ermoglichen. Ahnlich wie in industriellen Gesellschaften die
Transportinfrastrukturen, beispielsweise Eisenbahnschienen und Gleissyste-
me, einen beispiellosen Wandel hervorgerufen haben, lisst sich das auf die
digitalen Infrastrukturen tibertragen, die sich in Stidten zu »starken« Kno-
tenpunkten verdichten. Ausgehend von der lokalen Ebene breiten sie sich auf
globaler Ebene aus, indem sich unterschiedliche Knoten miteinander verbin-
den und somit ein Netzwerk bilden (Castells 1996, Bd. 1; S. 376ff.). Hinsichtlich
der Ausdehnung und Stabilisierung von Macht, die ihre Kontrolle entlang
der Knoten und Schnittstellen innerhalb der globalen Netzwerke (ebenda,
S. 466fT.) entfaltet, furchtet Castells allerdings, dass dies problematische Aus-
wirkungen auf eine eigenstindige Stadtpolitik haben kann: Obwohl Castells
stets auch die positiven Effekte von Informatisierung und Digitalisierung
betont, miindet seine Analyse der informationellen Stadt deshalb in eine
pessimistische Prognose ein, weil er ihre Fihigkeit zur Selbstregierung als
gefihrdet ansieht.

Allerdings hat sich in den letzten Jahren, nicht zuletzt auch aufgrund von
empirischer Forschung, ein anderer Fokus herausgebildet, der unter der Be-
zeichnung »Digital City Science« fungiert und an den wir anschlieRen. »The
New Science of Cities, so der Stadtplaner und Informatiker Michael Batty, be-
dingt, dass wir »quite literally need to think of Cities not just as artefacts [..]
but as systems built more like organisms than machines.« (Batty 2017, S. 1)

In unserer heutigen Sichtweise pragen Netzwerke und Fliefibewegungen
Stidte, die deshalb neben ihren physischen Erscheinungen gleichermafien
erfasst werden miissen. Die Disziplin der Digital City Science untersucht
also weniger die physisch gebaute Umwelt, die Rechtsgrundlagen, sozialen
Dynamiken oder Governance einer Stadt, wie es die traditionelle Stadtfor-
schung- und darauf aufbauende -planung unternimmt, sondern dynamische
Bewegungen der Stadt: die Stréme der Menschen, Waren, Energien, Ideen
und Informationen, und sie tut dies datenbasiert.

In seinen Ausfithrungen zu »Data Driven Cities« rekurriert auch der Infor-
matiker Alex Pentland (2014) auf den Begrift der »Digital City Science«, indem
ervor allem die Rolle sozialer Daten wie Kommunikations- oder Verhaltensda-
ten ins Spiel bringt. Anhand seines Konzepts der »social physics« zeigt er, wie

27


https://doi.org/10.14361/9783839464748
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

28

Die Digitale Stadt

mit Hilfe von Big Data das Zusammenspiel und die Dynamiken menschliches
Verhaltens analysiert werden kénnen.

»By creating social systems that are based on using big data to map detail
patterns of idea flow, we can predict how social dynamics will influence fi-
nancial and government decision making, and potentially achieve great im-
provements in our economic and legal systems.« (Pentland 2014, S. 215)

Neue quantitative Methoden, die nun vorhanden sind, seien sowohl fiir die Da-
tenerhebung als auch fir die Erforschung und Darstellung sozialer Dynami-
ken notwendig.

Was sich an diesem Diskurspfad allerdings auch ablesen ldsst, ist, dass er
sichvon einer anfangs sozialphilosophisch und soziologisch inspirierten Theo-
rie und Empirie immer mehr hin zu datenbasierter Interdisziplinaritit ent-
wickelt hat, deren gemeinsames Fundament die kybernetische Systemtheorie
ist (Hampe/Straf3berg 2019, S. 122f. sowie Miiggenberg 2019, S. 280ft.). Aller-
dingsist es ihr nicht mehr nur daran gelegen, lediglich Verhaltensmuster bzw.
Verhaltensfigurationen zu identifizieren, sondern deren Entdeckung und Ent-
schliisselung in Entscheidungsprozesse jedweder Provenienz einzuspeisen —
seien sie 6konomischer, politischer, kultureller oder eben stidtebaulicher Art
- und sie so zu priparieren, dass besseres, sprich: rationaleres Entscheiden
moglich wird. Die hohe Schule wahrscheinlichkeitstheoretischer Mathematik,
mit deren Hilfe Gefahren in Risiken verwandelt werden, hilt hier auch hin-
sichtlich der digitalen Stadt Einzug und scheint aufgrund des Einsatzes digi-
taler Technologie auch leichter realisierbar zu sein.*

Dass Software zukiinftig einen grofieren Einfluss auf Stidte als die mate-
riell gebaute Umwelt haben wird, betont auch der Architekt William J Mitchell
in seinem Buch mit dem Titel »City of Bits« (1995). »Urban Analytics«, »Urban
Informatics« oder »Urban Science« sind die Bezeichnungen, hinter denen sich
digitale Ansitze verbergen, wobei die Erfindung des »Geographic Information
Systems« (GIS) bereits in den 1960er-Jahren eine derartige Verinderung auch

4 Eine grundsitzliche Auseinandersetzung mit der Risiko- und Wahrscheinlichkeits-
theorie liefert Elena Esposito mit der »Fiktion der Realitit« (2007). Eine intensive Ana-
lyse von 6konomischer Theorie und prognostischer Empirie stellt die Arbeit von Jens
Beckert»Imaginierte Zukunft. Fiktionale Erwartungen und die Dynamik des Kapitalis-
mus« (2018) und darin insbesondere das erste Kapitel »Entscheidungen in einer unge-
wissen Welt« (S. 41ff.) dar. Sehr anschaulich haben Julian Nida-Riimelin und Nathalie
Weidenfeld in ihrem Buch »Die Realitdt des Risikos. Vom verniinftigen Umgang mit
Gefahren« (2021) die auf den ersten Block komplexen Zusammenhange offengelegt.
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fiir die Stadtplanung mit sich brachte.” Zum ersten Mal konnten riumliche
Daten strukturiert verarbeitet werden, sodass dieses System bis heute eine Ba-
sis des Umgangs mit riumlichen Daten der Stadt liefert. Was daran deutlich
wird, ist, dass neben konzeptionellen Uberlegungen zur digitalen Stadt im-
mer auch die schnelle Weiterentwicklung von digitaler Technologie Einfluss
auf deren Umschreibung und Reformulierung hat.

1.2 Digital City Science

Bei unserem Forschungsvorhaben greifen wir auf das Konzept der Digital
City Science zuriick, das sich von der klassischen Stadtplanung insofern un-
terscheidet, als dass hier vor allem datenbasierte Netzwerke im Aufbau einer
Stadt analysiert werden.

Welche datenbasierten alltiglichen Technologien existieren bereits in der
bzw. fiir die Stadt? Um es anhand einiger alltiglicher Beispiele zu verdeutli-
chen: Wir benutzen Karten-Apps anstatt analoge Karten, um uns zu orientie-
ren; wir leihen und teilen Fahrrider oder Autos iiber »Sharing«- oder »Mobility
on demand«-Systeme; wir reisen mit digitalen Buchungssystemen, die kaum
mehr Reiseplanungen im Voraus nétig machen; unsere Verwaltungen stellen
mehr und mehr auf digitale Services um, damit wir nicht mehr wegen jedem
Formular eine Behérde aufsuchen miissen. Und mithilfe sozialer Medien und
Bilder, die wiederum neue Bilder generieren, navigieren wir uns und andere
durch die Stidte. Stidte werden mit Sensoren ausgestattet, die Echtzeitdaten
liefern, und Wohnhiuser werden zunehmend als smarte Gebidude gebaut, die
unser Wohnverhalten messen.

Auch die Bauwirtschaft selber basiert vermehrt auf Daten, wenn sie bei-
spielsweise »Building Information Modeling« (BIM) oder »Virtual Design and
Construction« (VDC) anwendet. BIM beschreibt eine Methode, die vernetztes

5 So stellt sich GIS in seiner Entstehungsgeschichte folgendermafen dar: »The field of
geographicinformation systems (GIS) started in the 1960s as computers and early con-
cepts of quantitative and computational geography emerged. Early GIS work included
important research by the academic community. Later, the National Center for Geo-
graphic Information and Analysis, led by Michael Goodchild, formalized research on
key geographic information science topics such as spatial analysis and visualization.
These efforts fueled a quantitative revolution in the world of geographic science and
laid the groundwork for GIS.« (Vgl. https://www.esri.com/en-us/what-is-gis/history-of
-gis, letzter Abruf 08.05.2021).
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Bauen zwischen Planung und Ausfithrung des Baus erméglicht. Alle Baudaten
koénnen mit einer Software erfasst, kombiniert und modelliert werden, was
zu einer besseren Zusammenarbeit der Disziplinen fithren soll. Heute spricht
man davon, auch Umgebungsdaten wie beispielsweise Umwelt-, Verkehrs-
oder Sozialdaten mit Gebiudedaten zu verkniipfen, damit Bauen sich nicht
nur mit dem Bau als solchem, sondern auch mit den Konsequenzen des Baus
fiir die Umgebung beschiftigt. Dies wird unter der Uberschrift von BIM zu
CIM, dem »City Information Modeling«, zusammengefasst. Im Bereich der
Digital City Science geht es also weniger um die physisch gebaute Umwelt
mit ihren materiellen Infrastrukturen als um die FlieRbewegung von Wissen,
Daten, Menschen, Informationen oder Waren, die in unterschiedlichen Ska-
lierungen analysiert werden — von der Face to face-Kommunikation bis hin zu
Datenstromen auf Kontinenten und der ganzen Welt.

Klassische Stadtplanung beschiftigt sich mit Eingriffen in die gebaute
Stadt, mithin die Morphologie der Stadt. Sie tut dies, indem sie Planungs-
konzepte erarbeitet, die dann unter Abwigung von politischen Interessen und
Biirgerinteressen nach Moglichkeit umgesetzt und baulich realisiert werden.
Dabei geht es um die Ordnung von Bautitigkeiten und die Entwicklung von
Infrastruktur. Worauf die Arbeit der Digital City Science jedoch fokussiert und
was seitens der Stadtplanung nicht in demselben Mafle bearbeitet werden
kann, ist, dass sie sich mit dem Aufbau digitaler Infrastrukturen einer Stadt
beschiftigt, die weit iiber die gebauten Infrastrukturen hinausgehen.

Zunehmend wird Stadtentwicklung auch von vorhersagenden »profiling
tools« begleitet werden, wie sie die Vereinten Nationen (UN) etwa zur Mes-
sung und Prognose urbaner Resilienz einsetzen. Im sogenannten »City resili-
ance tool« werden beispielsweise Daten zu Raum, Organisation, Physis, Funk-
tion und Zeit gesammelt und modelliert, um zukiinftige Schock- und Stress-
momente fiir Stadte und Regionen wie Stiirme oder Uberflutungen, aber auch
politische Unruhen vorhersagen zu kénnen.*

Fiir unser Forschungsfeld und unsere Projekte lisst sich sagen, dass wir
daran beteiligt sind, die digitalen Infrastrukturen einer Stadt aufzubauen und
vor allem nutzbar zu machen. Dazu gehért auch die Vermittlungsarbeit: So gilt
es zwischen Politik, Behorden und Biirger*innen zu vermitteln und zugleich
die beteiligten wissenschaftlichen Disziplinen und interdisziplinidren Kompe-
tenzen zur konstruktiven Zusammenarbeit zu bewegen.

6 Vgl.  https://urbanresiliencehub.org/wp-content/uploads/2018/02/CRPT-Guide.pdf,
letzter Abruf 30.01.2022.
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1 Umrisse des Forschungsfeldes »Digital City Science«

Innerhalb diesen Vermittlungsbestrebungen entstehen neue kooperative
und kollaborative Praktiken der Zusammenarbeit, kénnen Einsichten gewon-
nenwerden, die innovativ und vorwirtstreibend sind, und das gilt gleicherma-
Ben fiir alle daran Beteiligten. Und gleichzeitig gilt es dem Anspruch an Trans-
parenz und »Open Data Policies« gerecht zu werden.

1.3 Das City Science Lab

Unsere Forschungen basieren auf unserer Arbeit im City Science Lab an der
HafenCity Universitit Hamburg und einer Kooperation mit dem MIT Media
Lab in Cambridge, USA (Forschungsgruppe City Science). Aktuell arbeiten
im Lab ungefihr dreifdig Forscher*innen aus den Disziplinen Stadtplanung,
Architektur, Urban Design, (Geo-)Informatik, Kunst und den Kultur- oder
Sozialwissenschaften.” Jedes Projekt im Lab forscht entlang der drei Aspek-
te: Multistakeholder-Kollaboration, Daten und Modellierungen, Data Story
Telling und Datenvisualisierungen.

Wir nennen unsere Tools auch »Decision Support Systems«, die Entschei-
dungsfindung nicht nur erleichtern, sondern vor allem auch nachvollziehbar
machen. Denn: Wenn nachvollziehbar wird, wie ein Kompromiss entstanden
ist und welche Konsequenzen dieser hat, dann ist die Akzeptanz aller Beteilig-
ten wesentlich hoher.

Da sich die Stidte immer stirker verdichten und der Druck auf Flichen
steigt, werden auch die verschiedenen Interessen zunehmend konfliktreicher.
Zu den Besonderheiten gehort, dass wir als Multistakeholder-Lab eng mit
den Akteur*innen der Stadtentwicklung und -politik zusammenarbeiten.
Insofern versteht das interdisziplinir zusammengesetzte Team seine Arbeit
auch als einen Beitrag zu einer lebendigen und konstruktiven demokratischen
Praxis, die Vereinfachungen, wiitenden Biirgerprotesten und unprodukti-
vem Populismus zugunsten einer dialogorientierten Diskussionskultur, die
Multiperspektivitit moglich macht, begegnen soll.

Innerhalb dieser Kooperation sind in den letzten finf Jahren sogenann-
te »CityScopes, interaktive, datenbasierte Stadtmodelle entstanden, an de-

7 Bis Ende 2019 hat J6rg Rainer Noennig, Professor fiir Digital City Science, im City Sci-
ence Lab mitgearbeitet. Er war beteiligt an den Projekten Urban Data Hub, DIPAS und
Grasbrook City Scope. Seine fiir unsere Forschung relevanten Veroffentlichungen sind
im Folgenden zitiert.
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nen Zukunftsszenarien von Stadt visualisiert, modelliert und simuliert wur-
den. Entwickelt werden aber nicht nur CityScopes, sondern ebenso »Open Da-
ta Hubs«, Datendkosysteme oder Beteiligungsplattformen sowie »Digital Ur-
ban Twins«, die wir insbesondere im 6. Kapitel vorstellen werden.

Anwendungsorientierte Forschung steht bei uns im engen Zusammen-
hang mit grundlagenorientierten Reflexionen, weshalb wir uns sowohl als
Macher*innen im Sinne transformativer Forschung, die eine konkrete In-
tervention im Sinne nachhaltiger Stadtentwicklung erzeugen, als auch als
Wissenschaftler*innen, die zu Wissensfortschritten innerhalb der Wissen-
schaften beitragen, verstehen. Wir agieren lokal als Teil der digitalen Strategie
der Stadt Hamburg und global, indem wir unter anderem den Aufbau eines
Innovations- und Technology Labs mit den Vereinten Nationen gestalten. Das
»United Nations Technology Accelerator for Cities« (UNITAC) ist ein Projekt,
das den urbanen Herausforderungen von Stidten im globalen Siiden mithilfe
technologischer Anwendungen begegnet.® UNITAC schafft Datengrundlagen
in und fiir Stidte und Regionen, in denen eine starke Verbreitung informel-
ler Siedlungen zu verzeichnen ist und grundlegende Informationen, sprich
Daten, tiber die Infrastruktur inklusive von Bildung und Gesundheit, aber
auch die demografische Zusammensetzung der Bewohner*innen sowie zum
Flichenmanagement fehlen. Entlang des Programms »People-centered Smart
Cities« des Kooperationspartners »UN Habitat« werden in gemischten Teams
unterschiedliche Leistungen sowohl fiir die Expert*innen der Stadtentwick-
lung als auch Biirger*innen vor Ort entwickelt.

Aktuell werden Projekte in eThekwini (ehemals Durban) in Stidafrika und
in Maceio/Alagoas in Brasilien durchgefiihrt, wobei wir das Projekt »eThe-
kwini« im Kapitel 6 dezidierter vorstellen werden. Beide Regionen haben
einen starken Zuwachs an informellen Siedlungen, weshalb mithilfe digitaler
Technologien der Versuch unternommen wird, hieriiber zuverlissige Infor-
mationen zu erhalten. AnschlieRend werden diese Projekte in Workshops
interessierten Akteur*innen aus anderen Regionen der Welt, die mit ver-
gleichbaren Problemlagen fertigwerden miissen, vorgestellt, diskutiert und
gemeinsam nach Adaptionsstrategien gesucht. Die normative Basis, auf der
diese Projekte agieren, folgt nicht nur den von der UN vorgegebenen siebzehn
Nachhaltigkeitszielen. Vielmehr ist UN aktuell auch dabei, Regeln des guten
Umgangs mit Daten fiir Stidte und Regionen auszuarbeiten, die den sozialen
Fortschritt stirken und zu sozialer Gerechtigkeit beitragen sollen.

8 Vgl. https://unitac.un.org/; letzter Abruf 22.07.2022.
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1 Umrisse des Forschungsfeldes »Digital City Science«

So, wie die UN nach bestimmten Regeln arbeitet, hat auch das Team des
City Science Labs seine Arbeitshaltung in einem Manifest zusammengefasst,
das - falls es sich als erforderlich erweist — bis auf seine in ihm dargelegten

Grundiiberzeugungen an verinderte Rahmenbedingungen angepasst und ak-
tualisiert wird.’

Vgl. https://www.hcu-hamburg.de/research/csl; letzter Abruf 09.09.2022.
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2 Von der Smart City zur digitalen Stadt:
Eine Rekonstruktion des Diskursfeldes

2.1 Die Digitalisierung des stadtischen Raums

Stadte werden weltweit nicht nur immer raumgreifender, gleichzeitig werden
sie enorm verdichtet, sodass immer mehr Menschen auf engstem Raum zu-
sammenleben miissen. Laut Zihlungen der UN gibt es zurzeit iiber dreifdig
Megastidte auf der Welt, die mehr als zehn Millionen Einwohner*innen um-
fassen. Diese Entwicklung gilt weniger fiir europiische Stidte, aberauch inih-
nen, zumindest in denjenigen, die als Metropolen bezeichnet werden, nimmt
in letzten Jahren der Verdichtungsgrad zu. Allerdings leben beispielsweise in
Mumbai oder Mexiko-Stadt vierzig Mal mehr Menschen auf einem Quadrat-
kilometer als in einer Metropole wie Berlin.

Mit dem rasanten Wachstum dieser Megastidte nehmen informelle Sied-
lungen zu. So wird geschitzt, dass bereits heute ungefihr 20 Prozent der Welt-
bevolkerung in Stidten und Regionen lebt, in denen ihre Existenz nicht oder
nur teilweise numerisch erfasst ist." Die Griinde fiir Informalitit sind vielfil-
tig: Sie reichen von Landflucht und die nackte Existenz bedrohende Armut itber
das Vorherrschen korrupter staatlicher Institutionen, iiber religiése oder se-
xuelle Verfolgung bis zu hin zu instabilen Arbeitsverhiltnissen in grofitenteils
durch Informalitit gepragten Wirtschaftssektoren, die ein riesiges Heer von
Wanderarbeiter*innen mit haufig wechselnden Aufenthaltsorten zur Folge ha-
ben.

Wahrend der ersten Shut- und Lockdowns 2020 aufgrund der Corona
Pandemie wurden Millionen dieser Wanderarbeiter*innen sichtbar, bei-
spielsweise in Indien, als diese plotzlich zuriick in ihre Dérfer flohen, um der

1 Vgl. https://unhabitat.org/habitat-iii-issue-papers-22-informal-settlements; letzter
Abruf30.01.2022.
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groRstadtischen Enge zu entkommen. Bestehende soziale Ungleichheit wurde
schlagartig sichtbar, weil sich viele nicht einmal den 6ffentlichen Verkehr leis-
ten konnten und deshalb die langen Wege zu Fuf antreten mussten. Sichtbar
wurde dabei aber auch, dass viele Menschen gar nicht Teil einer digitalen
Infrastruktur sind, denn es existieren kaum Daten iiber diesen grofien Teil der
Bevolkerung, womit ein wichtiges Kriterium der Informalitit bereits benannt
ist.

Schnelle Verdichtung und damit einhergehende Informalitit sind zwar in
europiischen Stidten weit weniger ausgeprigt als in Megastidten, als Ten-
denz sind sie jedoch auch in diesen vorhanden. Das gilt auch fiir einige Re-
gionen Europas, die eine hohe und unkontrollierte Aufnahme von Gefliichte-
ten erleben. Ob alle Menschen, die derzeit in den Lagern auf den griechischen
Inseln, in Siiditalien oder Spanien leben, integriert werden oder ob dort in-
formelle Siedlungen zuriickbleiben, lisst sich zu diesem Zeitpunkt noch nicht
beurteilen, aber die Diagnosen von UNHCR, dem Fliichtlingswerk der UN, fal-
len eher negativ aus.

Eine Antwort, die auf aktuelle Herausforderung von Urbanisierung — auch
in den wesentlich kleineren und oft organisch gewachsenen Stidten Europas
— gegeben wird, lautet, dass Digitalisierung einen reibungslosen und verbes-
serten Ablaufvieler Prozesse gewihrleisten kénne. Bereits heute ermdglichen
die Generierung grofRer Datenmengen und dazugehorige Technologien die
Sammlung und Verarbeitung stidtischer Daten in einem bisher nicht gekann-
ten Ausmaf. Sie dienen als Grundlage fiir politische Entscheidungen, stellen
beispielsweise Abliufe von der Miillentsorgung bis zur Bildung oder den
Verkehr sicher, sie begriinden Finanzierungen offentlicher Giiter und sind
Voraussetzung, um in Krisensituationen sachlich entscheiden zu konnen.
Letztendlich sind sie die Basis fiir die Kommunikation mit den Biirger*innen
und kénnen - zugespitzt formuliert - manches Mal sogar iiber Leben und Tod
Einzelner entscheiden, wie beispielsweise in der Corona-Pandemie nur allzu
deutlich wurde.

Digitalisierung ist mit einer weiteren Stufe der Uberfithrung analog sich
ereignender Geschehnisse in Daten, Informatisierung genannt, verbunden.
Aber wihrend in Stadt- oder Staatsarchiven und Archiven aller Art oft hin-
dische Aufzeichnungen eingelagert wurden und zum Teil auch noch werden
— jedenfalls soweit die 6ffentliche Verwaltung nur geringfigig digitalisiert ist
—, stauben die meisten Aktenordner vor sich hin, hiufig bis zu ihrer materia-
len oder absichtlichen Vernichtung, und sind allenfalls fir Historiker*innen
von Interesse, die sich an ihre Rekombination mit entsprechender Musterer-
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kennung machen. Ein herausragendes Beispiel hierfiir stellt die von Richard
J. Evans angefertigte Studie iiber die Cholera-Epidemie in Hamburg dar, die
zwischen 1830 bis 1910 in Hamburg immer wieder aufflackerte und viele Men-
schenleben kostete (Evans 1991). Insbesondere am Beispiel der Untersuchung
der »Sterblichkeitsmuster« (S. 239ff.) demonstriert er, wie schwierig ihre Re-
konstruktion ist, wenn auch die drztliche Quellenlage und Empirie dirftig ist.

Die nichste Stufe - eben Digitalisierung genannt — besteht in der Uber-
fithrung derartiger Daten in digitale Speicherungen und Netze, die vollkom-
men neue Formen der Rekombination jetzt ubiquitir werdender Datensitze
erlauben. Damit kommen aber auch neue Be- und Verarbeitungserfordernisse
dieser »Dauer-Sensorisierung der gesellschaftlichen Umwelt« (Nassehi 2019,
S. 80) ins Spiel, die neben der Systematisierung das Kuratieren von Datensit-
zen notwendig machen, um fiir diverse Akteure neue Produkte zu erzeugen
oder dementsprechende Services anzubieten.

Die Abkopplung der Speicherprozesse von Abfragen, die durch sogenannte
Querys® gesteuert wird, stellt zurzeit die weitreichendste Stufe der Digitalisie-
rung dar (Seemann 2020, S. 82f.). Sie ist auch fiir unsere Projekte zur digitalen
Stadt mit besonderen Herausforderungen verbunden, und zwar deshalb, weil
die diese Services anbietenden Plattformen wie etwa Google oder Apple (mit
den Nutzer*innen-Apps auf seinen Smartphones) nicht nur diese Leistungen
anbieten, sondern dariiber hinaus Datenbanken, auf denen die Zugriffe als
Daten vollkommen simpel — nimlich nacheinander und ohne vorweggenom-
mene Kategorisierung — registriert werden, proprietir gemacht haben. Insbe-
sondere im Hinblick auf Mobilititsdaten, die fiir Stidte im Rahmen nachhalti-
ger Verkehrsplanung von herausragender Bedeutung sind, sitzt deshalb quasi
zwangsliufig eine dieser Serviceplattformen immer mit im Boot. Im Ubrigen

2 Wortlich bedeutet »Query«schlicht nicht anderes als »Abfrage«. Mit der Implementa-
tion von automatisierten Querys — Abfragesystemen — in digitale Datenplattformen,
deren »Erfindung« bereits in den 1970er-Jahren begann, als Informatiker*innen sich
daranmachten, Abfragesysteme zu entwickeln, die insofern nutzungspraktisch sind,
als User*innen nicht mehr deren interne Aufbaustruktur kennen miissen, geschah ei-
ne weitgehend unbeobachtete »Revolution« der Digitalisierung. Denn bei Abfragen
(Abrufen) selektieren Querys kaskadenférmig mogliche Antworten (Ergebnisse) und
generieren durch »rekursive Anschlussselektionen in unerwarteten Suchrdumen un-
erwartete Verbindungen« (Seemann 2020, S. 85). Es durch sie wurde es moglich, das
massenhafte Abschépfen von Daten zu einem lukrativen 6konomischen Modell zu ent-
wickeln, aber auch die Wissenschaften insofern zu revolutionieren, als mit ihrem Ein-
satz auch »abduktive« (unerwartete) Schliisse moglich werden.
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miissen auch alle unter »Kiinstlicher Intelligenz« (KI) oder Big-Data firmieren-
den Anwendungen letztendlich auch aus diesen Datenbanken schépfen (eben-
da, S. 84).> Den Zugriff auf ihre Datenbanken organisieren diese Serviceplatt-
formen langst nicht immer rechtebasiert, sondern tiber Vertrige, mit denen
sie sich Zugriffsrechte auf neue Anwendungsfeldern organisieren (siehe auch
Kapitel 6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge).

Historisch gesehen war die Stadt zwar schon immer eine »Big Data«-
Produzentin, die zu ihrer politischen Governance, ihrem politischen Gerangel
zwischen marktlichen, zivilgesellschaftlichen und staatlichen Akteur*innen
aufgrund der in ihr verdichteten und durch unterschiedliche Routinen und
soziale Differenzierung gepragten Menschenansammlungen Daten produ-
zierte, aber auch ihrer bedurfte. Allerdings haben wir es heute mit wesentlich
groReren Datenmengen und damit auch einem stetig wachsenden Abstrakti-
onsgrad zu tun.

So ist es im Hinblick auf Stadt und Stidte offensichtlich, dass zu ihrer
Regierungsfihigkeit, jedenfalls was die Losung aktueller Problemlagen, aber
auch liangerfristiger Planungen, beispielsweise im Bildungssystem oder bei
Infrastrukturentwicklungen angeht, gehért, dariiber zu entscheiden, wel-
che Datensitze generiert, welche ausgewihlt und zusammengestellt werden
sollen, um sie fiir entsprechende Verwendungszusammenhinge nutzbar zu
machen.

Dass dies eine komplexe Aufgabe ist, fiir die es wiederum einer speziellen
Expertise, nimlich der Fihigkeit zum Kuratieren derartiger Datensitze mit
Blick auf diverse in Frage kommende Agierende, bedarf, liegt auf der Hand.
Denn das Stidtische ist an sich ein duferst heterogenes und dichtes Gebilde,
in dem verschiedene Akteur*innen lokal und global sowie materiell und imma-
teriell miteinander agieren und sowohl analoge als auch digitalisierte Kommu-
nikationen permanent stattfinden.

Somit sind Stidte dynamische Hybride aus digitalen und analogen Prakti-
ken, und das Daten-Kuratieren wird hier deshalb nicht nur als das Kuratieren

3 Die gesamtgesellschaftlichen Konsequenzen, die durch die Abkopplung von Speicher-
prozessen von Abfragen verbunden sind, fasst Michael Seemann folgendermafen zu-
sammen: »Es ist eine andauernde Emanzipation, die sich mit Big Data, Machine Lear-
ning und Kiinstlicher Intelligenz fortsetzt und die dafiir sorgt, dass wie die Kontrolle
dartiber verlieren, was Daten lberhaupt aussagen.« (2020, S. 84) Hinzuzufiigen ist,
dass das deshalb geschieht, weil Query-Systeme nichts anderes als die Automatisie-
rung von Datenbanken bedeuten.
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grofier Datenmengen verstanden, sondern auch als kulturelle Praxis, die an
der Schnittstelle zwischen analogen und digitalen Kommunikationen stattfin-
det. Projekte zur digitalen Stadt changieren deshalb immer zwischen schlich-
ter Datensicherung, der Suche nach fertigen Tools, um mit Daten umzugehen
und sie einer breiten Offentlichkeit zuginglich zu machen, und anspruchsvol-
ler Theorie-Empirie-Bildung unter dem Primat von Multiperspektivitit, Inter-
und Transdisziplinaritit.

Wahrend Interdisziplinaritit — mithin die problembezogene Zusammen-
arbeit verschiedener wissenschaftlicher Disziplinen — spitestens seit den
Projekten zur atomaren Forschung und Anwendung erprobt ist und als For-
derung an neue Forschungsverbiinde ganz selbstverstindlich gestellt wird,
ist die Vorstellung von Transdisziplinaritit neueren Datums und eng mit
dem Aufkommen der Klimaforschung verbunden. So muss transdisziplini-
re Forschung neben Wissenschaftler*innen aus verschiedenen Disziplinen
auch noch auflerwissenschaftliche Beteiligte, etwa aus NGOs, Politik, Wirt-
schaft etc., integrieren. Gestaltet sich schon interdisziplinire Forschung als
ausgesprochen schwierig, immerhin gibt es eine lingere Geschichte ihrer
Evaluation, die dies immer wieder deutlich werden lisst, setzt transdiszi-
plindre Forschung einen zusitzlichen Schwierigkeitsgrad drauf. Miissen bei
interdisziplindrer Forschung unterschiedliche wissenschaftliche Ansitze in
eine gemeinsame Forschungsanstrengung tiberfithrt werden, was erfordert,
dass jede beteiligte Disziplin auch die anderen Perspektiven aufnehmen und
sich in ihrer Forschungsweise verindern muss, fithrt die Beteiligung von
aufBerwissenschaftlichen Akteur*innen in transdisziplinirer Forschung zu
einer zusitzlichen Uberlagerung von wissenschaftsinternen Zielsetzungen
durch die Interessen und Bediirfnisse der weiteren Beteiligten (vgl. Kogge
2022, S. 180ft.). Sowohl inter- als auch transdisziplinire Forschung verlangen
deshalb nach der Fahigkeit, sprech- und diskursfihig zu bleiben und sich
in der Zusammenarbeit mit den diversen Share- und Stakeholdern neben
kooperativen auch in kollaborativen Umgangsformen zu bewihren.

2.2 Die »Smart City«: ein umkampftes Terrain

Wie unter 1.2. bereits angedeutet, hat der Soziologe Manuel Castells bereits in
den 1980er-Jahren den Begriff der informationellen Stadt geprigt. Ihm zufol-
ge bringt das Informationszeitalter »eine neue urbane Form mit sich« (Castells
2004, S. 454), die durch die Einfithrung und Nutzung digitaler Technologien
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die Struktur, Organisation und das Leben sowohl in Stidten als auch in lindli-
chen Gebieten grundlegend verindert. Zeitgleich treten in dieses Diskursfeld
Akteure ein, die das sachliche »informationelle« durch das Adjektiv »smart«er-
setzen, das — je nach Lesart — nicht nur Klugheit, sondern auch Pfiffigkeit und
- komplexititsreduzierend — sogar Leichtigkeit und Einfachheit verspricht.

Mit einer systematischen Rekonstruktion der Idee und des Konzepts
»Smart City, seiner Durchsetzung, seiner semantischen Entwicklungen und
seiner Counterparts, die, wann immer ein neues Konzept lautstark prolongiert
wird, rasch mit Kritik auf den Plan treten, hat das renommierte »Cambridge
Journal of Regions, Economy and Society« 2015 ihr ein ganzes Heft unter dem
Titel »Thinking about Smart Cities« gewidmet.

Der Hype um die Smart City beginnt, wie sie zeigen konnen, bereits Mitte
der 1980er-Jahre und findet seine ersten Fiirsprecher*innen in und fiir Sili-
con Valley und dem »Research Triangle Park« in North Carolina als »alterna-
tive examples of successful future industrialisation« (Glasmeier/Christopher
2015, S. 4), denen nachzuahmen Stidten tiberall auf der Welt empfohlen wird.
Daran ist bemerkenswert, dass urspriinglich ein sich gerade verstidterndes
Tal und ein Technologiepark als Vorbild der Smart City dienen, die angesichts
realer Entwicklungen der Stidte - in Europa zeichnen sich zu diesem Zeit-
punkt selbst ehemalige GrofRstidte durch rapide Schrumpfungsprozesse aus,
wihrend in Afrika, Asien und Stidamerika riesige Stidte entstehen, Mega-Ci-
ties genannt, die rurale Lebensformen am Rand von Stidten etablieren und
diese ungeplant und unkontrolliert in die Landschaft maandern lassen - als
realititsfern und wenig praktikabel erscheint.

Dass die Smart City deshalb von Anbeginn an ein leeres Konstrukt ist, in
das sich Visionen - Stichwort: Technopolis — ebenso wie pragmatische Infra-
struktur- und Planungsvorschlige einschreiben lassen, liegt auf der Hand. Der
Vorschlag, sich zu Stddten zu entwickeln, in denen Technologien »geboren«
werden, um im weltweiten Wettbewerb Kapital und hochqualifizierte Arbeits-
krifte anzulocken, hat jedenfalls wenig mit den damaligen Problemlagen der
Stadte zu tun, auch wenn sich viele — wie beispielsweise auch die Hansestadt
Hamburg mit dem von McKinsey beratenen Leitbild »Metropole Hamburg —
Wachsende Stadt« (von Beust 2004, S. 23) — erst einmal daran versuchten.

Die genaue Analyse der Entwicklung des Konzepts Smart City lisst dann
auch seine rasche Umdeutung kenntlich werden. So schreiben Amy Glasmeier
und Susan Christopherson:
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»What is new about the contemporary smart city narrative is the emphasis
on places transformed by the application of technologies rather than, as in
the case of Silicon Valley, places where sectors such as microelectronics and
computers drive the urban economy.« (2015, S. 4)

Durch diese Um- und Uberschreibung des Konzepts »Smart City« sind aber
auch die ihre Reprisentant®innen in andere Rollen eingetreten bzw. aufge-
rufen, andere Rollenvorschriften zu iibernehmen, wandeln sich High-Tech-
Unternehmen zu engagierten, weltweit agierenden Verkiufer*innen digitaler
Kontrollsysteme, die sie politischen Entscheider*innen nahebringen (Green-
field 2013, S. 15; Morozov/Bria 2017, S. 14). Pl6tzlich stehen Regierungen, Kom-
munen und Biirger*innen vor der Herausforderung, mit den Auswirkungen
der Digitalisierung konstruktivumzugehen, zumal Letztere, eher naivund un-
wissend oder weil sie es »nicht-so-genau-wissen-wollen, aufgrund der priva-
ten Nutzung von PCs, Mobiles etc. erst jene Daten en masse generieren, die
ein kontrolliertes Abschopfen durch Unternehmen, aber auch politische bzw.
staatliche Institutionen iiberhaupt erst moglich machen. User*innen — wie sie
sich selbst im Anschluss an digitale Sprechweisen bezeichnen — »nehmen al-
so in Bezug auf die Datenprozesse eine punktuelle Bewertung vor, die alles in
Kauf nimmt, was durch die Freigabe der Daten erfasst, verarbeitet, metaaus-
gewertet, weitergeleitet und gespiegelt wird« (Hiulling 2020, S. 143).

Wie Rob Kitchin deutlich machen kann, ist dieses Doppel-Konzept der
Smart City zwischenzeitlich hegemonial geworden, auch wenn es immer
wieder Konflikte zwischen den Beteiligten evoziert, die sich aufgrund un-
terschiedlicher Interessenlagen, Aufgaben und paradox konstruierter Ver-
sprechungen eben nicht einfach auflésen lassen. So habe sich die Mehrzahl
der Wissenschaftlerinnen - insbesondere aus der Informatik und den an-
gewandten Sozialwissenschaften, inklusive eines Teils der Okonomik - mit
einer pragmatischen Ausschopfung des Konzepts Smart City arrangiert, und
wihrend Erstere bemiiht seien, Smart-City-Technologien zu entwickeln,
betreiben Letztere eine immer differenzierte »Smart-City-Policy«, indem sie
keine empirisch validierten Ex-Post-Untersuchungen oder Evaluationen des
Bestehenden anfertigen, sondern grobe, in abstrakte Dimensionen zerleg-
te Gesamtbilder und Steuerungsvorschlige entwickeln, die sie an Politik,
Wirtschaft und Offentlichkeit adressieren (Kitchin 2015, S. 132).

Wie ein derartiges Smart City-Policy-Konzept aussieht und mit Hilfe
welcher eingebauten Tricker-Mechanismen es Regierungsaktivititen befeu-
ern will, laf3t sich - fiir den europiischen Raum - exemplarisch an dem von
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Rudolf Giffinger (TU Wien) und sechs weiteren Forscher*innen publizierten
Abschlussbericht »Smart cities. Ranking of European medium sized Cities«
(2007) ablesen. Die Policy-Haltung, die diesem Paper zugrunde liegt, wird
schon alleine daran deutlich, dass es die nach eigenen Indikatoren evaluierten
Stadte in ein Ranking und damit eine kompetitive Grundsituation bringt, mit
der Absicht, sie zu einem Gerangel um bessere Rankingplitze oder die Vertei-
digung von Ranking-Plitzen anzuregen, wobei Letzteres nur gelingen kann,
wenn man seine Anstrengungen verschirft, um nicht von Konkurrent*innen
iiberholt zu werden.*

Die Faktoren und deren Indikatoren entwickeln Giffinger et al. anhand von
sechs Dimensionen, in denen letztendlich der Stand der Digitalisierung — bei
ihnenverstanden als Grad der Ausstattung mit neuen Informations-, Kommu-
nikations- und Vernetzungstechnologien — gemessen wird.

Auch bei ihnen wird die »Smart Economy« (Faktor 1) nicht linger als eine
verstanden, in der diese Technologien unbedingt erzeugt werden miissen,
sondern als eine, die diese zur Effizienzsteigerung von Arbeits- und Pro-
duktionsprozessen anwendet, um hochstmogliche Wettbewerbsfihigkeit,
natiirlich auf Weltniveau, zu erreichen (2007, S. 14). Hierzu sei angemerkt,
dass die dahinterliegende 6konomische Theorie ziemlich banal ist und gar
nicht den Versuch unternimmt, herauszufinden, ob nicht gerade Informati-
sierung und Digitalisierung andere Markt- und Konkurrenzmenchanismen
erzeugen als die seit der Industrialisierung bekannten. Und ebenso wenig
wird die Entstehung eines Dienstleistungssektors der personennahen, we-
nig automatisierbaren Titigkeiten beobachtet, der sich realiter als prekir
herausgestellt hat und den dort Beschiftigten ein »Smart Living« (Faktor 6),
den Besuch von »Cultural Facilities«, gute »Health Conditions« und »Housing
Qualities« sowie den Spaf} an »Touristic Attractions« gar nicht erlaubt.’

4 Die Ambivalenz derartiger Rankings zeigt sich beispielsweise auch in Hamburg. So
nahm die Hansestadt im »Bitcom Ranking« 2021 den ersten Platz ein, der u.a. mit der
Implementation des »Connected Urban Twins« begriindet wurde. Dieser wurde frei-
lich von unserem Lab mit dem Anspruch entwickelt, auch fiir andere Stidte niitzlich
und einsetzbar zu sein. Seine Ubernahme durch andere Stadte konnte allerdings Ham-
burgs ersten Platz in diesem Ranking gefidhrden. Zum Ranking siehe https://www.bit
kom.org/Presse/Presseinformation/Smart-City-Index-2021, letzter Abruf 22.07.2022.

5 Der Soziologe Zygmunt Bauman (2005, S. 90ff.) hat frith darauf aufmerksam gemacht,
dass Menschen, die nichtin dieses globale Netzwerk integriert sind, wie menschlicher
»Trash«, sprich Abfall, behandelt werden. Obwohl sie dringend gebraucht werden, um
die»analoge«Welt in der Landwirtschaft, beim Bau, Putzen, beim Miillentsorgen und
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Diese theoretische Unterkomplexitit setzt sich auch in der Operationa-
lisierung des Faktors 2 »Smart People« fort, die im Grunde eine individuali-
sierende Arbeitsmarkttheorie priferiert, die das Human- und Sozialkapital
misst, also den »Level of Qualifications, die »Affinity of Life Long Learning«,
die »Social and Ethnic Plurality«, die »Creativity«, »Cosmopolitanism and
Openmindness«. Was, wenn diese Fihigkeiten und Haltungen im gréferen
Ausmaf? nur bei Jugendlichen vorzufinden sind, die dem Arbeitsmarkt noch
gar nicht zur Verfiigung stehen, die dann aber nach dem Ende ihrer Schulzeit
in die angesagten (GroR-)Stidte abwandern? Was, wenn mittlere Stidte zwar
versuchen konnen, derartige Beschiftigte anzuwerben, diese aber nicht bereit
sind zu kommen, weil sie damit rechnen miissen, rassistisch verfolgt und auf
den Straflen und im Beruf Gewalt ausgesetzt zu sein? Dass all das geschehen
ist, lasst sich empirisch belegen und lisst deutlich werden, auf welch tonernen
Fien ein derartiges »Smart City«-Policy-Konzept steht und wie wenig es
die spezifischen Problemlagen der in den Blick genommenen »Mittelstidte«
beriicksichtigt.

Schon diese wenigen Beispiele lassen deutlich werden, dass dieses am-
bitionierte Konzept sich in der Praxis aufgrund widerstreitender Interessen
nicht einfach einlésen lisst, zumal die Faktoren (3) »Smart Governance: Par-
ticipationg, (4) »Smart Mobility« und (5) »Smart Environment« zusitzliche
Handlungsparadoxien und -konflikte auf den Plan rufen.

Letztendlich resultiert die Unterkomplexitit derartiger »Smart City Poli-
cy«-Konzepte daraus, dass sie Handlungsfelder lediglich additiv und, zerlegt
in Faktoren, gleichbehandeln, anstatt Ansprechpartner*innen und Hand-
lungstriger*innen mit ihren unterschiedlichen Aufgaben und Interessen
zu identifizieren, mogliche Handlungskonflikte zu antizipieren sowie von
einer daraus resultierenden Perspektivenvielfalt auszugehen. Sie nehmen die
funktionale Differenzierung unserer Gesellschaft, die ja erst einmal bedeutet,
dass Handlungsfelder unterschiedliche Funktionen wahrnehmen und deshalb
nicht identisch sind, nicht gewahr.

Dass sich nicht nur Wissenschaftler*innen heillos in den ungelésten, mog-
licherweise sogar unlésbaren Widerspriichen der von ihnen anvisierten Hand-
lungsfelder verstricken, sondern dass dies auch fiir die beteiligten Unterneh-
men gilt, darauf weist Kitchin eindriicklich hin. So schreibt er:

in der Sorgearbeit, besonders fiir private Haushalte, am Laufen zu halten, missen sie
ihr Leben aber als Illegalisierte, Nicht-Beachtete im Schatten des dominanten Netz-
werks verrichten.
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»Similarly, businesses seek to present initiatives as city- and citizen-orien-
tated [...]. This despite the fact that they are vested interests pushing for the
adoption of marked-led and technological solutions to city administration
while at the same time seeking deregulation, privatization and more open
economy that weakens oversight and enable more efficient capital accumu-
lation.« (2015, S.132)

Wenn das keine Paradoxie ist: etwas an diejenigen verkaufen zu miissen, die
damit ein Instrument in die Hand bekommen, um im Gegenzug sein 6kono-
misches Handeln zu regulieren, obwohl man gerade das verhindern will.

Allerdings — auch das arbeitet Kitchin heraus - sind auch die (wenigen)
Sozialwissenschaftler*innen und Informatiker*innen, die das hegemoniale
»Smart City«-Konzept — im Gegensatz zum Selbstanspruch seiner Repri-
sentant*innen - als ideologisches, unwissenschaftliches Beratungs- oder
Marketingangebot demaskieren, nicht davor gefeit, sich in den Narrativen
seiner Versprechen, die zwischen der Vision einer Technopolis oder, pragma-
tischer, einer birgerfreundlichen Digitalisierung changieren, zu verstricken.
Thre Arbeiten Revue passierend, macht er in ihnen vier systematische Mangel
aus:

»The lack of detailed genealogies of the concept and the initiatives, the use
of canonical examples and one-size fits all narratives, an absence of empir-
ical indepth case studies of specific smart cities and comparative research
that contrasts smart city developments in different locales and weak collab-
orative engagement with various stakeholder.« (2015, S.132)

Daraus leiten wir folgende Anforderungen an unsere Projekte ab:

Es macht keinen Sinn, die verbrauchten bzw. einseitig ideologisch einge-
farbten Konzepte der Smart City einschlief3lich der ihnen unterlegten Narra-
tive noch linger zu verwenden. So wie Castells ein sachliches, deskriptives Ad-
jektiv gewihlt hat, um den Wandel des Stidtischen durch Informationstech-
nologien auf den Punkt zu bringen, so scheint es heutzutage angemessen, das
Adjektiv smart durch das Adjektiv digital zu ersetzen, um den derzeit stattfin-
denden Wandel des Stadtischen sachlich und nicht ideologisch voreingenom-
men erforschen und begleiten zu konnen.

In diesem Zusammenhang lohnt es noch einmal der Frage nachzugehen,
ab wann das bis dahin gebriuchliche »informationell« durch »digital« ersetzt
worden ist, welches in seiner schlichtesten Bedeutung nichts Anderes als »um-
gewandelt« bedeutet. Umwandlung ist aber Essenz jeder Kommunikation,
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die ohne sie nicht funktionieren wiirde, etwa, wenn Tone in Laute bei gespro-
chener Sprache oder in Buchstaben bei Schriftlichkeit umgewandelt werden,
wobei der binidre Ausgangscode der Programmiersprache mit Abstand der
einfachste und robusteste Umwandlungsmodus ist, was ihn zugleich »kom-
plexititsfihiger« (Nassehi 2019, S. 143) macht. »Der Bindrcode«, so Nassehi
weiter, »ist also die Bedingung fiir die Einfachheit — sowohl der technischen
Verarbeitung als auch der technischen Verbreitung von Daten (2019, S. 143)«.
Gerade Letzteres hat allerdings die Entwicklung von Hardware wie den Per-
sonal Computer, miniaturisierte Speicherplatten, Kabel und Satelliten fiir
die Dateniibertragung und Empfangsgerite, wie Sensoren und Mobiles, zur
Voraussetzung, allesamt informatisiert arbeitend, die erst jene umfassende
Netzwerkbildung ermdglicht haben, die Castells bereits Anfang der 1980er-
Jahre antizipiert hat. Was ihn dazu inspiriert hat, sind u.a. die Arbeiten von
Informatiker*innen, die seit Ende der soer-Jahre Studien zu »distributed
communication« (Miyazaki 2015, S. 188) arbeiteten. So verdffentlichte Rand
Baron 1964 im Auftrag der RAND Corporation eine Studie, die seine Versuche
beschrieb, ein Netzwerk von Computern einzurichten, das er als »distribu-
ted adaptive message-block network« (1964, S. III) bezeichnete. Als kleinste
Einheiten dieses Netzwerks definierte er den Knoten (»node«) und das Pa-
ket (»packet«), und die Programmieraufgabe bestand darin, Algorithmen zu
schreiben, welche die kleinen Daten-Pakete — Zerlegung, Minimierung und
Verpackung sind bis heute die Grundvoraussetzung, um Daten flotieren zu
lassen - tiber die Knotenpunkte als Zwischenstationen hin zum eigentlichen
Ziel zu transportieren (Miyazaki 2015, S.189). Uberwiegend metaphorisch
entwickelte er die grundlegende Technologie digitaler Netzwerke: Daten in
kleine Pakete zu zerlegen, die tiber unterschiedliche Netzwerkwege und deren
diversen Knotenpunkte verschickt werden kénnen und am Zielort wieder zu-
sammenkommen, und zwar auch dann, wenn einer der Knoten ausfillt.® Aber
erst als diese Netzwerkbildungen real und breitenwirksam wurden, setzte
sich die Bezeichnung »digital« durch, die jetzt diverse, massenhaft verbreitete
Hard- und Software sowie Ubertragungsmedien einschliefit, gewissermafien

6 Diese prospektive Arbeit von Rand Baron und das ARPATNET als Vorlaufer des Inter-
nets werden bei Arbeiten, die dessen Entstehung rekonstruieren, als formativ genannt
(eben auch bei Castells). Allerdings weist neuere Forschung diese Fokussierung auf
zwei — im wesentlichen militarische — Quellen als »Mythos« zuriick, der sich iiber die
Vielzahl von Initiativen zur Konstruktion eines solchen informationellen Netzes ein-
fach hinwegsetze (vgl. Campbell-Kelly/Carcia-Swartz 2013, S. 18ff.).
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soziotechnische Arrangements des Informationellen umfasst. Jetzt erst wurde
digital zum »slippery term«, zum rutschenden Begriff, der zwischenzeitlich
nicht nur soziotechnische Arrangements, sondern eben auch Stidte und
Personen (digital native) bezeichnet.

Bei unseren Projekten geht es aber gerade darum, bereits existierende di-
gitale soziotechnische Arrangements im stidtischen Raum aufzuspiiren, nach
sinnvollen Neuerungen zu suchen, weitere Implementationen kritisch zu be-
gleiten oder aber spezifische, den stidtischen Bediirfnissen gerecht werdende
zu forcieren.

Verabschiedet werden miissen aber auch die Narrative, die sich um die
Smart City ranken, um sie mit dem Anschein eines konfliktfreien, harmo-
nischen Ablaufs zu versehen: Auch diese kénnen nicht linger kritiklos iiber-
nommen werden. Dagegen votieren wir dafiir, unseren Projekten ein Narrativ
voranzustellen, das nicht vorab und einseitig festgelegt wird, sondern als von
allen Beteiligten gemeinsam erarbeitete Ausgangsidee an den Anfang gestellt
und im Laufe der Zusammenarbeit immer wieder nachgeschirft wird.

Auch reicht es nicht aus, lediglich Paper und Dokumente mit Absichts-
erklirungen, grob skizzierten Ablaufprozessen und Umsetzungsvorschligen,
wie sie fiir das »Smart City«-Konzept prototypisch sind, durchzuarbeiten und
das vermeintlich Beste herauszudestillieren. Vielmehr sollten diese als Grund-
lage fiir Expert*innen-Interviews und Diskussionsrunden dienen, um heraus-
zufinden, wie diese zustande gekommen sind, woher die Anregungen kom-
men und ob sie die Spezifika der jeweiligen Stadt, ihre politischen, 6konomi-
schen, sozialen und kulturellen Begebenheiten, tiberhaupt beriicksichtigen.

Und auflerdem gilt es herauszufinden, welche Effekte die ins Auge gefass-
ten sozio-technischen Arrangements fiir die verschiedenen stidtischen Hand-
lungsfelder, aber auch die Bevolkerung als solche haben kénnten bzw. — und
das gilt fiir bereits implementierte Arrangements — welche sie tatsichlich ha-
ben. Dazu gehdren auch die Untersuchung und Antizipationen des Ausmafes,
in dem solche Initiativen und Projekte soziale Ungleichheit perpetuieren oder
sogar erst schaffen: eine bisher weitestgehend vernachlissigte Problematik,
deren Bedeutung in der Pandemie schlagartig deutlich geworden ist.”

7 Vgl. hierzu exemplarisch das Interview mit dem Soziologen Jens Beckert in der ZEIT
vom 17.04.2021 »Unsere Gesellschaft ist keine einheitliche Herde«, in dem er auf die
Defizite in Deutschland hinweist und darauf aufmerksam macht, dass sowohl in den
USA als auch dem UK eine differenzierte Debatte, aber auch intensive Forschungen
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Das wissenschaftliche Arbeiten an diesen Projekten sollte deshalb um eth-
nografische Settings, qualitative Interviews, die von Expert*innen-Interviews
bis hin zu narrativen Interviews reichen, erweitert werden. Hierdurch lassen
sich mehr Einsichten in die realen Entwicklungen und die Problemkonstella-
tionen von »Smart City«-Initiativen gewinnen als durch eine Kritik, die text-
fixiert von auflen kommt. Die Erweiterung methodischer Settings unterstiitzt
abervor allem unser Anliegen, Alternativen zu herkommlichen Konzepten auf-
zuzeigen, sie zu entwickeln und ihre Umsetzung zu begleiten.

Dass ein solches »Going Native« zu heimlichen Verbindungen und emotio-
nalisierter Ubereinstimmung mit denjenigen fithren kann, die eigentlich Hin-
weise fir eine objektivierende wissenschaftliche Praxis liefern sollen, ist dabei
stets zu bedenken, aber wie Kitchin gehen wir davon aus, dass wir durch »our
commitments on critical scholarship, emancipatory politics and on-going self-
reflexivity« (2015, S. 135) letztendlich davor geschiitzt sind.

2.3 Homo Digitalis - Homo Materialis: Ubergange von analoger
zu digitaler Praxis und umgekehrt®

Schaut man sich die prozessualen Abliufe von Stidten genauer an, dann wird
deutlich, dass sie keinesfalls umfassender Digitalisierung unterworfen sind,
sondern sich allenthalben in einer Phase befinden, in der analog ablaufende
Ereignisse sukzessive durch digitale Technologien erfasst und neue Anwen-
dungen generiert werden. Dariiber hinaus ist es fraglich, ob ein vielfach
behaupteter »Technopolis«-Zustand des Stidtischen je erreicht werden kann.
Denn das lasst sich schon heute belegen: Je mehr sich sozio-technische Arran-
gements diesem Zustand annihern, desto stirker miissen Stadtgesellschaften
mit Gegenbewegungen rechnen, bis hin zu erfolgreichen Aufrufen, sich von
den sozialen Plattformen etc. zu entfernen und sich zumindest zeitweise zu
entnetzen (Stiheli 2020, S. 31fF.). Aber es sind nicht nur Individuen oder zivil-
gesellschaftliche Initiativen, die derartige Entnetzungstrategien praktizieren,
sondern auch Organisationen simtlicher Handlungsfelder, die sich gegen
Cyber-Kriminalitit, Stromausfille — »Black Outs« genannt — oder den durch

(iber soziale Ungleichheit stattfinden (vgl. https://www.zeit.de/kultur/2021-04/sozial
e-ungleichheit-corona-krise-jens-beckert-soziologie; letzter Abruf 25.05.2021).

8 Dieses Unterkapitel Abschnitt basiert zum Teil auf einem Beitrag, den ich, Cesa Zie-
mer, bereits publiziert habe, vgl. hierzu Ziemer 2021, S. 150-158.
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Die Digitale Stadt

die Datenflut verursachten »Information Overload«, der ein Entscheiden
unmoglich macht, schiitzen miissen (2020, S. 322ff.) und an Entnetzungslo-
sungen arbeiten, die dennoch das Netz im besser kontrollierbaren Rahmen
aufrechterhalten.

Furviele Bereiche werden zwar grofiere Datensammlungen zur Verfiigung
gestellt, neue Technologien und Schnittstellen optimiert und professionell an-
gewendet oder experimentell ausprobiert, manchmal wiederum werden —
ganz analog - Listen aus Papier ausgelegt, um Informationen zu sammeln,
Handys ausgeschaltet, ja nicht einmal Gesundheitsapps aufgeladen, wie sich
nachdriicklich in der Corona-Krise zeigt, von der geringen Digitalisierung des
Bildungssystems ganz zu schweigen.

Der Philosoph Luciano Floridi, der zusammen mit einer Gruppe interdis-
ziplinir zusammengesetzter Wissenschaftler*innen nicht nur die »Onlife In-
itiative« gegriindet, sondern auch das »Onlife Manifesto« (2015) verdffentlicht
hat, betont deshalb zu Recht, dass wir zurzeit weder ganz offline noch online
agieren, ja, diese Unterscheidung zwischen online und offline, die aus einer
schlichten technologischen Denkweise resultiere und diese als Dualismus statt
als Dualitit konstruiere, obsolet sei. Und das gelte auch dann, wenn die Zeit-
quanten, in der Menschen online sind, zundhmen. Denn selbst dann, wenn sie
online gehen, sind sie in ihrer leiblichen und psychischen Prisenz gefordert,
fithren sie mehr oder minder routinisierte und habitualisierte Handgriffe und
Korperbewegungen aus, sind sie dazu in der Lage, ihre Aufmerksamkeit (»at-
tentional capabilities)« auch auf andere Phinomene, Dinge und Personen, zu
richten, diese mit Sinn zu versehen und zu reflektieren, kurz: analoge Prakti-
ken selbst fiir den Umgang mit Digitalem zu nutzen (2015, S. 21 ff).

Aber die sogenannte analoge Welt, die ja ohne die digitale gar nicht zu
denken wire, als authentische, heile zu kontrastieren und mit nostalgischen
Ansichten zu iiberziehen, verkennt, welches Leid und Elend, welche soziale
Ungleichheit, welche bis auf die intimsten Aufierungen durchgreifenden Kon-
trollregimes mit ihr verbunden waren und noch immer sind. Insofern hilft die
von Floridi et al. eingeforderte Perspektive, die Welt als relationale Einheit von
Digitalem und Analogem zu denken, weiter, um Chancen und Risiken sowohl
des einen als auch des anderen, eben verhiltnismifiig, abzuwigen.

Im Bereich des stidtischen Lebens gibt es dafiir viele Beispiele, wie analoge
Prozesse und Praktiken einfach weiter existieren. Biirgerbeteiligung wird bei-
spielsweise an einigen Orten noch mit Stift, Papier und Karten durchgefiihrt,
wiahrend an anderen Orten bereits in Form von Online-Befragungen oder an
Touch-Tischen gearbeitet wird, wodurch alle Resultate digital vorliegen und
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auch verarbeitet werden kénnen. So wird im Projekt »Digitales Partizipati-
onssystem« (DIPAS) des City Science Labs in Kooperation mit der Behorde fiir
Stadtentwicklung und Wohnen und dem Landesbetrieb fiir Geoinformation
und Vermessung ein umfassendes Beteiligungswerkzeug aufgelegt, mit des-
sen Hilfe Biirger*innen Entwicklungsprojekte kommentieren und mitgestal-
ten kénnen. Darin setzen wir beispielsweise ein sogenanntes »Natural Lan-
guage Processing« (NLP) ein, um die Kommentare der Biirger*innen maschi-
nell zu clustern und auf diese Weise besser strukturierte und genauere Aussa-
gen machen zu kénnen. NLP ist eine Form von »Machine Learning, die ver-
sucht, die Sprache von Menschen durch »lernende« Algorithmen zu sortieren,
systematisieren und vorauszusagen.’ Anderenorts werden solche Clusterun-
gen noch mit Post-its aus Papier an Pinnwinden vollzogen, abfotografiert, ein-
gescannt und an alle Teilnehmenden als Protokoll verschickt. Dabei mag es —
obwohl zeitraubender — mehr niitzliche Effekte zeitigen als das hochdigitali-
sierte NLP-Verfahren, weil es zu nachhaltiger Gemeinschaftsbildung fithren
kann, die auch dann noch Bestand hat, wenn andere Probleme den Stadtraum
betreffend gelost werden miissen. Andererseits zeigt sich, dass die Implemen-
tation einer digitalen Beteiligungsplattform die Menge der Kommentare der-
art erh6ht, dass diese nicht mehr manuell ausgewertet werden konnen.

Verwaltungen haben einige Prozesse wie Anmeldungen von Kindern in
Schulen oder die Erstellung von Bauantrigen digitalisiert, fiir andere hinge-
gen miissen Biirger*innen weiterhin physisch erscheinen, um Unterschriften
zu leisten. Im administrativen Bereich laufen analoge und digitale Praktiken
oft noch nebeneinander ab, sodass es hiufig noch darum geht, analoge Infor-
mationen sinnvoll zu digitalisieren, um mehr Daten zuverlissiger auswerten
und erschlieflen zu konnen.

Die Digitalisierungsgrade sind nicht nur von Stadt zu Stadt oder von Land
zu Land unterschiedlich, sondern auch innerhalb einer Stadt oder Region. Je
nach Datenschutz, Sicherheitsanforderungen, politischer Lage, Thema und
weiterer Gesetzgebung verfiigt eine Stadt oder Region iiber eine bestimmte
Datenkultur. In Deutschland liegt beispielsweise auf Gesundheits- oder Fi-
nanzdaten ein héherer Datenschutz als auf Flichen- oder Mobilititsdaten,
weshalb zwar ein umfinglicher Personlichkeitsschutz vorliegt, aber auch
weniger digitale Innovationen in diesen Bereichen entstehen kénnen.

Dieses Oszillieren zwischen der materiellen und immateriellen Welt gilt
fiir viele Bereiche der Stadt: Auch, wenn Gebiude in einem »Building Infor-

9 Das Projekt DIPAS wird ausfiihrlich unter 6.2 dargestellt.
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mation Modelling«-Programm (BIM) entworfen, modelliert und geplant wer-
den, miissen sie, falls sie tatsichlich gebaut werden, physisch materialisiert
im Raum platziert werden. Zwar konzentrieren sich Architekturwettbewerbe
zunehmend auf datenbasierte Szenarien, aber auch hier gilt, dass der Sieger-
entwurfletztendlich materialisiert werden muss, was hiufig mit bisen Uberra-
schungen in Form von enormen Kostensteigerungen und enttiuschender Bau-
asthetik verbunden ist.

Auch da, wo sich Biirgerbeteiligung durch Online-Verfahren verindert, et-
wa bei der Planung von Radwegen, fihrt die Biirgerin am Ende mit ihrem Fahr-
rad durch die Stadt nicht selten auf Wegen, die ihr nicht von der entsprechen-
den App angezeigt werden, sondern die sie selbst als sicherer erkundet hat,
dabei lingere Fahrtzeiten in Kauf nehmend.*®

Digitale Technologien ersetzen leibhaftiges physisches, psychisches und
kognitives Handeln nur begingt, ja, sie selbst verlangen zu ihrem Gebrauch ei-
ne Vielzahl korperlicher und geistiger Fihigkeiten, die entweder aus anderen
Alltagspraxen iibertragen, aufgabenspezifisch adaptiert und inkrementalis-
tisch erprobt werden miissen. So sind wir stets aufgefordert, nicht nur mit
Maschinen - inklusive ihrer digitalisierten Version — zu kooperieren, sondern
auch kritisch zu iberpriifen, ob und inwieweit ihr Einsatz zur Verbesserung
der materialisierten Welt beitrigt und dabei dem eigenen Empfinden und
Identititsentwurf entspricht. Verallgemeinert: Der Homo Digitalis trigt An-
teile eines Homo Materialis in sich, die sich nicht gegeneinander ausspielen
lassen. Vielmehr miissen sie — und das gilt auch fir unsere Projekte - zuein-
ander in ein ausbalanciertes Verhiltnis gebracht werden. Das bedeutet aber
auch, dass die von technologiefixierten Akteuren beschworene glatte, opti-
mierte »Smart City« eine Chimadre ist. Viel eher haben wir es mit Hybriditit in
Stadten zu tun, die zwischen mehrdimensionaler Materialitit und Digitalitat
changiert, und in der ihre Biirger*innen sowohl als Homines Materialis als
auch Homines Digitales ihren Alltag leben.

10 Vgl. dazu den im ZEIT Magazin 16/2021 erschienenen Beitrag von Henning Sufiebach
»Radfahren im StraRenverkehr. Meine Radikalisierung«. (https://www.zeit.de/zeit-ma
gazin/2021/16/radfahren-strassenverkehr-autos-gefahr-aggression-radverkehr; letz-
ter Abruf 20.05.2022).
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2 Von der Smart City zur digitalen Stadt: Eine Rekonstruktion des Diskursfeldes

2.4 Kritik als Suche nach produktiven Alternativen

Das »Smart City«-Konzept ist aber nicht nur wegen seiner Technologiefixiert-
heit und seinem Fortschrittsversprechen in die Kritik geraten, denn jede digi-
tale Technologie kann produktiv im Sinne einer Demokratisierung, kreativen
Nutzung oder Optimierung von Daten oder destruktivim Sinne von Uberwa-
chung der Privatsphire, bloRer Effizienzsteigerung oder Manipulation ange-
wendet werden. Auch in dieser Hinsicht ist der kritische Diskurs zur Smart Ci-
ty vielfiltig (vgl. u.a. Bauriedl/Striiver 2018, Kitchin 2015 und Townsend 2013),
aber in einer Hinsicht sind sich die Autor*innen einig: Sie weisen auf die Ge-
fahren und (méglicherweise nicht beabsichtigten) negativen Nebenwirkungen
hin, welche die Digitalisierung von Stidten mit sich bringen kann. Denn Stid-
te, die auf dem Weg zu weitgehender Vernetzung und automatisch ablaufen-
den Verwaltungsprozessen sind, rufen auch die Angst vor Uberwachung und
Kontrolle hervor.

Es geht aber nicht mehr nur um den Diskurs der Uberwachung, der min-
destens seit den 1970er-Jahren virulent ist, es geht inzwischen auch um die
Frage, welche Rolle Menschen ganz grundsitzlich in einer vernetzten, daten-
basierten Stadt zukommt. Spielen sie itberhaupt noch eine aktive, gestaltende
Rolle im Organismus Stadt, oder hat die Verbindung von Objekten (wie Vehi-
kel, Ampeln, Straflen, Wohnungen etc.) mit dem Internet nicht eine weitge-
hend vom Menschen unabhingige technologisch-intelligente Stadtsteuerung
zur Folge?

So vermutet der Philosoph Yuval Harari, dass sich durch den Einsatz von
digitalen Technologien Intelligenz und Bewusstsein voneinander abkoppeln
kénnten (2017, S. 497f1.). Dies wiirde bedeuten, dass menschliche Subjektivi-
tit, Sinnlichkeit und Erfahrung, Eigenschaften, die wir mit Bewusstsein in
Verbindung bringen, keine grofle Rolle mehr spielen wiirden. Sogenannte in-
telligente Technologien wiirden vor allem dafiir eingesetzt werden, Daten zu
sammeln und sie mithilfe von Algorithmen und kiinstlicher Intelligenz so zu
sortieren, dass sie unser Leben in den Stidten optimieren und effizienter ma-
chen. Wozu briauchten wir also noch (sinnliche) Erfahrungen, subjektive Be-
wertungen oder Erinnerungen, um sich das Stidtische anzueignen bzw. in
Stadten zu leben?

Solche technologiekritischen Reflexionen sind natiirlich nicht neu und
klingen in den Ohren mancher nach Science-Fiction; sie werden regelmifiig
angestellt, wenn sich grofiere technologische Verinderungen in der Gesell-
schaft anbahnen. So ist das Bild von Charly Chaplin im Uhrwerk seiner Fabrik,
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das aus dem Film »Modern Times« von 1936 stammt, zu einer Ikonografie der
entfremdeten, weil fremdgesteuerten Arbeit des Fordismus geworden.

Ob eine autonome Steuerung der Stadtbewohner*innen durch digitale
Technologien eintritt, ob dadurch viele menschliche Tatigkeiten und Tatig-
keitsfelder iiberfliissig werden, ldsst sich nur prognostizieren; im Ubrigen
handelt es sich um Prognosen, die in ihren Ergebnissen weit auseinander-
liegen (Nassehi, S. 125f.). Denn das grundsitzliche Problem von Prognosen,
dass sie ihre eigene Wirkung nicht antizipieren kénnen, weil sie sonst keine
hitten, gilt natiirlich auch hier. So hingen Zukunft oder besser: Zukiinfte
immer auch davon ab, ob wir uns — nicht zuletzt angesichts zu optimistischer
oder perhorreszierender Prognosen - fiir andere Wege entscheiden. Uns
scheint es deshalb sinnvoll zu sein, das Feld der digitalen Stadt nicht durch di-
chotome, polarisierende Deutungen und von vornherein ablehnende Kritik zu
durchdenken, sondern an Beispielen Gefahren und Potentiale gleichermafien
zu durchmessen und abzuwigen.

Das bedeutet auch, dass die Abstraktheit und Immaterialitit von Daten
immer in ein Verhaltnis zur 6kologischen, bebauten und sozialen Materialitat
der jeweiligen Stadt gebracht werden miissen, die im Zentrum weiterer Di-
gitalisierungsvorhaben steht. So stellt sich in der digitalen Stadt zunehmend
die Frage, wie Menschen mit Maschinen interagieren, und nicht so sehr, ob sie
ginzlich durch diese ersetzt werden. Oder, um noch einmal auf Harari zuriick-
zugreifen: Gibe es vielleicht doch eine Méglichkeit, Intelligenz und Bewusst-
sein in der Stadtentwicklung zusammenzubringen? Wir befinden uns in Uber-
gingen von analog und zu digital, stofen unweigerlich auf die Schnittstelle
zwischen Mensch und Technik, die danach verlangt, neue Arrangements zu
verhandeln und zu etablieren. Das verlangt vor allem Antworten auf die Frage,
ob und wie sich »intelligente, digitalisierte Steuerungssysteme mit subjek-
tiven Erfahrungen und Handlungsmoglichkeiten der Menschen zusammen-
bringen lassen.

Dies erfordert es auch, Fragen des Datenschutzes und der Datensicherheit
zuthematisieren, die im Ubrigen einen nicht unerheblichen Teil des kritischen
Diskurses zur Smart City ausmachen. Unsere Erfahrung zeigt, dass Daten-
schutz als Problem besonders gut im Hinblick auf die Digitalisierung des Ge-
sundheitswesens, insbesondere hinsichtlich der Entwicklung von Quartieren
mit guter medizinischer und sozialer Infrastruktur, diskutiert werden kann.
Dies deshalb, weil wir es hier mit besonders personlichen Daten, nimlich den-
jenigen des eigenen Gesundheitsstatus, zu tun haben.
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Europdische Staaten haben einen vergleichsweise hohen Datenschutz, der
Innovation verlangsamt und gleichzeitig Biirger*innen vor staatlichen und
fremden Zugriffen schiitzt. Deutlich wurde dies auch im Zuge der Debatte um
die Corona-Warn-App, einer sogenannten Tracing-App, die in Deutschland
wihrend der Corona-Pandemie eingefithrt wurde. Wihrend andere euro-
piische Linder mit wesentlich geringerem Datenschutz bereits zu Beginn
der Pandemie im Winter 2019 Tracing-Apps im Einsatz hatten, kam diese in
Deutschland mit eingeschrinkten Moglichkeiten erst im Sommer 2020 zur
Anwendung.

Die App sollte vor einer weiteren Ausbreitung des SARS CoV2-Virus schiit-
zen, und zwar unter der Primisse, Kontaktpersonen von Infizierten besonders
schnell auszumachen und identifizieren zu kénnen. Diese App funktioniert
mit Bluetooth-Technologie, die den Abstand zwischen Personen misst und er-
moglicht, dass sich das Smartphone die anonym bleibenden Kontakte mer-
ken kann. Dafiir tauschten die Gerite untereinander temporire verschliisselte
Identititen aus. Werden Nutzer der App positiv auf das Virus getestet, konnen
diese auf freiwilliger Basis ihre Kontakte durch die App informieren lassen.
Dabei werden die verschliisselten IDs des Infizierten allen Mobiltelefonen der
App-Nutzer zur Verfugung gestellt. Die Gerite konnen daraufhin iberpriifen,
ob sie mit den iibermittelten IDs in Kontakt waren. Im Falle einer Uberein-
stimmung werden Nutzer*innen iiber den kritischen Kontakt gewarnt.

Entwickelt wurde diese App auf der sogenannten Pepp-PT, einer Platt-
form, an der sich viele Informatiker- und Programmierer*innen beteiligten.
Das bis heute nachhallende Problem dieser App ist jedoch, dass sie viel zu
spit — erst kurz vor der der sogenannten »Zweiten Welle« im Juni 2020 -
zur Verfiigung gestellt wurde, indem Nutzer*innen von Smartphones zum
Download gebeten wurden. Denn ein Streit dariiber, ob die Daten der App
zentral oder dezentral gehostet werden sollten, verzogerte die Einfithrung
der App. Bei der zentralen Variante, welche die Bundesregierung (wie im
Ubrigen auch die franzésische Regierung) zeitweise favorisierte, sollten alle
Daten auf einem Server gesammelt werden, bei der dezentralen ist keine
Datenbank vorgesehen; die IDs werden ausschliefilich lokal von den Handys
gespeichert. Als allerdings die Variante mit der zentralen Speicherung um-
gesetzt werden sollte, schrieben viele Expert*innen, die an der Entwicklung
dieser App beteiligt waren, einen Protestbrief mit dem Tenor, dass ein solches
Vorgehen die Uberwachung sensibler und privater Gesundheitsdaten allzu
leicht ermoglichen wiirde.
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Allerdings — und das gilt auch fiir die von der Software-Gemeinde favori-
sierten und letztendlich auch durchgesetzten dezentralen Losung — war auch
sie darauf angewiesen, dass sowohl Apple (fir seine Smartphones) als auch
Google (fiir alle anderen Smartphones) den Zugang zu ihren Betriebssystemen
freigeben mussten. »Apple und Google« — so Michael Seemann — »stellten die
Gesellschaft quasi vor vollendete Schnittstellen« (2020, S. 236). Und obwohl
weder Deutschland noch Apple oder Google Zugriff auf das aggregierte Kon-
taktgeschehen haben, konnten diese Plattformbetreiber den Regierungen
Deutschlands und Frankreichs quasi vorschreiben, wie diese die Pandemie
in digitaler Hinsicht zu bekimpfen hatten: Sie sind es schlieRlich, die den
Zugang zu ihren Betriebssystemen kontrollieren.

Zwar wird die APP immer weiter nachjustiert, so konnen heutzutage auch
Testergebnisse und auch Impfungen registriert werden, allerdings hingt es
weiterhin von den Nutzer*innen ab, ob sie die Information, sich mit dem Virus
infiziert zu haben, tiberhaupt mitteilen. So berichtete das Robert-Koch-Insti-
tut inmitten der zweiten Ansteckungswelle, dass »der Prozentsatz der Perso-
nen, die ihr Testresultat geteilt haben, bezogen auf die Zahl der Gesamtinfek-
tionen momentan zwischen 10 und 15 Prozent« schwankt."

Dieses Beispiel zeigt einerseits, dass die Privatsphire in Deutschland bes-
ser geschiitzt ist als beispielsweise im chinesischen Wuhan, wo man gleich
nach Ausbruch der Epidemie auf Karten, die allen Biirger*innen zuginglich
waren, Krankheitsfille mit Adressen, Alter, Geschlecht, Nationalitit etc. ein-
sehen konnte. Andererseits hitte die Corona-Warn-App helfen kénnen, Infek-
tionsketten besser nachzuvollziehen und die eingetretene Heftigkeit nachfol-
gender Wellen zu verhindern. Denn ohne diese technische Hilfe sind Mitar-
beiter*innen der Gesundheitsimter weiterhin nur auf das Geddchtnis und die
Auskunftsbereitschaft von infizierten Menschen angewiesen.

Dieses Beispiel zeigt aber auch, dass sich eine kritische Perspektive zum
Thema »Digitale Stadt« nicht darin erschépfen kann, Technikpositivismus zu
dekonstruieren, ohne nach Alternativen zu suchen. Eine kritische Haltung in
Bezug auf Technologie zeichnet sich aus unserer Sicht vor allem dadurch aus,
dass man Technologien zuerst einmal versteht, um dann aufzuzeigen, welche
Auswirkungen ihre Anwendungen haben und wie man es anders oder sogar
besser machen kénnte.

11 Vgl. https://www.helmholtz.de/technologie/was-leistet-die-corona-warn-app/; letz-
ter Abruf: 30.01.2021.
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2 Von der Smart City zur digitalen Stadt: Eine Rekonstruktion des Diskursfeldes

Fir die Entwicklung dieser App war es beispielsweise ein wichtiger
Schritt, dass Versionen ihrer Anwendung auf der Open-Source-Plattform
»Github« verdffentlicht wurden. Die Entwickler*innen prisentieren auf
der Plattform funktionale Anforderungen der Gestaltung sowie eine fach-
lich-prozessuale Sicht auf die App, um Riickmeldungen aus verschiedenen
Nutzer*innenkreisen zu erhalten. Somit wurde die Entwicklung der App
gedffnet und ihre Funktionsweise nachvollziehbar und bearbeitbar gemacht.
Wie andere Wissenschaftler*innen auch, begreifen viele Informatiker*innen
und Softwareentwickler*innen ihre Programmskriptionen als »commons«,
als offentliche Giiter, die von ihnen im Zusammenspiel mit Alltagswissen-
schaftler*innen kollaborativ entwickelt werden miissen. Dieses Prinzip sollte
auch fiir die digitale Stadt gelten, zumal es gilt, konkrete digitale Tools so
zu entwickeln und aufzustellen, dass sie neue Formen der Zusammenarbeit
ermdglichen und zu nachhaltigen sozialen Verinderungen fithren.

2.5 Technologiesouveranitat

Je mehr Daten vorhanden sind und je besser deren Qualitit ist, desto feinsinni-
ger werden auch die Anwendungen. Dieses Credo gilt nicht nur im Bereich der
Kinstlichen Intelligenz, sondern betrifft jedwede Datensammlung, -systema-
tisierung und -anwendung in einer Stadt. Allerdings produziert der Umgang
mit grofen Datensammlungen, wie unter 2.2 und 2.3 gezeigt, immer auch
Ambivalenzen: Einerseits ermdoglicht digitale Datifizierung sinnvolle Angebo-
te fiir die Nutzer*innen, andererseits kann fast jedes Tool auch zu ungewollter
Uberwachung und zentralistischer Steuerung einer Gesellschaft missbraucht
werden. Diese Ambivalenz gilt es im Feld der Digitalisierung zu erkennen und
aktiv zu gestalten; umso wichtiger ist es auch, ein moglichst ausgeprigtes Da-
tenbewusstsein und einen souverinen Umgang mit digitaler Technologie aus-
zubilden, unabhingig davon, in welchem Status, beruflich, schulisch oder pri-
vat, die Menschen auf diese Technologien zugreifen.

Allerdings: Soziotechnische digitale Arrangements machen die Ausbil-
dung eines souverineren Umgangs mit ihnen nicht gerade einfach, weil auf
sie nicht wie bei klassischen Maschinen und Werkzeugen temporar und in der
Regel in beruflichen oder eher formellen Rollen zuriickgegriffen werden kann,
sondern weil sie (fast) immer prisent sind und von sich aus keinen Unterschied
machen, ob und zu welchem Zweck Menschen auf sie zugreifen. Weil digitale
Technologie klassische Raum- und Zeitgrenzen iiberwindet, letztlich zu allen
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Zeiten und an allen Orten verfiigbar ist, jedenfalls wenn die Daten-Ubertra-
gungsinfrastruktur weit gediehen ist, verlangt sie von ihren Nutzer*innen
ein kurzsequenziertes Switchen zwischen verschiedenen Rollenanforderun-
gen, die ihrerseits nach einem jeweils zweckgerichteten Umgang mit digitaler
Technologie erfordern.” Zu Recht weist Michael Seemann daraufhin, dass wir
aufgrund unserer intensiven und vielfiltigen Nutzung digitaler Infrastrukeur
Entscheidungen treffen, »die weder frei noch erzwungen sind« (2020, S. 107).
»Wir konnen sie wohl begriinden, figt er hinzu, »und doch lenken sie uns in
Bahnen, die wir selbst kaum gestalten kénnen und aus denen es schwer ist,
auszubrechen« (S. 107).

Essind vor allem Organisationen — Kultur- und Erziehungseinrichtungen,
Wirtschaftsbetriebe und 6ffentliche Transportbetriebe — die nach Maglichkei-
ten suchen, private Kommunikationskanile temporir einzuschrinken oder
Nutzungspraktiken individualisiert und sanktionsbewihrt zu tiberwachen,
was aber aufgrund der individualisierenden Ausstattung mit mobilen Endge-
riten, »smarten« Telefonen eben, immer weniger gelingt. So bleibt es letztlich
Anforderung an jeden Einzelnen, eigenverantwortlich (souveridn?) einen Weg
aus diesen Handlungsdilemmata zu finden und einen strategischen Umgang
mit ihnen zu erlernen.

Dass diese individualisierende und im selben Atemzug dividuierende
Wirkung digitaler Technologie — so funktioniert genau genommen ihr sozio-
technisches Arrangement — auch von den Nutzer~“innen verlangt, die Grenzen
der Belastbarkeit selbst auszuloten und sich - falls notwendig — temporir zu
entnetzen, darauf macht Urs Stiheli aufmerksam, wenn er darauf hinweist,
dass das Individuum einerseits diese Grenzen ausschlief3lich tiber verkor-
perte Effekte wie Stressempfinden etc. erfihrt, andererseits aber auch dazu
aufgefordert ist, »fiir die Mafligung seines digitalen Lebens selbst verantwort-
lich« (2020, S. 435) zu sein. In diesem Zusammenhang von technologischer
Souverinitit zu sprechen bedeutet also nicht, iiber sie zu verfigen, gar sie
zu beherrschen, wie die etymologische Bedeutung von souverin es nahelegt,

12 Deshalbsollte mansichauch dariiberim Klaren sein, dass die automatisierten Respon-
se-Ablaufe der Plattformunternehmen wie Google, Facebook (Meta) Nutzer*innenim-
mer zeitnah auf deren diversen Abrufe hin reagieren (mit Werbung, Likes und Ran-
kings etc.), also den Einzelnen stets in seinen Abrufrollen »beobachten«. Vor diesem
Hintergrund hat Michael Seemann, eine Formulierung im Anschluss an Gille Deleuze
wihlend, sie so charakterisiert, dass sie auf das » Dividuum« und nicht das Individuum
zuriickgreifen (2020, S.116).
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sondern von ihr nicht getrieben zu werden und deshalb einen strategischen,
entscheidungsorientierten Umgang mit ihr pflegen zu miissen. Das Selbst
ist dann nicht linger als »rational disembodied self« (Floridi et al. 2014, S. 12)
zu denken, vielmehr als sozial und material eingebettetes zu begreifen, als
relationales Wesen mit Eigensinn, dessen Verhalten, und daran kann auch Big
Data nichts dndern, bis zu einem gewissen Ausmaf unvorhersehbar bleibt
(ebenda, S. 12).

Wie aber verhilt es sich mit dem klassischen Souverin, dem Staat, seinen
Institutionen und seinen administrativen Organisationen, zu den soziotech-
nischen digitalen Arrangements? Sollen sie ihm zur Stirkung seiner Souveri-
nitit angesichts sich immer weiter individualisierender Gesellschaft dienen,
die ja erst einmal mit einer Dezentrierung seiner Herrschaft verbunden ist?
Wie souverdn ist die Stadt im Verhiltnis zum Staat? Und welche Zwecke ver-
folgt sie, wenn sie digitale Technologie implementiert?

Historisch betrachtet, waren die europiischen Stidte, deren Aufstieg im
spiten Mittelalter begann, zumindest im Verhaltnis zu Kirche und adliger
Herrschaft die eigentlichen Souverine. Nicht zuletzt die vollkommene Zer-
splitterung und Regionalisierung in Firstentiimer und (kleine) Konigsreiche
und deren permanente Auseinandersetzung mit den Herrschaftsanspriichen
der katholischen Kirche, die von Rom aus Einfluss zu nehmen versuchte,
fithrte im europdischen Raum de facto zu einem Herrschaftsvakuum, das
den rasch wachsenden Stidten erlaubte, ihre Machtanspriiche, inklusive
des Rechts zur Selbstregierung, zu festigen und langfristig zu sichern. Nach
innen fithrte das zu einer Beteiligung der Minner mit Biirgerstatus, der auf
einem zu leistenden »Briidereid« griindete, an den Regierungsgeschiften,
indem diese aus ihrer Gruppe heraus einzelne Minner auswihlten und in
die Stadtgeschicke lenkende Rite und Senate als Kollektivorgane schickten.
Ratspatriziate oder Senate als eine Biirgerkorporation waren die typischen
Herrschaftseinrichtungen dieser Stidte (Weber 1921, S. 645).

Auch wenn sich bis heute teilweise diese Bezeichnungen fiir stidtische
Regierungseinheiten erhalten haben, sind die Unterschiede gravierend:
SchlieRlich handelte es damals um eine patriarchale, stindisch legitimierte
Herrschaftsform, in der es zudem den 6konomisch einflussreichsten Fa-
milien gelang, den minnlichen Erben langfristig Regierungspositionen zu
sichern. Eine »Honoratiorenherrschaft« entstand (Weber 1921, S. 647), die
beispielsweise in der Hansestadt Hamburg erst am 16. Mirz 1919 mit den
ersten freien Biirgerschaftswahlen endete. Obwohl der Senat formal nach wie
vor das oberste politische Gremium Hamburgs ist, basiert sein Zustandekom-
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men heutzutage auf fragilen politischen Kompromissen, die eine heterogene,
plural aufgestellten, hiufig wankelmiitige Wihler*innenschaft widerspiegeln.

Dadurch hat aber auch der Souverin an Souverinitit verloren, zumal es
nicht selten vorkommt, dass er im Sinne des Gemeinwohls spezifische In-
teressen von Bilrger*innen oder von Lobby-Gruppierungen verletzten muss,
wobei das Umgekehrte natiirlich auch gilt. So sind insbesondere das Wohnen
in Stadten und der Wohnungsmarkt, aber auch die innerstadtische Mobilitat
und Verkehrspolitik zu Schlachtfeldern geworden, zumal beide Politikfelder an-
gesichts der Klimakrise von 8kologischer und sozialpolitischer Dringlichkeit
iiberkreuzt werden.

Vor diesem Hintergrund ist die Frage danach, welche Absichten oder,
moglicherweise, welchen inkompatiblen Mix an Absichten Stadtregierungen
mit der Digitalisierung ihrer Stadt verfolgen, von entscheidender Bedeu-
tung, wenn es darum geht, welche soziotechnischen digitalen Arrangements
sie zu finanzieren und zu implementieren bereit sind. Aber auch fiir Stadt-
regierungen gilt: Ob sie in »Urban Data«-Plattformen, in Cisors »Internet
of Everything«, in »Urban Twin«-Technologien oder die Ausstattung mit
omniprisenter Sensorik, allesamt typische Arrangements fiir die digitale
Entwicklung der Stadt, investieren, dass ein Wissen und bewusster Umgang
mit Daten, Informatisierung und digitaler Netzwerkbildung Voraussetzung
dafiir ist, dass itberhaupt ein Gestaltungsspielraum existiert.

Eines der zentralen Probleme, die sich im Hinblick auf Stidte stellt, ist,
wie sie mit grofien High-Tech-Unternehmen so kooperieren, dass sie ihre di-
gitale Zukunft moglichst selbstbestimmt gestalten kénnen. Und dariiber hin-
aus: Wie konnen Biirger*innen eine Technologie-Souveranitit entwickeln und
pflegen? Und was passiert, wenn die Technologiesouverdnitit des einen — der
politischen Institutionen und Organisationen — mit der Technologiesouveri-
nitit der anderen — der heterogenen und individualisierten Bitrger*innen —
kollidiert? Und weiter gefragt: Wie kann eine selbstbestimmte Gestaltung von
Daten zu einem Umgang mit Technologie fithren, der zudem noch gemein-
wohlorientiert ist, also Besitzverhiltnisse und Eigentumstitel an Grund und
Boden, an Gesundheits- und Erziehungsleistungen, an stidtischer Infrastruk-
tur inklusive derjenigen, die zur Dateninfrastruktur gehort, kritisch infrage
stellt?

Auch wenn Technologiesouveranitit in der fiir uns relevanten Stadtfor-
schung stets eingefordert wird, ist auffillig, dass sie diese nahezu ausschlieR-
lich den Biirger*innen, nicht aber den Stadtregierungen und stiddtischen
Administrationen als solchen zuschreibt. Zwar adressieren beispielswei-
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se Francesca Bria und Evgeny Morozov, die sich kritisch mit europiischen
»Smart City«-Initiativen auseinandersetzen und Gegenprojekte, etwa in
Barcelona und Amsterdam, vorstellen, auch Stidte unter dem Stichwort
»Technologiesouverdnitit«, wenn sie schreiben, dass es darum gehe »Stadte
und Menschen darin zu stirken, ihre Angelegenheiten in die eigene Hand
zu nehmen« (Morozov/Bria 2017, S. 50). Aber ihre Konkretisierungen lassen
deutlich werden, dass sie stidtischen Regierungen mit tiefem Misstrauen
begegnen, indem sie zuallererst Biirger*innen dazu auffordern, Stadtregie-
rungen darauf zu verpflichten, ihre Entscheidungen transparent zu machen
und Moglichkeiten zu erdffnen, basisdemokratisch in Entscheidungsprozesse
zu intervenieren. »Promote digital democracy and digital sovereignty« (2017,
S. 30), so lautet ihr Aufruf an die Biirger*innen.

Technologiesouverdnitit von zentraleren Regierungsebenen komplett
abzuziehen, sie an die Biirger*innen zu delegieren, die diese im Wesentlichen
als Kontrollmechanismus gegeniiber Regierenden einsetzen sollen, mag zwar
fir einige Stadte der richtige Ratschlag sein; aber in dieser Verallgemeinerung
verkennt er, wie divers und heterogen Stadtbevélkerung strukturiert ist und
welche, manches Mal mit aller Heftigkeit ausgetragene Interessenkonflikte
damit verbunden sind.

Niichtern, hier rein quantitativ betrachtet, lassen sich beispielsweise bei
transformativen Infrastrukturmafnahmen, die heutzutage unter den Schlag-
worten Energie- und Mobilititswende diskutiert werden, allenfalls knappe
Zustimmungswerte generieren, die sich zudem rasch minimieren, wenn
Pline zu deren Umsetzung bekannt werden. Die bereits bestehenden par-
tizipativen Strukturen, beispielsweise im fir Stidte so wichtigen Baurecht,
deren Legitimitit hier im Ubrigen nicht bestritten werden soll, fithren zudem
nachweislich nicht nur zu zeitlichen Verzégerungen und Kostensteigerungen,
sondern manches Mal auch zum Aus bereits begonnener Baumafinahmen,
die dann entweder als Ruinen zuriickbleiben oder irgendwann aus Kosten-
griinden einfach weiter betrieben werden. Zudem leisten zivilgesellschaftliche
Bewegungen, die sich unter dem Vereinsrecht zusammengeschlossen und
hierdurch eine gewichtige Stimme gewonnen haben, einen nicht unerhebli-
chen Beitrag im politischen Kriftespiel der Stidte. Und gleichzeitig muss die
zentrale Regierung der Stadt thre Macht noch mit weiteren Untergliederungs-
ebenen, beispielsweise von Bezirken oder Distrikten, teilen.

Hieran wird aber auch deutlich, dass sich stidtisches politisches Handeln
nicht einfach auf die von Bria und Morozov ins Feld gerufenen zwei Ebenen,
Biirger*innen hier, Biirgermeister*innen und Biirgerschaft da, herunterbre-
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chen lisst, sondern sich als mehrdimensionales Kriftefeld von Mit-, aber auch
Gegenspieler*innen erweist. Und in diesem Kriftefeld kann das, was als wei-
tere Digitalisierung angestrebt wird, zumindest in der Konkretisierung, sehr
unterschiedlich, gar diametral entgegengesetzt ausfallen. Oder anders formu-
liert: Auch Technologiesouveranitit kann je nach Machtposition etwas ganz
Unterschiedliches bedeuten. Das verlangt danach, einen gemeinsamen Nen-
ner der »Stakeholder« und der »Shareholder«, wie sie in einer 6konomisch ein-
gehegten Sprechweise bezeichnet werden, zu finden und einen Pfad zu ent-
wickeln, der nicht nur die Gegenwart, sondern auch die Zukunft der Stadt in
Rechnung stellt.

In einer Hinsicht ist den Autor*innen allerdings recht zu geben: Ein gewis-
ses Maf$ an Techniksouverinitit konnen Stidte nur erreichen, wenn sie nach
digitalen Losungen suchen und diese auch realisieren, die ihnen eine grofde-
re Unabhingigkeit von den global agierenden IT-Unternehmen erméglichen.
Denn sie sind es, die ihnen einen Zugang zu grofien Datenmengen, zu Hard-
und Software, zu Suchmaschinen, interaktiven Informationsplattformen oder
Speichersystemen, aber auch eine breite Auswahl an multifunktionalen Geri-
ten zur Verfiigung stellen.

Derzeit verhilt es sich so, dass der Datenaustausch keinesfalls reziprok
geschieht. Deshalb sollten Stadte darauf achten, dass die durch Unternehmen
generierten Daten ihnen auch langfristig zur Verfiigung stehen, damit sie
diese an ihre 6ffentlichen Datenportale anschlieRen und aus ihnen einen
»Mehrwert« generieren kénnen. Im Gegenzug ermdglichen Stidte den Un-
ternehmen, die Stadt als sogenanntes »Testbed« zu nutzen, was bedeutet,
dass die Technologien in realen Umgebungen ausprobiert und verbessert
werden konnen. So kénnen Sensoren, die beispielsweise in Lichtanlagen oder
Fahrzeugen installiert sind, direkt in der Stadt getestet werden und nicht
nur auf kiinstlichen, reizreduzierten Arealen, was hiufig dazu fithrt, dass die
Testergebnisse nicht belastbar sind. Die Stadt wiederum profitiert davon,
dass Sensoren in grofierer Menge installiert werden, was ansonsten kaum zu
finanzieren wire. In solchen Kooperationen ist es allerdings anspruchsvoll,
eine stidtische Technologiesouveranitat durchzusetzen, da die meisten Ko-
operationen bereits damit beginnen, dass die Partner*innen schon zu einem
frithen Zeitpunkt Verschwiegenheitserklirungen unterschreiben miissen, was
allerdings dem »Open Source«-Gedanken, der unabdingbar ist, um ein gewis-
ses Maf3 an Selbstverfiigung tiber Daten sowohl auf Seiten der Biirger*innen
als auch ihrer stadtischen Regierungen zu garantieren, widerspricht.
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Gleichzeitig wissen grofRe Unternehmen, dass sie auf die Stadt als Test-
bed angewiesen sind, was ein gewisses Mafd an Akzeptanz seitens der Stadtre-
gierungen und der Biirger*innen voraussetzt. Vor diesem Hintergrund sollten
Stadte versuchen, sinnvolle Kooperationsvertrage zu schlieRen, mit denen bei-
de Seiten wechselseitig Daten nutzen kénnen. Somit kann festgehalten wer-
den, dass ein gewisses Mafd an Selbstbestimmung von Stidten gegeniiber gro-
Ren IT-Anbietern essentiell ist, um das Verhiltnis sich widerstreitender Ziele
zwischen Wachstum und Effizienzsteigerung auf der einen Seite und Nach-
haltigkeit und sozialer Gerechtigkeit auf der anderen Seite zu gestalten.

Ein prominentes Beispiel fiir die Technologiesouverinitit einzelner Perso-
nen ist die Beteiligungssoftware decidim.org, mit deren Hilfe Biirger*innen der
Stadt Barcelona an verschiedenen Themen der Stadtentwicklung mitarbeiten
kénnen. Uber sie lassen sich strategische Planungen ebenso wie Budgetauf-
teilungen mitgestalten und Initiativen lancieren, die eine mdchtigere Stimme
im politischen Kriftefeld der Stadt ermoglichen. »Decidim« ist und wird »von
unten« durch die »Community« entwickelt, die Softwareentwickler*innen,
Designer*innen, soziale Organisationen, Aktivist*innen, Datenforscherin-
nen, Wissenschaftler*innen und Community-Manager*innen umfasst. All
diese Menschen wirken an der gemeinsamen Entwicklung der Plattform mit
und verwalten diese als ein »offentliches Gut«.?

In Amsterdam wurde im Rahmen von DECODE beispielsweise das Projekt
»Gebiedonline« (Nachbarschafts-Online) entwickelt, mit dem lokale Initiativen
und Nachbarschaftsaktivititen koordiniert und gestirkt werden konnen. Ge-
nerell wurde in beiden Stidten erwirkt, dass personalisierte Daten der Biir-
ger*innen auch fur diese zuginglich sind, um sie eigenverantwortlich weiter
verwenden zu konnen. Auch »Fablabs« oder Ideenwerkstatten wurden in Zu-
sammenarbeit mit der Stadtverwaltung entwickelt. Grundlage eines solchen
Zuganges ist, dass Daten als Commons betrachtet werden und dass offentli-
che Dienste mit Open Standards und Open Source arbeiten, damit Daten im
Sinne einer Sharing-Okonomie geteilt werden kénnen.

Der Politologe Engin Isin und die Soziologin Evelyn Ruppert fordern in
diesem Kontext eine »digitale Staatsbiirgerschaft« (Digital Citizenship), die
in die biirgerlichen Rechte jedes Einzelnen digitale Rechte automatisch ein-
schlieRt (2015, S. 159ff.). Nur wenn diese gesichert seien — so ihre Argumen-
tation —, konnen Biirger*innen in der digitalen Gesellschaft, anstatt lediglich

13 Vgl https://decodeproject.eu/what-decode, letzter Abruf 30.01.2022.
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passivin sie involviert zu sein, diese demokratisch mitgestalten. Als »acts of ci-
tizenship«bezeichnen sie solche Momente, in denen sich Biirger*innen via In-
ternet oder Face-to-Face mit anderen zusammenschliefRen, um sich selbst zu
ermichtigen und entgegen etablierten Strukturen Gemeinschaften herzustel-
len (2015, 77fF.)."* »Activist citizens« vollziehen damit hiufig einen kreativen
Bruch mit bestehenden Normen und Praktiken und vergemeinschaften sich in
selbstgeschaffenen Szenen, die insbesondere auch die Neuverortung der eige-
nen Rollen implizieren.

»Performing urban citizenship« meint deshalb auch, »dass also Formen von
Biirgerschaft heute durch ein Moment des sich Ausprobierens, des Suchens
und Neuerfindens in actu gepragt sind.« (Ziemer 2016, S. 381)

Dieser Akt wird vor allem im Raum des Internets mit dem Hinweis untersucht,
dass auch dieser marginalisierten Gruppen zu wenig Gehor verschafft bzw.
sich diese so gut wie gar nicht daran beteiligen. So betont Engin Isin, dass
eine gleichberechtigte Artikulation im Netz einerseits ein kultureller Akt sei,
der allerdings zusitzlich eine technische Haltung erforderlich mache, die mit
einem niederschwelligen und méglichst offenen Zugang zu Daten verbunden
sein sollte (2008, S. 23ff.).

Eine Unsicherheit bleibt: Méglicherweise ist die Herausbeschworung einer
Digital Citizenship und die damit verkniipfte Forderung von Technologiesou-
verdnitdt zu unterkomplex konzipiert, weil sie das Prozessieren digitaler Net-
ze noch allzu akteurbezogen auffasst, indem sie herkdmmliche Akteur*innen
und klassische politische Figurationen eins zu eins an diese andockt. Stattdes-
sen sollte iiberlegt werden, ob sowohl Biirger*innen als auch ihre Regierungen
womdglich auf bestimmte Datafizierungen und ihre Verarbeitung durch digi-
tale Netze verzichten miissen, um itberhaupt ein gewisses Ausmafd an Mog-
lichkeiten zur (Selbst-)Regierung beizubehalten.

14 Isin und Ruppert verlangen als Mindestvoraussetzungen, um das digitale Netz im Sin-
ne einer digitalen Citizenship zu konfigurieren, zweierlei: Zum einen miissten be-
stimmte Eingriffe in das Netz, die insbesondere von den High-Tech-Unternehmen be-
trieben wiirden, wie »Filtering, Tracking und Normalizing« (2015, S. 107) gesetzlich un-
terbunden werden, wihrend im Gegenzug »Witnessing, Hacking, Commoning« (S. 131)
gefordert werden miissten.
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Das Vorhandensein grofRer Datenbestinde und deren Akzeleration sind unab-
hingig davon, wie sie verarbeitet werden, ob digital oder analog, schon seit
Lingerem die zentrale Basis von Stadtentwicklung geworden. Dass dies nicht
problemlos geschieht, sondern mit vielen bis heute ungeldsten Problemlagen
und auf ihnen basierenden sozialen Konflikten verbunden ist, ist offensicht-
lich. Umso dringender erscheint es, die Spielregeln und moglichen machtfi-
gurativen Verschiebungen zu ergriinden, die urbane Entwicklungen derzeit
tangieren. Im Konkreten geht es darum, einerseits herauszufinden, wie stid-
tische Daten das Kriftespiel zwischen stddtischen Akteur*innen — von Biir-
ger*innen zu politischen, kulturellen und wirtschaftlichen Institutionen der
(Grof3-)Stadtgesellschaften — verindern, anderseits aber auch in dieser ver-
gleichsweise gestaltungsoffenen Situation nach Formen produktiver Kollabo-
rationen und Kooperation zu ahnden.

Dieser bereits in Kapitel 1 beschriebenen Arbeitshaltung entspricht das
City Science Lab, das ein besonderes Augenmerk auf den Umgang mit urba-
nen Daten legt. Dabei gerit eine Kulturtechnik in den Fokus, die, historisch
betrachtet, im kulturellen Bereich entstanden ist, dann angesichts der nahezu
uniibersehbaren Fiille von (Betriebs)-Daten von IT-Expert*innen entdeckt wor-
den ist, um schlieRlich zu Nutzer*innen der sogenannten Social-Platforms
vorzudringen: das Kuratieren. Doch bevor im nichsten Kapitel die besonde-
ren Herausforderungen und Potenziale sondiert werden, die das Kuratieren
von Daten mit sich bringt, zeichnen wir im Folgenden die Linien einer Kunst
des Kuratierens in der Kunst nach, wo sich diese Position mit entsprechenden
Rollenvorschriften zuerst herausgebildet hat.

Dabeiistunsvorallem daran gelegen, den Wandel des Kuratorischenin der
Kunst zu skizzieren und die Ausweitung dieser Praxis auf andere Felder bis hin
zum Kuratieren von Daten zu beschreiben. Und nicht zuletzt geht es auch um
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die Herausarbeitung unserer Rolle, der von Wissenschaft und Forschung, im
Bereich kuratorischer Praxis.

3.1 Ein historischer Blick auf die Praxis des Kuratierens

Die Titigkeit des Kuratierens hat eine lingere Tradition, die aus dem Ausstel-
lungswesen kiinstlerischer oder kunsthistorischer Museen hervorgegangen
ist. Kuratorische Titigkeiten umfassen zuallererst das Auswihlen, die Zusam-
menstellung und ordnende Neu-Versammlung sowie die Bestandswahrung
und Pflege von kiinstlerischen Artefakten jedweder Provenienz. Diese Auf-
gaben sind nicht ohne die Herausbildung der Kunst als eigenstindigen,
systemisch funktionierenden und stetig wachsenden Bereich denkbar, ein
Prozess, der sich gegen Ende des 19. Jahrhunderts beschleunigte. Die Zur-
schaustellung von Kunst ist zu Beginn aber auch an einen stationiren Ort
gebunden, an dem sie ge- und versammelt wurde: dem Museum (Benett 1995,
S. 17ff.; Te Heesen 2012, S. 30ff.).

Auch wenn kunsthistorische Forschung nachweisen kann, dass die Herr-
schenden bereits in der Antike — zumindest ab Beginn der romischen Kaiser-
zeit — bei thren Sammlungen, die ihre Genealogie und Michtigkeit belegen
sollten, ratgebende Experten hinzuzogen und administrative Einheiten ein-
richteten, bilden sich die eigentlichen Funktionsmerkmale kuratorischer Pra-
xis erst zu Beginn der Moderne heraus. Oder anders formuliert: Kuratorische
Praxis ist die konsequente Folge der Ausdifferenzierung des Kunstfeldes, das
nach nur ihm eigenen Regeln funktioniert und selbstreferentiell festlegt, was
Kunst ist oder eben nicht (vgl. Luhmann 1996).

Erste Anzeichen fiir diese Ausdifferenzierung zeigen sich im frithen 17.
Jahrhundert, als sich Titigkeiten wie das Malen und Skulpturieren (aber auch
Komponieren und Musikmachen) sukzessive aus ihrer handwerklichen Her-
kunft 16sten und als kiinstlerische Praxis markiert wurden. Damit ging auch
eine Fille bis dahin unbekannter Sujets und gestalterischer Techniken einher,
die rasch zu einer gewissen Uniibersichtlichkeit des Kunstmarktes fithren.
Und gleichzeitig weitete sich der Kreis derjenigen, die kiinstlerische Arte-
fakte sammeln, iiber die Herrschenden hin zu dem immer wohlhabenderen
Biirgertum aus.

Denn nach Gewohnheiten oder nach Gusto zu sammeln funktionierte auf-
grund der Fiille, Uniibersichtlichkeit, aber auch Kreativitit der Kunstschaffen-
den, die gleichfalls aus Traditionen und Gewohnheiten befreit waren, nicht
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linger. Damit fielen die Hauptauftraggeber von Werken - Kirche, Herrscher
und Adel - nach und nach weg. Sie wurden durch zahlungskriftige Kunst-
sammler aus dem Biirgertum ersetzt, die, um ihre Nachauflenwirkung zu er-
hoéhen, Kunstvereine griindeten. Keine andere Organisationsform wie der Ver-
ein, also eine von unten, d.h. nichthierarchisch gegriindete Organisation mit
partizipativen Strukturen, ist so sehr mit der Moderne verbunden, wenn sie
nicht gar fiir die kollektive Organisationsform der Moderne schlechthin steht
(Schmid 2018, S. 8ff.).

Jetzt sind es die Kunstvereine und weitere kunstbezogene Initiativen, die
einerseits das neuzeitliche Museum griinden, das sich von den nichtoffentli-
chen Sammlungen und Schatzkammern der Herrschenden unterscheidet, in-
dem es sich fir ein breiteres Publikum 6ffnet. Die Grindung dieser Muse-
en tragen somit nicht nur zur Schlieffung des Kunstfeldes bei, das jetzt auch
bei der Anschauung kiinstlerischer Werke auf ein ihm eigenes, freilich unbe-
stimmt bleibendes Publikum angewiesen ist.

Da gleichzeitig die Auftragswerke abnehmen und sich die Kiinstler*innen
in ihren eigenen, rein kunstbezogenen Gemeinschaften einschliefen kénnen,
wichst aber auch der Bedarfan Intermediiren, die an den Grenzen sich schlie-
Render Gemeinschaften und Organisationen die notwendige Vermittlungsar-
beit leisten, um Transfers zwischen der Schaffung von Kunstwerken und de-
ren Anschaffung zu erméglichen. Immer breiter bildet sich das Sammeln und
ordnende Neu-Versammeln als gesellschaftliche Praxis heraus (Pomian 1994,
S.107ff.), die aus den Museen in das wohlhabende Biirgertum hineinwandert
und damit die Zirkulationssphire fiir Kunstobjekte vergréfRert, weshalb die
Auswahl von Objekten immer anspruchsvoller wird."

Galeristen und Sammlungsleiter in den Museen itbernehmen diese Auf-
gabe, die rasch — wie in dieser Phase, also dem spiten 19. Jahrhundert ib-
lich — nach einer Szientifizierung dieser neu entstandenen Berufsrollen ver-
langt. Es sind die an den Universititen neugegriindeten Seminare und Insti-
tute der Kunstgeschichte, die offensichtlich die qualifikatorischen Vorausset-
zungen fir diese intermediiren Rollen schaffen. Sie dienen als Beglaubigung

1 Luc Boltanski und Arnaud Esquerre haben mit »Bereicherung. Eine Kritik der Ware«
(2018) eine 6konomisch fundierte Arbeit vorgelegt, in der sie eine Schneise in die Wert-
bzw. Bepreisungsbeschaffenheit der zeitgendssischen Wirtschaft geschlagen haben.
Dabei gehen sie auch dem »Dispositiv des systematischen Sammelns« (S. 328ff.) nach,
dassie als zentrale Voraussetzung fir die Zirkulation und Bepreisung des Kunstmarkts
ausmachen.
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der Kompetenz, in einen immer uniibersichtlich werdenden Kunstgeschehen
die richtigen, weil zukunftstrichtigen Entscheidungen treffen zu konnen.

Dennoch hat sich trotz der sich seit Ende des 19. Jahrhunderts ausdiffe-
renzierenden Titigkeitsfelder im Kunstbereich die Vorstellung, bei dem neu-
en Typus des intermediir Tatigen handele es sich um einen »Kurator, einen
sich um die Kunst sorgenden und sie pflegenden, wie es der etymologische
Worthintergrund nahelegt, noch nicht durchgesetzt. So weist Karen Schram-
me in ihrer historisch-systematischen Arbeit iiber den Kurator und das Ku-
ratieren darauf hin, dass sich diese Bezeichnungen zuerst in den USA durch-
gesetzt haben, und zwar schon mit neuen Inhalten und Funktionsbeschrei-
bungen, wihrend in Deutschland noch bis in die 1960er-Jahre hinein im »Das
grofRe Fachworterbuch fiir Kunst und Antiquititen« (Miiller 1982) die englische
Bezeichnung »curator« mit »Kustos« oder »Konservators, also herkommlichen
Bezeichnungen des etablierten Kunstbetriebs, ins Deutsche iibersetzt wurden
(2008, S. 8). Beides sind Titigkeitsbezeichnungen in Museen, die bis heute zu
finden sind, denen aber die Funktionszumutung, in allererster Linie als Gate-
Keeper kiinstlerischer Werke oder von Kiinstler*innen in die Offentlichkeit zu
fungieren, noch vollkommen fehlt. Denn Kustod*innen und Konservator*in-
nen stehen fiir pflegerische, eben bewahrende und konservierende Dienste, in
denen Selbstgestaltungsanspriiche, gar Kreativitit keinen Platz haben.

Erst gegen Ende der 1980er-Jahre des vergangenen Jahrhunderts wird sich
- wie Karen Schramme zeigt — auch in Deutschland mit einer sich verindern-
den Kunstwelt, in der sich einerseits die das Kunstfeld bildenden Personen
weiter ausdifferenzieren, anderseits sich die Reprisentationsformen der
Kunst, befeuert durch Internationalisierung, gar Globalisierung des kiinst-
lerischen Austausches, weithin verandern, diese Bezeichnung einbiirgern
(2008, S. 56ff.). Die 1990er-Jahre bezeichnet Schramme dann auch als »Die
Zeit der Kuratoren-Kunstwelt«, schreibt diesen einen charismatischen Status
zu, der — so ihre Analyse — in den 2000er-Jahren in eine Veralltiglichung qua
Normalisierung iibergeht, aber in diesem Prozess auch vor der etablierten
Kunstwelt nicht Halt macht und in die (Kunst-)Museen einwandert (S. 75{f.).

Das Wachstum und die Bedeutungszunahme von Kurator*innen und ku-
ratorischer Titigkeiten im Kunstfeld korrespondieren also einerseits mit sei-
ner riumlichen Ausdehnung, die quasi zwangsldufig auch immer mehr Kunst-
schaffende und -konsumierende einschlief3t. Gleichzeitig hat die in der Mo-
derne entstandene Kunst mit dem Paradox zu tun, einerseits ein in sich ge-
schlossenes Feld zu bilden, das die Kriterien, was als Kunst gelten soll und was
nicht, aus sich selbst heraus generieren muss. Andererseits muss sie aufgrund
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ihrer Geschlossenheit mitinternen Optionssteigerungen rechnen, die zur Ent-
grenzung von kiinstlerischen Reprisentationsformen und -orten sowie deren
zeitlichen Verfliissigungen fithren.

Denn es ist von Anfang an ihr Wesensmerkmal, auf die realistische Dar-
stellung der Dinge, Personen und Landschaften und den Nachweis einer die-
ser entsprechenden Kunstfertigkeit zu verzichten. Sie ignoriert Illusion und
dreidimensionale Perspektive, die seit der Renaissance allmahlich statuarische
Bildlichkeit ersetzt haben. So tritt an die Stelle von Illusion und Dekoration
zusehends die Reflexion iiber die Voraussetzungen und die Mittel der Kunst.
Hierdurch wird Kunst sowohl auf der Seite der Kunstschaffenden als auch auf
der Seite der sie Betrachtenden autonom, indem sie einerseits aus dem Akt des
Schaffens, der keine aufleristhetischen Zwecke zulisst, und andrerseits dem
Blick des Betrachtenden, der keine auleristhetischen Kriterien gelten lisst,
besteht. Es ist diese Sehvorschrift, die Produzent*innen und Rezipient*innen
verbindet. Asthetik darf sich nicht linger an gesellschaftlichen Konventionen
anlehnen, sondern muss diese sofort infrage stellen, wenn sie als konventio-
nelle Asthetik empfunden und rezipiert wird. Damit wichst aber auch der Be-
darfnach intermediiren Titigkeiten wie dem Kuratieren, die fiir eine gewisse
(Zu-)Ordnung und Beglaubigung von Kunst in zunehmender Uniibersichtlich-
keit sorgen miissen. Gleichzeitig tragen sie dazu bei, die Sehvorschriften ihrer-
seits mit festzulegen, indem sie die Kunst als Kunst interpretieren, und sei es
nur durch ihre Bepreisung, durch die sie die Kunst auch monetir valuieren.

Bevor diesen Verinderungen des Kunstfeldes und der Frage nachgegangen
werden soll, ob sich dhnliche Tendenzen auch im Hinblick auf die datenbasier-
te Stadtentwicklung — die Digital City, wie wir sie genannt haben - entdecken
lassen, soll im Anschluss an dieser historischen Einsetzung ein wesentliches
Merkmal dieser hochmodernen Titigkeit des Kunstkuratierens hervorgeho-
ben werden. Die »subjektive Berufsform« der Kuratorin — so schreibt Katja
Molis (2019) — habe sich zu einer michtigen Position im Kunstfeld entwickelt,
denn »an der Schnittstelle zwischen Institutionen, Geldgebern, KiinstlerInnen
und BesucherInnen kann sie als eine Art Ein- und Ausschlussregler dariiber
mitentscheiden, was — und auf welche Weise — als Kunst und Kultur betrach-
tet, wer als KiinstlerIn welchem Publikum prisentiert wird« (S. 17f.). Sollte es
sich beim Kuratieren von Daten um eine vergleichsweise machtvolle Position
handeln, eine Position, die ebenfalls als »Ein- und Ausschlussregler« funktio-
niert, wire das auch im Hinblick auf die erforderlichen Kompetenzen zu re-
flektieren, iiber die Kurator*innen von Daten verfiigen miissen, um mit die-
ser Anforderung verantwortungsvoll umzugehen. Molis selbst nennt in ihrer

67


https://doi.org/10.14361/9783839464748
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

68

Die Digitale Stadt

empirischen Untersuchung des Kunstfeldes die nach wie vor geltende Qualifi-
zierung in einem profunden kunsthistorischen Studiengang sowie darauf auf-
bauende und sich anschlieRende (Master-)Studienginge (S. 217ff.) sowie ver-
wissenschaftlichte Weiterbildungsstudienginge, in denen die Praxisform des
Kuratierens erprobt und kritisch reflektiert werden kann. Daraus kann aber
auch abgeleitet werden, dass die fiir kuratorische Tatigkeiten erforderlichen
Kompetenzen nicht ausschliefilich durch »learning by doing« erworben wer-
den konnen, sondern bereits in Studiengingen - eben auch der Informatik,
Architektur und Sozial- und Kulturwissenschaften — eingefiihrt und reflek-
tiert werden miissen. Die bisher iiblichen Lernformen - das Anfertigen von
Referaten und deren Prisentation — reichen jedenfalls nicht aus, um eine kura-
torische Praxis bereits im Studium zu installieren, mit ihr zu experimentieren
und sie zu erproben.

3.2 Vom »Kurator«? zum Kuratieren

Der Hohenflug des Kuratorischen gehtletztlich damit einher, dass zunehmend
kiinstlerische Arbeiten entstehen, die auflerhalb der etablierten Kunstriume
wie Museen und Galerien in Erscheinung treten. Spitestens mit den kiinst-
lerischen Neo-Avantgarden in den spiten 1960er-Jahren, die in ihrem kiinst-
lerischen Schaffen die Formsprache und Prisentationsformen der kiinstleri-
schen Avantgarden des frithen 20. Jahrhunderts zu tiberwinden trachten (van
den Berg/Fihnders 2009), positioniert sich eine Vielzahl kiinstlerischer Arbei-
ten auflerhalb der etablierten Kunstriume wie dem Museum und der Galerie.

Da sich diese Arbeiten nicht linger als Kunst am Bau, als Denkméler oder
offentliche Skulpturen materialisieren, sondern 6ffentliche Riume bespielen,
ja hiufig uno actu in stidtischen Riumen oder temporir genutzten Riumen
wie leerstehenden Gebiuden und Brachflichen erst geschaffen werden (u.a.
Rebentisch 2002), weitet sich das Diskursfeld und die Stimmen derjenigen,
die iber die Frage, was als Kunst gelten soll, immer mehr aus. Denn ohne insti-
tutionalisierte Kunstkritik, die iiber kiinstlerische Performances berichtet, sie

2 Kurator ist hier und im Folgenden immer dann in Anfithrungszeichen gesetzt, wenn
es sich um die ab Beginn der 2000er-Jahre hiufenden Debattenbeitrige zu dieser Po-
sition handelt. Eine Genderschreibweise war damals nicht blich, wohl auch, weil die
bekanntesten Kuratoren Manner waren.
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beschreibt, fotografiert und filmt, wiren diese Arbeiten im Moment ihrer Ent-
stehung und Fliichtigkeit bereits vergangen und im wahrsten Sinne des Wortes
keine Kunst mehr. Sie kénnten nicht linger zirkulieren, gesammelt, neu ge-
ordnet und mit anderen Arbeiten in einen Zusammenhang gebracht werden,
es sei denn, es gelingt, sie dingfest zu machen.

Gleichzeitig weitet sich der Kreis der Kunstschaffenden zum »Kurator« hin
aus, der jetzt zu einem Aktivposten bei der Erschaffung kiinstlerischer Wer-
ke iiber die Suche nach Prisentationsflichen, die Sammlung von Kiinstler*in-
nen, die Anordnung ihrer Werke bis hin zu Eingriffen in ihre kinstlerischen
Werke wird, publizistische Titigkeiten eingeschlossen. Unterlegt mit der Vor-
stellung eines »Curatorial Turns« (O’'Neill 2007), wird somit die Entwicklung
einer diversifizierten, heterogenen und hybriden beruflichen Praxis beschrie-
ben, die sich nicht mehr nur in der Zusammenstellung, Ordnung und Pflege
kiinstlerischer Sammlungen erschépft (vgl. u.a. Machart 2007, O'Neill 2007,
Smith 2012).

Wie Paul O'Neill in seiner Metaanalyse des Diskursfeldes zeitgendssischer
Kunst, die er unter dem Titel »The Culture of Curating and the Curating of
Culture(s)« (2012) zusammenfasst, deutlich machen kann, setzt sich Ende der
1960er-Jahre die Figur des Kurators im Kunstfeld endgiiltig durch, die in den
1980ern gar zur »Supervisibility« (S. 32) gesteigert wird. Ab diesem Zeitpunkt
wiirde es wichtiger, ein »Curated by« als die Namen der versammelten Kiinst-
ler*innen (S. 32) nach aufSen zu senden. Damit werde dem Kurator eine semi-
autonome Rolle zugesprochen, die signalisiert, dass da »an agency other than
the artist at work within the exhibition« ist und die »exhibition [is] a form of
curatorial vocabulary with is own grammar« (S. 32) sei.

Aber dhnlich wie es Kiinstler*innen zuvor ergangen ist, denen sukzessi-
ve der Mythos des Genialischen entzogen worden ist, ein Prozess, bei dem sie
selbst beteiligt waren, indem sie ihre strukturelle Verwobenheit in und Gebun-
denheit an das Feld der Kunst in ihren Arbeiten thematisch gemacht haben,
hat bereits Anfang der 1990er-Jahre eine Demystifizierung der Rolle des Ku-
rators respektive der Kuratorin eingesetzt, nicht zuletzt durch deren Profes-
sionalisierung (O'Neill 2012, S. 42ff.) sowie die Erforschung der Mechanismen
und Funktionsweisen des Kuratierens seitens der Kulturwissenschaften.

So nehmen die Publikationen zu, in denen Akteure des Kunstfeldes einen
ironisch verfremdenden Blick auf diese Rolle werfen, woriiber der Sammel-
band »Men in Black« des Berliner Kiinstlerkollektivs Bethanien als »Handbuch
der kuratorischen Praxis« (2002) ein beredtes Beispiel ablegt. In ihm ldsst sich
auch der schéne Titel »God Is a Curator« (Hoffmann 2002, S. 111) finden, der
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in seiner metaphorischen Zuspitzung den Hohepunkt der Demystifizierung
der sozialen Position »Kurator« einldutet. Durch diese von nahezu allen Seiten
gefithrten Diskurs riicken aber auch weniger konkrete Personen’ als vielmehr
Arbeitsweisen und Funktionen des Kuratierens in den Vordergrund, die sich
jetzt expliziter beschreiben, kontextualisieren, aber eben auch kritisieren las-
sen.

Wie stets in derartigen diskursiven Prozessen, die dann entstehen, »wenn
eine Debatte unter dem Herumstehenden ausbricht« (2007, S. 173), so die bild-
hafte, aber zutreffende Formulierung Oliver Macharts, haben sich zwei ant-
agonistische Lager herausgebildet: Wihrend die einen sich affirmativ positio-
nieren und dabei auf die Abkehr vom Personenkult insbesondere eines Harald
Szeemanns zugunsten einer Professionalisierung von Position und Rolle ver-
weisen, sehen die anderen in ihr ein Einfallstor fiir eine zusitzliche oder wei-
tere Okonomisierung, sprich: Kommerzialisierung des Kunstfeldes.

Nach einem Ausweg aus diesem unversohnlichen Diskursgeplankel sucht
Beatrice von Bismarck (2007, S. 70ff.), die jeder Position eine gewisse Empi-
rie zuspricht, um eine Gruppe hervorzuheben, bei der sie weder eine schlichte
Professionalisierung noch einen Schub fiir eine weitere Okonomisierung des
Kunstfeldes zu sehen glaubt: die freien Kurator*innen, mithin diejenigen, die
sich nur temporir, aber nicht dauerhaft in der Kunstszene und dem Ausstel-
lungswesen bewegen und dabei alle méglichen Positionen und Rollen einneh-
men. So lotet sie am Ende ihrer Ausfithrungen, zwar normativ und nicht em-
pirisch gesichert, das Idealkonzept eines »freien« Kuratierens aus.

»Anstatt eine natiirliche Ordnung anzunehmen, [...] treten dabei die Opera-
tionen des Zusammenstellens, Ordnens, Prasentierens und Vermittelns als
frei verteilbar und unter den an einer Ausstellung Beteiligten austauschbar

3 Keine Publikation zum Kuratieren in der nicht der Name Harald Szeemann fillt, der
als jungster Direktor der Kunsthalle Bern, zu dem er 1960 berufen wurde, Christo und
Jeanne-Claude erstmalig die Gelegenheit einriumte, ein Gebdude einzupacken, eben
die Kunsthalle Bern. Er kiindigte 1969 seinen Posten, als ihm das Kuratorium nach der
vielbeachteten Ausstellung»Live in Your Head. When Attitudes becomes Form, in der
ber 40 Kinstler*innen Installationen uno actu schufen und Happenings, wie man sie
damals nannte, in Koprasenz auffithrten, eine weitere Zusammenarbeit mit Joseph
Beuys nicht genehmigte. Daraufhin griindete er die »Agentur fiir geistige Gastarbeit«
und arbeitete seitdem als freier Kurator. 1981 erschien seine Publikation »Museum der
Obsessionen. Von, tber, zu, mit Harald Szeemann« mit der sich selbst ein Denkmal
setzte.
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auf; in demselben Mafie sind Nihe und Distanz, Hierarchien und Abhangig-
keiten im Verhéltnis von den Kuratorinnen zu den Objekten, den Kiinstle-
rlnnen, den (ibrigen vermittelnden sowie den verschiedenen Publikations-
kreisen und Gemeinschaften stets neu zu verhandeln und voriibergehend
festzulegen.« (S. 78)

Das Aushandeln und anschliefRende Verhandeln dariiber, wer welche Positi-
on einnimmt und wer welche Rolle zu spielen hat, eine Idee, die wir fir un-
ser Projekt der digitalen Stadt und seiner auf Partizipation und Kollaboration
angelegten Durchfithrung unbedingt mitnehmen wollen, sagt allerdings noch
nichts dariiber aus, wie die Rolle der Kuratorin bzw. des Kurators zu spielen
ist.

Interessanterweise wihlt von Bismarck explizit rollentheoretische Formu-
lierungen, die in der Soziologie schon lange fiir moderne Positionen und Rol-
len, seien sie beruflicher, familiirer oder 6ffentlicher Natur, selbstverstindlich
sind und unter dem Titel »Vom role taking zum role making« (Schimank 2007,
S. 55ff.) verschlagwortet werden. So schreibt sie, dass sich die ehemals klar um-
rissene Profession des Kurators (Role taking) »in eine spielbare Rolle« (S. 78)
(Role Making) verwandle. Und wie die Rollentheorie auch, leitet sie diese An-
forderungen aus der Tatsache ab, dass die beteiligten Personen und Gruppen
des Kunstfeldes hochst unterschiedliche und hiufig konfligierende Erwartun-
gen an sie haben, weshalb sie durch Imitieren, Spiegeln und parodistischem
Abgleichen »je performativ neu zu entwerfen« (S. 78) sei.

Etwas weniger an eine explizit theatrale Rhetorik angelehnt, aber doch
in ihr zu Hause*, gilt in der soziologischen Rollentheorie ganz allgemein der
Satz: Je mehr Bezugsgruppen um eine Position aufgestellt sind, desto mehr

4 Der US-amerikanische Soziologe Erving Goffman legte 1959 eine Studie unter dem Ti-
tel »The Presentation of Self in Everyday Life« (auf Deutsch erstmalig 1969 erschienen
als »Wir alle spielen Theater: die Selbstdarstellung im Alltag«) vor, die auf einem lan-
geren Forschungsausenthalt auf den Shetland Inseln basierte, welche zur damaligen
Zeit noch weitgehend von der AuRenwelt abgeschlossen waren. Damit begriindete er
nicht nur den ethnomethodologischen Forschungsansatz unter der Pramisse des »Go-
ing Native«, sondern legte auch die Basisbegriffe fiir das rollentheoretische Paradigma
der Soziologie weiter aus, das wie kein zweites in den alltdglichen Sprachgebrauch ein-
sickern sollte. Goffman befand sich damit inmitten der Bemithungen der US-amerika-
nischen Soziologie jener Zeit, eine differenzierte, empirisch anwendbar und tiberprif-
bare Begrifflichkeit fiir die Rollentheorie zu entwickeln (so Grass/Mason/McEachern
1958 und darin insbesondere das Kapitel IV»A Language for Role Analysis«). Seine Stu-
die beginnt mit dem Kapitel »Performances« und endet mit dem Kapitel »The Art of
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nehmen konfligierende Erwartungen zu. Damit 6ffnet sich aber auch der
Entscheidungsspielraum fiir die Rolleninhaberin. Jetzt muss sie die Rolle
gestalten — oder in den Worten von Bismarcks: »performativ neu entwerfenc.
Allerdings fehlt in der soziologischen Rollentheorie die Vorstellung, dass dies
ausschliefilich durch die theatralen Mittel Imitation, Spiegelung und Parodie
zu l6sen sei.

Da die Soziologie nicht nur an symmetrischen Positionen und Gesell-
schaftskonstellationen, sondern auch an asymmetrischen, sprich solchen,
die durch Macht, gar Herrschaft gekennzeichnet sind, interessiert ist, weif3
sie um die zusdtzlichen Komplikationen, wenn nicht nur die Bezugsgruppen
zueinander in einem ungleichen Macht- respektive Verteilungsverhiltnis
stehen, sondern zusitzlich der Rolleninhaber bzw. die Rolleninhaberin iiber
geringere Machtressourcen als mitspielende Personen verfiigen. Deshalb
gehort das Wissen um die eigenen Ressourcen, was wissenschaftliche Titel,
ja selbst adlige Nachnamen bis hin zur rollenkonformen Kleidung (Men in
Black)® und einem souverin wirkenden Habitus sein kénnen, dazu.

Gleichzeitig gilt es, nicht nur die eigenen Ressourcen pri-reflexiv in Rech-
nung zu stellen, sondern auch die machtstrategischen Ressourcen der Bezugs-
gruppen zu ventilieren und Verteilungsschieflagen zu antizipieren, um ein ei-
nigermafien funktionales und zielgerichtetes Rollenspiel spielen zu kénnen.
Dass gerade freie Kurator*innen, wie von Bismarck sie im Auge hat, gegen-
itber den Finanziers von Kunst, unabhingig davon, ob es sich um staatliche
oder private Geldgeber handelt, ressourcenarm und damit auch in gewisser
Hinsicht ohnmichtig sind, liegt auf der Hand. Das Freisein ihrer Existenz wi-
re dann eher ein Euphemismus. Denn institutionell als Soloselbstindige aus-
geflaggt, leben sie, statistisch gesehen, prekir und nicht selten am Rande des
Existenzminiums (Boltanski/Esquerre 2018, S. 587ff.), obwohl sie diejenigen
sind, ohne die »es die Erzihlungen gar nicht geben wiirde, die den Dingen ho-
heren Wert verleihenc, so Luc Boltanski und Arnaud Esquerre in einem ZEIT-

Impression Management«, und damit einer Adelung des alltaglichen Lebens der Fi-
scher und Biuerinnen der Shetlands als kiinstlerisch.

5 Aus dem Kurator, dem»Man in Black«, hat der schwedische Regisseur Ruben Ostlund in
seinem mehrfach ausgezeichneten Film »The Square« eine tragikomische, durch eine
Aneinanderreihung von unglicklichen Zufillen und Ereignissen scheiternden Mann
gemacht. Dabei zielt der Filmtitel auf ein von diesem zu kuratierendes Werk ab, ein
wei eingegrenztes Quadrat von vier mal vier Metern, das auf einem 6ffentlichen Platz
ausgestellt werden soll. Allerdings kommt die Installation nicht mehr zustande, weil
sich die Finanziers abwenden.
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Interview von 2017.° Verallgemeinert bedeutet dies aber auch, dass erfolgrei-
ches Kuratieren davon abhingig ist, ob die Kuratorin itber ausreichende ma-
terielle und immaterielle Ressourcen verfiigt, um in dieser Performance den
wichtigsten Part, das Versammeln und die Initiierung konstruktiver Zusam-
menarbeit, einnehmen zu kénnen, eine Erkenntnis, die sich ohne Weiteres
auch auf Projekte zur digitalen Stadt tibertragen lisst.

3.3 Kuratierte Offentlichkeit(en) in virtuellen Kunstwelten

Zeitgenossische Kunst hat sich so ausdifferenziert, dass es in ihr nichts gibt,
was es nicht geben konnte: Sie ist die vorwirtstreibende gesellschaftliche
Institution, die, auf visuelle Formsprachen angelegt, alles aufsaugt, was sich
als Medium ihrer Kunst eignen kénnte. An dem zwischen Hyperealismus
und Abstraktion oszillierenden »GrofSmeister« Gerhard Richter, dem Street
Art-Kiinstler Banksy, den Performance-Installationen einer Anne Imhof, den
Performances von Marina Abramovié, an den Verhiillungskiinstlern Christo
und Jeanne-Claude, an dem an naturwissenschaftlichen Phinomenen inter-
essierten Olafur Eliasson bis hin zu den Diptychen des Fotokiinstlers Jeff Wall
und den hyperrealistischen Fotoarbeiten Cindy Shermans” — um nur eine

6 DIE ZEIT (2017): Neue Verteilungsdebatte. Warum wird das vorhandene Vermégen im
Kapitalismus immer wertvoller? Ein Gesprach mit den Soziologen Luc Boltanski und
Arnaud Esquerre. Vgl. https://www.zeit.de/2017/06/vermoegen-verwaltung-kapitalis
mus-luc-boltanski-arnaud-esquerre/komplettansicht; letzter Abruf12.08.2022.

7 Bis auf Banksy, der sich bewusst dem Kunstmarkt entzieht, tauchen alle hier genann-
ten Kiinstlerlnnen in dem seit Mitte der 9oer Jahre bestehenden Ranking der weltweit
anerkannten »TOP 20 Kiinstler« auf. Dabei fithrt Gerhard Richter bis heute unange-
fochten das Ranking an; seit einigen Jahren gehéren ihm auch Cindy Sherman und
Olafur Elasson an. 2017 ist Anne Imhof — erst als Newcomerin — in diese Liste auf-
genommen worden. Beachtenswert sind die Kriterien, nach denen das Ranking funk-
tioniert: »Einzelausstellungen in rund 200 international bedeutenden Museen und
Kunstinstituten wie dem Museum of Modern Artin New York oder dem Centre Pompi-
dou in Paris; die Teilnahme an beachteten Gruppenausstellungen wie der Biennale in
Venedig oder der Documenta in Kassel; wichtige Ankiufe von angesehenen Museen
wie der Tate Modern in London; die Reprdsentanz in Musees Imaginaires, die Kunstex-
perten wie Pierre Restany konzipieren; Rezensionen in renommierten Kunstzeitschrif-
ten wie 'Artin America’, ‘Art’, 'Flash Art’, 'Kunstforum' und 'Parkett’.« (Vgl. https://www.
manager-magazin.de/lifestyle/artikel/a-585480.html; letzter Abruf 22.09.2021.) Hier-
an lasst sich aber auch erkennen, welch machtige Position die »Beglaubiger« moder-
ner Kunst, u.a. auch Kurator*innen, einnehmen. Nimmt man diese Kriterien allerdings
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wenige zu nennen — lif3t sich bereits der Formenreichtum zeitgendssischer
Kunst ablesen. Zu Recht hat Andreas Reckwitz (2013) deshalb die Kunst als
die gesellschaftliche Produktivkraft ausgemacht, die nicht nur alle gesell-
schaftlichen Bereiche, auch die wissenschaftlichen und ékonomischen, mit
asthetischen Anspriichen wberschreibt, sondern sie gleichermaflen unter
das Kreativitits- und Innovationsdispositiv stellt und hierdurch unter einen
erheblichen Zerstérungs- und Erneuerungsdruck zwingt.

Allerdings ist uns nicht darin gelegen, simtliche zeitgendssische Kunstfor-
men in den Blick zu nehmen und sie im Hinblick auf das Kuratorische zu eva-
luieren, sondern uns vorrangig mit denjenigen zu befassen, die entweder mit
Urbanitit und der Stadt als solcher oder mit Digitalisierung und Visualisie-
rung zu tun haben. Hierdurch riicken zwei zeitgendssische Kunstrichtungen
in den Fokus, die unter den Kiirzeln »Public Art« und »New Media Art« firmie-
ren.

Als Public Art werden dabei jene Formen kiinstlerischer Arbeiten bezeich-
net, die sich als Interventionen situationsbezogen mit Konzepten von Offent-
lichkeit und Raum auseinandersetzen (vgl. Doherty 2015), wihrend sich fiir
diejenigen, die iber die Digitalisierung ihrer kiinstlerischen Mittel in virtuelle
Welten vordringen, der Terminus New Media Art eingebiirgert hat (vgl. Tribe/
Jana/Grosenick 2007). Beide transformieren das Feld der Kunst aufs Neue und
damit gleichzeitig die Erfordernisse an die kuratorische Praxis.

Die kiinstlerischen Arbeiten der Public Art, die als urbane Interventionen
an Kunst-Performances und die Aktionskunst der 1960er-Jahre ankniipfen
und fur sich in Anspruch nehmen, politisch zu intervenieren, entwickeln
sich vor dem Hintergrund neuer kiinstlerischer Konstellationen. So kom-
men die Kiinstler*innen, die im urbanen Raum arbeiten, aus verschiedenen
kinstlerischen Zweigen u.a. aus der Architektur, der bildenden Kunst, den
Medien sowie aus der Theater- und Tanzszene, sodass ihre Arbeiten in ihren
Formaten und Formen, Medien und Mitteln und ihrer Temporalitit vielfiltig
sind. Dabei suchen die Kiinstler*innen meist die Auseinandersetzung mit
lokalen Begebenheiten, wihrend sie untereinander durch ein internationales
Netzwerk verbunden sind. Folgende Attribute werden, wie Paula Hildebrandt
zusammenfasst, urbanen Interventionen zugeschrieben: das Kommunika-
tive, das Relationale, das Situative, das Partizipative sowie das Kollaborative
(2019, S.39f.). Insgesamt gilt, dass sich diese Arbeiten durch Flichtigkeit

ernst, scheint fiir Letztere zu gelten, dass sie in klassischen Kunst-Institutionen behei-
matet sein missen, um als Ein- und Ausschlussregler anerkannt zu werden.
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und Unabgeschlossenheit auszeichnen, weil sie eher als temporire, denn als
permanente Installationen und Performances angelegt sind. Das macht sie
sowohl prozess- als auch ergebnisoffen.

Ein Kuratieren dieser neuen Kunstform ist nicht nur durch das Versam-
meln von Menschen und Objekten im urbanen Raum charakterisiert, sondern
dariiber hinaus durch das Evozieren urbaner Situationen und Settings, die
sich rdumlich in 6ffentlichen Orten wie Straflen und Plitzen ereignen, Leer-
stinde erobern und ungewohnliche Begegnungen hervorrufen, die Publika zu
Partizipierenden machen sollen. Mit Momenten des Ungeplanten, Unabge-
schlossenen und Unvorhersehbaren muss diese kuratorische Praxis einfach
zurechtkommen.

Ahnliche Tendenzen lassen sich auch in der New Media Art finden, bei
der sich Kiinstler*innen der sogenannten neuen Medien bedienen. Im Un-
terschied aber zur Public Art, bei der fir die jeweilige Phase, in der die Kunst
entsteht, eigens hierfiir zusammengestellte KiinstlerInnen-Kollektive, die aus
unterschiedlichen Bereichen der Kunst kommen, kollaborieren, kooperieren
die New-Media-Art-Kiinstler*innen mit Akteuren aus der Informatik und den
(Natur-)Wissenschaften, um mit Hilfe deren Knowhows installative Objekte
zu schaffen, die zwar virtuell, aber dennoch dingfest geworden sind (Dietz
2014, 8. 57ff.).

Zwar gibt es auch hier viele temporir ausgestellte und durch Interaktionen
mit Besucher*innen verinderbare virtuelle Installationen; allerdings iiberle-
ben diese anders als in Koprisenz aufgefiihrte Performances der Public Art, die
gefilmt werden miissen, um zu einem Dauerobjekt werden zu konnen, qua-
si automatisch, weil sie eine Meta-Daten-Spur im digitalen Netz hinterlas-
sen. Im Verhiltnis zu den klassischen Kunstprisentationsforen wie dem Mu-
seum und der Galerie, die sowohl ein Innen und Aufen als auch ein institutio-
nell eingehegtes Gestaltungshoheitsrecht in der Person des Museumskurato-
riums oder Galerist*innen kennen, verliert sich diese Zuordnungsmaoglichkeit
im Hyper-Text des digitalen Netzes, dessen Signum Veranderlichkeit ist. Die
hierdurch ausgelosten Veranderungen des Museums, gar Paradoxien, in die es
hierdurch verwickelt ist, lotet Dennis Niewerth aus, wenn er betont, dass »die
gesamte Programmatik des Hypertextes als Organisationsform von Wissens-
gefiigen im Zeichen der Absicht [stand], diese aus dem Korsett vorgefertigter
und statischer Ordnungs- und Relevanzsysteme zu befreien« (2018, S. 195).

Deshalb ist New Media Art mit zwei Problemen konfrontiert, die aus der
Tatsache resultieren, dass ihre Arbeiten zum einen eine Daten-Spur im digi-
talen Netz hinterlassen, die jederzeit von x-beliebigen Nutzer*innen gehackt
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und/oder wiederverwendet werden konnen, zumal wenn sich die Kiinstler*in-
nen in eine Open-Source-Community hineinbegeben und damit ihr Schaffen
mehr oder minder bewusst freigeben. Zum anderen sind sowohl ihre virtuel-
len Installationen als auch Meta-Spuren, die diese im Netz hinterlassen, stets
gefihrdet, weil technisch bedingte Aussetzer, wie etwa ein Stromausfall eines
Teil- oder des Gesamtsystems, zu einer unwiederbringbaren Loschung der Da-
ten fithren kénnen. Und dieses Problem wird umso grofier, je mehr die Spei-
cherung, aber auch Ko-Produktion in sogenannte Clouds ausgelagert wird.
Wie Richard Rinehardt und Jon Ippolito deutlich machen, ist der »Dead by
Technology« (2014, S. 37f%.) eines der bisher ungeldsten Probleme der New Me-
dia Art, vergleichbar mit der Frage, wer Schaffens- und damit geistige Eigen-
tumsrechte an sie stellen kann.

Denn New Media Art-Arbeiten sind ja nicht nur einer massenhaften Repli-
zierbarkeit durch andere Nutzer*innen ausgesetzt, sondern auch einer mog-
lichen Monopolisierung durch diejenigen, die itber die digitale Tiefenstruk-
tur verfiigen und aufgrund dieser Stellung Daten, eben auch die der New Me-
dia-Kiinstler*innen, kommerzialisieren kénnen. Dies scheint im Ubrigen ei-
ner der Griinde zu sein, weshalb die meisten Kiinstler*innen, die dieser Rich-
tung angehoren, lieber in klassischen Institutionen wie Musseen oder Bien-
nalen ausstellen (Graham/Cook 2010, S. 189ff.), weil hier der rechtliche Schutz
ihrerkiinstlerischen Produktion eher gegeben, aber auch deren lingere Aufbe-
wahrung, nicht zuletzt durch ihre institutionalisierte Digitalisierung, besser
gesichert ist.

So ist es offensichtlich, dass auch das Kuratieren von New Media Art mit
neuen Anforderungen verbunden ist, weil zusitzliche Kompetenzen im Um-
gang mit ihrer Digitalisierung erster Ordnung, d.h. in ithrem Erschaffungs-
prozess, als auch zweiter Ordnung, d.h. bei ihrer bestandsichernden Digitali-
sierung, erforderlich sind, was ein Wissen iiber die rechtlichen Problemlagen
einschlie3t, mithin eine Kompetenz, die zweifellos auch in unseren Projekten
zur digitalen Stadt gefordert ist.

3.4 Kuratieren: Versammeln als anspruchsvolle Praxis

Wie lasst sich fixieren, was eine zeitgendssische kuratorische Praxis in der
Kunst auszeichnet, die sich auch auf die Notwendigkeit, Daten der Stadt und
ihre Projekte kuratieren zu miissen, iibertragen lasst?
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In einer auf die Titigkeit des Kuratierens abzielenden Perspektive geht
Beatrice von Bismarck davon aus, dass es sich hierbei grundsitzlich um ein
»zusammenhangstiftendes Verfahren« (2007, S. 71) handelt. Demnach ist das
entscheidende Erfolgskriterium fiir eine kuratorisches Praxis neben der Er-
fillung sachlicher Erfordernisse die Schaffung der Kontextstimmigkeit der im
Mittelpunkt des jeweiligen Projekts stehenden Aktivititen. Dazu gehort auch
die gezielte Adressierung ihrer Stake- und Shareholder sowie einer grofleren
Offentlichkeit, indem eine Verbindung zu vorhergehenden und nachfolgen-
den Projekten dhnlicher Art und der sie begleitenden Diskurse hergestellt
wird. Diesen Erzihlfaden zu spinnen, gehort somit zu den elementaren
Anforderungen einer kuratorischen Titigkeit, damit die zu gewinnenden
Personenkreise itberhaupt zur »Versammlung« bereit sind.

»Es ist Kurator/in, wer sich aufschwingt, durch seine Interventionen,
Arrangements und Interpretationen die epistemologischen, ethischen, poli-
tischen Dimensionen der Kunst diskutierbar zu machen, damit Alternativen
sichtbar, Aquivalente denkbar und Anschliisse machbar werden« (2012, S. 118),
so Heinz Bude. Und &hnlich wie von Bismarck das unter dem Stichwort
»Kritikalitit des Kuratorischen» (2007, S. 71) eingefordert hat, begreift Bu-
de - an Bruno Latour ankniipfend — Kurator*innen als Kritiker*innen, die
nicht entlarven, sondern versammeln, um »den Teilnehmern und Teilnehme-
rinnen Arenen zu bieten, in denen sie sich treffen, sehen und miteinander
austauschen kénnen« (S. 118).

Dieses (Ideal-)Bild ldsst sich als Handlungsfolie ohne Weiteres auf eine
kuratorische Praxis iibertragen, wie wir sie im Hinblick auf die »digitale
Stadt« realisieren mochten. In Budes Bild der Versammlung taucht allerdings
der Hinweis auf, dass die jeweilige Arena Koprasenz und Face-to-Face-Kom-
munikation erméglichen muss, um einen nachhaltigen Austausch initiieren
zukonnen, der zu neuen Sichtweisen sowie Einstellungsverinderungen fithrt.

Da wir in unseren Projekten, die grundsitzlich auf Biirger*innenbeteili-
gung abzielen, in der Regel mit Online-Erhebungsverfahren und Zoom-Zu-
sammenkiinften arbeiten, stellt sich deshalb die Frage, wie viel Ko-Prisenz
und Face-Face-Kommunikation vonnoten sind, um das Versammeln im Sinne
einer gesellschaftliche Verhiltnisse transformierenden Zusammenarbeit pro-
duktiv zu machen. Zweifellos erzeugen von Biirger*innen angenommene On-
line-Arenen - rein quantitativ betrachtet — einen schnellen Input an vielfil-
tigen Informationen. Allerdings erwichst aus diesen Arenen ein zusitzliches
kuratorisches Problem:
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»To arrange participatory fora and platforms for a large number of people is
relatively simple compared to the challenge of organizing, analyzing and in-
terpreting the information produced in these arenas.« (Staffans et al. 2020,
S.4)

Miissen Kurator*innen ein auflerordentliches Wissen mitbringen, um kom-
munikative Gruppen-Prozesse unter den Bedingungen von Ko-Prisenz zu
initiieren und am Laufen zu halten, benétigen sie dariiber hinaus ein Fin-
gerspitzengefithl im Umgang mit dem dort existierendem Machtgefille, das
iiberwunden werden muss, um wirklich zu kollaborieren. Dagegen verlan-
gen Online-Arenen von ihnen ginzlich andere Organisations-, Analyse- und
Interpretationskompetenzen. Die aus beiden Settings resultierenden kurato-
rischen Kompetenzen lassen sich nicht ausschlief3lich durch Praxis erwerben,
dort werden sie ja gerade vorausgesetzt, sondern sollten in den einschligigen
Studiengingen als Reflexionsinhalte und probeweise Anwendungen integriert
werden.

3.5 Die Veralltaglichung des Kuratierens

Heutzutage wird tiberall kuratiert, zumindest, was die Social Media betrifft,
in denen sowohl das Nomen »Kurator« als auch das Verb »kuratieren« anzu-
finden sind. Und gleichzeitig lisst sich beobachten, wie der verschwenderi-
sche Gebrauch dieser Bezeichnungen in den digitalen Medien zu ihrem Import
in den allgemeinen Sprachgebrauch gefiihrt hat, etwas, was den Kurator*in-
nen des Kunstfeldes, die ja ihre urspriinglichen Verwender*innen sind, nicht
gelungen ist. So werden Buchlisten kuratiert, Kochbiicher verwandeln sich in
eine »Kollektion kuratierter Rezeptex, Playlisten, Mode, Filme und Konzerte,
Veranstaltungen und Tagungen werden kuratiert, weshalb David Balzer (201)
in seinem Buch »Curationism« das Kuratorische als eine Art Kult begreift, der
nahezu alle gesellschaftlichen Bereiche erfasst hat (S. 23 ff).

Dabei kommen diejenigen, die in der sogenannten Kreativwirtschaft
(Werbeagenturen etc.) titig sind, den aus der Kunstwelt iiberlieferten Vor-
stellungen des Kuratierens noch am nichsten, weil sie — wie diese — mit un-
terschiedlichen Akteurskonstellationen umgehen und diese um das Produkt,
sei es materiell oder immateriell, versammeln miissen. Auch das Spinnen
eines Erzihlfadens, das die Einordnung und Kontextualisierung des Produkts
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moglich macht, gehort zu ihren Aufgaben, was sich insbesondere an der
Vorstellung, man benétige ein »Narrativ«, ablesen ldsst.

Gleichzeitig scheint der Wunsch derjenigen, die in der Kreativwirtschaft
tatig sind, als kiinstlerische und nicht als wirtschaftliche oder handwerkliche
Kreative wahrgenommen zu werden, auflerordentlich grof zu sein (Manske
2016, S. 37f.), wird doch dem Kiinstlerischen das héchste Ausmaf$ an sozia-
ler Disruption bei gleichzeitiger Innovation zugesprochen (Reckwitz 2017,
S. 133fF.). Allerdings treibt die Ubernahme der Vorstellung einer Kuratoren-
schaft in das berufliche Selbstbild seine dsthetische Uberschreibung voran,
die dann andere Lesarten, wie etwa eine 6konomische oder biirokratische
Rationalitit, in den Hintergrund dringt. Das hohe Ausmaf} an Fluktuation
in der Kreativwirtschaft und die Bereitschaft, selbst ein Unternehmen zu
griinden, lassen sich auch darauf zuriickfithren, dass dieses Selbstbild mit
den tatsichlichen Arbeitsabliufen nichts mehr zu tun hat, die — wie empiri-
sche Erforschung zeigen kann (Koppetsch 2006, S. 141ff.) — ein hohes Maf} an
funktionaler Arbeitsteilung und Routinen enthalten.

Eine Zuspitzung findet die Idee und Praxis des Kuratierens allerdings we-
niger in der Kreativwirtschaft als vielmehr im Internet und dort im Bereich der
Social Media, wie Twitter, Instagram, Tictoc und Co. So verdffentlichten die
Sozialforscher Steffen Damm et al. unter dem Titel »Das kuratierte Ich« (2012)
eine Studie, die sie zur Mediennutzung Jugendlicher durchgefiihrt haben. In
ihr kénnen sie den Nachweis antreten, dass sich Jugendliche, die auf den diver-
sen Social Platforms unterwegs sind, selbst als Kuratorin begreifen, und zwar
als Kurator®in ihrer Performances, bei denen sie sich fast taglich fiir ihre Fan-
gemeinde, Follower genannt, inszenieren, und dies mit allem Drum und Dran:
Requisiten, Bithne, Maskenbild, Sound, Ansprache, Gesang (S. 117{f.). Das alles
sind Dinge und Darstellungsakte, die im Theater als Inszenierung verstanden
und mit der Position »Regisseur*in und Schauspieler*in in einer Person« ver-
kntipft werden. Allerdings fehlt diesen Jugendlichen ginzlich das Ensemble,
und der Scheinwerfer (die Kamera) ist ausschliefilich auf das performende Ich
gerichtet. Es wirkt schon fast wie eine Parodie, wenn sie sich selbst, die sich so
artifiziell und selbstkontrolliert »kuratieren« miissen, mit der Geste, in diesen
Momenten vollkommen authentisch zu sein, preisgeben und ihre »Follower«
ihnen das im Gegenzug auch bestitigen, wie die Kommentarprotokolle zeigen
(S. 124fF)).

Hieran zeigt sich aber auch, dass Bezeichnungen, wenn sie diffundieren,
nicht nur mit Appendixen rechnen miissen, sondern auch mit einer vollstin-
digen Umschreibung ihres ehemaligen Bedeutungsgehalts. Alles Kuratieren,
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das die digitale Stadt abverlangt, zielt aber eben nicht auf ihre gehiibschte In-
szenierung ab, sondern auf die produktive Zusammenarbeit von Biirger*in-
nen, Stadtregierungen, Behordenmitarbeiter*innen und involvierten Wissen-
schaftler”innen, die gemeinsam antreten, um sie nachhaltig zum Besseren hin
zu verandern.
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4 Zwischen Datenmanagement und
»Data Curation«

Der Umgang mit digitalen Datenbestinden ist nicht erst seit Kurzem zu einer
der herausforderndsten Titigkeiten unserer zeitgendssischen Kultur gewor-
den. Das exponentielle Wachstum von Daten - die sich, wie in unserem Fall,
in erster Linie stidtische Daten sind — geht einher mit einer ganzen Reihe von
Aktivititen, die sich nicht nur auf die Produktion, Aneignung und Verbreitung
von Inhalten in digitalen Netzwerken beziehen, sondern auch auf den Um-
gang mit bereits geschopften Daten. Letztere werden seit Lingerem mehr oder
minder systematisch erhoben, um Regierungshandeln zu untermauern oder
Rechtstitel und Vertrige aufzubewahren, die das Entscheidungshandeln der
politisch Verantwortlichen auf eine rechtliche und damit institutionalisierte,
lingerfristig verfiigbare Form stellen. Wie im Folgenden gezeigt werden soll,
gehtein schlichtes Datenmanagement, wie es von entsprechenden Beratungs-
und High- Tech-Unternehmen offeriert wird, an den tatsichlichen Herausfor-
derungen, die mit der digitalen Datafizierung verbunden sind, vorbei. Es ver-
langt vielmehr nach kuratorischen Praxen, wie sie sich in der Kunst-Szene zu-
erst etabliert und wie wir sie im vorherigen Kapitel nachgezeichnet haben.

4.1 Vorhandene Daten und ihre Digitalisierung

So gehoren beispielsweise Mobilititsdaten, Liegenschaftsangaben oder Daten
aus Umweltmessungen zu solchen Daten, die jetzt auf spezifische Weise mit
von Nutzer*innen erzeugten Daten verkniipft werden. Der Techniksoziologe
Roger Hauflling hat diese Zangenbewegung zwischen der Digitalisierung be-
reits vorhandener Daten und deren Zusammenspiel mit bereits digitalisierten
Daten folgendermafien auf den Punkt gebracht:
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»Das Spezifische der Digitalisierung — gegeniiber Computerisierung und In-
ternet — kann darin gesehen werden, dass immer mehr Lebensbereiche ei-
ne datenmaflige Reprasentation erfahren und Daten unterschiedlicher Her-
kunft miteinander in Bezug gebracht werden, indem weitergehende Aus-
wertungen mittels Algorithmen vorgenommen werden. Die auf diese Weise
erzeugten Ergebnisdaten flieRen wieder in die sozialen Wirklichkeiten ein
und vernetzen sich mit den dortigen Prozessen, sodass diese Wirklichkeiten
samt ihren Entitdten wesentlich durch diese Daten gepragt werden.« (2020,
S.134)

Es handelt sich — und damit auch bei unseren Projekten zur digitalen Stadt
- um eine durch Datafizierung bedingte wechselseitige Beeinflussung algo-
rithmisierter und sozialer Prozesse, die deutlich werden lisst, dass es sich bei
der Digitalisierung nicht um ein souverines Entscheidungsspiel handelt, bei
dem die Akteur*innen genau das durchsetzen koénnen, was sie wollen. Viel-
mehr miissen sie immer auch in Rechnung stellen, dass artifiziell hervorgeru-
fene Wirkungen auftreten konnen, die eine neue soziale Wirklichkeit erzeugen
und zum Mitspielen, trotz nicht gewollter Effekte, zwingen. Am hinlinglichs-
ten wird dieses Problem im Zusammenhang mit dem liebsten Ding der Moder-
ne, dem Automobil, erértert, das aufgrund seiner Digitalisierung zunehmend
zu einem selbstfahrenden Auto wird, das nur noch Mitfahrende kennt. Frei-
lich kommt es nicht zustande, ohne dass Autofahrer*innen schon jetzt, mehr
oder minder freiwillig, Fahr-Daten preisgeben, die fiir seine Neu-Konstruk-
tion vonndten sind. Dass sie den damit verkniipften Rollenwechsel vom Fah-
renden zum Mitfahrenden begeistert hinnehmen werden, zweifelt auch die
Automobilindustrie an, die deshalb nach Méglichkeiten sucht, wie das Selbst-
ein-Auto-fahren wihrend der Fahrt zumindest imaginiert werden kann (Lalli
2020, S. 75fF)

Gerade in den Bereichen stidtischer Mobilitit und bei Sicherheitsfragen,
aber auch hinsichtlich der Gesundheitsversorgung und bei Bildung und Erzie-
hung ist mit solchen neu entstehenden Wirklichkeiten zu rechnen, denen sich
nur derjenige vorritbergehend entziehen kann, der iiber ausreichende materi-
elle Ressourcen verfiigt, um sich aus diesem Zwangskorsett ab und an freikau-
fen zu kénnen.

Sowenig Menschen sich aber aus der Gesellschaft freikaufen konnen, in
die sie hineingeboren werden - sie konnen sich allenfalls als Erwachsene ih-
rer Staatsbiirgerschaft entledigen, indem sie eine neue per Leistung oder Geld
erwerben —, so wenig kdnnen sie sich aus der Digitalisierung ihrer Lebenswelt
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freikaufen. Die Tatsache, dass sogenannte Darknets existieren, die allerdings
jederzeit entdeckt und dechiffriert werden kénnen, verweist ja gerade auf die
umfassende Abhingigkeit, die Digitalisierung, wie Schrift und Schriftlichkeit
zuvor, erzeugt hat. Denn selbst das Illegale muss sich jetzt im digitalen Netz
tummeln, um seine Geschifte von der Cyber-Kriminalitit zu der Organisie-
rung von Drogen- und Menschenhandelsrouten bewiltigen zu kénnen.

Wenn hiufig, auch in der frithen Soziologie, die Wirtschaft und wirtschaft-
liche Aktivititen als diejenigen Krifte identifiziert werden, die zuerst weltum-
fassende Interdependenzen erzeugt und die michtigsten, alle anderen domi-
nierenden Positionen erobert hitten, wird dabei unterschitzt, wie sehr — und
zwar bis heute — Subsistenzwirtschaft und lokale Tauschwirtschaft das wirt-
schaftliche Geschehen mitgeprigt haben und jederzeit wieder determinieren
kénnen: Fiir sie gilt, dass Interdependenzketten tiberschaubar gehalten wer-
den. Und sicher ist auch, dass sich die Wirtschaft ohne Datafizierung, d.h.
die Umwandlung von wirtschaftlichen Aktivititen sowie von Dingen und Er-
eignissen in ein abstrahierendes Zeichensystem, mit dem Berechnungen an-
gestellt werden kénnen, nicht zu einem auf unpersonlichen, monetarisierten
Tauschbeziehungen basierenden System mit immer grofierer Reichweite hit-
te entwickeln konnen. Dieser Prozess begann bereits in der Antike und nahm
im spiten Mittelalter durch die Entdeckung der doppelten Buchfithrung und
die Etablierung des Geldverkehrs an Fahrt auf. So lassen sich heutige Digi-
talisierungsprozesse allenfalls als zweite Ziindstufe einer sich von Raum und
Zeit immer stirker ablosenden Datafizierung wirtschaftlichen Handelns be-
greifen, wobei damals wie heute davon ausgegangen werden muss, dass viele
wirtschaftliche Aktivititen unterhalb der Schwelle ihrer (6ffentlichen) Sicht-
barkeit und damit Messbarkeit stattfinden.

Die digitale Datafizierung verindert aber nicht nur wirtschaftliche Akti-
vititen, sondern durchsetzt nahezu alle Lebensbereiche, kann dabei selten die
Heilsversprechen einlésen, die mit ihrer Durchsetzung verbunden sind. So
muss etwa im Hinblick auf das Gesellschaften tief beunruhigende Phinomen
sozialer Ungleichheit damit gerechnet werden, dass soziale Ungleichheit
durch sie auch verschérft statt minimiert werden kann. Die relativ neue Beob-
achtungskategorie der digitalen Spaltung bezeichnet einen gesellschaftlichen
Zustand, der auf ungleich verteilte Zuginge zur Digitalisierung zuriickzufiih-
ren ist. Ein solcher Effekt lisst sich bereits im Bildungssystem beobachten,
und zwar dort, wo durch die erfolgreiche, breitenwirksame Digitalisierung des
Unterrichts vor allem diejenigen Schiiler*innen in die Lage versetzt werden,
ihren Bildungsvorsprung rasch auszubauen, die bei der Vermittlung von Bil-
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dungsinhalten und beim Lernen nicht auf Koprasenz von Lehrpersonen und
Mitschiller*innen angewiesen sind, sondern - im Gegenteil — oftmals durch
diese am Lernen gehindert werden. Insofern ist die Datafizierung der Gesell-
schaft, die ja die Voraussetzung fiir ihre Digitalisierung ist, weil »Daten als
Mittler zwischen algorithmischen und sozialen Prozessen« (Hiuflling 2020,
S.138) fungieren, mit neuen, hiufig nicht gekannten Herausforderungen
verbunden.

Als eine Konsequenz der sich ubiquitir verbreitenden, datenbasierten Di-
gitalisierung sind die Erhebung, die Verbreitung und der Umgang mit Daten
bis hin zu ihrer Loschung zu Titigkeiten geworden, die in fast allen Bereichen
des Alltags, eben auch des stidtischen, auszumachen sind: Sie avancieren zu-
sehends zu eigenstindigen kulturellen Techniken der Jetzt-Zeit, so der Medi-
enhistoriker Bernhard Siegert (2014).

4.2 Datafizierung

Wie sich an den oben genannten Beispielen zeigen lisst, ist die Datafizierung
gesellschaftlicher Bereiche wesentlich ilter als diejenige, die im direkten Zu-
sammenhang mit der Digitalisierung steht. Allerdings hat sich erst in jiingster
Zeit mit der computergesteuerten Informatisierung nahezu aller gesellschaft-
lichen Handlungsfelder die Notwendigkeit ergeben, Datafizierung, die bis da-
hin von Expert*innenkompetenzen abhingig war, selbst in allen denkbaren
Alltagsszenarien zu betreiben, und das nur in den seltensten Fillen mit dem
Bewusstsein, was man da eigentlich macht, und hiufig ohne die Kompetenz
statistischer Literalitit. Es wire deshalb allzu naiv anzunehmen, dass Daten
zu einer Verdopplung von Wirklichkeit fithren; vielmehr abstrahieren sie von
dieser, indem sie konkreten Entititen (Personen, Dingen und Ereignissen) ei-
nendiskreten, nicht skalierbaren Wert zuweisen und diesen fiir andere Zwecke
in Beziehung setzen.

Datafizierung als soziales Handeln entsteht deshalb immer dann zwangs-
laufig, wenn menschliche Gesellschaften ein Grofienwachstum und einen
Differenzierungsgrad aufweisen, die zu einer Anonymisierung der Mehrzahl
menschlicher Beziehungen fithren und der Organisationsbildung Vorschub
leisten, in die Menschen als funktionale Rollentriger*innen rekrutiert und
temporir inkludiert werden, aber nicht linger als ganze Personen involviert
sind. In Letzteren interessieren nur noch die Aspekte ihres Wesens und ihres
Charakters, die funktional im Hinblick auf die Zwecke der jeweiligen Organi-
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sation sind und die, so nicht vollstindig vorhanden, spezifisch nachsozialisiert
werden miissen.

Im spiten Mittelalter waren es zuerst die Stidte, welche die Kunst der Da-
tafizierung vorantrieben, um machtpolitische Interessen zu sichern und sich
gegen die traditionellen Machte durchzusetzen. So erlaubte ihnen beispiels-
weise das freilich noch rudimentire statistische Wissen um die Zusammenset-
zung der stidtischen Bevolkerung eine luzidere Steuer- und Einwanderungs-
politik, als es den sich auf Sermon und/oder Tradition berufenden herkémm-
lichen Michten moglich war, die oft mit kostspieligem Gewalteinsatz ihre In-
teressen gegeniiber den Untertanen durchsetzen mussten.

Es gelang zuallererst den Stddten, aspekthafte Abstraktionen von sozia-
len und natiirlichen Phinomenen zu erzeugen, »um Ausschnitte der Wirklich-
keit, die fiir relevant erachtet werden, fiir weiterfithrende Zwecke zu isolieren«
(Hiuflling 2020, S. 141), wobei dieses Tun letztendlich dem Zweck des Macht-
erhalts und ihres Ausbaus unterworfen war.

Ein grofler Sprung in die Datafizierung des Gesellschaftlichen geschah
aber erst im Zuge der Industrialisierung und der mit dieser verkniipften
Durchsetzung der kapitalistischen Produktionsweise, welche die vormals feu-
dalistisch-agrarisch geprigte Produktionsweise immer mehr zuriickdringte.
Hierdurch entstand eine wirkmichtige Sphire, die den just entstandenen
(halb-)modernen Nationalstaat michtig unter Druck setzte. Immer stirker
war deshalb eine Politik der Regulierung, also eine Politik der indirekten
Einflussnahme, gefordert, um die sich rasch ausdifferenzierenden gesell-
schaftlichen Felder — wie die Wirtschaft, Bildung- und Wissenschaft sowie
das Gesundheits- und nicht zuletzt das von der Arbeiterbewegung erzwun-
gene Sozialsystem - mit solchen Regeln zu bedienen, die deren eigene
Wirkmachtigkeit nicht allzu sehr behinderten, sondern — im Gegenteil -
beférderten.'

1 Dass das in den seltensten Fillen gelang, obwohl sich sukzessive eine Exekutive, eine
Administration mit diversen, arbeitsteilig organisierten Behérden herausbildete, die
selten dem entsprach, was Max Weber als rationale Herrschaft ausgewiesen und in
dem Idealtypus des sachlich und ohne Ansehen der Person waltenden Beamten ver-
dichtet hat (Weber, Max: Gesammelte Werke, S. 484. https://www.digitale-bibliothek.
de/bands8.htm, letzter Abruf 20.01.2022), trifft zweifellos zu. Und dass eher auf re-
pressive Mittel zur Durchsetzung des Herrschaftsanspruchs zurlickgegriffen wurde,
auch das ist unbestreitbar. Offensichtlich bedarf es eines sehr langen Zeitraums, bis
sich die Akteure, nicht zuletzt auch die Biirger*innen, die jetzt nicht langer als Un-
tertanen adressiert werden kénnen, auf diese neuen Rollen- und Verhaltensvorschrif-
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Eine in dieser Weise regulierende Politik ist nun aber vollstindig auf eine
Datafizierung der verschiedenen Felder angewiesen, und das gilt umso mehr,
je weiter sie vom kommunalen Geschehen entfernt ist und, wie sich heute in
reprisentativen Demokratien zeigt, wenn iiberhaupt allenfalls bei Wahlkimp-
fen in Kontakt mit den Bitrgerinnen und Biirgern gerit, um sich deren indivi-
duelle Anliegen anzuhoren.

Seine Entstehungsgeschichte kurz Revue passierend, gibt das Statisti-
sche Bundesamt, die auf nationaler Ebene einzig legitimierte Institution zur
Sammlung und Verwertung statistischer Daten, folgende Stationen an:

»Ansitze zu einer amtlichen Statistik als kontinuierliche Aufgabe sind in
Deutschland bereits im 18. Jahrhundert in Form von Materialsammlungen
fiir sBeschreibungen des Staats- und Volkslebens< zu finden. Die territoria-
le Neuordnung Deutschlands und die zunehmende Industrialisierung zwin-
gen die deutschen Lander zu Beginn des neunzehnten Jahrhunderts in ver-
starktem Mafle zu statistischen Feststellungen. Die ersten deutschen Staa-
ten griinden (Preufden 1805, Bayern 1808 und Wiirttemberg 1820) »>Statisti-
sche Bureaus< oder >Statistische Zentralstellens, die spateren statistischen
Landesamter. Das erste statistische Amt einer Stadt gibt es 1862 in Berlin,
weitere folgen.«

»Statistische Feststellungen« — als welche sie das Bundesamt bezeichnet — sind
diskrete Zahlenwerte, die Entititen sachlicher oder personeller Art zugewie-
sen werden, um sie — datafiziert — zu rekombinieren und so etwa Auskunft
tiber die Siuglingssterblichkeit, die durchschnittliche Lebenserwartung, die
Import- und Exportquote, die Zusammensetzung und den Anteil der abhin-
gig Beschiftigten an der Erwerbsbevolkerung etc. zu erhalten, aber auch dar-
tiber, ob bisher invisible und deshalb nicht erfasste Zusammenhinge (Korrela-
tionen) und Regelmafiigkeiten zwischen einem bestimmten Wohnort und ein
hoéherer Siuglingssterblichkeit oder einer Wohnungssituation und einer ho-

ten und Umgangsweisen eingestellt haben. Und oft ist das Bediirfnis nach Regression
auf beiden Seiten scheinbar so grof3, dass sich ein repressiver Herrschaftstypus erneut
durchsetzen kann. Ohne Datafizierung kommen diese allerdings auch nicht aus, ver-
suchen diese aber intransparent zu halten.

2 Vgl.https://www.destatis.de/DE/Ueber-uns/Geschichte/geschichte-komplett.html;js
essionid=C40C6FDDFA77CCoDF50D37917288C283.live711, letzter Abruf14.07.2021.
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4 Zwischen Datenmanagement und »Data Curation«

heren Ansteckungsgefahr in pandemischen Zeiten existieren, um ein aktuelles
Beispiel zu wihlen.?

Bereits frith, im 19. Jahrhundert, vermischte sich die aus dem staatlichen
Handeln und der Ausiibung von Herrschaft resultierende Statistik rasch mit
der Wahrscheinlichkeitstheorie oder Probabilistik, die ihre Quelle in der ma-
thematischen Analyse von Gliickspielen hat. Damit verkniipfen sich die Erfas-
sung von Gegenwirtigem mit Zukiinftigem, geht es doch in der klassichen Sta-
tistik um die Feststellung von Merkmalshiufigkeiten in der Gegenwart, richtet
sich die Probabilistik auf das kiinftige Eintreten von Ereignissen. Allerdings,
und darauf weist Werner Kogge (2022), der sowohl die Entstehung als auch
die Pluralitit moderner Wissenschaften in nuce rekonstruiert hat, hin, wire es
zu einer Verkniipfung von Statistik und Probabilistik ohne ein wissenschaft-
liches Interesse an gesamtgesellschaftlichen Ordnungsmustern nicht gekom-
men (S. 116ff.). Oder anders formuliert: Die Wissenschaft des Sozialen, die im
spiten19. Jahrhundert entsteht und schlieflich als Soziologie bezeichnet wird,
ist diejenige moderne Wissenschaft, die nicht nur diese Verkniipfung erfor-
derlich macht, sondern auch die Verwissenschaftlichung der Statistik voran-
treibt. Deren Verwissenschaftlichung bedeutet freilich auch, dass sie ab jetzt
einer wissenschaftsimmanenten Infragestellung, Modifikation und Adaption
ausgesetzt ist. Und dennoch erweist sie sich langfristig als ein »Instrumen-
tarium der Forschung« (Kogge 2022, S. 128), denn ohne sie konnten grofiere
Ordnungsmuster nicht identifiziert und bestimmte Ereignisse nicht antizi-
piert werden.

»Wie das Teleskop und das Mikroskop die Bereiche des Sehr-Entfernten und
des Sehr-Kleinen zuginglich machen, so erschliefst die mathematische Sta-
tistik den Bereich des Sehr-Vielen, der groRen Mengen.« (S.128f.)

Auf diese von mathematisch versierten Expert*innen betriebene Datafizie-
rung setzt die digitale Datafizierung auf, weil Computer im Gegensatz zu

3 Bei der Interpretation von Statistik(en), vor allem in popularisierten Anwendungen,
werden haufig und filschlicherweise Korrelationen als Kausalititen angesehen, also
zur Aussage, A verursache B, umgeformt. Dabei bezeichnen Korrelationen symmetri-
sche, Kausalitdten asymmetrische Beziehungen. Die Umdeutung einer Korrelation zu
einer kausalen Erklarung lasst sich nur extern, sprich theoriebasiert, vornehmen. Aus
den Daten selbst ergibt sie sich nicht, kann also nicht statistikimmanent begriindet
werden (vgl. hierzu Kogge 2022 und insbesondere das Kapitel 1116, S. 116ff.).
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Menschen, die Informationen in allen moglichen Aggregatzustinden aufneh-
men konnen, nur diejenigen Informationen verarbeiten, die als Datum binir
codiert sind. Marcus Burkhardt, der die institutionelle Definitionsgeschichte
zu Daten- und Datenbanken rekonstruiert hat, weist darauf hin, dass eine
Gefahr darin bestiinde, die Tatsache, dass Computer auf binir codierte Daten,
also Reprisentationen von Realitit angewiesen sind, zu simplifizieren und da-
bei zu iibersehen, dass sie sehr wohl dazu in der Lage sind, eigene »Realititen«
zu erzeugen (2015, S. 141ff.). Zwar sei es zutreffend, Daten als blofe Reprisen-
tation von Informationen zu begreifen, soweit auf ihren materiellen Aspekt
und ihre Technizitit abgehoben wird. Denn das wiirde der Tatsache Rechnung
tragen, »dass Computer technische Artefakte sind, die Informationen nur in
binir codierter Form verarbeiten konnen« (S. 197). Anders verhielte es sich
mit »Daten als numerische Information iiber Realitit« (S. 197), wonach Daten,
die auf Messung basieren und damit Faktizitit fir sich in Anspruch nehmen
konnen, eine eigene Realitit erzeugen (S. 199), sozusagen eine Realitdt zweiter
Ordnung (das gilt im Ubrigen natiirlich auch fiir die nichtdigitale Datafizie-
rung). Aus diesem Hinweis lisst sich aber auch schliefien, dass eine Realitat
dritter Ordnung dann entstehen kann, wenn diese durch das System selbst
generierten Daten zur Steuerung von Verhaltensweisen, Maschinen oder
— bezogen auf das Stidtische - etwa zur »intelligenten« Verkehrsteuerung
eingesetzt werden.

Die Verwebung dieser Realititsordnungen aufgrund ihrer Computerisie-
rung fithrt, wie Robert Hiulling zeigen kann, hiufig zu einer merkwiirdigen
Paradoxie, die im Ubrigen allen Prognosen zu eigen ist, nimlich zur Unent-
scheidbarkeit, was eigentlich was bewirkt hat, und zu einer regelhaften In-
transparenz von auf Kalkulationen basierenden Entscheidungssituationen.

»So kénnen bei einem intelligenten Verkehrsleitsystem einer Stadt die Da-
ten des gerade ablaufenden Verkehrs zur Prognose eines Staus fiihren, auf-
grund derer Verkehrsteilnehmerlnnen aufgefordert werden, andere Routen
einzuschlagen, um etwas zu vermeiden, was noch gar nicht eingetreten ist.
Ob diese Big Data-Prognose richtig ist oder nicht, entzieht sich sowohl den
jeweilig Betroffenen als auch den Verkehrsexperten. Wenn obendrein die
iiberwiegende Mehrheit der Betroffenen den Aufforderungen des Verkehrs-
leitsystems folgt, lasst sich noch nicht einmal post festum konstatieren, dass
man einem Stau ausgewichenist, da erja durch die kalkulatorische Entschei-
dungsmanipulation vermieden werden konnte.« (2020, S. 141)
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Und er weist darauf hin, dass deshalb zwischen Input- und Outputdaten un-
terschieden werden miisse, wobei die Ersteren, die ja diejenigen sind, mit de-
nen auch wir unsere Projekte fiittern, logisch-streng verkoppelt werden miis-
sen, wihrend Letztere »als Produkte der Determinierung durch den Algorith-
mus aufgefasst« (2020, S. 141) werden miissten.

Daraus lasst sich aber auch schlieflen, dass digitale Datafizierung zu einer
technizistisch bedingten Depersonalisierung und Dezentralisierung von poli-
tischer Macht und mit ihr verbundener sozialer Kontrolle fithrt. Dirk Baecker
hat in seiner Analyse gesellschaftlicher Auswirkungen von Digitalisierung, die
er insbesondere am sogenannten »Big Data«-Phinomen und Meta-Daten, die
selbstregulativ innere Datenprozesse formieren, zuspitzend angemerkt:

»Die Macht muss erleben, dass allenfalls noch Terroristen und Notenban-
ken ihrer Willkir bedirfen, weil sich alle anderen Mafinahmen viel legiti-
mer und durchgriffssicherer in Datenbanken ausrechnen lassen.« (Baecker
2013, S.16)

Allerdings: Entscheidungskompetenz lasst sich nicht abgeben, und zwar selbst
dann, wenn es wohlbegriindet geschieht. Die rechtliche Strukturiertheit un-
serer Sozialbeziehungen baut auf Zurechnung und Riickrechnung auf, wor-
an die Digitalisierung sozialer Prozesse nichts dndert.* Wenn selbst hichste
Entscheider*innen, in unserem Fall Biirgermeister*innen, Landrite und Rats-
versammlungen sowie Gemeindevertretungen, Verantwortung an »Entschei-
dungsautomatismen« delegieren, wie sie durch Daten gefiitterte Algorithmen
nun mal erzeugt werden, lassen sie sich trotz méglicher Inhaftungsnahme bei

4 Zuwelchen kompliziertenjuristischen Erwagungen das fiihrt, l4sst sich beispielsweise
auf Juristentagen beobachten, wenn die dort Anwesenden iiber automatisiertes Fah-
ren, sprich selbstfahrende Autos und Busse, sowie die damit verbundenen Haftungs-
fragen diskutieren: Sind es die Wirtschaftsorganisationen, in denen diese Fahrzeuge
produziert und mit digitalem Device ausgestattet werden, die dann in Regress ge-
nommen werden missten? Sind es diejenigen, welche die digitalen Plattformen fir
die Berechnung des Ad-Hoc-Verkehrsgeschehens bereitstellen? Oder sollte man diese
Fahrzeuge so gestalten, dass im Ernstfall Fahrer*innen den Autopiloten wie beim Flie-
gen ausschalten und als Krisenreparateure agieren kdnnen, was natiirlich ein ganze
andere Fahrkompetenz zur Voraussetzung hitte als die heutige, die ja auf ein durch-
schnittliches Verkehrsgeschehen getrimmt ist. Einen Fithrerschein zu erlangen wére
dann weitaus anspruchsvoller und schwieriger als heutzutage, was sich an Pilot*in-
nen und Zugfiihrerinnen, die schon heute weitgehend automatisiert arbeiten, able-
sen lasst.
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negativen Folgen auf dieses Spiel ein, weil es ihnen offensichtlich eine héhe-
re Rationalitit verspricht und sie sich deshalb »mit den Entscheidungen, die
algorithmisch geliefert werden, arrangieren« (Hiufiling 2020, S. 144).

Insofern ist damit zu rechnen, dass die Digitalisierung von nahezu al-
len Lebenssphiren zwar in vielen Entscheidungssituationen zu besseren
Ergebnissen fithrt, in anderen aber auch zu schlechteren. Gleichzeitig sind
Reboundeftekte, wie sie in der empirischen Umweltforschung immer wieder
identifiziert werden, auch bei zunehmender Digitalisierung einzukalkulie-
ren, und zwar nicht nur solche, die aus der unhintergehbaren Materialitit von
digitalen Geriten, aber auch den Daten selbst, die ja letztendlich als energeti-
sche Signale prozessiert werden, resultieren und zu einem deutlichen Anstieg
des Energieverbrauchs fithren (werden). Dariiber hinaus verursachen die fiir
die weltweite Dateniibertragung unabdingbaren Satelliten, die nicht mehr zur
Erde zuriickgeholt werden konnen, Weltraummiill, der sowohl die bemannte
Raumfahrt als auch funktionstiichtige Satelliten gefihrdet. Digitale Endge-
rite und Computer enthalten zudem nicht nur Plastik, sondern auch seltene
Erden, die fir deren Funktionstiichtigkeit unabdingbar sind und um die
schon jetzt gewaltformig ausgetragene geopolitische Auseinandersetzungen
stattfinden.

Zudem sind den Nutzen vertilgende Effekte auch im Hinblick auf die Cy-
ber-Kriminalitit, die es hiufig auf die vulnerable Infrastruktur und die Ge-
sundheitsversorgung, aber auch Produktion und Distribution von Konsum-
artikeln absieht, zu erwarten. SchliefRlich kénnen sie auch aus immanenten
Strukturschwichen des Digitalen resultieren, wie etwa aus dem »Datenmiill«,
der auf Datenbanken - die Daten ja in Latenz halten - sinnlos Speicherkapazi-
tit verbraucht, oder weil »in silicio data, d.h. solche Daten, die intern produ-
ziert worden sind, ohne dass es dazu eines gezielten Anstof3es von aufRen (Pro-
grammierer*innen, Plattformunternehmen) gegeben hitte, zu uniibersicht-
lichen bis hin zu chaotischen Zustinden fithren. So konnen diese durch Al-
gorithmen getriebenen Datenkonglomerate versuchen, menschliche Verhal-
tensweisen zu triggern, z.B. im Verkehr, was aber auch zu desastrésen Folgen
fithren kann, etwa, wenn Menschen auf Anweisungen, die sie nicht verstehen,
mit widersetzlichen Reaktionen antworten. Digitale Projekte des Stddtischen
sind deshalb aufgefordert, ex ante auch mit Risikofolgenabschitzungen® zu

5 Auch hier wire es angebrachter, von einer doppelten Unwagbarkeit zu sprechen, denn
langst wissen wir aus der Empirie von Risikofolgenabschatzungen, die seit den Atom-
und Chemieunglicken der spaten 70er- und 8oer-Jahre vor der Einfithrung von Grof3-
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hantieren, wohlwissend, dass sie sich damit selbst in die Zirkularitit des Di-
gitalen und die oben skizzierten digitalen Unwigbarkeiten begeben. Aber das
ist sicher das Mindeste, was im Interesse von Biirger*innen und zukiinftigen
Stadtbewohner*innen getan werden muss, um Stadte nicht (durch eigenes Zu-
tun) zu einer unwirtlichen Behausung werden zu lassen. Erst solche Risikofol-
genabschitzungen erlauben auch, das wirklich Produktive, Gewinnbringende
weiterer Digitalisierungsschritte herauszuarbeiten.

4.3 Kuratieren von Daten

Versucht man aus der allgemeinen Analyse von Daten und Datafizierung, ins-
besondere im Hinblick aufihre Digitalisierung, Tatigkeiten zu rekonstruieren,
die notwendig sind, um Projekte zur Digitalisierung zum Laufen zu bringen
und am Laufen zu halten, ein Mindestmaf an Aufgaben zu identifizieren, fal-
len folgende sofort ins Auge: Daten miissen doppelt konstruiert werden, also
zuerst in eine statistische Form transferiert werden, weil nur diese erlaubt, die
Masse an Informationen, die als Ausgangpunkt von Projekten zusammenge-
fithrt werden miissen, numerisch zu verarbeiten. Allerdings existieren heut-
zutage Computerprogramme wie SPSS, STATA oder Open-Source-Varianten,
die statistische Eingaben selbsttitig in binire Programme umwandeln. Erfor-
derlich sind hier keine Programmierkenntnisse, sondern lediglich Statistik-
kenntnisse, iiber die zumindest Sozialwissenschaftler*innen bereits seit ihrer
Ausbildung verfiigen sollten. Anders verhilt es sich bei fiir derartige Projekte
notwendigen Informationen, die iiberhaupt noch nicht datafiziert sind, noch
hiufiger zwar datafiziert, aber nicht digitalisiert sind, weil die zustindigen
Behoérden in dieser Hinsicht weitestgehend aktenférmig arbeiten.

Das unter »Missing Data« bereits im statistisch-wissenschaftlichen Zu-
sammenhang diskutierte Phinomen, das Daten fiir eine bestimmte Analyse
itberhaupt nicht vorhanden oder die vorhandenen nichtreprisentativ sind,
kann im digitalen Bereich noch dadurch problematischer werden, weil not-
wendige Daten (absichtlich oder unabsichtlich) geléscht wurden oder auf

technologien regelhaft angefertigt werden missen, dass sie den Raum des Nichtwis-
sens nicht wirklich schliefSen kénnen (Béschen/Wehling 2012, S. 318ff.). Mit Risiken zu
hantieren, heifSt immer auch mit Nichtwissen umgehen zu miissen, ein Problem, das
durch den Einsatz von Grofdrechnern moglicherweise reduziert, aber nicht ginzlich
ungeschehen gemacht werden kann (Mainzer 2020, S. 40ff.).
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Datenbanken pausieren, zu denen der Zugang nicht mehr gekannt wird. Fiir
Letzteres gibt es zwischenzeitlich zwar eine Reihe von Losungsmaglichkeiten,
die allerdings nur von Informatiker*innen beherrscht werden. Was an dieser
immer komplexer aufscheinenden Daten-Konstruktion deutlich wird, ist,
dass ohne eine enge Zusammenarbeit zwischen ganz unterschiedlich titigen
und kompetenten Personen (von Behdrdenmitarbeiter*innen, Wissenschaft-
ler*innen verschiedener disziplinirer Herkiinfte zu Informatiker*innen und
Programmierer*innen) die Bewaltigung solcher Anforderungen gar nicht
moglich ist. Bereits in dieser Hinsicht zeichnet sich eine »Versammlungsauf-
gabe« ab, die in vielerlei Hinsicht der kuratorischen Arbeit in der Kunstszene
gleicht, weil sie verlangt, relevante Akteure so zu versammeln, dass ein derar-
tiges Projekt iiberhaupt realisiert werden kann.

Aber die Daten-Konstruktion ist nur der Anfang eines solchen Projektes
zur digitalen Stadt, denn Daten miissen auch weiterverarbeitet, distribuiert
und, last but not least, in unterschiedlich anspruchsvollen Formen visualisiert
werden, sodass sie selbst fiir Expert*innen, aber vor allem auch fiir ein breite-
res Publikum »lesbarer« werden. »Denn auch Ergebnisdaten sind binir codiert
und miissen in eine fiir Menschen lesbare Form auflerhalb menschlicher Denk-
moglichkeiten« (Hiufling 2020, S. 136) gebracht werden. Dass gerade im Hin-
blick auf Letzteres allergréfite Sorgfalt und Kompetenz angebracht ist: auch
darauf weist HiuRling hin. So schreibt er:

»Das Wie der Darstellung wird — aufgrund der weitgehenden Entkopplung
von Form und Funktion der Daten — zu einer entscheidenden Komponente
der Darstellungstechnologie, die zumindest auf Augenhéhe zu dem Was der
Darstellung riickt. Hier stellen sich [...] Fragen der Sachangemessenheit, der
Niederschwelligkeit, der Tentativitit und der Manipulation.« (2020, S.147)

Mit den hieraus erwachsenden Anforderungen setzen wir uns im 6. Kapitel
»Die Kunst des Zusammenarbeitens. Praktiken und Werkzeuge« auseinander.

Projekte zur digitalen Stadt, in denen es in den meisten Fillen um die Im-
plementation digitaler soziotechnischer Arrangements mit steuernder Wir-
kung geht, miissen sich aber auch in dieser Hinsicht sowohl mit manipula-
tiven Anspriichen von Auftraggeber*innen als auch mit selbst erzeugten ma-
nipulativen Strategien auseinandersetzen, da die Grenzen zwischen sachge-
mifer Aufklirung und Manipulation, wenn beispielsweise die Nutzer*innen
tiber eine fiir sie auf der Hand liegende Funktion zum Mitmachen gebracht
werden, obwohl sich dahinter ganz andere Absichten verbergen, flieRend sind.
Auch wenn die Vorstellung, Daten kuratieren zu miissen, zuerst bei der Digita-
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lisierung wissenschaftlichen Wissens aufgetreten ist, lassen sich die hier eher
funktional beschriebenen Anforderungen an die Datafizierung in die kuratori-
schen Anforderungen der Kunst iibersetzen, um sie fiir unsere Praxis differen-
zierter zuriickgewinnen zu konnen: So ldsst sich im Anschluss an Heinz Bude
Folgendes fiir die Notwendigkeit, Daten zu kuratieren, aussagen: Es geht da-
bei — jedenfalls wenn man sich seiner Verantwortung fiir das stidtische Ge-
meinwesen, bewusst ist —, um »Interventionen, Arrangements und Interpre-
tationen« (2012, S. 118) der ethischen, politischen und erkenntnistheoretischen
Dimensionen der digitalen Datafizierung, aber auch darum, Alternativen zu
bedenken und zu erarbeiten.

4.4 Kooperation, Kollaboration und Einzelarbeit im Flow
der »quiet time«

Ebenso wie im Feld der Kunst lassen sich auch im Bereich der Stadtentwick-
lung, vor allem dann, wenn es um die Digitalisierung des Stidtischen geht,
vermehrt kooperative und kollaborative Titigkeiten und Arbeitsformen aus-
machen, nicht zuletzt eine Folge von neuen Akteurskonstellationen und Aufga-
ben, die diese bewiltigen miissen. Denn die Herausforderungen an die gegen-
wirtige, aber auch zukiinftige Stadtgestaltung sind nicht zuletzt im Hinblick
auf die Notwendigkeit, sie 6kologisch und nachhaltig verindern zu miissen,
duflerst anspruchsvoll und verlangen von den bereits beteiligten und zu betei-
ligenden Akteuren*innen schlichtweg produktive Formen der Zusammenar-
beit, zumal das Zeitfenster fiir eine 6kologische Wende fast schon geschlossen
ist.

Was ganz generell gilt, gilt deshalb auch fiir Projekte zur Digitalisierung
der Stadt (vgl. das folgende Kapitel 5 »Projekte kuratieren«). Die Verfiigbar-
keit grofRer Datenmengen macht es geradewegs erforderlich, jedenfalls, wenn
sich die Beteiligten auf ethische, sozialmoralische und politische Grundhal-
tungen verstindigen konnen, neue Formen der Zusammenarbeit zu erproben.
Dass hier Arbeitsformen an Bedeutung gewinnen, die es mit Sicherheit im-
mer gegeben hat, insofern Menschen gemeinsam etwas erarbeitet haben, de-
ren Bedeutung aber in der hierarchisch organisierten Arbeitswelt des indus-
triellen Kapitalismus ziemlich in Vergessenheit geraten ist, wird seit einigen
Jahren auch in der empirischen Arbeitsforschung konstatiert. Insbesondere
von den (leider viel zu wenig erforschten) Arbeitsplitzen der High-Tech-Un-
ternehmen, der Computer-Szene, der hochvolatilen Entrepreneur-(Klein)Un-
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ternehmen und der sogenannten Kreativwirtschaft in toto wird angenommen,
dass in ihnen vor allem kollaborative Arbeitspraxen vorherrschen, die sich an
die Stelle kooperativer Arbeitsbeziige setzen. Die Unterscheidung zwischen
kooperativen und kollaborativen Arbeitsformen ist in der deutschsprachigen
Arbeits- und Organisationsforschung bisher eher uniiblich, zumal Kollabora-
tion, von den alliierten Siegerméichten im Nachkriegsdeutschland auch als Be-
friedungsstrategie zur Anniherung an die Zivilbevolkerung eingesetzt, seit-
her mit einer negativen Konnotation (als Anbiederung an den Feind)® verbun-
den ist. Anders verhilt es sich in der entsprechenden englischsprachigen For-
schung, in der Kollaboration und Kooperation nicht als Synonyme begriffen,
sondern zur Markierung eines Unterschieds eingesetzt werden (Bornemann
2012, S 76fF.). Denn bereits in der etymologischen Wortherkunft (beide aus
dem Lateinischen) besteht ein signifikanter Unterschied, wobei lediglich das
Prifix »co« = »zusammen« beiden gemeinsam ist. Die Arbeit, »labora«, immer
auch mit Qual und Miihsal assoziiert, kommt ausschliefllich in der »Kollabora-
tion« vor, wihrend das Lateinische »cooperatio« fiir Mitwirkung steht und ne-
ben der Arbeit auch in anderen Bereichen, so in der Politik, Anwendung fand
und findet. »Kooperation, so schreibt Stefan Bornemann, »steht hier als ein
gesicherter und definierter Weg der Zusammenarbeit« (2012, S. 77), wobei hin-
zuzufiigen ist, dass der gesicherte und definierte Weg nicht ausschliefRlich von
den zu einer kleineren oder grofieren Arbeitsgruppe zusammengeschweiflten
Arbeitenden, sondern auch von einer Vorgesetztenebene vorgegeben werden
kann. Bei Letzterem sind die Moglichkeiten zur Selbststeuerung des Arbeits-
prozesses durch die Gruppe weitestgehend eingeschrinkt, wihrend bei den
sogenannten teilautonomen Gruppen der Raum fiir die Selbststeuerung un-
gleich grofRer ist. In kooperativen Arbeitssettings werden Einzelleistungen ad-
ditiv zusammengefiihrt, sodass beim Ergebnis, wobei es sich sowohl um ei-
ne Denkleistung als auch ein (Teil-)Produkt handeln kann, die Einzelleistun-
gen weiterhin erkennbar und damit riickrechenbar bleiben. Dass Kooperati-
on deshalb ein organisierender Mechanismus ist, der erméglichen soll, dass

6 Die Tabuisierung dieses Begriffs lafst deutlich werden, wie gering im Nachkriegs-
deutschland das Schuldbewusstsein angesichts der Grauel und Verbrechen, die Nazi-
Deutschland angerichtet hatte, ausgepragt war und wie sehr die Alliierten nicht als
Befreier, sondern Besatzer angesehen wurden. Umso wichtiger ist es allerdings, mit
einem versachlichten Vorstellung von Kollaboration umzugehen, um eine angemes-
sene Differenzierung vornehmen zu kénnen.
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Menschen mit hochst unterschiedlichen Interessen, Vorlieben und emotiona-
len Befindlichkeiten zumindest partiell so zusammenarbeiten, dass am Ende
ein Ergebnis zustande kommt, darauf macht Richard Sennett aufmerksam:
Kooperation, so Sennett,»versucht Menschen zusammenzubringen, die un-
terschiedliche oder gegensitzliche Interessen verfolgen, die kein gutes Bild
voneinander haben, verschieden sind oder einfach einander nicht verstehen«
(2012, S. 17).

Dagegen hat Kollaboration nicht nur zur Voraussetzung, dass die Beteilig-
ten derartige hindernde personalisierte und emotionalisierte Gepickstiicke
hinter sich lassen miissen, sondern sie verlangt von ihnen auch ein ausschlief3-
lich situativ angepasstes, selbstreguliertes Ad-Hoc-Zusammenarbeiten in
einem »untrennbar ko-konstruktiven Prozess« (Bornemann 2012, S. 77). Das
bedeutet aber auch, dass sich weder einzelne Arbeitsschritte noch das Ge-
samtergebnis auf einzelne Beteiligte zuriickrechnen lassen. Hier arbeitet im
wahrsten Sinne des Wortes ein Kollektiv, das jedes Individualisierungsbestre-
ben hinter sich lassen muss.”

An der Hiufigkeit des Auftretens individualisierter Arbeitsphasen lisst
sich demnach aber auch ablesen, ob es sich eher um ein kooperatives oder
kollaboratives Arbeitssetting handelt, wobei de facto in wissenschaftsnahen
Projekten, eben auch zur digitalen Stadt, ein stindiger Wechsel zwischen
kollaborativen und kooperativen Arbeitsphasen zu beobachten ist (Borne-
mann 2012, S. 78). Andererseits darf aber nicht unterschitzt werden, dass das
Programmieren von Daten - ein ganz wesentlicher Teil der Arbeit von Pro-
grammierer*innen und Informatiker*innen — in individualisierter Einsambkeit
geschieht: eine Arbeitsphase, die in dem Bild des Nerds seine Entsprechung
findet (Mertens 2012, S.53f.). Diese Phase wird auch, ganz phinomenolo-
gisch, als »quiet time« datenverarbeitender und Programme schreibender
Arbeitszusammenhinge beschrieben, als Zeit, in der sich die Arbeitenden
von ansonsten iiblicher Kommunikation abkoppeln und sich auf sich selbst
und das Schreiben der Codes (Texte) zuriickziehen miissen (Hasell 2022).
Freilich wird in ihr auch hiufig tiber Blocks und Chats kollaboriert, allerdings
ausschliellich mit einer eng gezogenen Gruppe von Peers.®

7 In ihrer »Theory of Collaborative Advantage« zeigen Chris Huxham und Siv Vangen,
dass insbesondere die Schaffung und Aufrechterhaltung wechselseitigen Vertrauens
mafgeblich tiber den Erfolg kollaborativer Arbeitspraxen entscheidet (2013).

8 Im Experteninterview mit dem an unserem LAB arbeitenden Architekten und Informa-
tiker Daniel Schulz, der zu GIS-gestiitzten Planungstools forscht und entsprechende
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Zwar lassen sich kollaborative Arbeitspraxen auch in der vermeintlich
strikt hierarchisch organisierten Arbeitswelt der Industrie und im Dienst-
leistungsbereich finden, aber durch die Arbeits- und Organisationsforschung
systematisch beobachtet werden sie erst, seitdem es in vielen Arbeitsprozes-
sen auf die Generierung von neuem Wissen oder kreative Losungen ankommyt.
Denn in diesen muss stets das Paradox gehindelt werden, dass eine Person
nicht ausreicht, um die erwiinschten kreativen Leistungen zu erbringen,
das jedenfalls legen moderne Lerntheorien und die Erforschung lateralen
Denkens nahe.

Gleichzeitig ist Denken zundchst einmal ein hochst individueller Prozess,
der zum Inneren dringt und ohne Reflexion nicht zu haben ist. Und natiirlich
gilt hier ganz grundsitzlich: Was der Mensch denkt, muss er nicht mitteilen,
sondern kann es fiir sich behalten, kann an alles Mégliche denken, aber nicht
an das Erwartete usw. Sehr anschaulich hat Boris Holzer dieses Problem des
nachlaufenden Denkens, aber noch mehr des Sprechens in kommunikativen
Prozessen beschrieben:

»Die Frage danach, was man >gerade« denkt, fiihrt direkt in das Dilemma,
dass das Bewusstsein sich fiir kommunikative Zwecke erst mitteilen muss —
es aber unmaéglich ist, dies im Wortsinne zu tun: Die Gedanken, um die es
gehen konnte, sind ja bereits vergangen, und die Frage fithrt zwangslaufig zu
neuen, ihrerseits nicht direkt kommunizierbaren Gedanken (z.B. zur Frage,
warum jemand so fragt).« (2010, S.100)

Zwar konnen Menschen, wenn sie dazu aufgefordert werden, Wissensstinde
repetieren, und das gilt erst recht fiir gesellschaftlich geteilte und deshalb er-
wartete Wissensbestinde, etwas, was die schulische Lernpraxis groftenteils
auszeichnet. Aber ob der sie Aufsagende wirklich verstanden hat, sie auf eine
andere Information anwenden, sie gar in neues Wissen transformieren kann:
nichts davon ist wirklich sicher. Dabei kommt es auf die Fahigkeit, Wissen in
neues Wissen transformieren zu konnen, ja gerade an, wenn es sich um diese
neuen Arbeitsanforderungen handelt.

Kollaborative Arbeitssettings setzen nun aber darauf, dass es in ihnen ge-
lingen kann, eigenes Wissen ohne grofles Abwigen mitzuteilen, sich kommu-

Programme schreibt, hat dieser bestatigt, dass insbesondere in der End-Programmier-
phase eines Projektes die hochkonzentrierte quiet time vorherrscht, bei der gelegent-
lich auf Peers zuriickgegriffen wird, um diese fiir Programmierarbeiten temporar zu
Rate zu ziehen.
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nikativ ohne Bedenken zu 6ffnen, aber auch den eigenen Denkhorizont durch
die Konfrontation mit anderem Denken verlassen zu kénnen.

»Denn der kollaborative Austausch mit anderen Personen und deren Denk-
und Loésungsmustern stellt eine Art lateralen Denkens dar, weil die inne-
re Kontinuitat der eigenen Denklogik durch die Konfrontation mit anderen
Denklogiken durchbrochen wird.« (Bornemann 2012, S. 78)

Die Heterogenitit der in der Zusammenarbeit auftretenden Denklogiken
scheint also unabdingbar dafiir zu sein, dass neues Wissen gemeinsam ge-
schaffen werden kann. Damit sind im Hinblick auf kollaboratives Arbeiten
so viele anspruchsvollen Rahmenbedingungen formuliert, dass davon aus-
zugehen ist, dass sie de facto in wissenschaftlichen und wissenschaftsnahen
Arbeitsbereichen und der Kreativ-Szene seltener vorkommen als kooperatives
und individualisiertes Arbeiten. Jedenfalls gibt es derzeit nur wenige empi-
rischen Untersuchungen, die das geforderte kollaborative Arbeiten als die
am hiufigsten auftretende Arbeitsform in solchen Arbeitsfeldern nachweisen
kénnen (vgl. Ziemer 2013).

Dem entsprechen auch die gesellschaftstheoretischen Diagnosen der so-
genannten relationalen Soziologie, die in ihrer klassischen Version von Georg
Simmel bis hin in zu Bruno Latour reicht, wobei ihre theoretisch-konzeptionell
anspruchsvollste und konziseste Ausarbeitung von dem US-amerikanischen
Soziologen Harrison C. White (1992) vorgelegt worden ist. So ist relationale So-
ziologie daran interessiert, die sich wandelnden Beziehungsmuster zu identi-
fizieren, die uns erst zu sozialen Wesen, sprich: zu Handelnden machen. Hier-
nach zeichnen sich soziale Relationierungen zusehends dadurch aus, dass wir
nicht linger kollektiv, sondern konnektiv verbunden sind. Wihrend das Kol-
lektiv durch ein wie selbstverstindlich ablaufendes Miteinander sowie durch
eine fraglose emotionale Verbundenheit, eine Folge der sozialen Homogenitit
seiner ihm Angehorigen, gekennzeichnet ist, bleibt im Konnektiv ein unauf-
ldsbares Spannungsverhiltnis zwischen individuellen Interessen und Grup-
peninteressen virulent und lisst es zu einem hochvolatilen Gebilde werden,
das zwischen Verbundenheit und Unverbundenheit, zwischen loser und fes-
ter Kopplung hin- und herschwankt’. Wir leben in einer »konnektionistischen
Welt«, so Dirk Baecker (2009, S. 278), in der fortwihrend Unterschiedliches

9 Im Hinblick auf die empirische Netzwerkforschung konstatiert Athanasios Karafildis:
»Die Netzwerkforschung zeichnet sich durch eine Schlagseite in Richtung Kopplung
aus. Man diskutiert mit Vorliebe Fragen zu 'ties’ und 'embeddedness’. Ein Grund fiir
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miteinander kombiniert werden muss. Denn die Vorstellung des Konnektivs
verweist auf Verbindungen zwischen differenten, allenfalls lose gekoppelten
Elementen und damit auch zwischen Individuen mit unterschiedlichen Her-
kinften, Denklogiken etc.

Insofern ist aber auch davon auszugehen, dass der Anteil kollaborativer
Arbeitsphasen bei Programierer*innen und Informatiker*innen, obwohl die-
se gerade ihnen zugeschrieben werden, zeitlich eher begrenzt ist, weil sie sich
in ihnen ja als Kollektiv assoziieren miissen. Stattdessen kann auch in ihrer
Arbeitspraxis von einem Vorherrschen kooperativer und individualisierender
Phasen ausgegangen werden, in denen sie zwar in der meisten Arbeitszeit
durch das weltweit operierende digitale Netz verbunden sind, durch das
sie aber auch jedwede individuelle oder gemeinschaftliche Autorenschaft
verlieren.

Dieser Zusammenhang ldsst sich exemplarisch an GitHub verdeutlichen,
das ein Online-Dienst zur Verwaltung quelloffener Software ist und beim Pro-
grammieren allseits verwendet werden kann, um neue Codes zu erstellen. Git
bezeichnet dabei eine Software zur Versionsverwaltung, welche die vielen ver-
schiedenen Beitrige einer Software-Version zusammenfiihrt. Dadurch kon-
nen alle Versionen einer Programmierung jederzeit eingesehen und bearbeitet
werden. Hub verweist auf die Webfihigkeit von GitHub, das nicht nur kosten-
los alle Versionen von Software zur Verfiigung stellt, sondern auch grafische
Darstellungen, Community-Features oder Support-Systeme anbietet, womit
die Nutzbarkeit erleichtert wird. Interessant an GitHub ist nicht nur, dass je-
der Zugriff auf die Codes hat und diese ausschneiden und weiterbearbeiten
kann, sondern auch, dass eine Dokumentation ihrer Entstehung angelegt wird
und somit jederzeit die Entstehungsgeschichte von Software, nicht aber ihrer
»Autor*innen« nachvollziehbar wird. Umso wichtiger erscheint es uns, auch
und gerade in unseren Projekten, dass ihre hochspezialisierte, fiir das Gelin-
gen derartiger Projekte sicher bedeutendste Arbeit nicht nur wertgeschitzt,
sondern - in einer Okonomie, in der Wertschépfung entweder durch (totes)
Kapital oder Arbeit stattfindet — auch angemessen materiell gratifiziert wird,
denn leider ist es der Geldwert fiir geleistete Arbeit, der in dieser Okonomie
wirklich z3hle.*®

diese Verzerrung in Richtung 'Kopplung' kénnte sein, dass Entkopplung viel schwieri-
ger zu messen ist [..].« (Karafildis 2010, S. 88)

10 Im 6konomischen Diskurs hat sich tiber die Tatsache, dass es sich beim digitalen Netz
um ein nichtrivales Gut handelt, was letztlich auch daran zu erkennen ist, dass Infor-
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matiker*innen und Programmierer*innen ihre Arbeitsleistungen nicht in Eigentum
umwandeln und damit kapitalisieren kénnen, eine Kontroverse entspannt, ob sich
hierdurch nicht letztendlich ein Ubergang in eine andere Okonomie als die kapitalis-
tische abzeichne. Fur die Bejahung dieser Position stehen die Arbeiten des britischen
Journalisten und Wissenschaftlers Paul Mason (2018) und fir die Gegenposition die
letzte Publikation der Arbeitssoziologin Sabine Pfeiffer (2021), die Digitalisierung als
»Distributivkraft«einer kapitalistischen Okonomie begreift. Zwischenpositionen neh-
men die Arbeiten Philipp Staabs (2019) und Till A. Heilmanns (2015) ein: Beide weisen
darauf hin, dass sich beispielsweise Hardware, aber auch Datenbanken monopolisie-
ren und kapitalisieren lassen. Ein gravierendes Problem zeichnet sich dadurch ab, dass
die wichtigsten Expert*innen der Digitalisierung — die Informatiker*innen — die, weil
sie wie oben erortert, ihre Eigentumsrechte an ihren digitalen Leistungen selten gel-
tend machen kdénnen, nur von den High-Tech-Unternehmen angemessen bezahlt und
langfristig versorgt werden konnen, wihrend weder staatliche Institutionen noch Star-
tups dazu in der Lage sind, obwohl gerade bei diesen der Bedarf an derart qualifizier-
ten Arbeitskraften auerordentlich groRist, nicht zuletzt, um die von ihnen anvisierten
digitalen Liicken zu schliefRen.
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5 Projekte zur digitalen Stadt:
Laboratorien zur Erforschung ihrer Zukiinfte

Die schiere Fiille und permanente Verfiigbarkeit von Daten in ihrer wissen-
schaftlichen, aber insbesondere ihrer alltiglichen Nutzung kann durchaus
Uberforderungen erzeugen. So miissen wir mit dem Paradox umgehen, dass
zwar digitale Endgerite »smarter« werden, sprich leicht zu bedienen sind,
und das, obwohl sie immer mehr Verwendungsmaglichkeiten offerieren,
gleichzeitig aber die dahinterliegenden Steuerungen durch Algorithmen, dem
Urgestein dessen, was im Gegensatz zu den notwendigen Geritschaften als
Software bezeichnet wird, selbst fiir Expert*innen mittlerer Datenverarbei-
tungsebenen, erst recht aber fiir alltigliche Nutzer*innen opak bleiben und
in ithrem operativen Prozessieren deshalb nicht verstanden werden konnen.
Das vorausgesetzt, erfordert es von Projektbeteiligten einen reflektierten und
zugleich sensitiven Umgang bei Projekten zur Digitalisierung des Stadtischen.

5.1 Algorithmenkulturen des Stadtischen erfordern
Realexperimente

Auch wenn Till A. Heilmann, der die 6konomische Struktur digitaler Pro-
duktionsproesse plausibel als »Capture-Kapitalismus« analysiert, diesen
»Riss in der digitalen Gesellschaft wie auch im digitalen Individuum, zwi-
schen Gestaltung und Konsum von Dienstleistungen, zwischen Steuern
und Gesteuertwerden« (2015, S. 40) auf die SchlieRBung ehemals offener di-
gitalisierter Ressourcen durch michtige Software- und Internetkonzerne
zuriickfihrt, die diese mithilfe von Eigentumstiteln kapitalisieren, zeigt die
weltweit einsetzende Erforschung von »Algorithmenkulturen«, mithin der
Auseinandersetzung mit ihren inneren Funktionsweisen, »die klassische
Frage der Konstruktionsweise von Algorithmen« (Esposito 2015, 239), dass
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es sich bei ihnen um Black Boxes handelt, die aufgrund der ungesteuerten,
datengetriebenen Interventionen (Informationen) von weltweit involvierten
Akteur*innen stindig im Fluss sind. »Man versteht nicht, wie Algorithmen
funktionieren, und zwar nicht so sehr deswegen, weil man nicht hinein-
schauen kann«, so Esposito weiter, »sondern weil dort nichts zu sehen ist,
zumindest nichts, was man begreifen kann« (S. 240).

Und wie Esposito folgen wir der Einsicht, dass es sich bei ihnen um »eine
Art grundlegender Undurchsichtigkeit« handelt, »die die wirksame Verwen-
dung der Algorithmen nicht verhindert und die sogar von Vorteil sein kann«
(S. 240). Die daraus resultierenden Risiken gilt es sich bewusst zu machen,
aber sie lassen sich letztendlich nicht beseitigen. Denn das weltweit flotieren-
de digitale Netz ist ein komplexes System, komplex wie unser biotisches Sys-
tem und unsere Gesellschaft, komplex wie unser Klima, komplex wie die As-
trosphire und unsere Stidte; keines von ihnen lisst sich einfach anhalten, son-
dern prozessiert unter permanenten absichtlich oder unabsichtlich herbeige-
fithrten Interventionen von Menschen und Dingen einfach weiter. Selbst ein
Shut-, ja selbst ein Lockdown, wie wir sie jetzt in pandemischen Zeiten welt-
weit erlebt haben, konnen derartige Systeme nicht einfach abschalten, son-
dern miissen bestimmte lebenserhaltende Versorgungstrome aufrechterhal-
ten, auch auf die Gefahr hin, dass sie anders prozessieren als beabsichtigt und
vielleicht sogar kontraproduktive Effekte erzeugen.

Unser weltweit prozessierendes digitales Netz lasst sich deshalb auch nur
- metaphorisch - als dkologisches System begreifen, fiir das allerdings sei-
ne Datenbasierheit genutzt werden kann, um es methodisch und forschungs-
technisch auf sich selbst anzuwenden. So schreibt Matthew Fuller, spezifische
daten- und medienbasierte Beobachtungsmethoden einfordernd:

»Ecologists focus rather more on dynamic systems in which any or one is al-
ways multiply connected, acting by part virtue of these connections, and al-
ways variable, such that it can be regarded as a pattern rather than as an
simply object.« (2005, S. 4)

Fiir unsere Projekte zur digitalen Stadt gilt es deshalb, diese immanenten, aus
der Datenbasiertheit unserer digitalen Forschungsweisen resultierenden Pro-
blemlagen immer auch mitzudenken und sie — soweit wie irgend méglich - zu
bearbeiten.

Das gilt insbesondere auch vor dem Hintergrund, dass sich aufgrund der
immer smarteren, sprich: einfacheren Anwendungs- und Nutzungsmdéglich-
keiten, wofiir insbesondere Personal Computers und Mobiles, heutzutage
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auch Wearables, als Endgerite stehen, eine zusitzliche, scheinbar erfah-
rungsorientierte Naivitit im Umgang mit ihnen eingeschlichen, die auf der
von nicht wenigen IT-Expert*innen wider besseren Wissens unterfiitterten
Illusion basiert, dass es sich hierbei um eine Kommunikation zwischen ihnen
als Person und den begehrten und stindig genutzten digitalen Gebrauchsge-
genstinden, eine Mensch-Maschine-Kommunikation eben, handelt, obwohl
»mit Computern ausgefithrte Programme die eigentliche Schnittstelle zwi-
schen Mensch und Maschine bilden« (Ehrmanntraut 2019, S. 126). So macht
der zur ersten Generation der Digital-Art-Kunstler gehérende Frieder Na-
ke, der als ausgebildeter Mathematiker und Informatiker bereits frith und
systemisch zur Computerentwicklung und deren Nutzung publiziert hat, im
Kursbuch 75, das unter dem schlichten Titel »Computer-Kultur« erschienen
ist, auf diese Problematik aufmerksam.

»Jedes Programm ist eine statische (ndmlich textliche) Beschreibung einer
Klasse dynamischer Prozesse (deren Besonderheit in der Verarbeitung von
Informationen auf dem reduzierten Niveau von Daten liegt). Der einzelne
Prozefd wird aus seiner Klasse durch Festlegung von Parametern ausgewéhlt.
Erlauft ab, indem der Computer das Programm samt der Werte der Parame-
ter interpretiert. Was der Programmierer in die Beschreibung dieser Klasse
dynamischer Prozesse aufgenommen hat und nicht aufgenommen hat, das
legt die Bedeutungen fest, die Eingaben im Rahmen des interaktiven Pro-
gramm-Laufs erlangen kénnen.« (Nake 1984, S. 115)

Andieser bis heute giiltigen, unbestreitbaren Aussage wird aber auch deutlich,
dass Programmierer*innen in allen Projekten, die sich um die weitere Digita-
lisierung von Lebenswelten, auch stidtischen, drehen bzw. die um die Rekom-
bination bereits vorhandener Programme bei der Umsetzung innovativer Pro-
jektvorhaben bemitht sind, eine Schliisselrolle zukommt. Da es nicht die Com-
puter sind, die Sinn verstehen, den sie, welches Paradox, aber generieren kén-
nen, haben derartige Projekte mit dem sorgfiltig zu hindelnden Phinomen zu
tun, dass soziale Blindheit oder Voreingenommenheit gegeniiber dem abzuar-
beitenden Problemzusammenhang, der ja zuallererst auf eine durch die Com-
puter prozessierbare formale Zeichensprache umgeschrieben werden muss,
doppelt eingeschrieben und hinterher mit der Glaubwiirdigkeitschiffre »evi-
denzbasiert« zementiert werden kann.

Die Illusion einer neutralen, objektivierten Problemanalyse, weil Compu-
ter von sich aus keinen Sinn und damit auch keinen Bias erzeugen kénnten,
hitte dann auch fatale Auswirkungen auf Handlungsvorschlige, welche so-
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wohl die Stake- als auch die Shareholder derartiger Projekte von diesen erwar-
ten. Das setzt sowohl bei uns, den Sozial- und Kulturwissenschaftler*innen,
die wir mafigeblich an Projekten zur digitalen Stadt arbeiten, einen sensiblen,
reflexiven Umgang bei der Definition von sozialen Problemen voraus, zu deren
Losung wir einen Beitrag leisten sollen und wollen, aber ebenso eine metho-
dische Sensibilitit und ein tiefes Wissen um das, was man tut, aufseiten der
Programmierer*innen, mit denen wir kollaborieren und kooperieren.

Was die Sache nicht gerade einfacher macht, ist die Tatsache, dass wir bei
einer so vielgestaltigen Projektmitgliedschaft, die von héochsten politischen
Entscheider*innen, die nicht selten auch noch in der Doppelrolle des Stake-
und Shareholder eingebunden sind, Behdrdenmitarbeiter*innen, Consul-
ter*innen tber diverse Wissenschaftler*innen und involvierte Expert*innen
reicht, damit konfrontiert sind, dass unterschiedliche, gar unvereinbare
»Problemempfindungen« und aus ihnen resultierende heimliche Absichten
existieren, die mit nebulésen Problemdefinitionen und, quasi zwangliufig,
mit nur zu enttiuschenden Erwartungen verbunden sind.

Die empirische Arbeits- und Organisationsforschung hat vor diesem
Hintergrund sehr frith entdeckt, dass in solchen Fillen auch mit einem »Shir-
king«, einer Verweigerung der Mitarbeit, auf die alle so dringend angewiesen
sind, gerechnet werden muss. In Organisationen, wie es Behorden, aber auch
Universititen sind, herrscht eben ein Eigenleben, eine »Doppelwirklichkeit«*
aufgrund von scheinbar funktional (algorithmisierten) organisierten Verfah-
rensabliufen und Stellen, wie sie durch Organigramme symbolisiert sind, und
dem eigentlichen organisationellen Geschehen, das sich aus einer Mischung
aus eingeschliffenen Routinen, mehr oder minder geschickten, vom Zufall
abhingigen Handlungsweisen in unbekannten, vor allem aber paradoxen
Entscheidungssituationen und von in die DNA der jeweiligen Organisation
eingeschriebenen Habitusmustern zusammensetzt. Um die Universitit als
Beispiel zu wiahlen, so kann sie sich im Leitbild und Organigramm als hoch-
moderne, in Forschung und Lehre an Effektivitit, gar Effizienz orientierte, als
»unternehmerische« Universitit darstellen, wihrend im Inneren die alte Or-
dinarienuniversitit mit Mentor-Protegé-Verhiltnissen und dem Habitus des
Homo Academicus, wie Bourdieu ihn skizziert hat (1988, S. 149fT.), weiterexis-

1 Die Bezeichnung Doppelwirklichkeit geht auf den Arbeitssoziologen Friedrich Weltz
zuriick, der in einem bahnbrechenden Aufsatz in der Sozialen Welt (1988) einen diffe-
renzierten Blick bei der Erforschung betrieblicher Strukturen eingefordert hat.
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tiert: Alle Involvierten agieren dann, sich dessen mehr oder minder bewusst,
s0, dass das Leitbild nie realisiert werden kann, nicht einmal approximativ.

Noch komplexer und widerspriichlicher in ihrer Wirkungsweise werden
organisationelle, biirokratische Prozesse, wenn sie, wie die meisten behord-
lichen Abldufe, mit denen wir zu tun haben, teilweise digitalisiert sind. Die
Organisationsforscherin Barbara Czarniawska, welche die Digitalisierung
behoérdlicher, biirokratischer Prozesse in vielen Staaten empirisch untersucht
hat, merkt dazu an:

»It must be remembered that the digital administration systems are highly
complex, and their complexity increases when they are supposed to function
between countries with different systems. Furthermore, the systems are of-
ten put to use before they have been properly tested. Indeed, one of the rea-
sons that ObamaCare was not as appreciated as it should have been was the
malfunctioning of the enrollment system (HealthCare.gov), the web portal
forafederal marketplace that covers 36 states, crashed soon after its October
2013 launch.« (Czarniawska 2019, S. 189)

Diese schrige Ausgangslage von Projekten zur digitalen Stadt lisst sich nur
dann tiberwinden, wenn es gelingt, ein fiir alle verbindliches Narrativ, quasi
die Vision einer guten, sprich: lebenswerten digitalen Stadt und ihrer Operati-
onsweisen, an den Anfang zu stellen, wenn es gelingt, dieses in mehr als nur
oberflichliche metaphorische Floskeln, iiber die sich leicht Konsens herstellen
lisst, zu zerlegen, um anschliefiend projektanleitende Heuristiken zu erarbei-
ten.

So sind Heuristiken als analytische Verfahren seit der Antike tiberliefert
und insbesondere von den ersten Informatiker*innen und Programmie-
rerinnen eingesetzt, um Algorithmen zu schreiben. Bei Heuristiken wird
der Zeitpfeil erst auf das Zukiinftige gerichtet (was ist das Ziel?), um ihn
dann riickwirts zu richten (was wissen wir, wie sich die einzelnen Elemente
verhalten bzw. funktionieren, und was miissen wir deshalb beachten?) —
Analyse genannt. AnschlieRend richtet sich der Zeitpfeil langsam wieder in
die Zukunft, um aus dem in Vergangenheit erworbenem Wissen und der
Prospektion synthetisierende Schritte, Heuristiken eben, zu generieren.
Zwar versucht die zeitgendssische KI-Forschung die daraus resultierenden
Verfahrensschwichen, die da sind: unvollstindiges Wissen, Prospektion ist
ausschliefflich durch das Vergangene gerahmt und kann deshalb Nichtge-
kanntes auch nicht antizipieren — oder, um es wissenschaftstheoretisch zu
fassen, kann keine abduktiven Schliisse ziehen -, zu iberwinden. Allerdings
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ist es ihr bisher nicht gelungen, eine, wie diese Forschung sie nennt, starke KI
zu entwickeln, sondern nur eine schwache, bei der »Systeme von Menschen
fiir einen bestimmten Zweck konstruiert und trainiert werden« (Burchardt
2020, S. 49). Und daraus ergebe sich die dringende Notwendigkeit, in kon-
trollierbaren Settings, also Realexperimenten, die Wirkungsweisen dieser
Systeme zu erforschen, um gegebenenfalls nachzusteuern oder aber — falls
es sich als notwendig erweisen sollte — den Gesetzgeber zu adressieren, um
die Dringlichkeit von allgemein verbindlichen Regeln deutlich zu machen, so
Aljoscha Burchardt weiter.

Fiir unsere Projekte ergibt sich daraus zweierlei: Zum einen machtes Sinn,
Projekte mit der Erarbeitung von Heuristiken zu beginnen, die sowohl im Hin-
blick auf ihre analytische Basis, die aus einem klassisch zu nennenden wis-
senschaftlichen Vorgehen resultiert, als auch ihrer Synthese, die dieses Wis-
sen mit dem imaginierten Zukinftigen verbindet und Interdisziplinires so-
wie Transdisziplinires einschlieft, so sorgfiltig wie irgend méglich gelingen
miissen. Das bindet Zeit, aber ohne diese einzukalkulieren und zu nutzen ist
ein Scheitern derartiger Projekte vorprogrammiert. Dabei stofien zwei unter-
schiedliche wissenschaftliche Praktiken aufeinander, die oft als unversohnli-
chen Gegensatz zwischen »Wissenschaft« und »Design« aufgefasst werden.
Aber wie bereits Tridib Banerjee und William C. Baer in ihrer breit angeleg-
ten Studie iiber stidtische Nachbarschaften in den USA (1984) deutlich ma-
chen, existiert zwar diese Differenz zwischen — in ihrem Fall - Sozial- und Kul-
turwissenschaftler*innen, die stidtische Strukturen erforschen, und Stadt-
planer®innen, Architekt*innen und Ingenieur*innen, die per Design Riume
materialisieren. So heif3t es bei thnen:

»Science is not oblivious to this synthesis; design is not unaware of analy-
sis. But the guiding force is different in each case.« (S. 6) Nichtsdestotrotz for-
dern sie dazu auf, dass beide im Interesse einer fiir Biirger*innen erlebbaren,
lebenswerten Stadt zusammenarbeiten miissen, eine Forderung, die wir auch
fiir unsere Projekte als unabdingbar begreifen.

Das bedeutet zweitens aber auch, Realexperimente in Betracht zu ziehen,
um Designs, in unserem Fall digitale Arrangements, in ihrer Umsetzung und
Anwendung zu erproben, wie sie beispielsweise in Hamburg bei dem Einsatz
autonom fahrender Busse bereits zum Einsatz kommen. Hier weitere Realex-
perimente auf den Weg zu bringen, die soziale, kulturelle, 6konomische und
politische Dimensionen einschliefien, scheint vonnéten zu sein, allerdings
ohne Placebo-Kontrollgruppen aufbauen zu wollen, wie das in der medizi-
nischen und manches Mal in der sie unkritisch imitierenden 6konomischen
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Forschung tiblich ist, weil das dem Ansatz sozialer Realexperimente nicht nur
aus ethischen Griinden (»so tun als ob«) widerspricht. Vielmehr kénnen in
diesen Projekten Kontrollgruppen nach klassischen statistischen Verfahren
gesampelt werden, als eine Auswahl aus denjenigen, welche die zu imple-
mentierenden und zu erforschenden digitalisierten Verfahrensweisen nicht
anwenden oder nutzen.

Derartige Projekte setzen weiterhin voraus, dass Teilschritte und -phasen
von uns beobachtet und im Hinblick auf Aberrationen evaluiert und, falls not-
wendig, gegeniiber den beteiligten Betroffenen so kommuniziert werden, dass
ein konstruktives Weiterarbeiten moglich wird. Ulrich Beck hat seiner Publi-
kation zur »Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine andere Moderne« (1986),
inder er u.a. auch die kommunikativen Konsequenzen bei Grof3projekten, die
mit technologisch induzierten Risikolagen hantieren, durchmessen hat, die
Metapher gewahlt: »Wie streichle ich ein Stachelschwein?« und damit indi-
rekt zum Ausdruck gebracht, dass Androhungen, aber auch scholastische Be-
lehrungen in solchen Situationen nicht weiterhelfen, jedenfalls dann, wenn es
nicht um politische Rhetoriken, sondern um gemeinsam erarbeitete Losungs-
vorschlige und -handlungen geht, die eine konstruktive Mitarbeit, echte Kol-
laboration eben, voraussetzen.

Projekte, die in der Regel hochstens auf drei Jahre angelegt sind und von
den Shareholdern in diesem Zeitraum finanziert werden, sind deshalb in ge-
wisser Weise auch auf ein mogliches Scheitern angelegt, jedenfalls was ihr Ver-
sprechen, welches Ziel erreicht und welchem Zweck sie dienen sollen, angeht.
Deshalb gehort es zur Dynamik von Projekten, dass sie stets neue Projekte er-
zeugen, weil sich herausstellen kann, dass die Mittel zur Erreichung von Zielen
entweder noch gar nicht vorhanden sind oder sich als untauglich erwiesen ha-
ben und deshalb nachgeschirft werden miissen (Besio 2009, S. 157f.). Chris-
tina Besio, die sich mehrfach in sozialwissenschaftlicher Perspektive mit Pro-
jektwelten im Arbeitsleben und in der Wissenschaft auseinandergesetzt hat,
weist vor dem Hintergrund, dass Teilergebnisse nahezu immer vom Geplan-
ten abweichen, darauf hin, dass zwar Ziele schwer verindert werden kénnen,
»Mittel (zum Beispiel Methoden, einzelne Forschungsschritte, Personal usw.)
konnen hingegen viel einfacher ausgetauscht werden« (2009, S. 137)

Umso bedeutender ist es, dass das grofRe Ziel, das geteilte Narrativ, nicht
aus den Augen verloren wird, sondern auch bei derartigen Nachschirfungen
oder einem Neubeginn thematisch virulent bleibt, um nicht durch pragmatis-
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tische Anpassungsfloskeln verloren zu gehen oder in »Garbage-Can«-Prozes-
sen” buchstablich entsorgt zu werden.

Im Ubrigen: Das Wissen um die Dynamik von Projekten und die Not-
wendigkeit der Erzeugung von Narrativen, um alle bei der Stange zu halten,
beherrschen die michtigen Unternehmen des Internets wie Google, Amazon,
Facebook und Apple aus dem Effeff. Wenn sie Projekte prolongieren oder
sich in ausgerufene Projektvorhaben einmischen, verzaubern sie mit Cards
und Bewegtbildern, der ganzen Kunst der ihnen zur Verfiigung stehenden
digitalen Marketingmitteln, vor allem die Auftraggeber*innen von Projekten.

Dariiber hinaus verfiigen sie im Hinblick auf Projekte zur digitalen Stadt,
wie beispielsweise Google mit Google Maps und Apple mit Apps, die fiir vielfil-
tige Nutzer*innenanwendungen notwendig sind, itber die Eigentumsrechte
an den Algorithmen, welche die dahinterliegenden Programme steuern, und
tiber die digitalen Plattformen, die unterschiedliche Programme und deren
Pfade kombinieren. Es lisst sich deshalb nicht immer verhindern, dass sie mit
im Projektboot sitzen.

Allerdings sollte immer auch nach Open-Source-Alternativen gesucht,
sollten eigene Plattformen und Netzwerke geschaffen werden, was noch ein-
mal auf die herausragende Rolle von IT-Spezialist*innen in diesen Projekten
verweist. Vor diesem Hintergrund ist interessant, dass Tim Berners-Lee, der
vor dreifdig Jahren als junger Informatiker am schweizerischen CERN, der
»European Organization for Nuclear Research«, zusammen mit weiteren
Kollegen das Programm fiir das WorldWideWeb schrieb, heutzutage mit
Plattformen experimentiert, mit deren Hilfe Nutzer*innen die Kontrolle iiber
ihre Daten wiedergewinnen kénnen, auch das ein Zeichen dafiir, dass nach
wie vor diverse Netzwerk-Aktivist*innen an digitalen »Commons« arbeiten,
die auch fiir unsere Projekte von Relevanz sein kénnen und dementsprechend
ausgelotet werden miissen.

So ist auch auf europiischer Ebene mit dem »FuturlCT«-Projekt ein sol-
ches geférdert worden, das von einem weltweiten Zusammenschluss namhaf-
ter Informatiker*innen — fiir den deutschsprachigen Raum istu.a. deran ETH

2 Die empirische Organisationsforschung hat entdeckt, dass angefangene Problem|6-
sungsversuche haufig sprichwortlich oder im (ibertragenen Sinn im Papierkorb lan-
den, nicht weiterbearbeitet und entsorgt werden. Stattdessen wird sich einfach einem
neuen Problem zugewendet, das ebenfalls im Papierkorb landen kann, ohne dass es
wirklich gel6st wurde. Vgl. hierzu den grundlegenden Beitrag von Cohen, March und
Olsen (1972).
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Ziirich lehrende und forschende Informatiker und Soziologe Dirk Helbing be-
teiligt — initiiert wurde, das mit folgendem Anspruch angetreten ist:

»FuturlCT wants to provide an open data, simulation, exploration and partic-
ipatory platform for everyone. This is thought to establish a new public good
on which all kinds of services can be built, i.e. it will support both commer-
cial and non-profit activities. To prevent misuse of the platform and enable
reliable high-quality services, it will be built on principles of transparency,
accountability, reputation, and self-regulation.« (Helbing et al. 2012, S. 11)

Und weiter heifit es, den als problematisch empfundenen Umgang grofier
IT-Konzerne adressierend.:

»FuturlCT is notinterested in tracking individual behaviour or gathering data
on individual actions. Its aim is to understand the macroscopic and statisti-
cal interdependencies within the highly complex systems on which we all
depend.« (Ebenda, S.16)

Vor diesem Hintergrund gilt es auch, an Plattformen mitzuwirken bzw. sie zu
implementieren, die sich diesem Credo verpflichtet fithlen.

Das setzt aber auch voraus, dass die soziotechnischen Voraussetzungen
deslangen Pfads der Informatisierung und Digitalisierung, der in den frithen
1960er-Jahren immer breiter und ausdifferenzierter wird, allen Beteiligten un-
serer Projekte insofern bekannt sind, dass nicht nur der Unterschied zwischen
Protokollplattformen, Schnittstellenplattformen und Dienstplattformen (See-
mann 2020, S. 34f.) gekannt, sondern auch gewusst wird, wer iiber sie verfiigt
und sie so kontrolliert, dass sie von fiir uns anvisierte Programmierungsleis-
tungen nicht offen sind. Denn das Nichtwissen tiber die Evolution des Digi-
talen, einschliefilich ihrer durch Machtkidmpfe ausgelsten Stérungen, sowie
die Unkenntnis dariiber, wer iiber welche Zugangsrechte im digitalen Netz ver-
fiigt, beférdert nur allzu simple Vorstellungen dariiber, was doch schnell erle-
digt werden konnte, wenn man nur wollte.

Die fuirs Projektgelingen essentiell geforderte Kollaboration und Koopera-
tion zwischen Informatiker*innen und Sozial- und Kulturwissenschaftler*in-
nen verlangt deshalb insbesondere von Letzteren, sich so weit in die innere
Arbeitsweise und spezifischen Dynamiken unserer zeitgenossischen, duflerst
komplex gewordenen digitalen Netzwerke einzuarbeiten, diese gar kritisch zu
erforschen, um zu einer Zusammenarbeit auf Augenhdhe zu gelangen. Damit
ist zwangsldufig auch verbunden, dass wir lernen miissen, unsere disziplini-
ren Grenzen - zumindest teilweise — zu iiberwinden, dass wir uns mit den
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Kiinsten von Informatiker*innen vertraut machen und uns ihre explorativen
Verfahrensweisen, experimentellen Arbeitsweisen, ihre Netzwerkanalysen-
Methodik, ihren Umgang mit grofen Datenmengen zu eigen machen, diese
durch sozialwissenschaftliche »Meta-Daten« (Baecker 2013, S.156) in Form
von Gesellschaftsanalysen erweitern, um die Ergebnisse anschlieRend in die
uns eigenen »information-aesthetical« (Miyazaki 2015, S. 196) Schreibweisen
und Textlichkeiten zu transponieren, die niher dran an einer literaten Le-
serinnen- und Zuhorer*innenschaft als es die weitestgehend formallogisch
und mathematisch axiomatisierten Texte von Informatiker*innen sind.

5.2 Transformative Zusammenarbeit

Bei den Projekten zur digitalen Stadt, jedenfalls bei denjenigen, die uns wich-
tig sind und die wir durchfithren, geht es allerdings um mehr als um eine inter-
und transdisziplinire Zusammenarbeit der beteiligten Wissenschaftler*innen
und interessierten, zur mehr oder minder kontinuierlichen Mitarbeit bereiten
Biirger*innen. Vielmehr plidieren wir dariiber hinaus fiir eine Praxis, die ei-
nen transformativen Charakter hat, die also dazu fithrt, dass sich mithilfe ei-
ner guten Dateninfrastruktur und adiquaten digitalen Werkzeugen etwas in
der Gesellschaft verindert. Hierfiir schlagen wir folgende Definition vor: Zu-
sammenarbeit ist dann transformativ, wenn sie nicht nur das Ziel verfolgt, ge-
meinsam zu lernen und Prozesse zu optimieren, sondern auch reale Verhalt-
nisse konstruktiv und nachhaltig zu verindern.

Der Innovationsforscher Uwe Schneidewind fordert in diesem Kontext ei-
ne »transformative Literacy, die zivilgesellschaftliche, politische und 6kono-
mische Akteure in die Lage versetzt, die Bedingungen fiir nachhaltigkeitsori-
entierte Verinderungen zu verbessern [...]J« (Schneidewind/Singer-Brodowski
2014, S. 1). Daten sind heutzutage eine wichtige Basis, um derartige Transfor-
mationen zu ermdglichen, und zwar vor allem dann, wenn sie kollaborativ er-
hoben werden, wenn es durch sie gelingt, alternative Szenarien aufzeigen, gar
Visionen zu entwickeln und hemmende gesellschaftliche Hierarchien abzu-
bauen. Gemeinsam erarbeitete Datenverkniipfungen kénnen im Zusammen-
spiel mit datenbasierten Tools kreative Krifte freisetzen, die nicht nur die Zu-
sammenarbeit von Akteur*innen mit unterschiedlichen Interessen, Kompe-
tenzen und Bediirfnissen erleichtern, sondern ihnen auch erlauben, gemein-
sam nach einer nachhaltigen Zukunft ihrer Stadt zu suchen. Interessanter-
weise zeigt sich, dass bereits innovative Datenvisualisierungen, kollaborative
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Aufzeichnungspraktiken, interaktive Elemente oder intuitiv verstehbare In-
terfaces zwischen Mensch und Maschine eine starke transformative Kraft ent-
falten kénnen. Gerade raumbezogene Daten, mit denen im Bereich der City
Science gearbeitet wird, verorten Aktivititen im Raum und machen sie damit
fassbarer. Georeferenzierte Daten generieren Wissen und betreiben Politik,
Karten beeinflussen unser Denken und Handeln, indem sie eine grofiere An-
schaulichkeit und aufweisen. Sie erlauben nicht nur eine Kritik am Bestehen-
den, sondern ermdglichen es auch, Alternativen zu entwickeln und konkrete
Vorschlige zur Gestaltung der Stadt der Zukunft zu machen.

Eine besondere Kraft dieser Zusammenarbeit liegt darin, nicht nur unter
Vertrauten miteinander zu arbeiten: Das Herstellen neuer Akteurskonstella-
tionen bezieht sich nicht nur auf die Gruppe von Zugewandten, sondern vor
allem auch darauf, mit Personen zu interagieren, die einen anderen Hinter-
grund haben und/oder andere Haltungen vertreten.

Die kuratorischen Fragen lauten deshalb, wer daran wie teilnimmt: Wer
darf sprechen und wer nicht? Wird gezielt eingeladen oder kann man sich of-
fen anmelden? Oder beides? Wie wird die Eingangsfrage gestellt? Wer mode-
riert? Dies zieht sich hin zu dramaturgischen Fragen: Wie ist der Raum und
die Zeit inszeniert? Welche kiinstlerischen Stilmittel werden eingesetzt? Ent-
scheidungen, die gefillt werden, ermdglichen oder verhindern die Intensitit
der Zusammenarbeit. Diese Entscheidungen sind nicht nur praktischer Natur,
sondern sie beeinflussen die inhaltliche Ebene und das Resultat eines Projektes
mafigeblich. Wer teilnimmt, gestaltet sein Umfeld durch Prisenz, Referenz,
Korper und Sprache. In stidtischen Entwicklungsprozessen ist immer wieder
zubemerken, dass dieses kuratorische Element der Auswahl von Teilhabenden
zu wenig Beachtung geschenkt wird. Eine bestimmte Zusammensetzung ei-
ner Gruppe impliziert bestimmte Resultate, was oft schon im Anfangsstadium
zu einer eingeschrinkten Perspektive fithrt. Es geht letztendlich auch darum,
unbequeme Akteurskonstellationen méglich zu machen. In konfliktgeladenen
Situationen miissen oft Menschen mit gegensitzlichen Meinungen und poli-
tischen Zugehdorigkeiten zusammengebracht werden. Das Zusammenfithren
heterogener Akteur*innen kann so zu einer echten Herausforderung werden,
da nicht alle ein Thema konstruktiv voranbringen méchten. Der Anspruch an
die bereitzustellenden Daten, eine vertrauensfordernde Arbeitsgrundlage zu
schaffen, an der auch sehr unterschiedliche Akteur*innen teilhaben, ist also
hoch, wesentlich héher, als wenn sich alle einig wiren.

In Konfliktsituationen muss damit gerechnet werden, dass die Daten (zu
viel, zu wenig, falsche Daten etc.) gerne zur Projektionsfliche dafiir gemacht
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werden, dass die Gruppe keine Losung findet. Umso wichtiger ist es, diese
transparent zu begriinden, auch wenn hierdurch nicht alle Gegensitze tiber-
wunden werden kénnen. Zusammenarbeit heifst im urbanen Kontext auch,
sich mit Kontrahent*innen auseinandersetzen zu miissen. Je heterogener die
Zusammensetzung der Gruppe, desto weniger diirfen die Machtverhiltnisse
zwischen den Beteiligten, die meist vorhanden und oft nicht klar ausgespro-
chen werden, auler Acht gelassen werden. Im besten Fall werden dabei zu
starke Subjekt-Objekt-Trennungen vermieden, sodass nicht iiber eine Perso-
nengruppe diskutiert wird, sondern mit dieser.

5.3 Das Narrativ einer lebenswerten digitalen Stadt

Tatsichlich beherrschen die grofRen High-Tech-Unternehmen (aber auch die
kleineren) die Kunst, ein Narrativ zu generieren, um fiir von ihnen angestof3e-
ne Projekte gegeniiber Geldgebern zu werben. Frith haben sie sich auf darauf
festgelegt, diese Erzihlung mit der Uberschrift »Smart City« zu versehen. Die
Idee, dass digitale Technologie als solche »reibungsfrei« funktionieren miisse,
schreibt Richard Sennett (2019, S. 190) im Ubrigem Bill Gates zu und fiigt, den
Unterschied zur »Reibungsfreiheit« zwischen ihnen und mechanischen Gerit-
schaften markierend, Folgendes hinzu:

»Im digitalen Bereich bedeutet>Reibungsfreiheitcetwa anderes als den me-
chanischen Imperativ einer moglichst geringen Abnutzung. Der Ausdruck
bezieht sich hier in erster Linie auf eine Technologie, die zwar leicht zu nut-
zen ist, deren Funktionsweise aber fiir den Nutzer weitgehend unzuginglich
bleibt [..].« (Ebenda, S.190)

Unabhingig davon, dass sich selbst das Pradikat »reibungsfrei« bei vielen digi-
talen Anwendungen als Illusion erwiesen hat, tragt das von uns — gemeinsam
mit den Stakeholdern unserer Projekte zu entwickelnde Narrativ — nicht das
normativ aufgeladenen Adjektiv der »smarten, sondern der »digitalen« Stadt,
weil wir davon ausgehen, dass Stidte als solche duflerst komplexe, stindig in
Verinderung begriffene Gebilde sind. Sie werden durch die Digitalisierung be-
stimmter Teilsysteme, wie ihrer personalen und materialisierten, dinghaften
Mobilititsstrome, ihrer Wissenschafts-, Bildungs- und Verwaltungssysteme,
um nur einige zu nennen, eher in Richtung einer doppelt gelagerten Kom-
plexitit geschoben, die manches méglicherweise leichter macht, anderes da-
fiir umso komplizierter, allesamt Erscheinungen und Konsequenzen, die auf
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der individuellen, aber auch systemischen Ebene (wiederum etwas unterkom-
plex) als »Information overload«, »Breakdowns«, gar »Disruption« themati-
siert werden (vgl. beispielsweise Miyazaki 2015, S. 187; Helbing 2019).

Wir leiten dagegen die Notwendigkeit, ein Narrativ zur digitalen Stadt
gemeinsam zu erarbeiten, aus den funktionalen Erfordernissen ab, die sich
durch das projektférmige Arbeiten zu ihrer Erforschung und Implemen-
tierung ergeben. Diese funktionale Perspektive nimmt Christina Besio zu
Projekten ein, wenn sie schlussfolgert:

»Wenn man das Projekt als kommunikative Form versteht und dessen Eigen-
schaften analysieren will, fallt in erster Linie auf, dass, wenn es um Projekte
geht, kommunikativ vorausgesetzt wird, dass Beobachter die Fihigkeit ha-
ben, einen Realitdtszustand zu imaginieren, der sich von der gegenwartigen
Realitat unterscheidet.« (2014, S. 134)

Die semantische Nihe von Projekt und Projektionen betonend, richtet sie die
Aufmerksambkeit auf die damit verbundene Erwartung, Projektionen machen
zukonnen, »die in der Zukunft lokalisiert sind« (S. 134). Gleichzeitig macht sie
deutlich, dass Projektionen keine Prognosen sind, auch wenn Projekte auf Pro-
gnosen basieren kénnen.

»Im Fall von Projekten beinhalten Projektionen nicht eine Vorhersage dar-
Uber, wie die Dinge laufen werden, sondern eine Festlegung eines fir wiin-
schenswert erachteten Zustandes.« (S.134)

Und genau das muss das von zu entfaltende Narrativ gewahrleisten: eine Pro-
jektion auf wiinschenswerte Zustinde des digitalisierten Stidtischen zu sein.

Dieses projektive Vorgehen kénnen wir durch Anregungen bereichern, wir
konnen an bereits existierende Narrative erinnern, die iiber die Smarte City
hinausweisen, kénnen den sozial- und kulturwissenschaftlichen Forschungs-
stand zum Urbanen und zur Stadtentwicklung (eben auch einer Jane Jacobs
oder Richard Sennetts) ins Spiel bringen, auf Paradoxien verweisen, wenn Ent-
weder-oder-Ziele die Runde machen; aber letztendlich lisst sich ein solches
alternatives Narrativ nur durch die Beteiligung der in Projekte Involvierten
an Runde-Tisch-, gar Open-Space-Versammlungen generieren, in eine Erzih-
lung transformieren und fixieren (speichern), sodass mit ihm lingerfristig ge-
arbeitet werden kann.
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5.4 Projekte leiten? Projekte kuratieren

Die Projektkonstellationen, in denen wir digitale Anwendungen fur Stidte
entwickeln und diese auch zur Anwendung bringen, sind unterschiedlich,
und es ist bereits zu Beginn eines Projektes wichtig, nicht nur die zugrunde
liegenden Daten, sondern auch das Partnernetzwerk sorgfiltig zu kuratieren.
Besonderes Augenmerk liegt fiir uns in der Rolle der Forschung, die ihre
Erkenntnisse auch dadurch erzielt, einen Raum fir den experimentellen
Charakter neuer Technologien zu schaffen. Es ist zentral, diesen Raum zu
schaffen, der allen Beteiligten ermdglicht, neue Anwendungen auszupro-
bieren, Unsicherheiten und Fehler zuzulassen und die Technologien nicht
als fertig zu betrachten, sondern diese auch zu verindern. Denn nur in ei-
nem vergleichsweise offenen Setting kénnen soziotechnische Arrangements
ausprobiert, evaluiert und gegebenenfalls weiterentwickelt werden. Dieser
praktisch-experimentelle Zugang wird auch vonseiten der Soziologie reflek-
tiert, etwa von Richard Sennett in seiner jiingsten Publikation mit dem Titel
»Die offene Stadt«. Eine Ethik des Bauens und Wohnens« (2019), in der er
zwei Referenzen zu seinen eigenen wissenschaftlichen Arbeiten zur Stadt
hervorhebt. Das ist sind zum einen die auf der sogenannten Ethno-Methodo-
logie basierenden Publikationen der US-amerikanischen Stadtforscherin Jane
Jacobs (u.a. S.101 — 107; S. 344ff.) und zum anderen die methodologischen
Reflexionen des US-amerikanischen Philosophen John Dewey (u.a S. 297f.;
S. 236ff.), und zwar nicht nur, weil er von einer inhaltlichen Konnektivitit
zwischen beiden ausgeht, sondern weil Erstere ihm als Vorbild einer von
ihm priferierten Ethik der »offenen Stadt« dient, wihrend er John Dewey als
methodologisches Vorbild begreift.

Was Dewey fiir ein projektformiges Arbeiten — und damit auch fiir uns —
interessant macht, ist das von ihm entwickelte »Inquiry«-Paradigma, das er
unter der Ausgangsannahme entfaltet, dass alles menschliches Handeln, und
zwar zu allen Zeiten und an allen Orten, mit Unsicherheit umgehen muss, die
von uns auf der reflexiven Ebene als Nichtwissen aufschimmert und empfun-
den wird. Diese tief empfundene Unsicherheit in eine einigermafien schiit-
zende Sicherheit zu verwandeln, so Dewey, verlangt eine nicht nachlassen-
de individuelle und gesamtgesellschaftliche Aktivitit, die sich stets ins Offene
hinauswagt und auf eine unbekannte Zukunft richtet, indem wir Dinge und
uns selbst auf die Probe stellen und in dem Moment des Fortschreitens — in
unseren ins Ungewisse gerichteten Aktivititen — erforschen.
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Dewey hierarchisiert das so gewonnene Wissen nicht, wie es traditionel-
le Philosophie, aber zu seiner Lebenszeit auch moderne Wissenschaft getan
und sich im Besitz eines tiberlegenen Wissens ausgeflaggt haben. Er behaup-
tet keine Akkumulation menschlichen Wissens, sondern seine Evolution, die
sich disruptiv als Paradigmenwechsel oder »sinnlos« selektiv darstellen kann,
indem andere Méglichkeiten zu wissen, ausgeschlagen, »vergessen« oder als
neu empfunden werden, wenn sie irgendwann am Inquiry-Horizont wieder
auftauchen, weil sie durch just diese Aktivitit generiert worden sind (vgl. Dew-
ey 1987). Der Philosoph Jorg Volbers, der in einer komparativen Perspektive die
Wissensontologien John Deweys und Ludwig Wittgensteins rekonstruiert hat,
fasst Deweys Denkkosmos deshalb folgendermaflen zusammen:

»His whole philosophical outlook is based on the idea that every practical
activity is threatened by uncertainty; we live in an instable world in which
we cannot attain the kind of knowledge the tradition has looked for. But at
the same time, this very contingency also forms our capacity to reflect. [..]
Inquiry itself is not a contingent practice, but the very pattern by which life
upholds itself. Inquiry and contingency are two sides of the same coin. In
the end, our knowledge is as certain as anything can be in this precarious
world. If we accept the world’s contingencies (by turning our back to the false
demands of an elitist tradition), we can again gain the peace philosophy has
always been looking for.« (Volbers 2012, S. 6)

Und dieser »Friede« kann nur im Prozess des Experimentierens und Erfor-
schens erlangt werden, erreicht auf der individuellen Ebene, unserer Psyche,
damit niemals einen endgiiltig friedlichen Gefiihlszustand, sondern allenfalls
einen kurzfristigen, rasch vorritbergehenden. Aber Dewey lisst sich mit die-
ser Volte zum »Inquiry«-Approach auch nicht zu der Behauptung hinreiRen,
dasslatent bleibende Unsicherheiten zum Relativismus jeglicher »Erkenntnis«
fithren miissten. Im Gegenteil: Es ist der insbesondere auch in den modernen
Wissenschaften vorherrschende Skeptizismus, der ihm als Voraussetzung gilt,
dass Forschungsprozesse fiir die Auseinandersetzung mit neuen Problemla-
gen offengehalten werden koénnen.

Inquiry-Aktivititen — so Dewey — weisen immer auch feldspezifische
Ausformungen auf, sind diesen angepasst und hingen von den Medien, so
in Form von Technik, Schriftsprache, Kunst und Handwerk, ab, die den je-
weiligen Inquiry-Prozess mediieren und zwischen Forschungsmitteln und
Forschungsgegenstinden changieren, ein fluider Wechsel, der auch fiir unsere
Forschungsprojekte zur digitalen Stadt charakteristisch ist.
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Inquiry-Aktivititen lassen sich somit stets als projektformiges Arbeiten
ausweisen, und zwar unabhingig davon, ob Gesellschaft es als die iiberlegene
und legitime Form des Arbeitens ansieht oder nicht. Fiir Dewey ist projektfor-
miges Arbeiten kein neoliberales Dispositiv, keine Verfithrungskunst, damit
sich Arbeitende im »falschen« Schein einrichten, sondern eine Conditio sine
qua non menschlicher Existenz, die historisch eher gefiirchtet und verleugnet
worden ist, weil sie Egalitires in stratifizierte Gesellschaften brachte und
dadurch deren auf systemischer Ungleichheit basierende Ordnung herausfor-
derte.

Dewey, der zusammen mit George H. Mead den zu damaligen Zeit vor-
herrschenden psychologischen Behaviorismus als vollkommen unterkomplex
analysierte, im Gegenzug eine kommunikationstheoretische Wende der Psy-
chologie unter der Auffassung, dass Sprache »das Werkzeug der Werkzeuge«
(Dewey 2017, S. 169) sei, forcierte und damit zu einem der Griindungsviter der
Sozialpsychologie wurde, kombinierte die daraus resultierenden Erkenntnisse
mit dem Inquiry-Approach, um Vorschlige fiir eine Reform des Bildungssys-
tems und des Lernens einzufordern. Schulen als Labore aufzufassen, in denen
Schiiler*innen und Lehrende sich projektférmig auf Inquiry-Aktivititen ein-
lassen und bei denen der Rollenwechsel vorprogrammiert ist: Das gehort zu
seinen herausragenden reformpidagogischen Vorschligen, die bis heute die
Pidagogik inspirieren. Derart sind die Forschenden, unabhingig davon, ob sie
in Schulen, im Handwerk oder in den Wissenschaften unterwegs sind, in ein
transaktionales Gewebe eingebunden und verstrickt, oder — wie es bei Dewey
heifdt:

»The transactional is in fact that point of view which systematically proceeds
upon the ground that knowing is co-operative and as such is integral with
communication.« (1975, S. 97)

Ahnlich wie im Hinblick auf Lehrprojekte sind Interaktionen und Kooperatio-
nen sowie fluide Rollenwechsel — so Dewey — die Voraussetzung dafiir, dass
itberhaupt ein systematisches Prozessieren bei der Generierung von Wissen
moglich wird.

Damit ist aber auch ausgeschlossen, dass die von uns initiierten und in Ko-
operation entwickelten Projekte zur digitalen Stadt von uns geleitet, gar gema-
nagt werden konnten, weil sie, witrden wir uns derartige Rollenvorschriften
anmaflen, mit keinem Wissensertrag verbunden wiren. Deshalb lisst sich die
im modernen Kunstgeschehen sukzessiv entstandene Position der Kuratorin
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sowie deren Aktivititen im Feld, dem Kuratieren von Kunstprojekten, auch auf
solche Projekte iibertragen, die wir initiieren und begleiten.

Zwar gelten akademische Titel offensichtlich immer noch als Beglaubi-
gung unserer Kompetenz, Projekte leiten zu kénnen und Chef*innen zu sein,
aber die damit verbundenen und erwarteten, auf Hierarchien angelegten Rol-
lenvorschriften stehen — wie oben gezeigt — im Kontrast zu der Notwendigkeit,
unsere Projekte kuratieren zu miissen, um sie voranzubringen. Bereits Pro-
jektantrige erfordern ja, dass wir uns in den »State of the Art« einfinden, was
nichts anderes bedeutet, als kollaborative Praktiken unseres Forschungsfeldes
abzurufen, daran anzuschlieRen und zu begriinden, weshalb und inwiefern
wir das Gegenstandsfeld 6ffnen wollen.

Wie weiterhin aufgezeigt, reicht aber bei Projekten zur digitalen Stadt
der Rekurs auf unseren »State of the Art« nicht aus, weil sich im Projektzu-
sammenhang Akteur*innen versammeln, fir die andere Wissenslogiken und
Rollenvorschriften gelten als fiir Sozial- und Kulturwissenschaftler*innen
oder Informatiker*innen. Beim genaueren Hinsehen, zeigt sich allerdings
auch, dass solche Differenzierung von Wissenskulturen sich nicht nur im
Hinblick auf Politiker*innen, Biirger*innen und Behérdenmitarbeiter*innen
sowie beteiligten Expert*innen abzeichnet, sondern auch als unterschiedliche
Wissenschaftskulturen in den Wissenschaften selbst vorkommt. Soll (oder
besser muss) transdisziplinire Zusammenarbeit von Wissenschaftler*innen
zur digitalen Stadt gelingen, wird es auch darauf ankommen, sich nicht in
Deutungskimpfe dariiber zu verstricken, was Wissenschaft eigentlich sei,
sondern sich wechselseitig zu informieren, wie »andere Typen von Wissen-
schaften in sich strukturiert, motiviert und validiert sind« (Kogge 2022, S. 9).
Vorab wird es deshalb auch darum gehen, »Differenzen zwischen unter-
schiedlichen Wissenschaftstypen zu verstehen und zu akzeptieren«, um eine
Form der interdiszipliniren Kooperation, »die in den Tiefenstrukturen der
Wissenschaftstypen« (ebenda, S. 10) ansetzt, zu erméglichen.

Was Heinz Bude fiir Kurator*innen des Kunstfeldes postuliert hat, gilt des-
halb gleichermafen fiir uns:

»Es geht nicht darum, den naiv Glaubigen den Boden unter den Fiiflen weg-
zuziehen, sondern den Teilnehmern und Teilnehmer*innen Arenen zu bie-
ten, in denensie sich treffen, sehen und miteinander austauschen kénnen.«
(Bude 2012, S.119)

Dariiber hinaus gilt fiir uns wie fiir Kurator*innen in anderen Feldern, dass
es uns gelingen muss, in den Projekten ein Klima der »Dauerreflexivitit« zu

n7
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garantieren, indem wir Anstofe zu Meta-Reflexionen ihrer sachlichen, zeitli-
chen und sozialen Bedingungen anstofien, Aberrationen eingeschlossen. Ge-
rade im Hinblick auf die soziale Dimension, die ja die alltiglichen Umgangs-
weisen betrifft, kann es passieren, dass von uns Kompetenzen, wie die Fihig-
keiten, Konflikte zu schlichten oder Diskussionsprozesse zu moderieren, ab-
verlangt werden. Und sollten wir gar selbst Teil eines Konfliktes werden, miis-
senwir dazuin der Lage sein, die von uns geforderte Dauerreflexivitit auch auf
uns selbst anzuwenden und gegebenenfalls professionalisierte Auf3enstehen-
de, beispielsweise fiir eine Konfliktmediation, zu Rate zu ziehen und temporir
zu integrieren.

Ahnliches gilt auch in sachlicher Dimension, wenn wir kurzfristig Ex-
pert*innen zu Rate ziehen miissen, weil uns — allen lingerfristig involvierten
Projektteilnehmer*innen — das von diesen inkorporierte Wissen nicht zur
Verfiigung steht. In sozialer und sachlicher Hinsicht miissen wir uns deshalb
stets als Agent*innen des Transaktionalen erweisen. Oder wie Heinz Bude es
normativ fir das Kunstfeld ausbuchstabiert:

»Es ist Kurator/in, wer sich aufschwingt, durch seine Interventionen, Arran-
gements und Interpretationen die epistemologischen, ethischen, politi-
schen Dimensionen der Kunst diskutierbar zu machen, damit Alternativen
sichtbar, Aquivalente denkbar und Anschliisse machbar werden.« (2012,
S. 219)

Allerdings miisste in unserem Kontext statt »Kunst« »Projekte zur digitalen
Stadt« stehen.

Dariiber hinaus miissen wir als »Grenzginger“innen« agieren, die das in-
terne Projektleben gegeniiber den Shareholdern, den »Machthabern, Geldge-
bern und Offentlichkeitsagenten« (Bude 2012, S. 219) abschirmen, indem wir
sie auf dhnliche Projekte hinweisen und sie mit »begleitende[n] Diskurse[n]
und anstofige[n] Kommentaren« (S. 219) versorgen.

Oder anders formuliert: Das Vertrauen der Shareholder in unsere Fihig-
keiten, ein Projekt erfolgreich zu kuratieren, kann iiber Verschiebungen hin zu
Statussignaturen wie Titel und/oder Meta-Erzihlungen aufrechterhalten wer-
den, wihrend das Vertrauen der im Projekt Zusammenarbeitenden sich all-
tiglich aufbauen und bewihren muss: Es basiert auf einer duflerst fragilen
sozialen Konstellation, die leicht ins Wanken geraten und in Misstrauen um-
schlagen kann. Wie die spieltheoretisch unterfiitterte Institutionendkonomik
nachweist, ist in derartigen Situationen mit »unfairen« Spielen zu rechnen,
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welche die dringend notwendige Evolution des Wissens zur digitalen Stadt
verunmoglichen witrden.

Abschliefiend sei angemerkt, dass mit Projekten zur Digitalisierung des
Gesellschaftlichen, und eben auch mit den von uns priferierten und initiierten
Projekten zur digitalen Stadt, die als wissenschaftlich ausgeflaggt sind, »Com-
mons«entstehen, ein Wissen, das wir weltweit teilen kénnen. Dieses lisst sich
dann auch nicht linger einseitig von High-Tech-Unternehmen monopolisie-
ren und kapitalisieren. Es schrinkt somit eine weitere Ausdehnung des »von
Markt und Herrschaft in der Okonomie der Unknappheit« (Staab 2019) getrie-
benen digitalen Kapitalismus ein. Und es hebt das Paradox auf, dass das Wis-
sen der Menschheit, das als solches eine Allmende ist, weil es — wie John Dewey
so eindrucksvoll demonstriert hat — von Anbeginn an ein auf die Zukunft ge-
richtetes, nicht enden wollendes Unterfangen ist, per Kaperung durch Eigen-
tumstitel kitnstlich verknappt, kontrolliert verfiigbar gemacht und weitestge-
hend intransparent gehalten wird.

Jedenfalls muss die Wissensallmende nicht zwangsliufig die »tragedies of
commons« ereilen, wie es unseren natiirlichen Ressourcen widerfahren ist,
weil sie eben kein knappes Gut ist, um sie in einem dkonomischen Dispositiv
zu replizieren.

Und zweitens werden in solchen Projekten kollektive Arbeitspraktiken ab-
gerufen und institutionalisiert, die Kollaborativitit, also Uneigenniitzigkeit,
von den in solche Projekte direkt Involvierten verlangen.
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens:
Praktiken und Werkzeuge

Das Vorhandensein grofler Datenbestinde und deren Wachstum ist heu-
te wichtiger Bestandteil von Stadtentwicklung und -steuerung, auch wenn
es fiir so eine komplexe Organisations- und Lebensform wie der Stadt oft
an Daten fehlt. Hiufig mangelt es insbesondere an Daten, die etwas iiber
Lebensqualitit, die oft subjektiv empfunden wird, aussagen. Auf jeden Fall
fungieren die heutzutage ubiquitir erhobenen Daten nicht nur als Ressour-
cen fiir die Stadtentwicklung, sondern verlangen auch danach, dass neue
Formen der Zusammenarbeit von Akteur*innen aus Politik, Zivilgesellschaft,
Wissenschaft und Wirtschaft erprobt werden.

Grundsitzlich sind diese neuen Formen der Zusammenarbeit in vier Be-
reichen zu beobachten: Erstens kann durch einen offenen Umgang mit Da-
ten der Austausch innerhalb der Zivilgesellschaft geférdert werden; zweitens
kann Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Behdrden einer Stadt effekti-
viert werden, drittens zwischen den Behorden und der Zivilgesellschaft und
viertens zwischen der Wirtschaft, also Unternehmen, und den Behérden und
der Zivilgesellschaft.

Im ersten Fall geht es hiufig darum, Technologien zur Verfigung zu
stellen, tiber die Biirger*innen Informationen austauschen und lokale Initia-
tiven wie beispielsweise Nachbarschaftshilfen organisieren kénnen. Diese
sind als mehr oder weniger moderierte Plattformen organisiert, die einen
niedrigschwelligen technischen Zugang und direkte Kommunikation ermég-
lichen. Im zweiten Fall wird vor allem die fachiibergreifende Arbeit zwischen
den Behorden und damit den diversen politischen Resorts beférdert. Die
zur Verfiigung stehende Fille an Daten macht es moglich, iiber den eige-
nen Datenschatz hinaus zu denken und diesen mit anderen Datensitzen zu
kombinieren. Im dritten Fall geht es darum, Biirger*innen mit den Behérden
hinsichtlich von Stadtentwicklung und stddtischer Politik in einen leicht
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zuganglichen Kontakt zu bringen, was wohl am Ehesten unter die klassische
Biirgerbeteiligung fillt. Hier geht es darum, einen Konsens fiir Stadtentwick-
lungsprojekte zu schaffen. Viertens liefern Unternehmen Daten, welche die
entsprechenden Einrichtungen der Stadt selbst kaum erheben konnen. Dies
isthaufig im Bereich Mobilitit der Fall, wenn beispielsweise ein Unternehmen
einen Car—Sharing-Dienst in einer Stadt implementiert. Solche Daten sollten
optimalerweise dann nicht nur unternehmensintern genutzt, sondern auch
der Stadt und seinen Biirger*innen zur Verfiigung gestellt werden.

Die im Folgenden vorgestellten Verfahren fassen neue Moglichkeiten der
Zusammenarbeit zusammen und basieren auch auf Erfahrungen des City Sci-
ence Labs, die bei der Durchfithrung von Beteiligungsprozessen — oder besser:
Koproduktionsprozessen — gemacht wurden. Dabei handelt es sich sowohl um
lokale als auch internationale Kooperationen, bei denen derartige soziotech-
nische Arrangements in verschiedenen politischen Konstellationen entwickelt
und erprobt wurden und werden.

6.1 Der Urban Data Hub als Teil der Urban Data Platform

Samtliche Projekte, die digitale soziotechnische Arrangements zur Veran-
derung der Stadt erproben, implementieren und installieren miissen, sind
darauf angewiesen, dass eine zentrale Datenplattform existiert, auf die sie
zuriickgreifen und auf der sie aufbauen konnen (Hilker/Ziemer 2020, S.
122fF.). Weil Stadt in planerischer Hinsicht zuerst einmal sozial und geolo-
gisch kartierter Raum ist, sind Geodaten iiber die jeweils infrage kommende
Stadt die Voraussetzung fiir den Aufbau einer Plattform, die auf sie aufbau-
ende Erweiterungen ermdglicht. Zudem muss diese Basiseinrichtung fiir die
Dateninfrastruktur als Hub konzipiert sein, was bedeutet, dass sie selber mit
allen dauerhaften und potentiellen Endgeriten (Nutzer®innen) verbunden
ist, wihrend diese untereinander unverbunden bleiben. Das Hub (techn.
Knotenpunkt) kontrolliert damit auch alle weiteren Anwendungen, die zwar
vieles mit seinem Datenkorpus anstellen kénnen, aber nur, indem sie in der
Programmitiefe stets auf ihn zuriickgreifen miissen. Die Implementation
eines stidtischen Hubs muss politisch gewollt und entschieden werden.

2018 hat die Hansestadt die Implementaion ihres Urban Data Hubs sowie
die Einrichtung verantwortlicher Leitungsstellen bekanntgeben:



https://doi.org/10.14361/9783839464748
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

»Ziel des Urban Data Hubs ist ein zentrales Datenmanagement sowie der
bedarfsorientierte inhaltliche und technologische Ausbau der Urban Data
Platform Hamburg auf Basis der bereits etablierten Geodateninfrastruktur
Hamburg. Damit werden die seit Jahren bestehenden hoheitlichen Aufga-
ben des LGV im Bereich Geodateninfrastruktur konsequent weiterverfolgt
und in einen breiteren gesamtstadtischen Kontext der Digitalisierung ge-
setzt. Zurzeit entstehen in allen digitalen Raumen Projekte, die der Strate-
gie der digitalen Stadt folgen und immer auch eine technologische Kompo-
nente beinhalten. Beispielhaft konnen hier Stadtentwicklung und Wohnen,
Verkehr und Mobility, Gesundheit, Kultur und Umwelt genannt werden. Die-
se dezentral vorliegenden Fachdaten kénnen (iber die Urban Data Platform
Hamburg fachiibergreifend Dritten zur Verfiigung gestellt werden.«

Der Urban Data Hub, dessen technische Basis die Urbane Datenplattform
ist, ist ein Kooperationsprojekt zwischen dem Landesbetrieb Geoinforma-
tion und Vermessung und dem City Science Lab. Hamburg setzt hier mit
langfristiger Perspektive eine Datengovernance auf, in der vermehrt auch
Echtzeitdaten verarbeitet und riumliche Daten oder 3D-Daten zur Verfiigung
gestellt sowie neue Formen der Datenanalyse durch maschinelles Lernen und
kiinstliche Intelligenz erprobt werden. Die politisch Verantwortlichen erhof-
fen sich hierdurch analytische und interdisziplinire Erkenntnisse iiber urbane
Entwicklungen und die Moglichkeit, Voraussagen evidenzbasiert treffen zu
konnen. Gleichzeitig besteht auch der Anspruch, durch ein intelligentes Stadt-
management-System so transparent wie moglich nicht nur den Biirger*innen
oder Expert*innen Daten zur Verfiigung zu stellen, sondern von Biirger*innen
generierte Daten durch Crowdsourcing ebenfalls einzubeziehen.

Es ist jedoch interessant zu beobachten, dass diese Datenplattform, die
viele lebensnahe Datenvisualisierungen zu bieten hat, wie beispielsweise ein
Baumkataster, die Messung von Luftdaten oder einen Uberblick iiber nahe-
zu alle Beteiligungsprozesse der letzten Jahre, von Bitrger*innen nicht in dem
Ausmaf} genutzt wird, wie es erhofft wurde. Forschungen zeigen, dass dies
nicht nur fir Hamburg, sondern auch fir viele andere urbane Datenplattfor-
men gilt, denn Verstindlichkeit und ein gutes Datendesign sind oft noch nicht
ausreichend ausgebaut: »This calls for a further integration of comprehensi-

1 Vgl. https://www.hamburg.de/pressearchiv-fhh/11362996/2018-07-09-bsw-urban-dat
a-hub/, letzter Abruf 22.07.2022.
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ve public features for data analytics and visualisation.« (Thoneick/Degkwitz/
Lieven 2021, S. 98)

Genau hier kann der Ansatz, Daten nicht managen, sondern kuratieren
zu miissen, weiterhelfen. Denn es kommt nicht nur darauf an, gute Daten-
analysen und -visualisierungen zur Verfiigung zu stellen, sondern diese auch
verstindlich im Sinne des »data storytellings« darzustellen. Wie im 3. Kapitel
ausfithrlich behandelt, istin der Kunst der performative Aspekt einer kuratori-
schen Arbeit, der auch im Erzihlen einer kontextualisierenden Geschichte lie-
genkann, Bestandteil von Kunstprojekten und ihren Ausstellungen. Der Erfolg
einer Datenplattform liegt somit nicht nur darin, interessante Daten zuging-
lich zu machen, sondern diese auch ansprechend und spannend darzustellen,
was nicht nur ihre attraktive Visualisierung erforderlich macht, sondern auch
bedeutet, Interaktivitit mit dem Publikum, in diesem Fall den Nutzer*innen,
wirklich und dauerhaft herstellen zu kénnen.

Fallbeispiel: Cockpit Stadtische Infrastrukturen (CoSl)

Das Projekt CoSI* wird seit 2020 im City Science Lab in Kooperation mit dem
»Landesbetrieb fir Geovisualisierungen und Vermessung« entwickelt und
baut auf der soeben beschriebenen Datenplattform (UDH) der Stadt Ham-
burg auf. Wenn Stadtentwickler*innen heute auf Daten zugreifen mochten,
miissen sie die Daten dezentral abrufen, also umstindlich bei den einzel-
nen Behorden anfragen. CoSI ist ein sogenanntes Planning Support System
(PSS), das diesen Prozess vereinfacht, indem es die Datenabfrage zentrali-
siert und den Planer*innen somit ermdglicht, vom eigenen Computer aus
auf zentralisierte Daten zuzugreifen und sie so zu rekombinieren, dass dar-
auf aufbauende Simulationen moglich sind. Verallgemeinert wird ein PSS
definiert als

»containing combination of theory, methods, data, information, knowledge
and instruments that are related to planning combined integrated in a
framework and available via a graphical user interface« (Degkwitz/Schulz
2021, S.1).

2 Fur die von uns bereits durchgefiihrten bzw. fortlaufend entwickelten Projekte gibt es
inzwischen einen youtube channel, auf dem Projektfilme einzusehen sind. Fiir CoSI: h
ttps://www.youtube.com/watch?v=z|ztDnZ4FyU; letzter Abruf 25.07.2022.
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CoSI wurde anfangs entwickelt, um Daten der sozialen Infrastrukeur wie bei-
spielsweise Kindergirten, Schulen, Altenpflege, Sporteinrichtungen mit den
Flichendaten einer Stadt zu verkniipfen.

»Die primare Herausforderung fiir die Stadtverwaltung besteht darin, ak-
tuelle und kiinftige Bedarfe zu ermitteln bzw. zu antizipieren und Mangel
in der Versorgung rechtzeitig zu erkennen. Darauf aufbauend muss sie die
verfligbaren Ressourcen allokieren, um moglichst effektiv die erkannten Be-
darfe zu bedienen,

schreibt der Architekt, Entwickler und Programmierer des Projektes Daniel
Schulz (2021, S. 11).

CoSlintegriertverschiedene Datenstrome und macht diese auf einer Web-
plattform leicht zuginglich, sodass die Planer*innen die Daten stindig aktua-
lisiert direkt von ihrem Arbeitsplatz abrufen kénnen.

Dieses Cockpit wurde dariiber hinaus in einem agilen Entwicklungspro-
zess mit der Arbeitsgruppe »Quartiersinitiative Urbanes Leben« (QuL) entwi-
ckelt, die gegriindet wurde, um die soziale Infrastrukturplanung der Stadt zu
iiberdenken und diese iiber die Bezirksgrenzen hinweg besser zu organisieren.
Vor CoSI wurden Daten zu zeitintensiv erhoben, und gleichzeitig waren die in
den Behorden vorhandenen Programmsysteme nicht kompatibel, sodass nur
zeitraubend Daten ausgetauscht und miteinander gearbeitet werden konnten.
Es gab also einen konkreten Bedarf vonseiten der Fachplaner*innen, die Ar-
beit besser zu strukturieren und enger zusammenzuarbeiten (vgl. Schulz et
al. 2020, S. 341fF). Interessant ist in diesem Fall auch, dass sich die Fachbehor-
den dazu entschieden haben, einen gemeinsamen Entwicklungsprozess eines
adaptiven Tools anstelle eines wenig dynamischen Masterplans zu setzen.

CoSI umfasst aktuell knapp 70 Indikatoren zur Bevolkerungsstrukeur, zur
Fliche, zu Haushalten, Sozialversicherungspflichtigen, zur Arbeitslosigkeit
und SGB II, zur Grundsicherung im Alter und zu Wohnen und Verkehr. Die
dementsprechenden Daten sind in Zeitreihen abgebildet und erlauben somit
auch Trend-Analysen. Gleichzeitig kénnen Relationen hergestellt werden,
wie beispielsweise »m? Spielplatz pro Kind (0-10) im Gebiet x« oder »Kurs-
plitze pro Woche in Sprachkursen pro Person mit Gefliichteten-Status«.
Auch kénnen Gebiete miteinander verglichen werden wie beispielsweise »Gib
mir alle Gebiete mit einer Einwohner*innen-Dichte iiber X«. Zudem werden
Prognosedaten eingefiigt und sogenannte »What-If-Szenarien« eingebaut. »

Aufgrund der von Beginn an intensiven und vertrauensvollen Zusammen-
arbeit zwischen der stidtischen Verwaltung und dem City Science Lab konnte
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CoSI zwischenzeitlich nicht nur durch neue Prognosen- und Simulationsfea-
tures erweitert werden, um die reichhaltigen und vielseitigen urbanen Daten
fiir eine soziale und nachhaltige Stadtentwicklung nutzbar zu machen. Viel-
mehr konnten auch neue Projekte in die Wege geleitet werden.?

6.2 Von der Biirger*innenbeteiligung zur Koproduktion von Stadt

Im Bereich der Stadtentwicklung existiert seit den 1970er-Jahren in Europa ei-
ne Tradition der Biirger*innenbeteiligung, die durch Beteiligungsformate in
der Bauleitplanung formalisiert ist. Gerade in den letzten Jahrzehnten wurde
deutlich, dass Biirger*innen immer mehr Transparenz und Mitgestaltungs-
moglichkeiten bei Entscheidungsprozessen fordern, nicht nur hinsichtlich po-
litischer Prozesse, sondern auch in Bezug auf Entwicklungen in ihrer Stadt
oder Region. Planungsinformationen und die 6ffentliche Auslegung von Pli-
nen bilden den zweistufigen formellen Beteiligungsprozess, der mittlerweile
auch in Deutschland gut etabliert ist.

Dariiber hinaus existieren zahlreiche informelle Beteiligungsverfahren,
die sich dadurch auszeichnen, dass sie nicht gesetzlich verankert sind und
tiber die formalisierte Beteiligung hinausgehen, mit Formaten wie Meinungs-
umfragen, Zukunftswerkstitten, Reallabore, Biirger*innenkonferenzen,
Focusgruppen oder andere dialogorientierte Foren. Die informellen Verfah-
ren sind nicht rechtsverbindlich, stellen einen zusitzlichen Aufwand dar und
variieren in ihrer Einbettung in formale Planungsverfahren und damit in ihrer
Wirkung.

Zunehmende Digitalisierung von Beteiligungsprozessen eréffnen zudem
neue Moglichkeiten aktiver Mitgestaltung. Hiufig ist in diesem Kontext von
Ko-Design oder Ko-Management zwischen Biirger*innen und der Stadtver-
waltung die Rede, wobei sich an einigen Beispielen auch zeigen lisst, dass es
zur Koproduktion kommt, bei der Biirger*innen eigenstindig Entwicklungen
anstofRen und es ihnen sogar gelingt, diese zu materialisieren. So hat der
Stadtplaner Michael Ziehl am Beispiel der Auseinandersetzungen um das
Hamburgische Gingeviertel nachgezeichnet, wie sich Anwohner*innen mit
Nachdruck in die Entwicklung ihres Quartiers eingemischt und die Stadt
nicht nur dazu gezwungen haben, sich auf ihre Forderung nach Beteiligung

3 Vgl. https://www.hcu-hamburg.de/research/CitySciencelab/forschung/projekte; letz-
ter Abruf10.07.2022.
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einzulassen, sondern auch eigenstindige Beitrige hierzu konzipiert ha-
ben und diese groitenteils auch durchsetzen konnten: Sie haben - so seine
Schlussfolgerung — »urbane Resilienz« koproduziert (Ziehl 2020).

Stadtverwaltungen verfolgen mehr und mehr den Ansatz einer »Open Go-
vernance«, was bedeutet, dass Entscheidungen transparent gemacht werden
miissen und 6ffentlich nachvollziehbar sein sollen. Offenes Regierungshan-
deln wird zurzeit aufgrund von datenbasierten Analyse-, Kommunikations-
und Darstellungsformaten verstiarke, was sich in Transparenzgesetzgebungen
und der Eréffnung von digitalisierten Transparenzportalen zeigt, auf denen
die Biirger*innen simtliche Schritte des Entscheidungsprozesses bis hin zur
Gesetzgebung und den entsprechenden Verordnungen einsehen und damit
nachverfolgen kénnen, teilweise sogar intervenieren konnen.

Formate und Wirkungsgrade von Biirgerbeteiligung wurden in der For-
schung inzwischen ausfithrlich beschrieben. So etablierte Sherry R. Arnstein
schon 1969 die inzwischen vielzitierte »Leiter der Partizipationc, in der sie acht
Stufen von Partizipationsintensitit unterscheidet (Arnstein 1969, S. 217ff.). Sie
konzipiert diese Leiter itber insgesamt acht Stufen, die da sind: »manipulati-
on, therapy, informing, consultation, placation, partnership, delegated power,
and finally, citizen control« (S. 217). Unter die Kategorie »Nicht-Partizipationc
subsumiert sie asymmetrische Verfahren wie Manipulation oder Therapie; ei-
ne nichste Abstufung bezeichnet sie als »Alibipolitik«, die Information, Kon-
sultation und Beruhigung enthilt, wihrend sie als dritte Kategorie Biirger*in-
nenmacht vorschlagt, die Partnerschaft, Delegation und Biirger*innen Kon-
trolle einschliefit. Mit dieser Arbeit legt Arnstein einen Grundstein fir die po-
litikwissenschaftlich angelegte Partizipationsforschung, die 2006 von Archon
Fung durch einen ebenfalls grundlegenden Beitrag »Varieties of Participati-
on in Complex Governance« (2006) auf eine neue, praktikablere Stufe gehoben
wurde.

Inkritischer Auseinandersetzung mit Arnsteins »Leiter der Partizipation,
die er als allzu normatives, empirisch nicht validiertes Konzept begreift, das
der Komplexitit des Regierungshandelns nicht (mehr) gerecht wiirde (S. 67),
stellt er einen dreidimensionalen Partizipationsraum vor. Dabei enthilt die-
ser Raum mit dem Umfang der Beteiligung (scope of participation), der Art
der Kommunikation (mode of communication) und dem Ausmaf$ der Auto-
ritdt (extent of authority) (S. 66) jene drei Dimensionen, die vor jeder fakti-
schen Einrichtung eines Partizipationssettings analysiert, in Beziehung ge-
setzt und gegeneinander abgewogen werden miissen. Auf diese Weise verab-
schiedet sich Fung aber auch von der Vorstellung, dass es die einzig richtige
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Partizipationsform in der Politik gibe. Dariiber hinaus ordnet er diesen Di-
mensionen Fragen zu, deren Beantwortung das Handling konkreter Partizi-
pationserfordernisse ungemein erleichtern. Sie lauten:

»Who participates, how participants communicate with one another and
make decisions together, and how discussions are linked with policy or
public action.« (Fung 2006, S. 66)

Und gleichzeitig macht er klar, dass partizipatorische Designs stets drei
grundlegenden, wertorientierten Zielen entsprechen miissen, die da sind »le-
gitimacy, justice, and effective administration« (S. 70), allesamt Zielvorgaben,
die auch fiir Partizipationsprojekte zur Digitalisierung des Stddtischen gelten
sollten.

In eine dhnliche, wenn auch nicht annihernd so praktikabel ausgear-
beitete Richtung geht Markus Miessen, der angesichts des Aufstiegs der
Piraten-Partei, die ihren Erfolg der Forderung nach direkter Demokratie und
absoluter Transparenz staatlichen Handelns verdankt, als »politisch moti-
vierte[s] Modell der Pseudopartizipation« (2012, S.17) einstuft, ein Modell,
das existierende Machtstrukturen durch vermeintliche Konsensbildung nur
starke, anstatt diese aufzubrechen. Er fordert deshalb eine »post-konsensu-
elle Praxis« (ebd. S. 18), die Konflikte nicht nur zuldsst, sondern als produktiv
bewertet, und das Politische als das ausweist, was es letztendlich ist, nimlich
als ein Kompromissgeschehen. Was sich von ihm lernen lisst, ist, dass die
Vorstellung eines harmonischen Partizipationsgeschehens angesichts der
Erforschung realisierter Partizipations-Settings illusionir ist. Offensichtlich
beteiligen sich Biirger*innen nur dann, wenn sie glauben, dass ihre Interessen
verletzt werden kénnten und sie gleichzeitig hoffen, tiber ein gewisses Aus-
mafd an Macht (voice) zu verfiigen, um ihre Interessen auch durchzusetzen zu
koénnen.

Zu einem dhnlichen Ergebnis kommen auch Ulrike Felt und Maximilian
Fochler (2010), die vier Partizipationsformate im Rahmen der Begleitfor-
schung des Osterreichischen »Genome Research Programme« (GENAU)
evaluiert haben. Dabei untersuchten sie die von den »Stakeholdern« im Zeit-
raum von 2002—2005 aufgelegten vier Formate, die von einem weitestgehend
offen gestalteten »Discourse Day« als Auftaktveranstaltung iiber eine »Citizen
Conference« und sich anschlieffende »Round Table«-Veranstaltungen hin
zu Focus-Gruppen reichten (2010, S. 7). Der Verlauf dieser Veranstaltungen
wurde wesentlich dadurch bestimmt, dass die meisten Teilnehmenden vor-
her weder von dieser Thematik, den ethischen und sozialen Problemen der
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humanen Genomwissenschaften, gehért noch dariiber nachgedacht hatten.
Deshalb gelang es nur ganz wenigen der in den Gesamtablauf und in die
unterschiedlichen Settings involvierten Biirger*innen, ihre »own life-world«
(S.9) mit dem Framework des Gesamtprojekts zu verbinden. Stattdessen
fragten die sich bildenden Mini-Publika nach dem Motto sWozu sind wir hier
eigentlich da?< nach den Griinden ihrer Beteiligung, vermuteten hinter diesen
Bemithungen eine versteckte Agenda und artikulierten ein tiefes Misstrauen
gegeniiber politischen Institutionen, denen sie vorwarfen, sie instrumentali-
sieren zu wollen (S. 11). Lieflen sie sich dann doch stirker auf die inhaltliche
Thematik ein, nutzen sie die Beteiligung von Expert*innen dazu, sich auf
deren Wissenstand zu bringen. Die sich abzeichnende Kommunikationsform
beschreiben Felt und Fochler folgendermafien:

»The participants [..] attempted to>map<and>comprehend<experts<framing
of atopic much more than trying to openly shape the issue in relation to their
own knowledge and life world experiences. Accordingly, the public part of
the conference’s communication pattern was far better described by scitizen
asks, expert answers< than as a critical dialogue.« (Felt/Fochler 2010, S.12)

Auch wenn davon ausgegangen werden kann, dass es partizipierenden Biir-
ger*innen bei Projekten zur Digitalisierung der Stadt eher gelingt, ihr alltig-
liches Leben mit den Projektthemen zu verbinden, muss auch hier damit ge-
rechnet werden - vor allem wenn konfligierende Interessen zutage treten —,
dasssieinerster Linie am Expert*innenwissen interessiert sind, um sich selbst
als Expert*in das Setting einzubringen oder von sich aus Expert*innen hinzu-
ziehen, die dann auf Augenhéhe mit den Expert*innen der anderen Seite in ih-
rem Auftrag verhandeln. Dahinter steht ihre Vermutung, dass sich nur durch
argumentative Gegnergleichheit ihr Einfluss auf Entscheidungen vergréfiern
lisst. Auch Hamburg, wo Biirger*innenbeteiligung eigentlich rege praktiziert
wird, kennt Stadtentwicklungsprojekte, wie etwa im Bereich der Umwandlung
und die Verlagerung des Bahnhofs Altona, in denen genau das geschehen ist.
Von einer idealerweise anvisierten »Koproduktion« sind solche Vorhaben dann
natiirlich weit entfernt.

Aufgrund der Beobachtung, dass die eigentlichen Themen gerade bei lin-
gerandauernden Partizipationsformaten immer mehr in den Hintergrund ge-
raten und durch Expertendiskurse iiberwolbt werden, obwohl die Biirger*in-
nen eigentlich ihre lebensweltlichen Erfahrungen einbringen sollen, schlagen
Felt und Fochler vor, diese Formate als das zu begreifen, wie die sie in Wirklich-
keit sind: »broader learning exercises in the policy realm« (S. 18); wobei hinzu-
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fiigen ist, dass das natiirlich fiir alle Beteiligten gilt. AbschlieRend fordern sie
Politiker*innen auf, sich in einem derart offenen Lernprozess zu engagieren
und darauf zu verzichten, diese »exercises as machineries for manufacturing
consensus« (S. 16) anzusehen.

Dass es in Beteiligungsprozessen zu Situationen kommt, »in denen Men-
schen partizipieren wollen, obwohl sie nicht sollen — und sollen, obwohl sie
nicht wollen« (Fach 2004, S. 198) konnten auch wir in unseren Projekten be-
obachten. So nahmen Jingere, Migrant*innen oder Familien, deren Mitwir-
kung dringend erforderlich wire, seltener an den Verfahren teil als Altere oder
Lobbyist*innen. Vor diesem Hintergrund weist Tobias Holtz (2017, S. 23f.) dar-
aufhin, dass es eines der grofiten Herausforderungen fiir zukiinftige Prozesse
und Verfahren sei, nicht die ohnehin besonders beteiligungsaffinen Bevolke-
rungsgruppen zu noch mehr Beteiligung aufzufordern, sondern diejenigen,
die nicht von sich aus teilnehmen. Dennoch zeigt sich auch, dass sich das Be-
teiligungsspektrum durch die Kombination von Online- und Offline-Verfah-
ren sukzessive erweitert, weil es offensichtlich mégliche Hemmschwellen re-
duziert.

Die Grenzen derartiger Beteiligungsprozesse unterliegen allerdings der
Problematik, die unter »Datenhoheit« auch rechtlich verhandelt wird. Zur
Datenhoheit gehoéren Datenschutz, Datenverschliisselung, Datentransfer
und Datenspeicherung, die allesamt nicht nur auf unterschiedliche Akteure
verweisen (wer verfiigt iiber die Hoheit?), sondern auch, je nach rechtlicher
Lage, zu Intransparenz fithren miissen.

So kénnen, so der Staat, die staatliche Verwaltung und die Legislative die
Hoheit iiber die jeweiligen Daten haben, weiterhin bestimmte Datensitze
nicht 6ffentlich gemacht werden: Das gilt insbesondere fiir Daten, die Si-
cherheit, Gesundheit und Finanzen betreffen. Aber auch Unternehmen und
andere Organisationen sind, soweit sie itber die Datenhoheit verfiigen, nicht
bereit, alle Daten einer breiten Offentlichkeit zur Verfiigung zu stellen; das gilt
insbesondere in den Bereichen Forschung und Produktinnovationen sowie fir
die strategische Ausrichtung der Unternehmen inklusive der dazugehéorigen
Finanztransaktionen.

Aber auch die Biirger*innen haben ein berechtigtes Interesse daran, ihre
Daten vor den Zugriffen organisationeller Akteure, auch des Staates, zu schiit-
zen. In einer technologieaffinen Gesellschaft sind deshalb auch Konflikte vor-
programmiert, die sich nur iiber Beteiligungsverfahren losen lassen, die den
Kompromiss und nicht den Konsens anvisieren. Bisher verhindern leider allzu
oft iberkommene Hierarchien eine Weiterentwicklung in diesem Feld, wobei
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nicht vergessen werden darf, dass Datenhoheit auch Deutungshoheit impli-
ziert.

Entsprechend der neuen Méglichkeiten, die mit der Digitalisierung ver-
bunden sind, sollte somit Beteiligung eher im Sinne einer Ko-Produktion wei-
terentwickelt werden, in der auch Differenz und Heterogenitit sowie darin be-
griindete Intransparenz mitbedacht und ausgehalten werden konnen. Sie darf
nichtals starres Konstrukt verstanden werden, bei dem eine Partei der anderen
Beteiligung anbietet, bedarf somit auf allen Seiten stets eines machtkritischen
Blicks, der auch die eigenen Machtressourcen (selbst-)kritisch einschitzt. Sie
muss unter der Voraussetzung der Omniprisenz diversen und massenhafter
Daten erlernt und zum Teil auch erst erfunden werden.

Abschliefiend soll hier ein Best-Practice-Beispiel digitaler Biirger*in-
nen-Partizipation genannt werden: das von der griin/roten Landesregierung
Baden-Wiirttembergs 2011 initiierte Vorhaben, Biirger*innen bei Gesetz-
gebungsverfahren von Anfang an zu beteiligen. Dabei zielte es zusitzlich
darauf ab, die Digitalisierung von Legislative und offentlicher Verwaltung
voranzutreiben und gleichzeitig nutzer*innenfreundliche Zugangsporta-
le zu schaffen, die Birger*innen (auch) eine Online-Beteiligung erlauben
(Brettschneider 2019, S. 2f.). Da dieses Vorhaben zwischenzeitlich hinsicht-
lich seiner Nutzung und Wirkungsweisen systematisch evaluiert worden
ist (Brettschneider 2019), kann es in seiner immer wieder nachgeschirften
Organisationsweise zur Nachahmung fiir andere Bundeslinder, aber auch
fiir andere Projekte zur Biirger*innenbeteiligung, dienen. An seinem Erfoly
wird aber auch deutlich, dass Regierungen, die Legislative und ausfithrende
Behoérden durch systematische Evaluationen begleitet werden miissen, damit
Partizipationstools nachgeschirft und situativ angepasst werden konnen.
Denn nur wenn es langfristig gelingt, dass Biirger*innen diese Tools ganz
selbstverstindlich nutzen und sie darauf vertrauen kénnen, dass ihre Ein-
mischung von Gewicht ist, sind sie bereit, ihre »own life-world«-Perspektive
(Felt/Fochler 2010, S. 9) mit derartigen staatlichen Vorhaben zu verkniipfen.

Fallbeispiel: Digitales Partizipationssystem (DIPAS)*

Gegenwirtig werden in Hamburg mit dem Projekt »Digitales Partizipati-
onssystem« (https://www.dipas.org) unter der Projektleitung der »Behorde

4 Das Video zu DIPAS ist unter https://www.youtube.com/watch?v=Pl1xIKvMBzU einzu-
sehen, letzter Abruf 25.07.2022.
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fiur Stadtentwicklung und Wohnen« und in Kooperation mit dem »Landes-
betrieb fiir Geoinformation und Vermessung« sowie dem City Science Lab
umfangreiche Erfahrungen mit digitaler Biirgerbeteiligung gemacht. Dieses
System kann mit dhnlichen offenen Softwares fiir Biirger*innenbeteiligung
wie »decidim.org« oder »consulproject.org« verglichen werden, die in einigen
anderen europiischen Stidten angewendet werden. Es unterscheidet sich
aber dadurch von den anderen Systemen, dass es Beteiligung mit Hilfe von
raumbezogenen Daten ermdglicht.

DIPAS wurde spezifisch fiir hamburgische Bedarfe als eine Systemlo-
sung designt, um »a certain function within a highly developed, digitized
and regulated procedure chain« (Lieven 2017, S 2484) zu ermdglichen. Seine
Open-Source-Software wird jetzt auch in anderen deutschen Stidten wie
Leipzig und Miinchen getestet. Das System verbindet das bereits bestehende
Hamburger Online-Beteiligungstool mit digitalen Planungstischen zu einem
integrierten digitalen System der Biirger*innenteilhabe.

Der ausfiihrliche Evaluationsbericht hebt die Vorteile dieses Systems her-
vor:

»Internetgestiitzte Beteiligungsangebote bieten fiir Birgerinnen und Biir-
ger den Vorteil, sich jederzeit und komfortabel von zu Hause aus oder von
unterwegs in den Dialog zu Planungsvorhaben einbringen zu kénnen.«
(Schwegmann et al. 2021, S. 9)

Von zu Hause aus, mobil oder in Veranstaltungen kénnen digitale Karten, Luft-
bilder, Pline, 3D-Modelle und Geodaten abgerufen und ein genau lokalisiertes
Feedback zu Planungsvorhaben gegeben werden. Die Evaluation des Projek-
tes zeigt auch, dass damit die Chance erdffnet wird, »mehr Menschen zu er-
reichen und vielfiltigere Positionen bei der Planung einzubeziehen.« (ebenda,
S. 9) Die Abfragen beziehen sich auf Themen wie Wohnungsbau, Mobilitit, Na-
turschutz, soziale Infrastruktur oder lokale Okonomie. Der Anwendungsraum
innerhalb Hamburgs ist frei wihlbar und kann sich iiber die ganze Stadt, aber
auch tiber einzelne Bezirke, Stadtteile, Baublocke bis hin zu Einzelgrundstii-
cken erstrecken. Zudem wird das System schrittweise in realen Beteiligungs-
verfahren entwickelt und ist themenoffen, das heifit, es kann mit ihm zu allen
Arten der Standort- und Raumplanung gearbeitet werden, seien dies grofe-
re Entwicklungsareale, Hochbauvorhaben, Infrastrukturprojekte oder Griin-
und Freiraumplanungen.

In Hamburg ist zu beobachten, dass die teilnehmenden Personen interes-
siert, informiert und konstruktiv ihre Anliegen vorgetragen. Bewusst ermdg-
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licht DIPAS eine Verbindung von Online-Verfahren, wie sie klassischerweise
im Bereich E-Partizipation durchgefithrt werden, zu sogenannten Onsite-Ver-
fahren, die bei Ko-Prisenz der Interessierten die gemeinsame Arbeit an di-
gitalisierten Planungstischen erlauben. Auch die Veranstaltungen vor Ort, an
denen mit der Online-Version von DIPAS jeweils unter Anleitung an einem
Touch-Tisch gearbeitet werden kann, werden rege besucht. In der Regel sind
dort Expert*innen anwesend, die Details des Planungsvorhabens miindlich er-
ldutern.

Die Planungstische visualisieren durch datenbasierte Karten die Stadt,
die beliebig vergrofiert und verkleinert und auf sogenannte Datenlayer zu ver-
schiedenen Themen wie beispielsweise Lirmemissionen, 6ffentlicher Verkehr,
Griinanlagen, Denkmailern oder Bildungseinrichtungen, aber auch histori-
sche Karten angelegt werden kénnen. Durch die Aktivierung dieser Datenlayer
kénnen sich alle gleichermafen iiber ihre Stadt informieren und, lokal ver-
ortbar, konkrete Vorschlige anbringen, die online einsehbar, aber auch vor
Ort diskutierbar sind. Diese hybriden Formen von Biirger*innenbeteiligung
zwischen virtueller und Vor-Ort-Veranstaltung haben sich in Hamburg als
sehr produktiv erwiesen. So hebt Rosa Thoneick hervor:

»It was found that participants, being invited to discuss with others face to
face, were engaging in discourse and collaboratively developing planning
ideas, which they would then suggest. Compared to simple and singular on-
line commentary, the heightened quality and depth of these contributions
points to the importance of working with digital tools in moderated onsite
settings.« (Thoneick 2021, S.17)

DIPAS ermoglicht eine deliberative Beteiligung, was bedeutet, dass Biir-
ger*innen am Offentlichen Diskurs lediglich beteiligt werden. Das System
wird aber in der zweiten Phase stirker in Richtung aktiver Zusammenarbeit
ausgebaut, indem beispielsweise die Verteilung von Biirger*innenbudgets
iiber diese Plattform abgewickelt werden konnte. Schon seit den 1970er Jahren
gibt es international Bestrebungen, stidtische Investitionshaushalte zusam-
men mit den Biirger*innen als sogenanntes »participatory budgeting« (PB) zu
verteilen. Dabei zeigt ein Mapping der Stadt, was die stidtischen politischen
Akteure planen, welche Investitionssummen angedacht werden und fragt, ob
diese Investitionen von den Biirger*innen als sinnvoll erachtet werden. Sind
es Schulen, Strafen oder Krankenhiuser, die neu gebaut oder saniert wer-
den sollen? (Teil-)Offentlich wird so, was Politik und Administration planen.
Dariiber hinaus kann abgefragt werden, ob andere Ideen existieren und was
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die Biirger*innen ihrerseits konkret vorschlagen. Biirger*innen kénnen so
eigenstindige Projekte in ihren Stadtvierteln entwickeln.

Brasilien gilt als eines der Linder, das dieses Verfahren sehr frith und kon-
sequent mit dem Anspruch implementiert hat, Demokratisierungsprozesse
zu stirken und gleichzeitig die grassierende soziale Ungleichheit erfolg-
reich zu bekimpfen. Das kann aber nur gelingen, wenn von Anfang an auch
die entsprechenden marginalisierten Gruppen in den Prozess eingebunden
werden. Weltweit haben Stidte mit diesem Verfahren inzwischen Erfahrun-
gen gemacht (vgl. BMZ Study 2014). Sie setzen dieses Werkzeug allerdings
unterschiedlich ein: als Lern-Plattform, als Informations- oder Innovati-
onsplattform oder um Biirger*innen die Moglichkeit zu geben, die Stadt
mitzugestalten (vgl. Baiocchi/Ganuza 2014.)

Interessant am Fall von Hamburg ist, dass DIPAS kein einzelnes digitales
Werkzeug mehrist, sondern Teil einer groflen, transparenten Datenplattform,
die es perspektivisch auch méglich macht, gemeinsam stidtische Entwiirfe zu
kreieren und sie mit Hilfe einer »Virtual« oder »Augmented Reality« zu erkun-
den.

Bisher hat die Evaluation von DIPAS aufgezeigt, dass die sich beteiligen-
den Biirger*innen viele qualitative, evaluierende Bewertungen abgeben, die
Auskunft dariiber geben, wie sie ihre Stadt wahrnehmen. Hier sind in der
Regel dicht beschriebene, atmosphirische Daten iiber die Stadt entstanden,
Daten, die Forschenden und Expert*innen hiufig fehlen, aber in Kombi-
nation mit quantitativen Daten einer Stadt zu anderen Sichtweisen und
Entwicklungspfaden fithren konnen. Gleichzeitig hat sich hieraus als weiteres
Forschungsfeld herausgeschilt, wie durch »Natural Language Processing«
(NLP), das wir bereits unter 2.3 genauer beschrieben haben, Kommentare
maschinell ausgewertet werden konnen.

6.3 Digital Citizen Science

Wihrend sich Partizipation — unabhingig davon, ob sie analog oder digital or-
ganisiert ist — an die Biirger*innen wendet und sie zur Beteiligung bei politi-
schen Entscheidungsprozessen auffordert, richtet sich Citizen Science an die-
jenigen Biirger*innen, die bereit sind, ihr Wissen und ihre Kompetenz in wis-
senschaftliche Vorhaben einzubringen. Citizen Science adressiert Biirger*in-
nen somit nicht im Hinblick auf ihre alltagsweltlichen Erfahrungen, sondern
als ehrenamtliche Wissenschaftler*innen, die in der Lage sind, sich auf all-
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gemeinere, abstraktere Zusammenhainge, beispielsweise des Stadtischen, in-
tellektuell und methodisch-systematisch einzulassen und auf Augenhéhe mit
professionellen Wissenschaftler*innen zu kommunizieren.

Ohne ein gewisses Ausmaf} an gesamtgesellschaftlicher Verwissenschaft-
lichung von offentlichen Diskursen, Bildungsinhalten und beruflicher Arbeit
wire freilich eine solche Adressierung eine zum Scheitern verurteilte Wunsch-
vorstellung. Citizen Science kommt tiberhaupt erst dann zustande, wenn her-
kémmliche wissenschaftliche Einrichtungen und ihre Wissenschaftler*innen
zur Einsicht gelangt sind, angesichts grofier gesellschaftlicher Herausforde-
rungen auch auf die wissenschaftliche Kompetenz von Biirger*innen und de-
ren Beitrige angewiesen zu sein. Und das gilt gleichermafien fiir nationale
und internationale Regierungseinrichtungen, die Forschung und Forschungs-
einrichtungen finanzieren: Ohne deren Uberzeugung, dass es neuer Impulse
durch Biirger-Wissenschaftler*innen bedarf, um die »big challenges«, wie es
in der Definition der EU zu Citizen Science heift, bewiltigen zu konnen, kime
Citizen Science ebenfalls nicht zustande.

Diese Dreier-Konstellation — Biirger*innen, die in wissenschaftlichen
Diskursen bewandert sind und tiber methodische Kompetenzen verfigen,
Wissenschaft als eine der zentralen Problemlosungsinstanzen ansehen und
ihrer Seriositit vertrauen, Wissenschaftler*innen, welche die Grenzen ihrer
bisherigen Wissenschaftspraxis einsehen und Biirger*innen als gleichberech-
tigte Partner*innen bei der Suche nach wissenschaftlichen Erkenntnissen
anerkennen sowie forschungsfordernde Regierungsinstitutionen, die davon
iiberzeugt sind, dass nur im Zusammenspiel von Biirger-Wissenschaftler*in-
nen und Wissenschaftlerinnen ein Erkenntnis-Mehrwert entstehen kann -
scheint Grundvoraussetzung zu sein, damit sich Citizen Science etablieren
und auf grofRere Dauer gestellt werden kann (Vohland et al. 2021, S. 5f.).

In einer der umfassendsten Definition von Citizen Science, die unter der
Regierung Obama auf der Regierungsplattform »citizenscience gov« formu-
liert worden ist, heifst es:

»In citizen science, the public participates voluntarily in the scientific
process, addressing real-world problems in ways that may include formu-
lating research questions, conducting scientific experiments, collecting and
analysing data, interpreting results, making new discoveries, developing
technologies and applications, and solving complex problems.«’

5 Vgl. https://www.citizenscience.gov/#, letzter Abruf 20.02.2022.
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Als Real-World-Probleme und Herausforderungen werden im Ubrigen in al-
len von Vohland et al. untersuchten Definitionen »climate change, the loss of
biodiversity and growing inequalities« (S. 5.ff.) genannt, und damit universel-
le Problemlagen, die auch in unseren Projekten, die auf Stadtriume und deren
Digitalisierung fokussiert sind, mitbearbeitet werden miissen.

Gleichzeitig sind in der obigen Definition nahezu alle wissenschaft-
lichen Kompetenzen sowie Praxen genannt, iiber die auch professionelle
Wissenschaftler*innen verfigen und die sie beherrschen miissen, sodass kein
Unterschied zwischen ihnen und den Citizen Scientists erkennbar ist. Vor
diesem Hintergrund weisen Vohland et al. darauf hin, dass hierdurch Kriti-
ker*innen auf den Plan gerufen wurden, die der politisch initiierten Citizen-
Science-Bewegung vorwarfen, ein neoliberales Vorhaben zu verfolgen (2021,
S. 5) und durch die unentgeltliche Ausbeutung wissenschaftliches Knowhows
Kosten einsparen zu wollen. Dagegen machen sie Folgendes geltend:

»In fact, science does not only mean contributing to a specific question, but
a deep knowledge of the whole field, its methods, its history, its literature,
its discourses. This takes time, for which scientists are paid, and citizen sci-
entists are not.« (Vohland et al. 2021, S. 5)

Hierdurch erhéhen sie allerdings die Anforderungen an die in solchen Projek-
ten kooperierenden Wissenschaftler*innen und formulieren einen Anspruch,
der nicht deutlich werden lisst, wie sich dieser Unterschied in der konkreten
Zusammenarbeit manifestieren konnte. Als faire Anforderung sollte zumin-
dest gelten, dass Biirger-Wissenschaftler*innen bei Publikationen genannt,
bei Patenten beriicksichtigt und bei Freistellungen fiir Meetings und Tagun-
gen monetir unterstiitzt werden miissen.

Als Ausgangspunkt der Citizen Science gilt der bereits 1900 in den USA von
der National »Audubon Society« gegriindete »Christmas Bird Count<. Seit 120
Jahren zihlen Biirger*innen der USA Vogel und dokumentieren anschlieRend
ihre Zihlungen. Urspriinglich ging es dem Ornithologen Frank Chapman dar-
um, eine Alternative zum Jagen von Végeln anzubieten, indem er die Bewoh-
ner*innen stattdessen zur Zihlung der Végel motivierte. Heute findet die Zih-
lung jahrlich zwischen Mitte Dezember und Januar statt, und so ist eine ein-
drucksvolle Karte mit Zihlzirkeln entstanden, die einen Durchmesser von 15
Meilen haben und sich itber die gesamte USA erstrecken. Gleichzeitig ist ein

6 Vgl. https://www.audubon.org/conservation/science/christmas-bird-count, letzter
Abruf 20.02.2022.
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einmaliges Vogelarchiv mit Fotos zustande gekommen, die unter anderem in
»National Geographics« publiziert werden.

Tatsichlich lassen sich gegenwirtig drei grofiere Projekttypen der Citizen
Science identifizieren, die sich dahingehend unterscheiden lassen, ob sie zur
einer Losung von Umweltproblemen und zu einem nachhaltigen Umgang mit
Natur beitragen (Typ 1), ob sie bessere Forschungsergebnisse erzielen wollen
(Typ 2) oder ob sie an einem besseren Management von Citizen-Science-Pro-
jekten (Typ 3) interessiert sind (Pelacho et al. 2021, S. 64). Jeder Typus hat seine
eigenen Methodologien und diesen entsprechende Forschungspraxen heraus-
gebildet, die von der Beobachtung und Katalogisierung von Naturphinome-
nen iiber die Identifikation und Klassifizierung ganzer Systeme (Galaxien, Pla-
neten, Zellen, Tiere und Pflanzen auf Online-Plattformen), dem Programmie-
ren dazugehoriger Programme und Plattformen sowie der Erarbeitung von
Richtlinien, ethischen Maf3stiben und der Datenqualitit von Citizen-Science-
Projekten im Allgemeinen reichen (ebenda., S. 64).

In den letzten Jahren wurden bereits digitale Technologien in partizipa-
tive Prozesse der Stadtentwicklung implementiert, um die Zusammenarbeit
zwischen Biirger*innen und Politik zu férdern. Das World-Wide-Web als um-
fassende Kommunikations- und Austauschplattform, mobile Endgerite, So-
cial Media und eine diese Technologie affirmierende Denkweise, die sich in
der Breite und insbesondere bei Jiingeren durchgesetzt hat, erlauben dariiber
hinaus auch eine iiber politische Beteiligung hinausgehende wissenschaftliche
Zusammenarbeit zwischen Forschenden und Biirger*innen.

Allerdings deutet sich aus der Auswertung von Citizen-Science-Projekten
an, dass nur sehr wenige dem Anspruch einer wissenschaftlichen Ko-Produk-
tion entsprechen. Stattdessen verfolgen sie eine Projektstruktur, bei der Biir-
ger*innen lediglich einzelne Beitrige, in der Regel von den Projektverantwort-
lichen initiiert, administriert und ausgewertet, hinzufiigen (Senabre Hilgaldo
etal. 2021, S. 201). Die meisten Projekte sind deshalb — so Senabre et al. weiter
— als »contributory citizen science« und nicht als »cocreation citizen science«
zu bezeichnen (ebenda, S. 201).

Im Hinblick auf Projekte zur Digitalisierung der Stadt lassen sich viele
Moglichkeiten fiir den Contributory-Typus in Betracht ziehen, etwa, wenn
Biirger*innen Kommentare in die Masterportale der Stidte einfiigen oder
Luft- oder Lirmdaten erheben, die mit den stidtischen Daten verbunden
werden. kénnen. Interessant ist dies vor allem dann, wenn auch qualitative
Daten kommuniziert werden. So existieren zwar viele Daten zur stidtischen
Mobilitdt, die ausschliefdlich Bewegungsabliufe registrieren. Wichtig wi-
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ren aber auch solche, bei denen Fahrradfahrer*innen Daten iiber subjektive
Sicherheitsgefithle im Straflenverkehr sammeln. Welche Kreuzungen sind
besonders bedrohlich? Wo sind Radwege zu eng? Wo haben Kindern Angst,
die Straf’e zu itberqueren?

Die Voraussetzung fiir die Entwicklung von E-Partizipation hin zu einer
Digital Citizen Science ist allerdings auch ein Kulturwandel beziiglich der
Steuermechanismen einer Stadt. Er verlangt, sich nicht nur auf technische
Innovationen zu konzentrieren und Narrative fiir die Biirger*innen zu »erfin-
den«, mit denen diese ihnen schmackhaft gemacht werden sollen. Vielmehr ist
die Voraussetzung, dass das gelingen kann, eine Ex-Ante-Analyse des jeweili-
gen Umfeldes, in dem diese zur Anwendung gebracht werden sollen, inklusive
einer Risiko-Folgen-Abschitzung, mithin eine Aufgabe, die der Stadtpla-
nung selber zukime. Dazu gehoért auch es auch, Technologien und Prozesse
zu implementieren, die so ausgestattet sind, dass sie zivilgesellschaftliches
Engagement und Verantwortungsbewusstsein fordern. Transformative Zu-
sammenarbeit zielt somit nicht nur auf die Biirger*innen, sondern auch auf
Verwaltungen und Politik ab, die ihre Entscheidungs- und Verwaltungspro-
zesse zukiinftig strikter enthierarchisieren, dynamisieren und transparenter
machen miissen.

6.4 Citizen Sensing: Ein Ansatz zur Datenerméchtigung’

Parallel zur Aufriistung stidtischer Infrastrukturen mit Sensoren, die die Er-
fassung simtlicher Bewegungen in Stidten ermdglichen soll, haben sichin den
vergangenen Jahren Initiativen von Bitrger*innen herausgebildet, die es sich
zur Aufgabe gemacht haben, eine Gegenbewegung zu den staatlich operieren-
den Messdiensten zu etablieren. Ein eindrucksvolles Beispiel dieser Bewegung
ist das »Citizen Science«-Projekt »luftdaten.info« des »OK Lab Stuttgart«®, das
sich der Feinstaubmessung in europiischen Stidten und Weltregionen wid-
met. Es ist ein Projekt, das sich unter dem Slogan »Code a difference: Nutz’
deine Fihigkeiten, um deine Stadt zu verbessern!« explizit dafiir einsetzt, die

7 Dieser Abschnitt entspricht in einigen Passagen einem Beitrag, den ich, Vanessa We-
ber, 2021 unter dem Titel »Filtering data: Exploring the Sociomaterial Production of
Air« publiziert habe. Vgl. das Literaturverzeichnis.

8 Vgl. https://codefor.de/projekte/stgt-dust-sensor/; letzter Abruf12.01.2022.
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

Erhebung von Feinstaubdaten nicht nur staatlichen Institutionen zu iiberlas-
sen, sondern auch Biirger*innen zur Beteiligung auffordert:

»Du und tausende von Paten weltweit installieren selbst gebaute Messgera-
te an der AuRenwand ihres Hauses. Aus den iibermittelten Daten generiert
luftdaten.info eine sich stindig aktualisierende Feinstaub-Karte. So wird
Feinstaub sichtbar.« (Ebenda)

An luftdaten.info beteiligen sich bereits eine Vielzahl an Biirger*innen un-
terschiedlicher Herkunft. Sie partizipieren daran, ein globales Sensornetz
zur Feinstaubmessung aufzubauen. Das Herzstiick der Projektinfrastruk-
tur ist ein Netzwerk von Feinstaubmessgeriten, die an unterschiedlichen
Orten in Stidten oder Regionen installiert werden konnen. In der jiingsten
Konfiguration des Projekts werden auch Lirmsensoren integriert. In Kom-
bination mit einer offenen Karte, auf der alle Sensoren und ihre Messdaten
angezeigt werden, wird auf diese Weise ein dichtes Netz an Messdaten erho-
ben. Alle Personen, die Feinstaubdaten oder Lirmdaten erfassen mochten,
sind eingeladen, an dem Projekt teilzunehmen. Die Messgerite bestehen
aus kostengiinstigen Hardwarekomponenten: unterschiedlichen Sensoren,
einem Mikrocontroller, einigen Kabeln, einem wetterfesten Gehiuse und
einer Open-Source-Software. Die verwendeten Codes sind ebenfalls Open
Source und kénnen auch von Laien verwendet werden. Zusitzlich zur Kar-
tierung der Feinstaubmesswerte bietet die Website eine Einkaufsliste mit
Anweisungen zum Zusammenbau eines eigenen Feinstaubmessgerits. Biir-
ger*innen, die eigene Feinstaubdaten erheben mochten, kénnen sich so selbst
eine kostengiinstig, bewegliche Uberwachungsstation bauen.

Zunehmend wichst weltweit das Bewusstsein fir die Bedrohung, die
Feinstaubpartikel fur die Luftqualitit und Gesundheit darstellen. Aufgrund
des Anstiegs des motorisierten Verkehrs, der Massenproduktion und der
Kohlekraftwerke sowie nicht zuletzt der Schifffahrt wird die Luft zunehmend
mit Feinstaubpartikeln versetzt. In vielen, auch aulereuropiischen Stidten
erreichen oder iiberschreiten die Feinstaubpartikelwerte die gesetzlichen
Grenzwerte. Gleichzeitig mit den Fortschritten in der Sensortechnologie und
den Mitteln zur Erfassung von Umweltdaten steigt das 6ffentliche Bewusstsein
fir eine hohe Luftqualitit. Luft und ihre Belastung mit Feinstaubpartikeln ste-
hen daher immer hiufiger nicht nur auf der politischen Agenda europdischer
Stidte, sondern auch im 6ffentlichen Diskurs.

Obwohl Luft ein essentieller und existentieller Bestandteil unseres Lebens
ist, indem sie uns umgibt, in uns hinein- und aus uns herausstrémt, sind wir
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uns ihrer »Existenz« zumeist nicht gewahr. Denn obwohl wir im Allgemeinen
die chemische Zusammensetzung der Luft kennen, und einige von uns ihre
Luftfeuchtigkeit und Temperatur bereits in unseren Wohnriumen messen,
nehmen wir sie fast nie wahr. Die Méglichkeit der tatsichlichen Wahrneh-
mung von Luft kann vor diesem Hintergrund als inhirent verflochten mit
den technischen Infrastrukturen ihrer Datafizierung verstanden werden. Erst
durch ihre Ubersetzung in Daten stellen wir eine bewusste Beziehung zu ihr
her. Dennoch bleibt Luft fiir die meisten von uns abstrakt; etwas, das nicht
erfasst werden kann, etwas Universelles und doch nicht Vorhandenes. Erst in
dem Moment ihrer Abwesenheit werden wir ihrer gewahr, wie Bruno Latour
es ausdriickt:

»At first we feel nothing, we are insensitive, we are naturalized. And then
suddenly we feel not something, but the absence of something we did not
know before could possibly be lacking.« (2006, S.105)

Obwohl die Qualitit und die Bestandteile der Luft fiir uns grofitenteils imma-
teriell und kaum wahrnehmbar bleiben, ist Luft ein Teil unserer Welt und un-
seres Lebens, ja sogar ein Objekt:

»During the period of what we call scientific modernity, we have taken to
the airin our tendency to take the air as an object of scientific, technical and
philosophical concern.« (Connor 2010, S. 9)

Es ist gleichzeitig materiell und anorganisch; natiirlich und anthropogen; in-
tim und verteilt; frei zuginglich und politisch. Einerseits erscheint sie uns als
farbloses, geruchloses, transparentes Ganzes und gleichzeitig als Nichts. An-
dererseits sind wir tief mit ihr verbunden. Luft dringt mit jedem Atemzug in
unsere Korper ein; sie verschmilzt mit unseren Korpern. Luft selbst ist sowohl
ein momentaner Zustand als auch ein transformierendes Ereignis. Timothy
Choy und Jerry Zee beschreiben diesen Zustand der Suspension als »moment
of phase shift, where physical bodies disperse into the particulate populace of
air« (2015, S. 213). Es ist gleichzeitig materiell und anorganisch, natiirlich und
anthropogen, intim und verteilt, frei zuginglich und politisch.

Sowohl global als auch lokal wird die Feinstaubiiberwachung heutzutage
hauptsichlich von staatlichen Institutionen strukturiert und durchgefithrt.
Aufgrund des Fehlens naturwissenschaftlich operierender Messsysteme wa-
ren bis in die 1940er-Jahre hinein die am weitesten verbreiteten Beobachtun-
gen stidtischer Luftverschmutzungen solche, die einfache Beschreibungen
des Aufkommens von Rauchentwicklungen darstellten. Denn obwohl die eu-
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ropaischen Regierungsbehorden bereits in den 1920er- und 1930er-Jahren eine
Reihe von Apparaturen zur Uberwachung der Luftverschmutzung konstru-
ierten, war deren Verwendung nicht weit verbreitet. Erst nach der Londoner
Smog-Katastrophe von 1952 nahm die stidtische Uberwachungsinfrastruktur
europiischer Stidte erheblich zu (Brimblecombe 1998, S. 16f.).

Heute wird die Menge an Feinstaubpartikeln in der Luft maf3geblich von
permanenten und festen Luftitberwachungsstationen gemessen. In Deutsch-
land ist das Umweltbundesamt fiir die Hauptstationen in lindlichen Gebie-
ten zustindig. Diese Bodenstationen sind mit einem wachsenden Netzwerk
europiischer Satelliten verbunden. Zusitzlich zu diesen Hauptstationen gibt
es in den verschiedenen Stidten eine zumeist kleine Anzahl von permanen-
ten Uberwachungsstationen, die von den Bundeslindern betrieben werden.
Diese Bodenstationen werden nur an bestimmten Orten installiert, an denen
eine hohe Feinstaubbelastung vermutet wird, weshalb viele Orte unberiick-
sichtigt bleiben. Um die Flexibilitat hinsichtlich der Erfassung von Daten zur
Luftqualitit zu erhéhen, werden derzeit zwar neue Anwendungen seitens der
stidtischen Verwaltung in Zusammenarbeit mit Startup-Unternehmen getes-
tet, die kostengiinstige, flexible Losungen fiir die Erfassung von Umweltda-
ten iiber Sensoren anbieten. Die strategische Bedeutung der staatlichen Fein-
staubitberwachung bleibt hiervon jedoch weitestgehend unberiihrt.

Neben diesen institutionellen Akteur*innen betreten seit den letzten Jah-
ren, wie beispielsweise im Projekt »luftdaten.info«, weitere Akteure die Bith-
ne der Umweltiiberwachung: Eine wachsende Zahl von Biirger*inneninitiati-
ven erfasst Umweltdaten. In den letzten Jahren haben diese Kooperationen ei-
ne grofie Menge eigener, nicht regulierter, offener Daten zur Luftqualitit und
Feinstaubbelastung erstellt. Sie bauen ihre eigenen Sensorgerite, um mehr
Orte des 6ffentlichen Raums abzudecken, als dies durch die staatlichen Insti-
tutionen der Fall ist. Sie beteiligen sich aktiv an der Erhebung von Daten und
der Analyse der Messergebnisse. Jennifer Gabrys beschreibt treffend, dass die-
se

»DIY-Projekte eine Biirgerbeteiligung durch die Nutzung partizipatorischer
Medien und Sensortechnologien vorschlagen, um den Unterschied zwischen
basisdemokratischen und eher grofd angelegten Entwicklungen von smarten
Stadten zu betonen.« (Gabrys 2015, S. 320)

Die Erhebung von Feinstaubdaten avanciert vor diesem Hintergrund zu einem
politischen Vorhaben: Wie beschrieben, ist es ein Ziel von luftdaten.info Biir-
ger*innen zur Teilnahme an der wissenschaftlichen Praxis zu befihigen und

141


https://doi.org/10.14361/9783839464748
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

142

Die Digitale Stadt

ein breiteres Verstindnis dafiir zu férdern, wie wissenschaftliche Ergebnisse
erzeugt werden. Jedoch werden die von den mobilen DIY-Sensoren erzeugten
Daten seitens der Behorden, die die offiziellen und festen Uberwachungssta-
tionen betreiben, kontinuierlich angefochten, wobei das Hauptargument ist,
dass die von den Geriten erzeugten Daten vage und nicht so genau seien, wie
die von den wissenschaftlichen anerkannten Messstationen erzeugten Daten.
Diesen Einwand weist die Biirger*innenbewegung jedoch fortwihrend zuriick
und stellt fest, dass die von den einzelnen DIY-Sensorgeriten erzeugten Daten
zwar ungenauer als jene der offiziellen Messstationen sein mogen, dass aber
die grofie Anzahl von mobilen Messstationen die Méglichkeit bietet, diese Un-
genauigkeit aufgrund ihrer blof3en Anzahl zu korrigieren. Es handelt sich bei
diesen Auseinandersetzungen um eine fortwihrende Wechselbeziehung zwi-
schen stattlichen Regulierungen und kreativem Engagement. Diese Wechsel-
beziehung geht nicht ohne Reibungen einher, die ihrerseits jedoch eine parti-
zipative Entwicklung im Bereich der Feinstaubmessung forcieren.

Ubergeordnetes Ziel des OK Lab Stuttgarts, als Teil des Programms »Code
for Germany« der »Open Knowledge Foundation« ist es, »Entwicklungen im
Bereich Transparent, Open Data und Citizen Science zu fordern«, wie es in der
Selbstbeschreibung heifdt. Zu diesem Zwecke treffen sich

»regionale Gruppen, bestehend aus Designern, Entwicklerinnen, Journalis-
ten und Anderen, regelmaflig in Labs. Sie entwickeln Apps, die informieren,
die Cesellschaft positiv gestalten und unterstiitzen und die Arbeit von Ver-
waltungen und Behorden transparenter machen.« (Ebenda)

6.5 Andere Karten: Gemeinsames Kartieren

Ein besonderes Feld der Zusammenarbeit mit transformativer Wirkung zeigt
sich im Umgang mit geografischen Karten, auf denen fast all unsere Arbeit ba-
siert. Stadtpolitik ist zum grofRen Teil Flichenpolitik. Wie eine Stadt also ihre
Daten zu Flichen transparent macht und auf Karten darstellt, ist ein hochst
politischer Prozess. Karten verorten stidtische Phinomene wie Strafien, Ge-
biude, Gewisser oder Infrastrukturen riumlich und versuchen diese Informa-
tionen in bestimmten Geometrien durch Symbole und Farben zu visualisieren.
Daher lohnt es sich, den geografischen und kulturwissenschaftlichen Diskurs
um Karten auf denjenigen der Stadtentwicklung zu tibertragen. Denn Karten
sind — wie die numerisch verfahrende Statistik auch — keine schlichten Ab-
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bilder der Wirklichkeit. Sie stellen eine Stadt nicht dar, wie sie objektiv ist,
sondern wie sie von den Kartograf*innen reproduziert wird, und zwar nach
formell oder informell bleibenden Interessen.

Jede Kartografie hat einen historischen Kontext und unterliegt bestimm-
ten kulturellen Vorstellungen, was beispielsweise der eurozentrische Blick auf
Karten in Schulatlanten zeigt. Wie die Statistik auch, hat die Kartografie als
ein Herrschaftsinstrument absolutistischer europiischer Territorialstaaten
fungiert, die diese fir die koloniale Eroberung und Einverleibung nicht oder
nur unzureichend bekannter Territorien benétigten. Dabei waren die wesent-
lichen Treiber dieser Entwicklung Kaufleute, die ihr Interesse an globalen
Handlungswegen, inklusive eines weltweiten Menschenhandels, wirkmichtig
durchsetzen konnten (vgl. Reinhard 2018). Wihrend aber Statistik zuallererst
als Herrschaftsinstrument nach innen diente (vgl. Stigler 2000), richtete
die Kartografie den Blick nach auflen. Sowohl Statistik als auch Kartografie
waren aber aufgrund ihrer voraussetzungsvollen Abstraktionen — im We-
sentlichen durch die Notwendigkeit zur Reduktion komplexer, nicht einfach
erschlief3barer Welterfahrungen in Zahlen und Maf3einheiten — rasch auf eine
arbeitsteilige Professionalisierung angewiesen.

Seit den 1960er-Jahren hat sich in einem ihrer Professionalisierungs-
strange die Kritische Kartografie herausgebildet, die sowohl den historischen
Hintergrund der eigenen Disziplin als auch ihre macht- und herrschaftsaf-
fine Herkunft betont (Glasze 2009, S.187) So schreibt der Kartograf Georg
Glasze, »Ausgangspunkt der Kritischen Kartographie ist die Uberwindung
des realistischen Abbildparadigmas« (2009, S. 187) und warnt vor einem allzu
technizistischen Umgang mit Karten, die eine interdisziplinire, Kulturwis-
senschaften einschliefiende Auseinandersetzung erforderlich machten.

Vor diesem Hintergrund kann es nicht weiter verwundern, dass im Zuge
der Digitalisierung von Karten der Diskus um Inhalte von Karten eine neue
Brisanz erfahren hat. Denn durch Visualisierungen wie im Bereich »visual nar-
ratives«, den Einbezug transmedialer Elemente wie Ton, Bewegtbild und Mi-
xed-Reality-Anwendungen oder Simulationen verstirkt sich das Potenzial der
Karte als vermeintlicher Wahrheitstrager. Schon in den 1980er-Jahren hat der
Kartograph John B. Harley in seinem vielzitierten Essay »Deconstructing the
Map«(1989) darauf hingewiesen, dass die Digitalisierung von Karten durch das
Geo-Informationssystem (GIS) dazu gefiihrt habe, dass Karten eine noch hé-
here Glaubwiirdigkeit erzeugen. Diese miisse kritisch hinterfragt werden:
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»As they embrace computer-assisted methods and Geographical Informa-
tion Systems, the scientistic rhetoric of map makers is becoming more stri-
dent. The >culture of technics<is everywhere rampant.« (Harley 1989, S.12)

Jede datenbasierte Stadtentwicklung baut in der Tiefe auf dem Geoinforma-
tionssystem (GIS) auf, einem System, das raumbezogene Daten zusammen-
fasst, organisiert und prisentiert. GIS wird auch in vielen anderen Disziplinen
angewendet, die auf raumbezogene Daten angewiesen sind, wie die Umwelt-
und Verkehrswissenschaft, Kriminologie oder Logistik. Auf GIS werden hiu-
fig digitale Karten in Form von Karten-Layern aufgesetzt, bei denen Karten mit
je eigenen Informationen, wie demografische, 6konomische, infrastrukturelle
oder historische, ibereinandergelagert und abgeschichtet werden, ein digita-
ler Tool, der auch fiir alternative Nutzungsweisen eingesetzt werden kann.
Sowerden heute Karten nicht mehr nur von offiziellen Kartografen erstellt,
sondern in einer breiten Bewegung von Digital Natives, die sich unter dem
Label »Volunteered Geographic Information« (VGI) versammeln und kollektiv
Karten erstellen. Das Web 2.0 hat hierfiir die technischen Voraussetzungen ge-
schaffen, sodass mit Anwendungen wie beispielsweise »GeoWeb« gemeinsam
an virtuellen Globen (wie Google Earth) oder Karten (wie Google Maps oder
OpenStreetMap) gearbeitet werden kann. Deshalb ist die Zahl derjenigen,

»die aktiv an der Entstehung und Verbreitung von Karten beteiligt sind, so
hoch wie nie zuvor. [...] Die klare Trennlinie einer kleinen Elite von Karten-
erstellern und einer groRen Zahl von Kartennutzern verschwimmt.« (Glasze
2009, S.187f.)

Eine grofRe Community widmet sich auch dem »People Powered Mapping«, das
beispielsweise unter feministischer Perspektive subjektive Empfindungen von
oder anderem Erleben in 6ffentlichen Riumen oder Perspektiven von Minori-
titen oder Kindern in solchen Riumen auf Karten festhilt. Welche politische
Relevanz das sogenannte »Crowd Mapping« haben kann, zeigt beispielswei-
se das von Maria Salguero initiierte Projekt zu dufderst brutalen Feminiziden
an der mexikanisch-US-amerikanischen Grenze, die aus Sicht der Betroffe-
nen nicht konsequent vom Staat verfolgt werden.’ Im Bereich des »Data Fe-
minism« wird deshalb zu Recht darauf hingewiesen, dass

9 Vgl. https://feminicidiosmx.crowdmap.com, letzter Abruf 20.02.2022.
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

»[Alas [it] is true in so many cases of data collected (or not) about woman
and other minoritized groups, the collection environment is compromised
by imbalances of power.« (D’Ignazio/Klein 2020, S. 35)

Solche Projekte zeigen eine andere Realitit und dienen als Argumentations-
grundlage fiir weiteres politisches Handeln.

In der der Tradition der »Postcolonial Studies« wird das eigene Karto-
grafieren auch als »Counter Mapping« bezeichnet, ein Begriff der in den
1990er-Jahren von der Soziologin Nancy Lee Peluso geprigt wurde (1995).
Counter Mapping hat oft einen politisch aktivistischen Hintergrund; so geht
es beispielsweise um Landriickgewinnung ethnischer Minderheiten oder die
Darstellung von Sachverhalten, die von Offiziellen verschwiegen werden. Der
Stadtforscher Adrien Labaeye nennt sechs Idealtypen von kollektiven Map-
pern: practice network administrator, mapper activist, researcher, anonymous
mapper, initiative holder und action researcher (2017, S. 118f.). Alle nehmen
im Prozess der Zusammenarbeit unterschiedliche Rollen ein. Dabei betont
er, dass es bei dieser Kollaboration nicht nur um Wissensgenerierung geht,
sondern dass diese auch eine performative, politische Kraft erzeugen kann:

»This shift towards mapping as a practice is accompanied by an increasing
interest in performativity. Thus [...] mapping is performative, participatory
and political.« (Labaeye 2017, S.104)

So verweist das Berliner Mapping-Kollektiv »Orangotango+« in seiner Samm-
lung von Counter-Mappings im Buch »This is not an Altas« (2018) auf das
performative Potenzial des Kartografierens hin und dokumentiert dazu ei-
nige Beispiele, etwa das Projekt »This Land is your Land« in New York, in
dem trotz hoher Verdichtung aufzeigt wird, wie viele Flichen dennoch unge-
nutzt sind. Mit dieser Karte werden lokale Nachbarschaften auffordert, diese
Flichen, wenn auch nur in Zwischennutzung, in Gemeinschaftsflichen wie
Girten umzuwandeln. Ein weiteres Beispiel ist die »Political Action Mapx, die
Teilnehmenden an Demonstrationen hilft, Orientierungs- und Treffpunkte
oder Wege zu finden (ebenda, S. 73ft.).

Die Reflexion von Kartenerstellungen und deren Grundlagen sind nicht
nur fiir die Kartografie oder die Kulturwissenschaft von Bedeutung, sondern
auch fiir die Stadtentwicklung als solche. Dies gilt sowohl fiir die lokale Ebene,
wenn Karten beispielsweise Teil von Biirgerengagement sind, als auch global,
wenn sie auf das dringende Thema der Extremurbanisierung im globalen Sii-
den hinweisen.
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Counter Mapping ist also heute nicht nur ein Vorgehen, das Minderheiten
betrifft, sondern einen Grof3teil der Weltbevolkerung, denn fiir iiber ca. 23 %
der Weltbevolkerung, die in informellen Siedlungen leben, gibt es keine oder
nur wenig differenzierte Datensitze, die wiederum differenzierte Losungen
bieten konnten. Wer Daten itber informelle Siedlungen erheben méchte, st6f3¢
zudem oft auf Widerstand von Offiziellen und Regierungen, weil Informatio-
nen bewusst nicht 6ffentlich gemacht werden sollen. Um Daten an solchen Or-
ten zu erheben, ist das »Community Mapping« oft die einzige Moglichkeit. Die
UN hat dafiir ein »Participatory Slum Upgrading«-Programm ins Leben ge-
rufen, dessen Name bereits besagt, dass hier mit Bewohner*innen gearbeitet
wird, die iber wichtige Lokalexpertise verfiigen.

Ein Graswurzel-Projekt, das in diesem Kontext genannt werden kann, ist
das von Michael Uwemedimo initiierte »Map Humanity City Project«’® in den
Slums von Port Harcourt, Nigeria. In diesem Projekt wird auf verschiedenen
Ebenen Community Mapping betrieben, bei dem Jugendliche, die zuvor das
Kartografieren erlernt haben, vor allem die Wasserversorgung und sanitire
Einrichtungen eintragen, um Missstinde aufzuzeigen und diese aufzuheben:
»Our mapping programme is not only about gathering data, but it is also about
sharing information and building networks.« (cmapping 2012, S. 7) Auch an
diesem Projekt zeigt sich, wie Kartografieren mit transformativer Kollabora-
tion einhergehen kann.

6.6 CityScopes: Haptische Darstellung von Daten

Neben der Arbeit an Datenplattformen stellen CityScopes einen wesentlichen
Bestandteil der Arbeit im City Science Lab dar. Die Kooperation mit dem MIT
Media Lab basiert auf einem kontinuierlichen Technologieaustausch, der sich
darin zeigt, dass die CityScopes, die urspriinglich vom MIT Media Lab entwi-
ckeltwurden, in Hamburg auf neue Anwendungsfille hin adaptiert und erwei-
tert werden. »Finding Places« und das »GrasbrookScope« wurden aufgrund
dieser Technologie entwickelt, ebenso ein sogenanntes interaktives »Bento-
Scopex, eine kleine Tischvariante, die transportabel ist und Daten zur Krea-
tivindustrie, vornehmlich der Musikindustrie, verarbeitet.

10 Vgl. https://cargocollective.com/jeffforbes/The-Human-City-Project-Nigeria; letzter
Abruf12.08.2022.
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

Auch der »Location Finder, mit dem Standortbewertungen von Flichen
vorgenommen werden konnen, basiert auf dieser Technologie. All diese Ti-
sche sind interaktiv zu bedienen, womit eine Besonderheit der CitySopes
bereits beschrieben ist. Die Arbeit der City Science Group"”, unserer Partner-
forschungsgruppe am MIT Media Lab, basiert auf den Entwicklungen der
sogenannten »tangible user interfaces« (TUI), die schon in den 1990er-Jahren
am MIT Media Lab designt wurden. Dort wurden Prototypen gebaut, die eine
Schnittstelle zwischen der digitalen und der realen Welt herstellen und die
physische Interaktion zwischen Menschen und Computern auf neue Weise
ermoglichen. TUIs sind berithr- und greifbare Nutzer-Schnittstellen, die
Benutzer*innen »eine, auf dessen physikalischen Erfahrungen mit der realen
Umwelt basierende Interaktion mit der digitalen Reprisentation von Infor-
mationen« (Koelle 2010, S.1) ermdglichen. Die Bedienung von Computern
beschrankt sich fir den Menschen in der Regel auf sehr einférmige, starre
Bewegungen und die Hand-Augen-Koordination, was in Kontrast zu den aus
der realen Welt bekannten und gewohnten dynamischen Bewegungsabliufen
steht. In unserem Fall berithren wir auf Touch-Tischen oft bestimmte Punkte
auf Karten, wir ziehen Linien, zeichnen Konturen oder zoomen uns in diese
hinein oder wieder hinaus. TUIs sollen die voneinander getrennten Welten,
die digitale des Computers und die materielle Umwelt des Menschen, daher
auf neue Weise zusammenfithren (Hornecker 2004, S. 10). Durch den Ein-
bezug verschiedener Matrialien entsteht der Eindruck, dass man die Daten
nicht nur berithren, sondern auch durch den Einsatz von Armen, Hinden
oder der Stimme steuern kann. Wir kombinieren deshalb materielle Objekte
wie Legosteine oder im 3D-Drucker hergestellte Suchsteine mit der digitalen
Oberfliche eines Touch-Tisches, sodass man mit deren Hilfe Flichen finden
oder durch Dreh- oder Schiebebewegungen bestimmte Qualititen ansteu-
ern kann. Auch andere Objekte wie Karten, Wiirfel oder Muscheln kénnen
in so einem »tangible interface« eingesetzt werden. Neben den visuellen
oder auditiven Sinnen wird hier vor allem der Tastsinn gefordert, vor allem
in Bezug auf die Oberflichensensibilitit, die Reize wie Druck oder Vibration
wahrnimmt. Sowerden Daten nicht nur oberflichlich taktil, sondern auch tie-
fergehend haptisch wahrgenommen und die Teilnehmenden zur Interaktion
aufgefordert.

11 Vgl https://www.media.mit.edu/groups/city-science/overview/; letzter Abruf 20.
07.2022.
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Technologien, die TUI-Ansitze verfolgen, werden in verschiedenen An-
wendungsfeldern getestet oder bereits verwendet, darunter in der Stadt-
planung sowie in Musik-, Spiel- und Lernbereichen. TUIs sind dabei keine
reinen Softwareanwendungen, die mithilfe gewdhnlicher Computer-Hard-
ware abgespielt werden, sondern bestehen aus nachgebauten physikalischen
Objekten, die mit digitalen Informationen verkniipft werden. Ein typisches
Beispiel ist die Maus, mit der Computer bedient werden.

Bekannt ist auch das sogenannte »SandScape«?, mit dem in der Land-
schaftsplanung gearbeitet wird. Sand wird physisch modelliert, wobei gleich-
zeitig auf das Sandmodell computergenerierte Visualisierungen, die bei-
spielsweise Hohen, Schattenwiirfe oder Farben darstellen, projiziert werden.
Die Materialien konnen aber auch Textilien, Kunststoffkl6tze, biologisches
Material sowie pflanzliche Elemente oder andere Objekte sein. Die Grundlage
fir die Vermittlung digitaler Inhalte und Informationen an der Schnittstelle
zwischen Mensch und Computer stellt eine interaktive Oberfliche (Interface)
dar, auf der Informationen visuell abgebildet werden konnen. Diese kann sich
in Form einer Projektionsfliche oder eines Touchscreens in der Horizontalen
beispielsweise auf einem Tisch oder in der Vertikalen beispielsweise an einer
Wand befinden. Auch (audio-)visuelle Komponente unter Verwendung von
Elementen wie Licht und Sound, die durch die menschlichen Sinnesorgane
wahrgenommen werden kénnen, stellen die Verbindung zwischen dem vir-
tuellen Raum und der Umgebung von Nutzer*innen dar (Ishii/Ullmer 1997,
S. 2).

Fithrend in der Entwicklung von »Tangible User Interfaces« ist die »Tan-
gible Media Group« am Massachusetts Institute of Technologie (MIT) in Cam-
bridge (USA). Die Forschungsgruppe ist Teil der im Jahr 1985 gegriindeten Fa-
kultit MIT Media Lab. Das Media Lab richtet seinen Fokus auf die inter- und
transdisziplinire Erforschung und Entwicklung digitaler Technologien an der
Schnittstelle zwischen Natur- und Sozialwissenschaft, Technik, Architektur,
Kunst und Design. Dabei werden die Grenzen der Forschungsfelder bewusst
aufgebrochen und die verschiedenen Disziplinen iiber unkonventionelle An-
sitze neu zusammengefithrt. Neben der »Tangible Media Group« befasst sich
dort auch die Forschungsgruppe »City Science« mit dem Thema Stadtentwick-
lung und Architektur und fokussiert vor allem neue Formen von Mobilitit und
urbane Simulationen. Unter der Leitung von Kent Larson, unserem Partner

12 Vgl https://tangible.media.mit.edu/project/sandscape/; letzter Abruf 20.07. 2022.
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

am MIT Media Lab, wird der Einfluss digitaler Technologien auf Stidte er-
forscht. Dariiber hinaus werden Prototypen neuer Technologien entwickelt,
die aufsich stetig wandelnde Bediirfnisse der stidtischen Bevolkerung und auf
sich verindernde Umweltbedingungen reagieren.

Eine Vision istes, im Bereich der Stadtplanung klassische Darstellungsfor-
men wie Zeichnungen, physische Modelle und Computeranimationen iiber ein
technologisches Tool zusammenfithren zu kénnen, um dadurch die Vorteile je-
der einzelnen Visualisierungsmethode auf neue Art zu verkniipfen. Die Aussa-
gekraft planerischer Konzepte und somit das Verstindnis sowohl von Experten
als auch von Laien sollen dadurch gestirkt werden. Das CityScope

»combines physical scale models [..] and 3D projections of urban digital
data to form a hybrid physical-virtual reality platform that enables multiple
stakeholders to engage in urban decision-making. In observation mode,
the CityScope visualizes urban data sets, real-time traffic flows and social
media as well as simulated data such as energy consumption or solar access,
so that users can toggle between information layers. In active mode, the
CityScope allows users to physically move elements of the platform [..] to
simulate alternative urban outcomes.« (PCAST 2016, S. 24)

Das CityScope ermoglicht also durch das Setzen und den Austausch von
Datensteinen die Visualisierung verschiedener urbaner Szenarien entlang
gewihlter Themen und Fragestellungen. Zu quantifizierende und darzustel-
lende Parameter konnen z.B. die Verinderung fuflliufiger Entfernungen
sein, wenn der urbane Raum restrukturiert werden soll, oder die Auswir-
kungen der Implementierung neuer Mobilititskonzepte auf das stidtische
Verkehrsaufkommen. Die Einsatzgebiete sind aufgrund der individuellen
Anpassungsfihigkeit der CityScopes vielfiltig. So kénnen sie Expert*in-
nen wie Projektentwickler*innen oder Investor*innen als Instrument der
Entscheidungsfindung dienen, indem verschiedene Szenarien fir ein stadti-
sches Entwicklungsgebiet mithilfe des Modells veranschaulicht und bewertet
werden. Dariiber hinaus kénnen sie Stadtverwaltungen helfen, Versorgungs-
defizite einzelner Stadtquartiere aufzuzeigen und sie bei der Entwicklung
moglicher Losungsansitze zur Infrastrukturentwicklung zu unterstiitzen.
Ein weiterer Anwendungsbereich ist die Biirger*innen oder Stakeholder-
beteiligung, fir die es sich dank seiner Anpassungsfihigkeit an thematisch un-
terschiedliche Fragestellungen sowie aufgrund seines interaktiven Charakters
und seiner Darstellungsmaéglichkeiten eignen wiirde. So kénnten insbesonde-
re kommunikative und kollaborative Prozesse mithilfe der neuen Technologie
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begleitet werden. Wer mit dem CityScope arbeitet, wird nicht nur diskutieren,
sondern iiber die Objekte aufgefordert, mitzuarbeiten und konkrete Losungen
vorzuschlagen. CityScopes vereinen neben attraktiven Visualisierungen auch
haptische Erfahrungen durch die Berithrung von verschiedenen Objekten, die
Sachverhalte iiber Stadt einfach und evident darzustellen vermogen. Mit der
Ausweitung der Adressierung verschiedener Sinne steigt jedoch auch hier die
Gefahr der Manipulation. Viele Veranstaltungen im City Science Lab zeigten
in den letzten Jahren, wie schnell eine Gruppe sich einig wird, wenn Daten an-
schaulich visualisiert werden und ein haptisches Angebot zu spielerischer In-
teraktion auffordert. Daraus ist zu schliefRen, dass, je stirker die Ausweitung
der Sinneserfahrungen ist, desto stirker miissen die Grundlagen der Daten-
kuration transparent gemacht werden. Denn nur wer weif3, welche Daten dem
Setting zugrunde liegen, kann eine kritische Distanz einnehmen und mit die-
ser Haltung trotzdem mitspielen.

6.7 Funktionale Planung: Kollaboratives Stadtdesign

An CityScopes wird im MIT Media Lab und im internationalen Netzwerk der
City Science Labs kontinuierlich geforscht, nicht nur technologisch, sondern
auch hinsichtlich ihrer unterschiedlichen Anwendungsmoglichkeiten. Im Pro-
jekt »Finding Places« haben wir ein CityScope implementiert, das in Bezug
auf das »Tangible Interface« noch recht einfach strukturiert war. Die interak-
tiven Objekte waren Legosteine, welche potentielle Unterkiinfte der Gefliich-
teten mit der Anzahl potentieller Bewohner*innen anzeigten. Diese einfache
Funktion ermdglichte eine schnelle und zielorientierte Zusammenarbeit, in-
zwischen sind die Anwendungsméglichkeiten komplexer und differenzierter
geworden.

Die Technologie der CityScopes ist inzwischen im City Science Lab un-
terschiedlich adaptiert worden, so fiir den Einsatz im Rahmen von Archi-
tekturwettbewerben als gemeinsames Planungstool. Hierbei sind Auftrag-
geber*innen, die Architektur-, Stidtebau- oder Landschaftsplanungsbiiros,
eine Jury, Biirger*innen, Unternehmen und Behdrdenvertreter*innen betei-
ligt. Das CityScope wird hier als funktionales Planungstool eingesetzt, das
es ermoglicht, die Wettbewerbsphase eines Bauvorhabens dialogorientierter
und dynamischer zu gestalten.

Traditionell wurden auch Architekturwettbewerbe weitgehend in analoger
Form durchgefithrt, wihrend sie heute mehr und mehr digitalisiert werden.
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Digitalisierung in der Architektur zeigt sich darin, dass in Architekturbiiros
Pline digital am Computer erstellt werden. Die Entwiirfe werden dann haufig
noch mit einem physischen Modell eingereicht und von einer Jury bewertet.
Es wird damit ein Entwurf eingereicht, welche die Aufgabenstellung und Rah-
menbedingungen des Ortes aus Sicht des Architekturbiiros am besten erfiillt.
Der jeweilige Entwurf wird im Wettbewerb verteidigt und muss die Jury itber-
zeugen.

Die Entwiirfe werden schon heute mit Animationen oder 360°-Rundgingen
durch die zukiinftigen Gebiude und Orte angereichert, was allerdings meist
nur zur besseren Illustration dient und nicht dazu, den Ort in seinen verschie-
denen Moglichkeiten mit der Jury und den potentiellen Anwohner*innen oder
ihn Nutzenden zu diskutieren. Auch auf Ebene der Wettbewerbe stellt sich zu-
nehmend die Frage, wie man dialogorientiert zu besseren Lésungen kommen
kann, indem man mit verschiedenen Akteuren zusammenzuarbeitet, anstatt
den eigenen Entwurf einfach zu verteidigen. Nebenbei bemerkt, kennen wir
kaum eine andere Ausbildung, in der das Verteidigen eines Entwurfs, also
einer Idee, einen so hohen Stellenwert hat wie in der Ausbildung von Archi-
tekt*innen. Hiufig miissen schon junge Studierende wihrend ihres Studiums
vor groflem Publikum ihre Entwiirfe verteidigen, anstatt diese in Szenarien
vorzustellen, um sie gemeinschaftlich zu diskutieren und die besten Losun-
gen in einem anschlieflenden Entwurf zu verschmelzen. Das CityScope ist ein
Tool, das versucht, diesen Verteidigungs-Habitus zu durchbrechen, indem es
die Moglichkeit einer daten- und dialogbasierten Diskussion von Entwiirfen
eroffnet.

Hierbei geht es um Zusammenarbeit auf verschiedenen Ebenen: zwischen
den Architekturbiiros und der Jury, zwischen den Biiros und Auftraggebern,
zwischen der Jury und den Auftraggebern, zwischen den Biiros untereinander
und zwischen den Biirger*innen und Nutzer*innen und den Biiros und Auf-
traggebern und der Jury.

Um die Wettbewerbe weg von einer Verteidigung hin zu einem konstruk-
tiven gemeinsamen Dialog zu entwickeln, werden bereits heute zunehmend
Pilotprojekte von Hochbauidmtern durchgefiihrt, in denen beispielsweise
webbasierte 3D-Karten zur Verfiigung gestellt werden und 3D-Karten mit
integrierten Kommentaren wihrend des Beurteilungsprozesses auf eine Lein-
wand projiziert werden. Zur Meinungsbildung kann die Jury die einzelnen
Modelle gemeinsam betrachten, die Perspektive wechseln, den Maf3stab in-
dern, Entwiirfe perspektivisch und synchron vergleichen und gegebenenfalls
rdumliche Daten wie Baulinien anzeigen. Ein zweites digitales Werkzeug
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ist die »Augmented Reality (AR)«-Anwendung. Es gilt abzuwarten, ob diese
Anwendung den Einsatz von physikalischen Modellen langfristig ersetzen
kann.

Im Rahmen von stadtebaulichen Wettbewerben wurde die CityScope-Me-
thodik in Hamburg fiir das innerstidtische Bauareal »Kleiner Grasbrook« im
Hamburger Hafen eingesetzt. Der Kleine Grasbrook ist ein Teil des Hambur-
ger Hafens, auf dem nach wie vor noch einige wenige Hafenbetriebe angesie-
delt sind. Er soll zu einem Quartier fiir 6.000 Einwohner und 16.000 Arbeits-
plitze umgestaltet werden soll.

Der stidtebauliche und landschaftsplanerische Wettbewerb wurde durch
die stadteigene Stadtentwicklungsgesellschaft »HafenCity Hamburg GmbHc«
im Jahr 2019 ausgeschrieben. Es bewarben sich je sechs Stadt- und Land-
schaftsplanungsbiiros, aus denen jeweils drei Teams ausgewahlt und zu-
sammengestellt wurden. Nach der zweiten Phase wurde ein Gewinnerteam
von einer hochrangigen Jury ausgewihlt. Die Ausschreibung wurde von ei-
nem intensiven Prozess der Offentlichkeitsbeteiligung und Expertenanalyse
begleitet, was in die Entscheidung der Jury einfloss.

Welche Erweiterungen liefert nun die CityScope-Methode, und inwiefern
fordert sie neue Formen der Zusammenarbeit? In Zusammenarbeit mit dem
MIT Media Lab (Ariel Noyman) haben die Entwickler*innen Jests Lopez Bae-
za, Julia Sievert, André Landwehr und Maria Moleiro von der Professur »Di-
gital City Science« im City Science Lab Hamburg das »Grasbrook City Scope«
gebaut, das im Wettbewerb eingesetzt wurde:

»The key idea is the application of the CityScope, a digital instrument that
supplies algorithmic analysis and predictive simulation to planners and de-
cision-makersin the various development stages of an urban design endeav-
our.« (Lopez Baeza et al. 2021, S. 2)

Das CityScope wurde unter hochster Sorgfalt im Hinblick auf den Daten-
schutz mit Authentifizierungen und individuellen Benutzerpasswortern im
Wettbewerb eingesetzt, allerdings im Rahmen eines Forschungsprojektes,
das parallel zum Wettbewerb lief. Fiir den Grasbrook-Wettbewerb wurden die
Aspekte Lirmausbreitung, Regenwasserabfluss, Erreichbarkeit und Brutto-
geschossfliche fiir die Simulationen ausgewihlt.

Gerade in diesem Fall, in dem Architektur- und Landschaftsplanung mit-
einander verschrinkt werden mussten, liefert das CityScope gute Vorausset-
zungen, um einen datenbasierten Dialog zwischen den beteiligten Disziplinen
herzustellen. Eine solche Herangehensweise dndert auch die Haltungen von
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Bewerber*innen und der Jury zueinander, denn es geht nicht mehr nur um die
Bewertung durch die Jury, sondern um die Dialogbereitschaft aller Beteiligten
und um das Denken in Szenarien, das von jedem Einzelnen verlangt, die eige-
ne Sichtweise durch eine andere Perspektive irritieren zu lassen und sich fiir
die Szenarien der anderen zu 6ffnen.

Mit dem CityScope kann erstens mehrdimensional gearbeitet werden,
sodass Vergleiche iiber verschiedene Analyseschichten hinweg durchgefiihrt
werden konnen. Anstatt einen Designvorschlag beispielsweise nur nach
Lirmpegeln oder Regenwasserabfluss zu bewerten, bietet das CityScope eine
Plattform, auf der diversere Einflussgrofen und Merkmale kombiniert wer-
den kénnen. Aufierdem werden die Bewertungen eines bestimmten Entwurfs
auf einer Open-Source-Plattform in Online-Repositorien 6ffentlich zuging-
lich gemacht. Der Open-Source-Zugang, auf den auch die Wissenschaft fiir
weitere Forschungen Zugriff hat, ermdglicht dariiber hinaus die Entwicklung
der Module und ihre rasche Anpassung an sich verindernde Rahmenbedin-
gungen, erlaubt aber auch ihre Anwendung auf andere Szenarien.

Drittens konnen im CityScope nicht nur materielle Aspekte stidtischer
Umgebungen bearbeitet werden, sondern zunehmend auch soziale Dynami-
ken und menschliche Interaktionen. Wenn entsprechende Daten vorhanden
sind, kénnen materielle Verinderungen auf soziale Dynamiken bezogen wer-
den und in agentenbasierten Modellierungen (ABM) bearbeitet werden. ABMs
kommen dann zum Einsatz, wenn urbane Systeme nicht statisch, sondern
dynamisch sind, wenn beispielsweise Verhalten von Personen simuliert wer-
den soll. »ABM makes it possible to define a set of rules at an indivdual agent’s
level, in order to easily observe upscaled behavior in lager groups.« (Lépez
Baeza, Pinedo, Sievert et al. 2021, S. 5)

Da es aus Stadtentwicklungsperspektive wiinschenswert ist, dass sich
moglichst viele Personen zu Fufl bewegen, um Emissionen durch privaten
Autoverkehr zu mindern und gleichzeitig eine belebtere Atmosphire zu
beférdern, haben sich die Entwickler*innen des Grasbrook Areals insbeson-
dere auf Simulationen von Fufiginger*innen-Bewegungen auf dem Areal
konzentriert.

Viertens kann der interaktive und iterative Charakter des Tools die Kom-
munikation und den Dialog zwischen grofReren Akteursgruppen, beispielswei-
se der Zivilgesellschaft oder Nachbargemeinden, beférdern. In dieser Hinsicht
erweist es sich auch als ein Schliisselinstrument zur »Digital Citizenship«.

Zusammenfassend kann das CityScope-Verfahren als Versuch verstanden
werden, den klassischen Wettbewerb um die stidtebauliche Entwicklung neu
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zu erfinden (ebd. S. 14). Es ermdglicht Interaktionen, die zu einem schnellen
»Prototyping« verschiedener Entwiirfe fithren kénnen. Die Zusammenarbeit
vieler Akteur*innen enthilt dariiber hinaus transformative Aspekte, weil die
Entwiirfe mithilfe der Beteiligung verschiedener Interessengruppen aufgrund
der Perspektivenvielfalt anders gestaltet und umgesetzt werden konnen.

6.8 Erweiterte Realitaten: Augmented, Virtual, Mixed Realities

Wie im Abschnitt 6.2 tiber Biirgerbeteiligung bereits gezeigt, setzen bisherige
Methoden digitaler Biirgerbeteiligung hiufig entweder auf Onsite-Verfahren,
dievor Ort zu Beteiligung einladen, oder auf Online-Verfahren im Internet, die
orts- und zeitunabhingige Beteiligung ermdglichen. Grundlage solcher Betei-
ligungen sind raumzeitliche Daten, die vor allem auf Basis von zweidimensio-
nalen Karten visualisiert werden.

Zunehmend werden jedoch auch Anwendungen ausprobiert, die Visua-
lisierungen zur Verfugung stellen, die zuerst in Computerspielen entwickelt
wurden, um breitere Partizipationsprozesse zu ermdglichen. »Virtualitit
erscheint hier als zwischen physischer Realitit und computersimulatori-
schen Entwurfs-Environment gelagerter Schnittstellenbegriff [...].« (Vehlken
2018, S.3) Wihrend in zweidimensionalen Karten der stidtische Raum als
flach erscheint und es deshalb den meisten schwerfillt, diese kartografi-
schen Abstraktionen in ein realistisches Raumbild zu iibersetzen, auferdem
viele Detailinformationen, die fiir Planungsvarianten oder Bauvorhaben not-
wendig sind, die Lesbarkeit dieser Darstellungen zusitzlich erschweren, bieten
sich sogenannte »Extended Design Reality«-Verfahren an, um den stidtischen
Raum mehrdimensional und dynamisch zu erfahren.

Welche »Extended Design Realities« gibt es und wodurch zeichnen sie sich
diese aus? Eine prignante Definition liefert das Biiro fiir »Technikfolgen Ab-
schitzung« des Deutschen Bundestages. Dort heif3t es:

»Als Virtual Reality (VR) wird eine computergestiitzte, softwaregenerierte
Simulation realitatsnaher oder fiktiver Umwelten verstanden, in die Nutzer
Uber die Verwendung geeigneter Hardware eintauchen kénnen. Im Gegen-
satz dazu handelt es sich bei der Augmented Reality (AR) um eine compu-
tergenerierte Erweiterung der wahrnehmbaren Realitét, wobei Zusatzinfor-
mationen, wie z.B. Texte, Bilder oder virtuelle Objekte, in das Sichtfeld der
Nutzer eingeblendet werden.« (Kind et al. 2019, S. 9)
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Beide Technologien erzeugen die Méglichkeit, in eine 3D-Welt einzutauchen
und somit vollig andere Wahrnehmungen der Stadt zu erleben: Perspektiven
verandern sich, Oberflichen und Farben werden detaillierter wahrgenommen,
Licht wird sichtbar, Distanzen wechseln, Geschwindigkeiten und akustische
Elemente werden unmittelbar erlebbar, Innenrdume kénnen betreten werden.

»Mixed Reality« (MR) ist dementsprechend als kombiniertes Verfahren zu
verstehen und »Extended Design Reality« (XR) wird als Oberbegriff fur alle
Verfahren verwendet, um durch den Zusatz »Design« den kiinstlerischen und
damit transmedialen Aspekt zu betonen. Es ist davon auszugehen, dass sich
diese durch Weiterentwicklungen bei der Displaytechnologie, Grafik- und
Rechnerleistungen, 3-D-Simulationssoftware und Echtzeitfihigkeiten virtu-
eller Simulationen in immer mehr Lebensbereichen durchsetzen werden und
sich virtuelle Welten visuell immer weniger von der realen Welt unterscheiden
lassen. Allerdings sollte man hier kritisch anmerken, dass Menschen Stidte
nicht nur visuell, sondern mit allen Sinnen wahrnehmen: Der Geruch, die
Gerdusche oder die Temperatur einer Stadt, sind Wahrnehmungen, die lokal
spezifisch sind und die Besonderheiten einer Stadt ausmachen.

Gerade in der interdiszipliniren Stadtforschung, die in den letzten Jahr-
zehnten nachhaltig von der Stadtanthropologie und -soziologie geprigt
wurde, wurden das Habitus-Konzept der Stadt im Sinne von »distinktiven
Geschmackslandschaften« (Lindner 2020, S. 511) oder auch das der Eigenlogik
einer Stadt (Low 2018, S.123ff.) entwickelt, um Klang-, Geschmacks- oder
Geruchswelten oder Materialititen und Alltagspraktiken als kulturelle Textur
einer Stadt zu untersuchen und sie in ihrer Besonderheit auszuweisen. Denn
die Stadt ist ein ausgesprochenes Raumphinomen, das wir stets mit allen
Sinnen wahrnehmen: Eine Stadt kann grofdziigig oder eng, laut oder leise,
sie kann naturnah oder -fern, vielfarbig oder grau sein. Sie hat einen Stil,
eine Hohe, einen Geruch, einen gewissen Rhythmus, eigenwillige offentli-
che Riume und eine Kultur der Unterschiede. All diese Dimensionen lassen
sich auf Karten nur schwer darstellen, sind jedoch zentral, wenn wir Stadt
in Bezug auf eine wachsende Lebensqualitit weiterentwickeln wollen. Fragt
man uns nach unserer Lieblingsstadt, dann bewerten wir diese eher aufgrund
sinnlicher Erinnerungen, aufgrund guter Restaurants oder Begegnungen mit
Menschen, vielleicht auch ihrer dunklen Ecken und subversiven (Frei-)Riume,
aber weniger aufgrund von Fakten wie Flichengrofie, Einwohnerzahl oder
Bruttosozialprodukt. XR werden diese Dimensionen von Stadt nie ganz nach-
bilden kénnen, aber sie eréffnen zumindest auf der visuellen und auditiven
Ebene neue Moglichkeiten der »Aneignung« des stidtischen Raums.
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Die Erlebnisse, die durch XR ausgelost werden, werden auch als immer-
siv, als Eintauchen in eine virtuelle Welt, beschrieben, bei der die Wahrneh-
mungsgrenzen zwischen Realitit und Virtualitit temporir verflissigt werden.
Letztendlich unterscheiden sich diese soziotechnischen Arrangements durch
den Grad der erzeugten Immersion. Augmented Reality-Anwendungen sind
durch eher schwache Immersion gekennzeichnet, wihrend Virtual Reality-An-
wendungen hingegen auf eine moglichst starke Immersion abzielen, weshalb
Letztere auch grofiere Manipulationsgefahren in sich bergen. Ein bekanntes
Beispiel einer AR-Anwendung im Stadtraum ist das Spiel Pokémon Go, das
mit lokalen Geodaten arbeitet und auf dem Smartphone kleine virtuelle Krea-
turen, sogenannte Pokémons, auf dem Display erscheinen lisst (Ziemer 2020,
S. 195ff.). Diese sind iiber GPS mit der lokalen Umwelt, also mit Strafden, Hiu-
sern, Plitzen, verbunden, sodass diese realititsgetreu auf dem Smartphone
erscheinen und vor Ort gesehen, gejagt und gefangen werden konnen. Auf-
grund des grof3en Erfolgs des Spiels wurden einige, mitunter gering frequen-
tierte 6ffentliche Riume in Stidten zu regelrechten Versammlungsstitten von
Gamern, die auf Pokémon-Jagd waren. Auch Geocaching funktioniert nach ei-
nem dhnlichen Prinzip: Uber GPS werden Routen auf dem Smartphone ange-
geben, denen man folgen kann. Wie bei einer Schnitzeljagd findet man soge-
nannte Caches (geheime Lager), in der Regel eine Box, die Tauschgegenstinde
enthilt und ein Logbuch, in dem man unterschreiben kann. An solchen Bei-
spielen l4sst sich exemplarisch die Verkniipfung analoger und digitaler Prak-
tiken ablesen und der Einfluss digitaler Technologien auf unsere Bewegungs-
muster, unser Konsumverhalten sowie gruppendynamische Prozesse und so-
mit auch auf die Nutzung 6ffentlicher Riume abwigen.

Grundlage dieser Ideen ist die Erkenntnis, dass Mixed Reality-Anwendun-
gen potenziell in der Lage sind, das rdumliche Vorstellungsvermégen zu ver-
bessern und Erlebnisse zu schaffen, die in Echtzeit geteilt und vor Ort iiber
die Realitit gelegt werden. Gerade in Bezug auf die Stadt, die als komplexes
sinnliches und 4sthetisches Ereignis gefasst werden kann, eignen sich solche
Anwendungen, um andere Fragen zu diskutieren: Wie sollen die Fassaden der
Hiuser aussehen? Welches Licht kreiert Sicherheit in U-Bahn-Stationen? Wie
beeinflusst der Schattenwurf von Neubauten die Umgebung? Wie bewege ich
mich in welchen Riumen?

Im Detail funktionieren solche Tools hiufig als Apps auf Smartphones. In
Bezug auf »Mixed Reality«-Anwendungen sind die Moglichkeiten, welche das
Smartphone diesbeziiglich bietet, duferst vielschichtig: Bessere Rechenleis-
tungen, Sensoren und Kameras erméglichen genaue Lokalisation, die unmit-
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telbare Visualisierung einer Situation (z.B. von defekten Strafenleuchten oder
Verschmutzungen), die Kommentierung vor Ort mit ortsbezogener Diskus-
sion und Meinungsbildung. Ein zentraler Faktor fiir ein leicht handhabbares
Funktionieren von multimedialen Anwendungen ist die Gestaltung der Nut-
zer-Interaktionen in einem kollaborativen Umfeld.

Virtuelle Technologien sind jedoch auch kritisch zu betrachten, da sie ei-
nerseits einen Missbrauch durch Manipulation hervorrufen konnen, aber auch
physisches Unwohlsein, die sogenannte Cybersickness, erzeugen kénnen. Cy-
bersickness ruft beim Gebrauch von VR-Brillen Symptome wie Kopfschmer-
zen, Ubelkeit oder Schwindel hervor, wohl erzeugt durch den Widerspruch,
dass der Korper bei ihrer Anwendung relativ unbewegt bleibt, wahrend Sin-
nesorgane duflerst angespannt sind.

In welcher Form kénnen XR nun zu besserer Zusammenarbeit fithren? In
diesem Kontext wird von sogenannten »Collaborative Virtual Environments«
(CVE) gesprochen, deren Erforschung und Entwicklung in den 1990er-Jahren
(u.a. Steve Benford 1995) begann. Ein CVE ist eine virtuelle Umgebung, die ei-
nen geteilten Raum fiir mehrere Nutzer*innen bereitstellt, die deshalb auch
ohne Ko-Prisenz miteinander arbeiten konnen. Es geht also nicht mehr nur
darum, dass die Nutzer*innen, ausgestattet mit einer 3D-Brille, in diese Wel-
ten eintauchen. In Zukunft wird man gemeinsam mehrdimensional in solchen
Riumen arbeiten, sich bewegen und sich aufhalten kénnen. Diese Tools leis-
ten durch die Ermoéglichung kollaborativer Arbeitsformen, nicht zuletzt auf-
grund ihrer Spiel-Elemente, auch einen Beitrag fiir effektivere Entscheidungs-
findungen in Partizipationsprozessen. Und das hat wiederum einen Einfluss
darauf, wie die Stadt der Zukunft aussehen kénnte.

Im Hinblick auf kollaborative Praktiken kann es allerdings nicht nur um
den immersiven Gehalt der Anwendungen gehen; es stellt sich vielmehr die
Frage, inwieweit diese zur Interaktion anregen, also nicht nur zu ihrem Kon-
sum, sondern auch zur Zusammenarbeit. Die geschieht in Form virtueller Re-
prasentanz meist als Avatar oder Agent*in. Avatare sind ein digitales, mehr
oder weniger realititsgetreues Abbild der sie steuernden Menschen, also ei-
ne Kunstfigur, die dem Menschen zugeordnet wird; dagegen sind Agent*in-
nen ginzlich kiinstlichen Ursprungs; sie sind autonome, grafisch modellier-
te Charaktere und werden durch »intelligente« Algorithmen gesteuert. Durch
den Einsatz von Avataren wird die Moglichkeit eréfinet, dass die Beteiligten im
virtuellen Raum andere Rollen einnehmen kénnen. Psychologische Versuche
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zu den Themen »Virtual Embodiment« und »Robotic Re-Embodiment«* haben
gezeigt, dass Menschen empathischer werden, wenn sie sich virtuell in andere
Personen hineinversetzen. Dabei geht es deshalb nicht nur um die Schaffung
virtueller Umgebungen, sondern auch um die Integration nonverbaler Kom-
munikation in die virtuellen Settings. Anna Wolf, die in ihrer Master-Arbeit
das Potential von XR-Anwendungen untersucht hat, kommt zu dem Schluss:
»Vor allem Volumetrische Videos, die das Erstellen von Hologrammen erlau-
ben, bieten ein grofRes Potential fiir die Ubertragung von non-verbaler Kom-
munikation.« (Wolf 2020, S. 125)

Je mehr die Moglichkeiten zunehmen, differenzierte Mimik und Ges-
tik in XR-Anwendungen darzustellen, desto grofier wird vermutlich auch
die Identifikation mit den virtuellen Akteur*innen. Sollte das demnichst
gelingen, konnten hierdurch auch das Verstindnis fiir unterschiedliche Diszi-
plinen der Stadtentwicklung emotional unterfiittert und die interdisziplinire
Zusammenarbeit erleichtert werden.

Fallbeispiel: Das Projekt PakOMM'™

Das Projekt PAKOMM basiert auf einer Kooperation zwischen dem Lab fur
Geoinformatik an der HafenCity Universitit, dem FTZ Digital Reality der
Hochschule fiir angewandte Wissenschaften Hamburg und dem City Science
Lab und denkt Partizipation und Kollaboration in Planungs- und Gestaltungs-
prozessen neu.

»So far, research approaches have mainly focused on isolated innovative par-
ticipation approaches without concentrating on an integrated concept of
real-time collaboration, which covers different types of devices and multi-
ple scenarios.« (Postert/Wolf/Schiewe 2022, S. 2f.)

PaKOMM steht fiir »Partizipation, Kollaboration und Multimedia« und wen-
det XR-Technologien auf die Gestaltung des innerstadtischen Alter-Bille-Elbe-
Parkareals in Hamburg (https://www.alster-bille-elbe-parks.hamburg) an.

In Kooperation mit der »Behérde fiir Umwelt und Energie« wurde der Ver-
ein »HALLO« zur Forderung rauméfinender Kultur und das experimentelle
Stadtteilbiiro »Schaltzentrale« gegriindet. Hier treffen Vertreter*innen aus

13 Vgl https://www.vereproject.eu/, letzter Abruf10.08.2022.
14 Das Video zu PaKOMM kann unter https://www.youtube.com/watch?v=mFmhpnoZq
4w, letzter Abruf 22.07.2022, eingesehen werden.
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

Kunst, Landschafts- und Stadtplanung zusammen, um gemeinsam mit einer
heterogenen Nachbarschaft das Areal zu entwickeln. Zudem wird das Projekt
von einem Nachbarschaftsrat, der die beteiligten Akteur*innen vertritt, sowie
durch einen Prozessbeirat unterstiitzt.

PaKOMM entwickelt mit den Beteiligten zusammen soziotechnische Ar-
rangements, die diesen Co-Design-Prozess zur Entwicklung des geteilten Are-
als verbessern sollen. Durch die Kombination verschiedener, bisher nur iso-
liert genutzter Visualisierungen und Mixed-Media-Anwendungen fordert das
Projekt das Erleben komplexer, raumzeitlicher Daten im virtuellen und aug-
mentierten Raum. Es schligt ein techno-soziales Szenario vor, das die Brei-
te des bestehenden Medienzugangs nutzt, um verschiedene Orte (on-site, off-
site und online) und unterschiedliche Zeitlichkeiten (synchron, asynchron) zu
bedienen sowie vielfiltige Modi der Ko-Kreation zu erzeugen.

Off-site steht ein Touch-Tisch zur Verfiigung und ein zusitzlicher Monitor,
auf dem das Planungsareal angeschaut werden kann. Mit Objekten wie bei-
spielsweise einer Lupe kann interaktiv auf dem Touch-Tisch gearbeitet wer-
den. Online kann via Website vom Computer, Tablet oder VR-Headset parti-
zipiert werden. On-site kann das Areal durch eine kollaborative AR Anwen-
dung aktiv in der Gruppe gestaltet werden. Gamification-Elemente ermogli-
chen hier eine aktive, weil leichter zugingliche Beteiligung der Biirger*innen.
So kénnen beispielsweise Biume, Pflanzen, Gebiude oder Tiere virtuell in den
Park gesetzt werden und damit sowohl die Gestaltung der Griinanlage als auch
die Verinderung des CO2-Ausstosses diskutiert werden. Hervorzuheben ist,
dass PaKOMM neben dem einfachen Zugang iitber Smartphones und Tablets
ermoglicht, dass die drei Ebenen miteinander kombiniert werden, was eine
vielfiltige Ansprache und unterschiedliche Formen der Zusammenarbeit er-
moglicht. Durch die Integration von Annotationen, die bewihrte und offene
Standards des »Open Geospatial Consortiums« nutzen, kénnen die semanti-
schen Informationen der 3D-Stadtmodelle im App-Okosystem von PAKOMM
verfiigbar gehalten und die Interoperabilitit sichergestellt werden (Postert/
Berger/Bill 2021, S. 147).

Die Art der Projektvisualisierung werden an die jeweiligen Medien (wie
VR, AR, inter-aktiver Touch-Tisch) angepasst. Off-Site kénnen moderierte
Biirgerworkshops mit einem interaktiven Touch-Table und einem vernetzten
VR-Erlebnis kombiniert werden. Szenarien werden dann in Echtzeit in einer
begehbaren VR-Umgebung umgesetzt, in der diese diskutiert werden konnen.
On-Site konnen alle Beteiligten auf ihrem Smart Phone ihre Designvorschlige
alleine oder in Gruppen ansehen, umgestalten und kommentieren. On-Line
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konnen Vorschlige und Kommentare auf einer Online-Plattform eingesehen
und hinterlassen werden.

Im Projekt PAKOMM kommen noch keine Hologramme zum Einsatz und
die Bewegungen im virtuellen Raum werden eher durch abstrakte Symbole
vollzogen wie beispielsweise dadurch, dass die Mitplanenden als Gesicht mit
Maske auftreten. Die grofite »Leistung« bei der Anwendung von XR in diesem
Projekt besteht aber darin, dass alternative Entwiirfe und Utopien gemeinsam
simuliert werden konnen: Stadt wird somit zu einem Moglichkeitsraum, in
dem das Herstellen kollektiver Utopien zu einer kreativen Form der Zusam-
menarbeit wird.

6.9 Simulieren: Digitale Urbane Zwillinge (DUT)

Auch in der Technologieentwicklung »Digitaler Zwillinge« spielen die oben ge-
nannten »Extended Design Realities« eine grof3e Rolle. Die Idee, das komplexe
System Stadt als Digitalen Zwilling aufzusetzen, ist der industriellen Produk-
tion entnommen, die seit Beginn der 2000er-Jahre an neuen Simulationsmo-
dellen gearbeitet hat. »In strict terms« — so der Stadtplaner und Informatiker
Michael Batty - ist »a digital twin [is] a mirror image of a physical process that
is articulated alongside the process in question, usually matching exactly the
operation of the physical process which takes place in real time« (2018a, S. 817).

Bevor beispielsweise eine Schraube oder ein Verbindungselement in echt
gebaut wird, wird es durch virtuelle Simulationen vorgeplant, optimiert und
angepasst. Hier begleiten die digitalen Zwillinge den kompletten Entwick-
lungs-, Produktions- und Betriebszyklus eines Produktes oder Services. Die
ihnen zugrundeliegenden datenbasierten Steuerungsprozesse werden dabei
vor dem eigentlichen Herstellungsprozess modelliert, sodass der digitale
Zwilling vor dem »leibhaftigen« Zwilling (realer Produktionsablauf in digi-
talisierter Darstellung) geboren wird. Nur so konnen beide im eigentlichen
Produktionsablauf interagieren, wobei die Kontrolle immer vom digitalen
Zwilling ausgeht. Eine gleichberechtigte Interaktion, die ja bedeuten wiir-
de, dass der digitale Zwilling auch durch den Echtzeitdaten verarbeiteten
Zwilling optimiert werden konnte, bleibt jedoch technisch noch eine Heraus-
forderung. In der Industrie eingesetzte digitale Zwillinge sind verdoppelte
Digitalisierungen, die iiber ihren je eigenen Bildschirm visualisiert werden.
Um sie sinnvoll entwickeln und einsetzen zu konnen, ist eine Automatisie-
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rung von Produktionsabliufen Voraussetzung, auf die der digitale Zwilling als
kontrollierende und optimierende Instanz aufgesetzt wird.

Vor diesem Hintergrund erscheint eine einfache Ubertragung dieses Kon-
zepts auf das komplexe System Stadt, das ja nicht nur aus physikalischen Ob-
jekten, sondern vor allem aus sozialen Interaktionen besteht, als duflerst pro-
blematisch. Batty wirbt deshalb dafiir, Digital Urban Twins (DUT) in ihrer Ei-
genart und ihren Grenzen anzukennen und sie als Aufforderung zu begreifen,
»[...] that our models should be as close to the real thing as possible without
merging with the real thing« (2021, S. 4).

Wenn aus einem Digital Twin ein Digital Urban Twin (DUT) werden soll,
miissen viel-filtige dynamische Prozesse in Daten erfasst und modelliert wer-
den. DUTs sind — vereinfacht gesagt — digitale Repliken materieller Objekte
(wie Gebiude, Strafien, Gewisser) und von immateriellen Abliufen (wie Ver-
waltungsabliufe, Biirgerbeteiligungen, Verkehrssteuerung) sowie Ad-Hoc-
Geschehnissen (Nutzung offentlicher Riume etc.), die aus algorithmisier-
ten Daten aufgebaut sind, die sie iiber Sensoren-Daten aus der realen Welt
beziehen.

Ein DUT ist ein dynamisches, virtuelles, interaktives 3D-Stadtmodell, das
auf einer Stadt-Datenplattform aufgesetzt wird, die von Expert*innen und
Biirger*innen gleichermaflen genutzt werden kann. Neben den physischen
Objekten einer Stadt miissen in einem DUT auch Prozesse und Beziehungen
innerhalb einer Stadt abbildet werden kénnen, die schwerer voraussehbar
sind als die physikalischen Funktionsweisen materieller Objekte. Urbane
Zwillinge sollen dazu dienen, dynamische Zusammenhinge innerhalb von
Stidten besser zu verstehen und dementsprechende Planungsszenarien
zu entwickeln. Das kann aber nur funktionieren, wenn es gelingt, die For-
schungs- und Entwicklungsanstrengungen stidtischer digitaler Zwillinge
dahingehend zu lenken, »how we can merge them, pool their results and still
have confidence that the scientific method is able to generate insights that are
useful for thinking about future systems, future cities« (Batty 2021, S. 4).

Damit eine Stadt iiberhaupt Zugriff auf Daten hat, die sie in die Lage
versetzen, ihre Zukunft zu gestalten, ist eine gut funktionierende urbane
Datenplattform notwendig, auf der relevante Daten fiir die Biirger*innen,
Verwaltungen, aber auch fiir Innovationshubs kleinerer oder gréRerer Un-
ternehmen zur Verfiigung gestellt werden. In diesen Datenportalen werden
sowohl auf kommunaler als auch auf Bundes- und internationaler Ebene ur-
bane Daten wie sozialstatistische Daten, Geodaten, Berichte, Protokolle iiber
Entscheidungsabliufe sowie Vertrige zur weiteren Nutzung zur Verfigung
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gestellt. Informationen iiber Feinstaubbelastungen der Luft konnen ebenso
abrufbar sein wie beispielsweise Geh- und Fahrzeiten, Schulstandorte, Er-
reichbarkeit von Geschiften oder auch Informationen wie ein Baumkataster,
das Straflenbiume geografisch verortet. Auch von Biirger*innen selbst er-
hobene Daten, die durch sogenanntes »Crowd Sourcing, also das freiwillige
Sammeln von Daten, erhoben werden, kénnen in den Datenbestand solcher
Plattformen eingehen. Ubergeordnete Datenportale sind Systeme aus Sys-
temen, die unterschiedliche Datenbanken und Quellen biindeln, die oftmals
getrennt voneinander bestehen. So gibt es in vielen Stidten unterschiedliche
Webseiten fiir Verwaltungs- und Geodaten, deren Struktur fiir Laien oftmals
nicht nachvollziehbar oder auch nicht zuginglich sind. Die Arbeit an einem
urbanen Zwilling sollte somit immer auch immer mit einer Weiterentwicklung
solcher Datenplattformen verbunden sein. Ein offenes urbanes Datenportal
kann auch als politisches Statement einer Stadt verstanden werden, weil es
Daten 6ffentlich macht, damit diese fiir alle gleichermafien transparent und
zugianglich sind.

Ein zentraler Aspekt bei der Nutzbarmachung von Daten ist die Interope-
rabilitit, denn damit Daten moglichst einfach und gut miteinander verkniipft
werden konnen, ist die Erfullung von vergleichbaren Standards unabdingbar.
Die Digitalisierung von Daten genauso wie Prozesse zur Erfassung und Verar-
beitung neuer Daten - statistischer ebenso wie der stark wachsende Bereich
der Erfassung von Echtzeitdaten — miissen klar definierten Standards entspre-
chen. Dieses ist bereits innerhalb einer Stadt wichtig, aber es ist ebenso zen-
tral, wenn Stidte sich untereinander durch die Zwillingstechnologie immer
mehr vernetzen. Ein dementsprechendes Datenmanagement fithrt dazu, dass
Stadte schnell auf ihre Daten zugreifen und mit diesen arbeiten kénnen, ins-
besondere auch in Krisenzeiten oder bei Voraussagen, die beispielsweise bei
Extremwetter, Verkehrsbelastungen, Grof3veranstaltungen oder wie jiingst im
Rahmen der Corona-Pandemie eine Rolle spielen kénnen. Urbane Datenplatt-
formen versuchen, diese Daten aus den behérdlichen oder auch nationalen
»Silos« zu befreien und ermoglichen damit verstirkt eine resortiibergreifen-
des Arbeiten zwischen den Verwaltungseinheiten, Stidten oder auch Lindern.

Eine mit Sensoren ausgestattete Stadt liefert Echtzeitdaten wie beispiels-
weise Windstirke oder -richtung, Verkehrsaufkommen oder Wasserstinde,
welche in das mehrdimensional dargestellte Stadtmodell einflief}en. Die kon-
nen einerseits gezeigt, aber auch modellierbar und in Szenarien voraussehbar
gemacht werden. Avancierte Twin-Modelle bieten auch die Méglichkeit von
Echtzeit-Interaktionen, sodass beispielsweise Biirgerbeteiligungen direkt im
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Twin durchgefiithrt werden kénnen. Ein Twin ist also weitaus mehr als ein De-
sign-Tool, durch das die Stadt im 3D-Modus gezeigt wird. Wesentlich basiert
ein DUT basiert auf den drei technologischen Fortschritten: héhere Rechenka-
pazitit, bessere Sensorleistungen und innovative Visualisierungsformen. Da
sehr viele Daten gleichzeitig verarbeitet, modelliert und verfigbar gemacht
werden missen, muss die Rechenkapazitit hoch sein und ebenso die Fihig-
keit, die mannigfachen Daten zu speichern. Der zweite technologische Fort-
schritt resultiert aus der er Anwendung von Sensoren, so in sogenannten in-
telligenten Gebiuden. Diese werden heute nicht mehr nur als materielle Hiille
gebaut, sondern sie liefern aufgrund der eingebauten Fiihler auch sinnliche
Informationen beispielsweise itber Temperaturen im Gebiude sowie tiber die
Feuchtigkeit oder Helligkeit eines Gebiudes. Damit lassen sich auch Aussagen
tiber dynamische Aktivitaten, die in dem Gebaude vor sich gehen, machen. So
lassen sich beispielsweise der Energieverbrauch voraussagen und optimieren
oder die Beleuchtung anpassen, je nachdem, wie viele Menschen sich im Ge-
biude aufhalten.

Solche Gebiudedaten zeigen beispielhaft wie anhand von Daten virtuell
Voraussagen gemacht werden kénnen: Wie kann der Energieverbrauch opti-
miert werden? Wie miissen die Materialien beschaffen sein? Dariiber hinaus
kénnen auch Bauabliufe verbessert werden: Wie spielen die Disziplinen von
der Planung tiber die Finanzen bis zur Infrastruktur und zum Bau zusammen?

Der dritte technologische Fortschritt zeigt sich in neuen Visualisierungs-
moglichkeiten. In noch nie dagewesener Detailtreue und mit hohem Varian-
tenreichtum an Perspektiven kénnen Stidte heute bildlich dargestellt werden.
So lassen sich Gebiude, Strafien, Gewisser und Natur aus der Vogelperspek-
tive betrachten oder bis ins kleinste Detail eines Raumes zoomen. Die Wahr-
nehmung von Szenarien wird somit nicht nur auf der Karte, sondern auch in
Riumen méglich, was neue Gestaltungs- und auch Interaktionsmoglichkeiten
mit den Beteiligten eroffnet, lange bevor ein Gebiude wirklich gebaut wird.
Durch den Einsatz von Demonstratoren und Simulationen kann der Ist-Zu-
stand abgebildet und Zukunftsszenarien (Wohnungsbau, soziale Infrastruk-
tur, neue Mobilitit, Tourismus etc.) entwickelt werden, die Entscheidungsfin-
dung verbessern.

Grundsitzlich gilt, dass der Aufbau eines »Digital Urban Twins« komplex
ist und deshalb heute erst in Teilaspekten umgesetzt wird, weshalb weiterhin
ein grofier Forschungs- und Entwicklungsbedarfbesteht. Eine kontinuierliche
technologische Leistungssteigerung bei gleichzeitiger Kostendegression hat
auch zur Folge, dass vor allem im Entertainmentbereich wie der Game Indus-
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trie mit »Extended Design Realities« experimentiert wird. Wie diese Expertise
in gut funktionierende interaktive Plattformen zur Darstellung und Entwick-
lung von Stadt iiberfithrt werden kann, wire zu iiberpriifen.

»Serious Gaming«-Elemente integrieren spielerische Ansitze aus dem
»Game Design, die nicht nur der Unterhaltung dienen, sondern auch der
Information, Bildung oder dem Training von Spielenden. Werden komplexe
Systeme in ein Spiel iibertragen, wird das Spiel zum Modell des Systems und
das Spielen des Spiels zur Simulation (Duke 1980, S. 364ff.). Um die Simu-
lation jedoch spielerisch zu bewerkstelligen, gilt es, eine Balance zwischen
spielerischen Elementen, der Realitit und dem Zweck des Spiels zu finden
(Harteveld et al. 2010, S. 316fT.).

Es ist eine grundsitzliche Frage, wann und wo in der Stadtentwicklung
mitvirtuellen, also ginzlich am Computer geschaffenen Welten oder augmen-
tierten Realititen, bei der die analoge und virtuelle Welt datafiziert verkniipft
wird, gearbeitet werden soll. So besteht der Vorteil augmentierter Realitit dar-
in, dass Daten, wie beispielsweise Geodaten, iiber real existierende Flichen
verarbeitet werden konnen, welche die reale Welt reprisentieren. Gleichzei-
tig wohnt der rein virtuellen Reprisentation von stidtischer Entwicklung ein
hohes Maf an Manipulierbarkeit inne, da sie eine Leichtigkeit vorspiegelt, die
in der faktischen Umsetzung stidtebaulicher Arrangements so nicht zu haben
ist. Zudem evoziert der immersive Charakter der Darstellungen in Bild und
Sound eine eher verfithrerische als kritische Distanz. Auch ist noch weitge-
hend unbekannt, welche physischen und psychischen Folgen lingere Aufent-
halte in virtuellen Realititen erzeugen und ob solche Anwendungen eher zur
Partizipation oder sozialer Isolation fithren. Testgruppen im City Science Lab
zeigen deutlich, dass noch viele Menschen Probleme haben, in einem virtuel-
len Raum Stadt zu planen.

Auferdem muss abgeklirt werden, ob das Informationelle Selbstbestim-
mungsrecht nicht dadurch verletzt wird, wenn beispielsweise Innenriume von
Wohnungen gezeigt oder Grundrisse verdffentlich werden. Der Aufbau eines
DUTs muss deshalb in den Kontext der jeweiligen politischen Ausgangslage
gesetzt werden. Was fiir die eine Stadt in eine problematische Uberwachung
miinden kann, kann fiir die andere zu einer offenen Datenkultur fithren, wel-
che die Abliufe innerhalb der Stadt besser koordiniert. Deshalb ist es wichtig,
dass die Veréffentlichung von 3D-Raumdaten unter »Open Government Data
Policies« geschieht.

Besonders am Twin ist der Fokus auf Simulation von »Was-wéire-wenn-
Szenarien«, die Entscheidungsgremien helfen kénnen, Sachverhalte besser
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abschitzen zu konnen. Jede Simulation basiert auf einem stidtischen Aus-
schnitt, der virtuell reprisentiert wird. Diese Reprisentation basiert auf der
Vorab-Zusammenstellung von Daten iiber diesen Ausschnitt, erscheint jetzt
in einer modellhaften Simulation. Aus einem nicht-manipulativen Interesse
heraus ist es wichtig, dass die Modelle als Konstruktionen verstanden und
die ihnen inhirenten Vereinfachungen offengelegt werden miissen. Schlief3-
lich basieren Simulationen auf einer mehrfachen Konstruktion, Verteilung
und Visualisierung von digitalisierten Daten, die die Stadt einerseits nur in
Ausschnitten reprisentieren und sie andererseits daten- und nicht erfah-
rungsgeleitet neu figurieren. So heif3t es beispielsweise zum Twin, den die
Stadt Ziirich aufgelegt hat:

»The data also offer optimal conditions for presentation, discussion and the
shaping of the public space. The basis for various analyses and calculations
such asvisibility, noise propagation and solar potential analyses, shadow cal-
culations, flood simulations etc. is created.« (Schrotter/Hiirzeler 2019, S. 4)

Hierbei wird nicht nur der Anspruch formuliert, dass dieser Twin die Offent-
lichkeit moglichst »berithren« soll, was man auch mit »jemanden tiberwalti-
gen statt ihn zum rationalen Urteil zu bewegen« iibersetzen kann, sondern
dass er gleichzeitig fiir Expert*innen das analytische Potential zur Verfiigung
stellen soll, das ihnen erlaubt, diverse Datenverkniipfungen vorzunehmen, die
rationalere Entscheidungen méglich machen. Dieser Twin arbeitet allerdings
noch eindeutig mit der Dichotomie von unwissendem Publikum (Nutzer*in-
nen) und wissenden Expert*innen.

Fallbeispiel: Der Connected Urban Twin (CUT) Hamburg,
Leipzig, Miinchen™

Twins konnen auch dazu dienen, die Vernetzung unter den Stidten oder
Regionen herzustellen. So entwickelt Hamburg aktuell den »Connected Urban
Twin« (CUT), der als Kooperation mit den Stidten Leipzig und Miinchen
angelegt ist. Das bedeutet einerseits, dass die von den einzelnen Stidten
entwickelten technischen Losungen fir Datenplattformen und digitalen Ser-
vices von einer zur anderen iibertragen werden konnen, und andererseits
aber auch, dass die Daten in noch gréfReren Netzwerken verbreitet werden.

15 Die Homepage des »CUT«-Projekts ist unter https://connectedurbantwins.de/, letzter
Abruf 22.07.2022, zu erreichen.
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Im CUT, dessen Gesamtprojektleitung die Senatskanzlei der Stadt Hamburg
innehat, leitet das City Science Lab den Forschungsstrang und forscht mit den
beiden wissenschaftlichen Partnern, der Geoinformatik der TU Miinchen und
dem »Center for Scalable Data Analytics and Artificial Intelligence« (ScaDS.AI)
Leipzig. Der Fokus liegt hier nicht nur auf neuen technologischen Entwick-
lungen, sondern darauf, die fortschreitende Digitalisierung dazu zu nutzen,
die Stadt resilienter und damit nachhaltiger zu machen. Dazu zihlt auch, dass
mehr Augenmerk auf eine gemeinwohlorientierte Stadtentwicklungspolitik
sowie den sozialen Ausgleich zwischen Stadtbewohner*innen gelegt wird.
Zentral wird hier die Arbeit an der Ko-Kreation weiterentwickelt, weil diese
als wichtiger Bestandteil resilienter Stadtentwicklung und Demokratiekul-
tur verstanden wird. Dazu werden regelmiflig Reallabore durchgefiihrt, um
Praxiswissen zu bestimmten Themen zu gewinnen.

Einerseits sollen so die Daten des CUTs in Beteiligungsprozesse einfliefden
und informationsgestiitzte Prozesse, Workshops und 6ffentliche Diskussion
unterstiitzen. Andererseits sollen die in diesem Prozess gewonnen Ergebnis-
se, Daten und Informationen in den CUT zuriickflieRen und so den Datenbe-
stand erweitern. Grundlegend ist fir uns die Reflexion dariiber, welche Da-
ten von Stadt im Twin iberhaupt reprisentiert werden sollen. Es ist das Ziel,
auch unterreprisentierte Daten zu erheben, diese zu analysieren und darzu-
stellen. Dafiir haben wir zwei Tools entwickelt, eines zum Erheben von Da-
ten und ein Story-Telling-Tool. Die Daten des Hamburger Masterportals kon-
nen so mit Texten, Fotos und Abbildungen kombiniert werden. Hervorzuheben
ist hier, dass es auch die Moglichkeit gibt, Audioaufzeichnungen einzuspei-
sen. Somit kénnen Personen, die nicht sehen oder schreiben kénnen, barriere-
frei ihre Erfahrungen mitteilen. Auf diese Weise lassen sich die tiblicherweise
technisch wirkenden und rein kartenbasierten Darstellungen um weitere In-
formationen erginzen. Die Nutzer*innen klicken sich schrittweise durch eine
Story. In mehreren Realexperimenten werden mit diesem Tool und entspre-
chenden Teilnehmenden unterreprisentierte Daten erhoben. Im ersten Real-
experiment mit dem Titel »FairCare Verkehr«® wurden so Daten zum Thema
»Sorgearbeit und Mobilitit« erhoben. Generell wird in vielen Debatten unbe-
zahlte Sorgearbeit zumeist tibersehen. Das gilt auch fiir die Stadt- und Ver-
kehrsplanung. Mobilititsanforderungen von Menschen, die unbezahlte Sor-
gearbeitleisten, werden dabei selten beriicksichtigt. Stattdessen werden Stad-

16  Das Video zu»FairCare Verkehr«ist unter https://www.youtube.com/watch?v=iqgi-qff7
fCg, letzter Abruf 22.07.2022, einzusehen.
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te bisher vor allem auf die Bediirfnisse von Erwerbstitigen ausgerichtet. Das
City Science Lab geht mit dem Realexperiment »Faircare Verkehr« der Frage
nach, wie die Alltagsmobilitit von Sorgearbeitenden erfasst, visualisiert und
thematisiert werden kann. Es geht ums Austesten von Losungsansitzen in ei-
ner realen Umgebung. Diese Daten werden anhand des Realexperiments er-
hoben, modelliert und visualisiert und in die urbane Datenplattform der Stadt
eingespeist.

Zudem werden die Daten anhand des Ist-Zustandes fiir die Entwicklung
von Zukunftsszenarien modelliert. Dabei muss stets beriicksichtigt werden,
dass es um die Modellierung des duflerst komplexen Systems Stadt geht.
Leitend fiir dessen Modellierung ist es deshalb, deren Komplexitit und damit
Nicht-Linearitit von Input zu Output, deren Pfadabhingigkeiten, Adapti-
onsfihigkeit und Netzwerkqualitit anzuerkennen. Daraus ergibt sich, dass
der Umgang mit Unsicherheit eine zentrale Position in der Modellierung
des urbanen Zwillings einnimmt. Dazu wird der Ansatz des explorativen
Modellierens genutzt, der im Gegensatz zum pradikativen Modellieren Un-
sicherheiten voraussetzt und integriert. Unsicherheit wird »im Kontext von
digitalen Stadtzwillingen als jegliche Abweichung von dem unerreichbaren
Ideal komplett deterministischen Wissens eines relevanten Systems definiert«
(Herzog 2021, S. 5).

Um dieser Einsicht gerecht zu werden, wird mit dem Forschungsansatz
des explorativen Modellierens anstelle des pridikativen Modellierens gearbei-
tet. Die zugrundeliegende Fragestellung lautet dabei: »Gegeben der Fall, mei-
ne Annahmen wiren richtig, welche Zusammenhinge macht die Simulation
sichtbar?« (ebd. S. 9) Allerdings ermdglichen erst die Simulationen vieler sol-
cher Annahmen Erkenntnisse dariiber, ob sich Muster — Strukturen, Verdich-
tungen, Verkopplungen und Wiederholungen — herausschilen, die auch den
Eintritt prospektiv entworfener Szenarien der stidtischen Entwicklung wahr-
scheinlicher machen.

Anspruch des Twins ist es somit auch, solche Muster abzubilden und
den Zugang der Offentlichkeit hierzu zu verbessern, die Wiederverwendung
offentlicher Daten zu férdern, evidenzbasierte Entscheidungsfindung in der
Stadtplanung zu unterstiitzen sowie eine gut informierte Offentlichkeit zu
schaffen, die sich mit der offiziellen Stadtentwicklung auf Augenhéhe aus-
einandersetzen kann. Der Twin verbessert dariiber hinaus die Lesbarkeit der
Daten, indem er Visualisierungen auf der gemeinsamen Plattform implemen-
tiert. Dieses Vorgehen ldsst in Biirger*innenlaboren generierte Bediirfnisse
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und Datensammlungen in den Twin eingehen, um einen nutzer*innenorien-
tierten Zugang zu ermdglichen.

6.10 Der UN »Innovation and Technology Accelerator for Cities«
(UNITAC Hamburg)

In den bisher vorgestellten Projekten kénnen wir in der Regel aufeine reichhal-
tige stadtische Datenbasis sowie Datenplattformen zuriickgreifen, die nicht
nur Daten in guter Qualitit liefern, sondern diese auch leichter bearbeitbar
machen und sie deshalb ebenso leicht in digitale Anwendungen tberfithren
lassen. Anders als in den Stidten des Globalen Nordens ist die Situation in
Stadten des Globalen Siidens sowohl im Hinblick auf die vorhandene Daten-
lage als auch das Vorhandensein digitaler soziotechnischer Basiseinrichtun-
gen, wie beispielsweise passender Datenplattformen oder digitaler Endgerite,
ungleich schwieriger. Es gibt schlichtweg weniger Daten, oder es gibt Daten,
die jedoch nicht auf einer Datenplattform zuginglich gemacht werden. Dar-
iber mangelt es an ausgebildetem Personal und Ressourcen, um Technologien
regelmif3ig an den neusten Stand anzupassen und nachhaltig zu betreiben.
Zudem werden in politisch instabilen Lindern Daten hiufig bewusst zuriick-
gehalten, um Sachverhalte zu manipulieren, oder Menschen haben schlicht
keinen Zugang zu Technologien. Vor diesem Hintergrund sind die Vereinten
Nationen auf die Arbeit des City Science Labs aufmerksam geworden und an
das Lab mit der Frage herangetreten, ob sich dhnliche Projekte wie die von
uns durchgefithrten nicht auch auf Stidte und Regionen des Globalen Siidens
tibertragen lieRen. Denn mehr als 80 Prozent der sich herausbildenden Mega-
stidte sind auf der siidlichen Halbkugel angesiedelt, und diese haben oft ei-
nen hohen Anteil an informellen Siedlungen, die ein ungeregeltes stidtisches
Wachstum und, damit einhergehend, eine ungeniigende Datenlage bedingen.
Stadtische digitale Technologien kénnten auch hier Stadtregierungen in die
Lage versetzen, um 6kologische und soziale Problemlagen wie die unzurei-
chende Trinkwasserversorgung, den Mangel an elementaren Bildungsange-
boten, die schlechte Gesundheitsversorgung sowie die massive Benachteili-
gung von Midchen und Frauen gezielter in Angriff nehmen zu kénnen. Die
COVID-19-Pandemie, so die UN,

»introduced even greater urgency for local and national governments alike
to bridge the digital divide especially for marginalized groups and informal
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settlement communities, build more efficient and secure data management
systems, and protect citizens< privacy when using digital services. These ac-
tivities are the foundation for inclusive and resilient smart cities.«

Neben den 17 Nachhaltigkeitszielen, wovon fiir unser Thema vor allem das elf-
te Ziel mit dem Titel »Nachhaltige Stidte und Gemeinden« zentral ist, gibt es
zwei wichtige Referenztexte, die normative Orientierung fiir zu gestaltende
Projekte bieten. Diese sind die »New Urban Agendac, die aus der Habitat-III-
Konferenz in Quito 2016 hervorgegangen ist und der »World City Reportc, der
regelmiRig aktualisiert wird. In beiden Berichten wird die zunehmend wich-
tiger werdende Rolle des Einsatzes urbaner digitaler Technologien fiir Regio-
nen des Globalen Siidens beschrieben und darauf hingewiesen, dass diese die
Bediirfnisse der Menschen ins Zentrum stellen miissen und dass sie soziale
Ungleichheit verringern und nicht vergréflern diirfen.

Vor diesem Hintergrund wurde der »UN Innovation Technology Acce-
lerator for Cities« (UNITAC Hamburg)"” mit Hilfe der Finanzierung durch
das Auswirtige Amt im Jahr 2020 gegriindet. UNITAC ist eine Kooperati-
on zwischen »UN Habitat« mit Sitz in Nairobi, dem »Human Settlement
Programmex der Vereinten Nationen, dem »Office for Information and Com-
munication Technology« (OICT) in New York und der HafenCity Universitit
Hamburg. UNITAC arbeitet mit dem City Science Lab auf drei Ebenen zu-
sammen: Erstens bietet UNITAC Strategieberatung im Rahmen von »Smart
City«-Programmen an, die Stidte in die Lage versetzen sollen, dass diese
unter Einbezug vieler Akteur*innen iiber ihre digitale Strategie beraten kén-
nen. Ein solches Beratungsszenario wird durch UNITAC begleitet und seine
Durchfithrung von uns — jedenfalls teilweise — itbernommen. Zweitens ent-
wickeln wir im City Science Lab konkrete datenbasierte Anwendungen, wobei
einerseits schon vorhandene Anwendungen wie CoSI (6.1), DIPAS (6.2) oder
der CUT (6.9) auf andere Fille, wie beispielsweise die Wasserversorgung fiir
Bewohner*innen informeller Siedlungen in Guadalajara/Mexico, ibertragen
werden. Andererseits entwickeln wir aber auch neue Anwendungen wie den
auf KI basierenden Gebiude-Tracker fiir Siidafrika. Gleichzeitig kniipfen
wir an die von der UN bereits aufgesetzten digitalen Anwendungen an, wie
beispielsweise an das Projekt »Block by Block«'®, das basierend auf dem Com-
puterspiel Minecraft kollaboratives Stadtdesign mit Jugendlichen erméglicht.

17 Vgl https://unitac.un.org/, letzter Abruf 22.07.2022.
18 Vgl https://www.blockbyblock.org/, letzter Abruf 22.07.2022.
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Drittens arbeiten wir im Rahmen des Leuchtturm-Projekts »People-Centered
Smart Cities«, welches das »UN Habitat« 2020 aufgelegt hat. UNITAC ist Teil
dieses Programms, indem es vor fiir dessen Technologie-Entwicklung und
deren Implementation zustindig ist. Hierdurch stellt »UN Habitat« sicher,
dass nicht nur Positionspapiere produziert, sondern auch konkrete technische
Losungen vorgeschlagen werden.

Die wichtigste iiberregionale Konferenz von UN Habitat ist das World
Urban Forum®, das dieses Jahr als elfte Ausgabe mit Besuchenden aus 155
Lindern in Kattowitz, Polen, stattfand. Hier wurden unter anderem die so-
genannten Playbooks vorgestellt, die groRen Themen wie »Centering People
in Smart Cities« (a), »Assessing the digital divide« (b), »Addressing the di-
gital divide« (c) oder »Building Capacity«(d) adressierten. Auch das Thema
unserer Publikation, neue Formen von Zusammenarbeit, wurde explitzit im
Playbook unter dem Titel »Shaping Co-Creation and Collaboration« (e) be-
handelt.*® Diese Playbooks sind als konkrete Anleitungen zu verstehen, die
Stadte in Trainings durcharbeiten konnen, um die wichtigsten Parameter
fiir ihre nachhaltigen Digitalisierungsaktivititen festzulegen. Aufgabe dieser
Playbooks ist es, »to provide local governments with knowledge, tools, and
resources that support putting people at the center of digital transformation«
(UN Habitat 2021, S.11). Unter der Uberschrift »Leave no one and no place
behind« wird auch an UNITAC der Anspruch gestellt, die Anwendungspro-
jekte sorgfiltig mit vielen lokalen Partner*innen und den sogenannten »UN
Habitat Local Offices« in gemischten Teams vor Ort zu entwickeln.

19 Vgl https://wuf.unhabitat.org/, letzter Abruf 22.07.2022.

20 Umdie Lesbarkeit dieses Abschnitts zu erhalten, sind die Internetadressen bzw. PDF-
Versionen der jeweiligen Programme im Folgenden nach ihrer Nennung angegeben:
Centering People in Smart Cities: https://unhabitat.org/sites/default/files/2021/11/ce
ntering_people_in_smart_cities.pdfhttps://unhabitat.org/sites/default/files/2021/11
[centering_people_in_smart_cities.pdf. Assessing the digital divide: https://unhabi
tat.org/sites/default/files/2021/11/assessing_the_digital_divide.pdf. Addressing the
digital divide: https://unhabitat.org/sites/default/files/2021/11/addressing_the_digit
al_divide.pdf. Shaping co-creation and Collaboration: https://unhabitat.org/sites/def
ault/files/2022/06/playbook_4_community.pdf. Building Capacity: https://unhabitat.
org/sites/default/files/2022/06/playbooké_capacity.pdf.; (letzte Abrufe 10.08.2022).
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6 Die Kunst des Zusammenarbeitens: Praktiken und Werkzeuge

Fallbeispiel: »Building & Establishment automated mapper«
in Kooperation mit der Stadt eThekwini in Stidafrika

Als exemplarisch kann der von UNITAC entwickelte »Building & Establish-
ment automated mapper« (BEAM) verstanden werden, der mit der Stadtver-
waltung eThekwini in Siidafrika entwickelt wurde und der aktuell auch auf
andere Stidte tbertragen wird. eThekwini hat relational zur GrofRe seiner
Einwohnerzahl eine hohe Anzahl an informellen Siedlungen aller Gemein-
den in Sidafrika. Derzeit gibt es dort 587 informelle Siedlungen mit 314.000
Haushalten, was mehr als ein Viertel der Stadtbevélkerung ausmacht. Die
fortschreitende Verstidterung und das schwindende Angebot an gut gelege-
nen und erschlossenen Grundstiicken haben zu einer Vielzahl von Problemen
gefithrt, denen die Bevolkerung der Stadt ausgesetzt ist. Um sie anzugehen
und die Widerstandsfihigkeit der Gemeinschaft zu stirken, hat die Stadt ein
ehrgeiziges Programm zur Aufwertung informeller Siedlungen aufgelegt, das
die Bereitstellung grundlegender stiddtischer Dienstleistungen, Wohnungs-
bauprojekte und Mechanismen der Landverwaltung umfasst.

Um die Aufwertung dieser Siedlungen und die Bereitstellung grundlegen-
der stidtischer Dienstleistungen zu entwickeln, muss die Stadt Zugang zu fak-
tenbasierten Informationen iiber das Ausmaf? der informellen Gebiete haben.
Sie benotigt Informationen tber die Anzahl der Wohneinheiten und Stand-
orte sowie iiber umweltbedingte Einschrinkungen, die die Bereitstellung von
stidtischen Basisdienstleistungen sowie erschwinglichem Wohnraum verhin-
dern konnten. Die Kommunalverwaltung sah sich mit verschiedenen Daten-
problemen konfrontiert, unter anderem damit, dass informelle Strukturen ak-
tuell von nur 15 Landmonitoren vor Ort identifiziert und manuell dokumen-
tiert werden. Dieser Arbeitsablauf generierte wenig Daten und war ineffizient,
da auf neue Situationen, die bei diesem schnellen Wachstum eintreten, nur
sehr langsam reagiert werden konnte. Wihrend der Projektentwicklung sind
im April 2022 nach ungewdhnlich langem Dauerregen aufgrund von aufge-
weichtem Boden tausende von Hiuser in der Metropolregion eThekwini weg-
geschwemmt worden, und es wurden mehr als 300 Todesopfer gemeldet. Auch
wenn es sich hier um ein Extrembeispiel handelt, macht es deutlich, dass sol-
che dramatischen Ereignisse nicht mit wenigen stationiren Monitoren erfasst
werden konnen, sondern nur Satellitenbilder wichtige Daten liefern konnen.

UNITAC hat nun ein Tool entwickelt, das maschinelles Lernen einsetzt,
um die riumliche Erkennung dieser Siedlungen und Strukturen mithilfe von
Luftbildern zu beschleunigen. Das Tool erkennt alle Dachflichen von Gebau-
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den mit hoher Genauigkeit und kartiert die Gesamtstruktur der informellen
Siedlungen. Ein von uns programmierter Algorithmus berechnet im nichsten
Schritt das potentielle Wachstum sowie die erwartbare Verdichtung der Sied-
lungen. Damit kann die Stadtverwaltung von eThekwini nun innerhalb von 72
Stunden die gesamte Stadt mappen, dieses Mapping mit neuen Satellitenbil-
den aktualisieren und neue georeferenzierte Datenlayer erstellen. Dadurch
wird die Stadtin die Lage versetzt, aktuelle Aufzeichnungen itber die Lage und
Ausdehnung ihrer informellen Siedlungen zu erhalten und Verinderungen in
der bebauten Fliche oder Dichte schneller verfolgen zu kénnen.

Neben der Entwicklung des Algorithmus fiir maschinelles Lernen und des
zugehorigen Tools wird UNITAC einen Wissens- und Kompetenztransfer rea-
lisieren, der fiir die effektive Integration des Tools in die bestehenden Prozesse
und Systeme von eThekwini erforderlich ist. In diesem Fall hat die Ubergabe an
die Kommune bereits stattgefunden, indem das dort ansissige GIS-Depart-
ment die Nutzung sicherstellt.

Gleichzeitig werden auch andere Anwendungsfille fiir das Tool erforscht,
wie des Zugangs zum offentlichen Raum sowie Fragen der Klimaanpassung.
Um den Wissenstransfer und das Lernen zu verbessern, wurde eine Commu-
nity of Practice (CoP) mit anderen interessierten Partnern gegriindet, die wih-
rend der Durchfithrung des Projekts von den Erkenntnissen und Erfahrungen
profitieren wird. Diese Community gilt als Ausgangspunkt fir die Ausweitung
des Instruments auf andere Stidte in Stidafrika und weltweit. Durch die Ein-
beziehung der Interessen lokaler Gruppen iiber eine Projektberatungsgruppe,
insbesondere von Vertreter*innen zivilgesellschaftlicher Initiativen, der Be-
wohner~“innen dieser Siedlungen, Menschenrechtsgruppen und Transparenz-
initiativen, wird das Prinzip »Centering People in the Smart City« langfristig
eingeldst.
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In Widerspriiche eingelassen:
Die digitale Stadt und ihre Projekte

Die Forderung nach umfassender Digitalisierung ist rasch gestellt. Und oft
versteckt sich hinter dieser Forderung die Annahme, dass bereits schnellere In-
ternetverbindungen ausreichen wiirden, um diesen Prozess zu beschleunigen
und Probleme zu l6sen, die letztendlich auf unzureichende Ausstattungen mit
digitalem Equipment zurtickgefiithrt werden. Wenn man aber wie wir als inter-
disziplinir zusammengesetzte und international vernetzte Forschungsgrup-
pe an Projekten zur Digitalisierung der Stadt arbeitet, wird schnell deutlich,
dass der Mangel weniger durch unzureichendes Equipment, sondern vielmehr
durch das Fehlen oder die Unvollstindigkeit sich in 6ffentlicher Hand befin-
dender Datenplattformen verursacht wird, auf die auch Biirger*innen zugrei-
fen und mit denen sie arbeiten kénnen.

Erst auf einer georeferenzierten Plattform, denn Stadt ist in allererster Li-
nie Raum, kénnen weitere datenbasierte Projekte aufsetzen, die den Anforde-
rungen von Regierung und 6ffentlicher Verwaltung, des Bildungs-, Gesund-
heits- und Wirtschaftssystems und von Stadtplanung und -entwicklung, um
die wichtigsten zu nennen, entsprechen. In einem demokratieverpflichteten
Gemeinwesen bedeutet das einerseits, Plattformen so transparent zu gestal-
ten, dass Entscheidungsprozesse, auch zur Implementation der Datenbanken
selbst, nachvollziehbar bleiben, und sie anderseits so offen zu gestalten, dass
auch Biirger*innen ihre Stimme in Form von Kommentaren erheben, teilweise
sogar in sie intervenieren konnen. Digitalisierte Daten, die in urbanen, offe-
nen Datenplattformen der Offentlichkeit in guter Qualitit zur Verfiigung ge-
stellt werden, kénnen so zur Basis von neuen, sinnvollen Datenanwendungen
werden.

Allerdings: Welche Daten zu welchem Zweck vonnéten sind, ja, ob der
Zweck itberhaupt legitim, also in rechtlicher Hinsicht zulissig ist, ob an sich
notwendige Daten proprietir erhoben und abgespeichert werden und deshalb
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nur gegen hohe Kosten, auch in Form des Einflusses von High-Tech-Unter-
nehmen, zur Verfiigung stehen, aber auch, ob Daten fehlen, um anvisierte
Zwecke iiberhaupt erreichen zu konnen: All das muss vorab geklirt, aber
auch im fortlaufenden Prozess immer wieder aufs Neue beantwortet und
nachjustiert werden.

Was hieran aber auch deutlich wird, ist, dass bereits das Sammeln, das
Auswihlen und das Archivieren von Daten ein anspruchsvoller Prozess ist, der
zudem nicht schlichtweg auf dem Herunterbrechen der Zwecke in Daten be-
steht, sondern sich zusitzlich auch auf die Logik der Programme, Codes und
Algorithmen umstellen muss, welche die digitale Verarbeitung der Daten steu-
ern. Und stets sind mit diesem Verarbeitungsprozess drei verschiedene Posi-
tionen verbunden: diejenigen, welche die Daten produzieren, diejenigen, de-
nen sie gehdren und diejenigen, die sie nutzen sollen oder wollen. Fichert man
diese Positionen in sich auf und versucht sie im Hinblick auf die sich daraus
ergebenen Akteurskonstellationen zu denken, wird schnell deutlich, dass sich
in den Positionen selbst diverse Akteur*innen mit nicht immer iibereinstim-
menden Interessen verbergen konnen, ja, das in der Regel mit dadurch verur-
sachten Kommunikationskonflikten gerechnet werden muss. Dass es sich bei
unseren Projekten zur Digitalisierung des Stiadtischen um Multistakeholder-
Versammlungen handelt, iibersetzt diese Tatsache in die typische Projektspra-
che.

Auf den verschiedenen Ebenen muss dem Akt des Zusammenstellens von
Daten besondere Aufmerksamkeit geschenkt werden, denn grundlegende
Entscheidungen dariiber, was wie reprisentiert werden und damit auch, wer
teilhaben soll, werden im Vorfeld, also vor der eigentlichen Datenanalyse,
vor ihrer Berechnung, vor ihrer Modellierung und vor ihrer anschlieffenden
Prisentation getroffen. Letztere ist ein eigenstindiger Prozess der Daten-
technologie, weil es gilt, eine auf den Zweck ausgerichtete Auswahl zu treffen
und sie so zu prasentieren, dass auch statistische Laien in die Lage versetzt
werden, ihren Gehalt zu deuten. Die Datenprisentation verlangt von uns, itber
ihre sachliche Angemessenheit nachzudenken und sie so zu konfigurieren,
dass sie nicht manipulativ wirke.

Auf der Suche nach einem Vorbild, das die komplexen Aufgaben des Ver-
sammelns, mithin jener Voraussetzung, die es erst erlaubt, zweckgerichtet In-
formationen sammeln zu kénnen, das Zusammenarbeiten der diversen Betei-
ligten und die gemeinsame Suche nach einer kreativen und dennoch angemes-
senen Prisentation des kollaborativ Erarbeitenden schon seit Lingerem prak-
tiziert, haben wir vorgeschlagen, einen Blick auf das Feld der zeitgendssischen
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Kunst zu werfen. Die in ihm praktizierte Kunst des Kuratierens, in der die Ku-
ratorin eine zentrale Vermittlungsposition einnimmt, lisst sich ohne Weiteres
auch auf Projekte zur digitalen Stadt iibertragen.

Das Besondere beim Kuratieren in der Kunst ist, dass das Kuratieren
selbst, also das, was man Schritt fiir Schritt unternimmt, immer auch selbst-
kritisch beobachtet, reflektiert und, falls es sich als notwendig herausstellen
sollte, nachjustiert wird. Diese Perspektive kann auch beim Kuratieren von
urbanen Daten hilfreich sein, bei der es immer auch darum geht, Kon-
textstimmigkeit herzustellen. So wire es fatal fiir die dringend erforderliche
Zusammenarbeit der Versammelten, wenn behauptet wiirde, es ginge hier um
Demokratie, wenn es in Wirklichkeit auf Stadtplanung und darin eingelagerte
Partizipation abzielt.

Auch die in der Kunst so selbstverstindliche Reprasentationskritik kann
auch auf das Kuratieren von Daten iibertragen werden, indem transparent ge-
macht wird, welche Daten gezeigt werden und welche fehlen, um nicht den
Eindruck entstehen zu lassen, dass die Stadt einfach abgebildet wiirde. Gleich-
falls richtet sie den Fokus auf die Anwendung digitaler Prisentationswerkzeu-
ge, die nicht manipulativ, sondern eher verfremdend daherkommen miissen,
auch das eine Praxis, die sich aus der zeitgendssischen Kunst und ihrem Ku-
ratieren mitnehmen lasst.

Das Zeitfenster, um Stidte angesichts der Klimakrise nachhaltig verin-
dern und sie resilienter machen zu kénnen, ist klein. Das erfordert von uns
Projekte, die eine wirkliche Transformation sozialer Prozesse ermoglichen, in
unserem konkreten Fall geht es um diese Prozesse unterstiitzenden soziotech-
nischen Arrangements des Digitalen. Damit das gelingen kann, ist die Her-
stellung transformativer Zusammenarbeit der um die Projekte Versammelten
zwingend.

Die vorgestellten digitalen Anwendungen ermoglichen es, auf geteilter
Datenbasis zusammenzuarbeiten und gemeinsam Entscheidungen zu tref-
fen. Das City Science Lab und UNITAC eroffnen einen Raum, in dem auf
der Basis einer transparenten Datenkultur mit heterogenen Akteur*innen in
Reallaboren an der Zukunft der Stadt gearbeitet werden kann.
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