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Vorwort

Bereits im Vorwort zum Band 2016 ,Komplexleistung Resozialisierung —
Im Verbund zum Erfolg® haben die beiden Herausgeber betont, dass ihr
Werk selbst als Komplexleistung verstanden werden kann. Fur diesen
Band 2020 ,Resozialisierung und Systemischer Wandel® gilt dies um so
mehr: die Einzelbeitrige von 22 AutorInnen wurden von den Herausge-
bern in eine Komplexleistung zusammengefithrt. Die Analyse zeigt einen
offenkundigen und tbereinstimmenden Bedarf an systemverbessernden
Aktivititen, deshalb werden zugleich Vorschlage fiir die Entwicklung von
qualititssteigernden Netzwerken von der regionalen bis zur europaischen
Ebene vorgelegt.

Unser Dank gilt deshalb sowohl den AutorInnen aus den drei Landern
Schweiz, Osterreich und Deutschland, die sich auf diesen Prozess eingelas-
sen haben wie auch erneut den Fachreferenten der 16 Justizministerien der
deutschen Bundeslinder, die ihre Beitrige zur Umfrage zum Ubergangs-
management aktualisiert haben.

Es liegt nun an den Akteuren in den diversen ,Kriminalpolitischen
Kraftfeldern® ob, wo, wann und wie ein wirkungsvolles Gesamtsystem In-
tegrierter Resozialisierung entstehen kann und wird.

Fur Bernd Maelicke ist dies sein letztes Fachbuch im Nomos-Verlag. Die
Beziehung zu ,seinem“ Hausverlag entstand 1988 mit der Griindung der
»Neuen Kriminalpolitik“ (nunmehr im Jahrgang 32), es folgten ungezihlte
Textausgaben, Monographien, Handbiicher (ab 1991 dann auch zu den
Themen Sozialmanagement und Sozialwirtschaft). Sein Dank gilt insbe-
sondere Volker Schwarz, Klaus Letzgus und Alfred Hoffmann — es waren
und sind Verleger, die fiir ihre Autorlnnen die notwendigen Freiriume
zur Entfaltung und Darlegung ihrer Visionen und Botschaften geschaffen
haben. Und viele Produkte waren nur moglich durch die Mitwirkung von
weiteren AutorInnen und Mitstreitern, sodass ein tragfihiges Netzwerk
mit den Zielen einer wirkungsorientierten und nachhaltigen Kriminal-
und Sozialpolitik entstanden ist.

Belohnt haben dies zahllose Leserinnen und Leser — ihre Nachfrage und
ihr Feedback waren und sind die Hauptmotivation fiir den immer wieder
mit neuen Produkten verbundenen starken, aber auch freudemachenden
Arbeitsaufwand.

Dieses Buch entstand und wurde abgeschlossen, bevor die Corona-Krise
ihre extrem einschneidenden Wirkungen voll entfaltet hat. Schon vor die-
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ser Krise war der Bedarf an strukturellen Verbesserungen des Reso-Systems
tiberdeutlich, in Folge der Krise wird diese Aufgabenstellung eher noch
grofer geworden sein. Wer hat den Mut und die Kraft zur ,Groen Trans-
formation“?

,Wo aber Gefahr ist, wachst das Rettende auch.“
Friedrich Holderlin, 1803/1808

Bleiben Sie uns gewogen.
Bernd Maelicke und Christopher Wein
Hamburg / Kiel, im Frihjahr 2020
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Einfihrung

Bernd Maelicke, Christopher Wein

Im Band ,Komplexleistung Resozialisierung — Im Verbund zum Erfolg®
haben Bernd Maclicke und Christopher Wein im Jahr 2016 tiber vorherge-
hende Veroffentlichungen hinaus das Konzept einer ,Komplexleistung Re-
sozialisierung® vertieft dargelegt, mit einer Umfrage bei den Bundeslin-
dern zum Thema ,Ubergangsmanagement® angereichert und mit Vor-
schligen zu einem wirksamen Gesamtsystem ,Integrierter Resozialisie-
rung“ erganzt.

Der vorliegende Band aus dem Frithjahr 2020 mit dem Titel ,Resoziali-
sierung und Systemischer Wandel“ aktualisiert nicht nur die damalige
Landerumfrage, sondern erweitert diese Thematik um die zentralen Ent-
wicklungsschwerpunkte der Innovation und des Systemischen Wandels.

Der Band gliedert sich in

Grundlagen

Systemischer Wandel durch Innovative Projekte

. Resozialisierung und Offentlichkeit

. Den Systemischen Wandel strategisch steuern

Systemischer Wandel in der Resozialisierung auf europiischer Ebene
Fazit und Ausblick

. Anhang

OmmgoOE»

A. Grundlagen

Bernd Maelicke legt in seiner Einfiihrung tiber Band 2016 hinausgehend
das Konzept der ,Komplexleistung Resozialisierung® dar und vertieft die
Zusammenhinge zu den Modulen ,,Wirkungsorientierung®, zum ,,Syste-
mischen Ansatz“, zur ,Sozialen Strafrechtspflege” und zum Modell einer
JIntegrierten Resozialisierung®.

Es folgen Vertiefungen zum ,Spezialsystem Resozialisierung® und zum
~Regelsystem Soziale Hilfen®. Ein zentraler Baustein fiir Innovationen und
Systementwicklung ist fir Maelicke das von ihm bereits 2001 entwickelte
idealtypische Modell des ,Kriminalpolitischen Kraftfeldes“ als Instrument
der Analyse und des strategischen Managements von Innovationen.

15
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»Neue gesellschaftliche Herausforderungen® erfordern immer dringen-
der Strategien und Agenden des ,,Systemischen Wandels“ — Schleswig-Hol-
stein ist seit 1988 dafiir ein Beispiel praktischer Erprobung — dies ist zu-
gleich Grundlage fir weitergehende Vorschlige und Perspektiven einer
»Groflen Transformation“ des gesamten Reso-Systems.

Christopher Wein berichtet sodann tGber die Ergebnisse seiner 2. Umfra-
ge bei den 16 Bundeslindern zum Stand und zur Entwicklung des Uber-
gangsmanagements. Auch fiir die Umfrage in diesem Band haben sich wie-
der alle Landesjustizministerien beteiligt. Die Vielzahl der vorhandenen
Projekte und Maffnahmen werden erneut deutlich. Ein bundesweites Ge-
samtsystem ist jedoch (noch) nicht zu erkennen.

Viktoria Bunge gibt einen Uberblick iiber das Recht der Resozialisie-
rung: von internationalen und europarechtlichen Regelungen wber das
Verfassungsrecht, das Vollzugsrecht, das Straf- und Strafverfahrensrecht,
das Sozialrecht und die Resozialisierungsgesetze einiger Lander. Sie stellt
fest, dass das rechtliche Gefiige kaum tberblickbar ist und zu einer Zer-
splitterung des Leistungssystems fiihrt — dies erschwert eine gelingende Re-
sozialisierung.

Ralf Kammerer stellt die theoretischen Hintergriinde und die konkreten
Erkenntnisse des Risk-Needs-Responsivity-Modells von Andrew & Bonta
in Bezug auf Einschatzung von riickfallrelevanten Faktoren und deren Be-
arbeitung dar. Es folgen eine Vertiefung zum Good-Lives-Modell von
Ward et al., eine Gegentiberstellung der Modelle und eine Diskussion der
Rezeption in die Praxis.

Svenja Senkans stellt als weiteren Ansatz eine integrative Desistance-
Theorie zum Abbruch ,krimineller Karrieren® vor. Die personliche Auto-
nomie der KlientInnen soll geachtet und ihr soziales Kapital soll gefordert
werden. Um ,natirliche® Desistance-Bestrebungen zu unterstiitzen, kon-
nen sich die Fachkrifte an verschiedenen Behandlungs- und Interventions-
techniken im Verlauf der Phasen des Desistance-Prozesses orientieren. Das
Ziel und die Erfahrung von Selbstwirksamkeit ist dabei eine zentrale Kate-
gorie dieses Prozesses.

Ute Ingrid Haas, Lena Higel und Lisa Sabine Buhr entwickeln zum
Thema Opferorientierung einen ganzheitlichen Ansatz, der den bisher en-
ger verstandenen Begriff der Opferorientierung und die damit verbundene
dichotome Rollenfixierung verlassen will. Der Blick auf die Opfer-Titer-
Abfolge beachtet die Opfererfahrungen der TaterInnen und thematisiert
vorangegangene Viktimisierungen insbesondere bei Inhaftierten im Straf-
vollzug. So sollen Opfer-Empathie und Hemmfaktoren fir die Begehung
weiterer strafbarer Handlungen entwickelt werden. Der deutsche Strafvoll-
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zug sollte rein deliktorientierte Behandlungen tiberwinden und einen sys-
temischen und ganzheitlichen Ansatz entwickeln.

Otmar Hagemann behandelt in seinem Beitrag die ,,heilende Gerechtig-
keit“, das neue Paradigma der Restorative Justice, die sowohl alternativ
zum herkémmlichen Strafrecht als auch dariiber hinaus fir die Herstel-
lung des sozialen Friedens wirksam werden kann. Nach der Klarung von
Inhalten geht es um die Frage des Status als Theorie. Anschliefend wird
die Nutzung in verschiedenen Anwendungsfeldern thematisiert, bevor das
zugrundeliegende Menschenbild sowie Werte und Prinzipien erhellt wer-
den. Wie man diese Philosophie methodisch umsetzt, ist Gegenstand der
Erorterungen zu Methoden und Verfahrensweisen. Danach geht es um das
Verhiltnis zum Konzept der Resozialisierung und die Abgrenzung gegen-
tiber der Vergeltung, bevor abschliefend Grenzen und Erfolge bewertet
werden.

B. Systemischer Wandel durch Innovative Projekte

Claudia Christen-Schneider berichtet iiber die bisherigen Erfahrungen mit
restaurativen Gruppendialogen in der Schweiz und vermittelt einen Aus-
blick auf geplante Projekte. Das erste Pilotprojekt wurde 2017 in der Straf-
anstalt Lenzburg gestartet — Teilnehmer sind Titer und Opfer schwerer
Verbrechen, die nicht in direktem Kontakt stehen und sich nicht kennen.
Die jeweils zweistiindigen Treffen finden tiber acht Wochen hinweg statt.
Anonyme Evaluationen zeigen eine hohe Zufriedenheit aller Teilnehmer.
Fir Opfer ermdglicht der sichere und respektvolle Rahmen einen gewissen
Heilungsprozess und eine Reduktion in den posttraumatischen Sympto-
men. Gefangene betonen, dass das Programm ihnen die Augen gedffnet
habe fiir das Leiden der Opfer und zugleich ihre intrinsische Motivation
verstairkt habe, nie mehr Menschen in dieser Weise zu verletzen. In
Deutschland wird eine Variante des Programms von Seehaus e.V. unter
dem Namen ,Opfer und Titer im Gesprich® umgesetzt. In der Planung
sind restaurative Dialoge nach Sexualstraftaten und Dialoge fiir Langzeit-
gefangene und deren Familien.

Martin Erismann stellt in seinem Beitrag ,Briicken ins Gemeinwesen®
das team72 in Zirich als eine Organisation der Freien Straffilligenhilfe
vor. Die Dienstleistungs-Vertrage mit dem Justizvollzug Ziirich, den Sozia-
len Diensten Stadt Zirich sowie dem Sozialamt Kanton Ziirich sind ein
Beispiel fiir Kooperation und Koordination bei der gemeinsamen Erbrin-
gung der ,Komplexleistung Resozialisierung®. Die Interventionen des
team72 verorten sich vorwiegend im Ubergang vom Vollzug in die Frei-
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heit und verfolgen das Ziel, diesen moglichst nahtlos und flieSend auszu-
gestalten. Konkrete Arbeitsschwerpunkte sind dabei die , Teilstationdre Be-
wihrungshilfe“ und die Personalvermittlung ,time2work®. Uberdies wer-
den unter dem Label ,resoz.ch® Initiativen zur trager- und kantonsiiber-
greifenden Verbesserung der Resozialisierung verfolgt, u.a. durch die sog.
»resoz-Tagungen® mit vertiefenden Arbeitsgruppen und Vernetzungen der
Reso-Akteure zur Verbesserung des Versorgungs- bzw. Hilfesystems. Theo-
retische und konzeptionelle Verkniipfungen zur Risiko- und Lebenswelt-
orientierung, zum Lebenslagenkonzept, zum Capability Approach und zur
Desistance-Forschung werden betont.

Jurgen Kaiser stellt am Beispiel der Implementierung der Sozialnetz-
Konferenz in der dsterreichischen Bewihrungshilfe beim NEUSTART e.V.
einen weiteren Baustein der Reso-Systementwicklung dar. Grundlage des
Konzepts ist das Modell der Family Group Conference, das drei zentrale
Ziele verfolgt:

* Die Menschen - eingebunden in ein soziales Netz — werden angeregt
und unterstatzt, ihre Probleme selbst zu 10sen.

e Soziale Netzwerke und Gemeinwesensbeziige werden aktiviert und an
der Probleml6sung oder an der Wiederherstellung des sozialen Frie-
dens beteiligt.

e Das Soziale Netz wird selbst zum Entscheidungstriger fur die Losung
oder Hilfe.

Im Rahmen eines wissenschaftlich begleiteten Projekts wurde an vier
Standorten in Osterreich die Einfithrung der Sozialnetz-Konferenz im
Rahmen der Bewahrungshilfe in verschieden Formen und Phasen erprobt
und ausgewertet. Die positiven Erkenntnisse waren so eindeutig, dass zwei
Formen (Entlassungskonferenzen und U-Haft-Konferenzen) in den Regel-
betrieb ibernommen wurden mit notwendiger Veranderung der gesetzli-
chen Rahmenbedingungen (zusitzlich konnen auch Sorgekonferenzen an-
geboten werden).

Klaus Roggenthin stellt am Beispiel des ,,Familienhauses Engelsborg® in
Kopenhagen die Chancen eines familiensensibel ausgerichteten Gefingnis-
ses dar. Ausgangspunkt fir dieses Projekt waren empirische Befunde, die
auf schwerwiegende psychosoziale Beeintriachtigungen betroffener Kinder
durch Inhaftierung eines Elternteils hinwiesen. Das Familienhaus bietet
deshalb den Eltern, die aus dem geschlossenen und dem offenen Vollzug
stammen, und den Kindern ein sicheres Setting an der Schnittstelle zwi-
schen zu Ende gehender Inhaftierung und bevorstehender Freilassung. Da-
neben werden in die fiinf Wohnungen auch Straffallige aufgenommen, die
ihre Freiheitsstrafe im Familienhaus gemeinsam mit ihrer Familie begin-
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nen. Roggenthin beschreibt detailliert die andere Philosophie dieses Ge-
fingnisses: den kind- und familienorientierten Ansatz, die Therapieange-
bote und das Ubergangsmanagement. Das Pilotprojekt wurde nach drei-
jahriger Laufzeit auf Grund seiner guten Ergebnisse in das Regelangebot
tibernommen. Im Vergleich zu den 30 % Riickfallquoten des offenen Voll-
zugs in Dianemark wurde nur jeder zehnte Bewohner wieder rickfallig.
Der familienbezogene Ansatz hat durch die Arbeit an den Bindungen der
Familienmitglieder und der avisierten Verantwortungsitbernahme der El-
tern ein erneutes Abgleiten in die Kriminalitit erschwert.

Wolfgang Gottschalk berichtet tiiber Projekte der Entwicklungsarbeit
zur Implementation von Bausteinen einer Sozialen Strafrechtspflege auf
dem Gebiet des Oblast Archangelsk in Nordrussland. In Teilgebieten ha-
ben das Russisch-Deutsche Europaratsprogramm, das Programm TACIS,
die Aktion Mensch und das Projekt ENPI sowohl im Vollzug wie auch in
ambulanten Maffnahmen erhebliche Fortschritte in der Praxis und in der
Etablierung eines ,Netzwerkes Straffalligenhilfe“ bewirken kénnen. Aller-
dings muss zugleich mit dieser erfreulichen Zwischenbilanz auch eine feh-
lende Unterstiitzung und Steuerung fiir die gesamte Region konstatiert
werden — Wolfgang Gottschalk erklirt dies mit dem Umstand, dass es in
Russland eine staatlicherseits gewollte und geférderte Freie Wohlfahrts-
pflege nicht gibt und dass Ertrage zeitgemaffer kriminologischer For-
schung noch immer nicht Eingang in die Praxis gefunden haben.

Volkert Ruhe bietet mit seinem Verein ,Gefangene helfen Jugendli-
chen® seit iber 20 Jahren gewalt- und kriminalpriventive Projekte fir Ju-
gendliche an. Die Besonderheit ist, dass diese Projekte von ehemaligen
oder noch Inhaftierten durchgefithrt werden und somit durch eine hohe
Authentizitat gekennzeichnet sind. Auf diesem Weg kann ein anderer Zu-
gang zu den Jugendlichen erreicht werden als bei den klassischen Angebo-
ten der Kinder- und Jugendhilfe. Schwerpunkte der Aktivititen sind u.a.
JVA-Besuche, Praventionsunterrichte, Multiplikatoren-Veranstaltungen,
Anti-Gewalt-Training und Pidagogisches Boxen. Verschiedene Evaluatio-
nen zeigen die besondere Wirksamkeit dieses vielfaltigen Ansatzes.

Tobias Merckle berichtet in seinem Beitrag Gber sein seit 2003 im See-
haus Leonberg und seit 2011 in Leipzig realisiertes Projekt des ,Jugend-
strafvollzugs in freien Formen® — es ist ein gelungenes Beispiel fir das
Konzept der Komplexleistung Resozialisierung wie auch fiir den Systemi-
schen Wandel. 2008 kam die Einrichtung ,Leben lernen (EJF) in Bran-
denburg hinzu. In Sachsen wurde der Strafvollzug in freien Formen auch
in das Vollzugsrecht fiir Erwachsene aufgenommen, dort soll der Vollzug
in freien Formen auch fir weitere Zielgruppen ausgebaut werden.
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Der Beitrag vertieft Auswahl und Diagnose der jungen Gefangenen, das
Familienkonzept des Seehauses, die positive Gruppenkultur und die indi-
viduelle Férderung, die Umsetzung im Alltag, Empathiefahigkeit und Op-
ferorientierung, Wertevermittlung, Ubergangsmanagement und Nachsor-
ge sowie den Ausbau weiterer Arbeitsbereiche. Diverse Evaluationen zei-
gen die spezifischen Wirkungen dieses Projektes.

Bernward Jopen berichtet Gber die Geschichte seiner im Jahr 2010 ge-
grindeten Leonhard gGmbH Unternehmertum fiir Gefangene — inspiriert
vom ,Prison Entrepreneurship Program — PEP“ in Houston/Texas. Aus-
gangspunkt war die Erkenntnis, dass Menschen mit einer kriminellen Ver-
gangenheit oft Gber eine Reihe von Eigenschaften wie Mut, Initiative,
Kreativitit, Durchsetzungsvermdgen und Tatkraft verfiigen, also Eigen-
schaften, die bekanntlich notwendige Voraussetzung fir erfolgreiches un-
ternehmerisches Handeln sind. Mit Unterstitzung des Bayerischen Staats-
ministeriums der Justiz wurde im Herbst 2010 mit einem Modellversuch
in der JVA Landsberg am Lech begonnen. Der 20-wochige Kurs findet seit
den Kursen 2 bis 17 mit 27 Stunden pro Woche statt, angelehnt an einen
Exekutive MBA, und wurde durch die Steinbeiss-Hochschule Berlin zertifi-
ziert. Das Programm besteht aus den Siulen ,,Unternechmerische Qualifi-
zierung® und ,Personlichkeitsentwicklung und -training“ und wurde
durch die TU Miunchen wissenschaftlich zu verschiedenen Zeitpunkten
evaluiert. Der innovative Ansatz liegt in der Verbindung einer Ausbildung
mit einem Programm zur Personlichkeitsentwicklung wihrend der Haft
und der anschlieSenden Begleitung durch einen personlichen, ehrenamtli-
chen Mentor.

Zur Evaluation liegen vergleichsweise sehr gute Ergebnisse vor, bezogen
auf die Kriterien Ruckfalligkeit, Arbeit und Beschiftigung und Unterneh-
mensgriandungen nach der Entlassung.

C. Resozialisierung und Offentlichkeit

Michael Haas beginnt seinen Beitrag mit der Feststellung, dass die Not-
wendigkeit einer professionellen Auflendarstellung von vielen Organisatio-
nen der Straffilligenhilfe eher als sekundir (gegentber ithrem Auftrag der
Unterstiitzung straffalliger Menschen) oder sogar als verzichtbar begriffen
wird. Michael Haas pladiert dagegen fiir eine SPRECHENDE SOZIALAR-
BEIT, die den Zielen, Intentionen und Wirkungen Sozialer Arbeit mit
Straffilligen mit professioneller Offentlichkeitsarbeit Publizitat verschafft.
So verstanden, ist Resozialisierung ein wechselseitiger Prozess, der ohne
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Mitwirkung und Unterstiitzung der Offentlichkeit und damit der Birger,
der Nachbarn, der Arbeitskollegen usf. nicht gelingen kann.

Der Autor vertieft diese Forderung nach professioneller Offentlichkeit-
arbeit in thematischen Schwerpunkten wie Erfolg, Renommee, Reputati-
on; Krisenszenarien und Krisen-PR; Veranstaltungen, Publikationen, Me-
dienbeitrige; Unternehmens-Kommunikation und -image; Kommunikati-
on mit Journalisten. Erfolgreiche Resozialisierung beginnt dort, wo auch
Kriminalitat ihren Ursprung nimmt: inmitten, nicht abseits, unserer Ge-
sellschaft und unserer Wertesysteme.

Susanne Vaudt gewinnt neue und weiterfithrende Erkenntnisse durch
einen Wechsel der Perspektive: Resozialisierung als ,Vertrauensgut® im
Kontext des Sozialmarketings als Strategie und Kernaufgabe von sozialen
personenbezogenen Dienstleistungs-organisationen. Dabei geht es nicht
nur um die Angebote und ihre Vermarktung durch gemeinniitzige Orga-
nisationen, sondern auch um 6ffentliche und privat-erwerbswirtschaftliche
Trager sowie Freiberufler auf der Anbieterseite. Im Folgenden werden das
Marketing-Management als Prozess mit den Phasen der Marktanalyse und
des Marketing Mix mit den vier Instrumenten der Kommunikations-, Pro-
dukt-, Preis- und Distributions-Politik dargelegt. Neben diesen durch das
Management steuerbaren Wirkungen hingen Erfolge sehr haufig parallel
an externen Einflissen wie z.B. neue sozialrechtliche (Forder-) Regeln.

D. Den Systemischen Wandel strategisch steuern

Martin Erismann informiert iiber einen in Zirich in den Jahren 2018
und 2019 auf der Basis einer Kooperation zwischen der Leitung der Be-
wihrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich und der Geschiftslei-
tung des team72 entstandenen ,Resoz-Masterplan Ziirich/Schweiz“. Zu-
nachst erfolgen eine Einfithrung in die spezifische Ausgangslage in der
Schweiz und im Kanton Zirich, sodann folgen Ausfiihrungen zu den
grundlegenden Erfolgsfaktoren beziglich Resozialisierung in ihrer mehr-
faktoriellen und reziproken Dynamik.
Thematische Schwerpunkte des Masterplans sind:

*  Weniger Freiheitsentzug

* Resozialisierung als Verbundleistung

e Arbeitsmarktanschluss

e Bericksichtigung Angehoriger
 Adressatengerechtes Ubergangsmanagement
e Mehr Forschung und Fachqualifizierung
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In der Zusammenfassung betont Martin Erismann im Sinne des Normali-
sierungsprinzips die Notwendigkeit moglichst forderlicher gesellschaftli-
cher Rahmenbedingungen wie z.B. die Bereitschaft zur Vollzugsoftnung,
Integrationschancen auf dem Wohnungs- und Arbeitsmarkt sowie ein op-
timiertes Hilfesystem.

Alois Birklbauer und Wolfgang Gratz haben haben zusammen mit 12
weiteren Vertretern der Wissenschaft, von Fachorganisationen und von
verschiedenen Berufsgruppen als ,Netzwerk Kriminalpolitik® im Jahr 2017
»Zehn Gebote guter Kriminalpolitik® in den Medien in Wien prasentiert
und damit offentlichkeitswirksam eine wissens- und faktenbasierte Re-
formpolitik eingefordert. In ihrem Beitrag werden diese Gebote niher aus-
gefiihrt und begrindet. Einige thematische Schwerpunkte sind u.a.:

¢ Gute Kriminalpolitik ist rationale Kriminalpolitik.

* Grund- und Menschenrechte bilden den Maféstab und die Grenzen des
Strafrechts.

e Die beste Kriminalpolitik liegt in einer guten Sozial- und Wirtschafts-
politik.

e Strafrechtliche Sanktionen sind mafvoll und verhaltnismafig einzuset-
zen.

e Den besonderen Bedirfnissen insbesondere von jungen und psychisch
kranken Straffalligen ist Rechnung zu tragen.

e Opfer strafbarer Handlungen bedirfen der Zuwendung und des Re-
spekts als diejenigen Personen, die am intensivsten von Straftaten be-
troffen sind.

e Die Reaktion im Strafverfahren auf die Straftat hat das Ziel der (Re-)
Integration in die Gesellschaft.

e Die Praxis des Strafvollzugs ist ein Gradmesser fiir die menschenrechtli-
che Reife einer Gesellschaft.

Bernd Maelicke und Bernd-Riideger Sonnen haben im Jahr 2019 fiir den
Stadtstaat Hamburg eine ,Reso-Agenda 2025 veroffentlicht. Sie pladieren
fir dieses Bundesland fir einen ressortiibergreifenden Masterplan, in den
alle betroffenen Politikfelder zu integrieren sind, interdisziplinir und syn-
ergetisch. Das Ziel ist eine fir diesen prosperierenden Stadtstaat spezifi-
sche wissensbasierte und wirkungsorientierte Kriminal- und Justizpolitik
in einem Verbund aller Reso-Akteure und -Organisationen.

Leitideen sind das Konzept einer Komplexleistung Resozialisierung in
einem trageribergreifenden Verbund, koordiniert mit den Zielen des Op-
ferschutzes und der Opferhilfe — exemplarisch zu realisieren in den Projek-
ten eines neuen Landes-Resozialisierungs- und Opferhilfegesetzes und dem
Neubau einer urbanen Jugendanstalt.
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Bernd Maelicke hat dariberhinaus im Frithjahr 2019 in der 2. Auflage
seines Buches ,,Das Knast-Dilemma — Wegsperren oder resozialisieren? —
Eine Streitschrift® eine ,,Reso-Agenda 2025 fiir eine wissensbasierte Krimi-
nal- und Justizpolitik® fiir Deutschland vorgelegt mit einem Aktivititen-
plan mit 14 konkreten Vorschlagen.

E. Systemischer Wandel auf europdischer Ebene

Der Europiische Rat hat im Dezember 2019 Schlussfolgerungen zu alter-
nativen Mafnahmen zum Freiheitsentzug durch Verwendung von Sank-
tionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug im Bereich des Strafrechts
veroffentlicht. Diese Uberlegungen beinhalten Analysen und Vorschlage
zum Systemischen Wandel in der Resozialisierung, die weitgehend mit de-
nen in diesem Buch dargestellten aus der Schweiz, Osterreich und
Deutschland ibereinstimmen. Die wichtigsten Aussagen sind u.a.:

e Betonung der Wirksamkeit im Hinblick auf Ruckfallverhiitung, Sicher-
heit der Gesellschaft, Resozialisierung und gleichzeitiger Opferorientie-
rung

e Betonung einschlagiger Forschungsarbeiten zur empirischen und wis-
senschaftlichen Fundierung der Mafnahmen

* Abbau der Uberbelegung, u.a. durch verstarkte bedingte Entlassungen

* Freiheitsentzug als ultima ratio und notwendiges Instrument bei
schweren Straftaten, ansonsten Vorteile von Sanktionen ohne Freiheits-
entzug nutzen

e Verstirkung ambulanter Alternativen wihrend des gesamten Strafver-
fahrens, insbesondere Ausbau von Bewihrungshilfe und Gemeinniitzi-
ger Arbeit

® Verbesserte und verstirkte internationale Kooperation

F. Fazit und Ausblick

In ihrem Fazit und Ausblick betonen Bernd Maelicke und Christopher
Wein die Vielzahl und die Vielfalt der in diesem Buch in insgesamt 22 Bei-
trigen dokumentierten Ansitze zur Fortentwicklung der Komplexleistung
Resozialisierung und des Wandels des Reso-Systems. Es ergibt sich das
bunte Bild eines Mosaiks, sodass durch das Zusammenfiigen von verschie-
denfarbigen oder verschieden geformten Teilen diverse Muster bzw. Bilder
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entstehen — durch die landertbergreifende Perspektive zusdtzlich mit Tei-
len aus der Schweiz, Osterreich und Deutschland variiert.

Die besondere Qualitit liegt in der Dynamik dieses Mosaiks: alle Teile
befinden sich in permanenter Verinderung — sowohl aus der Sicht der be-
troffenen Individuen (Téter, Opfer, Verwandte etc.) wie von den zustindi-
gen Institutionen und ihren Fach- und Fihrungskriften und ihrem gesell-
schaftlichen und staatlichen Umfeld her betrachtet.

Positiv zeigen sich so die Uberlebenskrafte aller Akteure und ihrer Orga-
nisationen in schwierigen Zeiten gesellschaftlicher Umbriiche — Vielfalt
und Eigensinn als Strategie der Selbstfindung und Selbstbehauptung. Ne-
gativ und immer wieder zu kritisieren sind allerdings die Widerstande ge-
gen grundlegende Verinderungen und Systemischen Wandel — zumal in
den ordnungspolitisch dominierten Handlungsfeldern der Strafjustiz und
der stationiren und ambulanten Resozialisierung. Die offenkundigen kon-
zeptionellen und strategischen Grundwiderspriche bleiben bestehen —
eine ,,Grofle Transformation® ist nicht in Sicht. Vielfalt und Einheit blei-
ben die Herausforderungen der Zukunft der Resozialisierung.

G. Anhang

Im Anhang wird aus dem Amtsblatt der Europdischen Union vom 16. 12.
2019 die Drucksache C 422 / 2019 wiedergegeben: Schlussfolgerungen des
Rates zu alternativen Maffnahmen zum Freiheitsentzug Verwendung von
Sanktionen und Mafinahmen ohne Freiheitsentzug im Bereich des Straf-
rechts.

Des Weiteren wird Giber das von Bernd Maelicke und Christopher Wein
seit April 2017 herausgegebene ,Reso-Infoportal.de“ informiert. Es berich-
tet seit diesem Zeitpunkt mit seinem ,Reso-Daily“ und seinem monatli-
chen ,Reso-Newsletter” tiber aktuelle Entwicklungen und Dokumente zu
den Themen ,Komplexleistung Resozialisierung und Systemischer Wan-
del®.
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1. Komplexleistung Resozialisierung und Systemischer
Wandel

Bernd Maelicke

1. Komplexleistung Resozialisierung

Das Sozialgesetzbuch hat im Recht der Rehabilitation und Teilhabe von
Menschen mit Behinderungen (SGBIX) in §46 Abs.2 Leistungen der
Friherkennung und Frihférderung fir Kinder mit Behinderungen und
firr von Behinderung bedrohte Kinder geregelt. Diese umfassen nichtarztli-
che therapeutische, psychologische, heilpadagogische, sonderpadagogi-
sche, psychosoziale Leistungen und die Beratung der Erziehungsberechtig-
ten durch interdisziplinire Frithforderstellen oder nach dem Landesrecht
zugelassene Einrichtungen mit vergleichbarem interdisziplinaren Forder-,
Behandlungs- und Beratungsspektrum.

In §46 Abs.3 SGBIX wird definiert, dass Leistungen nach Abs. 1 mit
heilpadagogischen Leistungen nach §79 SGBIX als Komplexleistung er-
bracht werden. ,,Die Komplexleistung umfasst auch Leistungen zur Siche-
rung der Interdisziplinaritit. Manahmen zur Komplexleistung kénnen
gleichzeitig oder nacheinander sowie in unterschiedlicher Intensitat ab Ge-
burt bis zur Einschulung eines Kindes mit Behinderungen oder drohender
Behinderung erfolgen.“

Ziel ist die Leistungserbringung ,aus einer Hand“, wobei es ein Trager
»zustandigkeitsiibergreifend” ibernimmt, die gesamte Leistung auf der
Grundlage eines gemeinsamen Forder- und Behandlungsplans zu erbrin-
gen und dazu andere Trager mit ihren Leistungsanteilen heranzuziehen.

»Komplexleistung® meint also die Zusammenfiihrung von Einzelleis-
tungen zur interdisziplinir abgestimmten Deckung eines individuellen
Hilfe- und Behandlungsbedarfs. Das Ziel der Rehabilitation ist offensicht-
lich nur durch die Kooperation der beteiligten Fachkrifte und die Koordi-
nation der verschiedenen Leistungstrager zu erreichen.

Auch in weiteren Sozialleistungsbereichen hat sich diese systemische
und ganzheitliche Betrachtungsweise durchgesetzt — die Spezialisierung
und Versiulung des deutschen Sozialleistungssystems ist so untberschau-
bar und kompliziert geworden, dass nachhaltige Wirkungen besser er-
reicht werden konnen, wenn tber vernetzte Strukturen und Instrumente
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»durchgehende® Dienstleistungsketten geschaffen werden kénnen. Die Ju-
gendhilfe, die Altenhilfe, die Hilfen fiir Menschen mit Behinderungen, die
Psychiatrische und die Gesundheitliche Versorgung sind weitere Arbeits-
felder, die mit Instrumenten der Hilfeplanung, des Case Managements,
der ,Integrierten Versorgung“ und der Sozialraumorientierung bei Multi-
problemkonstellationen die strukturellen und formalen Grenzen zwischen
ambulanten, teilstationdren und stationiren Diensten und Einrichtungen
tiberwinden und so ihre Ziele und Aufgaben mit groferem Erfolg realisie-
ren bzw. weitere Exklusion verhindern.

Entscheidend ist das Verstdndnis eines integrierten Hilfe- und Unterstiit-
zungs-Prozesses iiber lange Handlungsketten, moglichst den ganzen Hilfe-
prozessverlauf. Die aktive Gestaltung von Ubergingen — in den biografischen
Entwicklungen der Zielgruppen und zwischen den Organisationen (Ver-
meidung von Abbrichen und Drehtiireffekten) — ist ein vorrangiges Ziel, das
strukturelle Schwichen der etablierten Systeme tberwinden will.

Diese fachliche Entwicklung wird trotz aller Leuchtturmprojekte (wie
z.B. in Mecklenburg-Vorpommern oder in DK oder in den NL, vgl. Diinkel
etal 2019) noch immer zu wenig von den Institutionen der Resozialisierung
beriicksichtigt. Selbst im unmittelbaren Zustindigkeits- und Verantwor-
tungsbereich der Justiz sind flichendeckende und vernetzte Strukturen,
»Wertschopfungsketten Resozialisierung®, institutions-tibergreifende Hilfe-
und Behandlungspliane mit einer entsprechenden Falldokumentation und
Evaluation, unterentwickelt — dies geht nicht nur zu Lasten der Struktur-,
Prozess- und Ergebnisqualitit, sondern fithrt hdufig auch zu Kontrolldefizi-
ten justizieller Interventionen und damit zu Sicherheitsproblemen. Erklar-
bar ist dies dadurch, dass die Regelpraxis der ,Dritten Gewalt“ zu wenig
integriert ist in den allgemeinen interdiszipliniren und ressortiibergreifen-
den Austausch von ,Forschung und Entwicklung®, der unverzichtbar fiir
Innovation und kontinuierliche Verbesserung ist (der Bedeutungsverlust der
Kriminologischen Forschung ist dafiir ein weiterer Indikator).

Es ist offenkundig, dass die Aufgabe der Resozialisierung (also der Ver-
meidung /Reduzierung von Riickfillen und der Férderung der sozialen In-
tegration in die Gesellschaft) alle Merkmale einer ,Komplexleistung® er-
fullt. Resozialisierung kann nur gelingen, wenn die Einzelleistungen der
zustindigen Organisationen und ihrer Fachkrifte zusammengefiihrt wer-
den zu einem interdisziplinar abgestimmten Handlungskonzept mit einer
einzelfallibergreifenden Koordination (Care Management) und einer ein-
zelfallbezogenen Kooperation (Case Management).

Fir die Initiativen in den Bundeslindern fir eigenstindige Landes-Re-
sozialisierungsgesetze wird deshalb folgende Formulierung fiir eine Leit-
norm ,Komplexleistung Resozialisierung“ vorgeschlagen:
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Komplexleistung Resozialisierung

(1) Resozialisierung erfordert wegen der spezifischen Problemlagen der
Probanden und der erforderlichen Vielfalt der Hilfen der jeweils regional
zustandigen hilfeleistenden Organisationen die Zusammenfihrung der
Einzelleistungen in eine Komplexleistung zur interdisziplinar
abgestimmten Deckung des individuellen Hilfebedarfs der Probanden.

(2) Erforderlich ist die Koordination und Vernetzung der verschiedenen
leistungserbringenden 6ffentlichen und freien Trager und die Kooperation
der beteiligten Fachkréafte.

(3) In Leistungsvereinbarungen ist zu regeln, dass jeweils ein Trager auf der
Grundlage eines individuellen Hilfeplans den gesamten Leistungsprozess
koordiniert und die anderen Trager mit ihren Leistungsanteilen
mitwirken.

Abbildung 1-1: Komplexleistung Resozialisierung, siehe Maelicke/Wein 2016.

Dem Vollzug kann unmittelbar nur die Ergebnisqualitit am Abschluss sei-
ner Behandlungs-Mainahmen zugerechnet werden — also z.B. der Ab-
schluss einer Therapie, des Sozialen Trainings oder einer schulischen oder
beruflichen Bildungsmafinahme. Die Eingliederungs-Phase nach der Ent-
lassung wird durch ihn nur mittelbar beeinflusst (positiv z.B. durch die
Verbesserung der Beschiftigungsfahigkeit und eine gute Entlassungsvorbe-
reitung, negativ durch Nachwirkungen der Gefangenensubkultur oder
durch unvermeidbare Prisonisierungseffekte).

Prozess mit
direktem Einflud
auf den

Zeltraum der
tats8chlichen

input outcome

emassums | 1111

Ende des
Einflusses auf den Vielfdltige Einfliisse
ProzeB. Vorléufig auf den Klienten bis
zur F g der
des sza”f’ Wirkungsentfaltung
outout

Abbildung 1-2: Wirkungsorientierte Resozialisierung, siehe Gottschalk/Maeli-
cke, in Maelicke/Wein, 2016.

Die multifaktoriell gepragten Lebenslagen straffallig gewordener Menschen
sind in der Auspragung ihrer Stirken und Schwichen an Handlungskompe-
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tenzen bei jedem Betroffenen spezifisch zu erfassen und mitdem Versuch der
Verinderung zu beantworten. Trotz immer wiederkehrender Merkmale wie
mangelhafter Schul- und Berufsausbildung, Arbeits- und Wohnungslosig-
keit, Verschuldung, Drogen- und Suchtabhingigkeit, gestorten sozialen
Beziehungen etc. ist jede Biografie und jede Sozialisation als einzigartig zu
begreifen — Behandlungs- und Eingliederungspline sind deshalb hochst
individuell auszurichten und haben nicht nur Schwachen, sondern vor allem
Starken in der Gestaltung eines moglichst selbstbestimmten Lebens zu
berticksichtigen. Sie sind zudem dynamisch zu verstehen — in Abhéingigkeit
von planbaren und nicht planbaren Faktoren, die sich jeweils auf die weitere
Entwicklung des Lebens der Probanden auswirken. (so auch zunehmend
professionelle Vollzugs- und Eingliederungsplane).

»Neues Denken und Handeln in der Resozialisierung® erfordert also ein
HochstmalS an Individualisierung und Flexibilitat in dem Versuch, so den
wechselhaften Situationen und ,turning points“ (positiv wie negativ) des
Lebens einigermaflen gerecht zu werden. So verstandene Resozialisierung
erfllt alle Merkmale einer Komplexleistung, eine Wende vom vorherr-
schenden mechanistischen und kausalen Resozialisierungsmodell zu
einem systemischen Konzept ist erforderlich.

Kausaler Ansatz
1. Denkfehler

Systemischer Ansatz

Abgrenzung des Problems

Probleme sind objektiv gegeben und miissen nur
noch klar formuliert werden.

Die Situation ist aus verschiedenen Blickwinkeln zu definieren
und eine Integration zu einer ganzheitlichen Abgrenzung
anzustreben.

2. Denkfehler
Jedes Problem ist die direkte Konsequenz einer
Ursache.

Ermittlung der Vernetzung
Zwischen den Elementen einer Problemsituation sind die
Beziehungen zu erfassen und in ihrer Wirkung zu analysieren.

3. Denkfehler
Um eine Situation zu verstehen, gentigt eine
>Photographie< des Ist—Zustandes.

Erfassung der Dynamik

Die zeitlichen Aspekte der einzelnen Beziehungen und einer
Situation als Ganzem sind zu ermitteln. Gleichzeitig ist die
Bedeutung der Beziehungen im Netzwerk zu erfassen.

4. Denkfehler
Verhalten ist prognostizierbar. Notwendig ist nur
eine ausreichende Informationsbasis.

Interpretation der Verhaltensmoglichkeiten
Kiinftige Entwicklungspfade sind zu erarbeiten und in ihren
Moglichkeiten zu simulieren.

5. Denkfehler
Problemsituationen lassen sich >beherrschen<, es ist
lediglich eine Frage des Aufwands.

Besti der Lenkungsmaglichkeiten
Die lenkbaren, nicht-lenkbaren und zu iiberwachenden Aspekte

einer Situation sind in einem Lenkungsmodell abzubilden.

6. Denkfehler
Ein >Macher< kann jede Problemlésung in der
Praxis durchsetzen.

Gestaltung der Lenkungseingriffe

Entsprechend systemischer Regeln sind die Lenkungseingriffe so
zu bestimmen, dass situationsgerecht und mit optimalem
Wirkungsgrad eingegriffen werden kann.

7. Denkfehler
Mit Einfiihrung einer Losung kann das Problem
endgiiltig ad acta gelegt werden.

Weiterentwicklung der Probleml6sung
Veranderungen in einer Situation sind in Form von lernfahiger
Losungen vorwegzunehmen.

Abbildung 1-3: Umgang mit komplexen Situationen: 7 Schritte des ganzheitli-
chen Problemlosens, vgl. Gomez/Probst 1987.
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1. Komplexleistung Resozialisierung und Systemischer Wandel

Gomez und Probst (1987) begriinden in dieser Gegentiberstellung des kau-
salen und des systemischen Ansatzes die fachliche und methodische Per-
spektivenerweiterung, die auch das innovative Konzept der Komplexleis-
tung Resozialisierung erfordert. Die Vielfalt und Komplexitit des Lebens
lasst sich nicht auf nur kausal ansetzende Problemldsungsstrategien redu-
zieren, erfolgreiche Resozialisierung erfordert ein Hochstmafl an Flexibili-
tit sowohl im Denken wie im Handeln aller Akteure - in jedem Einzelfall
wie auch systembezogen.

Die Grenzen der justiziellen Problemwahrnehmung werden in dieser
Gegenuberstellung mehr als deutlich: die strafrechtliche Einordnung und
ihre Regulierung durch eindeutige Verfahrensregeln fithrt zwar zu rechts-
staatlich notwendigen und klaren Ergebnissen — sie kann jedoch der Kom-
plexitit des Lebens von Titern und Opfern prinzipiell nicht gerecht wer-
den.

2. Integrierte Resozialisierung

Das Konzept und die Strategie einer ,Sozialen Strafrechtspflege® versucht,
dieses strukturelle Dilemma zu iberwinden oder zumindest seine Schwa-
chen zu reduzieren. Das Rechtsstaatsprinzip wird mit dem Sozialstaats-
prinzip verkniipft, also mit der Achtung und Férderung des Menschen in
seiner sozialen Entwicklung und in seinen sozialen Verhaltnissen (Osten-
dorf, 2005).

Soziale Strafrechtspflege

Beriicksichtigung Beachtung der Sozialkompensatorische Einbringen der  Strafvollstreckung im Sinne

der sozialen sozialen Aus- Prozessfiithrung Opferinteressen Eines Resozialisierungs-
Bedingungen des wirkungen der konzepts
Verbrechens Strafe

Abbildung 1-4: Soziale Strafrechtspflege, vgl. Ostendorf 20035.

Mit dem Konzept der Sozialen Strafrechtspflege und den Handlungsstrate-
gien einer Komplexleistung Resozialisierung sind Netzwerke eng verbun-
den, in denen an einem Ort oder in einer Region die ambulanten und sta-
tionaren Leistungserbringer in geregelter Weise ergebnisorientiert zusam-
menarbeiten.
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Die Integration der Leistungserbringer erfolgt organisatorisch durch
den Aufbau geeigneter Strukturen, z.B. durch Verbundsysteme und tber
Anlauf- und Servicestellen im System der Resozialisierung und der Sozia-
len Integration. Die Hilfe-, Behandlungs- und Kontroll-Leistungen sollen
bruchlos und in Uberwindung von Sektorgrenzen und Kommunikations-
barrieren erfolgen. In den Handlungsketten ist ein Schnittstellen- bzw.
Uberleitungsmanagement erforderlich. (§ 140 a SGB V).

Fir ein Landes-Resozialisierungsgesetz bietet sich deshalb folgende Re-
gelung an:

Integrierte Resozialisierung

(1) Integrierte Resozialisierung bezeichnet ein Konzept der Schaffung von Netzwerken, in
denen an einem Ort oder in einer Region die Leistungserbringer der ambulanten und
stationdren Resozialisierung auf der Grundlage von Hilfeplanen und
Leistungsvereinbarungen wirkungsorientiert zusammenarbeiten.

(2) Die Integration der Leistungserbringung erfolgt organisatorisch durch den Aufbau
geeigneter Strukturen wie Verbundsysteme und Servicestellen im System der
Resozialisierung.

(3) Die Erbringung der Leistungen soll bruchlos und in Uberwindung von Sektorgrenzen und
Kommunikationsbarrieren erfolgen.

(4) In den Abldufen der Leistungserbringung ist ein Schnittstellen- und Ubergangsmanagement
sicherzustellen.

Abbildung 1-5: Integrierte Resozialisierung, siehe Maelicke/Wein, 2016.

Der bisherige Stand von Forschung und Entwicklung in der Strafrechts-
pflege zeigt immer wieder in allen Bundeslindern, dass das bestehende
System der ambulanten und stationiren Resozialisierung noch immer
nicht optimal organisiert ist. Dies resultiert vor allem aus den Entwicklun-
gen seit den 50er Jahren des letzten Jahrhunderts, die das System gepragt
haben. Im Laufe der Zeit haben sich die drei Sdulen der Resozialisierung
(Strafvollzug, Soziale Dienste der Justiz und Freie Straffalligenhilfe) unab-
hangig voneinander entwickelt, ihre Ausgestaltung variiert sehr stark in
den einzelnen Bundeslaindern und Regionen. Nach der Foderalismusre-
form im Jahr 2006 hat die Vielzahl unterschiedlicher Gesetzesgrundlagen
extrem zugenommen, auf denen das System der Resozialisierung basiert.
Diese verschiedenen Regelungen erschweren allerdings das Zusammenwir-
ken der unterschiedlichen Institutionen. Die drei Sdulen des Reso-Systems
arbeiten noch immer in den meisten Landern voneinander unabhingig
und teilweise nebeneinander, ohne ihre Leistungen gentigend zu koordi-
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nieren. Dies betrifft dariiberhinausgehend alle weiteren einschlagigen Ar-
beitsfelder (u.a.: Jugendhilfe, Polizei, Staatsanwaltschaften, Gerichte, Ge-
richtshilfe, Bewiahrungshilfe, Fiihrungsaufsicht, Vollzug, Haftentlassenen-
hilfe, Freie Straffilligenhilfe, Wohnungslosenhilfe, Schuldenregulierung,
Drogenbhilfe, Therapien fiir Sexual- und Gewalttiter, schulische und beruf-
liche Ausbildung, Arbeitsvermittlung und auch die Opferhilfe).

Mit der Foderalismusreform wurde der Versuch unternommen, den
Liandern mehr Gestaltungs-Moglichkeiten bei der Durchfithrung des Straf-
vollzugs zu er6ffnen. Somit ergab sich auch die Chance, das gesamte Reso-
System zu reformieren. Diese Moglichkeiten wurden aber nur in geringem
Ausmafl genutzt. Die jeweils 16 verschiedenen Landes-Strafvollzugs-, -U-
Haftvollzugs-, -Jugendvollzugs-, -Jugendarrest- und -Sicherungsverwah-
rungsvollzugsgesetze dhneln sich weitgehend, die Vernetzung und Verzah-
nung der Hilfen tber die Gefingnismauern hinaus wurde durch diese
nicht wesentlich gefordert. Des Weiteren fihrte die Reform dazu, dass die
kriminalpolitischen Ziele und gesellschaftlichen Rahmenbedingungen auf
Bundes- und Linderebene sich immer mehr voneinander unterscheiden,
so dass ein abgestimmtes Gesamtkonzept weder in den rechtlichen Grund-
lagen noch in ihrer fachlichen und organisatorischen Umsetzung erkenn-
bar ist. (Maelicke, 2008)

Mit dem Konzept des Ubergangsmanagements werden nun seit einigen
Jahren viele sinnvolle Ansitze aufgegriffen, die fiir die Resozialisierung der
Probanden sehr wichtig sind. Die aktualisierte Linderumfrage in Kapitel
C zeigt die Breite und Tiefe der bisherigen Entwicklung. Allerdings hat
sich bisher kein Konzept durchgesetzt, welches alle Ebenen der ambulan-
ten und stationiren Resozialisierung (politisch-gesetzliche Ebene, Bund/
Linder/Kommunen, Organisations- und Einzelfallebene) umfasst, diese
aufeinander abstimmt und mit entsprechenden Strukturen und Ressour-
cen untermauert.

Neben den ,Leuchtturmprojekten der Linder im Ubergangsmanage-
ment ist es erforderlich, dass Briicken zwischen ambulanten und stationa-
ren Angeboten rechtlich, organisatorisch, finanziell und personell flichen-
deckend und nicht nur punktuell abgesichert werden.
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Ein mogliches Gesamtkonzept einer ,Integrierten Resozialisierung® soll
im Folgenden vorgestellt werden:

Kriminalpolitik
Al USSR :
L — e Reso-Praxis
" Medien (4) AN Ty
: " BfAundobCenter 1. Wohnungslosenhilfe ™
© =Y —
N 2 : 4 ; g b2
Freie Straffalligenhilfe a
/ Weitere Hilfen —~
' nachSGB Q/ ------------------ ST N e
o= i Komplexleistung \\__,] [_7__‘\‘»_ .
I Resozialisierung & ! |
v T S / Gesundheit &
b st | JeDiens® 4 T
s Z) ' jale a
~ Volly, i SOZ:; SjustZ AN
L T S i (il
", Psychosoziale Versorgung Drogen- und Suchthilfe -~
’,/\ Gerichte/
Biirger \\\\ <___.4'" Staatsanwaltschaften .
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Wissenschaft

o o © Maelicke/Wein 2015

Abbildung 1-6: Gesamtkonzept ., Integrierte Resozialisierung®, siehe Maelicke/
Wein, 2016.

Die Abbildung zeigt, dass das Modell aus vier Ebenen besteht. Im Zen-
trum (1) stehen das Leitbild und das Ziel, Resozialisierung als Komplex-
leistung zu verstehen und zu erbringen. Auf dieser Leitidee baut das Sys-
tem der Integrierten Resozialisierung auf und wird dadurch gepragt. Die 2.
Ebene bilden die Freie Straffilligenhilfe, die Sozialen Dienste der Justiz
und der Justizvollzug. Sie bilden den Kernbereich einer Sozialen Straf-
rechtspflege, begriinden ihre Interventionen mit dem Kriterium der Straf-
filligkeit und unterstiitzen die Probanden und ihre Angehorigen im ge-
samten Resozialisierungsprozess vor, wihrend und nach der Haft.

Die multiplen sozialen Problemlagen der Probanden mit ihren vielfalti-
gen individuellen und durch ihr Umfeld begrindeten Problemkonstella-
tionen konnen und sollen allerdings nicht allein durch die Aktivititen der
Justiz bearbeitet werden. Benotigt werden ganzheitliche Hilfen, die durch
das Regelsystem ,Soziale Hilfen® (3. Ebene) fiir alle Birger angeboten wer-
den. Thre Zielsetzung ist die soziale Integration, das Merkmal der Straffal-
ligkeit verliert zumindest im Zeitablauf seine Relevanz. Strategien und
Methoden des Case und des Care-Managements im Rahmen des Konzepts
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einer Komplexleistung verbinden die Ebenen 2 und 3. Die dufere Ebene 4
steht fir das Kriminalpolitische Kraftfeld, das entscheidend ist fiir die Qua-
litat und die gesellschaftliche Unterstitzung eines leistungsfahigen Ge-
samtsystems einer ,Integrierten Resozialisierung®.

Das Modell fithrt von der Versiulung zur Vernetzung der verschiede-
nen Leistungserbringer und fordert so eine effektivere und effizientere Zu-
sammenarbeit zwischen den Institutionen. Daher sind die Grenzen zwi-
schen den vier Ebenen flieffend dargestellt. Die Briicken zwischen den
Ebenen und auch zwischen den Leistungstragern verdeutlichen die not-
wendige Koordination und Kooperation.

3. Spezialsystem Resozialisierung

Die Hauptleistungstriger des Spezialsystems Resozialisierung sind der Jus-
tizvollzug, die Sozialen Dienste der Justiz und die Freie Straffalligenhilfe.
Mit ihren stationdren und ambulanten Aktivititen werden die Probanden
im Resozialisierungsprozess unterstiitzt und auf die Wiedereingliederung
in die Gesellschaft vorbereitet und begleitet.

Resozialisierung

Strafvollzug
Soziale Dienste der Justiz

Freie Straffalligenhilfe

Wertschopfungskette Resozialisierung >

Abbildung 1-7: 3-Sdulen-Modell, siehe Maelicke/Wein, 2016.
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Hinzu kommen die Problemlagen von mdglichen ,mitbestraften Dritten
(beispielsweise ihren Familienangehorigen) und die Berticksichtigung der
Opferinteressen. Eine nachhaltige Resozialisierung macht es erforderlich,
dass keine dieser Problemkonstellationen ausgeblendet wird. Nur dann
konnen die Ziele einer Sozialen Strafrechtspflege umfassend erfiillt und
nur so kann Resozialisierung dauerhaft erfolgreich realisiert werden.

3.1 Justizvollzug

In 180 Gefingnissen befinden sich bundesweit ca. 48.000 Gefangene in
Strafhaft und ca. 14.000 in U-Haft. Im Geschlossenen Vollzug sind 83 %
der Gefangenen, im Offenen Vollzug 17 %. Sie werden von ca. 35.000 Be-
diensteten des Vollzugs betreut. Die Gefangenenraten pro 100.000 der Be-
volkerung sind sehr unterschiedlich, sie reichen von 39 in Schleswig-Hol-
stein bis 108 in Berlin. (Maelicke, 2019)

Bereits 1989 wurde bei der Wiedervereinigung die Chance nicht ge-
nutzt, trotz aller berechtigten Kritik am DDR-Gefiangnissystem modellhaf-
te Ansitze aus dem dort frither geltenden Vollzugs- und Wiedereingliede-
rungsgesetz zu prifen und ggf. zu Gbernehmen (so z.B. das Gesamtver-
standnis der Verzahnung stationdrer und ambulanter Resozialisierung).

Dies wire auch eine gute Gelegenheit fir eine (selbst-) kritische Zwi-
schenbilanz und fiir eine Fortsetzung der Reform des seit 1977 geltenden
Bundes-Strafvollzugsgesetzes gewesen, das bereits bei seinem Inkrafttreten
als ,, Torso“ kritisiert worden war. (Maelicke, 1977)

Bis heute wurden wesentliche Forderungen der Fachwelt nicht erfillt,
z.B.:

e maximal zweihundert Haftplitze je Justizvollzugsanstalt

*  Wohngruppen mit maximal fiinfzehn Platzen

e mindestens zwolf Sozialarbeiter und vier Psychologen je Anstalt

e voller Tariflohn fiir die Gefangenen

e volle Einbeziechung der Gefangenen in die gesetzliche Sozialversiche-
rung

e Schadenswiedergutmachung wihrend der Inhaftierung

e intensive Entlassungsvorbereitung

e Ubergangshiuser

e cin flichendeckendes System von Anlaufstellen

(vgl. Jirgen Baumann u.a., Alternativentwurf Strafvollzugsgesetz, 1973)
Frieder Dinkel und Heinz Cornel haben anlasslich des 70jidhrigen Be-
stehens des Grundgesetzes eine Zwischenbilanz zur Entwicklung des Straf-
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vollzugs seit 1949 vorgelegt (Cornel, Diinkel, 2019). Sie stellen zwar die
grundlegenden positiven Verinderungen dar, kritisieren aber auch anhal-
tende strukturelle Schwiachen und mahnen weitere Reformen und Innova-
tionen an. Dies sind insbesondere:

* anhaltend hohe Riickfallquoten

e fehlende Angleichung an die allgemeinen Lebensverhaltnisse

e nicht geniigendes Wirken gegen die schidlichen Folgen des Freiheits-
entzugs

e weiterer Verbesserungsbedarf bei der Zusammenarbeit des Vollzugs
mit den Sozialen Diensten der Justiz und anderen Nachsorgeinstitutio-

nen

e Rickgang der Belegung im Offenen Vollzug und bei der Strafrestaus-
setzung

e Wahrung der Wiirde des Menschen und der Handlungsfreiheit der Per-
son.

Beide Autoren bewerten kritisch die Ubertragung der Gesetzgebungskom-
petenz fiir den Strafvollzug vom Bund auf die Lander, fordern eine aktive-
re Wahrnehmung der Aufgaben des Bundesjustizministeriums und eine
stirkere Berticksichtigung von EU-Standards. Als neue Herausforderungen
und Innovationsschwerpunkte vertiefen sie u.a. die Themen Diversitit, Di-
gitale Teilhabe, Technische Uberwachung, Kinstliche Intelligenz, Arbeit
und Ausbildung, Vollstreckung von langen, kurzen und von Ersatz-Frei-
heitsstrafen, Alternative Drogenpolitik.

Das Grundgesetz sichert den Gefangenen nicht nur einen Anspruch auf
Resozialisierung zu (BVerfGE 35, 202,236), es ist Grundlage fiir einen auf-
geklarten, humanen, menschenwirdigen und wissenschaftlich basierten
Strafvollzug — damit sind die weiteren Entwicklungsbedarfe und Notwen-
digkeiten fir eine grundlegende Reform offenkundig. (siche auch Maeli-
cke, 2018).

3.2 Soziale Dienste der Justiz

Aktuell betreuen bundesweit ca. 2.500 Bewihrungshelfer tber 200.000
Probanden. Vergleichbare Zahlen zur Gerichtshilfe liegen nicht vor. Die
Fallzahlen der Fithrungsaufsicht liegen bei rund 35.000. (Maelicke, 2019)
Im Gegensatz zur Reform des Gefiangnissystems mit der Einfithrung
bundesgesetzlicher Standards durch das Bundes-Strafvollzugsgesetz im
Jahr 1977 hat es fir die Sozialen Dienste der Justiz (Gerichtshilfe, Bewah-
rungshilfe, Fiahrungsaufsicht) keine vergleichbare lindertibergreifende
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und bundeseinheitliche Reformdiskussion gegeben. Bundesgesetzliche
Grundlagen finden sich zwar im StGB, in der StPO, im JGG und verein-
zelt in anderen Gesetzen — diese regeln jedoch nur einzelne Aufgabenkata-
loge und Verfahrensregelungen — nicht jedoch grundlegend und umfas-
send Grundsitze, Ziele, fachliche Standards, Aufbau- und Ablauforganisa-
tion, Rechtsbehelfe, Kriminologische Forschung oder Sonderregelungen
fir spezifische Zielgruppen.

Auf der Ebene der 16 Bundeslinder gibt es eine in Jahrzehnten ange-
sammelte und nicht mehr tiberschaubare hochst unterschiedliche Vielzahl
von Landesgesetzen, Verwaltungsanordnungen, Richtlinien, Fachanwei-
sungen, Rund- und Einzelerlassen usf. — fiir einen Rechts- und Sozialstaat,
der im Grundgesetz bereits 1949 das Ziel der ,Einheitlichkeit der Lebens-
verhaltnisse” vorgab (seit 1994 ,Gleichwertigkeit der Lebensverhiltnisse®)
ein duflerst problematisches ,,Verwirrsystem®.

In den bundesweit 115 Landgerichtsbezirken gibt es deshalb gravieren-
de Unterschiede in Quantitit und Qualitit der Aufgabenwahrnehmung.
Besonders deutlich wird dies bei der Gerichtshilfe und deren Aufgaben der
Ermittlungshilfe, dem Tater-Opferausgleich, der Vermittlung und Uberwa-
chung gemeinnttziger Arbeit, von Projekten der U-Haftvermeidung und
-reduzierung, der Zeugen- oder der Opferbetreuung. Die Beauftragungs-
und Fallzahlen unterscheiden sich extrem.

Ahnliches gilt fir die Tatigkeit der Bewdhrungshelfer, z.B. bei Fragen
der Betreuung spezifischer Zielgruppen, der Intensivbewahrung, der Mit-
wirkung in Arbeits-, Wohn- oder Freizeitprojekten, der Entlassungsvorbe-
reitung im Vollzug oder der Schuldenregulierung. Hochst unterschiedlich
ist auch das methodische Repertoire — es reicht von klassischer Einzelar-
beit, tiber Gruppenarbeit bis zur Gemeinwesenorientierung mit zusatzli-
chen Differenzierungen, wie z.B. RNR-Modell, GLM-Modell oder der De-
sistance-Strategie (siche dazu Kapitel 5 und 6).

Auch in der Wissenschaft gibt es im Hinblick auf die Bewertung dieser
unterschiedlichen Praxis und zu den Fragen zukinftiger Innovationen kei-
ne einheitlichen Positionen — Wolfgang Klug, einer der profundesten Ex-
perten in dieser Thematik, fordert deshalb in seinem neuesten Beitrag
(Klug 2020) eine Reformagenda, die sowohl Methoden und Verfahrens-
weisen wie Ubergangsmanagement und Versorgungsketten, Lernende Or-
ganisationen und empirische Praxisforschung umfasst, verbunden mit
einer Netzwerkentwicklung zwischen Wissenschaft und Praxis (siche auch
seine funf pointiert zugespitzten Leitgedanken in: Klug, 2018, insbesonde-
re gemifd dem doppelten Mandat der gleichermaflen Fortentwicklung des
Integrations- und des Risikofokus).
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3.3 Freie Straffilligenhilfe

In Deutschlang gibt es etwa 600 freie Trager, die historisch gewachsen seit
dem 19. Jahrhundert, Firsorge und Hilfen zunachst fiir Strafgefangene,
dann zunehmend auch fir Straffillige, ihre Angehérigen und auch fir Op-
fer anbieten. Sie bilden die 3. Sdule der Resozialisierung, sind aber gesetz-
lich und finanziell im Vergleich zum Vollzug und zu den Sozialen Diens-
ten der Justiz am wenigstens abgesichert. Bei freien Trigern arbeiten ca.
1.500 hauptamtlich Beschiftigte, tiberwiegend Sozialarbeiter und Sozial-
padagogen. Hinzu kommen rund 1.000 Teilzeit-Beschiftigte und ca.
10.000 ehrenamtliche MitarbeiterInnen (Stelly/Thomas, 2009, Maelicke/
Wein, 2016)
Die Hauptaufgaben sind:

e Anlaufstellen / Beratung fiir Straffallige

e Haftentscheidungshilfe, Haftvermeidung, Haftreduzierung, gemein-
nutzige Arbeit, Vermeidung von Ersatzfreiheitsstrafen

* Diversionsangebote im Jugendbereich

e Titer-Opfer-Ausgleich

 Entlassungsvorbereitung bzw. Ubergangsmanagement

e Haftentlassungshilfe

e Betreutes Wohnen fir Haftentlassene und Wohnraumvermittlung

e Hilfeangebote fiir Angehorige in und aufSerhalb der Haft

* Fortbildungsmafnahmen und Freizeitangebote fiir Inhaftierte

e soziale Trainingsangebote, u.a. Antigewalttraining

e Suchtberatung fiir Inhaftierte und Haftentlassene

e Therapeutische Angebote fiir Sexual- bzw. Gewaltstraftiter

¢ De-Radikalisierungsmaffnahmen bei Rechtsradikalismus und Islamis-
mus

¢ Ehrenamtliche Angebote

e Engagement fiir eine menschenfreundliche Rechtspflege und Kriminal-
politik

(vgl. Michels, 2020)
Das folgende Schaubild zeigt beispielhaft eine Ubersicht der Angebote
der Freien Straffilligenhilfe in Baden-Wirttemberg:
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Abbildung 1-8: Das Netzwerk Straffilligenhbilfe in Baden-Wiirttemberg, Quelle:
Netzwerk Straffilligehilfe Baden-Wiirttemberg,

Ein strukturelles Defizit wird deutlich: ausgerechnet die Sozialen Dienste,
die fur die soziale Integration der mit Endstrafe Entlassenen (tiber 70 % al-
ler Entlassenen mit steigender Tendenz) zustandig sind, sind gesetzlich, or-
ganisatorisch und finanziell am schwichsten abgesichert. Sie finanzieren
sich mit einem Mix aus Geldbulen, Spenden, Eigenmitteln und / oder
jahrlichen Bewilligungsbescheiden der Justiz- oder Sozialministerien und
kommunaler Amter. Langfristige und nachhaltige Arbeit wird so er-
schwert — mit der Folge, dass z.B. die Arbeitsvertrage der Mitarbeiter im-
mer héufiger zeitlich befristet sind.

Allerdings gilt dies nicht fir alle Bundeslander - in Schleswig-Holstein
wurde z.B. seit 1990 im Rahmen einer Strategie der Verstirkung einer So-
zialen Strafrechtspflege ein leistungsfihiges und finanziell und organisato-
risch abgesichertes Netzwerk freier Triger der Straffilligen- und Opferhilfe
entwickelt und abgesichert (vgl. Suff / Tein / Wein, 2020 und Berger /
Roth, 2020).
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3.4 Vernetzung statt Versdulung

Mit der Organisation und Koordination der Hilfen und Mafnahmen kann
am besten eine zentrale Institution beauftragt werden, welche die Gesamt-
planung und -steuerung tbernimmet. Orientierung bei der Einrichtung sol-
cher Institutionen konnte beispielsweise das LaStar-Projekt in Mecklen-
burg-Vorpommern bieten. Dort wurde durch den Aufbau einer Landes-
zentrale die Zusammenarbeit und Organisation der justiziellen Reso-Akti-
vitdten verbessert. Allerdings sollten auch die Angebote der Freien Straffal-
ligenhilfe integriert sein, um somit alle relevanten Aufgaben des Spezial-
systems Resozialisierung zu koordinieren und den Reso-Prozess instituti-
onstibergreifend aus einer Hand (z.B. auch durch die Fachabteilung im
Justizministerium) zu optimieren (fachlich, organisatorisch, finanziell, per-
sonell).

Zu dieser Thematik hat im Jahr 2010 in Hamburg die durch den dama-
ligen Justizsenator Till Steffen eingesetzte ressortiibergreifende und inter-
disziplinare Fachkommission ,,Optimierung der ambulanten und stationa-
ren Resozialisierung in Hamburg® (Vorsitz Bernd Maelicke) ihren Ab-
schlussbericht vorgelegt (Vernetzung statt Versaulung, DBH 2010).

Nach einer detaillierten Bestandsaufnahme legte die Kommission unter
Mitwirkung der jeweils regional zustindigen Organisationen und ihren
Fach- und Fihrungskriften tber 100 praxistaugliche Empfehlungen fiir
kurz-, mittel- und langfristige Innovationen zur Optimierung des Reso-Sys-
tems in Hamburg vor.

Schwerpunkte bezogen sich auf die Verbesserungen der Lebenssituatio-
nen und Problemlagen der Straffilligen, ihren Angehérigen und der Op-
fer, auf organisations- und akteursbezogene Optimierungen und auf struk-
turelle Systemverbesserungen.

Diese lassen sich unter dem Grundsatzziel ,Vernetzung statt Versiu-
lung® zusammenfassen — danach kann Resozialisierung nur im Verbund,
im Zusammenwirken aller Akteure und unter Uberwindung der Sektor-
grenzen und von Kommunikationsbarrieren gelingen. Alle Leistungser-
bringer der ambulanten und stationdren Resozialisierung im Stadtstaat
Hamburg sind gefordert, in Netzwerken und auf der Grundlage von inte-
grierten Hilfeplinen und Leistungsvereinbarungen wirkungsorientiert zu-
sammenzuarbeiten.

Der Vorschlag der Kommission, dieses Konzept in einem Landes-Reso-
zialisierungsgesetz umzusetzen, wurde im Jahr 2019 durch die Verabschie-
dung des ,Landes-Resozialisierungs- und Opferhilfegesetzes (HmbRe-
sOG)“ in der Burgerschaft aufgegriffen und realisiert. Erstmals wurde so in
Deutschland ein Rechtsanspruch auf Resozialisierung gesetzlich abgesi-
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chert, Grundsatze der Zusammenarbeit und Koordination und der Hilfen
und Maffnahmen wurden festgeschrieben, ebenso die Aufgaben der zu-
staindigen Stellen und Organisationen und die Umsetzung des ,Integrier-
ten Ubergangsmanagements“ auf der Grundlage eines verbindlichen Ein-
gliederungsplans.

Die zentrale Koordination und Steuerung erfolgen sowohl durch die fiir
die stationdre Resozialisierung zustindige Justizbehorde wie durch die
bundesweite Besonderheit eines ,,Fachamtes Straffilligen- und Gerichtshil-
fe“ beim Bezirksamt Eimsbiittel- mit der Zustandigkeit fir die Gerichtshil-
fe, die Jugendgerichtshilfe, die Bewiahrungshilfe fiir Erwachsene, die Ju-
gendbewihrungshilfe, die Fachstelle Gemeinnutzige Arbeit, die Fachstelle
Ubergangsmanagement und die Schuldnerberatungsstelle der Bewih-
rungshilfe.

Diese Regelung schreibt eine in Hamburg seit 2006 realisierte Verlage-
rung der Sozialen Dienste der Justiz zum Bezirksamt Eimsbiittel mit fach-
poltischer Aufsicht durch das Sozialressorts nunmehr gesetzlich fest — in
der Fachwelt durchaus umstritten (z.B. mit der Folge vergleichsweise mini-
maler Auftrige an die Gerichtshilfe durch die Staatsanwaltschaft Hamburg
und weiterhin zurtickgehender Strafrestaussetzungen zur Bewihrung).
Zur Entwicklung und Profilierung einer ,Sozialen Strafrechtspflege” feh-
len den Staatsanwaltschaften und Gerichten und der Justizbehorde die ih-
nen auch organisatorisch zugeordneten ,Sozialen Dienste der Justiz®, an-
dererseits sind Gerichtshilfe und Bewdhrungshilfe nunmehr dauerhaft in-
tegriert in die Aufgabenwahrnehmung der Sozialbehorde. Eine Evaluation
durch eine unabhingige Kriminologische Forschung ist dringend ange-
zeigt.

Ein weiterer Kritikpunkt betrifft die Freie Straffalligenhilfe: das
HmbgResOG schreibt lediglich fiir die Behandlung und Beratung von
Suchtmittelabhingigkeit und -missbrauch eine Ubertragung der Aufgaben
auf freie Trager vor. Im Gegensatz dazu regelt das Bewahrungs- und Ge-
richtshilfegesetz von Schleswig-Holstein bereits im Jahr 1996:

yFreie Triger der Jugend- und Erwachsenenstraffilligenhilfe sollen, so-
weit Rechtsvorschriften oder sonstige offentliche Belange nicht entgegen-
stehen, an der Durchfithrung von Aufgaben nach diesem Gesetz beteiligt
werden oder ihnen soll die Durchfithrung von Aufgaben Gbertragen wer-
den, wenn die freien Triger die fachlichen Voraussetzungen fiir die Aufga-
benwahrnehmung erfiillen und mit der Beteiligung oder Ubertragung der
Durchfiihrung einverstanden sind. Sie sollen dabei angemessen unterstitzt
und gefordert werden.”

In der praktischen Umsetzung hat dies fir das Jahr 2019 zu einer Forde-
rung von ambulanten Mafinahmen in Héhe von 2,4 Mio. EUR und von
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Aufgaben als externe Dienstleister im Justizvollzug von ca. 5§ Mio. EUR ge-
fiuhrt. Auswirkungen hat dies nicht nur fir die Optimierung der Hilfen
und Maffnahmen der ambulanten und stationiren Resozialisierung nach
dem Konzept der durchgehenden Betreuung, sondern insbesondere auch
auf die europaweit einmalig geringe Inhaftierungsquote von 39,6 Gefange-
ne pro 100.000 Einwohner.

Uber diese Kritikpunkte hinaus ist mit der Zielsetzung der Vernetzung
die thematische Ausweitung des HmbResOG auf die Opferhilfe besonders
zu betonen — dem Beispiel des ,,Gesetzes zur ambulanten Resozialisierung
und Opferhilfe (AROG)“ des Saarlandes von 2015 folgend. Dies betrifft
Regelungen tber Opfer- und Zeugenbetreuung, Opferberichterstattung,
Tater-Opfer-Ausgleich, Forensische Nachsorgeambulanzen und Mafnah-
men zur Privention von Straftaten. Auch hier allerdings mehr eine Be-
schreibung des Ist-Zustandes in Hamburg, erhebliche Nachbesserungen
wurden aus der Fachwelt bereits angemahnt.

4. Regelsystem ,Soziale Hilfen*

Bereits 2011 forderte Roggenthin:

Benotigt werden eine kompetente Steuerung und eine Bindelung der
stationdren und ambulanten Teilleistungen fur straffillig gewordene
Menschen und ihre Angehodrigen auf kommunaler bzw. regionaler
Ebene. (Roggenthin, 2011)

Es mussen also geeignete Strukturen aufgebaut werden, die es ermogli-
chen, dass die Hilfeleistungen bruchlos ineinander Gbergehen und die
Leistungserbringer wirkungsorientiert zusammenarbeiten. Dies geht weit
tber die Grenzen des Spezialsystems Resozialisierung hinaus, z.B. vor,
wihrend und nach Abschluss der justizformigen Reso-Mafinahmen. Es
miussen auch die Uberginge in das Regelsystem ,Soziale Hilfen koordi-
niert und strukturiert werden, damit eine echte Integration der Zielgrup-
pen in die Gesellschaft erfolgen kann. Daher muss schon frithzeitig die
Hilfe ,aus einer Hand‘ geplant werden unter Berticksichtigung aller rele-
vanten Leistungserbringer aus dem Spezialsystem Resozialisierung und
dem Regelsystem Sozialer Hilfen. Gemeinsam sind Reso- und Integrations-
plane zu entwickeln und fortzuschreiben, die die oft jahrzehnte-dauernden
Zeitraume justizformiger Maffnahmen und die Hilfen und sozialstaatliche
Verbesserungen der Lebenssituationen umfassen und strukeurieren.
Regionale Soziale Integrationszentren (Anlauf — und Beratungsstellen)
sind erforderlich, um die Arbeit aller Akteure zu koordinieren und die
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Verzahnung zu verbessern. Verschiedene Institutionen des Spezial- und
Regelsystems werden zusammengefiihrt, so dass ein stindiger Austausch
und eine enge Zusammenarbeit gewahrleistet sind. Die Zustandigkeiten
und die Aufgabenverteilung sind verpflichtend zu regeln. Dies zeigen auch
die bisher vorliegenden Entwiirfe fiir Landesresozialisierungsgesetze. (vgl.
auch § 34 HambgResOG: Netzwerkkonfe-renzen).

Im Endbericht der Fachkommission in Hamburg werden die wichtigs-
ten Problemlagen fir Straffillige und ihre Angehdrigen und konkrete
Empfehlungen zur Verbesserung der Angebote und des gesamten Reso-
Systems vorgelegt. Dies betrifft z.B.

e Arbeit, Qualifizierung, materielle Versorgung

e Wohnen

e Verschuldung

e Drogen und Sucht

e Migration

e Psychiatrische und psychotherapeutische Versorgung

Zu den Problemlagen werden jeweils die wichtigsten Daten bezogen auf
die Situation in Hamburg dargestellt, es folgen aus der Sicht der Fach- und
Fihrungskrafte und der Experten der Kommission Optimierungsbedarfe
und ein komprimierter Uberblick tiber deren Vorschlage und Empfehlun-
gen. Diese beziehen sich zwar auf die Lebensbedingungen im Stadtstaat,
gelten aber durchweg auch fiir andere Regionen und Bundeslinder und
sind insoweit exemplarisch fiir die bundesweit ausstehenden Masterpline
und Landesplanungen.

3. Kriminalpolitisches Kraftfeld

Im Modell des Kriminalpolitischen Kraftfeld (Maelicke, 2001) werden ide-
altypisch kriminalpolitische Themen wissenschaftlich analysiert und auf-
bereitet und die Ergebnisse in die Fach- und in die gesellschaftliche Dis-
kussion eingebracht (siehe z.B. Suhling, 2018). Heinz (2020) und Walsh
(2020) verweisen Ubereinstimmend auf den Mangel an Studien zu einer
evidenzorientierten Kriminalpolitik und auf die detaillierten Vorschlige
zur Weiterentwicklung der Kriminal- und Strafrechtspflegestatistik in
Deutschland (RatSWD 2020). Im Kraftfeld-Modell sind diese Beitrage der
Wissenschaft Grundlage fiir eine evidenzorientierte (Kriminal-) Politik, die
damit ihre Losungen und ihr Vorgehen begriindet und absichert. Fih-
rungs- und Fachkrifte aus der Resozialisierungspraxis bringen sich in den
Fachdiskurs ein, unterstiitzen mit ihrer fachlichen Expertise Veranderungs-
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prozesse und stoffen Innovationen an. Gerichte und Staatsanwaltschaften
wirken auf der Grundlage von Gesetzen und Verordnungen in diesem Pro-
zess mit. Die mediale Berichterstattung zeigt Missstainde und Innovationen
auf, informiert die Biirger iber kriminalpolitische Strategien und sorgt fiir
Transparenz. Dadurch kann auch die Akzeptanz, beispielsweise fir Alter-
nativen zum Strafvollzug, bei der Bevdlkerung erhoht werden. Die ver-
schiedenen Krifte beeinflussen sich in diesem Szenario gegenseitig, wobei
die Durchsetzungskraft themen- und situationsbezogen sehr unterschied-
lich sein kann. Ziel ist ein moglichst rationaler Diskurs, in dem Verande-
rungen angestoflen und mehrheitsfihig gemacht werden.

Kriminalpolitisches Kraftfeld

Kriminalpolitik
Biirger Praxis
Medien Rechtsprechung
Wissenschaft

Abbildung 1-9: Kriminalpolitisches Krafifeld, Maelicke, 2001.

In diesem Kraftfeld hat es allerdings eine einseitige Verlagerung der Ge-
wichte gegeben. Heute sind es vor allem die Medien, die massiv die vor-
herrschende Kriminalpolitik kritisieren und beeinflussen. Frither haben
sich Kriminalpolitiker und Journalisten wechselseitig konzeptionell be-
fruchtet und gemeinsam mit der Wissenschaft, der Praxis, den Gerichten
und Staatsanwaltschaften und den Biirgern kommuniziert. Heute spielt
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sich der Kampf um die Meinungsfithrerschaft zwischen den Medien und
den Kriminalpolitikern direkt ab. Immer wieder sind es spektakuldre Ein-
zelfalle, die die Kriminalpolitik bestimmen. Die politischen Parteien sind
relativ schnell bereit, dem 6ffentlichen Druck nachzugeheben und die ge-
setzlichen Grundlagen zu verandern — unabhingig von Wirkungsorientie-
rung und Nachhaltigkeit. Alle derzeitigen parteipolitischen Programme
zeigen deutliche fachliche und fachpolitische Schwichen.

Die mediale Berichterstattung ist darauf fokussiert, tiber spektakulire
Einzelfille, juristische Fehlentscheidungen oder Mehrfachstraftiter zu be-
richten, bei denen alle Resozialisierungsversuche in ihren Augen versagt
haben. Berichte tber erfolgreiche Modellprojekte oder positive Erfah-
rungsberichte mit ehemaligen Straffilligen gibt es vergleichsweise wenig.
Dies fithrt zum einen dazu, dass die Offentlichkeit Neuerungen gegentiber
mit Skepsis reagiert und dadurch beispielsweise ambulanten Maffnahmen
weniger vertraut als einem Gefangnis mit meterhohen Mauern. Zum ande-
ren kommt hinzu, dass durch eine solche Berichterstattung, die vor allem
die verhiltnismafig geringe Zahl von gefahrlichen Titern mit schweren
Delikten im Strafvollzug in den Mittelpunkt riickt, ein falsches Bild von
Gefangenen und Entlassenen vermittelt wird und somit Vorurteile und
Angste in der Bevolkerung entstehen.

Im Augenblick bewegt sich das kriminalpolitische Kraftfeld tberwie-
gend zwischen den Polen Medien und Kriminalpolitik. Die Wissenschaft
hat an Kraft verloren. Dies ist allerdings auch darauf zurtickzuftihren, dass
diese bei ungentgender materieller Ausstattung u.a. mit der schweren Auf-
gabe der Entwicklung von wissenschaftlich fundierten Erhebungsmetho-
den zum Wirkungsnachweis von Resozialisierungsmaffnahmen gefordert
ist (RatSWD 2020). Insbesondere sollte durch wissenschaftliche Forschung
herausgefunden werden, welche alternativen Méglichkeiten zum Strafvoll-
zug und zum derzeitigen System der Resozialisierung existieren, um straf-
fillig gewordene Menschen wirksamer als bisher zu resozialisieren und in
die Gesellschaft zu integrieren.

Dies sollte die Basis sein fir Entscheidungen, wie in den nichsten Jah-
ren rational mit Straffilligkeit umgegangen werden und wie ein optimales
Resozialisierungssystem entwickelt werden kann. Dabei missen auch die
Argumente der Fachkrifte aus der Praxis, der Rechtsprechung und auch
der Birger Beriicksichtigung finden. Nur in einem offenen Diskurs kann
ein gemeinsames Verstindnis von einem gesamtgesellschaftlich akzeptier-
ten Resozialisierungskonzept entwickelt werden, das dann auch gegentber
kritischen Einzelfillen standhalt und nicht umgehend von der (Kriminal-)
Politik verworfen bzw. abgedndert wird.
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Ein kriminalpolitisches Kraftfeld, in dem weitestgehend alle Krifte
gleich stark waren, hat 1977 zum Strafvollzugsgesetz gefihrt. Zu dieser
Zeit gab es ein gemeinsames Verstindnis dariiber, dass ein moderner Be-
handlungsvollzug aufgebaut werden miisse und wie dieser ausgestaltet
werden solle. Dies wurde durch die Wissenschaft national und internatio-
nal aufbereitet und in die deutsche Fachdiskussion eingebracht. Davon
wurden auch Vertreter der Politik iberzeugt. Bereits Jahre vor dem In-
krafttreten des Gesetzes wurde zusitzlich mafSgeblicher Einfluss auf den
Gesetzgebungsprozess durch das Bundesverfassungsgericht genommen. In
seiner Entscheidung im Jahr 1972 betonte es die Notwendigkeit zur gesetz-
lichen Neuregelung des Strafvollzugs und setzte der Legislative zugleich
eine Frist bis die Umsetzung erfolgen musste. Die Mehrzahl der Burger
und auch die Medien standen diesen Verinderungen aufgeschlossen ge-
gentiber, was die Umsetzung erleichterte. Offensichtlich war dies eine ein-
malige historische Situation. Allerdings gab es schon damals weitergehen-
de Vorschlage, politische Entscheidungen sind oftmals nur Minimalkon-
sense.

Das Ziel von Experten, Wissenschaftlern und von Fach- und Fihrungs-
kriften wird es also in den nichsten Jahren sein, dieses Krafteverhaltnis
wiederherzustellen. Denn nur auf diese Weise kénnen innovative Konzep-
te und Projekte initiiert und das System der Resozialisierung optimiert
werden. Der konstruktive Diskurs fithrt dazu, dass Losungsvorschlige und
Innovationen zumindest mehrheitlich akzeptiert werden.

6. Neue gesamtgesellschaftliche Herausforderungen

In den letzten Jahren werden weltweit die Staaten und die Menschen von
tiefgreifenden Krisen und Systemschwichen immer mehr herausgefordert:

¢ der Klimawandel bedroht die gesamte Menschheit existentiell

e die Globalisierung fiihrt zu einer rapide wachsenden Ungerechtigkeit
der Verteilung von Ressourcen und damit von Lebensqualitit

e die herkdmmlichen und vorherrschenden Strategien und Instrumente
der politischen Akteure erweisen sich gemessen an den okologischen
und sozialen Herausforderungen als weitgehend unzureichend

e das Vertrauen in die Problemlosungsfahigkeit von demokratisch legiti-
mierten Institutionen schwindet massiv

e Populisten gewinnen Wahlen und erweisen sich als unfihig, rationale
und nachhaltige Strategien der Problemlsung zu entwickeln und zu
realisieren.
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Die Polarisierung in den Gesellschaften zeigt eine zunehmende Unzufrie-
denheit der Menschen mit ihren wirtschaftlichen und politischen Verhalt-
nissen, die Bewegung kleiner Stellschrauben reicht nicht mehr aus, es geht
um eine grundlegende System-Umwandlung und -Erneuerung. Eine Zei-
tenwende hat begonnen. Schneidewind (2019) fordert deshalb eine ,Gro-
Be Transformation®, ein Schlusselbegriff der Nachhaltigkeitsdebatte der
letzten Jahre (WBGU, 2011).

7. Systemischer Wandel und Resozialisierung

Klimawandel und Globalisierung fihren auch in Deutschland zu derart
grundlegenden Veridnderungen der gesellschaftlichen Verhiltnisse, dass
immer mehr Biirger sich verunsichert und bedroht fithlen — ein gelingen-
des Leben mit dauerhafter materieller Absicherung durch Einkommen aus
Arbeit oder Rente kann heute fir alle Biirger durch keine Partei und keine
Regierung mehr garantiert werden.

Dies hat Auswirkungen nicht nur fir die bisherigen Konzepte von So-
zialisierung und Resozialisierung, sondern auch fiir die dafiir zustindigen
Organisationen in offentlicher oder freier Tragerschaft und auch fir die
Gesellschaft insgesamt.

Auf der Mikro-Ebene des Case Managements bedeutet dies, dass in je-
dem Einzelfall nur durch eine vernetzte Planung aller Hilfen und Mafinah-
men ecine wirkungsvolle Resozialisierung als Komplexleistung erbracht
werden kann. Auf der Meso-Ebene der Organisationen ist eine falliiber-
greifende Koordination und Kooperation erforderlich und auf der Makro-
ebene sind rechtliche und gesellschaftliche Rahmenbedingungen so zu ge-
stalten, dass insgesamt ein Systemischer Wandel realisiert werden kann.

In der 2. Aufl. des Buches ,,Das Knast-Dilemma — Wegsperren oder reso-
zialisieren?“ hat Bernd Maelicke im Frihjahr 2019 eine ,Reso-Agenda 2025
fir eine wissensbasierte und wirkungsorientierte Kriminal- und Justizpoli-
tik“ vorgelegt — sie enthilt zusammenfassend die wesentlichen Begrindun-
gen fr einen Systemischen Wandel in der Resozialisierung und einen klar
definierten Aktivititenplan. Leitlinien fir diesen Entwicklungsprozess
sind:

1) Die Foderalismusreform hat seit 2006 zu einer Zersplitterung der bun-
desweiten Diskussion tber eine rationale Kriminalpolitik in Medien,
Politik, Wissenschaft und Fachéffentlichkeit gefithrt. Wir brauchen
dringend eine kritische Zwischenbilanz und einen Konsens tber ori-
entierungsgebende und verbindliche Leitlinien. Und dies nicht nur
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fir den Strafvollzug, sondern in gleicher Weise fiir alle Aktivititen
und Reaktionsweisen der ambulanten und stationdren Resozialisie-
rung.

In einem dem Grundgesetz und seinem Menschenbild entsprechen-
den Gesamtkonzept einer ,Sozialen Strafrechtspflege sind die sozia-
len Auswirkungen der Strafe auf Tater wie Opfer mit dem Ziel einer
nachhaltig wirksamen Konfliktregulierung zu bericksichtigen.

Im Zentrum aller wirkungsorientierten Reso-Aktivititen stehen die
Ziele der Vermeidung / Reduzierung erneuter Straffalligkeit und eine
verbesserte soziale Integration. Gelingende Resozialisierung erfordert
wegen der spezifischen Problemlagen und der notwendigen Vielfalt
der Hilfen fiir Titer und Opfer die Zusammenfithrung der Einzelleis-
tungen der hilfeleistenden Organisationen in eine Komplexleistung
zur interdisziplinar abgestimmten Deckung des je individuellen Hilfe-
bedarfs.

Erforderlich ist die Koordination und Vernetzung der verschiedenen
offentlichen und freien Triger und die Kooperation der beteiligten
Fachkrifte. In Leistungsvertrigen ist zu regeln, dass jeweils ein Triger
auf der Grundlage eines individuellen Hilfeplans den gesamten Leis-
tungsprozess koordiniert und die anderen Trager mit ihren Leistungs-
anteilen mitwirken.

Erfolge und Misserfolge dieser Aktivititen sind in allen Arbeitsfeldern
und Projekten der Strafrechtspflege zu dokumentieren und unabhin-
gig zu evaluieren.

Dies ist unverzichtbare Voraussetzung fiir evidenzbasierte Innovatio-
nen in der Gesetzgebung des Bundes und der Linder und fir mittel-
und langfristige Masterpline auf Landes- und auf kommunaler Ebene.
In diesen Masterplanen werden rechtliche Grundlagen, Fachkonzepte,
Organisations- und Personalentwicklungen, materielle und immateri-
elle Ressourcen und Controlling-Mafinahmen integriert und in der
konkreten Praxis vor Ort realisiert.

Auf Landes- und regionaler Ebene entstehen so Netzwerke und Ver-
bundsysteme aller Akteure der ambulanten und stationiren Resoziali-
sierung in offentlicher und privat-gemeinniitziger Tragerschaft, einge-
bunden in ein Gesamtsystem der Wirkungskontrolle und der nachhal-
tigen Finanzierung.

Erforderlich ist eine Umsteuerung der Ressourcen im bisherigen Reso-
System: prioritire Konzentration und Beschrinkung des Vollzugs auf
gefahrliche und stationar behandlungsbedurftige Straftiter, Uber-
gangsmanagement fir alle Haftentlassenen, Ausbau der Bewihrungs-
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und Gerichtshilfe, Ausbau der Freien Straffalligenhilfe mit einer Viel-
zahl von ambulanten Alternativen.

10) Ebenso grundlegend und systemisch sind Masterplane fiir einen ver-
besserten Opferschutz und fir leistungsfihige Netzwerke der Opfer-
hilfe zu entwickeln und zu realisieren.

11) Eine solche rationale, wirkungsorientierte und nachhaltige Neuorien-
tierung bendtigt in der Gesellschaft ein gedndertes Verstindnis im
Umgang mit abweichendem Verhalten, insbesondere mit Straffallig-
keit. Wirksame Resozialisierung erfordert ein aktives Mitwirken und
eine starke Unterstiitzung der Gesellschaft. Wir brauchen deshalb
neue wissens- und faktenbasierte Bildungs-Strategien in der lebenslan-
gen Sozialisation aller Biirger, getragen von Verstindnis fir soziale
Zusammenhange.

12) Kriminalititsingste und -befiirchtungen sind auch und gerade im
Rahmen einer rationalen Kriminalpolitik zu bertcksichtigen. Der
Umgang mit ihnen darf nicht radikalen und populistischen Interes-
sengruppen iberlassen bleiben, sondern gehort zu den zentralen Auf
gaben verantwortlich handelnder Fach- und Fihrungskrifte, Wissen-
schaftler und Politiker.

13) Als Daueraufgabe bleibt die Suche nach etwas Besserem als Strafrecht
und Strafvollzug.

(siche im Kapitel D die komplette Agenda inkl. Faktencheck und Aktivita-
tenplan)

8. Schleswig-Holstein als Modell fiir einen Systemischen Wandel in der Sozialen
Strafrechtspflege

In einer Untersuchung der kompletten Strafvollzugspopulation des Jahr-
gangs 1989 in Schleswig-Holstein verdeutlichte Frieder Diinkel vom Max-
Planck-Institut fiir auslandisches und internationales Strafrecht, Freiburg,
ungenutzte Potentiale fiir Alternativen zur Freiheitsstrafe: Neben der gro-
Ben Anzahl von Ersatzfreiheitsstrafen (Dankel: ,gigantisches Ausmaf$ von
Fehlbelegungen®) zeigte sich, dass das landlaufige Bild des ,gewalttitigen®
und ,gefahrlichen® Gefangenen widerlegt wurde: Das ,,Gefahrlichkeitspo-
tential“ gemessen an den Kriterien ,,Opfer schwer oder todlich verletzt®,
von einer ,,Waffe Gebrauch gemacht oder im Fall von Eigentums- oder
Vermogensdelikten einen ,betrachtlichen materiellen Schaden (grosser als
5000.- DM) verursacht zu haben, erftllten 17 % der aus dem Mannervoll-
zug, 13 % der aus dem Frauenvollzug und 24 % der aus dem Jugendstraf-
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vollzug Entlassenen (Diinkel 1992, 1996). Somit wurde deutlich, dass bis
zu drei Viertel der Inhaftierten nicht unter Kriterien der ,,Gefahrlichkeit“
im geschlossenen Vollzug untergebracht werden miissten — es er6ffneten
sich weitreichende Potentiale insbesondere fiir die Ausweitung der Unter-
stellung unter die Bewihrungshilfe und fiir ambulante Alternativen in
vielfaltigen Projekten freier Trager.

Schleswig-Holstein erklarte daraufhin forciert durch den damaligen Jus-
tizminister Dr. Klaus Klingner als bisher einziges Bundesland eine auf em-
pirischer Basis begrindete Haftvermeidung und Haftreduzierung zum
Ziel der Kriminalpolitik und gestaltete diese durch eine nachhaltige Re-
form der stationdren und ambulanten Resozialisierung. Insbesondere wur-
den die Sozialen Dienste der Justiz und die Freie Straffalligenhilfe ausge-
baut. Die spezifischen Qualitits-Merkmale einer Sozialen Strafrechtspflege
wurden seit 1990 schrittweise so verfestigt, dass die bundesweit geringste
Gefangenenrate von 39,6 auf 100.000 Einwohner dauerhaft abgesichert
werden konnte.

Im Jahr 2018 fiihrte dies z.B. dazu, dass im Landeshaushalt der Anteil
der Ausgaben fir das Kapitel Justizvollzug nur 0,39622 % — also rund 0,4 %
— betrug — ein bundesweit einzigartiges Ergebnis. In jedem Haushaltsjahr
eroffnen sich so fiir eine Soziale Strafrechtspflege gute Gestaltungsmog-
lichkeiten fir eine bessere personelle Ausstattung der Sozialen Dienste der
Justiz und der Forderung der Freien Straffilligenhilfe — also fir eine stan-
dige Optimierung der ambulanten und stationaren Resozialisierung.

In engem Zusammenwirken mit dem damaligen Generalstaatsanwalt
Heribert Ostendorf (von 1989 bis 1997) wurde durch entsprechende Lan-
desgesetze, Verordnungen und Erlasse ein dauerhafter rechtlicher, institu-
tioneller, personeller und finanzieller Rahmen geschaffen, der auch durch
Parteien, Verbiande und Medien seit nunmehr 30 Jahren mitgetragen und
positiv unterstiitzt wird.

Die Polizeiliche Kriminalstatistik (PKS) fiir 2019 bestatigt, dass durch
diese Politik-Strategie das Ziel der Reduzierung von Straftaten in Schles-
wig-Holstein eher gefdrdert als gefihrdet wird. Die Zahl der registrierten
Straftaten liegt auf dem niedrigsten Stand seit 1979. Weniger Gefangene
bedeutet weniger Entlassene mit der Folge weniger Riickfalle.

Schleswig-Holstein ist so im Vergleich der Bundeslinder und auch in-
ternational zu einem Modell fiir einen erfolgreichen Systemischen Wandel
in der ambulanten und stationdren Resozialisierung geworden und ent-
wickelt auch aktuell weitere beispielhafte Aktivititen (Berger/Roth, 2019).
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Diese Transformation hat:

e dem Land Schleswig-Holstein in erheblichem Umfang Haft-Kosten er-
spart (siche den anhaltend bundesweit geringsten prozentualen Anteil
der Mittel im Landeshaushalt fiir den Strafvollzug),

e dies ermoglichte nachhaltige fachliche, bauliche, organisatorische und
personelle Innovationen in allen Anstalten (insbesondere Jugendarrest,
Jugendvollzug, Frauen-vollzug, Sozialtherapie, Ausbildungs- und
Werkstittenprogramm etc.),

e zugleich wurden in grofem Umfang finanzielle Potentiale fiir den Aus-
bau ambulanter Alternativen gewonnen, was wiederum die geringe In-
haftierungsquote stabilisierte, (siche u.a. Sif/Tein/Wein, 2020)

e dauerhaft ein leistungsfihiges und belastbares Netzwerk ambulanter
und stationdrer Resozialisierung geschaffen — dokumentiert in dem seit
2012 regelmifig verdffentlichten , Faktencheck ambulante und statio-
nire Resozialisierung in Schleswig-Holstein®, der die Daten aufbereitet,
die fur die fachliche und politische Steuerung der Qualitit des Reso-
Systems erforderlich sind, (Berger/ Roth, 2020)

* durch weniger Gefangene und weniger Entlassene aus dem Vollzug de-
ren strukturell bedingten hohen Riickfallquoten erheblich verringert
und damit die Sicherheit aller Biirger im Land verbessert,

e mit dieser Strategie und ihrer Umsetzung ein dauerhaftes rationales kri-
minalpolitisches Klima in Politik, Zivil-Gesellschaft und Medien befor-
dert.

9. Perspektiven

Fir eine lindertbergreifende ,,Groffe Transformation® fehlt es allerdings
an entsprechenden Initiativen und an Unterstitzung aller Bundeslander
und insbesondere des Bundesministeriums der Justiz. Es mangelt nicht
nur an vergleichbaren und wiederholten Analysen zu den jeweiligen Ge-
fangenenpopulationen in den Lindern und in den Anstalten, obwohl die-
se auf der Grundlage, der in allen Anstalten eingeftihrten Digitalisierun-
gen der Gefangenenpersonalakten heutzutage viel schneller und weniger
zeitaufwandig zu realisieren wiren. Gleiches gilt fiir das auch nur in
Schleswig-Holstein angewandte Instrument des Faktenchecks zur ambu-
lanten und stationdren Resozialisierung. Ein dauerhaft installierter Ver-
gleich dieser Daten in den Lindern und auch international z.B. mit Oster-
reich und der Schweiz bietet sich geradezu an - dies nicht zu tun, ist eine
fahrlassige Verweigerung von qualititsfordernden Erkenntnissen. Aller-
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dings wird so auch immer wieder die Notwendigkeit kontinuierlicher Ver-
besserungen und struktureller Innovationen deutlich.

Auch Neubacher (2020) konstatiert einen Mangel an Durchdringung,
Systematisierung und Kritik als Folge der Foderalismusreform mit insge-
samt ca. 80 Vollzugsgesetzen der Lander und fordert, die ,neue Untber-
sichtlichkeit* mit den ,Mitteln der Wissenschaft einzufangen®. Die fehlen-
den empirischen Grundlagen lassen viele strategische Entscheidungen
tiber die Rahmenbedingungen der ambulanten und stationiren Resoziali-
sierung in den Landtagen und der Landes-Regierungen als ungentgend
wissensbasiert und wenig wirkungsorientiert erscheinen.

Die ,Untbersichtlichkeit“ mag nach Beendigung der Bundeskompetenz
fiir das Recht des Strafvollzugs ,neu® sein — fiir die ambulante Resozialisie-
rung gilt das bereits seit den 1950-er Jahren — neben den vereinzelten bun-
desgesetzlichen Regelungen z.B. im JGG, in der StPO und im StGB gab es
schon in der alten Bundesrepublik ein ,,Verwirrsystem® von differierenden
Regelungen der Linder durch zahllose Ausfihrungsgesetze, Allgemeine
Verfigungen, Landesverordnungen und Einzelerlasse zur Jugend- und Er-
wachsenengerichtshilfe, zur Bewdhrungshilfe, zur Fihrungsaufsicht und
zu spezifischen Aufgaben wie Titer-Opferausgleich, Gemeinndtzige Ar-
beit, Schuldenregulierung, Haftentscheidungshilfe, Soziale Trainingskurse,
Suchtberatung, Therapien fiir Sexual- und Gewalttéter etc..

Die ASJ-Vorschlage fiir ein Bundes-Resozialisierungsgesetz von 1986
wurden nicht aufgegriffen (Maelicke, 1986) — auch die Chance der Wieder-
vereinigung fiir eine Reform des Gesamtsystems der ambulanten und sta-
tiondren Resozialisierung wurde nicht genutzt, obwohl das frihere DDR-
Strafvollzugs- und Wiedereingliederungsgesetz dazu gentigend Anlass ge-
boten hat.

Die Komplexitit der Aufgabe der Entwicklung eines wirkungsorientier-
ten Reso-Systems tberfordert offensichtlich immer wieder die verantwort-
lichen Akteure. Das ,Kriminalpolitische Kraftfeld“ muss immer wieder
neu auf Linder- und Bundesebene aktiviert und flichendeckend mit Le-
ben und Engagement angereichert werden. Ansitze in den Bundeslindern
wie das Gesetz zur Ambulanten Resozialisierung und Opferhilfe (AROG)
von 2015 im Saarland oder das Hamburgische Resozialisierungs- und Op-
ferhilfegesetz von 2019 zeigen ebenso wie die Leuchtturmprojekte des
Ubergangsmanagements in fast allen Bundeslindern punktuelle und regio-
nale Fortschritte und Entwicklungen auf — das Gesamtbild eines bundes-
weiten Verwirrsystems und eines ,Flickenteppichs® wird dadurch aber
nicht wesentlich verbessert. Auch die Vielzahl innovativer Projekte, wie sie
in diesem Band dargestellt werden, zeigt zwar, welches wirkungsorientier-
te Potential in Theorie und Praxis der Resozialisierung in Deutschland,
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Osterreich und der Schweiz immer wieder insbesondere durch die Freie
Straffalligenhilfe generiert wird, Vielfalt allein reicht als dominierendes
Qualitaitsmerkmal fir ein effektives und effizientes Reso-System nicht aus.
Es geht zumindest gleichermaflen um verlassliche und berechenbare Krite-
rien von Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat als unverzichtbare Merk-
male des Sozial- und des Rechtsstaats.

Erneut wird deshalb fiir den Deutschen Bundestag die Berufung einer
Enquete-Kommission aus Abgeordneten aller Fraktionen und externen
Sachverstindigen aus Osterreich, Deutschland und der Schweiz vorge-
schlagen zur Erstellung eines Berichts tiber die Optimierung der ambulan-
ten und stationaren Resozialisierung
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2. Aktualisierte Lainderumfrage: Ubergangsmanagement — im
Verbund zum Erfolg

Christopher Wein

1. Einleitung

Im Rahmen der Publikation ,Komplexleistung Resozialisierung — im Ver-
bund zum Erfolg® fiihrte Christopher Wein eine Linderumfrage zum The-
ma Ubergangsmanagement durch, an der sich alle 16 Landesjustizministe-
rien beteiligten. Die zugesandten Antworten waren detailliert und um-
fangreich. Hinzu kam das zusitzlich bereitgestellte Informations- und Da-
tenmaterial, welches Beschreibungen zahlreicher Erfahrungen, Konzepte
und Praxisbeispiele beinhaltete. Insgesamt belief sich das damals gesam-
melte Material auf tiber 700 Seiten. Die Materialsammlung wurde auf der
Internetseite des Reso-Infoportals (https://www.reso-infoportal.de) verdf-
fentlicht und tiber 3.000 Mal heruntergeladen.

Der vorliegende Beitrag bot die Moglichkeit, die damals gewonnen In-
formationen und Ausfithrungen zu aktualisieren. Aus diesem Grund wur-
den die Landesjustizministerien gebeten, die fritheren Ausfihrungen zu
aktualisieren bzw. zu erganzen. Auch an dieser im Zeitraum Februar 2019
bis Februar 2020 stattgefundenen Abfrage haben sich wieder alle Ministeri-
en beteiligt.

Die Antworten der Justizministerien werden im nachfolgenden Teil
wiedergegeben. Die Ausfihrungen wurden von den Mitarbeitenden in
den zustindigen Ministerien verfasst und wurden von dem Autor dieses
Beitrags nur geringfiligig redaktionell iberarbeitet und gekirzt. Es wurde
darauf geachtet, dass durch die Uberarbeitung und Kiirzung keine Infor-
mationen in ihrem Zusammenhang oder im Sinn verfalscht werden und
dass alle relevanten Aspekte in den gekirzten Fassungen vorhanden sind.
Die Ausfithrungen dienen als Erginzung zu den Informationen, die 2016
in dem Buch ,Komplexleistung Resozialisierung — im Verbund zum Er-
folg“ veroffentlicht worden sind. Ein groffer Dank gilt den Mitarbeitenden
der Ministerien, die sich mit den Zusammenstellungen der Informationen
und den Ausarbeitungen der Texte befasst haben und daher mafSgeblich zu
diesem Kapitel beigetragen haben.
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2. Baden-Wiirttemberg

Das Kapitel 2 in diesem Band liefert mit dem Schaubild 2-8 eine Ubersicht
mit den vielfaltigen Angeboten des Netzwerk Straffilligenhilfe in Baden-
Wirttemberg. In dem 2016 erschienenden Band wurden diese bereits vor-
gestellt. Informationen finden sich zudem aber auch teilweise auf der
Homepage des Netzwerkes unter https://nwsh-bw.de/projekte.

Fiir den jetzt vorliegenden Band wurde aus Baden-Wiirttemberg zurtick-
gemeldet, dass die Finanzierung der Projekte ReSo Adelsheim und ZAP
(Zukunft in Arbeit mit Perspektive) nicht mehr mit Mitteln des ESF, son-
dern mit reguliaren Haushaltsmitteln erfolgt. Das Projekt INSA+ (Integrati-
on Straffalliger in Arbeit) wird weiter durch den ESF gefordert (zum Pro-
jekt: Korten/Oechsle, Ziele umsetzen mit dem Zircher Ressourcen Mo-
dell, BewHi 2019, 36ft.).

Um die Zusammenarbeit mit weiteren am Wiedereingliederungspro-
zess beteiligten Behorden zu verbessern, wurde im Dezember 2016 die
»Kooperationsvereinbarung tiber die Integration von Strafgefangenen und
Sicherungsverwahrten in Baden-Wiirttemberg® mit dem Sozial- und Wirt-
schaftsministerium, der Regionaldirektion Baden-Wiirttemberg der Bun-
desagentur fir Arbeit, dem Stidtetag, dem Landkreistag, dem Kommunal-
verband fiir Jugend und Soziales, den drei im Netzwerk Straffalligenhilfe
zusammengeschlossenen Straffilligenverbinden und der Liga der freien
Wohlfahrtspflege abgeschlossen.

Ein wesentlicher Baustein der Kooperationsvereinbarung ist die Pflicht
aller Kooperationspartner zur Benennung von festen Ansprechpartnern
oder Anlaufstellen. Hierdurch soll die Kommunikation zwischen den be-
teiligten Kooperationspartnern institutionalisiert und verbessert werden.
Es wurde zurtickgemeldet, dass allein die Benennung von festen Ansprech-
partnern bereits einen deutlichen Mehrwert fiir ein verbessertes Uber-
gangsmanagement darstellt.

In den Agenturen fir Arbeit wurden sog. ,Resozialisierungsbeauftragte®
etabliert, die als Berater oder als Lotsen zur Verfigung stehen. Auch wur-
den in den Justizvollzugsanstalten, in den Einrichtungen der Bewahrungs-
hilfe, der Freien Straffalligenhilfe und der Freien Wohlfahrtspflege An-
sprechpartner fiir das Ubergangsmanagement geschaffen.

Ein weiterer wesentlicher Baustein der Kooperationsvereinbarung soll
daneben die lokale Vernetzung sein. Jede Justizvollzugsanstalt soll mit den
lokalen Institutionen der Kooperationspartner vernetzt zusammenarbeiten
und hierfiir lokale Kooperationsvereinbarungen abschliefen. Die regiona-
len Strukturen sind in einem Flichenland wie Baden-Wirttemberg unter-
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schiedlich. Lokale Kooperationsvereinbarungen sollen diesem Umstand
besser gerecht werden.

Die arbeitsmarktorientierte Eingliederung der Entlassenen ist ein erheb-
licher Faktor bei der Vermeidung von Rickfallen. Die Regionaldirektion
Baden-Wiirttemberg der Bundesagentur fiir Arbeit ist in erheblichem Ma-
e bereit, mit den Justizvollzugsanstalten zusammenzuarbeiten. Spitestens
ab dem sechsten Monat vor der voraussichtlichen Entlassung, konnen die
zu Entlassenden das Dienstleistungsangebot Beratung und Vermittlungs-
vorbereitung der ortlichen Agentur fir Arbeit in Anspruch nehmen. Die
Agenturen fiir Arbeit bereiten Vermittlungsaktivitaten fir die Gefangenen
noch in der Haft vor und leiten diese moglichst bereits ein. Sie bieten bei
Bedarf auch personliche Beratungen in den Justizvollzugsanstalten an.
Hierfiir massen die Justizvollzugsanstalten ein geeignetes Sprechzimmer
mit der erforderlichen Infrastruktur zur Verfiigung stellen. Auch konnte
erreicht werden, dass sich die Jobcenter beteiligen, obwohl sie gesetzlich
nicht verpflichtet sind. Um die Fortsetzung von bereits durch die Agentu-
ren fiir Arbeit begonnenen Planungen sicherzustellen, wird empfohlen
rechtzeitig die nach Entlassung zustindig werdende Agentur fiir Arbeit
oder das zustindig werdende Jobcenter zu beteiligen. SchliefSlich hat die
Regionaldirektion Baden-Wirttemberg der Bundesagentur fiir Arbeit zu-
gesagt, die Justizvollzugsanstalten hinsichtlich ihrer ausbildungs- und ar-
beitsmarktnahen Ausgestaltung des vollzuglichen Qualifizierungsangebo-
tes zu beraten.

Ein Grofteil der zu entlassenden Gefangenen bleibt auch nach der Ent-
lassung in sozialen Sicherungssystemen. Der Ubergang in eine finanziell
gesicherte Zukunft muss daher bereits innerhalb der Haft gewéhrleistet
werden. Diesbeziiglich wurde vereinbart, dass die institutionalisierte Zu-
ordnung der zu Entlassenden nach dem SGBII, SGB III oder SGB XII im
Rahmen der Beratung bereits in Haft geklirt werden soll. Soweit maoglich,
sollen Leistungsantrage in Haft vorbereitet und ein Gesprachstermin beim
zustindigen Sozialleistungstrager fiir die Zeit unmittelbar nach der Entlas-
sung vereinbart werden. Die Sozialleistungstriger haben zugesagt, dass
eine Leistungsbescheidung zeitnah nach der Entlassung erfolgt.

Die berufliche Integrierbarkeit der Straffalligen ist oftmals wegen feh-
lenden adiquaten Wohnraums besonders schwierig. Deshalb wurde ver-
einbart, dass in erster Linie der Erhalt des Wohnraums bei kurzzeitiger In-
haftierung im Vordergrund steht. Bei einem Freiheitsentzug von in der Re-
gel bis zu zwolf Monaten oder Untersuchungshaft soll bei Vorliegen der
Voraussetzungen im Ubrigen der Wohnraum erhalten bleiben. Dies ent-
spricht den tberarbeiteten Sozialhilferichtlinien Baden-Wiirttemberg. Eine
zeitnahe Leistungsbescheidung wurde zugesagt. Die Kooperationspartner

59

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j



https://doi.org/10.5771/9783748908418

Christopher Wein

haben das Ziel formuliert, dass fiir alle zu Entlassenden eine adaquate (ge-
gebenenfalls betreute) Wohnmoglichkeit zur Verfiigung steht, sie nicht
obdachlos sind und sie nicht sich selbst tiberlassen werden.

Die Schuldenproblematik ist von besonderer Relevanz fiir ein Gelingen
der Resozialisierung. Es wurde vereinbart, dass die Justizvollzugsanstalten
enger mit den kommunalen Schuldnerberatungsstellen sowie mit den fiir
die Schuldnerberatung spezialisierten Einrichtungen des Netzwerks Straf-
filligenhilfe und der Liga der Freien Wohlfahrtspflege zusammenarbeiten.
Das Projekt ,Schuldnerberatung in Haft“ wird mittlerweile durch die an-
geschlossenen Mitgliedsvereine im Netzwerk Straffilligenhilfe in Baden-
Wirttemberg an den Justizvollzugsanstalten angeboten.

Die weitere Zusammenarbeit zur Umsetzung der Kooperationsvereinba-
rung soll in einer gemeinsamen Steuerungsgruppe, bestchend aus Vertre-
tern der Kooperationspartner erfolgen. Ein jahrliches Treffen der Steue-
rungsgruppe ist vorgesehen.

Der bislang noch nicht veréffentlichte Zwischenbericht der Evaluation
durch den Kriminologischen Dienst stellt fest, dass sich die Kooperations-
vereinbarung als sinnvoll erwiesen und in vielen Bereichen zu deutlichen
Verbesserungen gefithrt hat. Der Abschlussbericht wird Ende des Jahres
2020 erwartet.

Die Schuldnerberatung wird in Baden-Wirttemberg grundsitzlich
durch den Sozialdienst im Justizvollzug geleistet. Durch das im Jahr 2017
neu eingefithrte Qualititshandbuch fiir den Sozialdienst im Justizvollzug
wurde die Schuldnerberatung als Kernprozess der sozialen Arbeit im Jus-
tizvollzug etabliert. Je nach Schuldenhéhe, Anzahl der Glaubiger und vor-
handener Einkiinfte bzw. Vermdgen wird das weitere Vorgehen in zwei
Kategorien eingeordnet. Nur in ,schwereren Fillen® soll die Schuldnerbe-
ratung durch externe Schuldnerberater erfolgen. Um sowohl das Qualitits-
handbuch fiir den Sozialdienst im Justizvollzug als auch die am 12. De-
zember 2016 unterzeichnete Kooperationsvereinbarung ,mit Leben zu fiil-
len“, wird seit dem 1. Juli 2017 das Projekt ,,Schuldnerberatung in Haft*
durch Landesmittel geférdert. Mit diesen Mitteln konnte erstmals eine fla-
chendeckende und mit einheitlichen Standards erfolgende Schuldnerbera-
tung in Haft angeboten werden.

Das Projekt ,Wiedereingliederung alterer und pflegebediirftiger Gefan-
gener” hat am 1. Marz 2018 begonnen. Trager des Projekts ist der Verein
Projekt Chance e.V., der sich zur Durchfiihrung des Netzwerks Straffalli-
genhilfe und deren Mitgliedsorganisationen bedient. Das Projekt besteht
aus zwei Bausteinen, Koordinierung des Ubergangsmanagements sowie
die Nachsorge nach der Entlassung. Zum Zwecke der Entlassungsvorberei-
tung wurden landesweit finf Koordinierungsstellen eingerichtet, die fiir
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die einzelnen Justizvollzugsanstalten zustindig sind. Zielgruppe des Pro-
jekts sind zum einen iltere Gefangene (60+), die auf Unterstiitzung ange-
wiesen sind, sowie pflegebediirftige Gefangene. Finanziert wird das Pro-
jekt durch die Baden-Wirttemberg-Stiftung und die Lechler-Stiftung.

Im Mai 2017 fand die Auftaktveranstaltung im Ministerium der Justiz
und fiir Europa zur landesweiten Einfithrung von Standards fiir den Sozi-
aldienst der Justizvollzugsanstalten statt. Dem vorausgegangen war ein
Projekt zur ,,Qualititssicherung und -entwicklung im Sozialdienst der Jus-
tizvollzugsanstalten des Landes“. Die Praxis wurde in umfassender Weise
eingebunden.

Die Erarbeitung der Standards erfolgte im Wesentlichen durch einen
mit acht Sozialarbeitern besetzten Qualititszirkel. Bei der Auswahl der
Mitglieder des Qualititszirkels wurde darauf geachtet, dass die verschiede-
nen Vollzugsformen so weit wie moglich vertreten sind. Neben dem Qua-
litatszirkel wurde eine Lenkungsgruppe eingerichtet. Aufgabe der Len-
kungsgruppe war es, das Gesamtprojekt zu koordinieren und die vom Pro-
jekt betroffenen Personen sowie Institutionen zu informieren. Aufgabe der
Lenkungsgruppe ist des Weiteren, die vom Qualitatszirkel beschriebenen
Ziele, erarbeiteten Standards sowie Dokumentations- und Arbeitshilfen
auf ihre Angemessenheit in Bezug auf die geltenden Gesetze und Verwal-
tungsvorschriften zu Gberprifen. Eine wissenschaftliche Begleitung des
Projekts fand durch die Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg statt.

Mit der Einfithrung der Standards fiir den Sozialdienst soll ein fortlau-
fender Prozess der Qualititssicherung und -entwicklung beginnen, in dem
die Inhalte an die aktuellen Anforderungen der Praxis angepasst und fort-
entwickelt werden. Um dies sicherzustellen, wurde ein Mitarbeiter aus
dem Sozialdienst zum landesweiten Qualitatsbeauftragten bestellt, bei
dem die Riickmeldungen aus dem Land gebtindelt werden und der konse-
quent auf die fachliche Weiterentwicklung der Standards sowie auf die
Durchfithrung von Schulungen und Fortbildungsveranstaltungen hin-
wirkt. Dartiber hinaus sollen die Standards fiir den Sozialdienst zu gegebe-
ner Zeit und in regelmifigen Abstinden evaluiert werden.

Ein wichtiges Instrument bei der Bewiltigung verschiedenster Arbeits-
auftrige ist eine methodengeleitete und reflektierte professionelle Vorge-
hensweise. Dabei bietet das Qualititshandbuch Hilfe und Orientierung
insbesondere auch fiir neu eingestellte Mitarbeiter. Es ist sowohl als Hand-
lung-anleitung als auch als Scharfung der Rollendefinition der Profession
der Sozialen Arbeit in den Justizvollzugsanstalten zu verstehen.

Das Qualititshandbuch stellt eine verbindliche Arbeitsgrundlage fir die
Mitarbeiter im Sozialdienst der Justizvollzugsanstalten dar. Es beinhaltet
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zahlreiche Dokumentations- und Arbeitshilfen, die EDV-technisch unter-
stitzt werden.

Wesentlicher Baustein fiir eine verzahnte Entlassungsvorbereitung ist
die seit Juli 2009 praktizierte und zuletzt im Mai 2018 modifizierte ,,Ge-
meinsame Vereinbarung zum Ubergangsmanagement®. Sie regelt das
Ubergangsmanagement fiir Strafgefangene und Jugendstrafgefangene, de-
ren Entlassung bevorsteht und die voraussichtlich der Aufsicht und Lei-
tung der Bewihrungshilfe — auch im Rahmen der Fihrungsaufsicht — un-
terstellt werden. Die Neukonzeption definiert grundlegende Ziele fir die
Kooperation zwischen dem Sozialdienst im Justizvollzug und der Bewah-
rungshilfe. Ein entscheidender Aspekt ist die notwendige Vernetzung.

Die Ubertragung der Aufgaben der Bewahrungs- und Gerichtshilfe wur-
de zum Anlass genommen, die Regelungen zu Gberprifen. In diesem Zu-
sammenhang wurde auch der Prozess der Informationsweitergabe von der
Bewihrungshilfe in die Justizvollzugsanstalten bei Inhaftierung von Klien-
ten der Bewihrungshilfe in die Konzeption aufgenommen. Hier infor-
miert die Bewihrungshilfe frihzeitig und umfassend der Sozialdienst im
Justizvollzug tber den Verlauf der Bewihrung. Bei Widerruf der Bewih-
rung Ubermittelt der zustindige Bewahrungshelfer nach Bekanntwerden
der Rechtskraft des Widerrufsbeschlusses einen Bericht an die nach dem
Vollstreckungsplan Baden-Wirttemberg zustindige Justizvollzugsanstalt.
Bei der Vollstreckung von Ersatzfreiheitsstrafen, Untersuchungshaft und
Freiheitsstrafen in anderer Sache werden Berichte auf Anforderung des So-
zialdienstes im Justizvollzug ubermittelt.

Klares Ziel der ,Gemeinsamen Vereinbarung zum Ubergangsmanage-
ment” ist es, die Klienten durchgehend im Sinne des Case-Managements
zu betreuen. Dazu gehoren die rechtzeitige und umfassende Information
der Bewidhrungshilfe vor einer geplanten Entlassung und ein erster Kon-
takt zwischen dem Gefangenen und der Bewahrungshilfe bereits vor oder
unmittelbar nach seiner Entlassung. Die ,,Gemeinsame Vereinbarung zum
Ubergangsmanagement® enthalt einheitliche Standards fiir Baden-Wiirt-
temberg. Dies gilt nicht nur fir eine vollstindige und aussagekriftige Do-
kumentation durch die sozialen Dienste als Grundlage gesicherter Progno-
sen und Planungen. Sie regelt verbindliche Ubergaberoutinen und legt
Fristen fest. Danach soll der Sozialdienst im Justizvollzug ca. sechs Wo-
chen vor der geplanten Entlassung eines Gefangenen der zustindigen Be-
wiahrungshilfeeinrichtung die notwenigen Unterlagen, insbesondere einen
aussagekraftigen aktuellen Abschlussbericht, Gbermitteln. Ferner ist vorge-
sehen, dass der Sozialdienst im Justizvoll-zug einen personlichen Kontakt
zwischen dem Klienten und der Bewahrungshilfe anregt. Bei Durchfiih-
rung einer Nachsorgekonferenz ist die Bewahrungshilfe zu beteiligen.
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Im Rahmen der ,Gemeinsamen Vereinbarung zum Ubergangsmanage-
ment” ist auch vorgesehen, dass zwischen den Sozialen Diensten im Justiz-
vollzug und der Bewihrungshilfe ,Regionalkonferenzen“ und ,,Hospitatio-
nen® durchgefiihrt werden sollen, um die personlichen Kontakte vor Ort
zu starken und die Zusammenarbeit dadurch zu intensivieren. Seit 2019
gibt es in Baden-Wiirttemberg auch einen gemeinsamen Einfithrungslehr-
gang fiir neueingestellte Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter aus den So-
zialdiensten der Justizvollzugsanstalten und der Bewihrungshilfe. Die
Lehrgiange finden derzeit zweimal jahrlich statt

3. Bayern

Die im Rahmen der ersten Publikation ,,Komplexleistung Resozialisierung
— im Verbund zum Erfolg® 2016 verdffentlichten Informationen zum
Ubergangsmanagement in Bayern sind weiterhin aktuell. Erginzend wur-
de mitgeteilt, dass nun auch in Bamberg und Passau zusatzliche Zentrale
Beratungsstellen fir Straffilligenhilfe eingerichtet worden sind.

Die Zentralen Beratungsstellen fiir Straffilligenhilfe sind Arbeits- und
Blrogemeinschaften verschiedener Einrichtungen und Behorden. Aufgabe
der Zentralstellen ist es, die vielfaltigen Angebote fiir Strafentlassene bes-
ser zu koordinieren, sie an einem Ort zu konzentrieren und sie so fir die
Betroffenen leichter zuganglich zu machen.

4. Berlin

In Berlin wurden zwischenzeitlich Standards fiir die Soziale Arbeit im Ber-
liner Justizvollzug definiert, in denen auch das Thema ,,Ubergangsmanage-
ment” eine zentrale Rolle spielt. Die Standards sind online hinterlegt und
werden regelmifig aktualisiert (https://www.standards-sozialarbeit.justizv
ollzug-berlin.de/index.php).

Der im 2016 erschienende Band veroffentlichte Internetlink zum Bera-
tungszentrum der Jugendstrafanstalt Berlin ist nicht mehr aktuell. Die kor-
rekte Adresse lautet: https://www.berlin.de/justizvollzug/anstalten/jugends
trafanstalt-berlin/was-machen-wir/beratungszentrum/. Es wurde zudem
zurickgemeldet, dass das Netzwerkportal ,,Netzwerk Haftentlassung“ zwi-
schenzeitlich durch viele neue Inhalte erginzt worden ist. Das Angebot
findet sich unter https://www.netzwerk-haftentlassung-berlin.de. Das
Angebot richtet sich an justizinterne und -externe Fachkrifte, die sich mit
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den verschiedenen Aspekten des Ubergangs von der Haft in die Freiheit
befassen mochten und bietet u.a. Informationen zu Anlaufstellen und Be-
hérden, Fachthemen und Terminen an.

5. Brandenburg

Wie bereits fir die erste Erhebung im Jahre 2016 mitgeteilt, werden in
Brandenburg Manahmen des Ubergangsmanagement vorrangig im Rah-
men des Projektverbundes ,Haftvermeidung durch soziale Integration
(HSD)*, gefordert aus Mitteln des Européischen Sozialfonds, durchgefiihrt.
Diese werden nach aktuellem Sachstand noch bis Ende 2021 auf der glei-
chen Grundlage fortgefiihrt.

Fir die nachste ESF-Forderperiode, deren Beginn sich wegen der unkla-
ren Finanzsituation der EU durch den ,Brexit“ auf den Forderzeitraum
2022 bis 2027 beziehen wird, wurde im Sommer 2019 gegentber der bran-
denburgischen ESF- Verwaltungsbehorde eine Biindelung der bisherigen
unter HSI firmierenden Vorhaben mit Grundbildungsmaffnahmen und
beruflichen Qualifizierungsmafnahmen im Justizvollzug einschliefSlich
nachgingiger beschaftigungsintegrierender Betreuung als Gesamtprojekt
»HSI 4.0 — Integration von Straffilligen und Strafgefangenen durch Kom-
petenzentwicklung, berufliche Forderung und soziale Begleitung® ange-
meldet.

Mit dem erweiterten Projektverbund wird das Ziel verfolgt, Strafgefan-
genen und von Inhaftierung bedrohten Menschen den Erwerb relevanter
Schlisselkompetenzen und berufsférdernder Qualifikationen zu ermogli-
chen sowie die Vermittlung in Beschaftigung und Arbeit und somit die so-
ziale (Re-)Integration in die Gesellschaft zu unterstitzen.

Zusitzlich zur Vorbereitung und Begleitung des beruflichen (Wie-
der-)Einstiegs soll im Rahmen eines erfolgreichen sozialen Eingliederungs-
managements die Unterstiitzung bei der Wohnraumsuche, die Stirkung
familidrer Strukturen und die Ankniipfung an spezielle Therapie- und Be-
ratungsangebote erfolgen. Durch die aktive Begleitung und eine intensive
Nachbetreuung der Klienten/-innen bis zu einem Jahr soll die Chance auf
gesellschaftliche Teilhabe erhoht, ein stabiles soziales Netzwerk geschaffen
und so einem Ruckfall in alte Strukturen und einer erneuten Straffalligkeit
vorgebeugt werden. Eine Entscheidung tiber die Forderfihigkeit und die
Forderhohe wird nicht vor Ende 2020 erwartet.

Im Ubrigen stehen im Justizhaushalt Zuwendungsmittel fiir Projekte
des Ubergangsmanagements in den Justizvollzugsanstalten zur Verfigung.
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Hieraus wird seit Mitte 2018 das Projekt ,Aktivierung und Beschaftigung®
der JVA Nord-Brandenburg, Teilanstalt Neuruppin-Wulkow gefordert.

Ferner ist die Forderung eines Projektes des ,Durchgingigen Uber-
gangsmanagements fir suchtmittelabhingige und suchtmittelgefahrdete
Strafgefangene in der Vollstreckung kurzer Freiheitsstrafen in der JVA
Brandenburg an der Havel” intendiert.

6. Bremen

Die in 2016 vorgestellten Angebote (u.a. Chance-Netzwerk, Step-by-Step
und WieNet) sind weiterhin Teil des Konzepts des bremischen Ubergangs-
managements. Flankiert werden die Angebote durch diverse durch freie
Trager durchgefithrte Manahmen, welche koordiniert in den Prozess ein-
gebunden sind. So unterstiitzt der Trager Hoppenbank e.V. im Bereich der
Umsetzung der Projekte und durch weitere Betreuungsangebote. Der Tré-
ger Verein Bremische Straffilligenbetreuung e.V. bietet Angebote zur Be-
ratung und Betreuung, zur Schuldnerberatung, zur Drogenberatung, zur
Wohnungssuche und weitere Anliegen der Klienten an. Beide Triger sind
auch im Entlassungsvorbereitungspool in der JVA fir die Vermittlung in
kostenpflichtige Folgemaffnahmen tatig.

7. Hamburg

Seit dem 01.01.2019 ist das Hamburgische Resozialisierungs- und Opferhil-
fegesetz in Kraft getreten. Das Ubergangsmanagement tragt als Kernstiick
des Resozialisierungsgesetzes durch die Unterstitzung und Stabilisierung
der Klientinnen und Klienten sowie die enge Vernetzung zwischen Voll-
zug und Fachstelle Ubergangsmanagement dazu bei, die Klientinnen und
Klienten zu befdhigen, ein Leben in Eigenverantwortung ohne weitere
Straftaten zu fihren. Die Fallmanagerinnen und Fallmanager unterstiitzen
den Zugang zu den Leistungen der bestehenden Regelsysteme und sollen
dadurch die Reintegration der Klientinnen und Klienten in die Gesell-
schaft fordern. Diese Unterstiitzungsleistung wird durch einen Eingliede-
rungsplan strukturell gesichert, auf den jede Klientin oder jeder Klient
einen Rechtsanspruch hat. Die Planungen und Umsetzung nach der Me-
thode des Fallmanagements beginnen bereits 6 Monate vor der Entlassung
und setzen sich, wenn es gewtinscht und erforderlich ist, um 6 weitere Mo-
nate nach der Entlassung fort. Dabei werden die Entlassenen neben Mitar-
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beitern der Fachstelle Ubergangsmanagement, die die Verantwortung fiir
den Eingliederungsplan haben, auch bedarfsgerecht von Mitarbeitern frei-
er Trager unterstiitzt und begleitet.

Die auf den ersten Blick ungewo6hnliche Anbindung der Sozialen Dien-
ste in der Kommunalverwaltung der Hansestadt mit einer fachpolitischen
Aufsicht im Sozialressort verbunden mit der sehr engen Zusammenarbeit
mit der Justizverwaltung hat eine deutliche Verbesserung des Angebotes
erreicht. Alle entscheidenden Hilfesysteme laufen so im Interesse der Be-
troffenen zusammen. Wege zu den Wohnungsamtern und den Jobcentern
etc. werden geebnet.

Aus Sicht vieler Praktiker hat auch die bezirkliche Anbindung die Sozia-
le Arbeit oft entstigmatisiert. Bescheinigungen der Bezirksverwaltung kon-
nen dazu beigetragen, dass vorbelastete Menschen nicht gleich in Erkla-
rungsnot geraten, von vornherein ausgeschlossen werden und damit der
resozialisierende Charakter der Unterstiitzung umgehend zu Nichte ge-
macht werden wiirde. Auerdem haben die Klientinnen und Klienten oft-
mals weniger Schwellenangste, wenn es sich um eine Sozialbehorde oder
ein Bezirksamt handelt, als wenn sie sich an die Justizbehorde wenden
missten. Von daher ist auch die psychologische Symbolik fiir Haftentlasse-
ne und deren Angehdrige nicht zu unterschdtzen, nun Kundschaft einer
Behorde zu sein, deren Bezeichnung nicht sofort auf die zuriickliegende
Inhaftierung schliefen lasst. Demnach ist es folgerichtig, dass der neue Ab-
schnitt im Leben eines ehemaligen Strafgefangenen unter dem Dach einer
Behorde beginnt, die auch fiir viele andere Menschen zustindig ist, die oh-
ne vorangegangene Straffilligkeit Unterstiitzung benétigen. Diese Symbo-
lik ist bereits reintegrierend.

8. Hessen

Die 2016 veréffentlichten Ausfithrungen sind fir Hessen weiterhin aktu-
ell. Laut Rickmeldung des dortigen Justizministeriums gab es zwischen-
zeitlich keine besonderen Verinderungen.

9. Mecklenburg-Vorpommern

Die im 2016 erschienenden Buch ,Komplexleistung Resozialisierung — im

Verbund zum Erfolg“ aufgezeigten Projekte sind weiterhin aktuell. Das
Konzept ,Integrale Straffilligenarbeit® (InStar), die Kooperationen der Jus-
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tizvollzugsanstalten mit den Agenturen fir Arbeit und den Jobcentern
und das Uberwachungskonzept ,FoKuS“ sind nach wie vor wichtige Be-
standteile des Ubergangsmanagements.

Im Rahmen der ,Arbeitsgruppe fiir Ubergangseinrichtungen wird ein-
mal jahrlich die Fortschreibung einer Liste von stationdren Einrichtungen
organisiert. Die Treffen der Arbeitsgruppe dienen auch zu einem allgemei-
nen Austausch der relevanten Akteure. Gemeinsam werden u.a. auch ver-
schiedene Ubergangseinrichtungen des Landes besucht. Dies soll der per-
sonlichen Kontaktpflege dienen und bei der zukiinftigen Vermittlung un-
terstiitzen.

Neu vorzustellen ist das seit Januar 2019 laufende Projekt ,,Starthilfe,
welches an bereits vergangene Projekte anknipft. Im Vordergrund steht
dabei die Zusammenarbeit eines freien Trigers mit zwei Justizvollzugsan-
stalten des Landes und dem Landesamt fiir ambulante Straffilligenarbeit.
Gemeinsam kimmert man sich um Unterstitzung von zu entlassenden
Gefangenen, die nach Vollverbiffung ihrer Haftzeit nicht unter Bewih-
rungs- oder Fuhrungsaufsicht stehen und auch nicht anderweitig nach-
sorglich unterstiitzt werden. Bezliglich des Ablaufes ist vorgesehen, dass in
eine Fallkonferenz zwischen der JVA, dem Triger und dem Klienten bzw.
der Klientin der Bedarf an Unterstiitzung bzw. der individuelle Hilfebe-
darf festgestellt wird. Der Triger wird dann insbesondere als Hilfe bei
Kontaktaufnahmen, Antragstellungen und allgemeiner Vermittlung tatig.
Das Landesamt erhilt in diesem Fall die Mitteilung tiber die Aufnahme in
das Projekt und den erstellten Hilfeplan.

Nach Ablauf der Forderperiode wird ein Abschlussbericht tber die Er-
gebnisse des Projekts informieren.

10. Niedersachsen

Mit der Novellierung des Niedersichsischen Justizvollzugsgesetzes (NJ-
VollzG) vom 15. Juni 2017 wurde §68 Abs.4 um den neuen Satz2 wie
folgt erganzt: ,Die Vollzugsbehoérden sind nach Maflgabe des Satzes 1 ins-
besondere verpflichtet, der fir die Fihrungsaufsicht nach § 68 a StGB zu-
staindigen Aufsichtsstelle und den mit der Bewahrungshilfe befassten Stel-
len die zur Vorbereitung und Durchfihrung der Fihrungsaufsicht und
der Bewidhrungshilfe erforderlichen Informationen rechtzeitig vor der
moglichen Entlassung der oder des Gefangenen zu tibermitteln.”

Durch diese Neufassung wurden die Vollzugsbehdrden erstmals ver-
pflichtet, die zur Vorbereitung und Durchfithrung der Fihrungsaufsicht
und der Bewidhrungshilfe erforderlichen Informationen rechtzeitig vor der
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moglichen Entlassung an die zustindigen Stellen zu tibermitteln. Durch
die Verpflichtung zur Dateniibermittlung konnte die bestehende partner-
schaftliche Zusammenarbeit zwischen den beteiligten Stellen intensiviert
und auf legislativer Ebene verankert werden.

Neben der Novellierung des NJVollzG wurden auch untergesetzliche
Vorgaben (u.a. Allgemeinverfiigung Ubergangsmanagement ,,Ubergangs-
management zwischen den Justizvollzugsanstalten, dem Ambulanten Jus-
tizsozialdienst Niedersachsen, den Staatsanwaltschaften und den Anlauf-
stellen fur Straffallige und Haftentlassene der freien Trager der Straffalli-
genhilfe“ -AV d. MJ v. 9.1.2018 und das Qualititshandbuch fiir den Ambu-
lanten Justizsozialdienstes Niedersachsen (AJSD)) tiberarbeitet.

Das 2016 gestartete ,Projekt Resozialisierung® wurde abgeschlossen.
Die Projektgruppe aus Mitgliedern des Ambulanten Justizsozialdienst Nie-
dersachsen (u.a. der Bewidhrungshilfe), dem Niedersichsischen Justizvoll-
zug und der in freier Trigerschaft gefithrten Anlaufstelle fur Straffallige
hat unter anderem die Schnittstellen zwischen den drei Akteuren bei der
Inhaftierung und der Entlassung von Gefangenen beleuchtet und fachliche
Mindeststandards fiir die Zusammenarbeit formuliert. Der gegenwirtige
Stand der kriminaltherapeutischen Nachsorge von straffillig gewordenen
Menschen in Niedersachsen wurde erhoben und Vorschlige zum Ausbau
dieser Versorgung entwickelt. Dartber hinaus hat die Projektgruppe kon-
krete Malnahmen zur Férderung des Verstindnisses fiir den gemeinsamen
gesellschaftlichen Auftrag und fir die Zusammenarbeit der drei Akteure
erarbeitet. Hierzu gehoren gegenseitige Hospitationen, gemeinsame Fort-
bildungen und Gelegenheiten des fachlichen Austauschs. Die Projektgrup-
pe hat sich auch des Themas der finanziellen Forderung der Anlaufstellen
fur Straffallige in Niedersachsen angenommen. Ein umfangreicher Ab-
schlussbericht mit Ergebnissen und Empfehlungen wurde 2017 6ffentlich
publiziert. Einige Empfehlungen konnten bereits umgesetzt werden, wie
beispielsweise:

o gegenseitige Offnung von Fortbildungsangeboten fiir Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des Justizvollzugs und des Ambulanten Justizsozial-
dienstes Niedersachsen (AJSD).

* Erarbeitung einer Informationsbroschiire sowie eines Internetauftritts
fiir das Ubergangsmanagement zur Sensibilisierung der Justizbehorden
fir die Bedeutung der Thematik.

e Abstimmung und Bewerbung der Hospitationskonzepte von Justizvoll-
zug, Mafregelvollzug und Ambulanten Justizsozialdienst Niedersach-
sen (AJSD) innerhalb der gesamten Justiz.

e Uberarbeitung der AV Ubergangsmanagement.
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e Erstellung einer ,Richtlinie zur Gewahrung von Zuwendungen zur
Forderung der Freien Straffalligenhilfe der Landesarbeitsgemeinschaft
der freien Wohlfahrtspflege in Niedersaschen e.V.“ (Niedersichsisches
Ministerialblatt Nr. 31/2018, S. 827 ff).

Weitere MafSnahmen wurden im Erlasswege umgesetzt oder befinden sich
noch in der Planungsphase.

Zwischen dem Justiz- und dem Sozialministerium wurde eine Koopera-
tionsvereinbarung zur Betreuung von Gefangenen und Sicherungsver-
wahrten sowie ehemaligen Gefangenen und Sicherungsverwahrten durch
die forensisch-psychiatrischen Institutsambulanzen (FIA) der Mafregel-
vollzugseinrichtungen geschlossen.

9 von 13 Justizvollzugseinrichtungen — die Jugendarrestanstalt bleibt
unberticksichtigt — haben auf Grundlage einer vom Justizministerium und
der Regionaldirektion Hannover verfassten Musterkooperationsvereinba-
rung eine individuelle Kooperationsvereinbarung mit den ortlichen Job-
centern geschlossen.

Die JVAen Hannover und Sehnde haben 2016 eine Kooperation mit
dem Jobcenter Region Hannover und der AOK Niedersachsen im Bereich
der Substitutionsbehandlung geschlossen, um den Krankenversicherungs-
schutz am Entlassungstag zu gewahrleisten.

In der Vereinbarung ist im Wesentlichen folgendes geregelt: Die fur die
Entlassung jeweils im Einzelfall zustindigen Bediensteten in den genann-
ten Justizvollzugsanstalten beraten und unterstitzen die Substitutionspati-
entinnen und -patienten hinsichtlich der frihzeitigen Antragstellung im
Jobcenter Region Hannover, der ErschlieSung eines Substitutionsplatzes
und der Beibringung der hierfir erforderlichen Dokumente. Das Jobcen-
ter Region Hannover gewihrleistet die rechtzeitige Antragsbearbeitung,
die Mitteilung an die zustandige Krankenkasse mit Ubermittlung aller er-
forderlichen Informationen und die Erteilung des Bescheides sowie Aus-
handigung des Behandlungsscheins bei personlicher Vorsprache des Kun-
den nach Haftentlassung. Die beteiligten Krankenkassen stellen einen Be-
handlungsschein aus und senden diesen vorab an das Jobcenter Region
Hannover.

Ferner stellen alle Beteiligten sicher, dass die zustaindigen MitarbeiterIn-
nen in ihren Institutionen tber das vereinbarte Verfahren informiert sind
und dieses entsprechend umsetzen und benennen weiter feste Ansprech-
partner. Diese stellen eine direkte Kommunikation untereinander sicher.

Diese Kooperation hat sich in der Praxis sehr gut bewéhrt. Die JVA fiir
Frauen Vechta ist 2018 der Kooperation beigetreten.
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Abschlieffend wurde mitgeteilt, dass in Niedersachsen eine weitere Un-
tersuchung zum Ubergangsmanagements durch Marcel Guéridon und Ste-
fan Suhling durchgefithrt worden ist, die an die Studie der Ostfalia Hoch-
schule fir angewandte Wissenschaften in Wolfenbiittel ankniipft, die
Hollmann und Haas 2012 vorgelegt haben. Die wesentlichen Ergebnisse
wurden in der Fachzeitschrift Bewdhrungshilfe — Soziales/Strafrecht/Krimi-
nalpolitik veroffentliche (s. BewHi 1/2019, s. 5-22).

11. Nordrhein-Westfalen

In Nordrhein-Westfalen wird dem beruflichen Ubergangsmanagement
von Strafgefangenen und Haftentlassenen besondere Bedeutung beigemes-
sen. Um die erforderlichen Erfolgsbedingungen zu erproben, hat der Kri-
minologische Dienst des Landes NRW dazu im Rahmen einer langjihri-
gen Innovationsstrategie mehrere Modellprojekte durchgefiihrt, deren er-
folgreich getestete Verfahren Strukturen und Elemente mit der auf Dauer
angelegten Gemeinschaftsinitiative BS verstetigt wurde.

In der Gemeinschaftsinitiative haben der Justizvollzug und die Regio-
naldirektion NRW der Bundesarbeitsagentur fiir Arbeit auf der Grundlage
einer formlichen Kooperationsvereinbarung ein landesweites Ubergangs-
management zur Arbeitsmarktintegration von (ehemaligen) Strafgefange-
nen etabliert. Die operative Umsetzung der Gemeinschaftsinitiative erfolgt
durch den Fachbereich Sozialdienst im Justizvollzug des Landes NRW.

In Hinblick auf die soziale Integration Haftentlassener wurde ein Uber-
gangsmanagement in den Feldern

e Suchtmittelabhingigkeit,
e Schulden,

e Jugendarrest sowie

* Sicherungsverwahrung

eingefithrt. Das Ubergangsmanagement Sucht und Schulden basiert auf
landesweiten Vereinbarungen und regelt Gber die Zahlung von Fallpau-
schalen die Weiterfihrung im Vollzug begonnener Hilfen durch externe
Schuldner- und Suchtberatungsstellen. Uber das Ubergangsmanagement
im Jugendarrest erfolgt die Fallibergabe einzelner Arrestantinnen und Ar-
restanten an externe Triger, die fiir eine Anbindung der Zielgruppe an ex-
terne regionale Netzwerke Sorge tragen.

Durch eine mit externen und internen Fachkriften besetzten Arbeits-
gruppe wurde ein Leitfaden zum Ubergangsmanagement aus der Siche-
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rungsverwahrung entwickelt, der die Grundlage fir Fallkonferenzen zur
langfristigen und strukturierten Entlassung dieser Tatergruppe bildet.

Den Justizeinrichtungen wurden Stellenanteile mit einer Schlisselung
von 1:600 (geschlossener Vollzug) bzw. 1:1300 (offener Vollzug) fir Uber-
gangsmanagerinnen / Ubergangsmanager im Sozialdienst zugewiesen.

Vor dem Hintergrund der Ergebnisse der Evaluation im Strafvollzug
(EVALIS - vgl. Landtagdrucksache 17/2876) sind weitere Impulse fir das
Ubergangsmanagement zu erwarten.

12. Rbeinland-Pfalz

Mit dem Ziel einer flichendeckenden Versorgung in Rheinland-Pfalz wur-
de am 15.04.2019 die Forensisch Psychiatrische Ambulanz (FPA) des Insti-
tuts fir Gerichtliche Psychologie und Psychiatrie an der Universitit in
Homburg als weitere forensische Ambulanz vom Ministerium der Justiz
anerkannt. Durch diese Kooperation mit dem Saarland kann nun die Regi-
on Zweibriicken und Pirmasens mit einem entsprechenden Behandlungs-
angebot abgedeckt werden. Diese Entwicklung soll zum Gelingen einer
ambulanten Therapie beitragen, da kiirzere Anfahrtswege von Probandin-
nen und Probanden einfacher und dauerhaft bewiltigt werden konnen.

Am 07.08.2019 wurde mit der Bundesagentur fiir Arbeit eine ,,Koopera-
tionsvereinbarung zur Zusammenarbeit bei der Eingliederung von Gefan-
genen des rheinland-pfalzischen Justizvollzugs in den Arbeits- und Ausbil-
dungsmarkt® unterzeichnet. Die Vereinbarung benennt Mindeststandards
fir die zukiinftige Zusammenarbeit und enthilt ganz konkrete Festlegun-
gen fiir beide beteiligten Seiten. Gefangene konnen nun beispielsweise das
Dienstleistungsangebot der Agentur mindestens 3 Monate vor der Entlas-
sung in Anspruch nehmen und es werden hierfiir regelméfige Sprechstun-
den in der jeweiligen Justizvollzugseinrichtung angeboten. Der Justizvoll-
zug verpflichtet sich im Gegenzug, die betreffenden Gefangenen auf diese
Termine vorzubereiten und etwa beim Beschaffen von notwendigen Un-
terlagen oder dem Ausfiillen von Formularen behilflich zu sein.

13. Saarland
Im Frihjahr 2019 wurde im Saarland eine forensisch-therapeutische Am-

bulanz eingerichtet. Diese wurde am Institut fiir Gerichtliche Psychologie
und Psychiatrie der Universitat des Saarlandes in Homburg unter Leitung
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von Herrn Prof. Dr. Wolfgang Retz errichtet und wird durch das saarlindi-
sche sowie durch das rheinland-pfalzische Justizministerium gefordert. Be-
handelt werden dort sowohl saarlindische als auch rheinland-pfalzische
Probanden, die aus der Haft entlassen worden sind und einer Therapiewei-
sung unterliegen. Durch eine enge Zusammenarbeit zwischen den Justiz-
vollzugsanstalten, dem Kompetenzzentrum der Justiz fiir ambulante Reso-
zialisierung und Opferhilfe (KARO) und der Ambulanz soll die therapeuti-
sche Nachsorge sichergestellt werden. Therapievertrige, die vor Errichtung
der Ambulanz mit freien Therapeuten abgeschlossen und vom Justizminis-
terium finanziert worden sind (sog. Altfille), werden bis zur Beendigung
der Therapie weiter gefordert. Zukiinftig sollen jedoch alle Probanden mit
Therapieweisung an die Ambulanz angebunden werden.

14. Sachsen

Seit Mai 2011 bietet das Institut fiir sozialtherapeutische Nachsorge und
Resozialisationsforschung e.V. (ISONA) ein therapeutisches Angebot fiir
Gefangene mit Gewalt- oder Sexualstraftaten sowie Brandstiftungsdelikten,
die bereits wihrend der Haft mit Einzel- und Gruppenangeboten sowie
mit Angeboten zur Hilfe zur Selbsthilfe und zur Stirkung der eigenen
Kompetenzen beginnen und die Teilnehmer nach der Haft weiter betreu-
en. Das Projekt wird tiber Zuwendungen aus dem Justizhaushalt finan-
ziert. Nahere Informationen tiber das Projekt finden sich unter https://ww
w.isona.net.

Zudem wird seit Januar 2017 anstaltsiibergreifend ein tber die ESF-
Richtlinie ,Qualifizierung Gefangener 2014-2020“ gefordertes Projekt
zum Ubergangsmanagement mit 10 bis 15 Teilnehmerplatzen pro Justiz-
vollzugsanstalt angeboten, bei dem eine Nachbetreuung bis zu acht Wo-
chen nach Haftentlassung moglich ist. Ziel des anstaltsibergreifenden
Vorhabens zum Ubergangsmanagement ist die Begleitung der Gefangenen
im Ubergang von der Haft in die Freiheit. Die Gefangenen sollen mobili-
siert und motiviert werden, personliche und berufliche Perspektiven ent-
wickeln und ihre personlichen und beruflichen Kompetenzen nach Haft-
entlassung in einem selbstbestimmten und straffreien Leben erfolgreich
einsetzen. Das Projekt setzt aktuell vier Monate vor Haftentlassung an und
endet 8 Wochen nach Haftentlassung (Erweiterung des Nachbetreuungs-
zeitraums auf bis zu 6 Monate geplant). Es wird von einem externen Bil-
dungsdienstleister durchgefithrt und aus Mitteln des Européischen Sozial-
fonds und Landeskofinanzierungsmitteln des Freistaates Sachsen finan-
ziert.
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Entsprechend der individuellen Bediirfnisse werden vor Haftentlassung
Kompetenzen zur sozialen und beruflichen Integration, bei der Stellensu-
che und Bewerbung, beim Umgang mit Behdrden und zur gesunden Le-
bensfithrung vermittelt.

Dartber hinaus verfolgt das Projekt folgende Ziele:

e Die Herstellung von sozialen Rahmenbedingungen zur Schaffung der
Grundvoraussetzungen fiir eine erfolgreiche Arbeitsaufnahme
e Sicherung des Lebensunterhaltes
* Anmeldung beim zustindigen Jobcenter/Arbeitsamt
e Sicherung der Wohnraumversorgung
* Beschaffung notwendiger Ausweisunterlagen (Personalausweis, So-
zialversicherungsausweis, Haftentlassungsschein)
e Erlangung des Krankenversicherungsschutzes
e Berufliche Integration
e Unterstitzung bei der Arbeits-, Ausbildungs- und Weiterqualifizie-
rungssuche
* bei Bedarf Erstellung, Anpassung, Uberarbeitung der Bewerbungs-
unterlagen
e Vorbereitung von/ Begleitung zu Vorstellungsgesprichen
e Stabilisierung der begonnenen Beschaftigung/ Arbeit/ Ausbildung
e Stabilisierung der in Haft begonnenen Kompetenzentwicklung
e Sucht- und delinquentes Verhalten weiter thematisieren und bear-
beiten (Begleitung zu Terminen)
e sozial vertrigliches Verhalten anwenden und reflektieren
e die Bearbeitung des Schuldenabbaus weiter fortfiihren (Begleitung
zu Terminen)
e eine aktive und selbstbestimmte Freizeitgestaltung zur Pravention
sozial unvertriglichen Verhaltens erarbeiten

15. Sachsen-Anbalt

Durch das Ministerium fiir Justiz und Gleichstellung des Landes Sachsen-
Anhalt wurde in Zusammenarbeit mit dem Landesverband fir Straffalli-
gen- und Bewihrungshilfe Sachsen-Anhalt e. V. und den freien Trigern
der Straffilligenhilfe die Rahmenkonzeption ,ZEBRA — Zentrum fir Ent-
lassungshilfe, Beratung, Resozialisierung und Anlaufstelle zur Vermittlung
gemeinnutziger Arbeit® erarbeitet. Seit Mai 2007 dient sie den Vereinen
zur Unterstiitzung bei der Entwicklung gemeinsamer Leitideen und fachli-
cher Standards fur die Arbeit in der freien Straffalligenhilfe und beinhaltet
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Kriterien zur transparenten Darstellung des Hilfeprozesses (Falldokumen-
tation) sowie zur einheitlichen Statistikerhebung.

Ziel ist es, Straffillige und deren Angehorige bei der Bewialtigung ihrer
individuellen Probleme im Rahmen geeigneter Hilfsangebote unter dem
Einsatz qualifizierten Personals und ehrenamtlicher Krifte zu unterstit-
zen. In eigens durch die freien Triger eingerichteten zentralen Beratungs-
zentren werden folgende Hilfsangebote vorgehalten:

e Beratung und Betreuung Straffalliger und deren Angehdrigen,

e Vermittlung gemeinniitziger Arbeit zur Abwendung von Ersatzfrei-
heitsstrafe und

e Gewinnung, Schulung und Begleitung ehrenamtlicher Mitarbeiter.

Grundgedanke dieses ganzheitlichen Ansatzes ist die Notwendigkeit, die
sozialen Problemlagen Straffilliger oder Gefahrdeter, die den Ausgangs-
punket fur straffalliges delinquentes Verhalten bilden, eingehend zu be-
ricksichtigen und Hilfen zur Verbesserung von Lebenslagen gezielt anzu-
bieten. Das Hilfsangebot umfasst fiir die in der Regel mehrfach mit Pro-
blemen belastete Klientel auch die Vermittlung in andere Spezialdienste.

Das Schaffen geeigneter Kooperationsstrukturen und Hilfeangebote am
Ort soll helfen, die Lebenssituation der Straffalligen zu verbessern und so-
mit ihre Chancen fur eine Integration zu vergrofern. Damit wird auch ein
wichtiger Beitrag zur Privention geleistet. Wenn feststeht, dass der Klient
in der Lage ist, seine Angelegenheiten selbst zu ordnen, endet in der Regel
das Betreuungsverhaltnis. Im Hinblick auf die Freiwilligkeit des Hilfeange-
botes bestimmt letztlich der Klient das Ende der Zusammenarbeit.

Die Forderung erfolgt aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds ein-
schlieflich Kofinanzierungsmitteln des Landes Sachsen-Anhalt und aus ge-
sondert vorgehaltenen Mitteln des Landes Sachsen-Anhalt. Die Trager der
freien Straffilligenhilfe arbeiten partnerschaftlich mit den Einrichtungen
der staatlichen Straffilligenhilfe und anderen Institutionen zusammen.
Grofler Wert wird hierbei auch auf die Zusammenarbeit mit dem staatli-
chen sozialen Dienst der Justiz und den Justizvollzugseinrichtungen ge-
legt.

Eine maflgebliche Unterstiitzung zur Entlassungsvorbereitung von Ge-
fangenen erfihrt die Jugendanstalt Ranitz durch das sogenannte MOVES-
Projekt (Mit Offenem Vollzug zur Erwerbstitigkeit und Sozialisation),
einem Projekt zur Vorbereitung der Entlassung und als Ubergangsmanage-
ment konzipiert und das von dem Europiischen Bildungswerk fir Beruf
und Gesellschaft gGmbH (im Folgenden: EBG) durchgefithrt wird.

Das Leitziel dieses Projekts ist die Vermeidung erneuter Inhaftierung
und Vermeidung von Briichen beim Ubergang von der Haft in die Frei-
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heit. Als Projektschwerpunkt steht die Eingliederung von Gefangenen in
Ausbildung, Arbeit oder Beschiftigung sowie die Klirung des Wohnungs-
raums nach der Haftentlassung und eventuelle Drogen- und Schuldnerbe-
ratungen im Vordergrund. Dabei werden individuell abgestimmt auf die
Bediirfnisse jedes einzelnen Gefangenen tber einen Gesamtzeitraum von
maximal 17 Monaten — davon 12 Wochen in der Jugendanstalt und maxi-
mal 14 Monate nach Haftentlassung — Anschlussperspektiven entwickelt
und dahin zielgerichtet vermittelt. Projeketrager ist das EBG.

Seit August 2013 gilt weiterhin eine Kooperationsvereinbarung tiber die
Zusammenarbeit zur Eingliederung von Strafgefangenen und Haftentlas-
senen in Ausbildung und Arbeit zwischen dem Ministerium fiir Justiz und
Gleichstellung des Landes Sachsen-Anhalt, dem Ministerium fir Arbeit
und Soziales des Landes Sachsen-Anhalt, der Regionaldirektion Sachsen-
Anhalt — Thiringen der Bundesagentur fiir Arbeit und der Jugendanstalt
Rafnitz.

Ziel dieser Vereinbarung ist die erfolgreiche (Wieder-) Eingliederung
junger Gefangener in den Ausbildungs- bzw. Arbeitsmarkt. Eine frithzeiti-
ge Zusammenarbeit der Mitarbeiter des Sozialen Dienstes der Jugendan-
stalt Raflnitz mit den Mitarbeitern der Agenturen fir Arbeit und der
Grundsicherungsstellen ist dafir grundlegende Voraussetzung. Deshalb
sollen zum Zeitpunkt der Entlassung die notwendigen Rahmenbedingun-
gen fir eine reibungslose und geordnete Integration in die Gesellschaft ge-
schaffen sein. Insbesondere wird dabei Wert daraufgelegt, die Vorausset-
zungen zur Inanspruchnahme der entsprechenden Sozialleistungen zu kla-
ren und die Unterkunft zu sichern sowie eine Anlaufstelle zur beruflichen
Integration sicherzustellen.

Die praktische Umsetzung der Ziele der Kooperationsvereinbarung
wurde und wird sowohl seitens der Jugendanstalt als auch der Agenturen
fir Arbeit und der Grundsicherungsstellen im Riickblick als tiberaus posi-
tiv bewertet, so dass inzwischen eine Ausweitung der Kooperationsverein-
barung auf den Erwachsenenvollzug umgesetzt wurde.

Die mit Wirkung vom 02.08.2017 geschlossene Kooperationsvereinba-
rung zwischen dem Ministerium fir Justiz und Gleichstellung des Landes
Sachsen-Anhalt, dem Ministerium fir Arbeit, Soziales und Integration
Sachsen-Anhalt, der Grundsicherungsstellen, der Regionaldirektion Sach-
sen-Anhalt — Thiringen der Bundesagentur fir Arbeit, dem Landesver-
band fir Kriminalpravention und Resozialisierung Sachsen-Anhalt e. V.
und den fiir den Vollzug von Freiheitsstrafen zustindigen Justizvoll-
zugseinrichtungen ist dabei eine im Wesentlichen gleichlautende Ergan-
zung tber die Zusammenarbeit zur beruflichen und sozialen Eingliede-
rung von Strafgefangenen und Haftentlassenen.
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Nach Auswertung der von Herrn Prof. Krdber (Professor fiir Forensi-
sche Psychiatrie i.R. Direktor des Instituts fir Forensische Psychiatrie der
Charité-Universitaitsmedizin Berlin) vorgenommenen Evaluation des ge-
meinsamen Modellprojektes ,FORENSA®, zwischen dem Ministerium fiir
Arbeit, Soziales und Integration und dem Ministerium fiir Justiz und
Gleichstellung, wurde die 1. Gberarbeitete Rahmenkonzeption der Foren-
sischen Ambulanz des Landes Sachsen- Anhalt (mit Stand vom 13.11.2018)
am 15. November 2018 fiir die beiden Geschaftsbereiche in Kraft gesetzt.

Die Evaluation kam zu dem Ergebnis, dass das Fachkonzept als sinnvoll
und zielfihrend zu bewerten ist. Fachliche und strukturelle Optimierungs-
und Veranderungsvorschlige wurden unter Beteiligung der Mitarbeiter
der FORENSA und der kooperierenden Geschaftsbereiche in das anliegen-
de dberarbeitete Konzept eingearbeitet. Das Modellprojekt der Forensi-
schen Ambulanz wurde mit der Einfithrung der tiberarbeiteten Rahmen-
konzeption verstetigt.

Die FORENSA Sachsen-Anhalt ist bereits zu einem festen Bestandteil
der forensischen Versorgung im Land Sachsen-Anhalt geworden. Insbeson-
dere wurde die bewiahrte Struktur der FORENSA mit der unmittelbaren
Integration der Fihrungsaufsicht in einem multiprofessionellen Team bei-
behalten. Mit dieser bundesweit einmaligen Struktur sollen kurze Infor-
mationswege gewihrleistet und eine abgestimmte Intervention gesichert
werden.

Entsprechend dem Evaluationsgutachten wurde der arztliche Leiter von
Verwaltungsarbeit entlastet. Er hat nunmehr die kassenarztliche Zulassung
und kann eigenstindig Medikamente verschreiben. Das Team wurde auf
insgesamt 6 Psychologen erweitert und die Aufnahmekriterien tberarbei-
tet und prazisiert.

Eine weitere Neuerung in Sachsen-Anhalt die die Einfithrung des Kon-
zepts ,Ansprechpartner im Sozialen Dienst der Justiz“. Mit der vorerst zeit-
lich befristeten Einfithrung des Konzeptes fiir zwei Jahre wird das Ziel ver-
folgt, einen effektiveren und verbindlicheren Kommunikationsfluss zwi-
schen den Mafregel-/Justizvollzugseinrichtungen und dem Sozialen
Dienst der Justiz zu gewahrleisten bzw. die Schnittstellenkommunikation
zu optimieren. Mit der Konzeptbefristung zum 12.06.2020 sowie der da-
mit verbundenen Frage der Fortfithrung {iber den Fristablauf hinaus, wer-
den die beteiligten Schnittstellenpartner/-innen und die in dem Konzept
benannten Ansprechpartner/-innen der Dienststellen des Sozialen Dienstes
der Justiz im Rahmen der begleitenden Konzeptevaluation in Form von
Arbeitsbesprechungen beteiligt.
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16. Schleswig-Holstein

Die bereits 2016 zuriickgemeldeten Informationen sind weiterhin aktuell
und zutreffend. Erginzend ist mitzuteilen, dass fiir den Bereich der Siche-
rungsverwahrung ein Kooperationserlass zwischen Bewdhrungshilfe, Fiih-
rungsaufsichtsstellen, Forensischen Ambulanzen und dem Sicherungsver-
wahrvollzug in Kraft getreten ist. Ein dhnlicher gemeinsamer Erlass mit
dem Sozialministerium zur Kooperation bei Entlassungen aus dem Maf3re-
gelvollzug wurde zudem in Kraft gesetzt.

Ferner wurde in der 2016 erschienenden Publikation das Beispiel der
dezentralen und flichendeckenden sozial- und psychotherapeutischen so-
wie psychiatrischen Nachsorge fir entlassene Strafgefangene und Siche-
rungsverwahrte im Rahmen der Fihrungsaufsicht durch spezialisierte Fo-
rensische Ambulanzen nach § 68 StGB dargestellt. Die finanzielle Ausstat-
tung und die flichenmifige Abdeckung der Forensischen Ambulanzen
wurden zwischenzeitlich durch das Justizministerium erheblich erweitert.
Wie damals mitgeteilt, gelten fir das Ubergangsmanagement Sicherungs-
verwahrter seit dem 01.01.2016 fachliche Standards des Justizministeri-
ums, nach denen die Ambulanzen arbeiten. Fachliche Standards fur die
weiteren Aufgaben der Forensischen Ambulanzen im strafrechtlichen
Kontext befinden sich bundes- und landesweit in der Entwicklung. Schles-
wig-Holstein orientiert sich hierbei nunmehr an den 2018 verabschiedeten
Qualitatskriterien einer groffen Anzahl Forensischer Ambulanzen des
Strafvollzugs aus der Mehrzahl der Bundeslander.

Das Landesprojekt ,Ubergangsmanagement - Riickfallvermeidung
durch Koordination und Integration® wurde zwischenzeitlich im Juni
2016 mit der konstituierenden Sitzung der Lenkungsgruppe offiziell ge-
startet. Im Rahmen des Projekts wurden zunichst, in drei themenspezifi-
schen Arbeitsgruppen (Arbeitsmarktintegration, Wohnraumsicherung und
-versorgung, Netzwerk der Nachsorge), umfassende Ist-Analysen erstellt.
Daraus werden, bis zum voraussichtlichen Projektabschluss im Jahr 2020,
Handlungsempfehlungen erarbeitet. Die Umsetzung der Handlungsemp-
fehlungen sollen dabei unterstiitzen, dass Ubergangsmanagement zu opti-
mieren.

17. Thiiringen
Das ,Professionelle Ubergangsmanagement fiir Strafgefangene und Haft-

entlassene® (PUMaS) befindet sich seit dem 01.01.2018 nicht mehr in der
Pilotphase und wurde seitdem auf landesweit (Nachsorge) und alle Justiz-
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vollzugsanstalten ausgedehnt. PUMaS wird projektbegleitend vom Krimi-
nologischen Dienst Thiiringer Justizvollzug evaluiert.

Das Professionelle Ubergangsmanagement fir Inhaftierte und Haftent-
lassene in Thiringen soll dazu beitragen, passgenaue Versorgungsleistun-
gen fiir Gefangene und Haftentlassene unter Berticksichtigung des indivi-
duellen Hilfebedarfs zu entwickeln und diese nach der Entlassung weiter
zu begleiten

Gefordert werden Unterstiitzungs- und Beratungsangebote fiir Inhaftier-
te, die eine Freiheits- oder Ersatzfreiheitsstrafe verbuflen und nach Haften-
de voraussichtlich nicht durch die Sozialen Dienste in der Justiz betreut
werden. Dariiber hinaus sollen Gefangene mit besonderem Hilfebedarf
nach der Entlassung aus einer lingeren Untersuchungshaft betreut wer-
den. Die Forderung umfasst Mafnahmen im Rahmen der Entlassungsvor-
bereitung mit anschliefender Nachbetreuung, in einem Gesamtzeitraum
von maximal 12 Monaten. PUMasS ist nachsorgeorientiert, d.h. die Einzel-
betreuung richtet sich am kiinftigen Wohnort aus.

Die Unterstiitzungs- und Beratungsangebote beziehen sich insbesondere
auf folgende Themenbereiche:

e Sicherung bzw. Beschaffung geeigneten Wohnraums,

e Unterstiitzung bei der Sicherung einer finanziellen Grundversorgung,

* Begleitung bei Behdrdengingen,

e Unterstitzung bei der Fortfiihrung begonnener gesundheitsforderli-
cher Maflnahmen sowie Suchtbehandlungen

e Unterstiitzung und Beratung zur schulischen und beruflichen Einglie-
derung bzw. Weiterentwicklung,

e Beratung in allgemeinen Lebenslagen (z.B. bei Erziehungs-, Bezie-
hungsprobleme

e Unterstiitzung und Beratung beim Aufbau bzw. bei der Stabilisierung
des sozialen Empfangsraums,

* Durchfithrung von Sozialen Kompetenztrainings und

e Aufbau und Koordinierung von Helfernetzwerken.

In Thiringen wurde 2017 eine Konzeption fiir die Kooperation der Sozia-
len Dienste im Justizvollzug mit den ambulanten Sozialen Diensten in der
Justiz entwickelt und 2019 tberarbeitet. Die Konzeption standardisiert die
Ablaufe der Zusammenarbeit zwischen dem Justizvollzug und den Sozia-
len Diensten der Justiz in Thiringen und soll die Zusammenarbeit der ge-
nannten Stellen stirken. Mit der Uberarbeitung der ersten Fassung wur-
den im Wesentlichen die Ausfithrungen zu Datenschutz und Datenverar-
beitung unter II. der Konzeption an das geltende Recht angepasst. In die-
sem Zusammenhang ist insbesondere auf §487 Abs. 1 Satz3 StPO hinzu-
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weisen. Danach dirfen Bewihrungshelfer personenbezogene Daten von
Verurteilten, die unter Aufsicht gestellt sind, an die Einrichtungen des Jus-
tizvollzugs Gbermitteln, wenn diese Daten fir den Vollzug der Freiheits-
entziehung, insbesondere zur Forderung der Vollzugs- und Behandlungs-
planung oder der Entlassungsvorbereitung, erforderlich sind.

Seit November 2014 behandelt die therapeutische Ambulanz mit Sitz in
Erfurt verurteilte Straftiter, gegeniiber denen im Rahmen der Fithrungs-
aufsicht oder einer Strafaussetzung eine Therapieweisung ausgesprochen
wurde. Das therapeutische Personal der Ambulanz besteht aus Psycholo-
gen und Sozialarbeitern/-padagogen (insgesamt 4 AKA). Die Einrichtung
wird durch das Land finanziert. Den Probanden entstehen fiir die Behand-
lung keine Kosten. Als Triger der Einrichtung fungiert ein eingetragener
Verein.

Die Durchfiihrung von Therapien setzt abweichend von dem vorange-
gangenen Erlass von.2012 nicht mehr voraus, dass keine anderen Kosten-
trager (gesetzliche Krankenversicherung, Sozialhilfetrager etc.) vorrangig
kostentragungspflichtig sind und der Proband wirtschaftlich nicht in der
Lage ist, die Kosten zu iibernehmen (Subsidiaritit der Kostentibernahme).

Die Dauer der Behandlung der Probanden in der Therapieeinrichtung
orientiert sich am Inhalt der gerichtlichen Weisung. Die Einrichtung be-
richtet dem Gericht und der Fihrungsaufsichtsstelle nach Abschluss der
Diagnostik, welche Dauer der Behandlung aus ihrer Sicht notwendig ist.

Zur Reduzierung des deliktischen Riickfallrisikos als zentralem Ziel der
ambulanten Nachbetreuung der Probanden existiert ein breites Spektrum
von Therapiezielen, die zum Teil fiir alle Probanden gelten, zum Teil aber
auch stdrungs-, problem- oder delikespezifisch sind und daher jeweils nur
fir bestimmte Probanden bzw. Probandengruppen relevant sind. Dabei
durften z.B. die (weitere) Verbesserung der sozialen Kompetenz sowie der
Kommunikations- und Konfliktlosungsfihigkeit fiir alle Probanden eine
Rolle spielen. Fir jeden Probanden sollen individuelle — allgemeine und
spezifische — Behandlungsziele festgelegt und in den Therapieplan aufge-
nommen werden.

18. Restimee

Die Riickmeldungen der Landesjustizministerien zeigen auf, dass in nahe-
zu allen Bundeslindern neue Projekte und Maffnahmen entwickelt und
implementiert oder bereits vorhandene Projekte in einer Regelfinanzie-
rung verfestigt worden sind. Es wird deutlich, dass die Vernetzung zwi-
schen den verschiedenen Akteuren des Resozialisierungssystems sowie zwi-
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schen dem Resozialisierungssystem und anderen Hilfesystemen weiter vor-
angeschritten ist und immer mehr Bricken (siehe dazu Schaubild 2-6) in
Form von Kooperationsvereinbarungen geschlagen werden.

Ein bundesweites Gesamtkonzept, wie es bereits in dem Buch ,Kom-
plexleistung Resozialisierung — Verbund zum Erfolg® gefordert wird, ist al-
lerdings nicht erkennbar. Masterplane, die rechtliche Grundlagen, Fach-
konzepte, Organisations- und Personalentwicklungen, materielle und im-
materielle Ressourcen und Controllingmainahmen integerieren sind noch
zu entwickeln.

Notwendig sind weiterhin Verbundsysteme aller Akteure der ambulan-
ten und stationdren Resozialisierung in 6ffentlicher und privatgemeinniit-
ziger Tragerschaft auf Landes- und regionaler Ebene, eingebunden in ein
Gesamtsystem der Wirkungskontrolle und der nachhaltigen Finanzierung.

Viele der hier und in 2016 vorgestellten Projekte und Mafnahmen wer-
den von Tragern der Freien Straffalligenhilfe organisiert und durchge-
fihrt. Die groffe Bedeutung der Freien Straffilligenhilfe wird erneut sicht-
bar. Die Notwendigkeit besteht jedoch weiterhin, dass die vorhandenen
Projekte und Maflnahmen besser abgesichert werden. Resozialisierungsge-
setze konnen die Hilfen langfristig im System der Resozialisierung veran-
kern, so dass diese vor ,politischen Klimaverinderungen® geschiitzt sind.
Klient*innen erhalten dadurch einen Rechtsanspruch auf die vorhandenen
Hilfen und kénnen diesen einfordern. Fiir einen Systemischen Wandel ist
die finanzielle Absicherung der verschiedenen Angebote und MafSnahmen
der nicht-justiziellen Straffilligenhilfe von groffer Bedeutung. Viele dieser
Angebote werden Gber Landesmittel finanziert.

Nur wenige Landesjustizministerien haben zuriickgemeldet, dass vor-
handene Angebote evaluiert werden bzw. worden sind. Dies ist also weiter-
hin nicht standardmafig der Fall. Riickfallquoten kdnnen nur begrenzt
dariiber Aufschluss geben, inwiefern die vorhandenen MafSnahmen ein Le-
ben ohne Straftaten férdern. Notwendig sind wissenschaftlich fundierte
Evaluationen zur Wirkungsmessung der verschiedenen Maffnahmen und
Projekte. Zum einen unterstiitzt dies die Finanziers im Sinne der ,Neuen
Steuerung®, zum anderen sind wissenschaftliche Erkenntnisse tber die
Wirkung eines Angebots gerade fiir die Trager von grofSer Bedeutung, da
der entsprechende Wirkungsnachweis die geleistete Arbeit honoriert und
legitimiert.

Die erneute bundesweite Abfrage bei den Justizministerien hat gezeigt,
dass das Ubergangsmanagement in allen Landern weiterentwickelt worden
ist. Viele positive Entwicklungen sind festzustellen. Vielen Dank, dass sich
alle Landesjustizministerien an der Aktualisierung der Ergebnisse von
2016 beteiligt haben.
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1. Einleitung

Die rechtlichen Grundlagen der Resozialisierung finden sich in zahlrei-
chen verschiedenen Regelungen und Regelungsbereichen. Es existieren
Normen sowohl auf verschiedenen gesetzlichen Ebenen (Landes- bzw.
Bundesrecht) als auch in verschiedenen Bereichen, z. B. Strafrecht und So-
zialrecht.

Teilweise wird im Anwendungsbereich auch unterschieden, ob der De-
linquent Jugendlicher bzw. Heranwachsender oder Erwachsener ist.

Einige Regelungen dienen auch primir dem Ziel der Resozialisierung,
wiahrend andere Regelungen wie beispielsweise das Sozialrecht nicht die
Verurteilten als vorrangige Zielgruppe im Blick haben, sie fallen lediglich
aufgrund ihres Bedarfes unter diese Regelungen.

Bereits hier zeigt sich, dass das rechtliche Gefiige kaum tberblickbar ist
und zu einer Zersplitterung des Leistungssystems fiihrt. Dies erschwert
eine gelingende Resozialisierung erheblich und wird haufig auch kritisiert.

Es ist dem Ziel der Resozialisierung auch nicht dienlich, dass einige Re-
gelungen in die Gesetzgebungskompetenz der Lander fallen, wihrend die
meisten Normen der Bundeszustindigkeit unterliegen. Insofern erfordert
das Beheben bestehender Missstinde und Licken oft einen erheblichen
Abstimmungsbedarf und gelingt nicht immer.

Die nachfolgende Darstellung kann nur einen groben Uberblick tber
die Vielzahl der Regelungen und Vorschriften geben und erhebt keinen
Anspruch auf Vollstindigkeit.

2. Internationale und europarechtliche Regelungen

Die Europiische Konvention zum Schutz der Menschenrechte und Grund-
freiheiten (EMRK) gewihrleistet elementare Menschenrechte. Die tiberra-
gende Bedeutung der EMRK fir die Entwicklung des internationalen
Menschenrechtsschutzes liegt darin, dass zum ersten Mal effektive Durch-
setzungsmechanismen fiir den Menschenrechtsschutz auf internationaler
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Ebene im Rahmen eines justizfdrmigen Verfahrens geschaffen worden
sind (Streinz, Europarecht, 9. Auflage, 2012, § 2 Rn. 77). Uber die Umset-
zung des EMRK wacht der Europaische Gerichtshof fiir Menschenrechte
in StrafSburg.

In Deutschland gelten die Bestimmungen der EMRK im Range des Zu-
stimmungsgesetzes nach Art. 59 Abs.2 Satz1 2. Alternative Grundgesetz
(GG). Damit steht die EMRK im Rang unter dem Grundgesetz auf Ebene
des einfachen Bundesgesetzes. Damit geht sie zwar landesgesetzlichen Be-
stimmungen vor, ist im Vergleich mit bundesgesetzlichen gleichartigen
Regelungen allerdings dem ,lex posterior“-Grundsatz unterworfen, konnte
also unter Umstanden hinter neueren gesetzlichen Regelungen zurticktre-
ten.

Nach der Rechtsprechung des Bundesverfassungsgerichts vom 14. Okto-
ber 2004 (Az. 2 BvR 1481/04) sind jedoch alle staatlichen Organe der Bun-
desrepublik Deutschland an die Konvention und die fir Deutschland in
Kraft getretenen Zusatzprotokolle im Rahmen ihrer Zustindigkeit kraft
Gesetzes gebunden. Sie haben die Gewiahrleistungen der Konvention und
die Rechtsprechung des Gerichtshofs bei der Auslegung von Grundrechten
und rechtsstaatlichen Gewihrleistungen zu beriicksichtigen So sind die
Urteile des Europaischen Gerichtshof fiir Menschenrechte (EGMR) eine
Auslegungshilfe der Konvention fir die deutschen Gerichte. Ist eine kon-
ventionskonforme Auslegung des deutschen Rechts moglich, so geht diese
vor. Will ein deutsches Gericht anders als der EGMR entscheiden, muss es
dies ausfiihrlich begriinden und sich mit der Rechtsprechung des EGMR
eingehend auseinandersetzen.

Die EMRK enthilt zahlreiche Mindestanforderungen, welche sich im
Ubrigen teilweise auch im Grundgesetz finden. So verlangt die EMRK u.a.
das Verbot der Folter (Art.3) und das Recht auf ein faires Verfahren
(Art. 6), was u.a. die Offentlichkeit des Verfahrens, Garantie des Verfah-
rensabschlusses in angemessener Frist, die Unschuldsvermutung bis zur
Urteilsrechtskraft sowie das Recht auf kostenlose Beiziehung eines Dol-
metschers wihrend der Hauptverhandlung beinhaltet. Zudem ist in Art. 7
EMRK normiert, dass es keine Strafe ohne Gesetz geben darf.

Dartiber hinaus gibt es noch zusatzliche Protokolle, welche tiber die Re-
gelungen der EMRK hinausgehen. Dies sind beispielsweise das Protokoll
Nr. 6 tber die Abschaffung der Todesstrafe und Protokoll Nr. 13 tber die
vollstindige Abschaffung der Todesstrafe.

Das Protokoll Nr.7 thematisiert Rechtsmittel in Strafsachen und das
Recht auf Entschidigung bei Fehlurteilen, Recht wegen derselben Strafsa-
che nicht zweimal vor Gericht gestellt oder bestraft zu werden. Deutsch-
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land hat dieses Protokoll bisher jedoch nur unterzeichnet und nicht ratifi-
ziert.

Dartiber hinaus verabschiedete der Europarat am 26. November 1987
das Europiische Ubereinkommen zur Verhitung von Folter und un-
menschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (engl. European
Convention for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Tre-
atment or Punishment). Diese Konvention des Europarates trat am 1. Fe-
bruar 1989 in Kraft und wurde bisher von 47 Staaten ratifiziert, u.a. auch
von Deutschland.

Die Konvention legt den Schwerpunkt, unter Berticksichtigung des Fol-
terverbotes nach Artikel 3 EMRK, auf die Verhinderung und Verhiitung
von Folter. Zu diesem Zweck wurde ein Europaisches Komitee zur Verhu-
tung von Folter und unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung
oder Strafe geschaffen (engl. Committee for the Prevention of Torture,
CPT).

Der Ausschuss prift durch Besuche die Haftbedingungen und die Be-
handlung von Personen, denen die Freiheit entzogen worden ist. Er ist er-
machtigt, jederzeit solche Einrichtungen, u.a. Justizvollzugsanstalten in
einem Konventionsstaat aufzusuchen. Im Anschluss daran wird ein Bericht
gefertigt.

Das Fakultativprotokoll zum Ubereinkommen gegen Folter und andere
grausame, unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe
(engl. Optional Protocol to the Convention against Torture and other Cru-
el, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment, OPCAT) ist eine
wichtige Erganzung des obigen Ubereinkommens. Zielsetzung des OP-
CAT ist die Verhitung von Folter und anderer grausamer, unmenschli-
cher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe. Dies soll durch ein Sys-
tem regelmafSiger Besuche durch unabhingige internationale und nationa-
le Institutionen an allen Orten, an denen Personen die Freiheit entzogen
ist, gewahrleistet werden (Art. 1). Diese Aufgabe wird einem Unteraus-
schuss fir Pravention (Subcommittee on Prevention of Torture; SPT)
tbertragen (Art. 2). Neben dem SPT hat jeder Vertragsstaat einen sog. na-
tionalen Priventionsmechanismus zu errichten. Dies ist in Deutschland
die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter.

Dartiber hinaus gibt es zahlreiche Standards und Empfehlungen auf in-
ternationaler und europiischer Ebene. Dazu zahlen beispielsweise:

e die Basic Principles for the Treatment of Prisoners:

Diese wurden von der Generalversammlung der Vereinten Nationen ange-
nommen und mit der Resolution 45/111 vom 14. Dezember 1990 verkin-

det.
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e die Body of Principles for the Protection of All Persons under Any
Form of Detention or Imprisonment:

Die Resolution wurde von der Generalversammlung der Vereinten Natio-
nen am 9. Dezember 1988 verabschiedet (A/RES/43/173). Sie enthalt Defi-
nitionen und Forderungen zum Gefingniswesen.

e die Mindestgrundsitze der Vereinten Nationen fiir die Behandlung der
Gefangenen (Nelson-Mandela-Regeln):

Die Mindestgrundsitze der Vereinten Nationen fur die Behandlung der
Gefangenen (Nelson-Mandela-Regeln) wurden von der Generalversamm-
lung der United Nations General Assembly vom 17. Dezember 2015 ange-
nommen und verabschiedet (Resolution 70/175). Sie tragen den Namens-
zusatz zu Ehren des ehemaligen stdafrikanischen Prasidenten Nelson
Mandela. Sie gehen auf das Jahr 1955 zurick.

¢ die Europiischen Strafvollzugsgrundsitze des Europarates:

Die Europiischen Strafvollzugsgrundsitze sind weder internationales noch
nationales Recht, sondern blofe Empfehlungen fiir die Mitgliedsstaaten.
Obwohl sie nicht bindend sind, kommt ihnen dennoch bei der innerstaat-
lichen Gesetzgebung und im Strafvollzug eine groffe Bedeutung zu, weil
sowohl ein politischer als auch ein moralischer Druck besteht, die Empfeh-
lungen des Europarates zu beachten. Zudem ist auch das Ministerkomitee
des Europarates berechtigt, von den Regierungen Berichte tber getroffene
Mafnahmen zur Beachtung der Empfehlungen zu verlangen. Unabhingig
jedoch von ihrem rechtlichen Verbindlichkeitsgrad dienen die ,,Europa-
ischen Strafvollzugsgrundsitze® den einzelnen Staaten als Leitfaden fiir
ihre einschlagige Gesetzgebung und deren Umsetzung in die Praxis.

Dariiber hinaus hat der Europiische Ausschuss zur Verhiitung von Fol-
ter des Europarates begonnen, die Europaischen Strafvollzugsgrundsatze
als Mafistab zu benutzen mit dem nationales Recht gemessen werden
kann. In der Folge hat auch der EGMR damit angefangen, sich auf die
Europiischen Strafvollzugsgrundsitze zu beziehen.

Die Europiischen Strafvollzugsgrundsitze enthalten u.a. detaillierte Re-
gelungen zu den Haftbedingungen von der Aufnahme und Unterbrin-
gung, Uber Hygiene, Bekleidung, Rechtsberatung, Aufenkontakte, Arbeit,
Ausbildung, Religions- und Weltanschauungsfreiheit, Eigentum der Ge-
fangenen bis zu Verlegung und Entlassungsvorbereitung. Sie enthalten
spezielle Regelungen fiir Frauen, Jugendliche, Kleinkinder, Auslinder, so-
wie ethnische und sprachliche Minderheiten.
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e der Internationale Pake iiber biirgerliche und politische Rechte:

Der Internationale Pakt tiber biirgerliche und politische Rechte wurde am
16. Dezember 1966 von der Generalversammlung der Vereinten Nationen
verabschiedet (Resolution 2200A (XXI)). Er trat am 23. Marz 1976 volker-
rechtlich in Kraft. Der Pakt enthilt die wichtigsten birgerlichen und poli-
tischen Rechte. Er umfasst Schutzrechte (wie das Verbot von Folter und di-
verse Rechte zur Verwirklichung eines fairen Verfahrens), Freiheitsrechte
(wie beispielsweise Religionsfreiheit, Meinungsfreiheit, Versammlungsfrei-
heit) und politische Rechte (wie das passive und aktive Wahlrecht), sowie
das Verbot von Diskriminierung.

Das 2. Fakultativprotokoll sieht die Abschaffung der Todesstrafe vor,
dieses ist auch von Deutschland ratifiziert worden.

e Charta der Grundrechte der Europiischen Union:

Die Charta der Grundrechte der Europdischen Union kodifiziert Grund-
und Menschenrechte im Rahmen der Europiischen Union. Mit der Charta
sind die EU-Grundrechte erstmals umfassend schriftlich und in einer ver-
staindlichen Form niedergelegt. Sie orientiert sich an der Europaischen
Menschenrechtskonvention und der Europdischen Sozialcharta, den mit-
gliedstaatlichen Verfassungen und internationalen Menschenrechtsdoku-
menten, aber auch an der Rechtsprechung der européischen Gerichtshofe.
In der Grundrechte-Charta sind daher zahlreiche Rechte normiert, welche
sich bereits in den anderen Rechtsquellen befinden, z. B. das Recht auf Le-
ben und Unversehrtheit (Art.2 und 3), das Verbot der Folter und un-
menschlicher oder erniedrigender Strafe oder Behandlung (Art. 4), das
Recht auf wirksamen Rechtsbehelf und ein unparteiisches Gericht
(Art. 47) und das Recht wegen derselben Straftat nicht zweimal strafrecht-
lich verfolgt oder bestraft zu werden (Art. 50).

3. Verfassungsrecht

Das Grundgesetz (GG) enthalt neben Grundrechten, grundlegenden Ver-
fassungsprinzipien und Staatszielbestimmungen wie beispielsweise das
Rechtsstaats- und Sozialstaatsprinzip, insbesondere auch Regelungen zur
foderalen Staatsstruktur, Vorschriften zu der Funktion und Aufgaben der
obersten Staatsorgane und den Staatsfunktionen wie Ausfithrung von Bun-
desgesetzen, Bundesverwaltung, Rechtsprechung und Finanzwesen.

Das Sozialstaatsprinzip stellt eine verfassungsgestaltende Grundentschei-
dung im Sinne einer Staatszielbestimmung dar. Es findet seine Veranke-
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rung im Grundgesetz an zwei Stellen: zum einen in Art. 20 Abs. 1 GG, der
von einem ,sozialen Bundesstaat“ spricht, zum anderen in Art.28 Abs. 1
GG, der von einem ,sozialen Rechtsstaat® ausgeht. Es gehort zum unaban-
derlichen Teil der Verfassung und kann daher gem. Art.23 Abs. 1 Satz 3
GG im Rahmen der europaischen Integration nicht angetastet werden. Die
nihere Ausgestaltung des Sozialstaatsprinzips obliegt im Wesentlichen
dem Gesetzgeber. Nur dann, wenn der Gesetzgeber seine verfassungsrecht-
liche Pflicht zur sozialen Aktivitat willkirlich verletzt, kann dem Einzel-
nen hierdurch ein verfolgbarer Anspruch zustehen. Der Gesetzgeber hat
somit bei der Umsetzung der Staatszielbestimmung einen weiten Spiel-
raum. Er kann bei der Ausgestaltung des Sozialstaats entscheiden, in wel-
chem Umfang soziale Hilfe unter Berticksichtigung der vorhandenen Mit-
tel und anderer gleichrangiger Staatsaufgaben gewidhrt werden kann und
will (vgl. BVerfGE 40, 121).

Das Rechtsstaatsprinzip als ,eines der elementaren Prinzipien des
Grundgesetzes“ (BVerfGE 20, 323 (331)) hat im Grundgesetz in zahlrei-
chen Vorschriften eine nihere Konkretisierung erfahren, gleichwohl wird
das Rechtsstaatsprinzip vielfach auf Art. 20 Abs.3 GG gestiitzt (BVerfGE
103, 271 (287)). Grundrechte sind die eine Ausprigung des Rechtsstaats,
die andere Auspriagung sind seine Institutionen und Prinzipien, wie bei-
spielsweise die Dreiteilung der Gewalten, die Gesetzmafigkeit der Verwal-
tung sowie das Recht auf ein faires Verfahren. Das Recht verlangt insbe-
sondere, dass dem Einzelnen die Moglichkeit gegeben wird, ,vor einer
Entscheidung, die seine Rechte betrifft, zu Wort zu kommen, um Einfluss
auf das Verfahren und dessen Ergebnis nehmen zu kdnnen® (BVerfGE 397
(405)). Aus dem Rechtsstaatsprinzip folgt auch die Unschuldsvermutung.

Die im Grundgesetz normierten Grundrechte dienen nicht nur als Ba-
sis, an der sich jedes staatliche Handeln auszurichten hat, sondern sind pri-
mar als Abwehrrechte gegentiber dem Staat zu verstehen. Allerdings kon-
nen die Grundrechte gleichwohl auch Anspruchs-, Schutz-, Teilhabe, Leis-
tungs- und Verfahrensrechte sein.

Das Grundgesetz selbst schrinkt jedoch die Grundrechte von Gefange-
nen ein. So erlaubt Art. 104 GG den Freiheitsentzug an sich und schrankt
damit das Recht auf Freiheit der Person nach Art.2 Abs. 2 Satz2 GG ein.
Ferner sieht Art. 12 Abs. 3 GG vor, dass Zwangsarbeit bei einer gerichtlich
angeordneten Freiheitsentziehung zulassig ist.

Durch eine Inhaftierung sind zahlreiche Grundrechte betroffen bzw.
werden eingeschrankt, z. B. die allgemeine Handlungsfreiheit (Art.2
Abs.1 GG), das Brief-, Post- und Fernmeldegeheimnis (Art. 10 GG), die
Freiziigigkeit (Art. 11 GG), die Versammlungsfreiheit (Art. 8 GG) und die

86

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

3. Rechtliche Grundlagen der Resozialisierung

Vereinigungsfreiheit (Art. 9 GG). Auch das Grundrecht aus Art. 6 GG (Ehe
und Familie) ist durch eine Inhaftierung betroffen.

Uneingeschrinkt gelten dagegen Art. 1 Abs. 1 GG (die Wiirde des Men-
schen ist unantastbar), Art. 2 Abs. 1 Satz 1 GG (das Recht auf Leben), Art. 3
GG (der Gleichheitssatz) und Art. 4 GG (die Glaubens-, Gewissens- und
Bekenntnisfreiheit). Zudem ist den Gefangenen effektiver Rechtsschutz
nach Art. 19 Abs. 4 GG zu gewihren.

Weitere relevante Artikel sind Art. 101 GG und Art. 102 GG. In Art. 102
GG ist normiert, dass die Todesstrafe abgeschafft ist und Art. 101 Abs. 1
GG schreibt vor, dass Ausnahmegerichte unzulissig sind und niemand sei-
nem gesetzlichen Richter entzogen werden darf.

Nach dem Bundesverfassungsgericht sich zuvor von der Lehre vom be-
sonderen Gewaltverhaltnis verabschiedet und eine gesetzliche Grundlage
auch fir Grundrechtseingriffe im Justizvollzug gefordert hatte (BVerfGE
33, 1, 9ff), hat es daran anschliefend festgestellt, dass der Gefangene aus
dem allgemeinem Personlichkeitsrecht nach Art.2 Abs.1 i. V. m. Art. 1
Abs.1 GG die Moglichkeit erhalten muss, sich nach Verbiffung seiner
Strafe wieder in die Gemeinschaft einzuordnen. Dem Gefangenen sollen
Fihigkeit und Willen zur verantwortlichen Lebensfithrung vermittelt wer-
den. Er soll sich in Zukunft unter den Bedingungen einer freien Gesell-
schaft ohne Rechtsbruch behaupten, ihre Chancen wahrnehmen und
ihren Risiken bestehen konnen. Die Resozialisierung dient auch dem
Schutz der Gemeinschaft selbst: Diese hat ein unmittelbar eigenes Interes-
se daran, dass der Titer nicht wieder riickfallig wird und erneut seine Mit-
birger und die Gemeinschaft schadigt. Als Triger der aus der Menschen-
wirde folgenden und ihren Schutz gewahrleistenden Grundrechte muss
der verurteilte Straftiter die Chance erhalten, sich nach VerbiiSung seiner
Strafe wieder in die Gemeinschaft einzuordnen (BVerfGE 35, 202, 235f.).
Von der Gemeinschaft aus betrachtet verlange das Sozialstaatsprinzip die
staatliche Vor- und Fiirsorge fiir Gruppen der Gesellschaft, die auf Grund
personlicher Schwiche oder Schuld, Unfihigkeit oder gesellschaftlicher
Benachteiligung in ihrer persdnlichen und sozialen Entfaltung behindert
sind. Dazu gehdren explizit auch die Gefangenen und Entlassenen
(BVerfGE 35, 202, 235f).

Da Grundrechte jedoch in der Regel Abwehrrechte des Staates sind,
folgt daraus kein Anspruch auf bestimmte Resozialisierungsmafinahmen,
wohl aber ein ,grundrechtlich geschiitztes Interesse auf Resozialisierung®
(BVerfG, NJW 1998, 3337). Die Verfassung gebietet, den Strafvollzug auf
das Ziel der Resozialisierung der Gefangenen hin auszurichten. Der einzel-
ne Gefangene hat aus Art. 2 Abs. 1 i. V. m. Art. 1 Abs. 1 GG einen grund-
rechtlichen Anspruch darauf, dass dieser Zielsetzung bei ihn belastenden
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Mafnahmen gentigt wird (BVerfG, Beschluss vom 16. Dezember 2015, Az.
2 BvR 1017/14). Das Bundesverfassungsgericht hebt hervor, dass das verfas-
sungsrechtliche Resozialisierungsgebot fiir alle staatliche Gewalt verbind-
lich ist. Es richtet sich zwar zunichst an den Gesetzgeber, dem aufgegeben
wird, den Strafvollzug normativ zu gestalten. Er ist verpflichtet, ein wirksa-
mes Resozialisierungskonzept zu entwickeln und den Strafvollzug darauf
aufzubauen. Das verfassungsrechtliche Resozialisierungsgebot entfaltet sei-
ne Bedeutung jedoch auch fir die Verwaltung und Rechtsprechung, wenn
es gilt, unbestimmte Rechtsbegriffe und Generalklauseln auszulegen oder
wenn der Gesetzgeber den Justizvollzugsbehorden ein Rechtsfolgeermes-
sen eingerdumt hat (BVerfG, Beschluss vom 16. Dezember 2015, Az. 2 BvR
1017/14).

Auch aus dem Sozialstaatsprinzip als Staatszielbestimmung ergibt sich
nichts anderes. Ein Anspruch auf eine konkrete Resozialisierungsmafinah-
me folgt aufgrund des weiten Spielraumes des Gesetzgebers daraus nicht.

4. Einfaches Recht

Seit der Foderalismusreform ist das Strafvollzugsrecht tiberwiegend in die
Kompetenz der Liander tbergegangen. Das Bundesstrafvollzugsgesetz
(StVollzG) gilt weiterhin fir Zivilgefangene und enthilt die Regelungen
hinsichtlich des Rechtsschutzes, da den Landern fiir diese Bereiche die Ge-
setzgebungskompetenz fehlt.

Das Straf- und Verfahrensrecht sowie das Sozialrecht fallen in die Ge-
setzgebungskompetenz des Bundes.

4.1 Vollzugsrecht

Das Bundesstrafvollzugsgesetz hat aufgrund seines geringen Anwendungsbe-
reiches auf Zivilgefangene und der Regelungen hinsichtlich des Rechts-
schutzes nur noch eine geringe Bedeutung im Rahmen der Resozialisie-
rung.

Dagegen stellen die Landesstrafvollzugsgesetze wesentliche rechtliche
Grundlagen zur Resozialisierung dar. Inwiefern die Sicherheit der Allge-
meinheit ein gleichrangiges, vorrangiges oder nachrangiges Ziel neben der
Resozialisierung ist, wird in den jeweiligen Gesetzen und damit auch Lan-
dern unterschiedlich beurteilt. In einzelnen landesrechtlichen Regelungen
finden neben den Interessen der Gefangenen auch die Interessen der Opfer
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Beriicksichtigung. In einigen Gesetzen wird auch die Bedeutung von tat-
ausgleichenden Maflnahmen — worunter unter anderem auch der Tater-
Opfer- Ausgleich fillt — betont. Dabei schlieen sich Opferinteressen und
das Ziel der Resozialisierung nicht aus, denn die Auseinandersetzung mit
der Tat und seinen Folgen kann durchaus zu Reflexion und einem ande-
ren Bewusstsein fithren und mithin der Resozialisierung dienen.

Die Mafinahmen, die zur Resozialisierung beitragen sollen, sind ganz
vielfaltiger Art. Von Suchtberatung, Psychotherapie bis hin zu medizini-
schen Leistungen zur sozialen Eingliederung sollen alle Leistungen und
Entscheidungen an dem Ziel der Resozialisierung ausgerichtet sein. In ei-
nigen Bereichen hat ggf. eine Abwigung mit anderen Interessen stattzufin-
den, beispielsweise bei der Beurteilung, ob Lockerungen gewihrt werden
konnen. Die Frage, ob auch eine Arbeitspflicht der Resozialisierung dient,
wird von den einzelnen Landesgesetzgebern unterschiedlich beantwortet
(vgl. hierzu auch BVerfG, Beschluss vom 16. Dezember 2015, Az. 2 BvR
1017/14).

Bei den Landesuntersuchungshaftvollzugsgesetzen ist aufSerst fraglich, ob
diese an dem Ziel der Resozialisierung ausgerichtet sind, denn eine Straftat
ist noch nicht rechtskraftig festgestellt worden. Auch gilt fir die Untersu-
chungshaftgefangenen noch die aus dem Rechtsstaatsprinzip folgende Un-
schuldsvermutung.

Fir jugendliche und heranwachsende Gefangene gelten die Landesju-
gendstrafvollzugsgesetze. Das Bundesverfassungsgericht hat in seiner Ent-
scheidung vom 31. Mai 2006 (Az. 2 BvR 1673/04) eine eigenstindige ge-
setzliche Grundlage fir den Jugendstrafvollzug verlangt, da vormals die
fir den Jugendstrafvollzug verfassungsrechtlich erforderlichen, auf die be-
sonderen Anforderungen des Strafvollzuges an Jugendlichen zugeschnitte-
nen gesetzlichen Grundlagen fehlten. Das Bundesverfassungsgericht hat
festgestellt, dass die Ausgangsbedingungen und Folgen strafrechtlicher Zu-
rechnung bei Jugendlichen in wesentlichen Hinsichten andere sind als bei
Erwachsenen. Jugendliche befinden sich biologisch, psychisch und sozial
in einem Stadium des Ubergangs, das typischerweise mit Spannungen, Un-
sicherheiten und Anpassungsschwierigkeiten verbunden ist. Zudem steht
der Jugendliche noch in einem Alter, in dem nicht nur er selbst, sondern
auch andere fiir seine Entwicklung verantwortlich sind. Die Fehlentwick-
lung, die sich in gravierenden Straftaten eines Jugendlichen dufert, steht
in besonders dichtem und oft auch besonders offensichtlichem Zusam-
menhang mit einem Umfeld und Umstinden, die ihn geprigt haben. Frei-
heitsstrafen wirken sich — nach zutreffender Ansicht des Bundesverfas-
sungsgerichts — zudem in verschiedenen Hinsichten fir Jugendliche beson-
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ders einschneidend aus. Ihr Vollzug beriihrt zudem auch Grundrechte der
Erziehungsberechtigten.

Die gesetzlichen Grundlagen sind nach dem Urteil des Bundesverfas-
sungsgerichts daher an die Besonderheiten des Jugendstrafvollzuges anzu-
passen. Das bezieht sich dabei einerseits auf den Bereich der unmittelbar
eingreifenden Maflnahmen. Hier bedarf es im Hinblick auf die physischen
und psychischen Besonderheiten des Jugendalters spezieller Regelungsbe-
darfe in Bezug auf Kontakte, korperliche Bewegung und die Art der Sank-
tionierung von Pflichtverst6fen. Das Erfordernis gesetzlicher Regelung be-
trifft aber ebenso die Ausrichtung des Vollzuges auf das Ziel der sozialen
Integration. Dies betrifft insbesondere die Bereitstellung ausreichender Bil-
dungs- und Ausbildungsmoglichkeiten, geeignete Formen der Unterbrin-
gung und Betreuung sowie eine mit angemessenen Hilfen fiir die Phase
nach der Entlassung verzahnte Entlassungsvorbereitung (BVerfG, Urteil
vom 31. Mai 2006, Az. 2 BvR 1673/04).

Gegen Jugendliche und Heranwachsende kann das Gericht auch einen
Jugendarrest verhangen. Dabei handelt es sich um ein Zuchtmittel, wel-
ches verhidngt wird, wenn Jugendstrafe nicht geboten ist, dem Jugendli-
chen aber eindringlich zum Bewusstsein gebracht werden muss, dass er fiir
das von ihm begangene Unrecht einzustehen hat (§ 13 Abs. 1, Abs. 2 Nr. 3
JGQG). Er hat nicht die Rechtswirkungen einer Strafe (§ 13 Abs. 3 JGG).

Jugendarrest kann auch als sog. Warnschussarrest nach § 16a JGG ver-
hangt werden, d.h. gekoppelt mit einer zur Bewahrung ausgesetzten Ju-
gendstrafe.

Jugendarrest kann dartiber hinaus - als sogenannter ,,Ungehorsamsar-
rest“ — nach schuldhafter Zuwiderhandlung gegen richterliche Weisungen
(§ 11 Abs. 3 JGG) und bei schuldhafter Nichterftllung richterlicher Aufla-
gen (§ 15 Abs. 3 JGG) verhingt werden.

Der Vollzug des Jugendarrestes soll nach §90 Abs. 1 JGG das Ehrgefiihl
des Jugendlichen wecken und ihm eindringlich zum Bewusstsein bringen,
dass er fiir das von ihm begangene Unrecht einzustehen hat. Er soll erzie-
herisch gestaltet werden und er soll dem Jugendlichen helfen, die Schwie-
rigkeiten zu bewiltigen, die zur Begehung der Straftat beigetragen haben.
Der Vollzug richtet sich nach den Landesjugendarrestvollzugsgesetzen.

Der Vollzug der Sicherungsverwahrung richtet sich nach den Landess:-
cherungsverwahrungsvollzugsgesetze.

Die Sicherungsverwahrung ist eine freiheitsentziehende Mafregel der
Besserung und Sicherung. Sie soll dazu dienen, die Allgemeinheit vor ge-
fahrlichen Straftitern zu schiitzen und hat somit Praventivfunktion. Ge-
setzlich geregelt ist sie in den § 66 bis § 66¢ des Strafgesetzbuches (StGB).
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Ziel der Unterbringung ist einerseits die sichere Verwahrung zum
Schutz der Allgemeinheit andererseits die Unterstitzung des Verwahrten,
damit er sich in das Leben in Freiheit eingliedern kann.

Das Bundesverfassungsgericht hat entschieden (BVerfG, Urteil vom
4. Mai 2011, Az. 2 BVR 2365/09), dass die Sicherungsverwahrung nur zu
rechtfertigen ist, wenn der Gesetzgeber bei ihrer Konzeption dem besonde-
ren Charakter des in ihr liegenden Eingriffs hinreichend Rechnung und
dafiir Sorge trigt, dass tiber den unabdingbaren Entzug der ,dufSeren® Frei-
heit hinaus weitere Belastungen vermieden werden. Dem muss durch
einen freiheitsorientierten und therapiegerichteten Vollzug Rechnung ge-
tragen werden, der den allein priventiven Charakter der MafSregel sowohl
gegeniiber dem Untergebrachten als auch gegentiber der Allgemeinheit
deutlich macht. Die Freiheitsentziehung ist daher — in deutlichem Abstand
zum Strafvollzug (,Abstandsgebot®) — so auszugestalten, dass die Perspekti-
ve der Wiedererlangung der Freiheit sichtbar die Praxis der Unterbringung
bestimmt.

Der Vollzug der Sicherungsverwahrung soll daher getrennt vom Voll-
zug einer normalen Freiheitsstrafe erfolgen. Um den Schiden des langfris-
tigen Freiheitsentzuges entgegenzuwirken, werden den Sicherungsver-
wahrten im Verhiltnis zu Strafgefangenen bestimmte ,,Vergiinstigungen®
zugebilligt.

Im Mafiregelvollzug werden nach § 63 und § 64 StGB unter bestimmten
Umstinden psychisch kranke oder suchtkranke Straftiter entsprechend
den Mafregeln der Besserung und Sicherung untergebracht.

Der Vollzug richtet sich nach den Mafregelvollzugsgesetzen. Zum Teil
sind dies eigene Landesgesetze, zum Teil Abschnitte in den Psychisch-
Kranken-Gesetzen. Diese MafSregel der Besserung und Sicherung wird
nicht in Justizvollzugsanstalten vollzogen.

4.2 Straf- und Strafverfabrensrecht etc.

Das Strafgesetzbuch (StGB) enthilt Regelungen zur Strafzumessung (§§ 46ff
StGB) und die Voraussetzungen, unter denen eine Strafe zur Bewihrung
ausgesetzt werden kann (§ 56 StGB), Regelung zum Tater-Opfer-Ausgleich
(§46a StGB) und Vorgaben zur Bewahrungshilfe (§ 56d StGB) und Fuh-
rungsaufsicht (§§ 68ff StGB) und damit auch teilweise die Zusammenar-
beit mit den ambulanten sozialen Diensten der Justiz sowie den Forensi-
sche Ambulanzen (§ 68a StGB).

Die Strafvollstreckungsordnung (StrVollstrO) enthalt die Verwaltungsvor-
schriften zur Aus- und Durchfithrung der Strafvollstreckung in Deutsch-

91

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

Viktoria Bunge

land. Sie hat zwar keinen Gesetzesrang, bindet aber die Vollstreckungs-
und Vollzugsbehérden als Verwaltungsvorschrift.

Fir die Vollstreckung von Entscheidungen gegen Jugendliche und Her-
anwachsende gelten die Vorschriften der Strafvollstreckungsordnung nur,
soweit das Jugendgerichtsgesetz (JGG), die Richtlinien dazu (RiJGG), die
Landesgesetze zum Jugendstrafvollzug, die Bundeswehrvollzugsordnung
und das Gesetz tber Ordnungswidrigkeiten nichts anderes bestimmen (§ 1
Abs. 1 StrVollstrO).

Das Einfiibrungsgesetz zum Strafgesetzbuch (EGStGB) enthalt in den Arti-
keln 293 bis 295 Ausfihrungen zur Abwendung der Vollstreckung der Er-
satzfreiheitsstrafe und Erbringung von Arbeitsleistungen, zur Gerichtshilfe
und zu den Aufsichtsstellen bei Fihrungsaufsicht.

Hinsichtlich der Abwendung der Vollstreckung der Ersatzfreiheitsstrafe
und Erbringung von Arbeitsleistungen ist in Art. 293 Abs. 1 EGStGB nor-
miert, dass die Landesregierungen ermachtigt werden, durch Rechtsver-
ordnung Regelungen zu treffen, wonach die Vollstreckungsbehorde dem
Verurteilten gestatten kann, die Vollstreckung einer Ersatzfreiheitsstrafe
nach § 43 StGB durch freie Arbeit abzuwenden. Soweit der Verurteilte die
freie Arbeit geleistet hat, ist die Ersatzfreiheitsstrafe erledigt. Die Arbeit
muss unentgeltlich sein; sie darf nicht erwerbswirtschaftlichen Zwecken
dienen. Die Landesregierungen konnen die Ermachtigung durch Rechts-
verordnung auf die Landesjustizverwaltungen tbertragen. § 43 Abs. 2 stellt
klar, dass durch die freie Arbeit kein Arbeitsverhaltnis im Sinne des Ar-
beitsrechts und kein Beschaftigungsverhaltnis im Sinne der Sozialversiche-
rung, einschliefSlich der Arbeitslosenversicherung oder des Steuerrechts be-
grindet werden. Die Vorschriften Giber den Arbeitsschutz finden gleich-
wohl sinngemifle Anwendung.

Die Strafprozessordnung (StPO) enthilt u.a. Regelungen zum Ablauf ei-
nes Strafverfahrens, untergliedert in Ermittlungsverfahren, Zwischenver-
fahren, Hauptverfahren und Vollstreckungsverfahren. Dies beinhaltet
auch die Vorschriften zur Verhaftung und vorliufigen Festnahme
(§§ 112ff. StPO), sowie die Voraussetzungen, unter denen das Verfahren
eingestellt werden kann (§§ 153ff. StPO). Voraussetzung fiir eine Einstel-
lung nach § 153 StPO ist u.a., dass die Schuld des Titers als gering anzuse-
hen wire und kein 6ffentliches Interesse an der Verfolgung besteht.

§ 153a StPO sieht ebenfalls eine Einstellungsmoglichkeit vor. Vorausset-
zung ist u.a., dass das Verfahren ein Vergehen zum Gegenstand hat, der
Beschuldigte bestimmte Auflagen oder Weisungen erfiillt, welche geeignet
sind, das offentliche Interesse an der Strafverfolgung zu beseitigen und die
Schwere der Schuld dem nicht entgegensteht. Als Auflagen oder Weisun-
gen kommen insbesondere zur Wiedergutmachung des durch die Tat ver-
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ursachten Schadens eine bestimmte Leistung zu erbringen, einen Geldbe-
trag zugunsten einer gemeinndtzigen Einrichtung oder der Staatskasse zu
zahlen, sonst gemeinniitzige Leistungen zu erbringen, sich ernsthaft zu be-
mihen, einen Ausgleich mit dem Verletzten zu erreichen (Tater-Opfer-
Ausgleich) und dabei seine Tat ganz oder zum tberwiegenden Teil wieder
gut zu machen oder deren Wiedergutmachung zu erstreben oder an einem
sozialen Trainingskurs teilzunehmen in Betracht.

Zudem wird mit §155a StPO betont, dass ein Tater-Opfer-Ausgleich
durch die Staatsanwaltschaft und das Gericht in jedem Stadium des Ver-
fahrens geprift werden soll.

Die StPO enthilt auch Regelungen zur Bewidhrungshilfe (z.B. §461
Abs. 1 StPO, 483 Abs. 1, § 487 StPO), zur Gerichtshilfe (z.B. § 160 Abs. 3
StPO, §463d StPO, §483 Abs.1 StPO) und zur Fihrungsaufsicht (z.B.
§ 463a StPO, § 481 StPO, § 483 Abs. 1 StPO).

Aufgrund der Tatsache, dass sich zahlreiche Regelungen im Achten Ab-
schnitt der Strafprozessordnung befinden, welcher sich mit dem Schutz
und Verwenden von Daten beschaftigt, wird noch einmal deutlich, dass
eine Kooperation der jeweiligen Berufsgruppen erforderlich ist, um die ge-
meinsamen Ziele zu erreichen. So sieht beispielsweise § 487 Abs. 1 Satz 3
StPO eine Datentibermittlung der Bewahrungshilfe an den Justizvollzug
zur Forderung der Vollzugs- und Behandlungsplanung oder der Entlas-
sungsvorbereitung vor.

Nach dem Jugendgerichtsgesetz (JGG) soll die Anwendung des Jugend-
strafrechts vor allem erneuten Straftaten eines Jugendlichen oder Heran-
wachsenden entgegenwirken. Um dieses Ziel zu erreichen, sind die
Rechtsfolgen und unter Beachtung des elterlichen Erziehungsrechts auch
das Verfahren vorrangig am Erziehungsgedanken auszurichten (§2 Abs. 1
JGG). Das JGG ist daher im Besonderen an der Resozialisierung ausgerich-
tet.

Es ist lex specialis zum materiellen und formellen Strafrecht — wo keine
besonderen Regeln des JGG greifen, ist das StGB oder die StPO anwend-
bar.

Das Jugendgerichtsgesetz ist auf alle strafmtndigen (§ 19 StGB: mindes-
tens 14 Jahre alten) Jugendlichen anwendbar. Heranwachsende (18- bis un-
ter 21-Jahrige) werden nach §105 JGG nach Jugendstrafrecht bestraft,
wenn sie zur Zeit der Tat in ihrer sittlichen und geistigen Entwicklung
noch einem Jugendlichen gleichstanden oder es sich nach der Art, den
Umstianden oder Beweggriinden der Tat um eine Jugendverfehlung han-
delt. Nach dem JGG ist die Anwendung des Jugendstrafrechts auf Heran-
wachsende dabei nicht die Regel, sondern es ist in jedem Einzelfall durch
eine Wiirdigung der Personlichkeit und der Tat durch das Gericht zu ent-
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scheiden, ob im konkreten Fall Erwachsenenstrafrecht oder das Jugendge-
richtsgesetz Anwendung findet.

Eine wichtige Rolle im Strafverfahren gegen Jugendliche und Heran-
wachsende spielt die Jugendgerichtshilfe, die das Verfahren vom Beginn
bis zum Ende begleitet, in der Hauptverhandlung anregt, ob bei Heran-
wachsenden noch das Jugendstrafrecht, oder bereits das allgemeine Straf-
recht Anwendung finden soll, und auch Vorschlige zu den zu ergreifen-
den Maffnahmen macht (§ 38 JGG).

Nach § 45 JGG kann von der Verfolgung der Straftat abgesehen werden
und § 47 JGG sicht eine Einstellung des Verfahrens vor.

Das Betdubungsmittelgesetz (BtMG) ist insofern relevant, als dass es mit
§35 BtMG eine Vorschrift enthilt, welche die Zurtickstellung der Straf-
vollstreckung regelt. Ist jemand wegen einer Straftat zu einer Freiheitsstra-
fe von nicht mehr als zwei Jahren verurteilt worden und ergibt sich aus
den Urteilsgriinden oder steht sonst fest, dass er die Tat auf Grund einer
Betaubungsmittelabhangigkeit begangen hat, so kann nach §35 Abs. 1
BtMG die Vollstreckungsbehorde mit Zustimmung des Gerichts des ersten
Rechtszuges die Vollstreckung der Strafe, eines Strafrestes oder der MafSre-
gel der Unterbringung in einer Entzichungsanstalt fir lingstens zwei Jahre
zuriickstellen, wenn der Verurteilte sich wegen seiner Abhingigkeit in
einer seiner Rehabilitation dienenden Behandlung befindet oder zusagt,
sich einer solchen zu unterziehen, und deren Beginn gewihrleistet ist. Als
Behandlung gilt auch der Aufenthalt in einer staatlich anerkannten Ein-
richtung, die dazu dient, die Abhédngigkeit zu beheben oder einer erneuten
Abhingigkeit entgegenzuwirken.

Zudem ist in §31a BtMG normiert, unter welchen Voraussetzungen
von der Verfolgung abgesehen werden kann. Voraussetzung ist u.a., dass
die Betaubungsmittel dem Eigenverbrauch dienten.

Das Bundeszentralregistergesetz (BZRG) regelt, welche Strafen im Fuh-
rungszeugnis eingetragen werden bzw. wann diese getilgt werden sowie
welche Auskiinfte erteilt werden.

Eintragungen tiber Verurteilungen werden nach Ablauf einer bestimm-
ten Frist getilgt, es sei denn, es handelt sich um eine Verurteilung zu le-
benslanger Freiheitsstrafe oder die Unterbringung in der Sicherungsver-
wahrung oder in einem psychiatrischen Krankenhaus wurde angeordnet
(§45 BZRG). Die Lange der Tilgungsfrist richtet sich nach den §§ 46ff.
BZRG.

Der Ablauf der Tilgungsfrist einer Verurteilung wird durch weitere Ver-
urteilungen gehemmt. Dies fithrt dazu, dass grundsatzlich alle Verurtei-
lungen erst nach Ablauf der lingsten Frist, die sich nicht zwingend nach
der letzten Verurteilung bestimmt, gleichzeitig getilgt werden (§47
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BZRG). Ergibt sich aus dem Register, dass die Vollstreckung einer Strafe
oder eine der in § 61 StGB aufgefithrten MafSregeln der Besserung und Si-
cherung noch nicht erledigt oder die Strafe noch nicht erlassen ist, ist der
Ablauf der Tilgungsfrist ebenfalls gechemmt.

Jeder Person, die das 14. Lebensjahr vollendet hat, wird gemaf§ §30
BZRG auf Antrag ein Fihrungszeugnis erteilt. Dieses kann fiir eigene
Zwecke oder zur Vorlage bei einer deutschen Behorde erteilt werden. Be-
stimmten in § 41 BZRG aufgefiihrten Stellen (z.B. Gerichten und Staatsan-
waltschaften) ist darber hinaus auf Antrag eine unbeschrankte Auskunft
aus dem Zentralregister durch die Registerbehorde zu erteilen.

Das Gesetz ist fiir die Resozialisierung besonders bedeutsam, weil zahl-
reiche Arbeitgeber die Vorlage eines Fiihrungszeugnisses verlangen.

4.3 Sozialrecht

Das Sozialrecht stellt primar eine Ausprigung des Teilhabeaspekts der
Grundrechte und des Sozialstaatsprinzips dar. Die Sozialgesetzbiicher die-
nen zumeist der Normierung der sozialen Rechte des einzelnen gegeniiber
dem Staat.

Mit dem Sozialgesetzbuch II (SGB II — Grundsicherung fir Arbeitsuchen-
de) wurden am 01.01.2005 Arbeitslosenhilfe und Sozialhilfe fir Arbeit-
suchende unter dem Begriff Arbeitslosengeld II zusammengefasst. Die
Grundsicherung fiir Arbeitsuchende soll es Leistungsberechtigten ermogli-
chen, ein Leben zu fithren, das der Wiirde des Menschen entspricht. Sie
soll die Eigenverantwortung von erwerbsfihigen Leistungsberechtigten
und Personen, die mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft leben, stirken
und dazu beitragen, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhingig von der
Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kriften bestreiten kdnnen. Sie
soll erwerbsfahige Leistungsberechtigte bei der Aufnahme oder Beibehal-
tung einer Erwerbstatigkeit unterstiitzen und den Lebensunterhalt sichern,
soweit sie ihn nicht auf andere Weise bestreiten konnen (§1 Abs. 1 und
Abs.2 Satz1 SGBII). Die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende umfasst
Leistungen zur Beratung, Beendigung oder Verringerung der Hilfebedtirf-
tigkeit insbesondere durch Eingliederung in Ausbildung oder Arbeit und
Sicherung des Lebensunterhalts (§ 1 Abs. 2 SGB II). Grundsatzlich erhalten
Leistungen nach dem SGBII Personen, die das 15. Lebensjahr vollendet
und die Altersgrenze nach §7a noch nicht erreicht haben, erwerbsfihig
sind, hilfebediirftig sind und ihren gewohnlichen Aufenthalt in der Bun-
desrepublik Deutschland haben (erwerbsfihige Leistungsberechtigte), vgl.
§7 Abs. 1 SGBILI.
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Von den Leistungen nach dem SGBII sind jedoch u.a. ausgenommen,
wer in einer stationiren Einrichtung untergebracht ist. Dem Aufenthalt in
einer stationdren Einrichtung ist der Aufenthalt in einer Einrichtung zum
Vollzug richterlich angeordneter Freiheitsentziehung gleichgestellt. Gefan-
gene konnen somit nach ihrer Entlassung in den Anwendungsbereich des
SGBII fallen.

Das Sozialgesetzbuch 111 (SGBIII — Arbeitsférderung) regelt seit dem
1. Januar 1998 zusammen mit dem SGB II das deutsche Arbeitsforderungs-
recht. Das SGB III umfasst Leistungen und Mainahmen zur Arbeitsforde-
rung. Es ist damit die Grundlage fiir die Arbeit der Bundesagentur fiir Ar-
beit und der Arbeitsagenturen. Das SGB III enthilt dartber hinaus Rege-
lungen zur Arbeitslosenversicherung.

Die Arbeitsagenturen sind als SGB III-Leistungstriger u.a. zustindig fir
Personen, die von Arbeitslosigkeit bedroht sind bzw. die am Erwerbsleben
teilnehmen wollen (vgl. §§ 15ff SGB III) — also auch fiir Gefangene im Rah-
men der Entlassungsvorbereitung.

Die Leistungsverpflichtung der Agenturen umfasst die erforderlichen
Beratungsleistungen. Wihrend ein Leistungsanspruch auf Arbeitslosen-
geld I (d.h. der Anspruch auf eine Geldleistung) erst im Falle der tatsichli-
chen Arbeitslosigkeit eintritt, ist der Zugang zu Berufsberatung, Erteilung
von Auskunft und Rat zur Berufswahl, zur beruflichen Entwicklung oder
zum Berufswechsel, zur Lage und Entwicklung des Arbeitsmarktes, zu
Leistungen der Arbeitsforderung und zu Fragen der Ausbildungsforde-
rung und der schulischen Bildung bereits vorher gegeben.

In der Praxis bestehen jedoch teilweise Hirden beim Zugang zu diesen
Beratungsleistungen, diese liegen zumeist auf der organisatorischen Ebene.

Im Rahmen des Jugendstrafrechts ist insbesondere auch das Sozialgesetz-
buch VIII (SGB VIII — Kinder- und Jugendhilfe) von Bedeutung, denn die
Kinder- und Jugendhilfe stellt geeignete Diversionsmaflnahmen fir Ju-
gendliche und Heranwachsende im Rahmen des Strafverfahrens nach dem
JGG bereit. In §36a SGB VIII ist hinsichtlich der Finanzierung geregelt,
dass der Trager der offentlichen Jugendhilfe die Kosten der Hilfe grund-
satzlich nur dann tragt, wenn sie auf der Grundlage seiner Entscheidung
nach MafSgabe des Hilfeplans unter Beachtung des Wunsch- und Wahl-
rechts erbracht wird; dies gilt auch in den Fillen, in denen (...) Jugendli-
che und junge Volljahrige durch den Jugendrichter zur Inanspruchnahme
von Hilfen verpflichtet werden.

Die enge Verkniipfung von Jugendhilfe und Jugendstrafrecht zeigt sich
u.a. aber auch weiterhin durch die Ansiedlung der Jugendgerichtshilfe
bzw. Jugendhilfe im Strafverfahren beim Jugendamt (§ 52 SGB VIII). Diese
sind im Rahmen des Strafverfahrens mit Aufgabenstellungen betraut, die
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eben nicht nur Jugendhilfe sind, wodurch sich zahlreiche enge Verbindun-
gen und Konfliktbereiche zwischen Hilfe und Kontrolle, Erziehung und
Repression ergeben.

Das Sozialgesetzbuch XII (SGB XII — Sozialhilfe) regelt die Sozialhilfe ins-
besondere fiir die Personen, die nicht erwerbsfihig sind, weil sie wegen
Krankheit oder Behinderung auf absehbare Zeit aufSer Stande sind, min-
destens drei Stunden tiglich erwerbstitig zu sein. SGB XII und SGBII ha-
ben viele Gemeinsamkeiten hinsichtlich der Leistungen zur Sicherung des
Lebensunterhalts. Insbesondere ist das Arbeitslosengeld II/Sozialgeld mit
dem Regelbedarf nach dem SGB XII identisch. Sehr unterschiedlich ist al-
lerdings der Zugang zu Férderungsmoglichkeiten und Vermittlungen auf
dem Arbeitsmarkt.

In §§ 67ff SGB XII findet sich eine Rechtsgrundlage fir Hilfen zur Uber-
windung besonderer sozialer Schwierigkeiten, welche i.V.m. der Verord-
nung zur Durchfithrung der Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer
Schwierigkeiten (DVO) Mafnahmen vorsieht, um die besonderen sozialen
Schwierigkeiten, zu denen auch die Entlassung aus einer geschlossenen
Einrichtung zihlt (§ 1 Abs. 2 Satz 1 DVO), zu iiberwinden. Zu den Hilfen,
die als Teil dieser Leistung gewahrt werden, zihlen dabei die Beratung und
personliche Unterstiitzung (§ 3 DVO), Maffnahmen zur Erhaltung und Be-
schaffung einer Wohnung (§ 4 DVO), Hilfe zur Ausbildung sowie zur Er-
langung und Erhalt eines Arbeitsplatzes (§ 5 DVO) und Hilfe zum Auftbau
und zur Aufrechterhaltung sozialer Beziehungen und zur Gestaltung des
Alltags (§ 6 DVO).

Das Opferentschidigungsgesetz (OEG), welches tber §68 Nr.7f SGBI
auch ein Sozialgesetz darstellt, ist ein Bundesgesetz, welches Opfern von
Gewalttaten bei einer gesundheitlichen Schadigung einen Anspruch auf
Opferentschadigung zuspricht. Der Leitgedanke des Gesetzes ist es, dass
der Staat die Verantwortung dafiir trigt, seine Biirger vor Gewalttaten und
Schadigungen durch kriminelle Handlungen zu schititzen, da er der Trager
des Gewaltmonopols und der Verhttung und Bekimpfung von Straftaten
ist. Die Voraussetzungen, unter denen Leistungen gewéahrt werden, sind je-
doch sehr eng gefasst und umfassen nicht alle Straftaten. Die Leistungen
des OEG richten sich nach dem Bundesversorgungsgesetz.

4.4 Resozialisierungsgesetze

In einigen Bundeslandern existieren bereits Landesresozialisierungsgesetze,
wobei die Inhalte sehr stark variieren.
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Im Saarland gibt es das Gesetz zur ambulanten Resozialisierung und
Opferhilfe
(AROG) vom 21. Januar 2015. Das Gesetz regelt nach § 1 AROG die Maf-
nahmen zur Wiedereingliederung Straffilliger in die Gesellschaft (Resozia-
lisierung) und die Hilfen fiir Opfer von Straftaten durch die ambulanten
sozialen Dienste der Justiz. Ziel des Gesetzes (vgl. §2 Abs.1 AROG) ist,
dass die ambulanten sozialen Dienste im Rahmen der ihnen zugewiesenen
Aufgaben Probandinnen und Probanden befahigen sollen, kinftig in so-
zialer Verantwortung ein Leben ohne Straftaten zu fiithren, eine Auseinan-
dersetzung der Probandinnen und Probanden mit der Tat férdern und
Opfern von Straftaten angemessene Hilfe zukommen lassen sollen. Den so-
zialen Diensten obliegt ferner die Forderung der ehrenamtlichen Bewih-
rungshilfe und der ehrenamtlichen Opferhilfe. Das Gesetz stellt u.a. die
Aufgaben der Resozialisierungsarbeit dar und enthilt Ausfihrungen zur
Organisation. Durch das Gesetz werden jedoch keine Anspriiche fir Ge-
fangene, Probanden oder Beschuldigte begriindet.

In Hamburg gilt das Gesetz zur stationaren und ambulanten Resoziali-
sierung und zur Opferhilfe (Hamburgisches Resozialisierungs- und Opfer-
hilfegesetz -HmbResOG) vom 31. August 2018. Das Gesetz hat sich als
Ziel gesetzt (§ 1 Abs. 1 HmbResOG) straffillig gewordene Klientinnen und
Klienten zu befihigen, ein Leben in Eigenverantwortung ohne weitere
Straftaten zu fithren (Resozialisierung), den durch die Straftat verursach-
ten Schaden wiedergutzumachen sowie Haft zu vermeiden oder zu verkiir-
zen, die Gesellschaft vor Straftaten zu schitzen und den durch Straftaten
gestorten sozialen Frieden durch Hilfen fiir Opfer von Straftaten wieder-
herzustellen. Zum Zwecke der Resozialisierung wird neben allen beste-
henden Hilfen und Mafnahmen ein integriertes Ubergangsmanagement
durchgefiihrt (§1 Abs. 2 Satz 1 HmbResOG). Im Rahmen dessen wird ein
Eingliederungsplan erstellt, auf dessen Erstellung die Klientinnen und Kli-
enten einen Anspruch haben (§ 1 Abs. 2 Satz 2 HmbResOG).

In Schleswig-Holstein existiert seit 1996 das Bewdhrungs- und Gerichts-
hilfegesetz (BGG), welches nach §1 Abs.1 BGG auf der Grundlage der
Strafprozessordnung, des Strafgesetzbuches, des Jugendgerichtsgesetzes
und der Gnadenordnung Ziele, Aufgaben und Rahmenbedingungen der
Bewihrungs- und Gerichtshilfe im strafrechtlichen Ermittlungs-, Zwi-
schen-, Haupt- und Vollstreckungsverfahren sowie im Gnadenverfahren re-
gelt. Das Gesetz spiegelt die tatsichliche Praxis der ambulanten sozialen
Dienste in Schleswig-Holstein jedoch nur unzureichend wider.
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4. RNR (Risk-Need-Responsivity) und GLM (Good Lives
Modell) und ihre Rezeption in die Praxis!

Ralf Kammerer

1. RNR

Nachdem der amerikanische Soziologe Robert Martinson 1974 die Ergeb-
nisse einer umfassenden Evaluation der Straftiterbehandlung in nordame-
rikanischen Gefingnissen verdffentlicht hatte, die keine Effekte erkennen
konnte und bald der apodiktische Slogan ,nothing works® zur Main-
stream-Meinung der Kriminologie in den USA wurde, begann in den
1980er Jahren eine kanadische Forschergruppe die Ursachen von Krimina-
litait zu untersuchen. Es war die Gruppe um James Andrews und Paul
Gendreau, die sich am Rideau Correctional Center, Ottawa kennenlern-
ten. Spater, als Andrews inzwischen Professor fiir Psychologie an der Car-
leton Universitit geworden war, stief§ James Bonta zu der Gruppe. Aus
dem Textbuch einer gemeinsamen Vorlesung in ,Psychologie kriminellen
Verhaltens“ wurde schlieflich das 1994 erstmals erschienene Buch ,Psy-
chology of Criminal Conduct® (PCC) (Bonta, 2011) Darin werden syste-
matisch Ursachen und Moderatorvariablen von Kriminalitit und deren
wirksame Behandlung untersucht. Es stellt eine Verbindung zwischen
Theorie und Praxis dar. Andrews und Bonta nutzen hierzu auch die da-
mals in den Wissenschaften aufkommende Methode der Metaanalysen,
eine Methode mit der die Ergebnisse verschiedener Studien verglichen
werden konnen und Effektgroen von groflen Stichprobenumfingen be-
rechnet werden konnen.

Die PPC erklirt die Variationen kriminellen Verhaltens und stellt Wissen
firr dessen Vorhersage sowie fur Interventionen zu dessen Reduzierung zur
Verfiigung. Zentrale Erkenntnis ist das RNR-Model (risk, needs, responsivi-
ty), ein Denkansatz fiir Anamnese und Behandlung in der Straffalligenarbeit.
Es ist eine Theorie der Rickfallkriminalitidt bzw. der Prinzipien, die bei der
Behandlung von Kriminalitit berticksichtigt werden missen.

1 Siehe Kammerer, Ralf (2019): RNR und GLM - welche Fragen stellen sich der Be-
wihrungshilfe in Deutschland?. In: Zeitschrift Bewahrungshilfe, Heft 3/2019,
S.197-210.
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e Die Hohe des Ruckfallrisikos (risk) steuert die Intensitat der Interventi-
on

e Ziel der Intervention sind die kriminogenen Bedarfe (needs) (Aspekte
die mafigeblich zur Deliktentstehung beigetragen haben)

e Die Art der Vermittlung der Intervention orientiert sich an der indivi-
duellen Ansprechbarkeit (responsivity) des Klienten.

Dem zugrunde liegt die ,,Gerneral Personality and Cognitive Social Ler-
arning Perspective® (GPCSL), etwa die Allgemeine Personlichkeits- und kog-
nitiv-soziale Lerntheorie. Die davon ausgeht, dass kriminelles Verhalten er-
lernt wird und daher durch zielgerichtete Belohung und Bestrafung verin-
derbar ist.

Gemifl dem operanten Konditionieren nach Skinner zeigt oder wieder-
holt eine Person ein Verhalten aufgrund seiner Konsequenzen nimlich
entweder gesellschaftlicher Belohnung oder um unangenehme Stimuli zu
vermeiden. Bandura entwickelte diese Theorie weiter zur sozialen Lern-
theorie: Verhalten wurde durch gegenseitige Beeinflussung von Person-
lichkeits- und Umgebungsdeterminanten erklirt, und spater zur sozial-ko-
gnitiven Theorie, der zufolge kognitive, affektive und biologische Vorgin-
ge sowie Verhalten und Situationsbedingungen miteinander interagieren.
Menschen lernen also Verhalten bewusst oder unbewusst und steuern und
regulieren dieses durch Beobachtung des Verhaltens Anderer und dessen
Konsequenzen.

Ebenso berticksichtigen Andrews & Bonta die Personlichkeitsentwick-
lung der Person, die durch biologische Prozesse und Vererbung beeinflusst
werden. Verhalten wird damit erklart durch Verarbeitungsprozesse oder
Denkmuster durch die Menschen Situationen wahrnehmen und darauf
reagieren.

Um nun aus der allgemeinen Erklirung menschlichen Verhaltens eine
spezielle Theorie kriminellen Verhaltens zu entwickeln, wurden zusitzlich
folgende Theorien bertcksichtigt:

e Die Theorie der differenziellen Assoziation von Edwin Sutherland: Kri-
minelles Verhalten wird durch die Vermittlung krimineller Definitio-
nen und Einstellungen durch Andere vermittelt.

* Die psychodynamische Theorie von Sigmund Freud: Menschen suchen
Zufriedenheit und wollen Schmerz vermeiden. Diese Aspekte werden
beeinflusst durch die Spezifika der Situation und durch interne Kon-
trollprozesse, die durch die Sozialisation erworben werden. In Anleh-
nung an die Forschung von Sheldon und Eleanor Glueck, entsteht
schwache interne Kontrolle durch schlechte Erziehung und elterliche
Modelle sowie Anlagen fiir Aggression und Egoismus. Aggression und

102

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j



https://doi.org/10.5771/9783748908418

4. RNR (Risk-Need-Responstvity) und GLM (Good Lives Modell)

Kriminalitit werden damit als komplexe Funktion aus begtinstigenden
und hemmenden Aspekten, erlernten Mustern und der konkreten Si-
tuation verstanden.

* Die Bindungstheorie von Hirschi: Menschen neigen von Natur aus auf-
grund ihres Egoismus’ zu Kriminalitit. Konformitit wird jedoch durch
soziale Kontrolle erzeugt. Diese existiert in den Formen
e Bindung: Stirke der Bindung an das soziale Umfeld, vor allem Fa-

milie aber auch andere Institutionen und Freunde.

e Verpflichtung: Stirke der Hingabe an konventionelle Normen und
damit Werte die durch kriminelles Verhalten bedroht werden kon-
nen.

e Einbindung: Einbindung in konventionelle Aktivititen verhindert
Gelegenheiten fir kriminelles Verhalten und stirke die Selbstdiszi-
plin.

e Uberzeugung: Glaube an die Giltigkeit von Werten und Normen.

* Die General Strain Theory von Robert Agnew: Drei verschiedene Belas-
tungsfaktoren konnen zu Kriminalitit fithren:

e Kein positives Ziel

e Tatsichlicher oder erwarteter Verlust positiver Stimuli

e Tatsichliches oder erwartetes Aufkommen negativer Stimuli

Aus der GPCSL entwickelten Andrews & Bonta damit die PIC-R (Perso-
nal, Interpersonal und Community-Reinforcment), etwa Personlichkeits-,
Interaktions- und Gesellschaftsverstirkung, zur Erklarung kriminellen Verhal-
tens. (siche Abb.1)

Gemifl PIC-R hingen Inter- und intraindividuelle Unterschiede in der
Wabhrscheinlichkeit kriminellen Verhaltens von den erwarteten Kosten
und Nutzen des Verhaltens ab. Die Wahrscheinlichkeit nimmt mit der
Hohe der erwarteten Kosten ab und steigt mit der Hohe des erwarteten
Nutzens. Deren Quellen kénnen sein: 1. der Handelnde (Selbstmanage-
mentfihigkeiten, anti-soziale Kognitionen) 2. andere Personen (Stirke der
Bindung, Richtung des Einflusses) 3. die Handlung selbst (Gewohnheiten,
Erwartungen)

(Andrews & Bonta, 2006, siche auch Ziv, 2018)

Kriminelles Verhalten wird demzufolge aufrechterhalten, wenn das Ver-
héltnis der erwarteten Kosten und Nutzen kriminellen Verhaltens stabil
gunstiger ist als das prosozialen Verhaltens. Interventionen sollten also die-
ses Verhaltnis dndern. Der Fokus sollte darauf liegen, prosoziales Verhal-
ten zu belohnen, um die Motivation fiir kriminelles Verhalten zu senken
und die Kosten zu steigern im Sinne von ,mehr zu verlieren®.
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Personlichkeits- und Sozialpsychologische Perspektive kriminellen Verhaltens

Herkunfts- Die aktuelle Situation
Familie
Delinquente
Kontakte
Sozio-emotional
normativ
Nachbar-
schaft— Familien-Kind-
Anteil von Beziehung
Straftatern Affektive Qualitat
normativ
(Kontrolle, Erziehung)
v
Geschlecht
Delinquentes Verhalten
Alter
Haltungen, Werte,
Glaubensitze und Gefiihle die
Kriminalitdt begiinstigen
Konventionelle Ziele und Leistung
Auch Leistung und Verhalten in der Schule
Ethnie
Temperament/Verbale Fahigkeiten/Sozialisation/Selbst-Management
Friihe, allgemeine Verhaltensprobleme

Abbildung 4-1: Personlichkeits- und Sozialpsychologische Perspektive kriminel-
len Verbaltens, vgl. Andrews & Bonta, 2006, S. 139.
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Als Faktoren, die Verhalten am prizisesten vorhersagen konnen wurden
die Big Four, Faktoren mit sehr hoher Vorhersagekraft, und spater die Mo-
derate Four, Faktoren mit moderater Vorhersagekraft abgeleitet — zusam-
men die Central Eight.

Kognitionen die ein spezifisches Verhalten begiinstigen

Bereits in der Vergangenheit gezeigtes spezifisches Verhalten
Gesellschaft mit Anderen die ein spezifisches Verhalten befirworten
Personlichkeitsdisposition fir ein spezifisches Verhalten
Beziehungsqualitit und Verhaltenserwartungen in Herkunftsfamilie
und Partnerschaft

6. Bezichungen in Schule bzw. Arbeit

7. Alkohol- und Drogenprobleme

8. Engagement und Befriedigung durch Freizeitaktivititen

A .

So ergaben sich die sogenannten risk-need-factors, jene Faktoren also, die
kriminelles Verhalten begtinstigen und daher verindert werden sollten:

Big Four:

1. antisoziale Kognitionen

2. in der Vergangenheit gezeigtes antisoziales Verhalten
3. Gesellschaft mit antisozialen Anderen

4. Antisoziales Personlichkeitsmuster

Aus den Moderate Four (5., 6. und 8.) ergaben sich soziale Situationen in
denen kriminelles oder prosoziales Verhalten belohnt oder bestraft wird
sowie der Substanzkonsum (7.) der an sich illegal sein kann oder zum Ver-
lust von Selbstkontrolle fithren kann. (Ziv, 2018)

Fir Rehabilitationskonzepte empfehlen Andrews und Bonta hochstruk-
turierte Methoden und Gruppenarbeit. Sie nennen acht Dimensionen ef-
fektiver Betreuungsarbeit mit Straftitern:

1. Hochwertige Beziehungsarbeit
Als Basis fur die folgenden Interventionen — z. B. Offenheit, Flexibili-
tat, Enthusiasmus, Respekt und Warme

2. Effektives Modellernen
Erwiinschtes Verhalten anschaulich erklaren. Schwierigkeiten aufzei-
gen, Verstindnis duflern, Verhalten belohnen

3. Effektives Verstirken von AuBerungen oder Verhalten
Starke, empathische und sofortige Verstirkung des Verhaltens
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Effektive Ablehnung von Auferungen oder Verhalten

Starke, empathische und sofortige Ablehnung des Verhaltens (4 : 1-Re-
gel, moglichst eine Ablehnung auf vier Verstarkungen)

Effektiver Gebrauch von Autoritit

»Hart aber fair“ — Uberwachung und respektvolle Hilfe bei der Einhal-
tung von Weisungen etc.

Fahigkeitstrainings/Strukturiertes Lernen

z.B. Probleml6sen, Selbstmanagement

Motivierende Gespriachsfithrung (nach Miller/Rollnick)

Empathie ausdriicken, Diskrepanz entwickeln, Umgang mit Wider-
stand, Selbstwirksamkeit stirken, Hoffnung vermitteln.

Kognitive Restrukturierung

Achte auf deine Gedanken und Gefiihle, erkenne Risikosituationen, er-
probe neue weniger riskante Gedanken, tbe bis Du richtig gut bist.
(Andrews & Bonta, 2006)

Das RNR-Modell basiert (nach wiederholten Modifikationen) heute auf 15
Prinzipien:

1.

Respekt vor der Person und dem normativen Kontext

Die Arbeit mit dem Klienten® erfolgt in Respekt vor der Person, dazu
gehoren Respekt fir persdnliche Autonomie; menschlich, ethisch, ge-
recht, gesetzlich, anstindig aber auch standardisiert zu arbeiten. Einige
Standards konnen je nach Einrichtung und Setting variieren.

Psychologische Theorie
Griinden Sie Programme auf empirisch soliden psychologischen Theo-
rien (z.B. Gerneral Personality and Cognitive Social Learning).

. Allgemeine Unterstiitzung von Kriminalititsvermeidungs-Programmen

Die Reduzierung von Opferzahlen sollte als das legitime Ziel von Ein-
richtungen gesehen werden, sowohl innerhalb als auch auferhalb von
Justiz und Bewihrungshilfe.

Einsatz von personlicher Betreuung

Fihren Sie personliche Betreuung im justiziellen Kontext ein. Verlas-
sen Sie sich nicht darauf, dass Sanktionen Straftaten verringern. Verlas-
sen Sie sich nicht auf Abschreckung, Wiedergutmachung und andere
Prinzipien der Justiz.

Risiko

Passen Sie die Intensitit der Betreuung der Hohe des Risikos des Falls
an. Arbeiten Sie mit Mittel- und Hochrisikoféllen. Vermeiden Sie gene-
rell Kontakte von Niedrigrisiko- und Hockrisikoféllen.
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12.

13.

14.

4. RNR (Risk-Need-Responstvity) und GLM (Good Lives Modell)

Bedarf
Bearbeiten Sie hauptsichlich kriminogene Bedarfe. Verindern Sie kri-
minogene Bedarfe in Richtung von Starken.

Allgemeine Ansprechbarkeit
Arbeiten Sie mit Verhaltens-, Sozialen-Lern- und kognitiven-Verhal-
tensstrategien sowie Fertigkeitstrainings.

Spezifische Ansprechbarkeit

Passen Sie Stil und Modus der Behandlung dem Setting Ihrer Einrich-
tung und den relevanten Eigenschaften der Téter an, wie Ihren Stirken,
Motivation, Vorlieben, Personlichkeit, Alter, Geschlecht, Ethnie, Kul-
tur und anderen Faktoren.

Breite (Multimodalitit)
Bearbeiten Sie mehr kriminogene als nicht-kriminogene Bedarfe.

Ressourcen/Stirken
Ermitteln Sie Stirken, um die Vorhersage und Effekte der spezifischen
Ansprechbarkeit zu verbessern.

Strukturierte Erhebung

a) Erhebung von Stirken und risiko/bedarfs-spezifischen Ansprech-
barkeitsfaktoren: Benutzen Sie strukturierte und validierte Instru-
mente.

b) Integrierte Erhebung und Intervention: Jede Intervention und je-
der Kontakt sollte auf Basis der Erhebung stattfinden.

Professionelles Ermessen

Weichen Sie von den Erhebungsergebnissen nur aufgrund von beson-
deren Griinden ab. Z.B. kénnte eine Fallanalyse ergeben, dass emotio-
nale Probleme fir diese Person ein Risiko/Bedarfs-Faktor ist. (Anm.:
gehort nicht zu den central eight)

Bewahrungssetting/Behandlung in Freiheit
Behandlungen in Freiheit sind zu bevorzugen, die RNR-Prinzipien
konnen jedoch auch im geschlossenen Setting angewendet werden.

GPCSL-basierte Methoden

Die Effektivitit von Interventionen wird verbessert, wenn diese von
Therapeuten und Teams mit hohen Beziehungsfihigkeiten in Kombi-
nation mit hohen strukturierenden Fahigkeiten ausgefiihrt werden.
Gute Arbeitsbeziehungen sind respektvoll, fiirsorglich, enthusiastisch,
gemeinschaftlich. Sie achten persdnliche Selbstbestimmung und be-
nutzen motivierende Gesprachsfithrung, um die Klienten fir die Be-
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handlung zu gewinnen. Zu strukturierenden Methoden gehdren pro-
soziales Modellieren, effektive Verstirkung und Ablehnung, Fertig-
keitstrainings, kognitive Restrukturierung, Problem-Losen, eftektiver
Gebrach von Autoritat und Fursprache.

15. Management

Unterstiitzen Sie die Auswahl, Fortbildung und Supervision der Beleg-
schaft gemafl dem RNR und fihren Sie Kontroll-, Feedback- und An-
passungssysteme ein. Entwickeln Sie ein System und eine Kultur die
effektive Methoden und durchgehende Hilfe unterstitzen. Zusatzli-
che Indikatoren fir (Programm-)Integritit sind: Verfiigbarkeit von
Programmanualen, Kontrolle des Betreuungsprozesses und fortlaufen-
de Anpassung, angemessene Intensitit und der Einbezug von Wissen-
schaftlern in Entwurf und Ausfithrung der Betreuung,

(vgl. Bonta & Andrews, 2017)

2. GLM

Es fanden sich jedoch bald auch Kritiker des RNR-Modells. Der neuseelan-
dische Psychologieprofessor Dr. Tony Ward, der in Melbourne, Australien
lehrt und u.a. iiber den sexuellen Missbrauch von Kindern forschte, verof-
fentlichte 2003 zusammen mit Claire Stewart den Artikel ,Criminogenic
needs and human needs: A theoretical model.“

Darin kritisierten sie das RNR von Andrews und Bonta. Die wesentli-
chen Kritikpunkte waren:

e Eswerden Vermeidungs- statt Annaherungsziele formuliert
¢ Die Motivation des Klienten wird nicht bertcksichtigt

e Ausschlieflliche Konzentration auf das (Ruckfall-)Risiko

* Orientierung nur an empirischen Untersuchungen

Sie entwarfen ein Gegenmodell - eigentlich ein Rehabilitationsmodell fiir
Tater sexuellen Missbrauchs von Kindern, das als Hauptziel ein ,gutes Le-
ben“ des Klienten anstrebt:

Sie gehen davon aus, dass bedingt durch die menschliche Natur gewisse
Grundbedurfnisse allen Menschen gemein sind, wobei diese individuell je
unterschiedlich gewichtet werden. Zur Erfillung dieser Bedirfnisse, nach
der der Mensch selbstbestimmt strebe, bedarf es interner und externer Res-
sourcen. Kann ein Mensch diese Bediirfnisse durch mangelnde Ressourcen
nicht befriedigen, kommt es zu soziale Anpassungsschwierigkeiten und
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problematischem Verhalten. Dieses duflert sich entweder in psychiatrisch-
en und psychologischen Problemen oder kriminellem Verhalten.

Wenn der Mensch mit den ndtigen Ressourcen ausgestattet wird, wird
er in die Lage versetzt, seine Bedurfnisse auf prosoziale Weise zu befriedi-
gen. Er kann dann ein ,gutes Leben® fithren und begeht quasi als Nebenef-
fekt keine Straftaten mehr. (Ward & Stewart, 2003) Das Modell wurde spa-
ter auch zur Anwendung bei Straftitern allgemein empfohlen.

Leitende Ideen waren die Humanistische Psychologie von Rogers und
Maslow, die Positive Psychologie und der stirkenorientierte Ansatz.

Konkret legten sie die Selbstbestimmungstheorie von Deci und Ryan
(2000) zugrunde, der zufolge alle Menschen folgende Grundbeduirfnisse
haben:

e Verbundenheit
e Kompetenz
e Autonomie

Deren Nicht-Befriedigung fithre zu psychologischen Problemen und sozia-
len Anpassungsschwierigkeiten.

Sie bezogen sich zudem auf die ,Theory of human well being® von Ras-
mussen (1999) mit den drei Grundannahmen:

1. Es gibt fir alle Menschen die gleichen menschlichen Giiter (human
goods), die notig sind um ein erfilltes Leben zu fihren.

2. Die Gewichtung der Giter ist individuell und selbst bestimmt.

3. Ein erfilltes Leben kann nur in sozialen Kontexten erreicht werden.

Daraus leiteten Sie die Grundannahmen des spater so genannten ,Good
Lives Modell“ (GLM) ab. Diese lassen sich auf folgende Formel bringen:

e Straftiter haben die gleichen Bedurfnisse wie andere Menschen

¢ Rehabilitation ist ein werteorientierter Prozess

* Es missen sowohl Bediirfnisbefriedigung als auch Risikoreduzierung
angesprochen werden.

e Rehabilitation erfordert eine neue Identitat (Narrativ)

* Menschen werden durch biologische, soziale, kulturelle und psycholo-
gische Systeme beeinflusst

e Risikofaktoren sind abhingig von psychologischen, kulturellen und si-
tuativen Kontexten

* Behandlungspline sollen Starken, Ziele und Umgebung berticksichti-
gen und konkret benotigte Ressourcen benennen

e Rehabilitation wurzelt in Menschenwiirde und Menschenrechten
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Das GLM betont die allgemeinen Menschenrechte und mithin die Fahig-
keit und das Recht des Menschen tber seine Ziele und Plane selbst zu ent-
scheiden (vgl. engl. agency). Straftiter haben aus dieser Sichtweise die glei-
chen Wiinsche und Bediirfnisse wie andere Menschen auch, die den Be-
dirfnissen des Korpers, des Selbst und des sozialen Lebens zuzuordnen sind.
Diese werden als ,,Primary Goods® (PG) bezeichnet. Urspriinglich wurden
zehn PG postuliert und nach einer Uberarbeitung 2010 auf elf erweitert.

1. Leben (gesund leben und funktionieren),
Wissen (wie gut informiert man tber die Dinge ist, die einem wichtig
sind),

3. Erleben von Kompetenz in Freiheit (Hobbys und Entspannung),

Kompetenz in Arbeit (z.B. Erfolgserlebnisse),

5. Kompetenz in freier Entscheidung (Autonomie, Handlungsfahigkeit,
Selbstbestimmung),

6. Innere Ruhe (Gelassenheit, Abwesenheit von Stress und emotionalem

Aufruhr),

Verbundenheit (intime, romantische und familidre Beziehungen),

Gemeinschaft (Verbindung mit einer groleren Gruppe),

. Spiritualitdt (im weiteren Sinne; Sinn und Erfillung im Leben),

0. Freude (glicklich sein),

1. Kreativitat (sich selbst ausdriicken)

B

- =0 %N

Es wird davon ausgegangen, dass alle Menschen diese PG anstreben, je-
doch mit unterschiedlichen Priorititen. Diese konnen auch in verschiede-
nen Rollen unterschiedlich gewichtet sein. Die individuelle Gewichtung
wird als ,practical identity” bezeichnet. Meist sei ein besonderes stark ge-
wichtetes PG, ein ,overarching good®, auszumachen. (Franqué & Briken,
2013)

Um PG zu erhalten nutzen Menschen konkrete Aktivitaten und Strate-
gien, so genannte ,secondary goods“. Das primary good Verbundenbeit
konnte z.B. durch das secondary good Familie erreicht werden.

Kriminogene Bedarfe, also Ursachen von Kriminalitit, werden als inne-
re oder duffere Hindernisse bzw. fehlende Fihigkeiten oder Ressourcen
verstanden. Dies veranschaulichten Ward und Stewart in einer Graphik:
Die angeborenen elementaren Bedirfnisse werden mit Hilfe von inneren
und dufleren Bedingungen bzw. Ressourcen (secondary goods) befriedigt.
So erreiche der Mensch seine ,,menschlichen Giiter” (damals eine geringe-
re Anzahl). Sind die ndtigen Ressourcen nicht vorhanden, versucht er tber
andere Wege (kriminelles Verhalten) sein ,,Wohlergehen zu erreichen.
(siche Abb.2)
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Rahmenkonzept fur bedirfnisorientierte Interventionen

Essenzielle Bediirfnisse
Angeborene Neigungen zu
bestimmten Aktivitaten, die
bei Nicht-Erreichen zu Leiden
oder der Wahrscheinlichkeit
von zukiinftigem Leiden
fiihren
z.B.

+ Verbundenheit

vd

Innere Bedingungen

z.B. Fertigkeiten, Fahigkeiten,
Glaubenssatze, Haltungen &
Werte

Kriminogene Bedarfe als
Verzerrung bzw. Behinderung
dieser Bedingungen

Externe Bedingungen

N

Menschliches Wohlergehen
(+) Menschliche Giiter aus
essenziellen Bediirfnissen
abgeleitet. Ermdglicht durch
z.B.

* Liebe

+ Freundschaft

« Kreativitat

« Gerechtigkeit

* Arbeit

« Asthetische Freude

« Sexualitat

z.B. Bildung, Erziehung,
soziale Unterstiitzung,
Méglichkeiten

\ Kriminogene Bedarfe als
Verzerrung bzw. Behinderung
dieser Bedingungen

+ Kompetenz

+ Autonomie (-) Innerer oder &uRere

Hindernisse erzeugen

/ eingeschranktes soziales und
psychologisches Funktionieren

Abbildung 4-2: Rabmenkonzept fiir bediirfuisorientierte Intervention, vgl.
Ward & Stewart, 2003.

Im GLM werden direkte Wege zur Kriminalitit beschrieben und der indi-
rekte Weg. Kriminalitit entsteht auf direktem Wege, wenn

e Inadiquate bzw. unangemessene Mittel zur Zielerreichung eingesetzt
werden

® Der Rahmen auf wenige angestrebte PG beschrinkt ist

o Konflikte entstchen wenn das Streben nach verschiedenen PG unverein-
bar scheint.

o Fdhigkeiten realistisch zu planen fehlen.

Ein Beispiel fiir unangemessene Mittel wire es, wenn jemand das PG Ver-
bundenheit nicht erreichen kann, weil ihm die Fahigkeit fehlt intime Be-
ziechungen mit einem Erwachsenen einzugehen und er es stattdessen durch
einen Kindesmissbrauch zu erreichen sucht.

Der indirekte Weg zur Kriminalitit entsteht, wenn das Streben nach
einem oder mehreren PG nicht gelingt und sich dies auf die personlichen
Umstinde der Person auswirkt. Z.B. wenn eine Person gleichermaflen Ver-
bundenheit und Kompetenz in Arbeit anstrebt, aber lange Arbeitszeiten
zum Scheitern der Intimbeziehung fithren (=> keine ,horizontale Kohi-
renz). Wenn dies dann zu vermehrtem Alkoholkonsum fihrt, um mit
dem Verlust klar zu kommen und dies wiederum zu Kontrollverlusten die
zu Straftaten fiihren kdnnen liegt ein indirekter Weg vor. (Ward & Ste-
wart, 2003)
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Wie schon das RNR sieht auch das GLM eine strukturierte Anamnese
vor.
Fir jedes der elf PG soll konkret festgehalten werden

e Welche Gewichtung der Klient ihm beimisst

* Welche inneren und dufleren Ressourcen er dafiir hat

e Welche inneren und dufferen Hindernisse es gibt

e Ob er bisher angemessene oder unangemessene Mittel zum Erreichen
eingesetzt hat

e Welche Strafrelevanz es hat (direke, indirekt, protektiv, keine)

Es soll dann analysiert werden,

* ob es einen expliziten oder impliziten Lebensplan zum Tatzeitpunke
gab und wie dieser aktuell ist

e ob direkte oder indirekte Wege zur Tat fithrten

* Welche PG
e durch angemessene Mittel erreicht wurden
* durch unangemessene Mittel erreicht wurden
e nicht erreicht wurden

* welche wichtigsten Stirken vorhanden sind

e welche wichtigsten Hindernisse (eventuelle Verbesserungen seit der
Tat) bestehen

e welche neuen Stirken die entwickelt werden sollen

e ob vertikale und horizontale Koharenz (Vereinbarkeit) der Guter vor-
lag.

Es sei nun Aufgabe des Therapeuten/Betreuers aus den erhobenen Daten
einen Interventionsplan zu entwerfen, der dem Klienten hilft, seine indivi-
duell gewichteten Ziele durch prosoziale Strategien zu erreichen. Sozusa-
gen eine Ubersetzung der Anamnesedaten in Interventionsziele, gemein-
sam mit dem Klienten.

Ein typischer Interventionsplan enthalte das Erlernen von:

e kognitiven Fahigkeiten und Werten, die prosoziales Verhalten unter-
stiitzen.

e Sozialkompetenz, Fahigkeit intime/vertraute Beziehungen zu fiithren

e Empathiefahigkeit

* Bildung/Ausbildung

e und die Motivation ein neues Leben zu leben. (Ziv, 2018)

»Das GLM selbst gibt keine strikten, formalisierten Richtlinien fir
den Inhalt von Interventionen; entsprechend stehen keine streng
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strukturierten Behandlungsmanuale zur Verfiigung.“ (Gobbels et
al., 2013, S. 128)

3. Abstrakter Vergleich der Modelle

Beide Modelle gehen davon aus, dass Menschen bestimmte Dinge sowohl
mit prosozialen als auch mit antisozialen Strategien erreichen konnen. Die
Theorien zu den Moderatoren des Verhaltens unterscheiden sich:

RNR

Zugrunde liegende Theorien

Personlichkeitspsychologie, kognitiv-soziale Lerntheorie
(Gerneral Personality and Cognitive Social Lerarning Perspective, GPCSL
bzw. Personal, Interpersonal und Community-Reinforcment, PIC-R)

Entstehung antisozialer Handlungen/Kriminalitit

Erworbene Personlichkeitsziige (Haltungen, Werte, Glaubessatze, Gefiih-
le) und auf die Person wirksame soziale Einfltsse lassen kriminelle Hand-
lungen

e angemessen
e gerechtfertigt
 Erfolg versprechend

erscheinen. (Mayer, 2009)
Anamnese

e Tatsituation, Lebensumstinde, soziale Einflasse, Personlichkeit des Kli-
enten — besonders ,,central eight® (s.o.)
* Ermitteln tatrelevanter Einflussfaktoren (Delikthypothese)

Intervention

e Intensitit folgt der Hohe des Ruckfallrisikos (risk-principle)

e Es werden hauptsichlich die Faktoren bearbeitet, die zur Deliktentste-
hung beigetragen haben (needs-principle)

e Verinderung des sozialen Umfeldes in prosoziale Richtung (z.B. Freun-
deskreis, Freizeitaktivitaten, Arbeit)

e Forderung prosozialer Einstellungen/Handlungen (kognitive Umstruk-
turierung, Fertigkeitstrainings ...)
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e Belohnung prosozialen Verhaltens, Ablehnung antisozialen Verhaltens.
e Die Interventionen werden an den individuellen Fihigkeiten und der
Personlichkeit des Klienten ausgerichtet (responsivity-principle)

GLM

Zugrunde liegende Theorien

Positive Psychologie, Ressourcenorientierter Ansatz
(Self-Determination-Theory, SDT, Theory of Human Wellbeing)

Entstehung antisozialer Handlungen/Kriminalitdt

Innere und/oder duflere Ressourcen zum prosozialen Erlangen von ,,Pri-
mary Goods® (s.0.) bzw. die ein gutes Leben ermdglichen sind nicht ver-
fugbar.

Anamnese

e Erreichungsgrad und individuelle Gewichtung aller Primary Goods
e Strategien zum Erreichen (Secondary Goods)
* Weg zur Tat (direkt/indirekt)

Intervention

e Aufbau einer neuen ,Practical Identity” (individuell gewichtetes Errei-
chen aller PG)

e Aufbau noétiger Ressourcen, um alle PG mit prosozialen Mitteln errei-
chen zu konnen.

4. Diskussion

Die Modelle von Andrews und Bonta und Ward und Kollegen sind die
einzigen umfassenden Rehabilitationsmodelle fiir Straftiter, die Entste-
hung, Vorhersage und Behandlung von Kriminalitit in ein Gesamtkon-
zept mit theoretischer Fundierung einbetten. (Ziv, 2018)

Das RNR-Modell wurde in unzahligen empirischen Studien validiert
und wird in vielen Lindern in der Straftiterbehandlung im geschlossenen
und offenen Bereich angewendet. Werden die Prinzipien des RNR in Re-
habilitationsprogrammen angewendet, werden signifikant geringere Riick-
fallquoten erreicht als bei Nicht-Bertcksichtigung. (Andrews & Bonta,
2006)
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Dies dirfte der grofse Vorteil des RNR-Modells sein. RNR ist im Be-
reich der Straftiterrehabilitation best practice! Dort wo Bewihrungshilfe
sich rechtfertigen muss, ist sie gut beraten, sich auf ein erprobtes Modell
zu berufen, das empirisch nachgewiesen ihre Kernaufgabe, das Abhalten
der verurteilten Person von Straftaten (§ 56 Abs. 1 StGB), am besten erfiillt.
Dies gilt sowohl fiir die Allokation von Ressourcen als auch fiir Rechtferti-
gung ihres Tuns im Falle von schweren Riickfillen.

Dennoch scheint diese Vorgehensweise Widerstinde in der Bewih-
rungshilfe hervorzurufen. Bisher ist es noch eher uniblich Aussagen zum
Ruckfallrisiko des Klienten zu machen. Ebenso wurde bisher erst zogerlich
begonnen, mit Einschitzungsinstrumenten zu arbeiten, besonders mit ak-
tuarischen wie sie Andrews & Bonta empfehlen, also auf Stichprobenun-
tersuchungen basierende und konkrete Werte ergebende Instrumente (so-
weit hier bekannt arbeiten Hessen und Berlin im Bereich Sexualstraftiter
mit diesen Instrumenten, Bayern evaluiert ein Instrument fir gefahrliche
Straftiter und Baden-Wiirttemberg benutzt seit kurzem fir alle Klienten
ein Instrument das ebenfalls noch evaluiert wird). Zuviel Verwaltungsar-
beit und zu wenige fir die Betreuungsarbeit verwertbare Erkenntnisse, die
man nicht ohnehin durch Erfahrungswissen habe werden kritisiert. Nicht
zuletzt ist das Erstellen einer Delikthypothese, also einer Theorie tiber die
fir das Zustandekommen des Delikts relevanten Faktoren fiir viele Kolle-
gen noch ungewohnt.

Das GLM ist die deutlich jungere Theorie. Hauptkritikpunkte sind die
bisher schwachen Wirksamkeitsnachweise (wenige Studien mit geringen
Stichprobenumfingen) und die nicht untersuchte Grundannahme, dass
Straftiter die gleichen Bediirfnisse haben wie andere Menschen auch.
(Franqué & Briken, 2013)

Gleichwohl scheint das GLM dem Selbstverstindnis der Sozialen Arbeit
ungleich naher zu kommen als das RNR. Besonders der von vielen Bewah-
rungshelfern primir wahrgenommenen Aufgabe der ,verurteilten Person
helfend und betreuende zur Seite“ zu stehen (§ 56 Abs. 3 Satz 1 StGB). Dies
dirfte zumindest einer der Griinde dafiir sein, dass das Modell sehr viel
schneller in Deutschland bekannt wurde als es beim RNR der Fall war,
wenngleich auch tber das GLM nur wenig deutschsprachige Literatur exis-
tiert. Wobei auch der Eindruck entsteht, dass die Kenntnisse des Modells
bei der breiten Masse der Kollegen noch fragmentarisch sind und haufig
der Aspekt betont wird, mit den Bediirfnissen des Klienten zu arbeiten.
Dabei wird tbersehen, dass das GLM zunichst auch eine umfangreiche
und strukturierte Erhebung und Einschitzung der Deliktentstehung vor-
sicht und dann die Klienten dazu anleiten will, in ihrer neuen practical
identity alle primary goods anzustreben, mithin also sich um ,vernachlassig-
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te Guter zu kiimmern, nach denen sie selbst kein Bediirfnis versptren.”
(Franqué & Briken, 2013, S. 27)

Bei genauerer Betrachtung arbeiten aber beide Modelle an und mit der
Motivation des Klienten einerseits und an der Reduzierung seiner Riick-
fallwahrscheinlichkeit andererseits, wobei sie nur unterschiedliche Schwer-
punkte setzen. Auch der Unterschied zwischen den central eight und den
primary goods wurde schon als rein semantische Variante beschrieben (z.B.
Looman & Abracen, 2013)

Aus Sicht des Autors ist es jedenfalls abgesehen von der weiteren For-
schungsarbeit der Entwickler die besonders beim GLM noch zu leisten ist,
dringend erforderlich die vorgestellten Konzepte mit ihren theoretischen
Fundierungen und vor allem konkreten Praxisanleitungen hierzulande
weiter bekannt zu machen.

Schon Kurt Lewin wusste: Es gibt nichts Praktischeres als eine gute
Theorie. Wie aber konnen mir die dargestellten Theorien nun helfen,
wenn ich morgen frith einem Klienten gegeniibersitze?

Um diese Frage beantworten zu konnen muss ich zunachst eine andere

Frage stellen:
Gilt fir mich in meiner Arbeit mit meinen Klienten das Ziel, dass mein
Handeln primar deren Riickfallrisiko senken soll? Nur wenn ich diese Fra-
ge mit ja beantworten kann, kénnen diese Theorien hilfreich sein. Dann
kann ich dort auf der Suche nach der ,richtigen® Vorgehensweise weitere
Antworten auf folgende Fragen finden:

e Welche dieser Theorien erscheint mir plausibler (Oder kenne ich eine
weitere Theorie der Entstehung, Vorhersage und Behandlung von Kri-
minalitit die ich erkliren und meiner Arbeit zugrundelegen kann)?

e  Welche Fragen sind bei der Anamnese bzw. beim Kennen- und Verste-
henlernen von Tat und Klient relevant und welche Schliisse kann ich
aus den Antworten ziehen?

e Wie kann ich zielorientiert entscheiden wie intensiv ich mit einem Kli-
enten arbeite ohne nach den Prinzipien ,,wer am lautesten schreit® oder
,mit wem ich am besten kann® zu entscheiden?

e Wie weif ich, was tatsichlich hilft das Rackfallrisiko zu senken?

e Was ist hilfreich bei der Wahl von Interventionszielen wenn der Klient
keine Anliegen hat?

e Welche Theorie hilft mir besser bei meiner Arbeit mit unfreiwilligen,
oftmals reaktanten Klienten mein Ziel nicht aus den Augen zu verlie-
ren?

* Wie begriinde ich mein Vorgehen gegentiber meinem Klienten?

116

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j



https://doi.org/10.5771/9783748908418

4. RNR (Risk-Need-Responstvity) und GLM (Good Lives Modell)

* Wie kann ich mich selbst der Richtigkeit meines Tuns versichern,
wenn oft gerade die Klienten mit denen ich am intensivsten arbeite
wieder rickfallig werden?

Und schliefSlich:

e Was kann ich davon jetzt schon tun und welche Voraussetzungen mds-
sen noch geschaffen werden, damit ich entsprechend arbeiten kann?

Ich selbst orientiere mich am RNR, wenngleich ich bisher noch nicht mit
einem aktuarischen Risikoinstrument arbeite (die Validierung unseres In-
struments lauft noch). Die bisher nur kriteriengeleitete Erhebung schiitzt
aber schon vor bilden Flecken und hilft den Blick fiir das Wesentliche zu
schirfen — das geht auch erfahrenen Kollegen so. Das Risikoprinzip er-
scheint bei besonders gefihrlichen Klienten evident, es hilft mir aber auch
bei der Entscheidung, Klienten die ich fiir ungefihrlich halte mit geringer
Intensitit zu betreuen oder gar die Aufhebung der Unterstellung anzure-
gen. Das Bedarfsprinzip hilft sowohl bei Klienten mit sehr hohem Hilfebe-
darf Priorititen zu setzen, als auch bei Klienten die selbst keinen Bedarf se-
hen dort Diskrepanzen zu erzeugen, wo ich Risikofaktoren sehe. Fir be-
sonders wichtig erachte ich Prinzip 11b — idealerweise jede Intervention
sollte mit Ergebnissen der Erhebung begriindet werden kénnen. Dass das
im Alltag nicht immer geht durfte klar sein, es hilft aber den Fokus zu hal-
ten. Nicht zuletzt schafft das Handeln nach robusten Theorien (Selbst-)Si-
cherheit in der Diskussion mit anderen Berufsgruppen wie Richtern oder
Therapeuten.

Egal welche der Theorien Sie bevorzugen. Wichtig erscheint mir in der
Arbeit mit oft selbst unstrukturierten Klienten eine klare Struktur zu ha-
ben, die einem auch in Zeiten hoher Arbeitsbelastung hilft zu wissen war-
um man was tut, auch wenn der Erfolg nicht immer sichtbar wird.
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5. Desistance erkennen und unterstitzen

Svenja Senkans

1. Einleitung

Das vorliegende Kapitel soll einen kurzen Uberblick tber die Desistance-
Forschung geben, um LeserInnen Basiswissen zu vermitteln. Aus der De-
sistance-Forschung lassen sich bisher eher Implikationen fiir die Haltung,
aber weniger fiir konkrete Interventionstechniken, ableiten. Dennoch sind
hier einige Ansitze aufgefithrt, die es PraktikerInnen moglich machen
konnen, natirlich auftretende Desistance-Bestrebungen bei ihren KlientIn-
nen zu erkennen und zu unterstiitzen. Wichtig hierbei ist, dass Desistance
nicht etwas ist was herbeigefiihrt werden kann, sondern lediglich unter-
stiitzt werden kann. Da es sich um eine sehr vielfiltige Literaturbasis han-
delt, die in einem kurzen Buchkapitel nicht addquat zusammengefasst wer-
den kann, sei bei tiefergehendem Interesse auf die Literaturliste verwiesen.

Die Desistance-Forschung muss relativ zu den Ansitzen zur Resozialisie-
rung von straffillig gewordenen Menschen verortet werden. Der Risk-
Need-Responsivity (RNR) Ansatz (Andrews und Bonta 2010, 2016;
deutsch Senkans und Zimmermann, 2013) und das Good Lives Model
(GLM) werden an anderer Stelle ausfiihrlich vorgestellt und als bekannt
vorausgesetzt. Es wird auf u. a. auf Ward und Gannon (2006), Ward et al.
(2014) und Yates et al. (2010) verwiesen (siche auch Senkans et al., 2012,
Senkans, Ward und Gannon, 2013). Kurz zusammengefasst, das GLM er-
achtet sowohl das Risikomanagement und die Verbesserung der Lebens-
qualitit von straffillig gewordenen Menschen als gleichwertig wichtig.
Laut dem GLM entsteht Straffilligkeit, wenn Menschen an sich legitime
Ziele und Bediirfnisse mit dissozialen Mitteln verfolgen und erreichen
(Laws und Ward, 2011). Die zentrale Idee des GLM:s ist, dass sich erneute
Straftaten durch die Erarbeitung eines prosozialen und zufriedenstellen-
den Lebensplans — und therapeutischer, sozialpadagogischer und prakti-
scher Unterstiitzung bei der Umsetzung — verhindern lassen (Senkans et
al., 2013, von Franqué und Briken, 2013).

To desist bedeutet mit etwas aufhoren (Senkans, 2018, 2019). Im Kontext
der kriminologischen und psychologischen Erforschung von Straffalligkeit
bezeichnet Desistance den Abbruch einer ,kriminellen Karriere“. Haufiger
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befasst sich die Literatur und Forschung mit Rickfalligkeit oder ununter-
brochenen kriminellen Karrieren (Persistenz). Somit handelt es sich bei
der Desistance-Forschung um das positive bzw. ressourcen-fokussierte Pen-
dant hierzu (Ward und Maruna, 2007, Senkans et al., 2012). Hier wird zu-
nédchst eine Integrative Desistance-Theorie vorgestellt, die auch das GLM
und das RNR miteinbezieht.

Dann soll ein ,,Werkzeugkasten® beschrieben werden, der (latent) vor-
handene Desistance-Bestrebungen bei KlientInnen unterstiitzen kann. Zu-
nachst werden Implikationen der Desistance-Forschung und des GLMs fiir
die Haltung von PraktikerInnen beschrieben. AnschlieSend werden ver-
schiedene Behandlung und Interventionstechniken angerissen. Dies soll in
Anlehnung an das GLM und etablierte Beratungs- und Therapieformen,
die Motivierende Gesprachsfihrung (MG) und den Recovery-Ansatz ge-
schehen. Es ist nicht notwendig ,,das Rad neu zu erfinden®, da bereits viele
Techniken existieren, die theoretisch und praktisch mit der Desistance-For-
schung besonders kompatibel sind. Der Werkzeugkasten soll einen selekti-
ven Uberblick tGiber sinnvolle Ansitze geben. Interventionen, denen das
RNR zugrunde liegt, werden hier nicht ausfihrlich diskutiert. Dies bedeu-
tet nicht, dass primdr risikoorientierte Arbeit inkompatibel mit dem Desis-
tance-Ansatz ist (Ziv, 2018; Senkans, 2019). Fiir weitere Anregungen sei
auf die jeweilige Originalliteratur verwiesen.

In diesem Beitrag werden straffillige gewordene Menschen, die einen
Anderungsprozess begonnen haben, als Desister bezeichnet. Der Begriff
PraktikerInnen bezieht sich auf simtliche Berufsgruppen, die therapeu-
tisch, padagogisch, oder in einer anderen Funktion mit straffillig geworde-
nen Menschen arbeiten.

2. Desistance erkennen

Ubersicht iiber Desistance-Theorien und empirische Erkenntnisse

Die Integrated Theory of Desistance from Sex Offending (ITDSO, Senkans et
al., 2012) stellt die Hypothese auf, dass der Desistance-Prozess in vier Pha-
sen unterteilbar ist: Entscheidendes Momentum (decisive momentum; erste
Ideen, eine Straffilligkeit hinter sich zu lassen), Rehabilitation (rehabilitati-
on; Desistance unterstiitzen), Wiedereintritt (re-entry; Desistance aufrecht
erhalten) und Normalitit (normalcy; erfolgreiche Aufrechterhaltung von
Desistance tber einen lingeren Zeitraum). Diese Phasen werden hier nur
kurz erldutert. Ausfiihrlichere Darstellungen finden sich in Senkans (2018)

120

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j



https://doi.org/10.5771/9783748908418

S. Desistance erkennen und unterstiitzen

und Senkans et al. (2012). Diese Zusammenfassung findet sich auch in
Senkans (2019).

Phase 1: Entscheidendes Momentum (decisive momentum)

Die erste Phase der ITDSO, Entscheidendes Momentum, beginnt mit
einem kritischen Lebensereignis, das eine kognitive Verdnderung anbahnt
(Baumeister, 1994, Burrowes und Needs, 2009, Laub und Sampson, 2003,
Sampson und Laub, 2005). Nur wenn das Lebensereignis eine kritische
Wertung der bisherigen Identitit als “Straftiter” auslost, kann es Desistan-
ce beglinstigen. Die Person iiberlegt, ob sein oder ihr Selbstkonzept die Er-
fullung der eigenen Lebensziele unterstitzt oder diese gar unterwandert
oder unmoglich macht (Korsgaard, 1996, Korsgaard, 2009, Oyserman et
al., 2004, Oyserman und Markus, 1990). Bei erfolgreicher Desistance ergibt
sich hieraus einer Unzufriedenheit mit der Identitat ,,Straftater” (Baumeis-
ter, 1994, Paternoster und Bushway, 2009). Alle Probleme werden auf eine
einzige Ursache attribuiert: dem Straffilligsein. Diese inner-psychologi-
schen Prozesse konnen durch externe Gegebenheiten unterstiitzt (z.B. so-
ziale Unterstitzung) oder verhindert (z.B. Mangel an Chancen) werden
(Kazemian, 2007, Laub und Sampson, 2003, Maruna, 2001, Laws und
Ward, 2011). Hat ein straffillig gewordener Mensch die erst Phase durch-
laufen, verfiigt er oder sie Gber mehr oder weniger Verinderungsbereit-
schaft (readiness/openness to change; (Giordano et al., 2002, Tierney and
McCabe, 2002, Ward et al., 2004).

Phase 2: Rebabilitation (rehabilitation)

Nach der ersten Phase stellt sich eine Verdnderungsbereitschaft ein, um die
als kontraproduktiv wahrgenommene Identitat zu verandern. In der zwei-
ten Phase (Rehabilitation) werden das Good Lives Model (GLM; Ward
und Maruna, 2007) und das Risk Need Responsivity Model (Andrews und
Bonta, 2010; 2016) angewendet. Die Hauptaufgabe in dieser Phase ist die
Entwicklung eines prosozialen Lebensplanes — eines Good Life Plans. Aus
der Sicht des RNRs bedeutet das, dass dynamische, also veranderbare, Risi-
kofaktoren bearbeitet und verringert werden. Aus der Sicht des GLMs soll
die Erreichung Lebenszielen (Primare Guter) durch prosoziale Mittel ge-
fordert werden. Dies soll das Risiko v. a. in indirekter Weise reduzieren
(Ziv, 2018, Laws und Ward, 2011, Ward und Gannon, 2006, Ward und
Maruna, 2007, Yates et al., 2010). Die Primaren Giter (Leben, Wissen,
Freizeit, Arbeit, Autonomie, innere Ruhe, Verbundenheit, Gemeinschaft,
Spiritualitdt, Freude und Kreativitit) sind in Senkans et al. (2013) und von
Franqué und Briken (2013) genauer beschrieben (jeweils deutschsprachig;
englischsprachig: Ward und Gannon, 2006). Das GLM geht davon aus,
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dass jeder Mensch eigenen Strategien entwickelt, um primare Guter zu er-
reichen. Diese konkreten Strategien werden als ,,sekundire Guter” bezeich-
net. In dieser Phase sollen somit neue Fahigkeiten entwickelt werden, die
der prosozialen Zielerreichung und dem Risikomanagement dienen. Das
Ergebnis ist ein Good Life Plan (GLP) und eine Identitit, die mit weiteren
Straftaten inkompatibel ist.

Phase 3: Wiedereintritt (re-entry)

Die dritte Phase des Desistance-Prozesses ist der Wiedereintritt in die Ge-
sellschaft. Der Wiedereintritt in die Gesellschaft ist sowohl ein tatsichli-
ches Ereignis (z.B. Entlass-Datum) als auch ein Prozess (z.B., Einrichtungs-
suche, Ubergangsmanagement, Lebel und Maruna, 2004). Der Wiederein-
tritt ist somit eine langfristige Aufgabe. Er beginnt vor der eigentlichen
Entlassung (im Sinne einer Eingliederung) und setzt sich weit tber das
Verlassen der Institution hinaus fort. Der erfolgreiche Wiedereintritt be-
inhaltet sowohl eine Risikominimierung und -management (Andrews und
Bonta, 2010; 2016) und die Aussicht auf ein erflillendes und prosoziales
Leben (Ward und Gannon, 2006, Ward und Maruna, 2007). Der erfolgrei-
che Desister hat sich der Veranderung verpflichtet und ist jetzt bereit, das
Gelernte und Erarbeitete in Freiheit beizubehalten und zu erweitern. Die-
ser Veranderungswille (Commitment to change) manifestiert sich konkret in
einem realistischen GLP-Entwurf und subjektiv und objektiv wahrgenom-
mener Identititsentwicklung (siche Phase 1). Die Erfullung des Ziels in
der Gesellschaft nicht wieder straffallig zu werden kann durch dufere Be-
dingungen unterstiitzt oder gehindert werden. Grundlegende Bedirfnisse
(z.B. Wohnung) miissen gesichert sein, um eine Verinderung langfristig
umsetzten zu kénnen. Aber auch die Akzeptanz von ehemals Straffilligen
als rehabilitierte Mitbiirger von Seiten der Gesellschaft ist unerlasslich. Sie
verstarke die prosozialere Identitit, die sich noch beweisen muss (Hattery
und Smith, 2010, Swann und Bosson, 2010). Die erfolgreiche Wiederein-
gliederung begiinstigt das Erreichen von langfristiger Desistance.

Phase 4: Normalitat/Reintegration (normalcy/reintegration)

Die vierte und letzte Phase kann als Erweiterung der dritten Phase bzw. als
Endergebnis des Desistance-Prozesses gewertet werden. Empirische Unter-
suchungen lassen vermuten, dass erfolgreiche Desistance andauernde An-
strengungen Uber Jahre oder gar Jahrzehnte verlangt (Kurlychek et al.,
2012, Hanson et al., 2018). Ehemalige Straftiter profitieren von Vertrauen,
dass ihnen Sozialkontakten entgegen gebracht wird. Dies schafft Hoffnung
und hilft dabei, sich wieder wie ein ,,normaler Mensch zu erleben (Bur-
nett, 2010, Farrall und Calverley, 2006, Hattery und Smith, 2010). Dieser
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»2Normalzustand® ist das Ergebnis eines Prozesses, der mit einem Lebenser-
eignis beginnt und mit dem erfolgreichen Umsetzten einer neuen Lebens-
weise endet. Viele straffillig gewordene Menschen dulern zu Beginn des
Desistance-Prozesses: ,,Eigentlich will ich ein ganz normales Leben!*.

3. Desistance unterstiitzen

Obwohl Desistance ein relativ neues Konzept im deutschen Sprachraum
ist, muss ,,das Rad nicht neu erfunden werden¥, da es bereits Interventions-
techniken gibt, die mutmaflich Desistance unterstiitzen kénnen. Neben
dem bewihrten RNR, das sich auch zum Ziel setzt, Straffalligkeit zu redu-
zieren, gibt es Modelle, die beziiglich ihren ,Spirits“ noch eher den Er-
kenntnissen der Desistance-Forschung entsprechen.

3.1 Haltung

Die Praxisimplikationen der Desistance-Forschung und des GLMs fiir die
Haltung von PraktikerInnen sind in Senkans (2019) ausfihrlicher be-
schrieben. Hier werden die Inhalte nur knapp zusammengefasst. Das GLM
und die Desistance-Forschung lassen sich sowohl auf die therapeutische
Behandlung (z.B. Yates et al., 2010), als auch auf die sozialpddagogische
Arbeit allgemein und die Arbeit der Bewahrungshilfe anwenden (Purvis et
al., 2011). Menschen wenden sich nachhaltig einem nicht-kriminellen Le-
bensstil zu, wenn sie bei ihrer selbstbestimmten Entscheidung nicht mehr
straffallig zu werden, durch professionellen und informellen Beistand opti-
mal unterstitzt werden (Senkans et al., 2012).

Daher kann aus dem GLM und der Desistance-Forschung abgeleitet
werden, dass die personliche Autonomie und das soziale Kapital der straf-
fillig gewordenen Menschen in jeder Handlung soweit wie moglich unter-
stitzt werden sollte. Autonomie ist “das Bediirfnis, eigene Ziele zu formu-
lieren und diese in selbstbestimmter Art und Weise zu verfolgen, ohne
durch andere hierin beeintrachtigt zu werden® (von Franqué and Briken,
2013, S.23). Das Gut Autonomie kann auch wie folgt definiert werden:
~Kompetenz in freier Entscheidung, ,agency“, Handlungsfahigkeit, Selbst-
bestimmtheit* (Senkans et al., 2013, S. 127). Agency ist ein wegweisendes
Konzept der Desistance-Theorie. Die Sozialpsychologie postuliert, dass
Menschen nicht ginzlich frei und autonom handeln. Dennoch sind Men-
schen und ihr Verhalten nicht ausschlieflich durch Umweltreize determi-
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niert. Vielmehr beeinflussen Menschen ihre eigene Motivation und ihr ei-
genes Handeln in kausaler Weise. Sie sind nicht vollstindig selbstbe-
stimmt, da das eigene Verhalten und kognitive, affektive und anderen per-
sonenbezogene Faktoren mit Umweltfaktoren interagieren. Menschen
uben ihre agency unter anderem durch den Glauben an die eigene Selbst-
wirksamkeit und Zielstrebigkeit aus (Bandura, 1989). In seiner Desistance-
Studie stellte Maruna (2001) fest, dass die erfolgreichen Desister eine fast
tbertriebene Selbstwirksamkeit versptrten. Diese Menschen waren dazu
in der Lage, schambehaftetes Scheitern in der Vergangenheit und eine po-
sitive Zukunft ohne Dissonanz in ein logisches Lebensnarrativ zu verei-
nen. Die erfolgreichen Desister waren dazu in der Lage, selbst in den
schwierigsten Lebenslagen, die bewusste Entscheidung zur Selbst- oder
Identitdtsverainderung zu treffen.

Die Primaren Giiter Verbundenheit und Gemeinschaft befassen sich ex-
plizit mit der Wichtigkeit von sozialen Beziechungen (von Franqué and Bri-
ken, 2013, S.23; Senkans et al., 2013). Laub und Sampson (2003), aus der
Sicht der Desistance-Forschung betonen die Wichtigkeit von ginstigen ex-
ternen Bedingungen fir erfolgreiche Abbriiche von kriminellen Karrieren,
da positive familidre und andere soziale Bindungen allesamt formelle und/
oder informelle Sozialkontrolle bedeuten. Farrall (2004) definiert Soziales
Kapital als die Ressourcen, die sich aus solchen sozialen Verbindungen
zwischen Menschen ergeben. Soziales Kapital entsteht aus einem Netz-
werk aus sozialen Beziehungen, das soziales Handeln durch Wissensaus-
tausch, gegenseitige Verpflichtung und wechselseitiges Vertrauen ermog-
licht. Vergleichbar mit anderen Formen des Kapitals ist Soziales Kapital
produktiv und macht eine Zielerreichung moglich, die ohne es nicht
durchfihrbar wire.

3.2 Behandlungs- und Interventionstechniken

Good Lives Modell

Laut Yates et al. (2010) sollten auch aus der Sicht des GLM, kognitiv-ver-
haltenstherapeutische Ansitze Anwendung bei der Behandlung von straf-
fillig gewordenen Menschen finden. Die RNR-Prinzipien sollten ebenfalls
Beachtung finden. Je nach Anlasstat und Risikofaktoren sollten evidenz-
basierte Module ausgewihlt werden (z.B., Selbstregulation, Kognition). In-
haltlich sollten solche Programme aber erginzt werden. Aus Sicht der Au-
torlnnen sind die Bemithungen von PraktikerInnen vergebens, wenn die
motivational Komponente nicht ausreichend gegeben ist. Das GLM ist
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kompatibel mit der Motivierenden Gesprichsfithrung (siche unten). Die
Autoren schlagen vor, dass PraktikerInnen gemeinsam mit KlientInnen
analysieren, welche priméren Giiter durch Straftaten (iber problematische
sekundire Guter) erreicht wurden. Dann soll erarbeitet werden, welche
der primaren Giiter den KlientInnen besonders wichtig sind und wie diese
in prosozialer Weise erreicht werden konnten. Hier sollen die Priorititen,
die moglichen Alternativen, die Selbstwirksamkeit, personliche Ressour-
cen und Stirken und die Motivationslage der Klientlnnen erarbeitet wer-
den.

Der ehemalige Lebensplan, der zu Straftaten gefiihrt hat, soll auf Fehler
und Einschrankungen untersucht werden. Mogliche Fehler liegen in pro-
blematischen sekundaren Mitteln zur Zielerreichung, ein Mangel an Brei-
te im Lebensplan, Konflikten zwischen primaren Guitern und/oder Mangel
an internen (z.B. Impulsivitit) oder externen (z.B. soziales Kapital) Kapazi-
taten. Die Rolle der PraktikerInnen ist, KlientInnen dabei zu unterstiitzen,
diese Mingel in ihrem Lebensplan zu tiberwinden, positivere Wege zu fin-
den und somit das Riickfallrisiko zu verringern und zu managen. Somit
sollen nicht nur Risikofaktoren verringert werden, sondern neue Fihigkei-
ten, Werte, Einstellungen und Ressourcen erworben werden, die den straf-
fillig gewordenen Menschen zu der Umsetzung eines neuen Lebensplans
befahigen. Hierbei sollen also nicht ausschlieSlich Vermeidungs- sondern
auch Anniherungsziele verfolgt werden. Fur die konkretere Anwendung
sei auf Yates et al. (2010) verwiesen.

Purvis et al. (2011) entwickelten einen GLM-Ansatz fur die Bewah-
rungshilfe. Es wird im Prinzip sehr dhnlich vorgegangen. Erhobene Infor-
mationsquellen werden tbersichtlich dargestellt (z.B. ,,GLM Mapping Ta-
ble“, Purvis et. al., 2011, S. 27). Hieraus ergeben sich dann konkrete Inter-
ventionsziele, die die prosoziale Identitit und den prosozialen Lebensstil
des Probanden unterstiitzen und die Risikofaktoren und —prozesse benen-
nen und managen. Das zweite Tool ist die ,GLM Analysis Table“ (Purvis
et al,, 2011, S.28). Dieses Tool weist den Bewiahrungshelfer auf die wich-
tigsten Bereiche hin, u. A. die Hauptrisikofaktoren, die prosoziale Zieler-
reichung frustrieren und Warnsignale, dass der Klient oder die Klientin
vom neuen Lebensplan abweicht und in einen deliktnahen Lebensplan zu-
ruckfillt. Das Endergebnis der vom GLM inspirierten Bewahrungshilfe ist
eine differenzierte, sorgfiltig strukturierte und individuell zugeschnittene
Strategie. In Senkans (2019) ist dieser Ansatz (Purvis et al., 2011) genauer
beschrieben. Bei der Umsetzung des GLMs ist immer darauf zu achten,
dass man als PraktikerIn keinen ,middle class“- Blick auf die Lebensrealita-
ten der Klientlnnen hat. Die Gefahr besteht, dass PraktikerInnen, die in
der Regel aus der Mittel- bis Oberschicht stammen, bewusst oder unbe-
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wusst versuchen, ihre eigenen Einstellungen, Werte und Uberzeugungen
KlientInnen aufzuzwingen (Glaser, 2011).

Das GLM darf nicht als Alternative zur empirisch fundierten Risikoori-
entierung verstanden werden. Es kann allerdings sinnvoll mit dem RNR-
Modell integriert werden, obwohl die beiden Ansitze auf den ersten Blick
inkompatibel zu sein scheinen. Das RNR beschaftigt sich mit den Prinzipi-
en, die Interventionen erfiillen mussen, wahrend das GLM auf der indivi-
duellen Ebene arbeitet. Das Hauptziel des RNR ist die Reduzierung oder
Eliminierung von Rickfilligkeit. Das GLM setzt sich zum Ziel, straffillig
gewordenen Menschen in prosozialer Weise in die Gesellschaft zu integrie-
ren. Komplementar zu dieser Zielsetzung unterscheidet sich der therapeu-
tische Prozess. Das RNR verringert durch hochstrukturierte MafSnahmen
die Ausprigung von Risikofaktoren, ist also risikoorientiert. Beim GLM
sind die primaren Gtter als Leitkonzept zu sehen. Das GLM verortet die
Quelle von Motivation und Verdnderung in eben diesen Lebenszielen. Be-
handlungsbediirfnisse und Risikofaktoren werden durch diese Linse be-
trachtet. Risikofaktoren werden als Hiirden gesehen, die die prosoziale
Zielerreichung hindern. Diese Sichtweise beeinflusst den ,,Spirit“ der the-
rapeutischen Interventionen. Ebenso, wie oben geschildert, beriicksichtigt
das GLM kontextuelle Faktoren, die mit der Erreichung von primaren Ga-
tern interagieren. Somit ist das GLM ressourcenorientiert und im thera-
peutischen Prozess flexibler (Ziv, 2018).

Bisher gibt es jedoch keine empirischen Studien, die nahelegen, dass
primdre Guter kriminelles Verhalten bedingen (Ziv, 2018; siehe auch
Schmidt, 2019). Das RNR dagegen weist eine sehr solide theoretische Basis
und empirische Fundierung auf. Das RNR hat eine strenge empirische
Fundierung als leitendes Konzept. Die theoretischen Modelle, die dem
RNR zugrunde liegen (general personality and cognitive social learning theore-
tical perspectives, Andrews und Bonta, 2010, S. 53), besitzen pradiktive Vali-
ditit (d.h. konnen Riickfille vorhersagen), sind interdisziplinir und gleich-
zeitig flexibel. Neue Therapie- oder Interventionsansatze lassen sich, sobald
diese wissenschaftlich fundiert sind, in das RNR-Modell einfiigen (siche
auch Schmidt, 2019). Die Starke des GLMs ist sein Menschenbild und die
Beachtung von Motivation als zentrale Voraussetzung von therapeutischer
Verianderung. Aufgrund der empirischen Fundierung des RNR sollte nach
Ansicht von Ziv (2018) das GLM in das RNR integriert werden, nicht um-
gekehrt. Straffillig gewordene Menschen sollen bei der Zielsetzung, bei
der Erhdhung von Selbstwirksamkeit und dem Training von Selbstregula-
tionsfahigkeiten unterstiitzt werden, um ihre Lebensziele (primire Guter)
zu erreichen und somit eine intrinsische Motivation zu fordern. Uber die
primiren Guter wird eine Reihe von eigenen Zielen, die konkret und na-
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heliegend sind, gleichzeitig herausfordernd und erreichbar. Menschen be-
urteilen, ob sie die Fahigkeiten haben, Handlungen zu organisieren und
auszufithren und Ziele zu erreichen. Bei geringer wahrgenommener
Selbstwirksamkeit scheinen selbst realistische Ziele unerreichbar. Auch
Selbstregulation kann bei der Umsetzung eines GLPs trainiert werden.
Straffallig gewordene Menschen lernen, Kognitionen, Affekte und Verhal-
ten zu aktivieren und aufrechtzuerhalten, die zur Zielerreichung beitragen
(Ziv, 2018).

Zusitzlich zu dem Ziel der Reduktion von Ruckfalligkeit, sollte auch
das Wohlergehen von straffillig gewordenen Menschen beachtet werden.
Neben den bestehenden Prinzipien (Andrews und Bonta, 2010; Senkans
und ZImmermann, 2013) soll ein stirkerer Fokus auf die personliche Au-
tonomie von straffillig gewordenen Menschen gerichtet werden. Jede In-
tervention und Behandlung sollte die Werte, Ziele und Interessen einer
Person beachten. Die grundlegende Theorie sollte neue Erkenntnisse,
bspw. der positiven Psychologie, Resilienz-Forschung etc., miteinbeziehen.
Ziv (2018) fiihrt weiterhin aus, dass das GLM zu einer Uberarbeitung des
Bedirfnisprinzips fithren sollte, wihrend das Risikoprinzip unberiihrt
bleibt. Neben dynamischen Risikofaktoren (RNR) sollten auch primare
Giiter den Inhalt von Interventionen bestimmen. Dies wiirde das Ziel des
erhohten Wohlbefindens in direkter Weise und eine Risikoreduzierung in
indirekter Weise erreichen. Mutmafllich wiirde dies zu erhohter Motivati-
on wihrend des Verinderungsprozesses fithren. Dies wirkt sich auch auf
das Ansprechbarkeitsprinzip aus (Ziv, 2018; siche auch Schmidt, 2019).
Motivation ist im RNR eine Frage der spezifischen Ansprechbarkeit (d.h.
auf individueller Ebene). Ein RNR, das das GLM integriert, geht jedoch
davon aus, dass Motivation Teil des generellen Ansprechbarkeitsprinzips
ist. Das bedeutet, dass Motivationstechniken als allgemeine Behandlungs-
strategie eingesetzt werden sollten.

Auch nichtforensische Behandlungsansitze konnten verwendet wer-
den. Beispielsweise beschiftigt sich die Akzeptanz und Commitment The-
rapie (ACT) und auch die Integrative Kognitive Verhaltenstherapie (IKVT;
Stavemann, 2015) mit der Wichtigkeit von Lebenszielen und personlichen
Werten. Somit kann der Werkzeugkasten mit diesen Ressourcen erweitert
werden. ACT unterstiitzt eine Orientierung des Verhaltens der Klientln-
nen auf ihre selbst ausgewidhlten Werte, wihrend die IKVT PatientInnen
bei der Beantwortung von existenziellen Sinnfragen und der Suche nach
ihren personlichen Lebenszielen unterstitzt. Genauer gesagt werden Be-
troffene dazu angehalten eigene Lebensziele selbstindig zu definieren und
erfolgreich umzusetzen. Es sollen auch schidliche Ziele erkannt und gege-
benenfalls ausgemustert werden (Stavemann 2015; Hayes et al., 2012).
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Motivierende Gespréchsfiibrung

Die motivierende Gesprachsfuhrung (MG) ist ein Ansatz, der Menschen
langfristig bei nachhaltiger Verinderung unterstiitzen soll. Oft wird ein
konfrontativer Ansatz mit straffillig gewordenen Menschen gewihlt, der
eher zu Widerstand, Opposition, Verhédrtung in der eigenen Position und
Erhalt des dysfunktionalen Verhaltens fithrt. Fir eine reale Verhaltensin-
derung ist intrinsische Motivation eine Grundvoraussetzung. Diese kann
niemandem, mit auch noch so gewitzten therapeutischen oder padago-
gischen Techniken, aufgezwungen werden. Dennoch gibt es Techniken,
die eine oberflichliche Uberanpassung des Klienten an externe Erwartun-
gen einerseits und zu starke Opposition andererseits, verhindern konnen.
Die Arbeit nach dem MG-Ansatz folgt finf Prinzipien: Vereinbarungen
treffen, Empathie ausdriicken, den Wunsch nach Verinderung férdern
(Diskrepanzen entwickeln), Auseinandersetzungen vermeiden (Wider-
stand umlenken) und Selbstvertrauen und Eigenverantwortung fordern
(Selbstwirksamkeit f6rdern, S. 12; Fuller und Taylor, 2015). Die wichtigen
Prinzipien der Férderung von Sozialkapital und Selbstbestimmung sind in
diesen Grundsitzen immanent. Zusammengefasst geht es darum, einen
guten Rapport herzustellen, Vereinbarungen zu treffen, immer wieder die
aktuelle Motivationslage einzuschitzen, Zweifel am dysfunktionalen Ver-
halten zu wecken, Verinderungsmotivation aufzubauen und zu erhalten,
Handlungen zu planen und Verianderung zu unterstiitzen. All dies ist oh-
ne gegenseitiges Vertrauen nicht moglich (Fuller und Taylor, 2015). Kon-
krete Interventionen finden sich in der weiterfihrenden Literatur (Fuller
und Taylor, 2015, Miller und Rollnick, 2012).

Recovery

Fir straffallig gewordene Menschen mit psychischen Erkrankungen spielt
auch Recovery eine Rolle (Senkans et al., 2016, Drennan und Alred, 2012).
Es geht um das Verschwinden oder die Verringerung von Symptomen und
die Wiederherstellung von Gesundheit (klinische Ebene), um ,Lebens-
tiichtigkeit® (funktionale Ebene, z.B. Meistern des Alltags), um soziale In-
klusion (soziale Ebene) und um die Entwicklung eines Lebenssinns trotz
einer psychiatrischen Erkrankung (personliche Ebene). Insbesondere bei
letzterem spielen Hoffnung, Autonomie und gleichberechtigte Interpen-
denz zwischen Klientlnnen und PraktikerInnen eine Rolle (Drennan &
Alred, 2012). Genau wie Desistance ist Recovery etwas, was sich nicht
kiinstlich herbeiftihren lasst. Die klinische Ebene ist am ehesten beeinfluss-
bar, z.B. durch die Bereitstellung von Medikation und/oder anderen effek-
tiven therapeutischen Interventionen. Auch bei der Meisterung der funk-
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tionalen Ebene kdnnen PraktikerInnen, z.B. Pflegepersonal, Hilfestellung
leisten. Schwieriger wird es schon bei der Frage der sozialen Inklusion.
Zwar kann dies durch eine gute zwischenmenschliche Atmosphare auf der
Station oder der Einrichtung ansatzweise gewahrleistet werden. Jedoch ist
dies um einiges schwerer, wenn der straffillig gewordene psychisch kranke
Mensch irgendwann wieder in der Gesellschaft lebt. Die empirische For-
schung zeigt, dass prosoziale Netzwerke ehemalige Patienten bei der Orga-
nisation ihres Lebens in Freiheit unterstitzen (Klinger et. al., 2020).

Der vierte Teil des Genesungsprozesses findet auf der personlichen Ebe-
ne statt. Es handelt sich um eine hoch individuelle personliche ,Reise“ auf
der ein Mensch neue Ziele, Einstellungen, Werte, Gefiihle, Rollen und
neue Lebenswege und -sinne entwickelt, die an die Realitdt der Erkran-
kung angepasst ist. Oft beinhaltet dies den Erwerb von neuen Fihigkeiten
durch adiquate Unterstitzung. Eine einheitliche Definition existiert auf-
grund der hohen Individualitit nicht (Bejerholm und Roe, 2019). Der
spersonliche Recovery® ist bei straffillig gewordenen Menschen wahr-
scheinlich mit dem Desistance-Prozess mit psychischen Erkrankungen ver-
woben.

Ein konzeptueller Ansatz fiir Recovery-orientierte Interventionen heifdt
CHIME (connectedness, hope and optimism, identity, meaning in life und em-
powerment) und wurde von Leamy et al. (2018) basierend auf einer aus-
fahrlichen Literaturstudie entwickelt. Es geht um personliche Beziehun-
gen, Hoffnung und Optimismus, die Wiedererlangung einer Identitit,
»oinn“ der Erkrankung und einen neuen Lebenssinn, Eigenverantwortung
und Ressourcenorientierung. Dies ist im Gegensatz zu der ,traditionellen
Psychiatrie®, die Abhingigkeit, Hospitalisierung und Stigmatisierung nach
sich ziehen kann (Bejerholm and Roe, 2018). Die meisten der Recovery-
orientierten Interventionen sind empirisch fundiert, in der Regel aber nur
far die Allgemeinpsychiatrie vorgesehen. Auch in diesem Bereich ist weite-
re Forschung notwendig (Bejerholm and Roe, 2018). Dennoch sollen drei
relevante Ansitze hier kurz vorgestellt werden. Der sogenannte ,,Peer Sup-
port“-Ansatz geht davon aus, dass Menschen, die selbst Erfahrung mit
psychiatrischen Stérungen (z.B. psychotische Erkrankungen) haben, am
besten dazu in der Lage sind, andere Betroffene zu unterstiitzen. Die Men-
schen, die eine Mentoren-Rolle einnehmen, erfiillen eine Vorbildfunktion
hinsichtlich sozialer Inklusion, Eigenverantwortung und positiver Selbst-
wert trotz Erkrankung. Die Mentoren sollen dabei mit professionellen
HelferInnen zusammenarbeiten (Bejerholm and Roe, 2018). Der zweite
Ansatz, das Selbstmanagement der psychischen Erkrankung, beinhaltet
Psychoedukation, Integration der Medikation in die Tagesstruktur, einen
Ruckfallprophylaxeplan und den Umgang mit persistierenden Sympto-
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men. Diesen Ansatz gibt es in manualisierter Form (Il/ness Management and
Recovery Programm; Mueser et al., 2002). Schlussendlich gehért auch die
strategische Reduktion von Selbststigma (dritter Ansatz) zu den Recovery-
orientierten Ansitzen, die in der forensischen Psychiatrie oder der ambu-
lanten Therapie von psychisch erkrankten straffillig gewordenen Men-
schen Anwendung finden kdnnte (Yanos et al., 2011). Das Programm be-
inhaltet eine Auseinandersetzung mit der narrativen Identitdt der Teilneh-
merlnnen, Psychoedukation tber Selbst- und Fremdstigmatisierung, ko-
gnitive Umstrukturierung von nicht hilfreichen Uberzeugungen und der
Konstruktion von hilfreicheren Selbstnarrativen, Narrative tiber die Krank-
heit und Narrative uber das Selbst in Beziehung zur Krankheit (Yanos et
al., 2011).

Trotz der Ressourcenorientierung, die der Desistance-Forschung und
dem Recovery-Modell immanent ist, muss gesagt werden, dass psychisch
kranke Menschen im Vergleich zu psychisch Gesunden zusatzliche He-
rausforderungen meistern mussen. Eine Besonderheit bei Menschen mit
psychotischen Erkrankungen konnte sein, dass sie aufgrund von juristi-
scher Schuldunfihigkeit verminderter Schuldfihigkeit nicht dem ,,norma-
len“ Desistance-Prozess folgen konnen. Wahrend nicht psychisch kranke
Straffallige ein nicht kriminogenes Selbstkonzept entwickeln mdssen,
miissen Menschen mit psychotischen Erkrankungen eine andere Entwick-
lungsaufgabe meistern. Sie missen die begangene Tat in ihr Selbstbild in-
tegrieren, ohne sich dabei als ,Kriminelle selbst zu stigmatisieren
(Senkans et al., 2016). Bei straffillig gewordenen Menschen, die von Per-
sonlichkeitsstorungen betroffen sind, kdnnte die autonome, kognitive Ent-
scheidung, keine Straftaten mehr zu begehen, wesentlich verzdgert wer-
den. Dies ist aufgrund der haufig ego-syntonen Personlichkeitssymptoma-
tik der Fall, die mit Kriminalitat einhergeht bzw. diese bedingt (Senkans et
al., 2016). Bei KlientInnen mit Suchterkrankungen muss zusétzlich beach-
tet werden, dass der Recovery von der Suchterkrankung der kognitiven
Verinderung, die fur Desistance typisch ist, vorausgeschaltet ist. Diese
Menschen sehen sich primir als Drogenabhingige, die bei Abstinenz kein
kriminelles Verhalten mehr zeigen (Colman and Vander Laenen, 2017).

4. Fazt
Dieses Kapitel gibt einen Uberblick tiber die Desistance-Forschung und
verweist auf weiterfihrende theoretische Literatur. Der Desistance-Prozess

kann grob in vier Phasen aufgeteilt werden. Desistance findet nicht in
einem Vakuum, sondern in einer sozialen Okologie statt. Obwohl Desis-
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tance etwas ,,natiirliches“ ist, das sich wahrscheinlich nicht durch strategi-
sche Intervention herbeifiihren ldsst, konnen eine positive Haltung und
spezifische Interventionstechniken, den Prozess zumindest unterstiitzend
begleiten. Die Ansitze des Good Lives Modells, der motivierenden Ge-
sprachsfihrung und des Recovery-Modells enthalten zahlreiche inhaltliche
Anregungen. Wichtig ist jedoch, dass bei der Ressourcen-Orientierung das
Risikomanagement nicht vernachléssigt wird.
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6. Opferorientierung und ganzheitlicher Ansatz

Ute Ingrid Haas, Lena Hiigel, Lisa Sabine Bubr

1. Einleitung

Die Resozialisierung erweist sich als gesamtgesellschaftliche Aufgabe und
kann nicht als exklusive Aufgabe des Strafvollzuges verstanden werden
(Jesse et al. 2018, S. 527). Dennoch kommt dieser Institution eine mafigeb-
liche Verantwortung zu, die inhaftierten Personen auf ein Leben in Frei-
heit vorzubereiten und sie in diesem Sinne dazu zu befihigen, ihr Han-
deln an den Normen und Gesetzen der Gesellschaft zu orientieren. Nicht
verwunderlich erscheint es somit, dass die Institutionen des Strafvollzuges
die Arbeit mit dem*der Tater*in auf seine*ihre Interessen und Probleme
fokussiert. Eine solch" enge Betrachtung der Person des*der Taters*Téterin
lasst jedoch auffer Acht, dass oftmals hinter jedem*r Tater*in auch ein Op-
fer steht, also eigene Viktimisierungserfahrungen auf Taterseite vorhanden
sind. Sollte diese ,Rollenvielfalt“ im Kontext Strafvollzug nicht ebenfalls
thematisiert und in die Resozialisierungsbemithungen einbezogen wer-
den?

Bereits seit einigen Jahrzehnten erfahren die Belange und Interessen der
Opfer im Allgemeinen eine zunehmende Aufmerksamkeit von Wissen-
schaft und Kriminalpolitik (Jacob et al. 2016, S. 11). Zwar ist der Strafvoll-
zug primir an dem*der Titer*in und seiner Tat orientiert (Jesse et al. 2012,
S.172), dennoch zeichnet sich zunehmend ab, dass auch Opferbelange in
den tiglichen Vollzugalltag integriert werden. Ein solcher Wandel ist ex-
plizit auch auf das 2004 erstmalig verabschiedete Opferrechtsreformgesetz
(OpferRRG) zuriickzufiihren (BGBII, Nr.31, S. 1354, Jacob et al. 2016,
S.11). Obwohl das OpferRRG vorrangig die Stellung des Opfers im Straf-
verfahren thematisiert, brachte die damit einhergehende Wiirdigung von
Opferinteressen Konsequenzen fiir den Strafvollzug mit sich. So beinhal-
ten die Vollzugsgestaltung wie auch die Behandlungsgrundsitze zuneh-
mend die Perspektive der Opfer; Entschidigungsanspriiche werden reali-
siert, Anfragen der Opfer werden im Rahmen des Datenschutzes beant-
wortet und die Etablierung einer Begegnung zwischen Tater*innen und
Opfer wird erméglicht und beférdert (Jacob et al. 2016, S. 11f.). Die Veran-
kerung der Opferperspektive in das Aufgabenfeld des Justizvollzuges er-
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weist sich zunehmend als konsensfahig und elementar fiir die Resozialisie-
rung.

Wihrend eine solche Entwicklung durchaus begrifit und als aberfallig
betrachtet werden kann, erscheint eine derartige vollzugliche Opferorien-
tierung, welche lediglich an den Interessen des direkten, also unmittelba-
ren Opfers ankniipft, als zu einseitig (Jacob et al. 2016, S. 22). Dies wird be-
reits durch eine nihere Auseinandersetzung mit dem Begriff des Opfers

deutlich.

2. Der Opferbegriff

In der Viktimologie und rechtlich in den Rahmenbeschlissen der Europa-
ischen Union (EU) bzw. zusammengefasst in der Richtlinie der EU vom
25. Oktober 2012 (Richtlinie 2012/29/EU) wird der Opferbegriff fir die
Mitgliedsstaaten einheitlich definiert (Haas 2014, S.246). Neben natiirli-
chen Personen, die infolge einer Straftat eine korperliche, geistige oder see-
lische Schadigung oder einen wirtschaftlichen Verlust, der direkte Folge
einer Straftat war, erlitten haben, werden auch Familienangehorige von
Toétungsopfern benannt (Art. 2.1.a)i)ii) Richtlinie 2012/29/EU). Dieser
rechtliche und auf unmittelbare Opfer zielende Opferbegrift wird in der
Viktimologie durch sogenannte mittelbare Opfer erweitert. Damit sind die
den unmittelbaren Opfern nahestehenden Personen bezeichnet, welche
die Auswirkungen der Tat miterleben, mittragen und aufgrund ihrer Nihe
zum Opfer betroffen sind (Schneider 2001, S. 102f.). Im Sinne einer vollzu-
glichen Orientierung gilt es diese Vielfalt zu wahren und den Adressat*in-
nenkereis fiir opferorientierte Mafnahmen entsprechend zu erweitern.

Eine Uberdehnung des Opferbegriffes findet jedoch statt, wenn er nicht
klar von anderen Betroffenheiten im strafrechtlichen Kontext getrennt
wird. So ist von strafrechtlich relevantem Verhalten in der Regel auch die
Gesamtgesellschaft tangiert, welche durch das Begehen von Straftaten ins-
gesamt eine Beeintrachtigung im Sinne einer Minderung des Sicherheits-
gefithls erfahrt und auch die Resozialisierung mitzutragen hat (Hagenmai-
er 2016, S.39). Eine erhebliche Beeintrichtigung durch die Inhaftierung
erfahren in der Regel aber auch Familienangehorige des*der Taters*Tate-
rin, und hier ist zu finden, dass deren unbezweifelte Betroffenheit partiell
in der Praxis des Strafvollzuges mit einer ,,Opferstellung® gleich gesetzt
wird (Hagenmeier 2016, S. 39). Die Bezeichnung von Angehérigen Inhaf-
tierter oder pauschal der Gesellschaft als ,,Opfer weitet den Opferbegriff
jedoch unzulissig aus und lost Begrifflichkeiten auf, deren einheitliche
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Verwendung die Viktimologie stets anmahnt (Baurmann/Schidler 1991,
S.19f.).

Unabhingig davon und jenseits der Verwisserung des Opferbegriftes
sollte eine vollzugliche Familienorientierung zur Aufrechterhaltung des
sozialen Empfangsraumes vermehrt berticksichtigt und im Sinne eines Bei-
trags zur Legalbewihrung zunehmend in den Vollzugsalltag verankert
werden (Jacob et al. 2016, S. 45ff.), da ein familienorientierter Strafvollzug
letztendlich auch die Interessen der durch die Straftat unmittelbar beding-
ten Opfer aufgreift und somit tief in die Gesellschaft hineinwirkt. Dem Be-
griff der Opferorientierung im Strafvollzug sollte die Definition der EU-
Richtlinie zugrunde gelegt werden und daher tber das unmittelbare Opfer
hinausgehen und sich auch den Belangen von mittelbaren Betroffenen oft-
nen.

Wihrend eine solche Forderung kaum auf Kritik, sondern vielmehr auf
Verstandnis und Unterstiitzung stoft, verhalt sich dies fir einen weiteren
Adressaten der Opferorientierung kontrar. Dieser soll daher den themati-
schen Schwerpunkt des vorliegenden Beitrages darstellen.

3. Viktimisierte Tdter*innen

Soll eine Auseinandersetzung mit dem Thema der Opferorientierung im
Strafvollzug stattfinden, darf der eigentliche Protagonist dieser Institution
— der*die Tater*in — einer entsprechenden Betrachtung nicht fernbleiben.
Insbesondere in der Gesellschaft ist ein solcher Blick, welcher der Person
des*der Taters*Taterin mogliche Viktimisierungen zugesteht, jedoch ginz-
lich umstritten (Wischka 2012a, S.74). Die Schilderung eigener Opferer-
fahrungen als besonderes biographisches Ereignis im Leben der Tater*in-
nen wird oftmals als Versuch missverstanden, entsprechende Lebensab-
schnitte als Exkulpation fir die eigene Tat und demgemif als einen Straf-
milderungsgrund anzufithren (Wischka 2012a, S.74). Fir die Gesellschaft
steht eine Berticksichtigung entsprechender Erlebnisse zu ihrem Bediirfnis
nach Schutz und Gerechtigkeit in Widerspruch. Durch die gerichtliche
Verurteilung und den darauffolgenden Freiheitsentzug wird die Kategorie
der Tater*innen einseitig charakterisiert und tGberschattet mogliche andere
personenspezifische Merkmale und Eigenschaften meist vollstindig
(Wischka 2012a, S.75). Die Vielfalt und der Facettenreichtum von Men-
schen und explizit der Person des*der Taters*Téterin wird ausgeblendet —
insbesondere potenzielle eigene Opfererfahrungen von Titer*innen sind
nicht mit dem tber sie vorherrschenden Bild in Einklang zu bringen
(Wischka 2012a, S.75). Es scheint fast so, als handle es sich hierbei um
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zweierlei nicht kompatible Kategorien — Opfer oder Tater*in. Auch die Kri-
minologie kann sich von einer entsprechenden Sichtweise nicht ganzlich
freisprechen, werden doch die Delinquenz sowie die Viktimologie tiber-
wiegend als getrennte Themengebiete wahrgenommen und behandelt
(Schindler 2001, S. 153).

Eine entsprechend dichotome gesellschaftliche Sichtweise jedoch darf
die professionelle vollzugliche Arbeit mit dieser Personengruppe keines-
wegs auszeichnen und leiten. Zum*zur Téter*in geworden zu sein, macht
weder eine in der Vergangenheit erfolgte Opferwerdung zunichte, noch
schitzt sie vor einer zukinftigen Viktimisierung. Insbesondere im Hin-
blick auf Gewalt- und Sexualstraftiter ist auf nationale wie internationale
empirische Erhebungen zu verweisen, welche zu der vorherrschenden An-
nahme beitragen, dass personliche Opfererfahrungen in einem deutlichen
Zusammenhang mit einer spateren Taterschaft stehen konnen (Schindler
2001, S.190). Demnach aduflern 40-90% der Missbrauchstater! eigene
Missbrauchserfahrungen, wobei Heyden und Janosch (2010, S. 103) auf star-
ke Unterschiede in den Studien verweisen. Auch fir Gewaltstraftiter ist
eine solche Opfer-Titer-Uberschneidung festzustellen. Der Kreislauf der Ge-
walt verbildlicht eindricklich, dass die insbesondere in der Kindheit und
Jugend erfahrene Gewalt durchaus auf das enge wie auch weitere soziale
Umfeld tbertragen und als ausgesprochen Delinquenz begiinstigend be-
zeichnet wird (Lichtstein 2017, S. 11, Raithel/Mansel 2003, S. 26f.). Inner-
familidre Gewalt und erfahrener Missbrauch erweisen sich in diesem Sinne
als Risikofaktoren fiir eine spitere Delinquenz?. Auch die Bundesregie-
rung, die Weltgesundheitsorganisation sowie die Bundespolizei erkennen
die Existenz eines solchen Gewaltkreislaufes an und pladieren auf dieser
Grundlage fiir eine entsprechend frithzeitige Pravention (Lichtstein 2017,
S.14f.). In derartige Forderungen fliefen die Erkenntnisse ein, dass das so-
ziale Umfeld sowohl das Normverstindnis als auch sich verfestigende
Handlungsschemata mafgeblich prigt. Es handelt sich in diesem Sinne
auch bei Opfererfahrungen um folgenreiche Lernprozesse, welche die im
Erwachsenenalter zur Verfigung stehenden Handlungsoptionen erheblich
beeinflussen konnen (Schindler 2001, S.190) — erlernte gewaltbezogene

1 Erfolgt im Weiteren die ausschliefliche Verwendung der maskulinen Form, ist
dies auf die Stichprobe der zugrundeliegenden Studien zurtckzufihren, welche le-
diglich mannliche Tater umfasst.

2 Keinesfalls darf hier jedoch von einem Automatismus gesprochen werden — eine
Missbrauchs- oder Gewalterfahrung erweist sich nicht als Garant fiir eine spitere
Delinquenz (Sautner 2014, S.75).
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Handlungsmuster gilt es in diesem Sinne ausdriicklich zu unterbinden,
um einer spéteren Delinquenz vorzubeugen.

Es besteht basierend auf diesen Erkenntnissen die Annahme, dass von
personlichem Missbrauch betroffenen Tatern eine solch frithzeitige Pra-
vention, unterstitzende Maffnahmen und Hilfe nicht zuteil wurde, konnte
die Delinquenz dieser doch nicht abgewendet werden. Das bereits erfolgte
Unrecht mag somit zu der Ansicht verleiten, dass der eigentliche Auftrag
der Opferorientierung, die Vermeidung eigener delinquenter Verhaltens-
weisen Betroffener, sich fiir diese Personen als nicht linger realisierbar er-
weist und das Erfordernis einer Opferorientierung im Strafvollzug in die-
sem Sinne nicht greift — die veriibte Tat kann nicht revidiert werden, wes-
halb die Opferorientierung hinter ihrem Auftrag zuriickzubleiben scheint.

Allerdings verkennt eine derart enge Betrachtung die Einbettung der
Opferorientierung als Teil der Komplexleistung Resozialisierung. Die Reso-
zialisierung der Tater*innen stellt laut § 2 StVollzG das handlungsleitende
Ziel des Strafvollzuges dar — Betroffene sollen , fihig werden, kinftig in so-
zialer Verantwortung ein Leben ohne Straftaten zu fithren“. Es besteht
hier die Aufgabe, die Tater*innen in die Lage zu versetzen, das Ausmafs der
Tatfolgen fir alle Beteiligten nachvollziechen zu kénnen, Verantwortung
zu Ubernehmen und zukinftig ein straffreies Leben zu fihren (Walther
2002, S. 45f.). Ein solch zukunftsgeleitetes Bestreben setzt jedoch zunachst
die Aufarbeitung der Vergangenheit voraus. Da es sich insbesondere bei
Missbrauchs- und Gewaltstraftaten haufig um Reinszenierungen eigener
Erfahrungen handelt, sollten die diesen zugrundeliegenden Traumata zu-
nichst aufgearbeitet werden, um eine von den negativen Erfahrungen los-
geloste, straffreie Zukunft zu ermdglichen (Christ 2015, S. 170). Insbeson-
dere hinsichtlich der gesellschaftlich sehr sensiblen Thematik des sexuellen
Missbrauchs ist festzustellen, dass nicht bewiltigte Kindheitstraumata das
Risiko eines selbst vertibten sexuellen Missbrauchs erhohen (Urban/Lind-
host 2003, S.144). Diese ,Opfer-Tater-Abfolge® (Schneider 2010, S.320)
kehrt die Verhiltnisse um und bewirkt einen oftmals erst spéter stattfin-
denden Statuswechsel vom Opfer zum Téter (Haas 2014, S. 255). Es sollte
daher von gesamtgesellschaftlichem Interesse sein, die Tater im Rahmen
vollzuglicher Angebote zu befihigen, die personliche Gefithlswelt aufzuar-
beiten und sich dadurch neue bzw. alternative Handlungsoptionen zu er-
schlieen, um in Zukunft nicht mehr linger von den negativen Erfahrun-
gen der Vergangenheit geleitet zu werden.

Die Herausforderung fiir den Vollzug — und diese macht die Resoziali-
sierung zu einer wahrhaften Komplexleistung — besteht unterdes darin,
tiber mogliche Viktimisierungen in Kindheit und Jugend hinauszuschauen
und die Augen vor dem Alltag innerhalb der Institution Gefingnis nicht
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zu verschlieen. Auch die Gefangnissubkultur ist mageblich von Gewalt-
austibungen und -erfahrungen gepragt (Haufle et al. 2013, S. 33). In einer
Studie Haufles et.al. (2013, S. 33) bestitigen 49 % der befragten inhaftierten
Jugendlichen, innerhalb der vorangegangenen vier Wochen physische
Viktimisierungen erfahren zu haben. Da unter diesen auch eine Vielzahl
bereits in ihrer Vergangenheit entsprechende Opfererfahrungen erlitten
haben, bedeuten derartige Erlebnisse in Haft eine erneute Konfrontation
mit den gegebenenfalls noch immer vorliegenden, unbearbeiteten Trau-
mata der Kindheit und Jugend (Héufle et al. 2013, S. 21), wodurch die an-
gestrebte Resozialisierung mafSgeblich gehemmt werden kann. Jegliche
Opfererfahrungen — seien diese aus der Zeit vor der Haft oder jedoch ein
Widerfahrnis des Gefingnisalltags — gilt es daher im Rahmen des Strafvoll-
zuges zu thematisieren und aufzuarbeiten.

Die Relevanz der Aufarbeitung von Opfererfabrungen der Téter*innen fiir das
Resozialisierungsziel

Da eigene Opfererfahrungen die Sozialisation von Menschen bedeutend
prigen koénnen (Schindler 2001, S. 190), kann die Kenntnis um entspre-
chende Ereignisse das Fundament delinquenter Handlungsmuster offenle-
gen. Das Wissen um mogliche, eigene und vorangegangene Opfererfah-
rungen von Inhaftierten kann die Effektivitit der vollzuglichen Arbeit mit
ihnen mafSgeblich steigern; so konnen die Hintergriinde, die zum abwei-
chenden Verhalten gefiihrt haben, bereits in die Behandlung mit einflie-
Ben (Wischka 2018, S. 137). Ein solches Wissen um entsprechende Zusam-
menhinge erdffnet neue Moglichkeiten, die Vollzugs- und Therapiepla-
nung addquat auf den*die Tater*in abzustimmen, alternative Sozialisati-
onsschemata zu etablieren und den Weg fiir ein Leben ohne Straftaten zu
ebnen (Wischka 2018, S. 138).

Eine ernst gemeinte Opferorientierung des Vollzuges unter Einbezie-
hung einer eigenen Betroffenheit der Tater*innen birgt hohe Chancen,
durch die Aufarbeitung der Traumata sowie die Etablierung neuer Hand-
lungsalternativen zur Auflésung vorliegender Risikofaktoren und somit
zum Schutz der Bevolkerung beizutragen. Die Wirkung einer Opferorien-
tierung im Vollzug ist dartiiber hinaus intendiert, dem Tatopfer zugute zu
kommen und den gesellschaftlichen Wunsch nach Gerechtigkeit aufzu-
greifen, denn eine Bewusstseinsmachung tGber die UnrechtmiRigkeit eige-
ner Viktimisierungen in der Biographie der Inhaftierten ermoglicht auch
eine entsprechende Wahrnehmung des selbst begangenen Unrechts und
befahigt den*die Tater*in auf diese Weise, das Ausmafl ihres abweichen-
den Handelns auch fiir das Opfer nachvollziehen zu kénnen (Gelber 2012,
S.443). Eine so ermoglichte Verantwortungsibernahme stellt neben der
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bereits thematisierten zukinftigen Lebensfihrung ohne Straftaten das ei-
gentliche Ziel des Strafvollzuges dar. Es zeigt sich hiermit, dass die Opfer-
orientierung im Hinblick auf den*die Tater*in die Vollzugsziele nach §2
StVollzG aufgreift, sowohl die zukunftige Straflosigkeit als auch die Empa-
thiefahigkeit fiir andere bzw. das ,eigene® Opfer fordern kann und aus die-
sem Grund ganz ausdriicklich Eingang in den Vollzugsalltag finden sollte.

4. Empathie als zentraler Bestandteil der Opferorientierung?

Waihrend es nachvollziehbar ist und als unausweichlich erscheint, dass ein
opferorientierter Strafvollzug auch die Viktimisierungen der inhaftierten
Personen aufgreifen und thematisieren sollte, bleibt die Frage offen, wel-
che Rahmung dafiir notwendig ist. Dabei richtet sich die Aufmerksamkeit
auf die bereits etablierten Programme zur Straftiterbehandlung (Hagen-
maier 2016, S. 149). Insbesondere die in allen Bundeslandern vorzufinden-
de Sozialtherapie beinhaltet neben Maffnahmen der Deliktbearbeitung
auch die Verbesserung der Opferempathie als vollzugliche Behandlungs-
mafnahme (Jesse et al. 2018, S. 167). Die Forderung von Empathie wird
demgemaf als ein notiges und wichtiges Behandlungsziel erachtet (Krober
2006, S.137). Eine primire Anbindung entsprechender Mafnahmen an
die Sozialtherapie lasst die Annahme zu, dass insbesondere die hier ange-
gliederten Inhaftierten hinsichtlich ihrer Empathiefihigkeit Forderbedarfe
aufweisen. Als Anlassdelikte, welche zu einer Teilnahme an der Sozialthe-
rapie legitimieren, zihlen in Niedersachsen gemaf$ § 104 NJVollzG neben
Raubdelikten insbesondere auch Sexualdelikte sowie Verbrechen gegen
das Leben, die personliche Freiheit oder die korperliche Unversehrtheit.
Eine Reflexion iber die enorme Anzahl viktimisierter Sexual- und Gewalt-
straftiter fithrt zu der Annahme, dass insbesondere Inhaftierte, welche per-
sonliche Viktimisierungen aufweisen, an die Sozialtherapie angegliedert
sind, hinsichtlich der Empathiefihigkeit hinter anderen Gesellschaftsmit-
gliedern zurtickbleiben (Morawietz 2012, S. 12f) und dementsprechend ge-
fordert werden sollten.

Es sei angemerkt, dass im Rahmen entsprechender Mafinahmen vor-
nehmlich die Forderung von Opferempathie in den Mittelpunkt zu stellen
ist. Dies resultiert aus der Erkenntnis Eckardts und Hossers (2005, S. 229),
dass es Sexualstraftatern keineswegs an einem generellen Empathiever-
standnis fehlt, sondern vielmehr ein empathisches Auftreten insbesondere
gegenuber ihren eigenen Opfern oder Opfern dieses Deliktbereiches ver-
mehrt ausbleibt bzw. fehlt. Die jeweiligen Tater sind zumeist nicht fahig,
sich in die Situation des Opfers hineinzuversetzen und dieses zu verstehen
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(Wahl 2017, S.297); ein Verstindnis fir das Unrecht der Tat liegt demge-
maf meist nicht vor. Eine Férderung dieser Empathiebereiche erweist sich
auf dieser Grundlage als Kernstiick der vollzuglichen Opferorientierung.

Chancen und Potenziale — Empathie als Hemmfaktor?

Die Relevanz von Empathie fir die Straftiterbehandlung basiert auf dem
Wissen, dass das menschliche Verhalten maf§geblich von empathischem
Mitgefiihl geleitet wird und entsprechende Fahigkeiten zwischenmenschli-
che Beziehungen auszeichnen und formen kénnen (Song 2001, S. 99).

Empathie wird demgemaf$ als prosoziales Motiv verstanden und fun-
giert in diesem Sinne als Hemmfaktor gegen schidigendes Verhalten
(Song 2001, S.119). Zwar stellt Empathie keinen Automatismus dar, der
in direkter Kausalitit zu moralischem Denken und zulassigem Handeln
steht — zumindest aber beinhaltet die Empathie dasjenige Potenzial, um
dieses zu bereichern und zu stirken (Wahl 2017, S.304). Empathie kann
die Grundlage und den Ausgangspunkt fir einvernehmliche Losungen
darstellen und eine Verhinderung von Eskalationen bedingen (Wefel-
Therhorn/Bilsky 2013, S. 521), weshalb ihr eine besondere Bedeutung bei
der Losung von Konflikten zukommt.

Dies wird auch durch die Studie Mebrabians und Epsteins (1972; zitiert
nach Song 2001, S.114f) deutlich, welche auf Basis einer Untersuchung
zum Einsatz von Elektroschockern feststellen konnten, dass Probanden
mit einer hohen Empathie Giber eine bessere Kontrolle ihrer aggressiven
Handlungen verfiigen. Empathie wirkt sich explizit auch als Hemmfaktor
gegentber Gewalt aus und verfiigt somit im gesellschaftlichen Kontext
liber einen aufSerordentlichen Wert (Song 2001, S. 115).

Fir Gewalttiter ist jedoch festzustellen, dass diese gegeniiber ihren Op-
fern zu einer solchen Empathie nicht fihig sind (Bintig 2004 S. 68). ,[...]
echtes Mitgeftihl [oder] ein Mit-Leiden mit dem Opfer® (Bintig 2004,
S. 68) erweisen sich als Emotionen, welche eine Ausiibung der Tat durch-
aus hatten verhindern kénnen, diesen Personen jedoch nicht zuginglich
sind (Bintig 2004, S. 68). Resozialisierungsbemithungen, die zentral auf die
Erh6hung von Empathie zielen, konnen somit praventiv wirken und auch
eine Verringerung der Ruckfallrate begiinstigen (Morawietz 2012, S. 68).
Ein solch resozialisierungsforderliches Konstrukt erweist sich daher in der
Straftiterbehandlung als zielfithrend und bedingt den Opferschutz maf3-
geblich — eine Implementierung bzw. Ausbau entsprechender Mafinah-
men im Sinne der Opferorientierung ist zu unterstiitzen.
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Die Relevanz fiir viktimisierte Tdter*innen

Mit dem Wissen um die hohe Bedeutung von Empathie richtet sich der In-
teressensschwerpunkt im Hinblick auf die Straftiterbehandlung insbeson-
dere auf jene Prozesse, welche zu einer Entwicklung von Empathiefahig-
keit beitragen. In diesem Zusammenhang ist darauf zu verweisen, dass
Empathie nicht didaktisch-methodisch erlernt werden kann (Wahl 2017,
S.307), sondern eine Interaktion mit einem Gegeniiber voraussetzt (Bauer
2006, S. 56). Das Erlernen empathischer Handlungsweisen basiert auf steti-
gen Ubertragungs- und Gegenubertragungsprozessen, indem die Emotio-
nen und Anliegen des Gegentbers gespiegelt werden (Wahl 2017, S. 300) —
es erfolgt ein Lernen am Modell. Im Rahmen angemessener Beziehungsge-
fiige und in diesem Sinne einer von Fiirsorge und Engagement geprigten
Begegnung und Erziehung, wird bereits Sduglingen ein solches Erleben
zuteil (Bauer 2006, S. 59). Empathie wird also in der Regel im Verlauf der
kindlichen Sozialisation erlernt; insbesondere sichere Bindungserfahrun-
gen, die Identifikation mit Bezugspersonen und von Mitgefiihl, Ricksicht-
nahme und Verstindnis gepragte soziale Erfahrungen verstirken entspre-
chende Prozesse (Foppe 2012, S. 99).

Psychische und sexuelle Missbrauchserfahrungen stehen einem solch
forderlichen Klima entgegen, sind entsprechende Beziehungen doch ge-
pragt von Angsten, Minderwertigkeitsgefithlen sowie Hilf- und Machtlo-
sigkeit (Urban/Lindhorst 2003, S. 140). Die Folgen derartiger Erfahrungen
konnen zu Personlichkeitsverdanderungen fithren — zu einem reduzierten
Anpassungsvermdgen, einer verminderten Beziehungsfihigkeit sowie zu
einer herabgesetzten Impulskontrolle — all diese Faktoren schrinken die
Empathie mafgeblich ein (Wischka 2012a, S. 81). Die Sozialisation vieler
viktimisierter Tater*innen scheint folglich keine geeignete Grundlage fiir
ein adiquates Empathieerlernen zu bieten.

Doch eine solch unangemessene und von Missbrauch gepragte soziale
Interaktion hemmt nicht bloff notwendige Modelllernprozesse. Viktimisie-
rungen in Form von Gewalt und Missbrauch kénnen dariiber hinaus auch
hirnorganische Verinderungen bedingen, wodurch ebenfalls die Fahigkeit
zur Empathie eingeschrankt wird (Foppe 2012, S. 99).

Die dargestellten Erkenntnisse lassen deutlich werden, weshalb insbe-
sondere Sexual- und Gewaltstraftitern sozialtherapeutische Behandlungs-
mafinahmen und in diesem Sinne insbesondere Opferempathieférderun-
gen zuteilwerden sollten. Die fiir diese Téatergruppen in grofler Anzahl vor-
liegenden personlichen Viktimisierungen, die damit einhergehenden, we-
nig angemessenen Beziehungserfahrungen sowie darauf gegebenenfalls zu-
rickzufithrende hirnorganische Veranderungen kénnen als Hemmfaktor
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fir das Erlernen empathischer Verhaltensweisen wirken. Die Forderung
entsprechender Fihigkeiten sollte fiir diese Personengruppe somit einen
wichtigen Bestandteil der Resozialisierungsbemithungen darstellen.

Im Rahmen entsprechender vollzuglicher Behandlungen ist es zwar
kaum méglich, die so wichtige primare Sozialisation viktimisierter Ta-
ter*innen zu annullieren, dennoch erweist es sich als unabdingbar, sie um
entsprechende Ansitze einer Aufarbeitung auf Basis neuer Modelllern-Pro-
zesse zu erweitern. Fur das Ziel der Empathieférderung Inhaftierter bedeu-
tet dies, dass auch die Vollzugsmitarbeitenden sich durch ein empathisches
Auftreten auszeichnen sollten (Wahl 2017, S.307), um als adiquate und
forderliche Modelle zu fungieren. Nur auf diese Weise konnen lehrreiche
Ubertragungs- und Gegeniibertragungsprozesse angestofen und die (Op-
fer- Empathie dadurch maf§geblich gefordert werden.

Aufarbeitung eigener Viktimisierungen fiir die Entwicklung von Opferempathie

Eine positive Konfrontation mit Empathie erfolgt jedoch nicht lediglich
auf der Basis eines vorherrschenden empathischen Klimas, sondern setzt
ebenfalls die Auffassungsgabe voraus, auch die eigene Gefithlswelt wahr-
nehmen zu kénnen (Wahl 2017, S.307). Eine solche Fihigkeit jedoch
grindet auf der Aufarbeitung und Reflexion bestehender Traumata, wo-
durch erneut die Relevanz der Opferorientierung auch fir viktimisierte Té-
ter*innen deutlich wird (Christ 2015, S. 170). Die Erkenntnis tber das Un-
recht der eigenen Viktimisierung kann die Fahigkeit der Perspektiviiber-
nahme und des Hineinversetzens stirken (Weflel-Therhorn/Bilsky 2013,
S.521) und auf diese Weise auch das gegeniiber den Opfern veriibte Un-
recht aufzeigen. Ein daraus resultierendes Empathieempfinden kann wie-
derum differenziertere Handlungsweisen initiieren und in diesem Zusam-
menhang auch ein vermindert abweichendes Verhalten begiinstigen (Song
2001, S.99; Hagenmaier 2016, S. 158) — eine erhohte gesellschaftliche Si-
cherheit wire die Folge. Eine Tater*innentherapie, welche die Inhaftierten
dazu befahigt, die Verantwortung fiir ihr eigenes Handeln zu iibernehmen
und emotionale und kognitive Kompetenzen beziglich der Opferempa-
thie und der Straflosigkeit zu entwickeln (Wischka 2012a, S.73; Gelber
2012, S. 443), sollte demgemafS auch aufarbeitende Elemente eigener Op-
fererfahrungen beinhalten und diesen Raum geben (Wischka 2012b,
S. 524). Eine solche Aufarbeitung personlicher Viktimisierungen und die
daran angegliederte Forderung der Empathie begtinstigen die Realisierung
des Vollzugsziels und leisten in diesem Sinne einen erheblichen Beitrag
zum Opferschutz.
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5. Fazt

Eine Uberschneidung von Opfer- und Titerrollen stellt keine Besonderheit
dar, sondern ist in spezifischen Deliktsbereichen eher die Regel denn eine
Ausnahme. Eine Viktimisierung erweist sich als ein Risikofaktor fir das
Begehen delinquenter Akte und auch eine Taterschaft schlieSt das Risiko
einer spateren Opferwerdung nicht aus (Schindler 2001, S. 191) — zwar ist
die Chronologie strittig, der Zusammenhang jedoch steht auffer Frage.
Eine gesellschaftlich wie auch fachlich nicht selten gelebte Trennung ent-
sprechender Kategorien steht den wissenschaftlichen Erkenntnissen zur
Opfer-Tater-Abfolge entgegen. Eine Vollzugsplanung, welche derartig ka-
tegoriale Uberschneidungen aufer Acht lisst und die Opfererfahrungen
der Tater*innen nicht aufzuarbeiten versucht, liefert einen nur reduzierten
Beitrag zur Resozialisierung (Haufle et al. 2013, S. 36). Der Justizvollzug
sollte dazu beitragen, den Opfer-Téter-Kreislauf aufzubrechen, um auf die-
se Weise einen weiteren, elementaren Grundstein fir eine gelingende Re-
sozialisierung zu legen, die an die Viktimisierungen der Tater*innen an-
knupft. Es ist dabei zentral, die Tater*innen nicht nur auf eine Rolle zu be-
schranken, sondern stattdessen eben diesen personlichen Lebensgeschich-
ten Verstindnis und Empathie entgegenzubringen, ohne dabei die not-
wendige Konfrontation mit den Taten und den Folgen fiir die Opfer aus
dem Blick zu verlieren (Kettritz 2017, S. 380).

In Hinblick auf derartige vollzugliche Praventions- und Interventions-
mafinahmen, welche der Opferorientierung gerecht werden sollen, bietet
es sich an, die soziale Fahigkeit zur Empathie zu fordern, auch wenn nicht
klar ist, ob Empathie alleine den hemmenden Effekt von kriminellem Ver-
halten erklart. Zumindest die Kovariation berechtigt dazu, den Gedanken
zum Einsatz von Empathieférderungsprogrammen stirker zu fokussieren
(Song 2001, S. 188) und entsprechende Maflnahmen auch evaluativ zu be-
gleiten, um auf diese Weise die Potenziale einer Empathieférderung zu-
nehmend zu ermitteln. Insbesondere fiir viktimisierte Tater*innen, welche
aufgrund eigener Opfererfahrungen zumindest in Teilen eine wenig Em-
pathie férdernde Sozialisation erfahren haben, erweist sich eine solche
Ausrichtung vollzuglicher Mafnahmen als personlichkeitsférdernd. Chan-
cen fir die Resozialisierungsbemithungen und somit der Schutz potenziel-
ler Opfer konnen die Folge sein (Morawietz 2012, S.9; Pereira/Gloxin
2015, S.157).

Eine erfolgreiche Behandlung fingt demgemaf in erster Linie bei einer
auf die gesamte Personlichkeit abzielenden Entwicklung an, um delin-
quentes Verhalten (langfristig) zu verhindern — auch die Opferorientie-
rung viktimisierter Tater*innen sollte in einer modernen Vollzugsgestal-
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tung einen zentralen Bezugspunkt darstellen (Gelber 2012, S. 447). In die-
sem Sinne sollte der deutsche Strafvollzug weitere Bemithungen anstre-
ben, um sich von einer isolierten und rein deliktorientierten Behandlung
zu distanzieren und einen systemischen und ganzheitlichen Ansatz zu ent-
wickeln. Empathie kénnte hier der Schliissel sein, eine effektive, subjektive
Vergangenheitsbewiltigung mit einer gezielten Opferorientierung zu ver-
binden und somit die Vergangenheit zu bearbeiten, ohne die Zukunft zu
tberschatten (Montada/Kals 2013). Auch ein gesellschaftlicher Einstel-
lungswandel, welcher Opfererfahrungen bei Tater*innen anerkennt, ohne
dies als allgemeingtltige Exkulpation fiir Straftaten misszuverstehen, er-
weist sich hinsichtlich eines solchen Erfolges als maffgeblich entscheidend.
Die Vorziige einer Opferorientierung sollten in diesem Sinne jedem Opfer
zuginglich sein — auch viktimisierten Tater*innen.
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7. Restorative Justice und Resozialisierung — Abgrenzung und
Gemeinsamkeiten

Otmar Hagemann

1. Einleitung

Restorative Justice (R]) ist fiir unsere modernen westlichen Gesellschaften
neu — wird im Grunde erst seit den 1970er Jahren praktiziert — und ande-
rerseits alt, denn es gab sie bereits vor dem Mittelalter — allerdings ohne
Absicherung durch Menschenrechte! Es scheint, als ob einige indigene
Kulturen tber eine ungebrochene jahrhundertelange Praxis verfiigen, die
allerdings von den herrschenden Gesellschaften ignoriert wurde. Da dieser
Text RJ ,nur® in Beziehung zur Resozialisierung im Bereich des Strafrechts
und der Sozialen Arbeit mit Straffilligen und ihren ,,Opfern® setzt, méchte
ich einerseits auf diesen Bezug fokussiert bleiben, andererseits aber immer
wieder aufzeigen, dass Theorie und Methodik der RJ konzeptionell weit
dartiber hinausgehen.

Ich mochte zunichst auf die Ebene der Theorie eingehen und zentrale
Elemente/Begriffe erliutern sowie diesen Ansatz historisch und raumlich
verorten, der These folgend, dass wir aus der Vergangenheit und von indi-
genen Kulturen fir unsere aktuellen Problemstellungen lernen kdnnen.
Dabei soll auf dringend umzusetzende Empfehlungen hingewiesen wer-
den, die wiederum von transnationalen Organisationen wie UNO, Europa-
rat, EU, aber auch Nichtregierungsorganisationen ausgesprochen worden
sind. Der nichste Abschnitt behandelt dann Anwendungen, gefolgt vom
dritten Punkt Gber Prinzipien, zentrale Annahmen und dem Menschen-
bild, bevor sich der vierte Abschnitt mit der methodischen Umsetzung be-
fasst. Manchmal wird die Verbindung von Theorie und Praxis nicht herge-
stellt — z.B. taucht der Begriff RJ bei NeuStart in Osterreich kaum auf,
ebenso im TOA-Kontext und auch in Neuseeland bei Family Group Con-
ferences. Ich kann es trotzdem hierunter subsumieren, weil Praxis haufig
sehr pragmatisch vorgeht, aber induktiv daraus Theorie entsteht. Gleich-
zeitig wird aus Theorie neue Praxis vorgeschlagen, z.B. aktuell im Basken-
land oder Nordirland, wo RJ-VertreterInnen eine wichtige Rolle in gesell-
schaftlichen Friedensprozessen spielen.
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Otmar Hagemann

2. Was ist Restorative Justice?

Im weitesten Sinne kann Restorative Justice (R]) als Strategie oder Biindel
von Strategien mit Anwendungen in zivilen, unternehmerischen, strafrecht-
lichen und politischen Bereichen verstanden werden, die sich auf die Losung
von Konflikten und Streitigkeiten zwischen Parteien orientieren (vgl. Sha-
pland et al. 2011, S. 4). Fattah & Peters (1998, S. 10) haben R] als ,,umbrella
term“ bezeichnet, was in der Abb. 3 tber Verfahrensweisen deutlich wird
und wollten zum Ausdruck bringen, dass damit diverse Anwendungen in
vielfaltigen Bereichen auf allen Ebenen der Gesellschaft gemeint sind, die
allesamt einer bestimmten Philosophie folgen. Ihnen liegt eine gemeinsame
Haltung zugrunde, und sie konnen mittels einer Theorie verbunden werden.

Im engen Verstindnis bezieht sich RJ nur auf die vom Strafrecht vorge-
gebene Konfliktbearbeitung bzw. strafrechtlich gerahmte Konflikte auf der
Mikroebene, wie es in der Definition des Europarats von 2018 zum Aus-
druck kommt: ,“Restorative justice” refers to any process which enables
those harmed by crime, and those responsible for that harm, if they freely
consent, to participate actively in the resolution of matters arising from the
offence, through the help of a trained and impartial third party (here-
inafter the “facilitator”).”! (Europarat CM Rec (2018) 8, Art. 3)?

Hanak et al. (1989) haben gezeigt, dass die strafrechtliche Bearbeitung
von Problemen faktisch sehr selten vorkommt, da die meisten ,,Opfer” von
einer Anzeigeerstattung absehen. Das gilt sogar fir schwere Straftaten wie
sexuelle Gewalt — und Vergewaltigung im Besonderen -, die im Vergleich
mit eher weniger invasiven Eigentumsdelikten deutlich seltener angezeigt
werden (vgl. Landeskriminalamt Nordrhein-Westfalen 2006).

RJ in einem weiten Verstindnis (vgl. Shapland et al. 2011) setzt an all-
taglichen Problem-* und Konfliktsituationen an, bspw. bei Streitigkeiten
unter Nachbarn (vgl. Langner 2017), am Arbeitsplatz oder in der Schule
(Hopkins 2011; van Wormer & Walker 2013) und kimmert sich neben

1 Stand 16.9.2019 liegt neben dem englischen Original nur eine Ubersetzung in
Franzésisch und Italienisch vor.

2 In ahnlicher Weise fordern die UNO, vgl. ECOSOC Resolution 2002/12 und die
EU, vgl. EU-Directive 2012/29 die (stirkere) Nutzung von Restorative Justice. Die
UNO (2006) hat sogar ein Handbuch zur praktischen Umsetzung publiziert.

3 Hulsman (1986) verwendet ,,problematische Situation® als neutralen Begriff alterna-
tiv zum Begriff ,Konflikt“, der von vielen Menschen nur fiir zweiseitige Angelegen-
heiten akzeptiert wird, also nicht fiir Kindesmisshandlung oder Wohnungseinbruch.
Damit erfolgt eine bewusste Abgrenzung zu “Fehlverhalten”, ,Kriminalitit“ oder
gar “Straftat”, die eine unangemessene Wertung vor jeder Aufarbeitung bedeuten.
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der Konfliktbearbeitung auch um die Bildung oder Stirkung von Gemein-
schaften (sog. Community Building, vgl. Vanfraechem 2007), indem tiber
entsprechende Dialogverfahren soziale Fremdheit reduziert und Bindun-
gen sowie Zusammengehorigkeitsgefithle gestirkt werden (vgl. Hagemann
2002; Winter 2003). Den pragnantesten Ausdruck findet diese Konzeption
in restorative cities (s.u.). Wahrend es im engeren Verstindnis also um
eine Alternative im oder zum Strafrecht geht, strebt das weite Verstindnis
eine Transformation des sozialen Umgangs an.

RJ als Haltung sicht Ungerechtigkeit* als Skandal und Aufforderung
zum Handeln, diese (wieder) aus der Welt zu schaffen. TheoretikerInnen
betonen deshalb den transformativen Aspekt: ein eingetretener, bestehen-
der Zustand ist ungerecht und muss in einen gerechten transformiert wer-
den. , Transformative processes enable the wider community to participate
in denouncing crime, supporting victims, and building true solutions.
They also enable the wider community to take responsibility for the under-
lying causes of crime: poverty, abused children, unemployment, discrimi-
nation, and other deep social problems.” (Morris 2000, S. 254). Das ist kei-
neswegs auf strafrechtlich relevante Sachverhalte beschrinkt. Ungerechtig-
keit kann in vielen Kontexten auftreten und viele Ursachen haben; es kon-
nen viele Akteure oder gar ,,Systeme® dafiir verantwortlich sein. Ausgangs-
punkt konnte die Frage sein, ob es gerecht ist, dass manche Menschen
tiber sehr viel Geld und Macht verfiigen und andere tGber sehr wenig. Ist es
gerecht, wenn Krieg herrscht oder Hunger oder wenn die Umwelt zerstort
wird? RJ fragt, wer unter einer identifizierten Ungerechtigkeit (z.B. Straf-
tat) leidet, was getan und wer daran etwas dndern kann (Zehr 2010). Es
gibt deshalb die Diskussion, ob man eher von Restorative oder Transfor-
mative Justice sprechen sollte. Hier wird — wie auch von Zehr (2011) und
Walgrave (2008) — der Standpunkt vertreten, dass wirkliche RJ immer
transformativ sein muss: entweder Verhiltnisse oder Menschen miissen
sich andern bzw. bei Anderungsbestrebungen unterstiitzt werden.5 Der

4 ,Justice“ kann sowohl Gerechtigkeit als auch Recht bedeuten; Letzteres wire hier zu
eng gefasst.

5 Joas (2015) betont den langen Zeitraum der gesellschaftlichen Initiative gegen die
Sklaverei, bis alle Staaten diese offiziell abschafften. Gegen ausbeuterische Arbeits-
verhiltnisse hat sich die Arbeiterbewegung im 19. Jahrhundert gebildet; gegen das
Patriarchat und seine Privilegien die Frauenbewegung; gegen Krieg die Friedensbe-
wegung und gegen Umweltzerstorung die Umweltbewegung. Immer geht es um
gerechtere Verhiltnisse fiir Unfreie, abhingig Beschiftigte, Frauen, SoldatInnen
und Zivilbevolkerung sowie alle Menschen, die am Klimawandel, vergiftetem
Trinkwasser und dhnlichem leiden.
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Naturwissenschaftler Jonathan Boston (2007) und der Kriminologe Martin
Wright (2010) sprechen auf der Makroebene von der ,,restorative society“.
Auf dem Weg dorthin haben sich einige Stadte in England, Belgien, Italien
und Neuseeland zu ,restorative cities* erklart (vgl. Patrizi & Biffi 2019).
Das englische Hull als Vorreiter hat bis 2012 tiber 5000 BurgerInnen in Re-
storative Justice geschult (vgl. J. Wachtel 2012). Damit ware soziologisch
die Mesoebene angesprochen. ,Das Strafrechtssystem und das ,Bestrafen’
bilden einen Auffangmechanismus, mit dessen Anwendung wir gleichsam
gewisse Ausfallerscheinungen bei unseren anderen Strategien zur Praventi-
on und Abschreckung einraumen. Nur wenn wir uns selbst davon tber-
zeugen, dass bestimmte Menschen oder Gruppen dafiir pradestiniert sind,
bose zu sein und Boses zu tun, konnen wir uns damit wohlftihlen, dass wir
uns bei einem sozialen Problem hilfesuchend an das Strafrecht wenden. ...
werden wir namlich sehen, dass auch Menschen, die anscheinend so bose
sind, wie man nur sein kann - die siidafrikanischen Buren beispielsweise,
die das bose Apartheidsystem umgesetzt haben -, tiber die Fihigkeit verfi-
gen, gut zu sein, und dass hilfsbereite und niitzliche Birger aus ihnen wer-
den konnen, wenn man sich ihnen in diesem Verstindnis nahert und sie
nicht hart zur Verantwortung zieht. Wir sollten uns von unserem Unbeha-
gen leiten lassen, wenn wir tber das Strafrecht nachdenken.” (Nussbaum
2017, S.273).

Theorie, Ansatz oder Philosophie

Nach Hugli & Liibcke (2000, S. 621) erfillt ,eine zusammenhingende Rei-
he von singuliren und universellen Aussagen, die es — tber ein reines Be-
schreiben hinaus — ermoglichen, den Gegenstand der Theorie zu begriin-
den, zu erklaren oder zu verstehen® das Kriterium fir eine Theorie. Das
trifft — wie es auch McCold & Wachtel (2002) konstatieren — auf RJ zu,
kann an dieser Stelle aber nicht detailliert ausgefithrt werden. Nach mei-
ner Auffassung stellt Restorative Justice eine Theorie tber den konstrukti-
ven Umgang mit Konflikten und ein friedliches soziales Zusammenleben
dar. Diese Theorie kann in unterschiedlichen Bereichen des Sozialen —
manche sprechen von (Funktions-) Systemen — angewendet werden, nam-
lich immer dort, wo es um Konflikte bzw. problematische Situationen
geht (vgl. FN 3) und der soziale Frieden® gefiahrdet oder verletzt ist. Bei der

6 Sozialer Frieden geht tiber den Rechtsfrieden, den Gerichte in einem Rechtsstaat
durch ihre Urteile zwischen Streitparteien bzw. der Rechtsordnung wiederherstel-
len, hinaus, insofern als dass nicht nur Rechtsstreitigkeiten geklart sind, sondern
die Beteiligten auch mit dem Geschehen abschliefen konnen und Frieden unter-
einander (wieder) hergestellt wurde (Hagemann 2011).
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konkreten Anwendung bedient sie sich unterschiedlicher Methoden und
Verfahrensweisen.

Hagemann and Lummer, 2012 © Ebene 1

Restorative Justice o
Theorie

I

Strafrechtlich
Schule gerahmte Konflikte
StGB/JGG

SGB VIl Ebene 2
Anwendungsgebiete

Soziale Ebene 3
Berati
Gruppenarbeit Mediation erating b Methoden

Doppeln ’ Spiegeln ’ Aktives Zuhdren

Ebene 4
Verfahrensweisen

| ikl

Fragetechniken
2.8. Wunderfragen

Ebene 5

Reflecting Team 2
Techniken

Abbildung 7-1: Heuristik analytischer Ebenen der Restorative Justice nach Ha-
gemann & Lummer (2012, S. 31).

RJ kann vielleicht zu einer Gesellschaftstheorie ausgebaut werden, aktuell
wird ihr Status als Theorie noch in Frage gestellt. Theorie soll laut Glaser
& Strauss (1979) ,grounded®, also in der Lebenswelt verankert sein — da-
mit gibt es keinen Gegensatz zwischen einer derartigen Theorie und Pra-
xis.” Heute ist die Rede von ,restorative social work® (van Wormer 2006,
Friichtel 2011) und von ,restorative practice®, vor allem wird RJ aber als
Alternative zum existierenden Strafrechtssystem auf der institutionellen
und pragmatischen Ebene diskutiert. Doak & O’Mahony (2012) sowie
Strang (2012) arbeiten an theoretischer Integration mit Bezugnahmen auf
Verfahrensgerechtigkeit, Verantwortung, Interaktions- und Kommunikati-
onstheorien; Rossner (2013) fokussiert Rituale und Emotionen. Braithwai-
te hat bereits 1989 ein entsprechendes Werk vorgelegt, das neben diversen
kriminologischen Theorien den psychischen Affekt der Scham in den Mit-
telpunke stellt (kritisch Morris 2003).

7 Analog zum ,Labeling Approach®, der in den 1960er Jahren als ,Ansatz“ in der
Kriminologie bzw. Soziologie des abweichenden Verhaltens auftauchte und heute
in den meisten Lehrbiichern als Labelingtheorie bezeichnet wird, werden wir viel-
leicht in 50 Jahren ganz selbstverstindlich von RJ-Theorie sprechen.

155

IP 216.72.216.36, am 19.01.2026, 11:44:45. Inhait.
Erlaubnis ist j i & i Inhalts i it, fir oder i



https://doi.org/10.5771/9783748908418

Otmar Hagemann

Zuweilen ist von einer Philosophie oder einem (neuen) Paradigma die
Rede (vgl. Zehr 1990; von Hirsch et al. 2003; Toews 2006; van Garsse
2015), was dann eher auf die Haltung ihrer VertreterInnen schliefen lasst.
Restorative Justice ist inhaltlich eng mit theoretischen Konzepten wie Em-
powerment oder Lebensweltorientierung verbunden, die in der Sozialen
Arbeit bedeutsam sind. Manche sehen es auch als ,Methode“ an, was hier
aber nicht geteilt wird (s.u.). Dieses nicht seltene Missverstindnis rihrt
wahrscheinlich daher, dass Restorative Justice sich aus zwei teilweise un-
verbundenen Quellen speist: zum einen aus pragmatischen Losungen, be-
stimmte Probleme zu bearbeiten, konkret die Linderung des Leids von
Kriminalititsopfern mit der Verantwortungsiibernahme und in deren Fol-
ge Einstellungs- und Verhaltensinderungen auf Seiten der Tater zu bewir-
ken.® Zum anderen steckt dahinter die Entwicklung einer alternativen
Theorie, die das vorherrschende Dogma der Notwendigkeit des Strafens
als Ubelszuftigung nicht akzeptiert (vgl. Lagasnerie 2017) und in der Tradi-
tion aufgeklarter, abolitionistischer Bewegungen steht.

RJ ist gewissermaflen in Deutschland erfunden worden. 1955 haben
Theologen von ,heilender Gerechtigkeit® gesprochen. Das wurde vom
amerikanischen Kollegen Whitehouse mit dem Begriff RJ ins Englische
tbersetzt (vgl. Schrey et al. 1955) und von Albert Eglash (1977), einem Psy-
chologen und Bewihrungshelfer bereits in den 1950er Jahren aufgegriffen.
Er sprach von ,Creative Restitution“, d.h. ein Schaden/eine Verletzung
sollte von der verursachenden/verantwortlichen Person wiedergutgemacht
werden.”

3. Nutzen und Anwendung auf Mikro-, Meso- und Makroebene

RJ wird meistens in Verbindung mit dem Strafrecht thematisiert, aber es
gibt diverse Anwendungen im Zivilrecht, bei Trennung und Scheidung
(vgl. Haynes et al. 2002), im Alltag generell (Wachtel 2003), in Schulen
(vgl. Hopkins 2011) und Hochschulen (Karp 2013; Hagemann & Nahr-
wold 2018), in der Gemeinde, am Arbeitsplatz usw.

Es dominiert die Anwendung auf der Mikroebene personaler Konflikte
und Probleme zwischen Einzelpersonen, zwischen diesen und Organisatio-

8 Der sogenannte ,,Elmira-Fall“ von 1974 gilt als Geburtsstunde des Titer-Opfer-Aus-
gleichs (vgl. Yantzi 1985).

9 Normalerweise lernen bereits Kinder, fir etwas selbst Beschidigtes oder Zerstortes
einzustehen, aber das geschieht heute z.T. nicht mehr (vgl. Pranis 2000; Eiffele
2009).
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nen/Unternehmen (z.B. Versicherungen, vgl. Braithwaite & Mugford
1994; HAlt Vernieuwd 201310) oder Individuen und dem Staat und seinen
Korperschaften (z.B. Beschwerden von (Straf)Gefangenen gegen ihre Haft-
bedingungen, vgl. Vogt & Vogt 2015). Bei Protesten von BiirgerInnen ge-
gen Bescheide, Planungen und Bauvorhaben (z.B. ,Stuttgart 21“) kann be-
reits die Mesoebene angesprochen sein. Das gilt auch fiir Konflikte unter
Unternehmen oder zwischen Unternehmen und Organisationen, die gele-
gentlich mit mediativen Methoden ohne Beteiligung der Justiz bewaltigt
werden.

RJ wird auch bei gesamtgesellschaftlichen oder zwischenstaatlichen
Konflikten angewandt. Die Wahrheits- und Vers6hnungskommissionen
sind das wohl prignanteste Beispiel von RJ auf Makroebene. Es handelt
sich dabei um ein Instrument zur (Wieder-)Herstellung des sozialen Frie-
dens nach gesamtgesellschaftlichen Konflikten, z.B. in Siidafrika nach En-
de der Apartheit (vgl. Tutu 1999; Parmentier 2001). Vielleicht wurde in
der deutschen Gesellschaft im Hinblick auf den tausendfachen Missbrauch
von ,Heimkindern® in staatlichen Einrichtungen oder solchen der christli-
chen Kirchen eine Chance der Friedensstiftung und personlichen Heilung
verpasst?

4. Zugrundeliegendes Menschenbild und weitere zentrale Annahmen

Zwar gibt es Stimmen, die die RJ im Christentum verankert sehen (vgl.
van Dijk 2009); die meisten AutorInnen weisen jedoch auf indigene Tradi-
tionen nordamerikanischer ,Indianer® (first nation people) oder pazifi-
scher Volker (z.B. neuseelandische Maori) hin, die insbesondere die ,Kreis-
verfahren“ des Conferencing und der Circles als konkrete Praktiken zur
Problembearbeitung nutzen. Deshalb bildet ein humanistisches Men-
schenbild die beste Grundlage. Jedes Individuum geniefft Menschenwiir-
de, aus der sich Rechte ableiten. Die Werte der RJ (Heilung, sozialer Frie-
den, aber auch Ownership der Lebensweltakteure!!, vgl. Pranis 2007) und

10 HAIt (Het Alternatief) ist ein niederlandisches landesweites Diversions-Pro-
gramm, in dem Arbeitsleistungen als Ausgleich fiir zuvor erfolgte Beschidigun-
gen oder Zerstorungen erfolgen, z.B. in offentlichen Verkehrsmitteln oder bei
Unternehmen.

11 Lebensweltakteure bilden den Gegenpol zu den Professionellen/ExpertInnen. Sie
verfiigen tber Alltagskompetenzen, nicht tber spezifische berufliche oder wissen-
schaftliche Qualifikationen bzgl. der jeweiligen Problemlage.
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auch ihre Prinzipien (Freiwilligkeit'?, Demokratie, Zukunftsorientierung,
Dialog und Verantwortlichkeit, vgl. Walgrave 2008; Doak & O’Mahony
2012) sind im Humanismus begrindet. Braithwaite (1994) weist mit dem
Ausdruck ,Demokratisierung sozialer Kontrolle“ darauf hin, dass Entschei-
dungen ,unten® von Lebensweltakteuren getroffen werden. Ownership
(auf Mikroebene Selbstbestimmung — dazu gehért die Entscheidung fir
oder gegen R]J, vgl. van Camp & Wemmers 2013) bezicht sich auf die Fra-
ge, wem ein Konflikt/Problem eigentlich gehort. Christie (1977) vertritt
den Standpunkt, dass es sich um ein wertvolles Eigentum von Lebenswelt-
akteuren handelt, weil diese bei der Aufarbeitung gewinnen und sich per-
sonlich weiterentwickeln konnen. Er warnt deshalb davor, sich seine Kon-
flikte von Expertlnnen/Professionellen (z.B. Anwaltlnnen, dem Straf-
rechtssystem) stehlen zu lassen (vgl. auch Illich 1979). Ob Ownership in
einer Verfahrensweise gegeben ist, erkennt man an bestimmten Freiheiten,
dass z.B. die Lebensweltakteure selbst bestimmen, wer eingeladen wird,
ein ,Heimspiel“ haben, in dem sie ca. zwei Drittel der Teilnehmenden aus-
machen (vgl. Frichtel et al. 2013; Fruchtel & Halibrand 2016, S.57
und 84) und das Ergebnis ohne Anwesenheit von Professionellen erarbei-
ten (vgl. ,family-only time®; private Zeit). RJ-Verfahren gehen also tber
Partizipation hinaus.

RJ geht von individuellen Bedurfnissen aus; dabei sollten Bedirfnisse
weder mit Wiinschen und Anspruchshaltungen noch mit Rechten ver-
wechselt werden. Bedurfnisse sind allgemein und universell, die Nichter-
fullung verweist auf strukturelle Opferwerdungen und Machtmissbrauch.
Deshalb darf das Adjektiv ,restorativ® bzw. das Verb ,to restore® auch
nicht strike als Wiederherstellung eines friheren — ggf. ungerechten — Zu-
stands interpretiert werden. RJ muss immer transformativ sein und Unge-
rechtigkeit tiberwinden (vgl. Zehr 2011; Walgrave 2008). Es greift zu kurz,
wenn ein individualisiertes Modell zugrunde gelegt wird. Die einzelne Per-
son wird erst durch ihre Beziige auf ihre Gemeinschaft zum Individuum
(vgl. FN 13). Umgekehrt endet ihre Freiheit auch dort, wo sie in die Selbst-
bestimmung einer anderen einzudringen droht. Diese republikanische
Freiheitskonzeption (vgl. Pettit 2015) grenzt sich von liberalen, uneinge-
schrankten Freiheitsauffassungen ab. Aus diesen Uberlegungen folgt im

12 Freiwilligkeit ist ein Grundprinzip der RJ (und im Falle von Gewalt gegen Frauen
zusitzlich in der sog. Istanbul Convention des Europarats von 2011 festgeschrie-
ben), d.h. niemand darf zur Teilnahme an einem RJ-Verfahren gezwungen wer-
den. Faktisch ist Freiwilligkeit gar nicht so einfach festzustellen, weil bspw. Eltern
auf Jugendliche einwirken oder ,Titer* die Chance erkennen, mittels eines RJ-
Verfahrens moglicherweise um eine Strafe herumzukommen.
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Weiteren, dass Verfahrensweise ohne Einbeziehung der Gemeinschaft!3
nicht vollstindig restorativ genannt werden (vgl. McCold & Wachtel
2002). Gefordert ist in diesem Modell die freiwillige Verantwortungsiiber-
nahme der beteiligten Akteure und ihrer Gemeinschaften. Da nicht alle
Gesellschaftsmitglieder dazu bereit oder in der Lage sind — und Geschadig-
te mithin kein Vertrauen in zukiinftige Verhaltensinderungen entwickeln
konnen, schldgt bereits Braithwaite (1989) eine Eskalation der Reaktion
auf schidigendes Verhalten vor, die Karp (2013) in der folgenden Pyrami-
de veranschaulicht.

Irrational
Actor

Incapacitation

Rational
Actor

Abbildung 7-2: Abkebr von R] bei nicht vertrauenswiirdigen und nicht mora-
lisch handelnden Akteuren nach Karp (2013, S. 20).

Abschreckung wirkt nicht bei emotional-impulsiven Handlungen, wenn
Handelnden die Schédlichkeit ihres Tuns nicht bewusst ist oder die Entde-
ckungswahrscheinlichkeit gering oder unerheblich erscheint (vgl. ,Die-
selskandal®). Hier wird R] also in ein iibergreifendes Reaktionssystem inte-

13 Gemeinschaft ist eine Gesellungsform, die als besonders eng, vertraut gilt und
sich im Gegensatz zur Gesellschaft auf alle Lebensbereiche bezieht, z.B. Familie,
Nachbarschaft, kleine Gemeinde und Freundesgruppe. Sie wird als urspriinglich
und dem Menschen wesensgemaf angesehen und bedarf keiner vertraglichen Re-
gelung (vgl. Frichtel (2011); Frichtel & Halibrand (2016). Bischof Tutu (1999),
der Vorsitzende der siidafrikanischen Wahrheits- und Vers6hnungskommission
betont, dass kein Mensch in Isolation leben kann, sondern erst durch seine Mit-
menschen zum Menschen wird (,Ubuntu®), mithin die gemeinschaftliche Ver-
bundenheit mit anderen essentiell ist.
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griert, das auch Strafen (,,deterrence®, mittlere Ebene) und Sicherungsmaf-
nahmen (,incapacitation®, obere Ebene) kennt.

Bereits angesprochen wurde die Verantwortlichkeit. Einerseits geht es
darum, kein einzelnes Individuum isoliert von seiner Gemeinschaft zu be-
trachten und somit immer einen Teil der Verantwortung in der Gemein-
schaft zu lokalisieren, die es ggf. an Unterstiitzung fiir die Bediirfnisbefrie-
digung oder Feedback (Pranis 2000) hat mangeln lassen. Andererseits ge-
hen RJ-Verfahren davon aus, dass alle Beteiligten in der Lage sind, Selbst-
verantwortung zu ibernehmen und auf eigene Bediirfnisse zu achten. An-
wiltlnnen sind in RJ-Verfahren willkommen, um die Fairness und Recht-
mafigkeit der Verfahren zu iberwachen, aber jede Person redet fiir sich
und ist fiir die eigenen Beitrige verantwortlich.

Opfer

‘Wiedergutmachung Gemeinschaft

Aussohnung / sozialer Frieden

Opferhilfezirkel

Opferhilfe /
-beratung

Arbeit mit Angehorigen
von Straffilligen

RESTORATIVE
JUSTICE

Friedenszirkel

Schadenersatz

Familienhilfe

Wiedergut-
machung
fiir die Opfer

Gemeinschafts-
konferenzen

ohne Opfer

Selbstkontrolltraining

Titer-Opfer-Ausgleich

‘Wabhrheits- und
Versohnungskommission

Therapeutische Gemeinschaft,

Gemeinniitzige Arbeit ‘Wiedergutmachungskommitee _
. Uberwicgend Restorativ
Jugendhilfeforum OBferempatiey
kurs

Titer
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Abbildung 7-3: McCold & Wachtel (2002) Restorative Justice Theorievalidie-
rung nach Ubersetzung von Hagemann (2011, S. 161).

S. Methoden und Verfahrensweisen zur Umsetzung von RJ]
Trotz der kritischen Distanz gegentiber ExpertInnen (vgl. Christie 2009, der
seine Skepsis sogar auf MediatorInnen ausweitete) wiren Lebensweltakteure

invielen Fillen tiberfordert, vollkommen ohne professionelle Hilfe heilende
Verfahren durchzufithren und transformierende Losungen zu erreichen
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(Gegenbeispiel Elva & Stranger 2017). Methodenkompetenz und das Wissen
tber angemessene Verfahrensweisen und einzusetzende Techniken ein-
schlieflich der Befolgung von Standards (z.B. 7. Auflage der TOA-Standards;
Sonderheft des British Journal of Criminology 2002; Umbreit & Greenwood
2000; spezifische Standards fiir Sexualdelikte und partnerschaftliche Gewalt;
Restorative Justice Council 2015) zeichnet Fachkrifte aus.

Der Europarat nennt in Art. 5 seiner Empfehlung CM (2018) 8 unter
anderem' Tater-Opfer-Ausgleich (victim-offender mediation), strafvollzug-
liche Mediation (penal mediation), restorative conferencing, family group
conferencing, sentencing circles und peacemaking circles, als konkrete
Verfahrensweisen. Im Art. 8 werden Praktiken, die keinen Dialog zwischen
Opfern und Tatern beinhalten und im Art. 11 Opferhilfedienste erginzt (vgl.
soziale Gruppenarbeit und Beratung, Ebene 3 in Abb. 1). Artikel 59 listet
unter anderem “community reparation schemes, reparation boards, direct
victim restitution, victim and witness support schemes, victim support
circles, therapeutic communities, victim awareness courses, prisoner or
offender education, problem-solving courts, Circles of Support and Ac-
countability, offender reintegration ceremonies, and projects involving
offenders and their families or other victims of crime” als innovative Ansatze
zur Wiedergutmachung, Opferheilung und Taterintegration auf.

McCold & Wachtel (2002) fihren insgesamt 17 restorative Praktiken an,
von denen die meisten auch vom Europarat genannt werden. Zu bertick-
sichtigen ist das Phinomen, dass im Grunde sehr dhnliche Verfahren unter
verschiedenen Bezeichnungen gefiihrt werden. In diesem Beitrag werden
deshalb im Folgenden ausgewihlte Verfahrensweisen naher vorgestellt:

Bei den konkreten RJ-Verfahren denken wir nicht nur an diverse direk-
te und indirekte Mediationsverfahren's, sondern auch an soziale Gruppen-
arbeit und Beratung.

14 ,Unter anderem*® soll die konkrete Benennung von RJ-Mafnahmen ermdglichen,
aber Neuerungen und Neuentwicklungen nicht ausschliefSen.

15 Bei Mediationsverfahren liegt die Verantwortung fiir die Durchfithrung eines fairen
und konstruktiven Prozesses in erster Linie beim Mediator, wahrend fir das
Ergebnis allein die Konfliktparteien (und ihre Unterstiitzer) verantwortlich sind.
Ein restorativer Prozess liegt vor, wenn ,,Opfer” und , Tater” sowie andere direkt
Beteiligte (auch Mitglieder der Gemeinschaft sofern durch die Kriminalitit betrof-
fen) aktiv teilhaben an einer Losung der Angelegenheit, zumeist mit Unterstiitzung
eines Facilitators. Generell fithrt ein inklusiver, fir alle Bediirfnisse und Anregungen
offener Prozess nahezu selbstlaufend zu einem von allen getragenen Ergebnis. Die
Idee des fairen Prozesses mit Verweis auf ,procedural justice® (Verfahrensgerech-
tigkeit) ist den ,,Opfern (und auch vielen Tatern) wichtiger als ein bestimmtes
Ergebnis (vgl. Wemmers 1996; Strang 2002; Mika et al. 2004; van Camp 2014).
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Die folgende Ubersicht (Abb. 4) stellt RJ-Praktiken als sechs Treppen-
stufen nach ihrem restorativen Potential sortiert (vgl. McCold & Wachtel
2002) dar, die anschliefend kurz vorgestellt werden. Bei den ersten beiden
Verfahren handelt es sich um eine Alltagsmethode sowie EDV-gestiitzte
Selbstreflexion. In den unter 3 bis 6 genannten Verfahren geht es um Me-
diation im Sinne von Vermittlung, wobei Variante 5 eine konfliktbeteilig-
te Person durch eine strukturell dhnliche substituiert. Fir Details im Straf-
vollzugskontext vgl. Liebmann (2007). Auf einseitige, parteiliche Taterun-
terstiitzung und Opferhilfeangebote wird hier nicht weiter eingegangen,
da sich Heilung in diesen Fallen nur auf eine Person bezieht. Gleichwohl
kann im Sinne eines maximalistischen Verstindnisses'¢, das vom Ergebnis
her gedacht ist (vgl. Walgrave 2008), auch die Unterstiitzung einer Bera-
tungsstelle oder die Bewihrungshilfe restorativ/heilend im Sinne der R]
gestaltet werden (vgl. als Vorbild hierzu die tschechische Bewihrungshil-
fe). Dieser Gedanke leitet zum Abschnitt V Gber.

Restoratives Potential

Restorative Fragen

Recovery Helper etc. :

TOA, Tatausgleich, victim-offender-
mediation

Moderierte Gruppenarbeit

Einbeziehung von Ersatzpersonen

Conferencing & Circles

Abbildung 7-4: Idealtypische Klassifizierung von RJ-Praktiken nach restorati-
vem Potential.

16 Das maximalistische Verstindnis nahert sich vom Ergebnis einer Intervention her
der RJ-Zielsetzung an und kann bedeuten, sich pragmatisch bspw. mit Bestrafung
zu arrangieren, solange eine transformierende und moéglichst heilende, Schiden
ausgleichende Wirkung erzielt wird (vgl. Walgrave 2008). Danach soll R] zwar
weiterhin das bestehende Strafrechtssystem soweit moglich ersetzen, kann aber
tibergangsweise integriert werden. Der maximalistischen Position steht eine pu-
ristische gegeniiber, die alle MaSnahmen ablehnt, die nicht im Einklang mit zen-
tralen Prinzipien der RJ sind wie Heilung statt Strafe, Freiwilligkeit statt Zwang,
Ownership statt blofSer Beteiligung.

162

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

7. Restorative Justice und Resozialisierung — Abgrenzung und Gemeinsamkeiten

1. Das International Institute for Restorative Practices (IIRP) hat Kartchen
im Visitenkartenformat entwickelt, die auf einer Seite sogenannte restorati-
ve Fragen als Unterstiitzung fur jene, die durch das Verhalten anderer ver-
letzt worden sind (,,Opfer”) und auf der anderen Seite Fragen als Reaktion
auf herausforderndes Verhalten (,Tater”) beinhalten. Die Fragen, die fiir
eine geschadigte Person als hilfreich aufgefithrt werden, lauten Gbersetzt:

e Was ging Ihnen durch den Kopf als Sie realisierten, was geschehen war?

e Welche Auswirkung hatte dieses Ereignis auf Sie und andere?

*  Was war daran das Schwierigste fur Sie?

*  Was musste nach Ihrer Auffassung geschehen, um die Dinge wieder in
Ordnung zu bringen?

Diese Fragen vermitteln der betroffenen Person, dass Sie ernst genommen
wird und erlauben ihr, die aktuellen Gefiihle auszudriicken und tber das
Erlebte zu erzihlen. Damit wird haufig ein erster Schritt zur Einordnung
gemacht; Betroffene empfinden Anerkennung und Trost und das Ausdri-
cken der Gefiihle erleichtert und schafft die Grundlage fir die nachsten
Schritte im Copingprozess (vgl. Lazarus & Folkman 1984; Hagemann
1993). Damit verbunden ist ein Appell, insgesamt restorative Sprache (vgl.
Rosenberg 2013 und Weckert 2012 fiir Gewaltfreie Kommunikation) als
Grundlage fiir Begegnungen mit verletzten Menschen zu verwenden, z.B.
seitens der Polizei.

2. Recovery Helper bezieht sich auf eine von drei Varianten des Compu-
terprogramms ApologyHelper!”. Die Variante ,Entschuldigung® (apology
letter) betrifft eine/n TéterIn; sie kann als Vorbereitung fiir weiterreichen-
de Verfahren dienen. Das Programm beinhaltet eine Variante zur Heilung
bzw. ,Erholung® (recovery) und eine zum ,Verzeihen“ (forgiveness), was
gegebenentfalls eher lingerfristig in Frage kommt, um sich von dem Erleb-
ten zu befreien. Diese befreiende Wirkung betonen betroffene Opfer, auch
wenn es fir Dritte manchmal schwer nachzuvollziehen ist (vgl. Fille aus
Afghanistan und Australien in de Cock 2015). Die Beantwortung der Fra-
gen des Computerprogramms hilft, den jeweiligen Prozess fir sich selbst
zu strukturieren. Antworten sind verdnderbar und das gesamte Protokoll
kann nur ausgedruckt, aber nicht gespeichert werden. Mit dem Ausdruck
lasst sich individuell wie mit einem Tagebucheintrag weiterarbeiten, aber
man kann ihn auch als Brief an die gemeinte Person versenden. Zuweilen

17 Vgl. Furman & Walker o0.D. — Erlauterungen der Autorlnnen finden sich unter
https://www.youtube.com/watch?v=KK5xSz]JKbdU.
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berichten Opfer und Téter, dass ihr Kontakt nach einer Tat auf dem Brief-
wege zustande kam (vgl. de Cock 2015).

3a. Die Zielsetzungen von RJ konnen mittels mediativer Methoden im
Regelfall am besten umgesetzt werden — insofern kann das in Osterreich
Tatausgleich, in Deutschland Tater-Opfer-Ausgleich und international victim-
offender-mediation genannte Verfahren gut geeignet sein. In der Regel geht
es um einen qualifiziert moderierten Dialog einer MediatorIn sowie einer
geschadigten und einer fir die Schidigung verantwortlichen Person, der
intensiv in getrennten Einzelgesprichen zwischen beiden Parteien und
der/dem MediatorIn vorbereitet wird. Selten nehmen weitere Personen da-
ran teil, ausgeschlossen sind Unterstitzerpersonen aber nicht. Die beste
Wirksamkeit erreicht ein Tater-Opfer-Ausgleich mit einem direkten Tref-
fen der Beteiligten, in dem auch parasprachlich und kérpersprachlich, also
nicht nur verbal, kommuniziert wird (vgl. Shapland et al. 2011). Im Kon-
text mit teilweise uneinsichtigen, unempathischen Tétern und angstvollen
Opfern bei groffen Machtdifferenzen oder Manipulationsgefahr kann fiir
den TOA mit einem gewalttatigen Partner auch eine indirekte shuttle-Va-
riante in Betracht kommen, bei der der/die MediatorIn zwischen beiden
Parteien pendelt und Botschaften tibermittelt.

In Deutschland hat vor allem Oberlies (2000) kritisch gegen das indivi-
dualisierte Verfahren des TOA zwischen misshandelten Frauen und ihren
Partnern als Tater und gegen strafrechtlich als TOA gewertete Winkelziige
von Anwilten argumentiert. Die Beispiele zielen weder auf echte Dialoge
noch auf Heilung, sozialen Frieden und Transformation, betreffen also
eher die Kolonialisierung der Lebenswelt durch das Rechtssystem (vgl. Ha-
bermas 1981). Hier greift Zehrs Warnung (2010), nach der sich u.a. die ju-
ristische Auslegung von der RJ-Praxis erheblich unterscheiden kann (vgl.
auch Christie 2009 und van Garsse 2015).

3b. Das gemischte Doppel (vgl. Watzke 1997) ist eine in Osterreich fiir
Partnerschaftskonflikte entwickelte Sonderform des Tatausgleichs, bei der
genau vier Personen, niamlich die beiden Konfliktpartner unterschiedli-
chen Geschlechts und zwei ebenfalls mannlich-weiblich kombinierte Me-
diatorInnen mitwirken (vgl. Pelikan 2009). Bezogen auf partnerschaftliche
und familidre Gewalt erzielt es aus Sicht der betroffenen Frauen beeindru-
ckend vorteilhafte, nachhaltig positive Ergebnisse, deren Wahrscheinlich-
keit weder von der Schwere der Opferwerdung noch von deren Dauer ab-
hingig ist (vgl. Bachinger & Pelikan 2015, S. 98).

4. Da R] auf Freiwilligkeit beruht, gibt es Falle, bei denen eine hauptbe-
teiligte Person nicht zur Verfiigung steht, entweder weil sie die Teilnahme
verweigert oder der Dialog aus anderen Griinden (z.B. Tod, Ausweisung
des Titers) nicht stattfinden kann. Hier haben sich moderierte Gruppen von
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Opfern, die ihre Erfahrungen austauschen und bestimmte Schlisselthe-
men bearbeiten, als hilfreich erwiesen (vgl. Muylkens & Smeets 2008)!8.
Die tber mehrere Termine andauernde Gruppenarbeit mit Opfern dient
der Befreiung von den Tatern, die vielleicht nicht physisch, aber doch im
Denken, Traumen oder durch bestimmte , Trigger” ausgeldst, nahezu per-
manent prasent sein konnen. In dieser Hinsicht sind hier die Uberginge
zur therapeutischen Aufarbeitung flieend.

5. In Fillen von Opfern, die sich selbst eine indirekte dialogische Aufar-
beitung nicht vorstellen konnen, z.B. weil sie sich nach wie vor bedroht
fuhlen, kann eine Begegnung mit einer Person, die eine dhnliche Tat begangen
hat, hilfreich sein (vgl. Yantzi 1998 fiir Kindesmissbrauch). Damit dhnelt
sich dieses Verfahren einer Aufarbeitung an, wie sie mit Hilfe von Thera-
peutlnnen oder professionellen Opferhilfe-MitarbeiterInnen durchgefiihrt
werden konnte. Hierbei geht es jedoch um eine selbst gesteuerte Aufarbei-
tung, bei der Therapeutlnnen oder andere Unterstiitzungspersonen direkt
oder im Hintergrund einbezogen werden konnen (sollten), aber nicht ,,be-
handeln®. Yantzi (1998) und Stutzman Amstutz (2009) beschreiben derar-
tige “Opfer-Tater-Dialoge”.

6a. Conferencing-Verfahren. Schlieflich gibt es nach McCold & Wach-
tel (2002) den Idealfall, dass ein ,Kreisverfahren“?® (vgl. Gemeinschafts-
konferenz, Familienrat, Sozialnetzkonferenz?, Friedenszirkel) mit den
Hauptbeteiligten stattfinden kann (vgl. Organisation Netzwerkkonferen-
zen e.V. https://www.netzwerkkonferenzen.org/; Zinsstag & Vanfraechem
2012). Diese benennen dann in Vorgesprachen mit den MediatorInnen je-
weils ihre Vertrauenspersonen und/oder andere UnterstiitzerInnen. Pen-
nell & Burford (2000) fanden, dass dieses Verfahren aus dem Teufelskreis
der Partnergewalt herausfithren kann und grofere Sicherheit, weniger
Kindesmissbrauch und weniger Gewalt gegen Frauen bringe als herkomm-
liche soziale Einzelfallhilfe. Das urspriinglich aus dem pazifischen Raum

18 In vergleichbarer Weise arbeiten auch , Tater* in Gruppen ohne ihre Opfer ihre
Tathandlungen auf: sog. Opferempathie-Training, vgl. Hagemann 2004; 2017;
Lummer 201S. ,Impact Panels“ (z.B. von Miittern, deren Kinder durch betrunke-
ne Fahrer im Straenverkehr ums Leben gekommen sind) bieten Opfern ein Fo-
rum zum Austausch und zur gegenseitigen Stiitzung.

19 Diesen Begriff benutzen z.B. Domenig 2009 und Fiedeler 2014, da die Beteiligten
im Kreis sitzen, d.h. keine Hierarchie ausgedrickt wird und sich alle gegenseitig
sehen kénnen.

20 Sozialnetzkonferenz (SoNeKo) ist die von NeuStart in Osterreich gewihlte Be-
zeichnung, die Conferencing in verschiedenen Varianten anbietet, u.a. als Unter-
suchungshaftvermeidung und fir psychisch kranke junge Menschen (vgl.
Schlechter 2015; Koss & Wielander 2015).
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stammende Conferencing-Verfahren (vgl. MacRae & Zehr 2004; Morris &
Maxwell 2001; Zinsstag & Vanfraechem 2012; Clarijs & Malmberg 2012
vergleichbar den Friedenszirkeln der nordamerikanischen indigenen Be-
volkerung, vgl. Pranis et al. 2003; Thof§ & Weitekamp 2012) wurde aus
einer indigenen Konfliktbearbeitungstradition der Maori in Neuseeland
abgeleitet und ist dort seit 1989 gesetzlich vorgeschrieben, wenn Minder-
jahrige tatverantwortlich sind. Neben ,, Tatern® und ,,Opfern® sind jegliche
nahestehende Vertrauenspersonen der Hauptbeteiligten wie Freunde und
Verwandte einzubeziehen. Dartiber hinaus konnen bei Bedarf Professio-
nelle oder sonstige Mitglieder der Gemeinschaft zeitweilig oder wihrend
des gesamten Dialoges (ausgenommen einer privaten Zeit*! der Planausar-
beitung) einbezogen werden. Das Conferencing-Verfahren umfasst also zu-
satzliche Personen, ahnelt ansonsten dem Mediationsverfahren des Tater-
Opfer-Ausgleichs (vgl. Umbreit 2000). Ergebnis ist eine Losung, die von al-
len Beteiligten getragen wird, oder keine Losung, also ein Scheitern.

6b. Der Unterschied zwischen Conferencing-Verfahren und sogenann-
ten Circles liegt fir mich primir im regionalen Ursprung (pazifischer vs.
nordamerikanischer Raum). Wegen der inhaltlichen Nahe soll noch kurz
auf ,huikahi restorative circles“ aus Hawaii — an der Grenze beider Kultur-
kreise — eingegangen werden (vgl. Walker 2010). Hier bildet eine zeitnah
aus dem Strafvollzug zu entlassende Person das zentrale Glied des Kreises.
Der ,,circle-keeper” (MediatorIn, Koordinator) entscheidet mit ihr gemein-
sam, wer aus dem Gefingnis (z.B. Mitgefangene oder Mitarbeiterinnen)
und von auflerhalb (in der Regel Personen des sozialen Empfangsraums
wie Verwandte, Freunde, aber auch Professionelle) eingeladen wird, mit
der Person zusammen einen verbindlichen Plan fiir die Reintegration
nach der Entlassung auszuarbeiten.

21 Die “family only-Zeit” oder private Auszeit ist konstitutiv und verweist auf die
Ownership eines RJ-Conferencing-Verfahrens durch die Lebensweltakteure. Diese
treffen sich ohne Professionelle — meist in einem separaten Raum, in dem Erfri-
schungen bereitstehen — um einen Plan zu entwickeln, wie mit dem Problem um-
gegangen werden sollte oder ein Konflikt gelost werden kann. Anschliefend wird
der Plan in der Gesamtgruppe vorgestellt und ggf. leicht modifiziert. Einige Be-
hérdenvertreter wie Jugendamt oder Polizei/Justiz haben ein Vetorecht; Gescha-
digte treten ggf. in eine Nachbesserungsverhandlung ein. Am Ende steht ein von
allen getragener Konsens oder eine Nichteinigung.
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6. Restorative Justice und Resozialisierung

Walgrave findet ,keine Anzeichen dafiir, dass hértere, oder intensivere Be-
strafungen zu groferer Offentlicher Sicherheit und Frieden fihren. Im Ge-
genteil, je mehr die offentliche Politik sich ausschlieSlich auf Repression
und Bestrafung verlasst, umso stirker wird dieses zu mehr Freiheitsstrafen
fihren, groferen menschlichen und finanziellen Kosten, weniger Ethik,
geringerer Offentlicher Sicherheit und einer geringeren Qualitit des sozia-
len Lebens“ (2008, S. 54). Nach Coyle (2008) kann R] beitragen, im Straf-
vollzug diverse Verbesserungen sowohl im Binnenverhaltnis zwischen Ge-
fangenen und Bediensteten und unter Gefangenen als auch im Aufenver-
haltnis gegentiber der Kommune zu bewirken.?? Aktuell wird in Belgien
und in den Niederlanden tber ,,Houses of Restoration” diskutiert, kleinen,
kommunal eingebundenen Zwangseinrichtungen als Ersatz fiir Gefing-
nisse mit mehr als ca. 50 Insassen. Neben besseren Voraussetzungen zum
Aufbau und Erhalt von Aulenbindungen wiirde der Bildung von Subkul-
turen entgegengewirke, allerdings ohne den Freiheitsentzug abzuschaffen.
Ein ahnlicher Ansatz wurde in Belgien und England mit “Restorative Pris-
ons” verfolgt (vgl. Edgar & Newell 2006). In jedem belgischen Gefingnis
arbeitete ein/e restorative/r Beraterin. Vor allem geht es dabei um ,Desis-
tance®, die Forderung von Entscheidungen Gefangener, einen neuen Le-
bensweg einzuschlagen (vgl. Maruna 2006; Shapland et al. 2016). Bei der
Resozialisierung handelt es sich vielleicht eher um eine Vorgabe der Be-
hérden als um eine Entscheidung vom Gefangenen. Beides kann nur als
gemeinsames Projekt aller zu Beteiligenden erfolgreich sein.

Zuweilen entsteht im Strafrechtspflegesystem (Strafvollzug, Untersu-
chungshaft, Forensik, ambulante Maffnahmen) das Missverstindnis, R] sei
als Resozialisierungsprogramm einsetzbar, weil bspw. die Ruckfalligkeit
von Straftitern nach der Teilnahme an RJ-Mafnahmen reduziert ist (vgl.
Morris & Maxwell 2001; Shapland et al. 2011). Van Garsse (2015), der
selbst als Mediator im Gefingnis titig war, warnt vor der Gefahr der Ko-
optation, d.h. dass das herkémmliche System R] in wesentlichen Aspekten
(z.B. Freiwilligkeit, Ownership, Opfer- und Gemeinschaftseinbeziehung)
beschneiden und unter diesem Namen lediglich die praktischen Vorge-
hensweisen als blofSe Techniken in das bestehende System integrieren kon-
ne.

22 Fuir RJ im deutschen Strafvollzug vgl. Hartmann et al. 2013, Hagemann 2017 und
Kilchling 2017.

167

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

Otmar Hagemann

Verschiedene AutorInnen sehen RJ im Strafrecht als dritten Weg, der
sich sowohl von der vergeltenden, sithnenden Funktion als auch von der
bessernden, resozialisierenden Funktion unterscheidet (vgl. Vanfraechem
2003, S.313f.). Bazemore & Bell (2004) grenzen R] gegen Behandlung ab;
Zehr (1990) eher gegen Bestrafung.

Resozialisierung bedeutet im weitesten Sinne Behandlung und Vorbe-
reitung auf das Leben auflerhalb der ambulanten und stationdren Straf-
rechtspflege (einschlieflich der MaSregeln).

Behandlung fuf$t auf der traditionellen Expertlnnen-Logik, die um die
zu behebenden Defizite wissen und dann bestimmte Behandlungspro-
gramme implementieren, die die Betroffenen zu angepassten, gesetzestreu-
en Birgerlnnen umformen. Resozialisierung unterliegt derselben Logik,
nach der Defizite nicht optimal verlaufener Sozialisationsprozesse nun ab-
gebaut werden, z.B. durch die Teilnahme an psychologischen Mafinah-
men, durch Arbeit und Qualifizierung und durch Einiibung von als hilf-
reich angesehenen Fertigkeiten oder auch Vermittlung von Einsicht. Das
Opfer-Empathie-Training?® kann bspw. als Lernprogramm angesehen wer-
den, in dem den Teilnehmenden ein Bewusstsein fir das Leid und die
Schiden vermittelt wird, die ihr Handeln fir die Betroffenen erzeugte. Auf
diesen Aspekt reduziert unterscheidet es sich kaum von anderen pidago-
gischen oder psychologischen Maflnahmen, die fir Straffillige angeboten
werden. Im gunstigen Fall werden , TaterInnen® tatsachlich ,geheilt® und
sehen von weiteren Tatbegehungen ab oder bemiihen sich zumindest, die
negativen Folgen fiir die Opfer so gering wie moglich zu halten. Ein sol-
ches Programm kann im Verstindnis von McCold und Wachtel (2002)
dann teilweise restorativ® genannt werden. Die Resozialisierung von Té-
tern ist durchaus begriflenswert. Aber nur wenn die jeweiligen betroffe-
nen Opfer und Gemeinschaften einbezogen sind, trigt diese Arbeit zum
sozialen Frieden und zu gerechteren Verhaltnissen bei. Aktuell erfahren
Opfer meistens gar nichts davon (vgl. bereits Shapland et al. 1985) — diese
beiden zentralen Dimensionen von RJ sind also bei der herkommlichen
Resozialisierung nicht tangiert.

Die andere traditionelle Funktion des Strafrechtssystems ist die staatli-
che Ubelszufigung. Indem einem Tater negative Giiter in der Folge einer
Straftatbegehung zugefiigt werden, wird er zukinftig von solchem Verhal-
ten ablassen, und auch Dritte, denen dieser Zusammenhang bewusst wird,

23 Am verbreitetsten weltweit ist das christliche Sycamore-Tree-Programm; es gibt
dartiiber hinaus dhnliche Alternativen dieser Form sozialer Gruppenarbeit, vgl.
Hagemann 2004. Generell zu Empathie vgl. Wallis 2014.
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werden sich abschrecken lassen. Dartiber hinaus konne das Opfer eine Ge-
nugtuung dartiber empfinden, dass der Verantwortliche fiir seine Schiden
nun seinerseits zu leiden habe. Soweit die Theorie; selbst in der Padagogik
wurde dieser Konditionierungsvorgang tuber lange Zeit propagiert. Aber
wir wissen inzwischen, dass sich positive Verstarkung viel besser zum Ler-
nen eignet. Wright (2003) fihrt Gberzeugend aus, dass das Strafen Men-
schen davon abhilt, sich um Aufarbeitung, Wiedergutmachung und sozia-
len Frieden zu kiimmern. Viele VertreterInnen der R] wenden sich — wie
Abolitionistlnnen — generell gegen das Strafen als staatliche Ubelszufu-
gung, nicht nur wegen seiner Ineffektivitat, sondern auch, weil die Men-
schenwiirde verletzt wird. Lagasnerie (2017) meint, das Strafen sei gerade-
zu ein Dogma aus einem fritheren Zeitalter der Menschheitsgeschichte.

Bei der retributiven Begriindung des Strafens handelt es sich nur um ab-
strakte Theorie, die empirisch auf das Gros der TaterInnen nicht anwend-
bar ist, auch weil ihren Taten meist gar keine rationalen Abwigungen zu-
grunde liegen, die im Modell unterstellte freie Entscheidung nicht zutrifft
(z.B. bei Siichtigen oder psychisch Kranken, bei Hassverbrechen, im Falle
einer emotionalen Konflikteskalation oder bei Eifersucht, vgl. auch Sutter-
litys 2003 epiphanisches Erleben!). Deutlich wird, dass es beim Strafen um
einen Vorgang zwischen Staat und Titern geht und die Opfer und Ge-
meinschaften (zu denen die Vertrauten und Angehoérigen des Téters geho-
ren) ebenfalls ausgeschlossen sind. In manchen Rechtssystemen dirfen
Opfer sog. Victim Impact Statements abgeben und kénnen bei Entschei-
dungen iber eine vorzeitige Haftentlassung beteiligt werden — allerdings
nicht in Form restorativer Dialoge, sondern mittels einseitiger Stellung-
nahmen.

7. Grenzen und Erfolge der R]

Restorative Justice stoflt an Grenzen, wenn Teilnehmende auch mittels
Ubersetzerlnnen und Unterstiitzerlnnen nicht verstanden werden oder
nicht eigenverantwortlich agieren konnen, diirfen?* oder wollen (vgl. Frei-
willigkeit) oder ein Machtgefalle nicht ausbalanciert werden kann (vgl.
Drost et al. 2015). Das kann im Falle von Kindern (vgl. Schmitz-Witjen

24 In Fillen, in denen Polizeiangehorige als Opfer von ihren Vorgesetzten keine Ge-
nehmigung erhalten, eigene Tatbeitrige einzurdumen, oder angehalten sind, nur
vorab bestimmten Vereinbarungen zuzustimmen, kann keine Mediation stattfin-
den.
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2010) und Traumatisierten zutreffen, aber auch bei kranken Menschen wie
Psychopathen, Dementen und Autisten (vgl. Baron-Cohen 2011). Im giins-
tigen Fall kann diese Person durch jemanden unterstiitzt oder gar repra-
sentiert werden. Grenzen ergeben sich aber auch durch Gesetze - z.B. sind
einvernehmliche aufergerichtliche Losungen in manchen Konfliktfillen
in manchen Lindern nicht gestattet* — oder durch individualrechtliche
Regelungen, wie z.B. einem Kontaktverbot nicht realisierbar (vgl. Emerson
et al. 2015). Haynes et al. (2002, S.19) gehen von zwei Annahmen aus:
»Die erste Annahme ist, dass Menschen auch in Konfliktsituationen prinzi-
piell dber die Fahigkeit verfiigen, ihre eigenen Anliegen und Bediirfnisse
zu erkennen und zu auflern, selbstverantwortlich zu handeln und ihre Pro-
bleme rational zu losen. ... Die zweite Annahme ist, dass Menschen, die
eine Mediation aufsuchen, wenigstens im Grundsatz bereit sind, ihre Pro-
bleme und Konflikte mit der anderen Person, mit der sie im Streit liegen,
zu 16sen (wobei die Motivation dafiir durchaus auch gering, widerspriich-
lich und schwankend sein mag).*

Manchmal haben Dritte bzw. Gemeinschaften Bedurfnisse, die die unmit-
telbar Betroffenen nur bedingt teilen (vgl. Varona 2014 bzgl. Terrorismus).
Auf Opferseite hingt die Offenheit fiir RJ-Verfahren mit der eigenen Cha-
rakterstruktur, den Lebenserfahrungen und dem Titerbild zusammen;
nicht alle Betroffenen von Opferwerdungen sind bereit fiir einen Dialog,
aber durchaus Opfer schwerster Angriffe (vgl. Miller 2011). Nahestehende
raten hdufig davon ab (vgl. Emerson et al. 2015). Die Bereitschaft kann
sich im Laufe des Copingprozesses andern. Das ,listening project” (Mika
et al. 2004) hat systematisch die Opferinteressen und die Bedenken der Op-
ferhilfeeinrichtungen erfasst, um die Kooperation in dieser Hinsicht zu
verbessern.

RJ-Verfahren konnen nicht nur , TaterInnen® beeinflussen und zu weni-
ger Rickfilligkeit beitragen, sondern vor allem heilende gesundheitliche
Auswirkungen?® auf ,Opfer haben (vgl. Angel 2005; Strang 2012; Och-
mann et al. 2016). Um den Erfolg angemessen zu bewerten, miissen nicht
nur die Folgen der Teilnahme an RJ-Verfahren fiir ,TaterInnen“ (z.B.
mehr Empathie, seltenere oder weniger schwerwiegende Ruckfilligkeit,
Reifung zur verantwortlichen Personlichkeit) und ,Opfer” (Wiedergutma-
chung, teilweise oder vollstindige Heilung, Abschluss einer offenen, belas-

25 Manche Strafrechtssysteme (z.B. das spanische) schliefen manche Falle aus, z.B.
bzgl. ,hauslicher Gewalt* oder Sexualdelikte oder Taten durch Wiederholungs-
oder Intensivtiter — aber warum soll eigentlich das Opfer darunter leiden?

26 Zuweilen sprechen AutorInnen gar von ,Therapeutical Justice®, vgl. Wemmers &
Cyr 2005.

170

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j



https://doi.org/10.5771/9783748908418

7. Restorative Justice und Resozialisierung — Abgrenzung und Gemeinsamkeiten

tenden Lebensepisode/,closure”), sondern auch fiir deren Gemein-
schaft(en) (Vereinbarung bzw. Erstellung und Umsetzung eines Plans als
verbindende Gemeinsambkeit, Zufriedenheit der Beteiligten und Friedens-
stiftung) in Betracht gezogen werden. Evaluationen von RJ-Verfahren stell-
ten diesbeziiglich eine deutlich bessere Wirkung als fir herkdmmliche
Strafrechtsmafinahmen fest (vgl. Morris & Maxwell 2001; Sherman &
Strang 2007; Shapland et al. 2011). Opfer erfahren Anerkennung und er-
halten aktive Teilhabe (vgl. Wemmers & Cyr 2004) und damit die Chance,
Positives aus der grundsatzlich negativen Erfahrung zu ziehen (,post-trau-
matic growth®, vgl. Janoff-Bulman 1992; Calhoun & Tedeschi 2006). Sie
konnen sich sowohl aus der Bindung an den Tater als auch von ihrem
»Opfer“-Stigma befreien und Gberwinden den Opferstatus (,survivor). Fa-
zit dieses Abschnitts ist die Forderung nach ,Restorative Mainstreaming®,
d.h. einer Art Vorrangoption analog des Subsidiarititsprinzips, aber keine
Ersetzung wie es Dignan (2003) im Replacement Discourse thematisierte.
Organisationen wie das European Forum for Restorative Justice und auch
CEP arbeiten daran.

8. Fazit

Restorative Justice ist vielfaltig anwendbar, nicht nur im strafrechtlichen
Bereich. Es existieren diverse Verfahrensweisen zu ihrer Umsetzung, aber
stets mussen bestimmte Prinzipien und Werte umgesetzt und eingehalten
werden. Zwar missen gewisse Voraussetzungen erfillt sein, aber man soll-
te schon wegen moglicher Dynamiken und zeitlich variabler Einstellungen
auf keinen Fall zu stark und vorab einschrinken. AufSenstehende konnen
haufig weniger gut beurteilen, was fiir Betroffene wichtig ist und ob RJ-
Verfahren fir sie hilfreich sind. Deshalb sollte mdglichst umfassend aufge-
klart und vorbereitet werden, die Entscheidung aber bei den Betroffenen
liegen.
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8. Erfahrungen mit den Restaurativen Dialogen in der
Schweiz!

Claudia Christen-Schneider

Das Swiss R] Forum (www.swissrjforum.ch) wurde im Januar 2017 ge-
grindet und setzt sich seither intensiv fiir die Entwicklung und Umset-
zung der Restaurativen Justiz ein. Im August 2017 startete das erste Pilot-
projekt, basierend auf Restaurativen Dialogen, in der Strafanstalt Lenzburg
(AG). Seither wurden solche Gruppendialoge zwischen Opfern und Titern
schwerer Verbrechen, die nicht in direktem Kontakt stehen, regelmifig
durchgefiihrt. Neben dieser Gruppendialoge bietet das Forum auch direk-
te Opfer-Titer Dialoge an. Dieser Artikel berichtet tiber die bisherigen Er-
fahrungen mit restaurativen Gruppendialogen und vermittelt einen Aus-
blick auf die geplanten Projekte fiirs kommende Jahr. Als Einstieg folgt
eine Erlauterung dessen, wie das Swiss R] Forum die Restaurative Justiz
definiert.

1. Definition der Restaurativen Justiz

Obwohl die Restaurative Justiz (R]) als eine der weltweit am schnellsten
wachsenden Justizreformbewegungen gilt, gibt es nachwievor keine welt-
weit anerkannte Definition. Eine gingige Definition ist jene von Marshall
(1996, S.37), der R]J als einen Prozess definiert, bei dem alle Parteien, die
an einer bestimmten Straftat beteiligt sind, zusammenkommen, um ge-
meinsam zu entscheiden, wie mit den Folgen der Straftat und den daraus
resultierenden Auswirkungen hinsichtlich der Zukunft umzugehen ist.
Der Begriff R] bezieht sich somit nicht auf eine spezifische Methode oder
Programm, sondern wie auch die neue Empfehlung des Europarates zu R]
im Strafrecht aussagt, umfasst R] eine Vielzahl von Methoden, wie direkte
Opfer-Titer Dialoge, Konferenzen, Circles (Kreisprozesse) oder auch indi-

1 Siehe Claudia Christen-Schneider (2019): Erfahrungen mit den Restaurativen Dia-
logen in der Schweiz. In: Justiznewsletter der Fithrungsakademie im Bildungsinsti-
tut des niedersichsischen Justizvollzuges, Jahrgang 16, Ausgabe 30, November
2019, S.26-29.
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rekte Dialoge. Wichtig ist, dass jene Anwendungen stets basierend auf re-
staurativen Werten und Standards umgesetzt und alle notwendigen Sicher-
heitsvorkehrungen fiir die Beteiligten sichergestellt werden (Council of
Europe, 2018, S. 3 — 4; Council of Europe, 2018, Commentary). Da R] sich
als eine bedurfnisorientierte Justizform sieht, ist diese Pluralitit an Metho-
den notwendig, um auf die sehr unterschiedlichen Bedirfnisse und Situa-
tionen der Betroffenen eingehen zu kénnen. Somit existieren weltweit vie-
le unterschiedliche Programme und Ansitze, welche sowohl auf direkten
Opfer-Tater Dialogen als auch auf indirekten Ansitzen basieren. Wahrend
sich bei direkten Opfer-Tater Dialogen oder Konferenzen die in Beziehung
stehenden Betroffenen treffen, kennen sich Opfer und Tater bei Restaurati-
ven Gruppendialogen nicht und stehen nicht in direkter Verbindung zu-
einander. Es treffen sich daher Opfer und Tater gleicher oder dhnlicher
Straftaten, um uber die Auswirkungen von Verbrechen zu sprechen, und
gemeinsam ihre Erlebnisse aufzuarbeiten. Wichtig ist, dass die gewahlte
Methode stets den Bedirfnissen aller Betroffenen entspricht, auf freiwilli-
ger Basis beruht und von gut ausgebildeten RJ-Moderatoren durchgefiihrt
wird, um die Sicherheit aller Beteiligten zu gewihrleisten (Council of Eu-
rope, 2018, VI. 42 & 43).

2. Wozu dienen Restaurative Dialoge?

Restaurative Gruppendialoge eignen sich insbesondere fiir Opfer und Ti-
ter, die keine Moglichkeit zu einem Dialog mit ihrem direkten Gegentiber
haben. Einerseits gibt es Opfer und Tater, die nicht wissen, wer ihr Gegen-
tiber war, oder es gibt auch Situationen, wo ein direkter Dialog nicht emp-
fehlenswert wire, insbesondere zum Schutz der Opfer. Da restaurative Pro-
zesse immer auf freiwilliger Basis beruhen, muss zudem respektiert wer-
den, wenn eine Partei nicht gewillt ist zu einem Gesprach. Wenn es nun
das Ziel ist, dass die Restaurative Justiz fiir alle Betroffenen zuginglich sein
sollte, so braucht es Alternativen zu direkten Opfer-Tater Dialogen, die es
diesen Personen dennoch erlauben, an einem restaurativen Prozess teilzu-
nehmen. Zudem konnen Restaurative Gruppendialoge auch als eine gute
Vorbereitung dienen, um spater Dialoge zwischen dem direkten Opfer
und Tater in Erwagung zu zichen, wann immer dies moglich ist. Manche
Opfer koénnen sich zudem nicht vorstellen, ihrem direkten Tater gegen-
tiberzutreten und bevorzugen es, zuerst in einem fiir sie geschiitzteren
Rahmen erste Schritte zu wagen.

Wichtig ist, dass auch solche Gruppenprozesse sehr sorgfiltig vorberei-
tet werden und Opfer niemals dazu benutzt werden, um Tater zu rehabili-
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tieren. Es besteht immer wieder die Gefahr, dass die Restaurative Justiz
»Taterzentriert umgesetzt wird, und die wahren Bedirfnisse der Opfer zu
wenig wahrgenommen werden.

3. Aufbau des Programms

Das in der Schweiz umgesetzte Programm basiert auf dem Prinzip der re-
staurativen Dialoge zwischen Opfern und Titern gleicher oder dhnlicher
Verbrechen. Die Teilnehmer kennen sich nicht und haben keinen direkten
Bezug zueinander. Das Programm ist eine neue, auf die Schweiz angepass-
te Form des Sycamore Tree Programme®©, welches von Dan Van Ness und
einem internationalen Team von Prison Fellowship International im Jahr
1996 entwickelt wurde. Die schweizerische Version enthilt dieselben
Grundthemen, setzt jedoch noch weitere restaurative Elemente, wie zum
Beispiel Circles, ein und arbeitet mit Fallbeispielen aus der Praxis, um den
Teilnehmern weitere RJ-Methoden néher zu bringen. In Deutschland wird
eine Variante des Programms von Sechaus e.V. unter dem Namen ,,Opfer
und Tater im Gesprach® umgesetzt.

Die Opfer werden individuell vorbereitet und betreut. Es wird auch ein
Traumatest durchgefithrt, um sicherzustellen, dass die Opfer nicht mehr
zu sehr traumatisiert sind und die Gefahr besteht, dass eine Teilnahme sie
retraumatisieren konnte. Die Gefangenen werden von der Gefingnislei-
tung oder sozialen Diensten vorselektioniert und konnen sich nach einem
Informationstreffen entscheiden, ob sie teilnehmen mochten. Mit jedem
Interessierten wird dann ein Einzelinterview durchgefiihrt, um die Motiva-
tion zu priifen und herauszuspiiren, ob die Person Verantwortung fir ihre
Taten Gbernimmt und bereit ist, den Opfern respektvoll gegentber zu tre-
ten.

Die Treffen finden tiber acht Wochen hinweg statt mit einem wochent-
lichen, zweistiindigen Treffen. Ein Beschrieb der acht Treffen findet sich
hier ab Seite 8: https://www.bj.admin.ch/dam/data/bj/sicherheit/smv/priso
n-info/2019/2019-01-d.pdf. Eines der Hauptziele fir die Opfer ist, dass sie
eine Stimme erhalten und in einer sicheren, respektvollen Umgebung die
Chance haben, ihre Geschichte zu erzahlen und ihren Gefithlen Ausdruck
geben zu konnen. Da es sich um dieselben oder dhnliche Verbrechen han-
delt, konnen die Opfer den Gefangenen Fragen stellen, welche sie oftmals
bisher noch niemandem stellen konnten. Sie erhalten dadurch Informati-
on, die hilfreich sein kann, um das Erlebte besser zu verarbeiten. Das Ziel
fir die Gefangenen ist, dass sie durch das Horen der Geschichten der Op-
fer, die ahnliche Straftaten erlitten, wie sie selber begangen haben, verste-
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hen lernen welch oft langzeitige Konsequenzen ihre Verbrechen auf Opfer
und die Gesellschaft haben und dadurch lernen, volle Verantwortung fiir
ihre Taten zu Gbernehmen. Sie erhalten auch den Raum, ihre eigene Le-
bensgeschichte zu erzihlen und wie es zur Tat kam, was sie getan haben
und wie sie heute dartiber denken. Dies soll ihnen helfen zu erkennen, wie
es so weit kommen konnte, dass sie selbst zum Tater wurden. Die regel-
massigen Begegnungen mit den Opfern und die tiefgrindigen und re-
spektvollen Dialoge sollen zudem dazu dienen, dass die Tater Opferbe-
wusstsein und -Empathie entwickeln kénnen.

Aufgrund dessen, dass sich die Treffen tiber zwei Monate erstrecken er-
leben Opfer oftmals, wie Gefangene beginnen, Verantwortung fiir ihre Ta-
ten zu Ubernehmen. Die Opfer erfahren zudem, wie ihre eigenen,
schmerzhaften Erfahrungen dazu dienen kdnnen, Titern zu helfen, die
Konsequenzen ihrer Taten zu erkennen. Diese intensiven Dialoge konnen
zudem Opfer darin unterstiitzen, ihren eigenen Prozess zu einem bedeu-
tungsvollen Abschluss zu bringen. Ebenso ist es das Ziel, Opfer zu ermach-
tigen, damit sie ihr Leben neu wieder in ihre Hand nehmen und aktiv ihre
Zukunft und ihre Rolle gestalten kénnen. Durch die Gespriche erhalten
Opfer auch wichtige Einblicke in die Grinde, wie es zu solch schweren
Straftaten kommen kann. Sie erfahren auch mehr Gber das Justizsystem,
was dazu dient, dass sie sich besser informiert und oftmals sicherer fiihlen
(Christen-Schneider, 2020).

4. Bisherige Erfabrungen

Die anonymen Evaluationen der bisher durchgefithrten Programme zei-
gen eine hohe Zufriedenheit von Seiten aller Teilnehmer. Opfer schitzen
den sicheren, respektvollen Rahmen, um ihre Geschichte erzahlen und die
Tat aufarbeiten zu konnen. Fur Opfer kann das Programm hilfreich sein,
um auch Jahre nach dem Verbrechen einen gewissen Heilungsprozess und
eine Reduktion in den posttraumatischen Symptomen zu erleben, die oft-
mals noch vorhanden sind.

Ebenso empfinden die Gefangenen das Programm als sehr hilfreich,
wenn auch sehr intensiv und in keiner Weise als ,einfach®. Sie betonen
stets, dass es ihnen die Augen geoftnet habe fiir das Leiden der Opfer und
daher signifikante Auswirkungen auf ihre Denkweise hat. Im Gegensatz zu
einer Tataufarbeitung im therapeutischen Rahmen, wo sie sich vorstellen
missen, wie sich die Opfer wohl fithlen kdnnten, horen sie hier direke,
was ihre Taten fiir Auswirkungen auf Opfer haben. Dies 16st grosse Betrof-
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fenheit und eine intrinsiche Motivation aus, nicht mehr rickfallig zu wer-
den, um nie mehr Menschen in dieser Weise zu verletzen.

Jeder Anfang in einer neuen Strafanstalt stellt eine Herausforderung
dar. Einerseits ist es nicht immer einfach, bis die Ablaufe innerhalb des be-
stehenden Systems geplant sind und eine Durchfiihrung stattfinden kann,
und zudem gilt es, das Programm in der neuen Region bekannt zu ma-
chen, damit Opfer sich fir eine Teilnahme melden kénnen. Die Zusam-
menarbeit mit Opferhilfestellen ist diesbeziiglich zentral.

S. Ausblick fiirs neue Jahr

Seit der ersten Durchfithrung im 2017 haben wir immer wieder Anfragen
erhalten von Opfern, ob wir nicht auch ein spezifisches Programm fiir re-
staurative Dialoge nach Sexualstraftaten durchfithren wiirden. Derzeit sind
wir in der Griindung einer Fachgruppe, welche ein solches Programm er-
arbeiten wird. Eine erste Durchfithrung ist fiir das Frihjahr des nichsten
Jahres geplant. Dialoge mit Opfern und Tétern solcher Tathintergrinde er-
fordern eine nochmals viel grossere Vorbereitungszeit, um eine allfillige
Retraumatisierung zu verhindern. So werden die Téter auch tber mehrere
Wochen vorbereitet werden, bevor eine erste Begegnung mit den teilneh-
menden Opfern stattfindet. Um auch unsere Teammitglieder noch spezi-
fisch vorzubereiten, wird es im Januar 2020 einen Kurs geben fiir die An-
wendung der Restaurativen Justiz im Falle hauslicher und sexueller Ge-
walt.

Weiter sind wir auch in der Planung von Dialogen fiir Langzeitgefange-
ne und deren Familien, damit sie gemeinsam die Tat aufarbeiten und den
bevorstehenden Austritt planen konnen. Ziel ist somit insbesondere auch
Partnerinnen und Kinder durch restaurative Prozesse zu unterstiitzen.
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9. Bricken ins Gemeinwesen, team 72, Zurich

Martin Erismann

1. Das team72

Das team72 (siche www.team72.ch) ist eine Einrichtung der sog. Freien
Straffalligenhilfe. Es wurde 1972 im Geiste der 68er-Bewegung als «offene
Selbsthilfegruppe» von Insassen der heutigen Justizvollzugsanstalt
Poschwies (grosste JVA in der Schweiz, nahe Zirich gelegen) sowie Sym-
pathisanten aus akademischen Kreisen gegriindet und entwickelte sich mit
den Jahren zu einer professionell gefithrten sozialen Institution. Triger-
schaft des team72 ist ein politisch und konfessionell neutraler, gemeinntt-
ziger Verein. Die Dienstleistungen werden langjahrig auf Vertragsbasis mit
dem Justizvollzug Kanton Ziirich, den Sozialen Diensten Stadt Ziirich so-
wie dem Sozialamt Kanton Zirich erbracht. Als Besonderheit sind die sta-
tiondren Angebote fiir Strafentlassene in Kostenteilung zwischen dem kan-
tonalen Justizvollzug und der gemeindlichen Sozialhilfe finanziert.

Die Interventionen des team72 verorten sich vorwiegend im Ubergang
vom Vollzug in die Freiheit und verfolgen das Ziel, diesen moglichst naht-
los und fliessend auszugestalten. Das Angebot versteht sich komplementir
zu Leistungen offentlich-rechtlicher Institutionen des Justizvollzugs sowie
der staatlichen Bewahrungs- und Sozialhilfe. Es umfasst konkret: Vollzug
in der Endphase (Arbeitsexternat resp. Freigang) und Bewihrungshilfe in
einem teilstationdren Rahmen, niederschwellige Beratung fiir Haft- und
Strafentlassene («infostelle72»), Koordination und fachliche Begleitung der
Freiwilligen im Zircher Justizvollzug (Angebot der Insassenbesuche und
Fahrdienste); Potenzialabklarung und Stellenvermittlung mit Fokus erster
Arbeitsmarkt fiir ehemals Straffillige («time2work»). Unter dem Label «re-
soz.ch» werden tberdies Initiativen zur Verbesserung der Resozialisierung
verfolgt, u. a. die sog. resoz-Tagungen.

2. Ausgangslage

Aus dem geschlossenen Sanktionenvollzug heraus lassen sich zentrale Ein-
bindungen gemass Desistance-Forschung (vgl. Ubersicht von Hofinger
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2012) wie Arbeit und Beziechungen settingbedingt oft nur unzureichend
erschliessen. Ebenso sind soziale Fertigkeiten zur besseren Alltagsgestal-
tung in Freiheit mangels Praxistransfers eher schlecht vermittelbar und die
hochst deliktrelevanten Bereiche Beziehungen und Freizeit generell unzu-
reichend mit Interventionen abgedeckt. Weiter bedtrfen therapeutische
und risikoorientierte Massnahmen im stationaren Sanktionenvollzug einer
eng begleiteten Realititskonfrontation in Freiheit, damit eine Nachhaltig-
keit sichergestellt ist. Dass Vollzugsoffnungen wegen einer héheren Risi-
kosensibilitat oftmals sehr spat oder gar nicht mehr erfolgen und damit
ein schrittweiser Ubergang in die Freiheit nicht gewahrleistet ist, erscheint
vor diesem Hintergrund als problematisch.

Im Zuge der Strafentlassung kommt es typischerweise zum beriichtig-
ten ,Bruch® im Versorgungssystem aufgrund eines partiellen oder vollstin-
digen Zustandigkeitswechsels vom Justizvollzug zur Sozialhilfe und ggf.
dem Erwachsenenschutz. So ist das Hilfesystem in Freiheit zum Entlas-
sungszeitpunkt immer wieder ungentigend erschlossen. Auch steht die In-
tensitit der sog. Nachsorge im Vergleich zum friheren stationdren Rah-
men in der Regel in keinem Verhiltnis, was sachlich wegen des per se po-
tenziell krisenhaften Ubergangs und der hohen Riickfallraten in den ers-
ten Monaten nach Entlassung in keiner Weise begrindet scheint. Erschwe-
rend kommt hinzu, dass die Unterstitzungsangebote im Gemeinwesen
mehrheitlich stark segmentiert sind und Hilfe eher selten ,aus einer
Hand* geleistet wird. Fir Professionelle bedeutet dies viel Koordinations-
aufwand, fir Bedurftige eine hohe Hiirde zum Leistungsbezug.

Bei der Begleitung von Straffilligen wahrend der letzten Vollzugsstufe
resp. nach ihrer bedingten oder endgiltigen Entlassung handelt es sich um
ein Feld des Justizvollzugs, das vom schweizerischen Gesetzgeber verhilt-
nismassig offen geregelt ist. In der Theorie und Empirie wurde dem Uber-
gang vom Vollzug in die Freiheit in den letzten Jahren eine grossere Auf-
merksamkeit geschenkt. Verschiedene Untersuchungen, u. a. eine Schwei-
zer Nationalfonds-Studie zum Zusammenspiel von individuellen Aktivitd-
ten und sozialen Systemen nach der Entlassung aus stationiren Einrich-
tungen (vgl. Sommerfeld/Calzaferri/Hollenstein 2007), wiesen auf die
tiberragende Bedeutung dieser Schnittstelle hin — und zwar aus der Per-
spektive von Resozialisierung und Rickfallpriavention. Vor diesem Hinter-
grund vermag zu erstaunen, dass immer noch der tiberwiegende Hauptteil
der Ressourcen im Freiheitsentzug aufgewendet wird.

Im Bestreben, den Ubertritt ins Gemeinwesen moglichst fliessend aus-
zugestalten, liegt somit viel Potenzial. Hierfiir missen frihzeitig offene
Vollzugssettings inklusive sog. Arbeitsexternat (Schweizer Begriff fiir Insti-
tutionen des Freigangs) zum Zuge kommen. In einem solchen, nach rund
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der Hilfte der Strafverbissung zunehmend offenen Sanktionssystem kann
das Hilfesystem in Freiheit auch besser miteinbezogen werden, als wenn in
geschlossenen Institutionen eher kiinstlich versucht wird, , Aussenpartner®
zu aktivieren. Die vom team72 angebotene, ggf. im Anschluss zum Tragen
kommende ,Teilstationdre Bewdhrungshilfe“ (vgl. folgender Abschnitt) er-
moglicht, in der Vollzugszeit verpasste Offnungen nachzuholen, also quasi
nach der (bedingten) Entlassung in die Verlingerung zu gehen, indem die
erste Zeit in Freiheit relativ engmaschig begleitet wird.

3. Teilstationdre Bewdhrungshilfe

Zielgruppe des Angebots des team72 sind Personen mit lingeren und/oder
wiederholten Freiheitsstrafen resp. Personen mit Gefihrdungspotenzial
und/oder chronifizierter Delinquenz. Es geht hierbei zur Hauptsache um
aus einer lingeren Freiheitsstrafe oder stationdren Massnahme (Art. 59-61
des Schweizer Strafgesetzbuches) entlassene Personen oder solche im aktu-
ellen Vollzug einer ambulanten Massnahme (Art. 63 Schweizer Strafgesetz-
buch). Personen mit schwerer Gewalt- und Sexualdelinquenz — darunter
auch ofters padosexuelle Tater — sind klar Gbervertreten, was mit der risi-
koorientierten Ausrichtung des Justizvollzugs in der Deutschschweiz zu er-
kldaren ist. Meldeten sich friher Strafentlassene noch grossmehrheitlich
selbst fir einen Aufenthalt im Wohnhaus des team72 an, weisen heute in
der Regel die verantwortlichen Bewihrungs- und Vollzugsdienste Perso-
nen auf Basis von primar Risikokriterien bewusst zu. Dies wie erwdhnt
auch vor dem Hintergrund, dass eine ()ffnung im Rahmen des stationiren
Sanktionenvollzugs oft unzureichend zu realisieren ist.

Da die Bewihrung ein Hauptziel ist, wird im team?72 delikt- und risiko-
orientiert gearbeitet. Nebst dem aktiven Erschliessen von Sachhilfen resp.
Ressourcen liegt das Augenmerk auf dem Verhaltenstraining. Eine geregel-
te Tagesstruktur ist eine Bedingung fiir den Aufenthalt — wird diese nicht
durch eine Erwerbsarbeit oder ein externes Arbeitsprogramm gewahrleis-
tet, ist der Einsatz im internen Beschiftigungsprogramm Pflicht. Hierbei
handelt es sich in erster Linie um eine Holzwerkstatt. Das Hauptziel der
Programmteilnahme ist die Aufrechterhaltung und auch Verbesserung der
sog. sozialen Integration von Klienten. Dank des sehr niederschwelligen
Zugangs ist im Falle von Arbeitslosigkeit und fehlender Beschiftigung
kurzfristig eine Tagesstruktur gewahrleistet. Bei Personen mit mutmassli-
cher Arbeitsmarktfihigkeit erfolgt moglichst zeitnah eine Zuweisung zur
institutionseigenen Potenzialabklirung und = Stellenvermittlung ,ti-
me2work® (Details siche folgendes Kapitel).
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Von Personen mit einer aktuellen Suchtgefihrdung wird die Einhal-
tung einer Abstinenz verlangt. Diese wird ggf. mittels Atemluftkontrollen
und Urinproben durch das team72 regelmassig tberprift. Im Sinne des
Normalitatsprinzips ist der massvolle Konsum von Alkohol und auch Can-
nabis nicht grundsatzlich verboten. Selbstverstindlich wird darauf geach-
tet, dass bei geforderter Abstinenzeinhaltung eine Platzierung mit eben-
falls Nichtkonsumenten erfolgt. Bei harten Drogen wie Kokain, Heroin,
Ecstasy, LSD besteht eine Nulltoleranz, die auch konsequent umgesetzt
wird. Schliesslich gibt das Betreuungspersonal nach arztlicher Indikation
Medikamente ab, wobei es typischerweise um Benzodiazepine, Antidepres-
siva oder Neuroleptika geht. Bei Personen mit einer Erkrankung des schi-
zophrenen Formenkreises wird meistens eine Depotmedikation verlangt.
Auf Grund des Primats der Aussenorientierung finden institutionell orga-
nisierte Anlisse (,Animation“) bewusst eng begrenzt statt. Interne Dienst-
leistungen verstehen sich dahingehend subsidiir, dass vergleichbare exter-
ne Angebote prinzipiell Vorrang haben. Der Aufenthalt im team72 Wohn-
haus ist auch auf maximal zwei Jahre begrenzt. Damit wird der Gefahr
einer (weiteren) Institutionalisierung entgegengewirkt.

Die umfassenden Betreuungsleistungen des team72 zielen auf eine Ver-
besserung der sozialen Einbindung primir betreffend Arbeit, Bezichungen
und Wohnen. Die Betreuung wird je nach individuellem Bedarf mit einem
Schliissel von sieben (niedrige Betreuungsstufe), fiinf (mittlere Betreuungs-
stufe) oder drei (hohe Betreuungsstufe) Klienten pro Vollzeitiquivalent
von einer — bei hoher Betreuungsstufe auch zwei — fest zugeteilten Bezugs-
person(en) wahrgenommen und umfasst: Aktives Erschliessen von Res-
sourcen resp. Einbindungen, psychosoziale Unterstiitzung sowie Motivati-
onsarbeit, delikt- und risikoorientiertes Arbeiten, Interventionen zur Ver-
besserung von Fertigkeiten. Gesprache zwischen Klient und Bezugsperson
finden bei Personen mit niedriger und mittlerer Betreuungsstufe mindes-
tens einmal wochentlich und bei Personen mit hoher Betreuungsstufe in
der Regel zweimal wochentlich statt. Im Rahmen einer verbindlichen Ver-
einbarung mit den Adressaten werden in der Eintrittsphase individuelle
Ziele festgelegt, die sich bei entsprechender Falldefinition der einweisen-
den Behorde auch an Zielsetzungen des sog. Risikoorientierten Sanktio-
nenvollzugs (kurz ,ROS*, vgl. www.rosnet.ch) anlehnen.

Insbesondere Klienten mit Gewalt- und Sexualstraftaten, aber auch mit
anderweitigen qualifizierten Delikten, reflektieren zusammen mit der Be-
zugsperson ihre personliche Deliktdynamik. Fragen hierbei: Welches Ver-
halten ist hinsichtlich eines moglichen Rickfalls als problematisch anzuse-
hen? Wie lasst sich dieses frithzeitig erkennen und bewaltigen oder besser
noch ginzlich vermeiden? In einem weiteren Schritt werden alternative
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Verhaltensweisen erarbeitet und nach Mdglichkeit mittels Rollenspiele etc.
praktisch eingeiibt. Bei Klienten, die eine forensisch ausgerichtete Thera-
pie absolvier(t)en, wird dabei auf dem vorhandenen Wissen aufgebaut.
Durch den offenen, teilstationiren Rahmen ergeben sich diverse reale
Lernfelder, sodass auf das Risikomanagement im Alltag fokussiert wird.
Frihwarnzeichen sollen erkannt und gedeutet sowie ggf. in der Therapie
bereits erlernte Bewaltigungsstrategien aktiviert und vertieft werden. Es
findet eine kontinuierliche Reflexion in Bezug auf Risikothemen statt.
Hierbei ist das team72 Wohnhaus mit den behandelnden Therapeuten im
regelmissigen Austausch, sodass tbereinstimmend an der angestrebten
Verhaltensinderung gearbeitet werden kann. Methodisch griindet die de-
likt- resp. risikoorientierte Arbeit auf kognitiv-verhaltensorientierten, psy-
chologischen Ansatzen.

Die gleichermassen resozialisierenden (sozialintegrierenden) wie risiko-
minimierenden Interventionen sind von den Adressaten verbindlich in
Anspruch zu nehmen. Es handelt sich beim Angebot der Teilstationiren
Bewahrungshilfe zwar nicht mehr um einen freiheitsentziehenden, aber
durchaus freiheitseinschrinkenden Rahmen, der nebst der obligatorischen
Betreuungsleistung je nach Einzelfall Weisungen zum Substanzkonsum,
der Beschiftigung, des Besuchsempfangs (bei Milieukriminalitit, Hausli-
cher Gewalt etc.) oder auch der Nutzung digitaler Medien (z. B. bei pado-
sexueller Delinquenz) umfasst. Letztere haben bei einer erst bedingten
Entlassung frithestens nach Verbiissung von zwei Dritteln der Strafe in der
Regel den Status behordlicher Anordnungen und werden oft mit (ambu-
lanter) Bewihrungshilfe kombiniert. Die damit hergestellte Verbindlich-
keit macht gerade in der vergleichsweise niedrigstrukturierten Probezeit
nach dem stationdren Sanktionenvollzug Sinn und trigt dem Umstand
Rechnung, dass die eigentlichen Bewahrungsfelder erst in Freiheit zu meis-
tern sind.

Worin liegt nun eigentlich der Unterschied des Angebots der Teilstatio-
niren Bewahrungshilfe zu demjenigen von Institutionen des offenen Voll-
zugs, insbesondere des Arbeitsexternats resp. Freigangs? Es geht letztlich
um mehr als die Frage, ob man das Pferd von vorne oder hinten (vom
Vollzug oder der Freiheit betrachtet) aufzaumt — und auch das Resultat ist
nicht dasselbe. Der grosste Vorteil des Settings der Teilstationaren Bewah-
rungshilfe, die sich per definitionem eher in der Freiheit und weniger im
Vollzug verortet, ist, dass im Ubergang der Strafentlassung der systembe-
dingte Unterbruch im Versorgungs- resp. Hilfesystem iiberbriickt werden
kann. Hilt sich jemand schon in der Endphase des Vollzugs (Rahmen Ar-
beitsexternat) im team72 auf, kann die Person auch nach der (bedingten)
Entlassung in der Institution verbleiben. Dies stellt Konstanz in einer kri-
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senhaften Phase sicher, ermdglicht eine intensiv begleitete schrittweise
Offnung und sichert durch die unmittelbare Realititskonfrontation den
steten Praxistransfer erwiinschter Verhaltensinderungen. Die Lebenswelt-
Nihe des Settings der Teilstationdren Bewidhrungshilfe — es handelt sich
um eine vergleichsweise personalintensive Vor-Ort-Betreuung — macht
eine nachhaltige Unterstitzung, Anleitung und auch Kontrolle quasi ,am
Puls der Adressaten® erst moglich.

4. Personalvermittlung , time2work®

Strafentlassene haben oft Schwierigkeiten, beruflich wieder Fuss zu fassen.
Das liegt an der typischerweise unterdurchschnittlichen Qualifizierung,
mehr oder weniger grossen Licken im Lebenlauf auf Grund der Inhaftie-
rung sowie am Stigma in Zusammenhang mit der Straffalligkeit, extrem
ausgepragt z. B. bei Personen mit padosexuellem Delikthintergrund. We-
gen der fehlenden Erwerbstitigkeit mangelt es nebst den finanziellen Mit-
teln vor allem an einer Tagesstruktur und Beziehungen im Arbeitsumfeld,
allgemeiner an der gesellschaftlichen Teilhabe tberhaupt. Besonders das
Fehlen einer Beschiftigung hat fiir Straffillige hiufig fatale Folgen und
fihrt dber kurz oder lang ofters zu Ruckfillen in alte, destruktive Verhal-
tensmuster. MABiS.NeT, ein Projekt in Nordrhein-Westfalen zur markt-
orientierten Arbeitsintegration, hat in diesem Zusammenhang eindriickli-
che Zahlen erhoben: Personen, die im Vollzug keine berufliche Qualifika-
tion erwarben und nach der Entlassung arbeitslos blieben, wurden zu 90
Prozent rickfillig. Bei erfolgter Forderung der Berufsbildung aber den-
noch Arbeitslosigkeit reduzierte sich die Quote auf lediglich 80 Prozent.
Demgegeniber sank die Riickfallquote bei Personen mit erfolgreicher be-
ruflicher Qualifizierung und entsprechender Beschiftigung nach der Straf-
entlassung auf einen Wert von noch rund 33 Prozent. (vgl. Kawamura-
Reindl 2014, S. 156)

Es ist somit davon auszugehen, dass der Erfolg der Legal- wie auch Sozi-
albewahrung mit einem arbeitsintegrativ ausgerichteten Massnahmenbiin-
del, das bevorzugt den sog. ersten Arbeitsmarkt adressiert, positiv beein-
flusst werden kann. Nebst der absolut zentralen beruflichen Qualifizie-
rung steht dabei die aktive Vermittlung, sprich die Erschliessung (,,Akqui-
se“) von Anstellungen, im Fokus. Entsprechende Angebote fiir Straffillige
sind abgesehen von Einzelinitiativen Arbeitsintegration-affiner Sozialarbei-
tender und dem hier vorgestellten ,time2work® in der Deutschschweiz in-
existent. Bestehende Dienstleistungen beschrinken sich weitgehendst auf
Beratung und Coaching resp. die Aktivierung personlicher Ressourcen.
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Letzteres ist naturlich sinnvoll, weil ausschliesslich am Individuum anset-
zend Ofters jedoch unzureichend. Es muss zusatzlich eine tatkriftige Un-
terstitzung im Sinne der Vermittlung zwischen Individuum und Gemein-
wesen (hier den Arbeitgebenden) erfolgen. Diese ist notig, weil einerseits
im Bereich niedrig qualifizierter Erwerbsarbeit ein zunehmender Nachfra-
geuberhang (mehr Stellensuchende als Arbeitsangebote) besteht, anderer-
seits Straffillige wie erwihnt je nach Deliktart mit einer besonderen Stig-
matisierung zu kimpfen haben.

Das team72 hat vor diesem Hintergrund im Jahre 2016 das Angebot von
time2work ins Leben gerufen. Dieses umfasst eine Potenzialabklirung be-
ziiglich ersten Arbeitsmarkts, die moglichst noch wahrend des stationiren
Sanktionenvollzugs stattfindet, sowie ggf. anschliessend eine aktive Ver-
mittlung in Anstellungsverhaltnisse. Hierbei geht es zur Hauptsache um
ynormale“ Erwerbsarbeit zu marktiblichen Konditionen, je nach dem
aber auch um qualifizierende Praktika oder aber eine Berufsausbildung.
Zielgruppen sind Strafentlassene und Personen in der Endphase des Voll-
zugs, die Aussicht auf ein Arbeitsexternat resp. Freigang haben. Fur letzte-
re ist das Vorhandensein einer Erwerbsarbeit nach aktueller Rechtsausle-
gung eine zwingende Voraussetzung, um in den Genuss einer entspre-
chenden Vollzugsoftnung zu kommen. Der Vermittlungserfolg ist natiir-
lich wesentlich davon abhingig, inwieweit durch gezielte Akquisition ein
Zugang zu in Frage kommenden Arbeitgebenden gefunden werden kann.
Deshalb arbeiten bei time2work auch Personen mit einem Berufshinter-
grund der privatwirtschaftlichen Stellenvermittlung und prasentiert sich
das Angebot nach aussen bewusst als ,gemeinniitzige Personalvermitt-
lung®. Im Unterschied zu gewinnorientierten Dienstleistern entfallt fir die
Arbeitgebenden die meist hohe Vermittlungsgebuihr. Dafiir sind sie fir die
Lohnadministration und Versicherung nach gingigen Standards auch
selbst verantwortlich. Mit der Arbeitslosen- und Sozialhilfe findet durch ti-
me2work eine Koordination statt, sodass keine Doppelspurigkeit entsteht.

Das Angebot von time2work spricht Personen ohne im Vordergrund
stehende Suchtproblematik oder psychische Beeintrichtigung an, die einer
Erwerbsarbeit tiber mindestens 50 Prozent nachgehen koénnen, auf dem
Stellenmarkt aber wegen Liicken im Lebenslauf, mangelnder Berufsquali-
fizierung resp. -erfahrung sowie dem Etikett ,straffillig® nur bedingt
Chancen haben. Sprachlich muss eine miindliche Verstindigung auf
Deutsch moglich (Niveaustufe A2, besser B1 des europiischen Sprachen-
portfolios) und es sollte zumindest ein obligatorischer Schulabschluss ge-
geben sein. Altersmissig wird grundsatzlich eine Bandbreite von 18 bis 55
Jahren abgedeckt — im Falle einer guten Qualifikation lassen sich in der
Schweiz erfahrungsgemiss auch Personen bis 60 Jahre vermitteln. Fiir die
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Aufnahme in die Stellenvermittlung von time2work ist letztlich eine intak-
te Motivation sowie Leistungsfihigkeit entscheidend. Ist diese fraglich, er-
folgt zunichst die Zuweisung in ein vierwochiges, arbeitsmarktnahes Ab-
klarungsprogramm eines Drittanbieters. Anschliessend kommt entweder
im zweiten Anlauf das Vermittlungsangebot von time2work oder aber der
Einsatz in einem Beschiftigungsprogramm mit dem primiren Ziel der so-
zialen Integration zum Tragen.

Der Erstkontakt zu time2work erfolgt in der Regel tiber professionell
Tatige von Vollzugseinrichtungen oder der Bewihrungs- und Vollzugs-
dienste, die als einweisende Behorde sowieso involviert werden. Auch auf
Grund eines Leistungsvertrags mit dem kantonalen Justizvollzug ist das
Angebot derzeit weitgehend auf den Grossraum Zirich begrenzt, wobei
aus stationdren Institutionen des gesamten Ostschweizer Strafvollzugskon-
kordats (dem der Kanton Zirich angegliedert ist) zugewiesen wird. Im
Rahmen des Abklirungsangebots von time2work, das auf Grund einer
Pauschalfinanzierung durch den Justizvollzug Kanton Zirich im Zugang
sehr niederschwellig ist, werden zunachst die individuellen Moglichkeiten
auf dem ersten Arbeitsmarke geklart. Dies umfasst zum einen die Wiinsche
und Potenziale der straffilligen Person selbst, zum anderen aber auch Ein-
schrinkungen in Zusammenhang mit der friheren Straffilligkeit. An die-
ser Stelle ist einmal mehr auf die Delikt- resp. Risikoorientierung verwie-
sen. Demgemass ist bei time2work die frithere Deliktdynamik insofern ein
Thema, dass hieraus mutmassliche Risiken im Arbeitsbereich stets bedacht
und moglichst vermieden werden sollen. Das kann bei Personen mit z. B.
Vermogensdelikten oder auch padosexueller Delinquenz das Suchfeld sehr
einschranken. Erstere konnen so in an sich dankbare Branchen wie Detail-
handel, Gastronomie, Unterhalt/Reinigung oder Pflege oft nicht vermittelt
werden; bei letzteren ist der Kontakt zu Kindern nattrlich zu unterbinden,
was sehr viele Tatigkeitsbereiche ausschliesst. In der deliktorientierten Per-
spektive liegt sicher eine Kernkompetenz von time2work und ein wichti-
ger Grund dafiir, dass die Dienstleistungen nicht von allgemeinen Anbie-
tern der Arbeitsintegration erbracht werden.

Die Leistungen der Stellenvermittlung von time2work umfassen in
einer ersten Phase ein Jobcoaching, das ggf. mit einem Gruppencoaching
zur Forderung der Bewerbungskompetenzen erginzt wird. Auf Basis eines
individuellen Stellenprofils werden auf dem Markt gezielt Stellen akqui-
riert, wobei die Straffilligkeit der Klientel den potenziellen Arbeitgeben-
den in allgemeiner Form kommuniziert wird. In etwa der Hilfte der Falle
kann innert sehr schneller zwei bis drei Monate eine Anstellung vermittelt
werden, die zu Beginn allerdings oft zeitlich befristet ist. Eine Verlinge-
rung oder gar Festanstellung kommt aber regelmassig vor. Erfreulicherwei-
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se machen unsere Personalvermittelnden auch die Erfahrung, dass bei
einer proaktiven und arbeitgeberkonformen Akquise eine Straffalligkeit an
sich nicht per se ein Hindernis darstellen muss. Hiervon ausgenommen
sind tendenziell schwere Gewalt- und Sexualstraftaten, die auf Grund der
hohen Risikoorientierung des Ziircher Justizvollzugs tiberdurchschnittlich
bei time2work vertreten sind. Nach erschlossener Erwerbsarbeit kann in
manchen Fillen mittelfristig eine Ablosung von der Sozialhilfe erfolgen.
Dank des angebotenen sog. Supported Employment werden ndtigenfalls
bei der Arbeit entstehende Konflikte und Probleme frithzeitig erkannt und
bewaltigt, wobei die Nachfrage nach dieser Dienstleistung vor allem ar-
beitgeberseitig nach dem Motto ,entweder es klappt, oder nicht“ in der
Praxis tiberschaubar bleibt.

S. Initiative ,resoz.ch

yresoz.ch® wurde von der Geschiftsleitung des team72 anlasslich der 2015
erstmals veranstalteten sog. resoz-Tagung ins Leben gerufen. Der Hinter-
grund fir die Initiative war, dass sich in der Deutschschweiz im Zuge
einer zunehmend verbreiteten (verkirzt verstandenen) Risikoorientierung
Tendenzen einer Abkehr von frither selbstverstindlichen Resozialisie-
rungszielen und -massnahmen der sozialen Integration abzeichneten. Spe-
ziell tangiert wurde diesbeziiglich die Soziale Arbeit, einerseits grundsatz-
lich als Disziplin im Wettbewerb zu anderen, beispielsweise der stark an
Bedeutung gewinnenden Jurisprudenz, andererseits in ihrer wichtigen
Funktion als intermedidre Instanz zwischen Klient, Justizvollzug und Ge-
meinwesen. Was letztere angeht, fand nach Meinung des Autors eine aus-
gepragte Fokussierung der Interventionen auf das Individuum und sein
Verhalten (in Form von Therapie, Coaching, Beratung etc.) statt — dies auf
Kosten von Massnahmen, die in der ,Umwelt“ die Lebensumstinde der
Adressaten konkret verbessern. Dabei ist etwa an das Erschliessen von
Sachleistungen z. B. im Bereich der Bildung oder Arbeit zu denken. Natiir-
lich stehen individuelle und strukturelle Faktoren von Resozialisierung ge-
nerell in einem reziproken Verhiltnis, geht es also nicht um ein Entweder-
Oder, sondern Sowohl-Als-Auch.

Ein allgemeines Ziel der Initiative ist die Wahrung oder auch Wieder-
herstellung der Balance von lebensweltlichen gegentber risikoorientierten
Massnahmen. Damit ein effektives und nachhaltiges Ubergangsmanage-
ment gewahrleistet ist, sollen im Weiteren die Schnittstellen zwischen Jus-
tizvollzug und Gemeinwesen systematisch entwickelt werden. Schliesslich
bieten die resoz-Tagungen besonders der Sozialen Arbeit als Profession
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eine Plattform, um sich horbar in den Diskurs zur Wiedereingliederung
einzubringen. Dies vor dem Hintergrund gewisser Marginalisierungsten-
denzen im Titigkeitsfeld des Justizvollzugs, die zumindest teilweise auch
selbstverschuldet erscheinen, weil es der Sozialen Arbeit im Gegensatz bei-
spielsweise zur Psychologie (vgl. RNR-Model, Andrews/Bonta 2010, oder
Good-Lives-Model, Ward/Brown 2004) bis heute nicht gelingt, mit ,,griffi-
gen® Konzepten wesentlich zur Theorien- und Methodenentwicklung bei-
zutragen. Letztlich soll resoz.ch auch einfach die allgemeine Wahrneh-
mung der Zielgruppe ,Straffallige® erh6hen. Fachpersonen wird bei der
tiglichen Arbeit immer wieder bewusst, dass Strafentlassene eine verhilt-
nismassig kleine Adressatengruppe darstellen, der von Arbeitspartnern an-
derer Bereiche nicht selbstverstindlich eine besondere Aufmerksambkeit ge-
schenkt wird.

Die nun mehrfach erwihnten resoz-Tagungen (siche www.resoz.ch)
werden vom team72 in Kooperation mit dem Justizvollzug Kanton Za-
rich, der Zircher Hochschule fiir angewandte Wissenschaften, dem
Schweizerischen Kompetenzzentrum fiir den Justizvollzug, der Interessen-
gemeinschaft aussenorientierter Vollzug, dem Schweizerischen Verein fiir
Gefingnisseelsorge sowie der Zircher Stiftung fiir Gefangenen- und Ent-
lassenenfiirsorge regelmaissig in Ziirich veranstaltet. Sie richten sich an
Fachpersonen vornehmlich des Straf- und Massnahmenvollzugs sowie der
Bewihrungshilfe und wirken als Uberbau aktueller und zukinftiger Reso-
zialisierungsaktivititen gleichermassen initiatorisch, zusammenfiihrend
und multiplikatorisch. Wegen der Best-Practice-Idee wird grosser Wert auf
die Vertretung moglichst vieler Regionen der Schweiz (mangels Simultan-
tbersetzung ist primir die Deutschschweiz angesprochen) sowie Diszipli-
nen gelegt. Zukiinftig soll aus demselben Grund auch das deutschsprachi-
ge Ausland vermehrt einbezogen sein. Ein wichtiges Ziel der Tagungen be-
steht darin, die verschiedenen Akteure im Felde des Justizvollzugs (statio-
nirer Sanktionenvollzug, Bewihrungshilfe, Freie Straffilligenhilfe) und
des Gemeinwesens (Sozialhilfe, Erwachsenenschutz, Arbeitsintegration
etc.) zu vernetzen, um das Ubergangsmanagement und damit letztlich
auch die Reintegration Strafentlassener zu verbessern.

Die resoz-Tagungen haben, wie der Name schon nahelegt, monothema-
tisch die Resozialisierung Straffilliger im Fokus — mit Schwerpunktset-
zung nach zum Tagungszeitpunkt relevanten Themen. Seit der ersten
Durchfihrung im Jahre 2015 kristallisiert sich hieraus eine Art Reform-
agenda, die unter anderem in einem Resozialisierungs-Masterplan fir Za-
rich miindete (Details siche weiterer Beitrag in diesem Buch), dessen Um-
setzung Thema weiterer Tagungen sein wird. Bezeichnend fiir die Veran-
staltungen mit 150 bis 200 Teilnehmenden ist generell ein enger Praxisbe-
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zug betreffend Tagungsinhalte und Referierende. Zum einen stehen Input-
referate aus den Bereichen Politik, Wissenschaft und Praxis auf dem Pro-
gramm. Beziglich ersteren wird auf den Einbezug exekutiver Entschei-
dungstriger Wert gelegt. Beim Input aus der Theorie und Empirie ist der
angewandte Aspekt im Vordergrund. Der Praxisbeitrag schliesslich fokus-
siert auf beispielhafte Innovationen im Feld. Zum anderen werden im
Rahmen von Workshops etc. Fokusthemen vertieft. Dauerbrenner sind
diesbeziiglich z. B. die Schnittstelle vom Justizvollzug zur Sozialhilfe oder
Arbeitsintegration und der Einbezug von Angehorigen. Aber auch die in-
terdisziplindre Zusammenarbeit, das professionelle Verstindnis von Reso-
zialisierung und theoretisch-methodische Fragen zum Verhiltnis von Le-
benswelt- und Risikoorientierung sind immer wieder traktandiert.

Aus den Tagungen konkret hervor gingen in Ziirich vertiefende Arbeits-
gruppen zur Schnittstellenentwicklung zwischen Justizvollzug und Sozial-
hilfe sowie Erwachsenenschutz, die in der Anfangsphase eng von der Ge-
schaftsleitung des team72 begleitet wurden und eine erfolgreiche Vernet-
zung mit relevanten Arbeitspartnern im Gemeinwesen zum Ergebnis hat-
ten. Im Bereich der Arbeitsintegration konnte mit time2work eine allge-
meine Diskussion zur Optimierung betreffender Prozesse und Angebote
im Justizvollzug lanciert werden, die Gber den Kanton Zirich hinaus-
reicht. Schliesslich wurden die wichtigen Themen der Vollzugsoffnung
und des Einbezugs von Angehorigen wiederholt portiert. Ersteres wird
nun mit der neueren Kooperationspartnerin Interessengemeinschaft aus-
senorientierter Vollzug aktiv koordiniert, letzteres im Rahmen von kon-
kreten Initiativen im Kanton Zirich mitgestaltet. Im Nachgang der letzten
resoz-Tagung ergab sich auf Grund eines Inputs von Bernd Maelicke die
Erkenntnis, dass in Deutschland, Osterreich und der Schweiz grundsatz-
lich dhnliche Reformagenden (D: Reso-Agenda 2025, A: Zehn Gebote gu-
ter Kriminalpolitik, CH: Resoz-Masterplan Ziirich) bestehen, die unter
Umstinden zusammengefithrt werden koénnen. Das Projeket ist pendent
und wird ggf. auch ein Thema zukiinftiger resoz-Tagungen.

Die Initiative ,resoz.ch” zielt in erster Linie auf Verbesserungen im Ver-
sorgungs- resp. Hilfesystem, also die Optimierung von Strukturen, Prozes-
sen und letztlich Angeboten. Analysiert man diesbeziiglich den Status
Quo, erscheinen die aktuellen Interventionen im schweizerischen Justiz-
vollzug wie eingangs erwihnt zu nahe und einseitig beim Individuum ver-
ortet und fehlt das verbindende Element, quasi die ,,Briicke” zum Gemein-
wesen. Deshalb wird auf der Makroebene dazu angeregt, die Anforderun-
gen in Zusammenhang mit der Resozialisierung tber die individuelle Ver-
haltensebene hinaus umfassend zu verstehen. Hier ergibt sich der Link zu
einer nebst Risiko- auch Lebensweltorientierung, die zwar das gleichnami-
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ge Konzept von Hans Thiersch (2014) referenziert, sich aber nicht in die-
sem erschopft. An dieser Stelle kann ebenso der eher soziologisch geprigte
Begriff der Lebenslage angefiithrt werden, die es in Hinblick auf das Leben
in Freiheit gebithrend zu beriicksichtigen und gezielt zu verbessern gilt.
Damit sind Ansitze der Sozialwissenschaften und insbesondere der Sozial-
padagogik angesprochen, nebst der erwahnten Lebensweltorientierung
nach Thiersch vor allem das Lebenslagenkonzept nach Otto Neurath und
Gerhard Weisser (vgl. Husi/Meier Kressig 1998) oder der sog. Capability
Approach nach Amartya Sen und Martha Nussbaum (vgl Otto/Ziegler
2009). Grossere Bezugspunkte ergeben sich nicht zuletzt zur Desistance-
Forschung der Kriminologie. Bei all diesen Konzeptionen kann abwei-
chendes Verhalten als (misslungener) Versuch von Menschen verstanden
werden, mit konkret-individuellen Verhiltnissen im Sinne einer Alltagsbe-
waltigung zurechtzukommen.
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10. Sozialnetz-Konferenz — Ein neuer methodischer Ansatz in
der osterreichischen Bewihrungshilfe

Jiirgen Kaiser

~Man bilft den Menschen nicht, wenn man fiir sie tut, was ste selbst tun
konnen“ (Abrabam Lincoln)

1. Organisation der Bewdhrungshilfe in Osterreich

In Osterreich ist die staatliche Aufgabe der Bewahrungshilfe an NEU-
START, eine Non-Profit-Organisation, tbertragen. Das Bewahrungshilfe-
gesetz (BewHG) bildet die rechtliche Grundlage fiir deren Durchfiihrung.
NEUSTART arbeitet seit 1957 im Bereich der justiznahen Sozialarbeit. Die
Finanzierung erfolgt zu rund 90 Prozent durch das Bundesministerium fiir
Verfassung, Reformen, Deregulierung und Justiz auf Basis eines General-
vertrages. Von 2004 bis 2016 war NEUSTART auch im deutschen Bundes-
land Baden-Wiirttemberg u. a. mit der Organisation von Bewihrungshilfe
beauftragt.

2. Methodische Grundlagen der Sozialnetz-Konferenz

Referenz der Sozialnetz-Konferenz in der Osterreichischen Bewahrungshilfe
ist das Modell der Family Group Conference, das urspriinglich in Neusee-
land 1989 durch den ,children, young persons and their families act” als ge-
setzlich vorgeschriebene Maffnahme bei Kindeswohlgefihrdung als auch
in der Jugendgerichtshilfe und im Jugendstrafrecht entwickelt wurde.

Die Family Group Conference ist eine Versammlung von Familienmit-
gliedern im weitesten Sinne, neben der Herkunftsfamilie im engeren Sinn
wird auch die ,Familie“ der Freunde, Verwandten, Nachbarn etc. als sozia-
les Netz gesehen.

Family Group Conference wird in den deutschsprachigen Landern auch
Familienrat, Verwandtschaftsrat, Familienkonferenz, Familiengruppen-
konferenz oder Gemeinschaftskonferenz genannt. Fiir den Kontext der 9s-
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terreichischen Bewihrungshilfe wurde mit der Sozialnetz-Konferenz ein
spezielles Konzept fiir die Straffilligenhilfe entwickelt.

Diesem Konzept liegen folgende zentrale Annahmen zugrunde: Die
Adressatinnen und Adressaten von Hilfen werden grundsitzlich als ent-
scheidungskompetent hinsichtlich angemessener Hilfs- und Unterstit-
zungsangebote und als problemlosungskompetent angesehen. Sie sind die
eigentlichen Experteninnen und Experten ihrer Probleme. Es wird aufSer-
dem davon ausgegangen, dass ein Grofteil dieser Personengruppe in sozia-
le Netzwerke eingebunden ist, die einerseits iiber Ressourcen zur Problem-
16sung und andererseits auch tiber unmittelbare Zuginge zu deren Bedrf-
nislagen der verfiigen. Dadurch ist die Sozialnetz-Konferenz konsequent
auf die Lebenswelt der Klientinnen und Klienten ausgerichtet. Vor dem
Hintergrund dieser Grundannahmen werden drei zentrale Ziele mit dem
Verfahren verfolgt:

1. Die Menschen - eingebunden in ein soziales Netz — werden angeregt
und unterstitzt, thre Probleme selbst zu 19sen.

2. Soziale Netzwerke und Gemeinwesensbeziige werden aktiviert und an
der Problemlosung oder an der Wiederherstellung des sozialen Frie-
dens beteiligt.

3. Das Soziale Netz wird selbst zum Entscheidungstriager fir die Losung
oder Hilfe. Die Beteiligten tibernehmen Verantwortung fir die Umset-
zung und Uberprifung. Fir eine verbesserte Zielerreichung kann aber
auch die professionelle Unterstiitzung durch die Bewidhrungshelferin
oder den Bewihrungshelfer in Anspruch genommen werden.

Die genannten Ziele werden durch eine fordernde Haltung sowie durch
klar geregelte Aufgaben- und Ablaufregelungen angestrebt. Partizipation
wird gesichert, indem das Verfahren einen profifreien Raum, die soge-
nannte Sozialnetz-Exklusiv-Phase vorsieht, in dem mogliche Losungen zu-
nédchst von der Familie und Personen aus deren Netzwerk uberlegt und be-
raten werden. Ressourcen werden mobilisiert, indem neben der Familie
auch Freundinnen und Freunden oder andere bedeutsame Personen aus
der Lebenswelt der Klientinnen und Klienten an der Beratung und Ent-
scheidung beteiligt werden. Eine Aushandlung wird ermoéglicht, indem
die Leitung des Verfahrens durch neutrale Koordinatorinnen und Koordi-
natoren erfolgt, die nicht mit der Fallfiihrung betraut sein diirfen.

Die Koordinatorinnen und Koordinatoren tibernehmen die Verantwor-
tung fir die Organisation der Sozialnetz-Konferenz und fiir die Einhaltung
der Prinzipien des Verfahrens, nicht aber fir mdgliche Losungen. Die Er-
gebniskompetenz bleibt beim Sozialen Netz. Den fallzustindigen Bewih-
rungshelferinnen und Bewiahrungshelfern wird ein so genanntes Veto-
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Recht zugestanden. Sie kdnnen vorgeschlagene Losungen ablehnen, wenn
diese nicht dazu dienen, das Ziel der Sozialnetz-Konferenz zu erreichen,
gegen Rechtsgrundsitze verstoffen oder ein junger Mensch einem unver-
antwortlichen Risiko ausgesetzt werden wiirde.

3. Erprobung der Sozialnetz-Konferenz in einem Projekt

Nach Genehmigung und Finanzierung des Bundesministeriums fir Justiz
startete NEUSTART ab Janner 2012 mit einer Projektdauer von zwei Jah-
ren an vier Standorten — Wien, Oberosterreich, Steiermark und Karnten —
mit der Erprobung der Sozialnetz-Konferenz als methodische Erweiterung
zur Einzelfallhilfe in der Bewihrungshilfe.

Zielgruppe waren Jugendliche (14 bis 18 Jahre) und junge Erwachsene
(18 bis 21 Jahre), die strafrechtlich verurteilt wurden und bei denen Be-
wiahrungshilfe durch das Gericht angeordnet wurde. Das Projekt wurde
vom Institut fir Strafrecht der Universitit Wien wissenschaftlich begleitet.

Folgende Projektziele wurden formuliert:

e Entwicklung und Adaption des Family-Group-Conferencing Verfah-
rens fir die Osterreichische Bewihrungshilfe und Erprobung dieser
Konferenzen.

e Bei positiver Evaluierung: Entwicklung eines Implementierungsplanes
und Schulungskonzepts fiir den Regelbetrieb.

NEUSTART entschied sich bewusst zwei Ansitze im Projekt Sozialnetz-
Konferenz zu integrieren:

e den klassischen Restorative Justice Ansatz, der aus dem strafrechtlichen
Kontext kommt und bei dem Tater und Opfer einen Ausgleich suchen
sowie

e den Conferencing Ansatz, der in der Jugendwohlfahrt entwickelt wurde
und der als Familienrat praktiziert wird.

4. Typen von Sozialnetz-Konferenzen

Es wurden vier Arten von Konferenzen erprobt:

1. Sorgekonferenzen zur Losung konkreter Problemlagen und Krisen,

2. Wiedergutmachungskonferenzen mit dem Fokus auf Konfliktschlichtung,
Verantwortungsiibernahme und Wiedergutmachung unter Einbezie-
hung der Opfer und seines Umfeldes
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[S8)

Entlassungskonferenzen vor einer Haftentlassung

4. Aufgrund einer Vergewaltigung eines 14-jahrigen Jugendlichen in der
Untersuchungshaft wihrend des Projektzeitraumes und der daran an-
setzenden Offentlichen Debatte iber die Anwendung der Untersu-
chungshaft bei Jugendlichen wurde das Konzept Sozialnetz-Konferenz
kurzfristig adaptiert und in diesen Fallen als U-Haft-Konferenz ange-
wandt

Sorgenkonferenz

Diese Form ist eine Konferenz des sozialen Netzes als Losungs- und Ent-
scheidungsprozess fur bestimmte soziale Problemlagen wie Schulproble-
me, Arbeitsintegration, Unterbringung, Suchtproblematiken.

Diese Starkung drickt ein jugendlicher Straftiter in seinem Statement
SO aus:

»Die Erfabrung, da stehen so viele Leute hinter mir, hat bewirkt, dass ich
mich viel mehr angestrengt habe, die Ziele zu erreichen. Ich wollte nieman-
den enttduschen

Wiedergutmachungskonferenzen

Dies sind Konferenzen mit Opferbeteiligung um Deliktfolgen zu bearbei-
ten, Verantwortungsiibernahme zu erreichen, Wiedergutmachung anzu-
streben und den sozialen Frieden wiederherzustellen.

Der wesentlichste Unterschied zu Sorge- oder Entlassungskonferenzen
ist, dass bei einer Wiedergutmachungskonferenzen zwei Systeme aufeinan-
der treffen: die des Téters bzw. der Téterin mit seinem/ihren sozialen Um-
feld und das Opfer mit seinem bzw. ihrem Umfeld.

Methodisch erfordert eine derartige Sozialnetz-Konferenz cher ein pri-
mar mediatorisches Vorgehen, daher kommen immer zwei Koordinatorin-
nen bzw. Koordinatoren zum Einsatz. Zuerst wird die Bereitschaft zur
Teilnahme des Taters bzw. der Titerin in Einzelgesprichen gepriift. Dann
erfolgt die Kontaktaufnahme mit dem Opfer durch einen Koordinator
bzw. eine Koordinatorin. Dieser Schritt erfordert ein hohes Maf§ an Sensi-
bilitait und Sorgsamkeit. Erst wenn alle Bedenken in Einzelgesprachen aus-
geraumt sind und so ein sicheres Setting geschaffen und eine klare Zusage
des Opfers gegeben werden konnte, kann eine Wiedergutmachungskonfe-
renz konkret vorbereitet werden.

Eine Wiedergutmachungskonferenz ist kein ,Heimspiel des Taters
bzw. der Taterin. Der Ort der Konferenz muss vor allem vom Opfer und
seinem oder threm Umfeld akzeptiert sein. Tater/Téterin und Opfer benen-
nen vor der Konferenz eine Vertrauensperson. Eine Koordinatorin/ein Ko-
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ordinator bringt die Fakten (Vorfall, Schidigung, Urteil) ein, der/die ande-
re formuliert den Auftrag an die Sozialnetz-Konferenz. In der Informati-
onsphase erhalten Tater bzw. Titerinnen ebenso wie Opfer die Gelegen-
heit den Vorfall und die Folgen aus ihrer Sicht zu schildern. AnschlieSend
geht es in die ,Sozialnetz-Exklusiv-Phase®, in der ein konkreter Wiedergut-
machungsplan von dem Tater bzw. der Taterin und seinem/ihrem sozialen
Netz erarbeitet wird. In einer Abschlussrunde wird dieser Plan mit allen
Beteiligten diskutiert, konkretisiert und gegebenenfalls auch abgeindert.
Alle Beteiligten unterschreiben diesen Plan. Eine Folgekonferenz kann,
muss aber nicht vereinbart werden. Die Ergebnisse des Plans werden von
dem Bewihrungshelfer bzw. der Bewihrungshelferin an das Gericht be-
richtet und kénnen dadurch als Milderungsgriinde im Strafverfahren be-
rucksichtigt werden.

Entlassungskonferenzen

Vor einer (bedingten) Haftentlassung konnen Sozialnetz-Konferenzen als
Integrations- und Unterstiitzungsmafinahme eingesetzt werden. Ziel dabei
ist es, einen sozialen Empfangsraum und Bedingungen zu schaffen, die das
Risiko einer neuerlichen Delinquenz verringern.

Konferenzen in der Untersuchungshaft als Entscheidungshilfe fiir den Richter
bzw. die Richterin (U-Haft-Konferenzen)

U-Haft Konferenzen werden vor einer ersten Haftverhandlung (14 Tage
nach Verhangung der U-Haft zur Uberprifung, ob weiterhin die Voraus-
setzungen fiir eine U-Haft vorliegen) einberufen. Der Haftrichter ordnet
gleichzeitig Bewahrungshilfe an.

Die Problemdarstellung ist vorgegeben und einheitlich formuliert:

»Wo kann xxx sicher bis zur Hauptverbandlung seinen/ihren Aufentbalt ha-
ben und welche Auflagen und Regeln muss er/sie erfiillen, damit er/sie ent-
lassen werden kann? Wer kann ithn/ste dabei unterstiitzen? Welche Vorschli-
ge zur Wiedergutmachung und zur Entschuldigung sind xxx und seine/thre
Angehorigen bereit vorzubringen?®

Ziel ist die Erstellung eines Mafnahmenplans, welcher der Entscheidungs-
findung des Richters, ob eine Entlassung aus der U-Haft moglich ist, dient.
Der Plan bei einer U-Haft-Konferenz muss konkrete Vorschlige zum
Aufenthalt, zur Tagesstruktur, zur Frequenz der Bewihrungshilfebetreu-
ung und zur Wiedergutmachung enthalten.
Der Plan liegt in Form eines Berichts spitestens zur ersten Haftverhand-
lung vor.
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Wesentliche Faktoren fiir das Gelingen einer solchen Sozialnetz-Konfe-
renz sind das rasche Reagieren auf die Inhaftierung eines/einer Jugendli-
chen.

Die Vorbereitungszeit fiir eine U-Haft Konferenz liegt bei drei bis zehn
Tagen, fur die anderen Sozialnetz-Konferenzen dauert die Vorbereitung
bis zu sechs Wochen.

Kommt es nach einer Sozialnetz-Konferenz zu einer Entlassung aus der
U-Haft, wird der/die Jugendliche im Rahmen der Bewihrungshilfe in
einer sogenannten hochfrequenten Form (zwei personliche Kontakte pro
Woche) bis zur Hauptverhandlung betreut. Der Fokus der Bewdhrungshil-
fe-Betreuung liegt auf der Unterstiitzung und Uberwachung bei der Ein-
haltung des vereinbarten Plans.

S. Ablauf einer Sozialnetz-Konferenz

Die fiinf Phasen einer Sozialnetz-Konferenz

1. Vorbereitungsphase

2. Informationsphase

3. Diskussionsphase (Sozialnetz-Exklusiv-Phase)
4. Entscheidungsphase

5. Uberprifungsphase (Folgekonferenz)

In der Vorbereitungsphase erhalten der/die Jugendliche oder junge Er-
wachsene und seine/ihre Familie Informationen iber das Verfahren. Je
nach Konferenzform organisieren ein oder zwei Koordinatorinnen bzw.
Koordinatoren in Abstimmung mit der Bewdhrungshilfe die Sozialnetz-
Konferenz. Sie fihren Einzelgespriche, kontaktieren in Abstimmung mit
dem bzw. der Jugendlichen oder jungen Erwachsenen das teilnehmende
soziale Netz und legen Ort und Termin fest.

Eine gute Vorbereitung, eine umfassende Netzwerkanalyse der sozialen
Umwelt, Informationsvermittlung und Motivation der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer sind entscheidende Erfolgskriterien fiir das Gelingen der
Sozialnetz-Konferenz. Zur Vorbereitung einer Sozialnetz-Konferenz und
zur Klirung des sozialen Netzes sind verschiedene Techniken wie bei-
spielsweise Eco Maps, die das Unterstiitzungs- und Kontaktnetzwerk abbil-
den und auf familiare Ressourcen aufmerksam machen, hilfreich.

In der Informations- und Beratungsphase — der Beginn der eigentlichen
Sozialnetz-Konferenz — werden fiir alle Beteiligten die Einschitzungen zur
Problemsituation und die Ziele der Sozialnetz-Konferenz von der Bewih-
rungshelferin bzw. dem Bewihrungshelfer in einer ,Sorgeformulierung®
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zusammengefasst. Weiters werden Informationen zur rechtlichen Situati-
on und zu moglichen professionellen Unterstiitzungsmoglichkeiten gege-
ben.

Bevor sich das soziale Netz zurtickzieht, hat jede Teilnehmerin und je-
der Teilnehmer die Moglichkeit in einer Ressourcenrunde die Stirken und
Fahigkeiten des/der Jugendlichen darzustellen.

In der Diskussionsphase (,Sozialnetz-Exklusiv-Phase“) verstindigt sich
das soziale Netz ohne Teilnahme der Fachkrifte iber mogliche Losungen
und erstellt einen detaillierten Plan fir das weitere Vorgehen.

In der Entscheidungsphase findet mit dem Bewihrungshelfer bzw. der
Bewihrungshelferin eine moderierte Prisentation und Abstimmung des
vom sozialen Netz erstellten Plans bzw. der Vereinbarungen statt. Wie be-
reits weiter oben angefiihrt hat der Bewahrungshelfer bzw. die Bewih-
rungshelferin ein Vetorecht. Wird von diesem Recht Gebrauch gemacht so
ist es sinnvoll, dass sich das soziale Netz zur Nachbesserung des Plans neu-
erlich berat.

In der Regel werden nach circa drei Monaten die getroffenen Vereinba-
rungen in einer Folgekonferenz tiberprift.

6. Erkenntnisse aus dem Projekt

e Die sozialen Netze sind groler und stabiler, als sie von den betreuen-
den Bewihrungshelferinnen und Bewiahrungshelfern wahrgenommen
werden

e Je grofSer das einbezogene soziale Netz ist, desto besser sind die erarbei-
teten Losungen

¢ Die emotionale Kraft und die erlebte Zuwendung fir junge Menschen
durch ihnen nahe stehende Personen ist betrachtlich und erméglicht
Aussohnungsprozesse in der Familie

* Die soziale Kontrolle ist enger. Eine ambulante Betreuung konnte diese
Dichte nicht gewahrleisten. Diese enge soziale Kontrolle kann von den
Jugendlichen aber gleichzeitig als belastend und zu einengend erlebt
werden. Umso wichtiger ist die intensive Betreuung durch die Bewih-
rungshilfe, die hier gegensteuern kann.

e Im Unterschied zur klassischen Helferkonferenz geht es bei der Sozial-
netz-Konferenz um Partizipation des sozialen Netzes und aktive Teilha-
be des/der Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen an der Problemlo-
sungsfindung

e Der Tater bzw. die Taterin merkt, dass viele Menschen aus seiner/ihrer
Umgebung sich Zeit nehmen, um mit ihm/ihr die Zukunftsplane zu
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erarbeiten Durch die Teilnahme seines/ihres Unterstiitzungssystems er-
lebt er/sie eine besondere Form von Empowerment und Unterstlt-
zung. Er/Sie wird bestarkt, nun wesentliche Verinderungen angehen
zu konnen

¢ Die Plane sind konkret, verbindlich und tiberprifbar

e Das soziale Netz fiihlt sich ebenfalls bestirk, Unterstiitzung anzuneh-
men. Professionelle Helfersysteme werden nicht als ,,Gegner” sondern
als Unterstiitzungssystem zu Realisierung der Pline gesehen

* In der Bewidhrungshilfe-Betreuung nach einer Sozialnetz-Konferenz ist
es wichtig, nicht nur den Klienten bzw. die Klientin sondern auch das
soziale Netz bei der Erfiillung des Plans zu unterstiitzen

* Es entstehen oftmals neue Formen der Kooperation zur Haftvermei-
dung zwischen Gericht, Justizanstalten und stationdren wie ambulan-
ten Betreuungseinrichtungen

e Fiur viele Jugendliche ist die Auseinandersetzung in einem groferen Fa-
milienkreis tiber ihre Probleme und Misserfolge eine groffe Hiirde. Vor
allem das ausfiihrliche Besprechen der eigenen Straffilligkeit vor dem
sozialen Netz macht den Jugendlichen oftmals Angst.

e Eine Sozialnetz-Konferenz kann eine intensive Betreuung bzw. eine al-
lenfalls indizierte Psychotherapie nicht ersetzen

7. Implementierung in den Regelbetrieb der Bewdahrungshilfe

Nach Ende des Projekts wurde vom Auftraggeber (Bundesministerium fiir
Verfassung, Reformen, Deregulierung und Justiz) entschieden, zwei For-
men der erprobten Sozialnetz-Konferenzen — Entlassungskonferenzen und
U-Hafi-Konferenzen — zu finanzieren und somit in den Regelbetrieb zu
tbernehmen. Dazu war es notwendig, die gesetzlichen Rahmenbedingun-
gen dafiir sowohl im Osterreichischen Jugendgerichtsgesetz (JGG) als auch
im Bewidhrungshilfegesetz (BewHG) zu schaffen. Bei Bedarf und auf Anre-
gung der Bewidhrungshilfe konnen aber auch weiterhin Sorgekonferenzen
angeboten werden.

Zahlen

U-Haft-Konferenz:

Anzahl der zugewiesenen U-Haft-Konferenzen 2018: 206
Davon durchgefiihrte Sozialnetz-Konferenzen: 142 (69,27 %)
Davon Entlassung aus der U-Haft: 74 (52,10 %)
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Der Hauptgrund fir das Nichtzustandekommen einer Sozialnetz-Konfe-
renz ist die Tatsache, dass kein soziales Netz vorhanden ist. Am haufigsten
ist dies bei Klientinnen und Klienten mit Migrationshintergrund — oftmals
sogenannte unbegleitete Minderjahrige — der Fall.

Entlassungskonferenz

Anzahl der zugewiesenen Entlassungskonferenzen 2018: 51

Wie viele Personen tatsichlich auf Grund einer Entlassungskonferenz aus
der Haft entlassen wurden kann nicht erhoben werden, da die Sozialnetz-
Konferenz oftmals einige Monate vor einem moglichen Entlassungstermin
durchgefthrt wird.

8. Fallbeispiele

Beispiel 1:

Filip, einem 19jihrigen jungen Mann wird vorgeworfen nach einem
Abend mit viel Alkohol gemeinsam mit Freunden einen anderen Jugendli-
chen uberfallen zu haben und ihm sein Smartphone geraubt zu haben.
Nach der Verhaftung wird die Untersuchungshaft tber ihn verhingt,
gleichzeitig wird NEUSTART mit der Durchfithrung einer U-Haft-Konfe-
renz beauftragt.

Filip wuchs mit zwei jiingeren Bridern bei den Eltern auf, die beide be-
rufstitig sind und bemiiht wirken. Wihrend die beiden Briider unauffillig
sind, ist Filip viel mit Freunden unterwegs, konsumiert tibermafSig Alko-
hol und hat die Schule abgebrochen. Aufgrund seiner sehr gewinnenden
Art findet er jedoch immer wieder Jobs, mit denen er sich Gber Wasser
halt. Er hat auch wieder begonnen, eine Abendschule zu besuchen. Zum
Zeitpunkt des Besuchs des Koordinators in Haft kann Filip bereits eine
Jobzusage fiir den Fall einer Entlassung vorweisen. Er konnte in der Firma,
in der er fallweise vor der Inhaftierung gearbeitet hat, fix zu arbeiten be-
ginnen.

Filip willigt einer Sozialnetz-Konferenz ein. Als soziales Netz sollen teil-
nehmen: Seine Mutter, sein Vater, sein bester Freund sowie der zukinftige
Arbeitgeber und der Bewihrungshelfer.

Die Konferenz verlauft sehr gut, in der Sozialnetz-Exklusiv-Phase wird
folgender Plan entwickelt:

Wohnsituation: Filip wird nach seiner Entlassung wieder bei seinen EIl-
tern und Bridern wohnen. Das Zusammenleben hat aus Sicht der Familie
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gut funktioniert. Mit seinem jiingeren Bruder Aleksander wird er regelma-
Big ins Fitnesscenter zum Training gehen.

Arbeit/Schule: Sofort nach einer Entlassung aus der Untersuchungshaft
kann er als Hilfsarbeiter zu arbeiten beginnen. Da er auch die Abendschu-
le besuchen wird, kann das Arbeitsverhaltnis auf 30 Wochenstunden redu-
ziert werden. Sein bester Freund Stefan wird ihn beim Lernen unterstiit-
zen.

Tagesstruktur: Filip wird wochentags um 6:00 Uhr selbstindig aufste-
hen, um 7:00 Uhr beginnt die Arbeit. Nach der Arbeit fihrt er nach Hause,
duscht, isst und fihrt dann in die Schule. Dienstags und donnerstags um
16:00 trifft er seinen Bewdhrungshelfer.

Freizeit: Wihrend der Woche bleibt aufgrund von Arbeit und Schule
wenig Freizeit. Am Wochenende moéchte er mit seinem um ein Jahr jinge-
ren Bruder trainieren und seinen Freund Stefan treffen. Den Konsum von
Alkohol mochte er massiv einschrinken. Sollte ihn etwas beschiftigen,
kann er mit Stefan jederzeit reden.

Der Bewihrungshelfer Gbermittelt unverziiglich nach der Konferenz
den Bericht inklusive Plan an das Gericht. Filip wird nach der ersten Haft-
verhandlung aus der Untersuchungshaft entlassen.

Beispiel 2:

Marcel, ein 18jihriger junger Mann wird nach seiner Haftentlassung im
Rahmen der Bewdhrungshilfe betreut. Er wurde wegen Raubes zu einer
unbedingten Freiheitsstrafe verurteilt. Bei seiner Entlassung wurde ihm
die Weisung erteilt, eine Suchttherapie in Anspruch zu nehmen, zusatzlich
wurde die Betreuung durch die Bewahrungshilfe angeordnet. Marcel hat
zwar einen Job in einem Beschaftigungsprojekt gefunden, aufgrund von
Mietrickstinden droht jedoch ein Wohnungsverlust. Er hélt aullerdem die
Weisung nicht ein und lauft Gefahr, durch unkontrollierten Drogenkon-
sum rickfillig zu werden oder auf Grund der Nichteinhaltung der Wei-
sung in Haft zu missen. Der Anstof8 fiir diese Sozialnetz-Konferenz in
Form einer Sorgekonferenz kam von der Bewihrungshelferin.

Ziel der Konferenz ist es, Eigenverantwortung und Selbstindigkeit zu
fordern.

Die Konferenz selbst findet bei den Grofeltern von Marcel statt. Es neh-
men neben Marcel sechs Personen des sozialen Umfelds daran teil, — die
Eltern, GrofSeltern, ein Onkel und die Bewahrungshelferin.

Die Sorge der Bewdhrungshelferin ist, dass die Spirale von Wohnungs-
verlust, Drogenkonsum, Einsamkeit und Uberforderung zu neuerlichen
Delinquenz fithren kdnnte.
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Die geschiedenen Eltern machen sich gegenseitig verantwortlich fiir die
negative Entwicklung ihres Sohnes. Im Laufe der Konferenz kommt es
aber erstmalig seit der Scheidung zu einer Aussohnung der Eltern, die den
Weg frei macht fir konstruktive Losungen.

Der vom Sozialen Netz gemeinsam formulierte Plan sieht vor, dass die
Wohnung aufgelost wird und die Mietriickstinde beglichen werden. Ver-
antwortung dafiir tbernimmt die Mutter. Marcel wird mindestens sechs
Monate bei seinem Vater leben und wihrend dieser Zeit fiir eine Woh-
nung ansparen, damit ihm der Onkel, der Zugang zum lokalen Woh-
nungsmarkt hat, bei einer Anmietung helfen kann. Bei der Regelung der
Schulden und seiner Finanzen unterstiitzt ihn die Mutter. Der regelmafi-
ge Besuch der Suchtberatungsstelle wird ebenfalls vereinbart, Marcels Va-
ter wird ihn an die Termine erinnern und falls gewtinscht auch begleiten.

Nach der Konferenz konnen Vater, Mutter und Sohn nach langem wie-
der konfliktlos miteinander kommunizieren. Am meisten beeindrucke die
Bewahrungshelferin die emotionale Aussohnung der Beteiligten, die erst
eine sachliche Auseinandersetzung moglich macht.

In den Wochen nach der Konferenz funktioniert der von der Bewih-
rungshelferin tberwachte Plan nach wie vor. Marcel geht regelmafig ar-
beiten, hilt die vereinbarten Termine in der Suchtberatungsstelle ein, ist
in einem Substitutionsprogramm und hat regelmaigen Kontakt zur Mut-
ter. Aufgrund der positiven Entwicklung wurde auch ein laufendes Verfah-
ren wegen Weisungsbruches eingestellt.

9. Fazit

Die Auswirkungen der Implementierung der Sozialnetz-Konferenz auf die
Fachlichkeit der Bewihrungshilfe kann durchwegs positiv bewertet wer-
den. Das Spektrum der zur Unterstitzung der Klientin bzw. des Klienten
zur Verfiigung stehenden Personengruppe wurde auf das soziale Umfeld
erweitert. Somit wird auch die Verantwortung fir die Umsetzung verein-
barter Hilfepline auf mehrere Schultern verteilt und dient zur Entlastung
sowohl der Klientin bzw. des Klienten als auch der Bewihrungshelferin
bzw. des Bewahrungshelfers.

Ein weiterer positiver Effekt ist, dass durch die Teilnahme auch von pro-
fessionellen Helferinnen und Helfern an der Sozialnetz-Konferenz die Ko-
operation zu diesem Helfersystem verbessert wurde. Man kennt sich aus
der Sozialnetz-Konferenz und stimmt sich im Alltag mit Zustimmung der
Klientin bzw. des Klienten leichter ab.
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Durch diese personlichen Kontakte wihrend der Sozialnetz-Konferenz
werden auch die Kommunikationskanale stark verbessert, wenn der ver-
einbarte Plan zu scheitern droht.

Nicht zu unterschatzen ist auch der ,,Spirit“, der wahrend einer Sozial-
netz-Konferenz unter den Teilnehmerinnen und Teilnehmern entsteht.
Das Gefiihl, gemeinsam etwas verindern zu wollen stirkt die Klientin
bzw. den Klienten und gibt auch den jeweiligen Menschen im Sozialen
Umfeld das Gefuhl, nicht alleine dazustehen.
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11. Chancen eines familiensensibel ausgerichteten
Gefangnisses am Beispiel des ,,Familienhauses
Engelsborg“ in Kopenhagen!

Klaus Roggenthin

»Wenn die Gesellschaft weiterbin die Leute in der Art bestraft, wie wir es
iiber viele Jabre hinweg getan haben, tragen wir dazu bei, die negative Ent-
wicklung dieser Menschen fortzuschreiben und das nachteilige soziale Erbe
auf die Kinder der Gefangenen zu iibertragen, die genauso von Stigmatisie-
rung betroffen sind, wie ihre Familien.*?

Gefingnisse, die auf gelingende Wiedereingliederung bzw. gesellschaftli-
che Teilhabe zielen, miissen, weit konsequenter als bislang die Potentiale
der Familie fir einen erfolgreichen Verlauf erschliefen und férdern. Da-
riber hinaus ist aus familien- und sozialpolitischer Perspektive darauf hin-
zuwirken, dass die mitbetroffenen Partner und Kinder viel mehr Aufmerk-
samkeit und angemessene Unterstiitzung finden, als bisher.

Gefingnisalltag und Familienalltag sind jedoch im geschlossenen Voll-
zug zunichst einmal denkbar schlecht vereinbar. Von all dem, was das Zu-
sammenleben von Eltern und Kindern als Versorgungsgemeinschaft aber
vor allem als ,Lebens-, Erlebnis- und Erziehungsgemeinschaft® (Ulrich
Herrmann) bestimmt, lassen sich in einer Haftanstalt nur einzelne Ele-
mente auf eng begrenzten Zeitinseln umsetzen.

1 Dieser Beitrag erschien erstmals im Informationsdienst Straffilligenhilfe (2/2011)
unter dem Titel: Perspektiven eines familiensensiblen Strafvollzugs — das Familien-
haus in Kopenhagen. Er wurde fiir diesen Band vom Autor aktualisiert. Wichtigste
Materialgrundlage fiir diesen Aufsatz war das beeindruckende Buch ,,Children of
Prisoners. A Story About the Engelsborg Family House“, das von Kirsten Neimann
und Mitarbeiterinnen des Familienhauses erarbeitet wurde. Fast alle hier verwen-
deten Informationen sind daraus entnommen. Aus Grinden der besseren Lesbar-
keit wurden daher i.d.R. nur dariberhinausgehende Quellen ausdriicklich gekenn-
zeichnet. Die deutsche Fassung erschien 2014: Bundesarbeitsgemeinschaft fir
Straffilligenhilfe u.a. (Hg.) Das Familienhaus Engelsborg. Verantwortung fiir die
Kinder Inhaftierter, Minster.

2 Inge Halme, Sozialarbeiterin und ehemalige Projektkoordinatorin im Engelsbor-
ger Familienhaus, in: Neimann, K. u.a. (Hg.) (2009), S. 123 (eigene Ubersetzung).
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Wir wissen, dass Kinder unter der Inhaftierung des Vaters oder der Mut-
ter stark leiden. Der viel bemiihte Satz Friedrich Nietzsches3, dass es kein
Kind gibt, das nicht Grund hitte, Gber seine Eltern zu weinen, mag seine
Allgemeingiiltigkeit angesichts des verbreitet stattgefundenen Wandels
vom Befehls- zum Verhandlungshaushalt mittlerweile eingebiifSt haben.
Fur Kinder, deren Eltern eine Haftstrafe verbtiffen, besitzt er nach wie vor
bittere Aktualitat. Es wird geschitzt, dass in der Europiischen Union min-
destens 800.000 Kinder davon betroffen sind (s. Scharf-Smith 2014, 6). Die-
se Kinder haben kaum weniger als der betroffene Ehe- oder Liebespartner
mit heftigen Gefithlen zu kimpfen, sind tieftraurig und werden dartiber
hinaus haufig tGber die wahren Umstinde des Verschwindens von Papa
oder Mama im Unklaren gelassen. Sie fithlen sich im Stich gelassen, aber
gleichzeitig nagt in ihnen etwas, das ihnen sagt, sie seien irgendwie mit-
schuldig an der eingetretenen Situation. Aber auch wenn das Kind weifs,
dass die Mutter oder der Vater im Gefangnis ist, kann es mit Rickzug und
Schamgefiihlen oder auch mit Aggression reagieren. Ohne adiquate Hilfe-
stellung, zu denen auch intensive Moglichkeiten des personlichen Kon-
takts mit dem inhaftierten Elternteil gehoren, lauft es Gefahr, mit einer
schweren psycho-sozialen Hypothek durchs weitere Leben gehen zu miis-
sen und dadurch nachhaltig von gesellschaftlicher Teilhabe ausgeschlossen
zu sein. Nicht zuletzt besteht ein erhohtes Risiko, ebenfalls in den Sog der
Kriminalitat gezogen zu werden.

Engagierten Initiativen der Freien Straffilligenhilfe gelingt es hierzulan-
de in Zusammenarbeit mit ,aufgeschlossenen® Haftanstalten immerhin
zeitweise, die Mauern zwischen diesen grundverschiedenen Lebenswelten
von Familie und Gefingnis etwas durchlissiger zu machen. Familiensonn-
tage, Familientreffs, Vater-Kind-Gruppen oder auch Ehe- und Familiense-
minare (fiir urlaubsberechtigte Gefangene) stellen willkommene Auszeiten
im Gefingnisalltag dar. Sie helfen, bestehende Bindungen zwischen den
Familienangehorigen so gut es geht aufrecht zu erhalten und die erzwun-
gene Trennung etwas ertraglicher zu machen. In Kombination mit famili-
enberatenden oder -therapeutischen Angeboten ergibt sich eine quantitativ
noch ausbaufahige Moglichkeit, Defizite und Potentiale des Zusammenle-

3 Nietzsche, Friedrich, in: ,Also sprach Zarathustra“.
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bens vor der Haft zumindest ansatzweise zu reflektieren und u.U. eine ge-
meinsame Perspektive fir die Zeit nach der Entlassung zu entwickeln.*

Freilich andert dies kaum etwas an der per se reglementierten Unfrei-
heit des Anstaltslebens, die den Handlungsspielraum des betroffenen El-
ternteils zwangsldufig massiv begrenzt. Die inhaftierte Person und die An-
gehorigen bleiben in ihren gegenseitigen Interaktionsmoglichkeiten zeit-
lich und raumlich hochst eingeschrankt.

Dem gegentiber kdnnen im offenen Vollzug die Rahmenbedingungen
fir authentisches Familienleben schon wesentlich produktiver gestaltet
werden. In Deutschland gibt es beispielsweise gute Erfahrungen mit Vater-
Kind-Wochenenden. Um eine Vorstellung zu erhalten, wie sich die fachli-
che Praxis in Deutschland weiterentwickeln konnte, lohnt sich — wie so oft
bei gesellschaftspolitischen Fragestellungen — ein exemplarischer Blick
nach Skandinavien, deren Lander seit Jahrzehnten fir ihren liberalen und
vergleichsweise integrierend wirkenden Strafvollzug bekannt sind.

1. Das Familienhaus der ,,Pension Engelsborg® in Kopenhagen

Die staatliche Strafvollzugsbeh6rde Danemarks hatte im Jahr 2005 in Ko-
penhagen das Projekt Familienhaus in Erginzung bereits bestehender An-
gebote des Ubergangshauses ,Pension Engelsborg“é ins Leben gerufen.
Vorausgegangen waren nicht voll zufriedenstellende Erfahrungen mit be-
stehenden Vollzugsformen, die es den Verurteilten ermoglichten, einen
Teil der Strafe mit ihren Kindern auferhalb geschlossener Haftanstalten zu
verbringen. Aber auch die Besorgnis erregenden Befunde der empirischen
Sozialforschung, die auf die schwer wiegenden psycho-sozialen Beeintrich-

4 Praxisbeispiele aus Strafvollzug und Freier Straffilligenhilfe finden sich in Halbhu-
ber-Gassner u.a. 2016, ferner im Schwerpunktheft des Informationsdienst Straffalli-
genhilfe (3/2012) mit dem Titel: Verurteilte Eltern-bestrafte Kinder? Gemeinsam
Verantwortung tibernehmen. AufSerdem kdnnen unter https://bag-s.de/wo-finde-ic
h-hilfe/ bundesweit Vereine recherchiert werden, die familienbezogen arbeiten.

5 Das Deutsche Institut fiir Menschenrechte hat untersucht, welche Kontakt- und
Besuchsmoglichkeiten fir Kinder in deutschen Gefingnissen mittlerweile vorge-
halten werden. (https://www.ssoar.info/ssoar/handle/document/63938)(Abruf:
15.4.2020).

6 Die staatlich gefithrten Ubergangshauser haben die Aufgabe, den Verurteilten auf
seinem Weg aus der Inhaftierung in das Alltagsleben in Freiheit vorzubereiten. Das
Ubergangshaus ,,Pension Engelsborg® besteht seit 1979. http://www.pensionengels
borg.dk (in danischer Sprache).
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tigungen betroffener Kinder durch Inhaftierung eines Elternteils hinwie-
sen, waren Anlass fiir das Pilotprojekt (s. Probation in Europe 2005).

Das Familienhaus steht in Lyngby, einer Kleinstadt am Rande der Me-
tropole und bietet seinen Bewohnern, die aus dem geschlossenen und offe-
nen Vollzug stammen ein sicheres Setting an der Schnittstelle zwischen zu
Ende gehender Inhaftierung und bevorstehender Freilassung. Daneben
werden auch Straffillige aufgenommen, die ihre Freiheitsstrafe im Famili-
enhaus gemeinsam mit ihrer Familie beginnen. Die fiinf Wohnungen sind
freundlich eingerichtet und unterscheiden sich kaum von vergleichbaren
kleinen, gepflegten Mietwohnungen. Die gute Ausstattung ist Prinzip,
denn ein Leitgedanke der Einrichtung ist es, den Straftitern im Zusam-
menleben mit ihren Familien eine Wiedereingliederung unter Lebensbe-
dingungen zu ermoéglichen, die bereits einem geordneten hauslichen All-
tag so nahe wie moglich kommen. Der Aufenthalt im Familienhaus ist als
Lern- und Bildungsprozess angelegt, mit dem Ziel, Eltern- und insgesamt
Lebensbewiltigungskompetenz anzustoffen. Insofern ist es naheliegend,
dass die rdumlichen Voraussetzungen, unter denen Entwicklung stattfin-
den soll, sorgsam in die konzeptionellen Uberlegungen einbezogen wer-
den und bewusst so ausgestaltet sind, dass sich die Bewohner darin wohl-
fihlen und entfalten kénnen.” Gleichzeitig begtinstigt die raumliche Enge
den Kontakt und die Kooperation mit den anderen Bewohnern und dem
Fachpersonal. Das Familienhaus verfiigt neben den Appartements noch
tiber einen Aufenthaltsraum, ein Spielzimmer, eine Kiche und ein Bade-
zimmer zur gemeinsamen Nutzung.®

Zum Personal gehdren zwei Familientherapeuten, ein Erzichungswis-
senschaftler, ein Sozialarbeiter sowie Vollzugsmitarbeiter. Weitere Fach-
krifte, wie etwa Psychologen oder Psychiater aus dem Ubergangshaus
,Pension Engelsborg®, in das das Familienhaus integriert ist, stehen bei Be-
darf zur Verfigung.

Um im Familienhaus einen Platz zu erhalten, durchlaufen die Strafge-
fangenen bzw. Verurteilten ein sorgfiltiges Voraufnahmeverfahren. Ein in-
terdisziplindres Team versucht insbesondere einzuschitzen, ob der Gefan-

7 In den Erziehungswissenschaften wird das Bildungspotential des Raumes vor al-
lem in Ansitzen der Elementarpiadagogik hervorgehoben, s. z.B. Brockschnieder,
F-J/ Ullrich, W: Reggio-Padagogik auf einen Blick, Freiburg 2009. Es lasst sich m.E.
jedoch schlissig auf den Bildungsprozess wihrend der gesamten Lebensspanne
ubertragen.

8 Aufgrund aufgetretener baulicher Mingel zog das Familienhaus temporir in das
ebenfalls auf dem Grundstick gelegene Ubergangshaus um. Das padagogische
Konzept wurde beibehalten.
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gene motiviert ist, ernsthaft sein Leben zu dndern und bereit ist, sich dafiir
auf den Weg zu machen. Kompromisse werden an dieser Stelle nicht ein-
gegangen. Die Treffsicherheit, mit der es gelingt, die geeigneten Straffalli-
gen auszuwahlen, ist entscheidend fiir den Erfolg der padagogisch-thera-
peutischen Arbeit und das politische Lobbying. Das Familienhaus ist exis-
tentiell angewiesen auf die zuverldssige Unterstiitzung und die Bereitschaft
der Verantwortlichen in den Ministerien und Gemeindeverwaltungen zu-
satzliche Ressourcen fiir eine Idee einzusetzen, die deutlich aus dem Rah-
men tblicher Vorstellungen tber Strafvollzug fallt. Aber nicht nur die
Verurteilten werden einem Assessment unterzogen. Es wird unter Abwi-
gung aller Umstinde auch gepriift, inwieweit der Umzug des Partners und
der Kinder aus der vertrauten Lebenswelt die beste Option fiir die Familie
darstellt. Aufferdem wird bei Neubelegungen immer auch versucht, die
richtige Mischung zu finden.

2. Eine andere Philosophie des Vollzugs

Der Ansatz des Familienhauses ist ein durch und durch humanistischer.
Ausgehend von der Vorstellung, dass jeder Mensch sich dndern kann, geht
die Arbeit mit den Straffilligen und ihren Familienmitgliedern vom Indi-
viduum aus. Die Suche nach dem, was die zu bearbeitende Lebensproble-
matik ist und ,,was wirken konnte® setzt bei der einzelnen Person, seiner
Biographie und seinem einzigartigen Fall an. Dies setzt nicht nur eine ho-
he fachliche Kompetenz des Personals voraus, sondern auch eine spezifi-
sche Haltung gegentiber dem Bewohner, d.h. die Bereitschaft, ihm auf Au-
genhohe zu begegnen und ihn zuallererst als Mitmenschen und weniger
als Gefangenen zu sehen. Die Erfahrungen im Familienhaus zeigen, so ein
Mitarbeiter, dass, wenn das Personal im tbertragenen Sinne die Unifor-
men ablegt und sich als Menschen mit einem angenehmen Verhalten aber
auch mit ihren unvermeidlichen Schwichen prasentieren, auch die Be-
wohner bereit sind, ihren dufSeren Panzer abzulegen. Sie beginnen sich zu
entspannen und zu 6ffnen und sind mehr und mehr daran interessiert, an
ihrer Personlichkeit zu arbeiten. Auf diese Art und Weise sei es moglich,
nach und nach Vertrauen aufzubauen (s. Neimann 2009, 15).
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3. Kind- und familienzentrierter Ansatz

Eines der zentralen Anliegen des Familienhauses ist es, den Bedurfnissen
der betroffenen Kinder gerecht zu werden. Wenn Eltern ins Gefangnis
kommen, zahlen die Kinder einen hohen, vielleicht den hochsten Preis.
Das Familienhaus ist insofern ein Muster, wie der Staat, der bislang noch
nicht umhin kommt, auch Eltern zu verurteilen und zu bestrafen, wenn
sie gegen die Gesetze verstofSen, seiner Verantwortung gegeniiber den Kin-
dern trotzdem nachkommt und eine besondere Fiirsorge Gbernimmt. In
der alternativen Vollzugsumgebung des Familienhauses wird Kindern
Raum und Zeit mit ihren Eltern gegeben. Damit wird nicht zuletzt der
Verpflichtung der UN-Konvention tiber die Rechte des Kindes sehr weitge-
hend entsprochen, die den Kindern ein Recht zubilligt, engen Kontakt zu
beiden Eltern haben zu kénnen. So heifft es z.B. in Art. 9 der Kinderrechts-
konvention, dass Kinder und Eltern grundsatzlich nicht voneinander ge-
trennt werden dirfen, wenn sie dies nicht ausdricklich selbst verlangen.’
Raum, Zeit und Zusammensein sind fraglos die Grundvoraussetzungen,
ein normales Familienleben fithren zu konnen, damit ist es allerdings fiir
die wenigsten Bewohner des Familienhauses getan. Die meisten stammen
aus bildungsarmen und sozial benachteiligten Milieus, mit Lebenswegen,
die von Vernachlissigung und Gewalt gepragt sind. Infolge dessen konn-
ten sie meist keine positiven Elternbilder oder Erziehungsvorstellungen er-
werben, an denen sich ihr Verhalten gegeniiber den eigenen Kindern ori-
entieren konnte. Die Mitarbeiter des Hauses arbeiten daher mit allem
Nachdruck daran, den Eltern Kompetenzen im Erziehungsalltag zu ver-
mitteln. Ziel ist es, ein Gefiihl von Verantwortung fiir Thre Kinder und die
Familie als Ganzes zu erzeugen. Der Stirkung der elterlichen Kompetenz
kommt nicht nur den Kindern zugute, vielmehr trigt es zu einer Stirkung
des Selbstvertrauens bei und hilft dem Straffalligen, seinen Alltag zu meis-
tern. Wenn darauf aufbauend in den familientherapeutischen Settings den
Eltern bewusst wird, dass die bisherige Lebensweise, die sie ihren Kindern
aufbuirden, ebenfalls auf ein Leben mit Straftaten und Freiheitsstrafen hin-
auslauft, ergibt sich eine realistische Chance des Umdenkens. (s. Neimann,
31).

9 Eine Ubersicht der in der UN-Konvention niedergelegten Kinderrechte, die fiir
Kinder von inhaftierten Eltern besonders relevant sind, findet sich in: Scharf-
Smith, P. /Gampell. L. (2011), S. 6ff.
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4. Vielfiltige Problemlagen

Das Familienhaus ist keineswegs ein Ort fiir Straftiter mit minderschwe-
ren Taten. Das Spektrum der Delikte, weshalb die Bewohner zu Freiheits-
strafen verurteilt wurden, umfasst auch Uberfall, Entfihrung, Betrug, Dro-
genhandel und Mord. Hinzu kommt bei den Erwachsenen eine Reihe von
schwerwiegenden Lebensproblemen, mit denen wihrend des Aufenthalts
im Familienhaus gearbeitet oder umgegangen werden muss. Dazu zahlten
bislang so unterschiedliche Probleme wie Magersucht, Paranoia, Alkohol-
missbrauch und/ oder Missbrauch psychedelischer Drogen, Gewalt, unbe-
handelte Trauer Giber extreme Verluste, Einsamkeit und Isolation, Stottern,
unzureichende Sprachfihigkeiten, mangelnde Kenntnisse der Landesspra-
che, achtfache Mutterschaft — alle Kinder von unterschiedlichen Vitern, ei-
gene Kinder fremd platziert, Beziechungsprobleme zu den eigenen Kin-
dern, Langzeitarbeitslosigkeit, Schulden, mangelnde Haushaltsfithrungsfa-
higkeiten, Unfahigkeit Kindern Grenzen zu setzen, Unreife, frihe Eltern-
schaft, physische Erkrankungen, teure Wohnungen. Bei den Kindern tra-
ten u.a. auf: Selbstverletzendes Verhalten, unfreiwilliger Abgang von Stuhl
bei Heranwachsenden, Sprachentwicklungsverzégerungen, ernste Konzen-
trationsschwichen, aggressives Verhalten, Zehn- und Zwdlfjahrige, die be-
reits regelmafig rauchen und Alkohol konsumieren, Depressionen, Opfer
von Schikanen (Bullying), Angstlichkeit, kognitive Entwicklungsverzoge-
rungen, Anzeichen von sozialer Isolation, Bettnissen. Trotz der schwieri-
gen Bedingungen, unter denen die Familien leben, ist der Wunsch der El-
tern allgegenwartig, das Beste fiir ihre Kinder erreichen zu wollen. Tat-
sachlich entwickeln sich viele der Kinder wahrend des Aufenthalts sehr gut
weiter. In manchen Fillen sind jedoch zusitzliche externe Hilfen, wie psy-
chologische oder psychiatrische Behandlungen erforderlich.

S. Therapieangebot

Alle Mitarbeiter des Familienhauses und des Wohnheimes haben eine Aus-
bildung in systemischer Familientherapie erhalten. Sie ist die grundlegen-
de Therapieform, die in vielfiltiger Weise zur Anwendung kommt. Zum
Repertoire gehoren narrative Ansitze, losungsorientierte Ansitze, systemi-
sche Linguistik und reflexive Ansitze. Dabei geht es tibergreifend darum,
in der Familie ins Gesprach zu kommen und die wichtigen gemeinsamen
Themen zu identifizieren, wie z.B. die Offenlegung der Griinde fiir die In-
haftierung, was besonders hohe Bedeutung fiir die Kinder hat. Viel wird
an der Verbesserung der Beziehungen zwischen den einzelnen Familien-
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mitgliedern gearbeitet. Wichtiges Ziel ist es dabei ein Vertrauensverhiltnis
zwischen den Kindern und ihren Eltern aufzubauen, das die Grundlage da-
fir darstellt, dass sich die Familie in positiver Weise weiterentwickelt. Da-
riber hinaus kommt im Familienhaus Marte Meo, eine in Skandinavien
sehr verbreitete Methode der Erziehungsberatung zum Einsatz. Marte Meo
(lat.) bedeutet ,aus eigener Kraft“ und zielt darauf, das alltdgliche Erzie-
hungshandeln zwischen Erziehenden und Kind zu reflektieren. Dazu wer-
den typische Situationen per Video aufgezeichnet und im Anschluss ge-
meinsam mit den Fachkraften reflektiert. Wichtig ist dabei der Empower-
ment-Gedanke. Nicht die Schwachen und Fehler elterlichen Handelns ste-
hen im Mittelpunkt, vielmehr sollen die Stirken der Eltern identifiziert
und thematisiert werden, mit dem Ziel, daraus Sicherheit und Kraft fir
das Erziehungshandeln zu schopfen und bestehende Erziehungsprobleme
zu Uberwinden. Nicht unerwihnt soll an dieser Stelle bleiben, dass es bei
Bedarf weitere Behandlungsangebote wie die Moglichkeit der Paartherapie
und spezielle Therapieangebote fiir die Kinder gibt.

6. Ubergangsmanagement

Um den Kontakt zur Heimatgemeinde und den dortigen Verantwortli-
chen zu pflegen, in die der Straffillige und seine Familie nach Verbtuffung
seiner Freiheitsstrafe im Familienhaus entlassen wird, wurde schon 2008
die Stelle eines Sozialarbeiters speziell fir diese Aufgabe eingerichtet. Es
hatte sich als unverzichtbar erwiesen, diesen kritischen Ubergang aus der
beschitzenden Welt des Familienhauses in die harte Realitat des Alltagsle-
bens bestmoglich professionell zu begleiten und zu unterstiitzen.

7. Fakten iiber die Bewohner und den Aufenthalt

Zwischen September 2005 und Juni 2012 haben 98 Bewohner ihre Frei-
heitsstrafe mit ihren Familien im Familienhaus verbracht. Die meisten der
Kinder waren zwischen sieben und 12 Jahre sowie bis zu zwei Jahre alt.

Die Linge des Aufenthaltes lag zwischen 20 Tagen und 12 Monaten,
wobei es nach oben kein Limit gibt.
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8. Fazit

Das Familienhaus war als Experiment gestartet und wurde nach der drei-
jahrigen Pilotprojektphase in das Regelangebot tibernommen. In den ers-
ten drei Jahren seines Bestehens wurden von 37 ehemaligen Bewohnern
des Familienhauses nur drei, also ungefihr jeder zehnte Bewohner wieder
straffillig. Das ist gegentiber dem Durchschnitt im offenen Vollzug in Di-
nemark, wo ca. 30 % wieder rickfallig werden, ein sehr ermutigendes Er-
gebnis. Dies ist zum Teil sicherlich Verdienst des familienbezogenen An-
satzes, der durch die Arbeit an den Bindungen der Familienmitglieder und
der avisierten Verantwortungsiibernahme der Eltern, ein erneutes Abglei-
ten in die Kriminalitit emotional erschwert. Zum anderen muss wohl
auch in Rechnung gestellt werden, dass das strenge Vorauswahlverfahren
tir die Aufnahme im Familienhaus eine Art positive Auswahl in der Frage
der Riickfallneigung darstellt. Dies schmalert aber keineswegs die in Lyng-
by vollbrachte Pionierleistung.

Um ein Familienhaus fir den familiensensiblen offenen Strafvollzug,
wie das in Dinemark erfolgreich aufzubauen und zu fihren, bedarf es Vie-
les: Menschen, die bereit und mutig sind, ausgetretene Pfade des Strafvoll-
zuges zu verlassen und neues zu wagen. Es bedarf einer leidenschaftlichen
Mannschaft, die, das Ziel fest vor Augen, Konflikte nicht scheut. Es bedarf
auch und vor allem der Rickendeckung aus den Leitungsebenen der Be-
hérden, ohne die ein solcher Paradigmenwechsel nicht mdglich ist. Noch
gibt es das Engelsborger Familienhaus nicht flichendeckend, auch nicht in
Dinemark. Das sollte uns in Deutschland nicht davon abhalten, kinftig,
was den familienfreundlichen Vollzug angeht, mit Dianemark, Schweden
und Norwegen in derselben Liga spielen zu wollen. Dafiir zu werben und
zu streiten lohnt sich in jeder Beziehung, auch und vor allen wegen der
Kinder.10

»Es war anstrengend und zuweilen auch aufreibend, aber es war all die
Mihe wert! Es ist schwer deine Begeisterung im Zaum zu halten,
wenn du das lebendige Treiben im Familienhaus siehst und spiirst,
wie gut die Kinder gedeihen.“!!

10 Dazu habe ich an anderer Stelle Anregungen gegeben, s. Roggenthin 2015.

11 Kirsten Neimann im Rickblick tber die erfolgreiche Umsetzung der Idee, eine
Einrichtung aufzubauen, in denen Straffillige gemeinsam mit ihren Kindern und
Partnern die erforderliche professionelle Hilfestellung erhalten, um kinftig in
Verantwortung und Freiheit zu leben. In: Neimann, K. (2009), S. 135 (eigene
Ubersetzung).
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Wolfgang Gottschalk

1. 12 Jabre Entwicklungsarbeit in Archangelsk

Dieser Beitrag geht von den verschiedenen Projektinhalten auf dem Gebiet
der sozialen Strafrechtspflege in der gemeinsamen Arbeit in Archangelsk
aus. Die Projekte fanden in den Jahren 2000 bis 2012 statt und wurden
durch die Justizverwaltungen des Landes Schleswig-Holstein und des Ar-
changelsker Gebietes, den Schleswig-Holsteinischen Verband fiir Soziale
Strafrechtspflege, Straffilligen und Opferhilfe e.V., eine NGO in Archan-
gelsk (LRASSVET®) und die Stadtverwaltung von Archangelsk durchge-
fihrt.

Es ging immer darum, Fortschritte auf dem Gebiet der Strafrechtspflege
zu erarbeiten 1. S. einer zeitgemiflen Komplexleistung, nicht darum, z.B.
die allgemeine Jugend- und Familienhilfe voran zu bringen. Selbstver-
standlich gibt es immer zahlreiche Schnittstellen zu originir anderen Be-
reichen wie Schulen, Familienberatung, Arbeitsbeschaffung usw. Diese
aber wiren eher Kooperationspartner eines Netzwerks der Strafrechtspfle-
ge und nicht die Mitglieder eines solchen Netzwerks, an die man vorran-
gig denkt. Der Beitrag beschreibt daher konsequenterweise die gesteckten
Ziele, Moglichkeiten und vorlaufigen Ergebnisse eines Netzwerks auf dem
Gebiet der Strafrechtspflege.

Der Prozess von Reformen auf dem Gebiet der Strafrechtspflege ging
und geht einher mit einem fundamentalen gesellschaftlichen Wandel:
Russland entwickelt sich seit 30 Jahren von einer Gesellschaft, die durch
Staatsdirigismus gepragt war, zu einer pluralistischen Gesellschaft, in der
es mehr und mehr darum geht, dass die Burger die Geschicke ihres Ge-
meinwesens mitgestalten. Gemessen an Jahrhunderten Zarenherrschaft
und tber 70 Jahren kommunistischer Herrschaft sind diese 30 Jahre noch
als Anfangsstadium zu betrachten, angesichts dessen Ungeduld und vorei-
lige Ruickschliisse aus westlicher Sicht wenig hilfreich sind.

Gleichwohl sollte der Prozess, mehr biirgerschaftliches Engagement zu
entwickeln und zu férdern, nicht angehalten, sondern intensiviert werden.
Natirlich gilt dies in ganz besonderem Maf fiir alle Aktivititen, die dem
Schutz der Schwicheren dienen. Zu diesen sind i.d.R. alle Personen zu
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zahlen, die in irgendeiner Weise durch Straftaten und deren Folgen betrof-
fen sind. Hier steht insbesondere die Politik in der Pflicht sich zu entschei-
den, ob sie das burgerschaftliche Engagement wiinscht und aus diesem
Grund tatkriftig unterstitzen wird. Was dies praktisch bedeutet, war im
Verlauf der Projekte auf unterschiedliche Weise zu erfahren. Ein wesentli-
ches Hindernis war, dass Wohlfahrtspflege als Aufgabe der Zivilgesell-
schaft in Russland nur rudimentir entwickelt ist und seitens staatlicher
Stellen als Notwendigkeit kaum gesehen wird.
Folgende Projekte fanden in Archangelsk statt:

Russ.-Dt. Europaratsprogramm — bilateral — nur Justizverwaltungen

Die Kontakte zwischen dem Land Schleswig-Holstein und dem Archan-
gelsker Gebiet reichen zuriick bis in die frithen 90iger Jahre des vorigen
Jahrhunderts, die Kontakte zwischen den Vollzugsverwaltungen begannen
1995 und fithrten zu einem gemeinsam durchgefiihrten Programm, das in
den Jahren 2002-2007 durch den Europarat finanziert wurde. Dabei ging
es zunichst bilateral um die Einfithrung von Elementen professioneller So-
zialarbeit in den Justizvollzug — namentlich um die Einfithrung einer sozi-
alarbeitsorientierten Vollzugsplanung. An der Durchfiihrung dieses Pro-
gramms waren noch relativ wenig Personen beteiligt, aber es stellte sich
schnell heraus, dass der Vollzug alleine niemals in der Lage sein wiirde, die
sozialen Probleme seiner Klientel zu 10sen, insbesondere, wenn man die
Zeit nach der Entlassung in Betracht zieht. Dies ist im ubrigen eine Er-
kenntnis, die auch in anderen Lindern kaum noch bestritten wird. We-
sentlich war in Archangelsk, dass sie die Grundlage fiir die spatere ,Netz-
werkidee“ war, denn es wurde deutlich, dass Lebenslagenverbesserung,
Rackfallvermeidung und Opferschutz nur durch alle Personen und Insti-
tutionen, die sich mit straffillig gewordenen Menschen oder deren Opfern
zu befassen haben, gemeinsam geleistet werden kann. Es wurde also in ver-
schiedenen Behorden in Archangelsk und bei bereits vorhandenen NGO’s
sondiert, ob sie sich an einer kiinftigen Netzwerkentwicklung beteiligen
wiurden (2003-2004). Selbstverstindlich konnte sich diesem Anliegen nie-
mand wirklich verschliefen, wobei betont werden muss, dass die jeweili-
gen Spitzenvertreter der angesprochenen Behorden nicht wirklich beteiligt
waren. Jedenfalls gab es einen sog. ,Runden Tisch® aus Vertreterinnen und
Vertretern des mittleren Managements, der beschloff, mit schleswig-hol-
steinischer Unterstitzung ein Programm aufzulegen, das die Netzwerkent-
wicklung auf dem Gebiet der Straffilligenhilfe zum Gegenstand haben
sollte.
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TACIS (EU 2005-2007)

Dieses Programm wurde durch die Europaische Union mit ca. 250.000 €
finanziert und war die Grundlage fir die strategische Entwicklung ver-
schiedener Innovationsvorhaben.! Die Aktivititen dieses Programms fiihr-
ten zu zwei wesentlichen Ergebnissen: es entstand erstens in Archangelsk
tatsdchlich ein Netzwerk der sozialen Strafrechtspflege mit einem eigenen
Leitbild und basierte auf einem Vertrag?, dem am 17. April 2007 immer-
hin 15 Behoérden und NGO’s beitraten. Zweitens wurde als zentrale Me-
thode der Sozialarbeit mit Straffalligen ,case-management® entwickelt und
erprobt? — eine Methode, die ein funktionierendes Netzwerk voraussetzt*
und die in Folgeprogrammen vervollkommnet und angewandt wird. Das
Projekt ,Tacis® diente aufferdem dazu, Angehorigen des mittleren Ma-
nagements eine Grundeinweisung in Methoden des Sozialmangement mit
Schwerpunkten ,Projektmanagement, Netzwerkmanagement®, ,Perso-
nalmanagement” und in verschiedene Konzepte der Arbeit mit Straffalli-
gen zu geben.’

Diese Ergebnisse fithrten dazu, dass die Projektteilnehmerinnen und
Projektteilnehmer nach Ende des Projekts bemiiht waren, das Netzwerk
weiterzuentwickeln, indem sie sich verschiedentlich zu sog. ,Netzwerktref-
fen® versammelten und in den Jahren 2008 und 2009 auch Fortbildungsak-
tivitdten — insbesondere zum ,case-management” selbst entwickelten und
durchfihrten.

Aktion Mensch (2007-2009)

Das Projekt, das durch die deutsche Stiftung ,Aktion Mensch“ mit ca.
40.000.— € finanziert wurde, hatte zwar die Vermeidung stationirer Unter-
bringung von Kindern und Jugendlichen zum Gegenstand, diente aber
auch der Festigung und Erweiterung des ,Netzwerks“: Mit der Erziehungs-

1 Hierzu detailliert: Gottschalk/Maelicke in Zeitschrift fiir soziale Strafrechtspflege,
Nr. 42, S. 58 ff. (link zur russischsprachigen Ausgabe: http://www.soziale-strafrechts
pflege.de/files/russische%20Version%20Soziale%20Strafrechtspflege%2042.pdf
deutsch: http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/Soziale%20Strafrechtspflegedo
2042,9%20-Dez.96202006.pdf.

2 In deutscher und russischer Sprache abgedruckt in ,Final Report, Contract No.
2005/100-769“ — 1. Materials No. 6, LV f. Soziale Strafrechtspflege, Kiel 2007.

3 Hierzu aus russischer Sicht: Artemova in Zeitschr.f. soziale Strafrechtspflege
Nr. 42, s.0., S. 83 ff.

4 Der im Programm entwickelte Formularsatz befindet sich im ,Final Report® II —
4.2.

5 ,Final Report“ Il - 3.

225

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/russische%20Version%20Soziale%20Strafrechtspflege%2042.pdf
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/russische%20Version%20Soziale%20Strafrechtspflege%2042.pdf
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/Soziale%20Strafrechtspflege%2042,%20-Dez.%202006.pdf.
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/Soziale%20Strafrechtspflege%2042,%20-Dez.%202006.pdf.
https://doi.org/10.5771/9783748908418
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/russische%20Version%20Soziale%20Strafrechtspflege%2042.pdf
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/russische%20Version%20Soziale%20Strafrechtspflege%2042.pdf
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/Soziale%20Strafrechtspflege%2042,%20-Dez.%202006.pdf.
http://www.soziale-strafrechtspflege.de/files/Soziale%20Strafrechtspflege%2042,%20-Dez.%202006.pdf.

Wolfgang Gottschalk

anstalt in Njandoma und der Beteiligung von NGO’s und Jugendhilfe-
dienststellen in Novodvinsk und Severodvinsk wurden weitere Spezialisten
mit der Methode ,,case-management® und der Netzwerkidee bekannt ge-
macht. Allerdings bleibt abzuwarten, ob die Teilergebnisse dieses Projekts
nachhaltig sind. Ob es gelingt, die sehr interessierten neuen Kolleginnen
und Kollegen in den Prozess der Netzwerkentwicklung einzubeziehen und
weiterhin zu beteiligen, hingt von der Professionalitit ab, mit der dieser
Prozess in Zukunft gestaltet wird.

Das Projekt war aber insofern auch unverzichtbar, als es die Kontinuitit
der Zusammenarbeit zwischen schleswig-holsteinischen und Archangels-
ker Expert*innen sicherstellte. Dies sicherte zunachst einmal den Zusam-
menhalt der engagierten Mitarbeiter, die am Fortbestand des Netzwerks
interessiert waren.

ENPI (EU 2008-2010)

Das ENPI-Projekt war das zweite umfangreiche EU-Projekt in der bewahr-
ten Zusammenarbeit zwischen dem Schleswig-Holsteinischen Verband fiir
Soziale Strafrechtspflege, Straffalligen und Opferhilfe e.V. und der in Ar-
changelsk ansissigen NGO RASSVET mit einer Fordersumme von ca.
250.000.- €.

Auch dieses Projekt verfolgte die Absicht, fir junge Straftiter die Haft
zu vermeiden oder zumindest zu verkirzen. Die Grundidee dieses Projekts
war, durch Schaffung von Wohn- und Arbeitsprogrammen sowie eine Ver-
besserung sozialer Betreuung den Staatsanwaltschaften und Gerichten We-
ge zur Vermeidung bzw. Verkirzung von Gefingnis aufzuzeigen. Indes
waren die Moglichkeiten, dies in der kurzen Zeit von zwei Jahren in der
vorgestellten Weise zu bewerkstelligen, strukturell und personell nicht ge-
geben, so dass das Projekt in seinem Verlauf einen Entwicklungsschwer-
punke erhielt, der kriminalpolitisch und fir die Praxis noch wichtiger ist,
wenn eine haftvermeidende, rationale Jugendkriminalrechtspflege das Ziel
ist: Der Aufbau einer auf die Bedirfnisse junger Menschen gerichteten Ge-
richtsbarkeit und einer auf diese spezialisierten Jugendsozialarbeit.®

Die beschriebene Umsteuerung war indirekt eine Wirkung der beiden
zuvor skizzierten Projekte, in denen ein hochrangiger Vertreter der Oblast-
Gerichtsbarkeit die Gelegenheit hatte, sich in Schleswig-Holstein die Ju-
gendgerichtspraxis anzusehen, was zur Folge hatte, dass er seine Richter-

6 Vgl. hierzu: Sonderdruck zu , TACIS II — spiater ENPI“ hg. SH Verband f. soziale
Strafrechtspflege in Zusammenarbeit mit dem Netzwerk ,,Vmestje* — dreisprachig,
Kiel, Archangelsk 2008.
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kolleginnen und -kollegen motivieren konnte, eine Jugendgerichtsbarkeit
dieser Art anzustreben. Das vorlaufige Ergebnis des ENPI-Projekts, das im
Frihjahr 2010 endete, war, dass die Stadt Archangelsk eine Sozialpadago-
genstelle eingerichtet hat (ab Januar 2010), mit der in zwei Bezirksgerich-
ten des Stadtgebietes eine Dienstleistung ,,Jugendgerichtshilfe“ angeboten
werden konnte. Das Training der Stelleninhaberin und die notwendigen
strukturellen Verinderungen fanden auf freiwilliger Basis (ohne Projektfi-
nanzierung) noch bis 2012 statt.

2. Ergebnisse, Probleme und Ausblick

Das ENPI-Projekt, das sachlogisch konsequent an die vorangegangenen
Projekte ankniipfte, machte vor allem erneut die Notwendigkeit eines
funktionierenden Netzwerks sozialer Strafrechtspflege zunichst im Stadge-
biet Archangelsk und bei Verallgemeinerung der erarbeiteten und erprob-
ten Instrumente auch im Oblast deutlich.

Wie schon angedeutet, befindet sich die Entwicklung einer zeitgemafen
Kriminalpolitik und Kriminalrechtspflege in Archangelsk — bezogen auf
westeuropiische oder skandinavische Standards — immer noch am Anfang,
wenngleich innerhalb einer kurzen Zeitspanne von etwa nur 12 Jahren er-
hebliche Fortschritte zu verzeichnen waren. Dies ist drei Umstinden zu
verdanken:

Erstens: die schleswig-holsteinische Seite war mit weitgehender perso-
neller Kontinuitat 10 Jahre ein zuverlissiger Partner, sowohl den Verband
fiir Soziale Strafrechtspflege betreffend als auch das Justizministerium.

Zweitens: im ENPI-Projekt ist es gelungen zu erreichen, dass Entschei-
dungstriger der Administration (Regierung), der Gerichtsbarkeit und der
Gefiangnisverwaltung auf Oblastebene sowie der Stadtverwaltung von Ar-
changelsk sich nicht nur formal oder anlasslich von Eroffnungs- oder
Schlussveranstaltungen beteiligt haben sondern auch in anderen Veranstal-
tungen und informellen Gesprichen Prasenz gezeigt und damit titiges In-
teresse am Gelingen der gemeinsam vereinbarten Entwicklung bekundet
haben. Dies erfuhr einen gewissen Hohepunkt, als u.a. diese Personen zu-
sammen mit der Birgerrechtsbeauftragten des Oblast im Frithjahr 2009
Schleswig-Holstein besuchten und dort Jugendgerichtsbarkeit, Jugendge-
richtshilfe sowie verschiedene Gestaltungsmoglichkeiten alternativer Sank-
tionen in der praktischen Arbeit erfahren konnten.

Drittens: der wesentliche Faktor dafir, dass Entwicklungen fortgefiihrt
wurden und trotz mancher Riickschlige die Netzwerkidee nicht aufgege-
ben wurde, war allerdings die Existenz einer Gruppe von (tberwiegend)
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Frauen, die dem mittleren Management unterschiedlicher Institutionen
angehoren und gemeinsam im ,,Tacis“-Programm das ,,Netzwerk Straffalli-
genhilfe“ entwickelt haben und von dessen Notwendigkeit aber auch von
der Notwendigkeit kinftiger ,sozialer Strafrechtspflege tiberzeugt sind.
Das sind im Oblast vielleicht ein Dutzend Leute, die die Idee unermudlich
tragen, stets prasent sind und iber neue Wege nachdenken, ohne dafiir al-
lerdings einen wirklichen Auftrag, geschweige denn eine berufliche Entlas-
tung zu haben. Kontakte zu Ihnen bestehen noch heute, im Jahr 2019, und
es finden regelmafig gegenseitige Besuche statt.

Alle drei Bedingungen stellen gute Voraussetzungen fir die noch zu
leistenden weiteren Entwicklungsschritte dar.

Die Situation der zuletzt beschriebenen Gruppe engagierter Personen
weist aber zugleich bereits auf die Problemlage hin, wie sie sich aus der
Sicht des zwar beteiligten, aber im wesentlichen auflenstehenden Beobach-
ters darstellt:

e Das sog. Netzwerk existiert zwar, ist aber zu einem ,Papiernetzwerk®
verkommen, hinsichtlich dessen sich besagte Enthusiastinnen (auch die
werden weniger, wenn man die Teilnehmerlisten der einzelnen Treffen
durchsieht) einzelne Aktivititen ausdenken und ansonsten personli-
chen Kontakt halten.

* Das Netzwerk hat kein eindeutig formuliertes Ziel mehr

e Das Netzwerk nimmt demzufolge kaum noch typische Netzwerkaufga-
ben war

e Das Netzwerk hat keinen mit dem Top-management vereinbarten
Dienstleistungsauftrag

e Das Netzwerk verfiigt nur tiber die Ressourcen ,Freizeit® (der oben be-
schriebenen Personengruppe) und ,,Versammlungsraum*

e Die unmittelbar noch Beteiligten, aber auch die politisch Verantwortli-
chen haben kaum eine Vorstellung, wozu dieses Netzwerk eigentlich
gut sein soll, und wer die Zielgruppen (Nutzniefler) des Netzwerks sein
sollen

e Es gibt nur uneinheitliche Vorstellungen, wie das Netzwerk letztlich
organisiert werden kann.

Die Situation in Archangelsk ist also einerseits durch eine erfreuliche Ent-
wicklung in Teilgebieten der Kriminalrechtspflege gekennzeichnet, die un-
bedingt Mut macht, sie fortzusetzen, andererseits aber auch durch eine ge-
wisse Perspektivlosigkeit, wie dieser Prozess unter Beteiligung und Star-
kung vorhandener NGO’s professionell organisiert werden kann, bzw. des-
sen Ertrage in eine kinftige rationale Kriminalpolitik Gbertragen werden
konnen. Dieser Befund hat seine Ursachen in der historischen Entwick-
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lung, dem Umstand, dass es eine staatlicherseits gewollte und geforderte
Wohlfahrtspflege nicht gibt und dass Ertrige zeitgemifler kriminologi-
scher Forschung noch nicht Eingang in die Praxis gefunden haben. Er
weist — vielleicht tberpointiert — auch Parallelen zu Entwicklungen in
Deutschland auf, wenn wir kritisch betrachten, inwieweit wir hier die Be-
mithungen um die ,Komplexleistung Resozialisierung® als erfolgreich i.S.
von Standardentwicklung bezeichnen konnen.
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13. Gefangene helfen Jugendlichen

Volkert Rube

1. Gefangene belfen Jugendlichen e.V.

Gefangene helfen Jugendlichen e.V. (GHJ) bietet seit tber 20 Jahren ge-
walt- und kriminalpraventive Projekte fir Jugendliche an. Die Besonder-
heit dabei ist, dass diese Projekte von ehemaligen und noch Inhaftierten
durchgefiihrt werden und somit durch eine hohe Authentizitit gekenn-
zeichnet sind. Dadurch kann ein anderer Zugang zu den Jugendlichen er-
reicht werden als bei klassischen Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe.

2. Entstehungsgeschichte

Die Entstehung des Vereins Gefangene helfen Jugendlichen e.V. ist eng mit
der Lebensgeschichte von Volkert Ruhe, dem Griinder und Geschiftsfiih-
rer des Vereins, verbunden. Er selbst wuchs in einem von Alkoholsucht
und Gewalt geprigten Elternhaus auf. Im Alter von 15 Jahren erlebte er,
wie seine Schwester vom eigenen Vater vergewaltigt wurde, woraufhin
Volkert Ruhe von Zuhause rausgeschmissen wurde. Ohne jegliche Hilfe
geriet er als Heranwachsender auf die schiefe Bahn und hielt sich mit klei-
neren Delikten tiber Wasser. Mit 18 kam er wegen Einbruchs das erste Mal
ins Gefingnis. Anfang der 90er Jahre im Alter von 40 Jahren wurde er
schliefSlich zu einer 13-jahrigen Haftstrafe verurteilt wegen Kokainschmug-
gels im Auftrag der kolumbianischen Drogenmafia.

Die Idee zu Gefangene helfen Jugendlichen entstand 1996 in der Hambur-
ger Justizvollzugsanstalt Fuhlsbittel — auch als Santa Fu bekannt. Ein Mit-
haftling zeigte Volkert Ruhe einen Zeitungsartikel tber eintigige Gefing-
nisbesuche in den USA als eine Art Schocktherapie fiir auffillig gewordene
Jugendliche. Die beiden setzten sich daraufhin intensiv mit ihrem Fehlver-
halten auseinander und fragten sich, ob ihr Leben anders verlaufen wire,
wenn ihnen jemand in jungen Jahren verdeutlicht hitte, welche Konse-
quenzen kriminelles Verhalten haben kann. Von da an arbeiteten sie an
einem Konzept, um Ahnliches in Hamburg aufzubauen und suchten Mit-
streiter. Von einer Schocktherapie wie in den USA hielten sie nichts. Die
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Jugendlichen sollten freiwillig in den Knast kommen und zum Nachden-
ken angeregt werden.

Mit einem dritten Mitstreiter organisierten sie nach viel Uberzeugungs-
und Zusammenarbeit in Kooperation mit der Behdrde fiir Schule, Jugend-
und Berufsbildung, Polizei sowie der Justizbehdrde, zwei Jahre spiter den
ersten erfolgreichen Gefingnisbesuch fiir eine Gruppe Jugendlicher. Der
Grundgedanke war, gefahrdete Jugendliche durch Konfrontation mit dem
Gefingnisalltag und mit den Biografien der Gefangenen von einer krimi-
nellen Laufbahn abzubringen. Betroffene Jugendliche sollten vor den gra-
vierenden und folgenschweren Konsequenzen von Kriminalitit (Isolation,
Einsamkeit, Fremdbestimmtheit, emotionale Verarmung, Gewalt, Ab-
schiebung, verringerte Zukunftsperspektiven), welche die Gefangenen am
eigenen Leib erfahren mussten, bewahrt werden. Fir die Gefangenen wie-
derum war es eine Chance, ihre eigene Vergangenheit aufzuarbeiten und
eine Art Wiedergutmachung fiir die eigenen Vergehen zu leisten.

Seit 1999 kamen regelmafSig finf bis zehn Jugendliche nach Santa Fu
und sprachen mit Haftlingen offen iber ihr Elternhaus, ihre Probleme
und Straftaten. Schon damals war Volkert Ruhe unter den Beteiligten der
Wortfiihrer. Er erkannte die Chance, die sich aus dem Projekt ergibt, und
machte es nach seiner Entlassung zu seinem Beruf.

Im Jahr 2000 wurde aus dem Projekt der gemeinnutzige Verein Gefange-
ne helfen Jugendlichen e.V., mit einem mittlerweile erweiterten Angebot an
unterschiedlichen praventiven Projekten.

Seit 2005 ist der Verein anerkannter Jugendhilfetriger von der Freien
und Hansestadt Hamburg.

3. Projekte

JVA-BESUCHE

Die Gefingnisbesuche sind heute immer noch das Kernprojekt des ge-
meinnttzigen Vereins.

Jugendliche, die am Rande einer kriminellen Laufbahn stehen oder so-
gar bereits straffillig geworden sind, besuchen gemeinsam mit ehemaligen
Hiftlingen Justizvollzugsanstalten und treffen auf geschulte, aktuell einsit-
zende Hiftlinge. Die Gefangenen geben den Jugendlichen Einblicke in ihr
Leben und machen ihnen damit klar, welche Auswirkungen und Konse-
quenzen Kriminalitit haben kann. So werden Haftbedingungen durch me-
diale und personliche Berichte veranschaulicht und die Biografien der
Strafgefangenen bis zur Verurteilung dargestellt. Viele haben durch die
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Medien ein falsches Bild vom Gefingnis und konnen die weitreichenden
Folgen einer Inhaftierung (sozial, beruflich, psychisch) nicht abschitzen.
Gefihrdete Jugendliche sollen durch die Konfrontation mit dem Haftall-
tag und Straffalligen sensibilisiert und aufgeklart werden. Die Manahmen
sollen Empathie fordern und damit weitere Gewalttaten der Jugendlichen
vorbeugen.

Es findet vor jedem Besuch ein Vorbereitungstermin statt, bei dem die
Jugendlichen eine Einweisung tiber die Verhaltensregeln im Gefingnis er-
halten und den Ablauf erklirt bekommen. Beim JVA-Besuch werden die
Jugendlichen nach einer Personenkontrolle und Besichtigung der Zellen
in diese eingeschlossen. Nach einer Gefingnisfithrung lernen sich die Ju-
gendlichen und Insassen kennen und besprechen in einem offenen Grup-
pengesprich ihre Biographien. Im Anschluss an das gemeinsame Mittages-
sen der Gefingnismahlzeit gibt es die Moglichkeit fir persdnliche Einzel-
gesprache. Beim anschliefenden Nachbereitungstermin werden die Ein-
driicke verarbeitet und Riickfragen beantwortet.

PRAVENTIONSUNTERRICHTE

Fur Schulklassen und Jugendgruppen werden Praventionsunterrichte an-
geboten, in denen entweder ein Schwerpunkt auf das Thema Gewalt- und
Kriminalpravention, Suchtpriavention oder (Cyber-)Mobbing gelegt wer-
den kann.

e GEWALT- UND KRIMINALPRAVENTION

Hierbei vermitteln ehemalige Haftinsassen und Freiganger an Schulklas-
sen und Jugendgruppen, welchen Preis sie fur ihr kriminelles Verhalten
zahlen mussten (z. B. finanzielle, berufliche, psychische Folgen). Zum bes-
seren Verstindnis fir die Jugendlichen berichten sie von eigenen Erfah-
rungen, nutzen aber vor allem auch aktuelle Fragen und Probleme der Ju-
gendlichen, die u. a. in Rollenspielen altersangemessen bearbeitet werden.
Die Jugendlichen erfahren die schwerwiegenden Konsequenzen und die
Perspektivlosigkeit von Kriminalitit. Thnen wird eine intensivere Ausein-
andersetzung mit ihrem eigenen, moglicherweise delinquenten Verhalten
nahegelegt. Das kriminelle Handeln Jugendlicher wird mit dieser MaSnah-
me in den Kontext ihrer eigenen Lebensperspektive gestellt und einer si-
tuativen Motivation im Gruppenzusammenhang (Clique) bzw. einer spon-
tanen Bedurfnisbefriedigung gegentibergestellt.

e SUCHTPRAVENTION

Der Suchtpriventionsunterricht setzt da an, wo die Jugendlichen am ge-
fihrdetsten sind: in der Pubertit. In dieser Lebensphase, wollen sie sich
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ausprobieren, ihre Grenzen testen und sich vor ihren Freunden profilie-
ren. Angefangen mit Alkohol und Tabak nimmt auch der Gras- und Can-
nabiskonsum unter Jugendlichen stark zu. Im Durchschnitt konsumiert
ca. jeder neunte Jugendliche illegale Drogen. Und nicht zuletzt folgt auf
den Konsum von sogenannten weichen Drogen auch allzu oft der Konsum
von hirteren Drogen wie LSD, Kokain oder Heroin.

Die ehemaligen Haftinsassen und Suchterkrankten, die die Praventionsun-
terrichte durchfithren, haben diesen Weg schon hinter sich. Viele von ih-
nen sind durch die Drogen in eine Abwartsspirale geraten, die sie bis in
das Gefingnis brachte: Beschaffungskriminalitit, Verstoffe gegen das Be-
taubungsmittelgesetz, das Handeln oder Schmuggeln von Drogen und
nicht zuletzt Straftaten, die im Rausch begangen wurden. Sie erzihlen den
Schiilerinnen und Schiilern aus ihrem Leben und zeigen ihnen auf, welche
Folgen der Missbrauch von Drogen und Sucht, sowie einhergehendes kri-
minelles Handeln hat und welchen Preis sie fiir ihr Verhalten zahlen muss-
ten und immer noch mussen. Familien, finanzielle und berufliche Situati-
on sowie auch psychische und physische Folgen der kriminellen Vergan-
genheit werden in den Vordergrund gestellt.

Mit Hilfe von Rollenspielen soll die Bereitschaft zur Einsicht der Ju-
gendlichen erhoht werden. Bei den Rollenspielen geht es beispielsweise
um die Verjahrung von Drogendelikten oder auch um das eigene Verhal-
ten in Gruppen und um die Fahigkeit ,Nein® sagen zu konnen.

Auch Dokumentarfilme spielen beim Priventionsunterricht eine wich-
tige Rolle. Filmausschnitte tber die Konsequenzen des Drogenmiss-
brauchs vermitteln eindrucksvoll Bilder und Inhalte, die AnstofSe fur wei-
terfithrende Fragen und Antworten geben.

Durch gezieltes Fragen wird versucht, auf aktuelle Probleme und Fra-
gen der Jugendlichen einzugehen und diese angemessen zu bearbeiten.
Die Schiler sollen zu Aussagen Stellung nehmen und diese diskutieren.
Zudem sollen die Schiiler angeregt werden ihre eigenen Biografien und
Erfahrungen zu reflektieren und kritisch zu hinterfragen.

e (CYBER-)MOBBING

Herabsetzende Kommentare auf Facebook, entwirdigende Videos auf
YouTube oder Terror tber Smartphones. Cybermobbing kennt keine
Grenzen. Was viele nicht bedenken: Cybermobbing ist kriminelles Han-
deln. Es handelt sich um sogenannte Ehrschutzdelikte (ible Nachrede, Ge-
richte, Verleumdung, und Beleidigungen, die im Netz verbreitet werden).
Immer mehr Jugendliche verbringen ihre Freizeit im Internet und kniip-
fen dort neue Bekanntschaften iiber Communities, Instant Messenger oder
soziale Netzwerke. Die Jugendlichen lernen nicht nur neue Freunde ken-
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nen, sie pflegen ihre Freundschaften via Internet. Dies hat zur Folge, dass
sich Mobbing in den Cyberspace verlagert. Cybermobbing bietet dem Tia-
ter Anonymitat und verschafft ihm die Sicherheit, sein Opfer unerkannt
zu terrorisieren. Cybermobbing kennt keine Pause, die Tater konnen ihre
Opfer 24 Stunden am Tag demiitigen. Dennoch bieten neue Medien nicht
nur negative Seiten, sondern bringen auch Vorteile und Nutzen mit sich.
Daher ist es wichtig, den Jugendlichen beide Seiten aufzuzeigen und sich
mit dem Nutzen der neuen Technologien auseinanderzusetzen und sich
zu informieren. Auflerdem sollen sie dafiir sensibilisiert werden, welche
Daten sie gefahrenlos ins Netz laden konnen und an welchen Stellen diese
Daten missbraucht werden konnen. Wenn die neuen Kommunikations-
moglichkeiten von allen Seiten betrachtet werden, konnen Kinder und Ju-
gendliche die Gefahren besser abschitzen.

Die Referenten sind ehemalige Inhaftierte und haben eine berufsbeglei-
tende Zusatzqualifikation im Bereich ,Mobbing“ und ,,Cybermobbing®
absolviert.

MULTIPLIKATORENVERANSTALTUNGEN

Fir Fachkrifte werden Multiplikatorenveranstaltungen angeboten, um In-
teressierten im Jugendhilfebereich die Interventionsperspektiven zu erwei-
tern und die Moglichkeit zu geben, den Verein und seine Mitarbeiter ken-
nenzulernen. Das Aufzeigen der Vorteile der kriminal- und gewaltpriven-
tiven Projekte, die von (ehemaligen) Inhaftierten durchgefiihrt werden,
bildet hierbei den Schwerpunkt. Hierzu wird veranschaulicht, wie der Ge-
fingnisalltag aussieht, so dass die Fachkrafte in Gespriachen mit Jugendli-
chen angemessene und glaubwiirdige Aussagen in Bezug auf das Leben
dort treffen konnen.

DEESKALATIONSTRAINING

Deeskalationstrainings werden sowohl fiir Jugendliche mit hohem Aggres-
sions- und Konfliktpotential als auch fiir Mitarbeitende von Jugendhil-
feeinrichtungen, in denen Handlungsmoglichkeiten fir gefahrliche Situa-
tionen erarbeitet werden, durchgefithrt. Durch das Deeskalationstraining
sollen die Teilnehmenden dazu befihigt werden, Gewalt und Aggressio-
nen frithzeitig zu erkennen, um eskalierende Konfliktsituationen und Ge-
walt einzuddmmen oder gar zu vermeiden. Auflerdem sollen neue, gewalt-
freie Wege der Konfliktlosung vermittelt werden. Es finden Einheiten zur
Grundlagenvermittlung, Gruppendiskussionen und praktische Handlungs-
und Trainingssequenzen (z. B. Rollen-, Partner- oder Gruppenspiele) statt.

Die Durchfihrung erfolgt durch einen Anti-Gewalt-Trainer mit Haft-
hintergrund und jahrelanger Erfahrung in der Jugendarbeit.
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ANTI-GEWALT-TRAINING

Ein langerfristig angelegtes Projekt ist ,Eiskalt gegen Gewalt, welches Ju-
gendlichen dabei helfen soll, Konfliktsituationen rechtzeitig zu erkennen,
einzuschitzen und durch deeskalierende Konfliktlosungsstrategien zu ver-
meiden. Das Projekt verbindet verschiedene Maffnahmen wie das Anti-Ge-
walt-Training, einen JVA-Besuch und die Moglichkeit zur Nachbetreuung
in Form von pidagogischem Boxen, Bewerbungstrainings und Ausbil-
dungsplatzvermittlung zu einem einheitlichen Gesamtkonzept. Das Trai-
ning ist als multimodales Training konzipiert, das soziales und kognitives
Lernen, Lernen aus Erfahrung und aus Konsequenzen zu einem Lernpro-
zess miteinander verkntpft.

In 17 Sitzungen zu je 4 Stunden lernen die Jugendlichen, beim Auftre-
ten einer kritischen Situation zuerst den Blick nach Innen zu richten. Da-
durch entsteht ein Selbstregulierungsprozess, der ihnen hilft, in Konflikesi-
tuationen besonnen und gewaltfrei zu reagieren.

PADAGOGISCHES BOXEN

Ein ebenso langerfristiges Projekt ist das padagogische Boxen, welches von
ehemaligen Inhaftierten mit Boxerfahrung und einer Weiterbildung zum
Anti-Gewalt-Trainer durchgefithrt wird. Es besteht aus 12 Einheiten 4 90
Minuten und richtet sich an Jugendliche, die ein aggressives Verhalten auf-
weisen und es nicht verstehen, Alltagsprobleme ohne Gewalteinsatz zu
meistern. Die Jugendlichen sollen dazu gebracht werden, ihre eigenen De-
fizite zu erkennen und in sportlicher Hinsicht aufzuarbeiten. Das Training
wird so gestaltet, dass auf jeden Einzelnen eingegangen wird, aber auch
Gruppen als Einheiten bestehen. So wird das soziale Miteinander gef6r-
dert. Die Teilnehmenden lernen ihre eigenen Grenzen kennen und die
Grenzen der anderen zu respektieren. Wahrend des Trainings wird grofter
Wert auf Partnerschaftlichkeit gelegt und Sport als gewaltfreie Moglichkeit
zum Abbau von Stress und Aggressionen prasentiert. Ein Sparring findet
wahrend des Trainings nicht statt.

4. Mission und Unternehmensziele

Das langfristige Ziel von GH] ist es, gefihrdete Jugendliche durch die Ver-
deutlichung der enorm negativen Folgen vor einem Abrutschen in die Kri-
minalitit zu bewahren und eine positive Verhaltensinderung sowie beruf-
liche Zukunftsperspektive zu bieten. Es geht um die Chancen-, Bildungs-
und Perspektivlosigkeit bei delinquenten Jugendlichen, denen es an geeig-
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neten Vorbildern fehlt und die beratungsresistent und gesellschaftlich
stark stigmatisiert sind.

Gleichzeitig profitieren auch die (ehemaligen) Inhaftierten von dem
Projekt, indem GHJ durch klare Strukturen und Beschiftigungsmoglich-
keiten bei der Wiedereingliederung in die Gesellschaft unterstiitzt. Die Ge-
fangenen bekommen zudem die Chance, ihre eigene Vergangenheit aufzu-
arbeiten und eine Art Wiedergutmachung fiir die eigenen Vergehen zu
leisten.

Um das Abrutschen in kriminelle Handlungsweisen zu verhindern, be-
vor es zu Konsequenzen kommt, gibt es viele freie Trager der Jugendhilfe.
Diese bieten verschiedenste praventive Angebote in Form von Anti-Gewalt
und Anti-Aggressionskursen, sowie Coolnesstrainings und soziale Trai-
ningskurse. Sie verfolgen im Kern einen rein padagogischen Ansatz. Ver-
setzt man sich nun aber in die Lage eines Jugendlichen, der etliche dieser
Maflnahmen durchgemacht hat, stellt sich in dieser Hinsicht eventuell
eine Art Resignation ein. Den Jugendlichen fehlt es an dieser Stelle an au-
thentischen Personen, die sowohl die methodische Kompetenz mitbringen
als auch eine Identifikationsfigur darstellen und somit einen anderen Zu-
gang erlauben. Dieses bieten die Referenten und Trainer von Gefangene
helfen Jugendlichen e.V., die (ehemalige) Inhaftierte sind.

GHJ sieht Aufklirung und Sensibilisierung der Tater als besten Opfer-
schutz. Durch die Priventionsarbeit sinkt die Riickfallquote und Anzahl
der Opfer und Tater, wodurch wiederum weniger Lasten fiir den Steuer-
zahler entstehen.

Skalierung

Aufgrund der hohen Nachfrage arbeitet Gefangene helfen Jugendlichen
e.V. seit 2005 intensiv daran, das Konzept bundesweit zu skalieren. Mittler-
weile ist der Verein neben dem Grindungsort in Hamburg auch in Bre-
men, Niedersachsen, Schleswig-Holstein und NRW aktiv. Allein in Ham-
burg konnten bereits knapp 6.000 Jugendliche mit den JVA-Besuchen er-
reicht werden. An den Praventionsunterrichten haben in Hamburg seit
dem Jahr 2000 knapp 20.000 Jugendliche teilgenommen.

Evaluation

Ziel der Projekte ist es, die Jugendlichen nachhaltig in ihrem Denken und
Handeln zu beeinflussen. Um dies gewihrleisten zu konnen, fihrt der Ver-
ein nach jedem Projekt Evaluationen durch. Zum einen dient die Evaluati-
on zur Wirkungstberpriffung und zum anderen hilft sie dabei, die Arbeit
von Gefangene helfen Jugendlichen e.V. stetig zu verbessern.
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So wird jeder Praventionsunterricht am Ende der jeweiligen Einheit
durch einen Fragebogen reflektiert. Die Schiiler kdnnen den Unterricht
noch einmal kritisch beurteilen, Noten verteilen und Riickmeldung da-
ritber geben, ob und wie ihnen der Unterricht geholfen hat. Die letzte
Auswertung im Jahre 2018 ergab, dass tber 90 % der Teilnehmenden eine
Schulnote von sehr gut bis gut vergeben haben (siche Jahresbericht 2018,
S.26). Auch die kurzfristige und langfristige Riickmeldung von Fachkrif-
ten bestitigt die erfolgreiche Arbeit mit den Jugendlichen.

Die JVA-Besuche und Antigewalttrainings wurden bis letztes Jahr durch
standardisierte Fragebogen (FEPAA) zur Erfassung von Empathie, Proso-
zialitdt, Aggressionsbereitschaft und aggressivem Verhalten anonym ausge-
wertet. Hierdurch konnten Verhaltensinderungen bei den Projektteilneh-
menden messbar gemacht werden. Die Ergebnisse zeigten eine deutliche
Besserung in allen vier untersuchten Dispositionen (siche Jahresbericht
2018, S.24 - 25).

Grundsatzlich ist es sehr schwierig, praventive Angebote zu evaluieren
und beziffern. Doch die Polizei Elmshorn hat 65 minderjahrige Straftiter,
die das Programm von GHJ durchlaufen haben, fiinf Jahre lang beobach-
tet. Das Ergebnis: ein Drittel ist nicht mehr straffillig geworden, ein Drit-
tel wird seltener auffillig und ein Drittel der Jugendlichen zeigt dasselbe
Verhalten wie zuvor.

Die Helmut Schmidt Universitit erarbeitet mit dem Verein derzeit eine
neue Evaluationsmethode, die eine Vergleichsgruppe von delinquenten Ju-
gendlichen einbezieht, welche nicht an den JVA-Besuchen teilgenommen
hat. Damit sollen langfristige Wirkungsmessungen erzielt werden.

Erfolgsbeispiel aus einer Einzelbegleitung

Der Jugendliche ist 15, als er von seinem Schulleiter zu Ruhe geschickt
wird. Er schligt Mitschiler zusammen und bedroht auch Lehrer. Er hat
schon mehrere Schulwechsel hinter sich. Er gilt als unverbesserlich. Bei
Ruhe nimmt er am Besuch in Santa Fu und einmal pro Woche an einem
Anti-Gewalt-Training teil, rastet aber auch danach immer wieder aus. Eine
Zeit lang hat er seine Aggressionen so wenig im Griff, dass er befiirchtet,
er konnte in einem Wutanfall seine Mutter oder Freundin schlagen. Ruhe
ist in dieser Situation fir ihn da, trifft ihn fast tiglich und besorgt ihm
einen Platz in der Kinder- und Jugendpsychiatrie. Eines Abends erhilt Ru-
he von dort einen Anruf. Ein Pfleger bittet ihn, so schnell wie moglich in
die Klinik zu kommen. Er steigt sofort ins Auto. Als er 20 Minuten spater
eintrifft, sieht er einen briillenden und um sich schlagenden Joel, umge-
ben von mehreren Leuten, die auf ihn einreden. Er nimmt den Jungen in
den Arm und beruhigt ihn. Sechs Jahre sind seitdem vergangen. Joel, 21,
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ist langst nicht mehr so aggressiv. Er hat eine Lehrstelle bei einem Anla-
genbauer gefunden und sagt: ,,Volkert ist keiner dieser Psychologen oder
Padagogen, die immer alles besser wissen, aber eigentlich keine Ahnung
haben. Er war im Knast. Er weif3, wie es sich anfiihlt, in der Scheifle zu sit-
zen. Darum habe ich auf ihn gehort.
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14. Komplexleistung Resozialisierung im Jugendstrafvollzug
in freien Formen

Tobias Merckle

1. Auswahl und Diagnose

Die jungen Gefangenen konnen sich aus dem herkdmmlichen Vollzug he-
raus fiir den Strafvollzug in freien Formen bewerben.! Wahrend ihrer Zeit
in der Zugangsstation wird ihnen das Sechaus von Mitarbeitern der An-
stalt und Mitarbeitern des Seechauses vorgestellt, damit sie dann selbst ent-
scheiden konnen, ob sie sich bewerben wollen (vgl. Kammerer, S.110).
Nach einem zweiten Bewerbungsgesprich konnen sie dann — vorausge-
setzt die Zugangskonferenz und Anstaltsleitung befiirworten es — wihrend
ihrer ersten zwei Wochen im Strafvollzug ins Seehaus aufgenommen wer-
den. Wenn dies zu diesem Zeitpunkt noch nicht méglich ist, konnen sie
sich auch zu einem spiteren Zeitpunkt bewerben. Gefangene mit Sexual-
delikten sind ausgeschlossen. Voraussetzung fir die Aufnahme sind ausrei-
chend Deutschkenntnisse und eine verbleibende Haftzeit von mind. neun,
im Idealfall mindestens zwolf Monaten. Das Seehaus ist prinzipiell offen
fir verschiedene Tatergruppen, will sich aber vor allem auf die Hochrisiko-
fille (Vgl. Kammerer 2020, S. 106) konzentrieren und nimmt eher Gefan-
gene mit lingeren Haftstrafen und einer Gewaltproblematik auf.?

Aufbauend auf der Anamnese aus der Justizvollzugsanstalt erstellen die
Seechaus-Mitarbeiter eine weiterfithrende Diagnose. Dabei werden sowohl
die Stirken, als auch die risiko-/bedarfsspezifischen Ansprechbarkeitsfakto-
ren erhoben (vgl. Kammerer 2020, S. 107). Der junge Mann formuliert zu-
nichst kurzfristige und dann langfristige Ziele, die in den Vollzugsplan
aufgenommen und immer wieder aktualisiert werden. Dementsprechend
werden die individuellen Manahmen und die Intensitat der jeweiligen In-
tervention angepasst (vgl. Bonta/Andrews 2007, S. 1).

1 Beispielhaft ist hier der Zugang zum Seehaus Leonberg genannt. Das Aufnahme-
verfahren in Sachsen lauft etwas anders.

2 Die Straflinge im Sechaus Leonberg betrigt durchschnittlich 27 Monate im Ver-
gleich zu 20 Monaten in der JVA Adelsheim.
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2. Das Familienkonzept

Im Seehaus angekommen, werden die jungen Minner in eine Wohnge-
meinschaft mit Hauseltern aufgenommen. Jeweils bis zu sieben junge
Minner wohnen mit einer Hauselternfamilie zusammen. Viele von ihnen
kennen kein ,funktionierendes“ Familienleben und haben etliche Bezie-
hungsabbriiche erlebt. So erleben sie — fiir manche zum ersten Mal — Lie-
be, Geborgenheit und Familienleben. Es gibt keine Mauern und Gitter
und sie werden in eine Familie mit Kindern aufgenommen. Vertrauen und
Respekt gegeniiber der Person — vollig unabhingig von seiner Vorge-
schichte, von seinem sozialen oder religiésen Hintergrund — steht dabei im
Vordergrund und ist Grundlage des Zusammenlebens (vgl. Bonta/
Andrews 2007, S. 17).

Viele der jungen Ménner haben noch nicht unbedingt eine hohe Moti-
vation oder Verinderungsbereitschaft, wenn sie im Seehaus Familie und
den damit verbundenen Respekt und Wirme, kann Verinderungsbereit-
schaft und damit die erste Phase des Abbruchs einer ,kriminellen Karrie-
re“ entstehen (vgl. Senkans 2020, S. 119). Die personliche Betreuung durch
die Hauseltern und der anderen Mitarbeitern und ihre hochwertige Bezie-
hungsarbeit und damit einhergehende Bindung und Verbundenheit ist da-
bei eine wichtige Grundlage (vgl. Kammerer 2020, S. 103, 110; Rossner
2006, S. 15).

3. Positive Gruppenkultur und individuelle Forderung

Erziehung gegen die Gleichaltrigengruppe oder an ihr vorbei ist nicht er-
folgsversprechend und ,grofere geschlossene Vollzugseinrichtungen [for-
dern] mit einer gewissen Zwangslaufigkeit erzichungsfeindliche Subkul-
tur” (Walter 1998, S. 15). Fiir die Ansprechbarkeit der jungen Minner ist
es erforderlich, die Gruppe der Gleichaltrigen einzubeziechen. Dies ge-
schieht im Rahmen der ,Positiven Gruppenkultur® (vgl. Vorrath/Brendtro
19853). Die jungen Minner ibernehmen dabei Verantwortung. Sie werden
nicht als ,Hilfeempfinger® angesehen, sondern als junge Menschen, die
Gaben und Fihigkeiten haben, die sie fiir sich, fir die Gruppe und fiir die
Gesellschaft einbringen konnen. Die gegenseitige Hilfe und Unterstiitzung
steht dabei im Mittelpunkt. So hat jeder Neuankdmmling einen ,,Buddy”
als ,groffen Bruder. Dieser erklart ihm die Normen und das erwiinschte
Verhalten anschaulich (vgl. Kammerer, 2020, S. 103) und begleitet ihn in
den ersten Tagen und Wochen. Das Modelllernen (vgl. Kammerer, S. 105)
geschieht also nicht nur tber die Mitarbeiter, sondern gerade auch tber
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die anderen jungen Minner. Zumindest am Anfang orientieren sie sich
vor allem an ihren gleichaltrigen Vorbildern und wollen hier zu der Ge-
meinschaft dazugehéren (vgl. Kammerer, 2020, S. 110). Die jungen Min-
ner geben sich auch regelmiflige Hinweise, welches Verhalten gut und f6r-
derlich und welches Verhalten anderen schadet. In der ,Hilfreichen-Hin-
weis-Runde geben sie sich am Arbeitsende Riickmeldung, wie der Tag
verlief und reflektieren, wie sie sich verhalten haben. Prosoziales Verhalten
wird gelobt und belohnt, antisoziales Verhalten wird abgelehnt (vgl. Kam-
merer, 2020, S. 114). Durch eine gelebte ,Fehlerkultur sollen die jungen
Minner lernen, Fehler nicht als Niederlagen, sondern als Chancen zu se-
hen, aus denen sie lernen konnen.3

Auch die Seehausrunden werden von einem der Teilnehmer als Grup-
penleiter geleitet. Der Gruppenleiter wird dabei von Mitarbeitern ge-
coacht. Sie lernen dabei, sich gegenseitig im Umgang mit Problemen und
Herausforderungen zu unterstitzen. Neben den alltiglichen Herausforde-
rungen geht es auch um Themen wie Gewalt, Sucht und Kriminalitat und
die jeweiligen Ursachen dazu. Einige dieser Themen werden in zielgrup-
penspezifischen Seehausrunden aufgearbeitet. Neue Losungsmoglichkei-
ten und die Moglichkeit eine neue — nicht kriminelle — Identitit aufzubau-
en, werden aufgezeigt (vgl. Kammerer. S. 109). Mit der sich bei vielen ein-
stellenden Verianderungsbereitschaft kann die zweite ,Desistance“-Phase
beginnen (vgl. Senkans, 2020, S. 121).

Dies wird durch die Einzelgesprache mit dem jeweiligen Mitarbeiter,
der als Mentor zur Verfigung steht, durch eine motivierende Gesprichs-
fiuhrung vertieft. Die Risikofaktoren werden bearbeitet und verringert und
die Erreichung von Lebenszielen durch prosoziale Mittel gefordert; ein
prosozialer Lebensplan wird ausgearbeitet (vgl. Senkans, 2020, S. 121), um
so eine nachhaltige Veranderung zu unterstiitzen (vgl. ebd., S. 128). Dabei
werden immer wieder neu Vereinbarungen getroffen und die Eigenverant-
wortung gefordert.

Durch die kleinen Wohngemeinschaften, den familidren Rahmen und
die enge Betreuung durch Mitarbeiter kann eine individuellere Begleitung

3 Bei der Kritik einer ,konfrontativen Padagogik® (z.B. Senkans 2020, S. 128) wird
oft tibersehen, dass es hier um eine Konfrontation einzelner Handlungen, nicht
der Person geht. Dabei steht die Wertschatzung der Person im Mittelpunkt. Bei
der ,klaren Linie mit Herz“ sollen nach Weidner 809% aus Empathie und Lob
und 20 % Konfrontation bestehen (vgl. Weidner 2009, S.35) — dhnlich wie im
RNR Modell, bei dem das Verhiltnis von 4:1 zwischen Verstirkungen und starker,
empathischer und sofortiger Ablehnung des Verhaltens gelten soll (vgl. Kammerer,
2020, S. 106).
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und spezifischere Ansprechbarkeit (responsivity), als dies in groferen Ein-
richtungen der Fall ist, gewahrleistet werden.

Durch die ,kognitive Restrukturierung® in Einzel- und Gruppengespra-
chen, bei der auf die Gedanken und Gefiihle geachtet wird, Risikosituatio-
nen erkannt und neue, weniger riskante Gedanken eingetibt werden (vgl.
Kammerer, S. 106), muss auch eine Einibung im Alltag erfolgen.

4. Umsetzung im Alltag

Der Alltag im Sechaus gleicht einem Fertigkeitstraining, in dem die die
neu gewonnenen Erkenntnisse und Ziele im Alltag umgesetzt und einge-
ubt werden konnen. Der Tag beginnt um 5.45 Uhr mit Frihsport. Eine
Zeit der Stille, Hausputz, Impuls fiir den Tag, Schule, Ausbildung und Ar-
beit, Sport, ehrenamtliches Engagement, soziales Training, Wiedergutma-
chung und Freizeitaktivititen gehdren zum Programm.

In den Bereichen Schule und Arbeit als eine der sieben Hauptrisiko-
bzw. Bedarfsfaktoren (vgl. Bonta/Andrews 2007, S.6) haben die meisten
der jungen Minner bisher hauptsichlich negative Erfahrungen gesammelt.
Durch eine gute Beziehung zu den Lehrern und Ausbildern und einer for-
dernden Atmosphare kdnnen die jungen Ménner hier Erfolgserlebnisse er-
leben. Im Rahmen der einjihrigen Berufsfachschule erreichen so iber
909% den Abschluss des ersten Lehrjahres einhergehend mit dem Haupt-
schulabschluss. Sie konnen sich fiir einen der vier Ausbildungsbetriebe —
Bau, Holz, Metall und Garten- und Landschaftsbau entscheiden. Dabei
tben sie Arbeitstugenden und Sozialverhalten ein und lernen, sich Ziele
zu setzen und einzuhalten. Die Ausbildung geschieht anhand von realen
Kundenauftragen. Dadurch bekommen sie immer wieder Erfolgserlebnis-
se, wenn sie sehen, dass der Kunde mit ihrem Mobelstiick oder der neuen
Terrasse zufrieden ist. Dadurch konnen sich die meisten dann schnell mit
dem Beruf identifizieren, haben Freude an dem, was sie tun und bekom-
men so eine intrinsische Motivation, ihre neuen Lebensziele weiter zu ver-
folgen. Sie erkennen, dass sie viele Gaben und Fihigkeiten haben und sie
so auch Anerkennung mit prosozialem Verhalten und mit ihrer Leistung
und Kompetenz im Beruf bekommen kénnen (vgl. Kammerer, S. 110). So
sollen sie Selbstwirksamkeit erfahren.

Die Arbeitsmarktintegration hat einen sehr hohen Stellenwert (vgl. Eris-
mann, 2020, S. 326). Vom Seehaus aus konnen sie Praktika bei Unterneh-
men durchfithren. Durch die gute Vorbereitung bekommen sie dann auch
zumeist eine Zusage. Bisher konnten 98 % der jungen Minner in ein Aus-
bildungs- oder Arbeitsplatz vermittelt werden.
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Nicht nur im Arbeitsbereich ist das Erleben von Kompetenz wichtig,
auch in der Freizeit (vgl. Kammerer, S. 110). Die jungen Ménner kénnen
hier zwischen verschiedenen Freizeitaktivititen auswihlen und neue Akti-
vititen kennen lernen. So konnen sie prosoziale Freizeitaktivititen und
Hobbies kennenlernen (vgl. Bonta/Andrews 2007, S. 6). Viele erleben, dass
sie auch in Bereichen begabt sind, in denen sie es selber vielleicht gar nicht
erwartet hitten, so z.B. wenn sie ihrer Kreativitat beim Theaterspielen oder
in der Musik freien Lauf lassen konnen. Auch Sport spielt hier eine wichti-
ge Rolle, auch weil Sportvereine eine grofie integrative Wirkung haben.

S. Empathiefihigkeit und Opferorientierung

»Die Einsicht in die dem Opfer zugefiigten Tatfolgen [soll] geweckt und
geeignete Maffnahmen zum Ausgleich angestrebt werden® (§2 (5),
StVollzG Ba-Wi, IV) lautet der Auftrag im Strafvollzugsgesetz. Gleichzei-
tig gehdrt das Erlernen von Empathiefihigkeit in einen sinnvollen Inter-
ventionsplan (vgl. Kammerer, 2020, S.112). Im Rahmen der Tataufarbei-
tung in Einzel- und Gruppengesprichen wird dies im Seehaus gefordert.
Die jungen Minner reflektieren ihre ,Lebenslinie“ und ihre Entwicklung
mit all ihren positiven und negativen Erfahrungen. Dazu gehoren bei vie-
len der jungen Manner eigenen Opfererfahrungen, die auch einen Zusam-
menhang mit der spateren eigenen Taterschaft stehen kénnen und ein Ri-
sikofaktor darstellen (vgl. Haas et al. 2020, S. 138). Zumeist sind die Gefan-
genen nicht fahig, das Opfer zu verstehen, sich in ihre Situation hineinzu-
versetzen und Empathie zu zeigen (vgl. ebd. S. 141). In den Seehausrunden
werden die Auswirkungen der Taten auf die Opfer und alle anderen Betei-
ligten, einschlieflich der Familienmitglieder, aufgezeigt. Dabei sollen Op-
ferempathie und gleichzeitig Konflikt- und Problemldsungsstrategien an-
hand der eigenen Erfahrungen, Empfindungen und Stirken entwickelt
werden.

Allerdings kann hiermit Empathie nur bis zu einem gewissen Grad in
der Interaktion mit nicht-Betroffenen Gegeniibern vermittelt werden (vgl.
ebd. S.143). Eine direkte Interaktion mit direkt Betroffenen kann viel
mehr bewirken.

Beim Programm ,Opfer und Tater im Gesprach“ (OTG) kommen die
jungen Manner mit Opfern von Straftaten in Kontakt. Auch wenn es nicht
die von ihnen selbst Geschadigten sind, bewirkt diese Begegnung zumeist
ein Umdenken. Beim OTG treffen sich Opfer und Tater zu Gruppendialo-
gen (vgl. Christen-Schneider, 2020, S. 183ff.). Dabei haben die Geschadig-
ten die Moglichkeit zu erfahren, warum ein Tater eine Straftat begeht.
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Gleichzeitig konnen sie ihre Leidensgeschichte nach der Straftat erzihlen
und ihren Gefiithlen Ausdruck verleihen. Fiir viele Geschadigte ist dies der
Anfang oder die Weiterfithrung eines Heilungsprozesses. Fur die Tater ist
es oft zum ersten Mal, dass sie sich in die Lage des Opfers hineinversetzen.
Fir sie war die Straftat nach wenigen Minuten vorbei und dann auch oft
vergessen. Dass ein Opfer unter Umstinden Jahre spiter — oder ein ganzes
Leben lang darunter leidet, machen sie sich nicht bewusst. Wenn sie aber
die Geschichte von 4-6 Geschadigten horen, geht das unter die Haut. Op-
ferempathie kann entstehen. Empathie als prosoziales Motiv kann ein
wichtiger Hemmfaktor gegen zukinftiges schidigendes Verhalten sein
(Haas et al. 2020, S. 142).

6. Wertevermittlung

Rehabilitation wird als ein werteorientierter Prozess beschrieben (vgl.
Kammerer, S.109). Als diakonische Einrichtung wollen die Mitarbeiter
aufbauend auf dem christlichen Menschenbild Werte vermitteln. Neben
der beschriebenen Vermittlung von Empathie, der Hilfe fiir andere und
den (Arbeits-)Tugenden gehort dazu, dass die jungen Manner ermutigt
werden, zu Uberlegen, welche Werte ihnen wichtig sind, was ihnen Hal,
Sinn und Erfillung im Leben gibt (vgl. ebd, S. 110). Dazu gehort auch zu
vermitteln, dass Toleranz ein unverzichtbarer Wert in unserer Gesellschaft
ist und wir uns gegenseitig respektieren — auch mit anderen gesellschaftli-
chen, religiosen und anderen Uberzeugungen.

7. Ubergangsmanagement und Nachsorge

Das Programm ist vom ersten Tag darauf ausgerichtet, ideale Grundvo-
raussetzung fir den Zeitpunkt der Entlassung, der dritten Phase des ,,De-
sistance-Prozesses“ (vgl. Senkans 2020, S. 122) zu schaffen. Neben den ge-
nannten personlichen Verinderungen im Denken und Handeln der jun-
gen Minner und der Reifung zu einer autonomen, selbstbestimmten Per-
sonlichkeit, steht die ganz praktische Vermittlung von Wohnraum und
Ausbildung oder Arbeit. Je frither die Vorbereitung auf das Leben in Frei-
heit beginnt, desto besser. Durch das Stufensystem mit den zunehmenden
Privilegien sollen die jungen Manner auch schon vom Seehaus aus die
Moglichkeit haben, sich in die Gesellschaft einzubringen und pro-soziale
Kontakte aufzubauen und zu pflegen. So kdnnen sie sich schon wihrend
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der Seehaus-Zeit z.B. im Sportverein engagieren, sich im Altersheim ehren-
amtlich einbringen oder mit einem ehrenamtlichen Paten Freizeitaktivitd-
ten durchfihren. Fiir eine gelingende Wiedereingliederung und Ruckfall-
pravention ist das Bezichungsleben sehr entscheidend (Erismann, 2020,
S.326), so wird versucht, dass die jungen Manner schon wihrend der Haft-
zeit ein neues, pro-soziales Netzwerk auf8erhalb aufbauen konnen. Dies ge-
lingt oft nur ansatzweise, ist aber ein wichtiger Baustein, auf den die jun-
gen Manner aufbauen konnen. Der Kontakt zur Herkunftsfamilie ist eben-
so ein wichtiger Faktor und kann durch Besuche und spater durch Heim-
fahrten gepflegt und ausgebaut werden. Gemeinsame Wochenenden und
Seminare fiir die jungen Ménner und ihre Familien erginzen die regelmi-
Bigen Kontakte.

Um die Zeit nach der Entlassung gut vorzubereiten, werden alle poten-
tiellen Unterstitzer frithzeitig einbezogen und kénnen an sog. ,Reintegra-
tionskreisen® teilnehmen: Familienangehorige, Freundin, Ausbilder, Trai-
ner des Sportvereins, Bewiahrungshelfer und ehrenamtliche Paten (vgl.
Wilson et al. 2007).

Bei den Wenigsten verlduft nach der Entlassung alles glatt und so ist es
wichtig, dass sie hier auf vertraute Ansprechpartner zurickgreifen konnen
- im Sinne einer ,durchgehenden® Dienstleistungskette (vgl. Maelicke,
2020, S.28). Mit der Zeit wurde hier ein Nachsorgenetzwerk mit einem
professionellen und ehrenamtlichen Helferpool aufgebaut (vgl. Strunk et
al, 2011, S. 55), so dass an vielen Orten Dienstleistung aus einer Hand an-
geboten werden kann. Zusatzlich besteht ein enger Austausch und Zusam-
menarbeit mit der Bewdhrungshilfe und gegebenenfalls zu anderen Tré-
gern.

Durch die angebotene Hilfe, muss ein Problem nicht zu einem ,,totalen
Absturz® fihren, sondern der junge Mann kann sich mit ihm bekannter
Unterstiitzung immer wieder fangen und stabilisieren. Dies gilt auch,
wenn Jahre nach der Entlassung durch schwierige Lebensereignisse die Ge-
fahr eines Rickschlags besteht. So werden sie in ihrer Entscheidung, nicht
mehr kriminell zu werden, auch langfristig durch informellen und profes-
sionellen Beistand unterstitzt (vgl. Senkans 2020, S. 123).

8. Evaluation
Das Sechaus Leonberg und die Partnereinrichtung Projekt Chance wurde
von den Universititen Heidelberg und Tibingen evaluiert: ,Die Begleit-

forschung hat gezeigt, dass in den Einrichtungen in Creglingen und Leon-
berg eine intensive erzieherische Arbeit geleistet wird, die den aktuellen
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Standards der Kriminalpadagogik entspricht. Der Tagesablauf der Proban-
den ist klar strukturiert, es werden eine Fulle von erzieherischen Maf$nah-
men durchgefiihrt und die Probanden enthalten klare Rickmeldungen
uber ihr Verhalten. Die Schwerpunkte der Erziehungsarbeit liegen bei
Schule und Beruf und bei handlungsorientierten Projekten: Arbeitsprojek-
ten, Freizeit- und Sportangeboten, erlebnispidagogischen Mafnahmen
und sozialem Training.“ (Institute fir Kriminologie Heidelberg und Ta-
bingen, 2008, S. 138). Neben den positiven Riickmeldungen wurden auch
einige wertvolle Anregungen geben, so z.B. den Ausbau der Nachsorge
(vgl. ebd., S.143f) und die Ausweitung auf Angebote, ,s0 dass die Trai-
ningsmafinahmen auch im Rahmen von Weisungen oder Bewdhrungsauf-
lagen erfolgen konnten® (ebd. S.145). Beides konnte inzwischen umge-
setzt werden.

Die spitere Evaluation in Bezug auf die Nachsorge kam zu dem
Schluss“ Das Seehaus Leonberg hat eine Reihe vorteilhafter Voraussetzun-
gen fir gelingende Nachsorge: Vor allem Netzwerk, professioneller und
ehrenamtlicher Helferpool, Management des Ehrenamts, lokale Anbin-
dung. Kurze Wege fiir die Klienten machen das Konzept von ,Hilfe bei Be-
darf jederzeit realistisch® (Strunk et al, 2011, S. 55). Es wird auch darauf
verwiesen, dass die Nachsorgemaffnahmen weit tiber den Forderzeitraum
nach der Finanzierung entsprechend SGB VIII und SGB XII geleistet wird.
,Die Klienten brauchen und nutzen die Nachsorge deutlich linger; sie ha-
ben Probleme und Themen, die sie lange, teilweise ihr Leben lang, beglei-
ten werden. Die ,Zweitfamilie Netzwerk Seehaus Leonberg® kann biogra-
fische Defizite mildern® (ebd., S. 55). Auch hier wurden Anregungen mit-
gegeben. So wurde seither die Aufarbeitung der Suchtproblematik verbes-
sert und es wird bei Bedarf enger mit externen Suchthilfeeinrichtungen zu-
sammengearbeitet.

Gleichzeitig ist das Konzept einer stetigen internen Evaluation unterzo-
gen und wird laufend verindert und verbessert. Auch ein immer wieder
neues Einstellen auf neue Gegebenheiten und verinderte Voraussetzungen
der jungen Minner gehort dazu. Stillstand ist Riickschritt.

9. Ausbau weiterer Arbeitsbereiche

Seit der Entstehung des Jugendstrafvollzugs in freien Formen im Seehaus
Leonberg 2003 und im Seechaus Leipzig 2011 hat sich nicht nur vieles in-
nerhalb der Einrichtungen und des Konzeptes weiterentwickelt. Auch die
Zielgruppen wurden ausgeweitet und es sind — aufbauend auf den Erfah-
rungen — weitere Arbeitsbereiche entstanden.
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Im Seehaus Leonberg konnen inzwischen auch junge Minner im Rah-
men der Untersuchungshaftvermeidung und im Rahmen von richterli-
chen Auflagen und Weisungen aufgenommen werden.*

Seit 2014 bietet Sechaus e.V. ,Begleitete Gemeinnutzige Arbeit” an. Da-
bei werden Personen, die Sozialstunden ableisten missen, sozialpidago-
gisch begleitet. Seehaus-Mitarbeiter erledigen die gemeinniitzige Arbeit ge-
meinsam mit ihnen. Auf diese Weise leisten mehr von ihnen alle Sozial-
stunden erfolgreich ab. So kdnnen weitere Mafnahmen und auch folgen-
de Haftstrafen vermieden. Gleichzeitig kann wihrend der gemeinsamen
Arbeit und in begleitenden Einzelgesprichen tber die Ursachen der Straf-
filligkeit und der dahinterstehenden Bedarfe und tber ihre Stirken und
Zukunftsperspektiven gesprochen werden. Gegebenenfalls kann eine wei-
terfithrende Begleitung oder eine Vermittlung zu anderen Trigern ange-
regt werden. Gemeinniitzige Arbeit ist neben dem Tater-Opfer-Ausgleich
eines der sinnvollsten Instrumente im Strafrecht, da die Straffilligen hier
etwas Aktives fir die Gesellschaft leisten und auch eine zumindest symbo-
lische Wiedergutmachung leisten.

Sechaus e.V. bietet Freizeitgruppen fir Untersuchungshiftlinge in der
JVA Stuttgart und soziale Trainingskurse und Opferempathietraining in
der JVA Adelsheim an. Neben der eigenen Sinnhaftigkeit der Programme
konnen auf diese Weise einige der jungen Manner das Sechaus schon wiéh-
rend ihrer U-Haft oder Haftzeit kennen lernen. So wurde die ,,durchgehen-
de“ Dienstleistungskette aus einer Hand (vgl. Maelicke 2020, S. 28) zumin-
dest fir Einzelne nach vorne verlingert.

Opferempathietraining wird auch in anderen Justizvollzugsanstalten an-
geboten, um bei erwachsenen Gefangenen ,die Einsicht in die dem Opfer
zugeftigten Tatfolgen® (§ 2 StVollzG Ba-W1, III) zu wecken und Empathie-
fahigkeit zu fordern.

Seit 2014 betreibt Seehaus e.V. Opfer- und Traumaberatungsstellen in
einigen Kommunen. Von Anfang an war es Teil der Vision, denen zu hel-
fen, die in Kriminalitat verwickelt oder davon betroffen sind. Betroffene
sind vor allem die Opfer (Birklbauer/Gratz 2020, S. 336) und so wurde die-
ser Teil der Vision durch die direkte Hilfe fir Opfer, neben dem Pro-
gramm Opfer und Titer im Gesprich, das beiden gleichermafen hilft, mit
Leben erfillt.

Sowohl in der Straffalligenhilfe als auch in der Opferhilfe bereitet See-
haus e.V. dort wo es sinnvoll ist und die Beteiligten dies wiinschen eine

4 Anregung aus der Begleitforschung (Institute fiir Kriminologie Heidelberg und
Tibingen, 2008, S. 145).
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Begegnung zwischen nicht-beteiligten Opfern und Téter (Opfer und Tater
im Gesprich) oder eine direkte Begegnung zwischen Opfern und Titern
(Tater-Opfer-Ausgleich) an und versucht eine solche Begegnung unter ei-
gener Anleitung oder durch Vermittlung zu anderen Trigern zu ermogli-
chen. Dies ist im Sinne von Restorative Justice (vgl. Hagemann 2020) und
im Sinne einer ,Sozialen Strafrechtspflege®, bei der ,die sozialen Auswir-
kungen der Strafe auf Tater wie Opfer mit dem Ziel einer nachhaltig wirk-
samen Konlfliktregulierung wichtige Erfolgskriterien® sind (Maelicke,
2020, S. 49).

Seehaus e.V. setzt sich fiir die Umsetzung von Restorative Justice ein.
Die Opferperspektive sollte im Mittelpunkt des Strafrechts und des Straf-
verfahrens sein, Wiedergutmachung das bestimmende Prinzip und wo
moglich sollte eine Konfliktldsung mit allen am Konflikt Beteiligten und
Vertretern der Gesellschaft angestrebt werden.
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15. Leonhard: Unternehmertum fiir Gefangene - ein
innovatives Resozialisierungsprojekt im bayerischen
Justizvollzug

Bernward Jopen

1. Einfiibrung

Die in den Strafvollzugsgesetzen der Bundeslinder verankerte Aufgabe des
Justizvollzugs, neben dem Freiheitsentzug auch in besonderem MafSe auf
eine Resozialisierung der Straftiter hinzuwirken, ist aus vielerlei Griinden
anspruchsvoll. Das Ziel der Resozialisierung, eine Besserung nach der Ent-
lassung, ist vor allem darauf gerichtet, Straftiter wieder als vollwertige Mit-
glieder in die Gesellschaft zu integrieren. Gelingt dies, bedeutet es aktiven
Opferschutz, stabile gesellschaftliche Strukturen und Familien und nicht
zuletzt zuverlissige Steuerzahler sowie Beitragszahler fir die Sozialsyste-
me.

Um dieser gesetzlichen Aufgabe gerecht zu werden, wird die Notwen-
digkeit einer Resozialisierung weder vom Justizvollzug noch von der Of
fentlichkeit infrage gestellt. Zweifel gibt es dagegen auch unter Fachleu-
ten, inwieweit dieses Ziel Gberhaupt in einer dem Problem angemessenen
Form erreichbar ist.

Diese Unsicherheit lisst sich am leichtesten im Alltag einer Justizvoll-
zugsanstalt beobachten. Zwischen den Bediensteten einer Justizvollzugsan-
stalt und den Gefangenen besteht oft ein tiefes Misstrauen. Dieses Miss-
trauen griindet sich zum einen aus der taglichen Erfahrung der Bedienste-
ten, dass Aussagen der Gefangenen oft nicht zu trauen ist, dass die Gefan-
genen sozial erwiinschtes Verhalten vorgaukeln, um bestimmte Ziele zu
erreichen, dass sie versuchen zu manipulieren und dass Gewalt und aggres-
sives Verhalten oft zu beobachten sind.

Aber auch das Misstrauen der Gefangenen gegeniiber den Bediensteten
spielt eine wichtige Rolle. Die Aufrechterhaltung von Sicherheit und Ord-
nung erfordert zuweilen ein Verhalten der Bediensteten, das von den Ge-
fangenen nicht immer als ehrlich empfunden wird. Dartiber hinaus gibt es
in den Anstalten hiufig organisatorische Mangel, die die Gefangenen in
hohem Mafe belasten. Oft werden solche Mingel, die auch auf Personal-
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not bei den Bediensteten zuriickzufithren sind, von den Gefangenen als
Schikane empfunden.

Diese schwierige Gemengelage bedeutet fir die Resozialisierung eine
besondere Schwierigkeit. Resozialisierung kann nur unter vertrauensvol-
len Verhaltnissen gelingen. Dies ist aber unter den geschilderten Umstin-
den nicht einfach. Abgesehen von den in Bezug auf Personalschliissel und
Ausstattung besonders ginstigen Bedingungen in den sozialtherapeuti-
schen Abteilungen fiir Gewalt- und Sexualstraftiter kann im Alltag einer
Abteilung mit 40 Gefangenen und zwei Beamten des allgemeinen Voll-
zugsdienstes Resozialisierung kaum gelingen. Aber auch Fachdienste, wie
der Sozialdienst und der psychologische Dienst sind wegen meist knapper
Personalausstattung oft kaum in der Lage, eine Resozialisierung wirkungs-
voll voranzutreiben.

Bei Haftantritt wird tiblicherweise in Abstimmung zwischen den Fach-
diensten, Vollzugsinspektoren und Abteilungsleitern ein Vollzugsplan er-
stellt, wie den Defiziten des Gefangenen begegnet werden soll. Hierbei
kann es sich um das Nachholen eines Schulabschlusses, eine Ausbildung
oder eine Therapie handeln. Nach unseren Erfahrungen hat das Nachho-
len eines Schulabschlusses bei den Gefangenen einen hohen Stellenwert.
Beim Thema Ausbildung machen Gefangene oft die Erfahrung, dass sie sich
nach Haftantritt erst einmal — moglicherweise ein Jahr — bewahren miis-
sen. Bewihren bedeutet, dass sie in der Regel keine DisziplinarverstofSe be-
gehen und dass von ihnen fir die Sicherheit in der Anstalt keine Gefahr
ausgeht. Bis dies bei einer jahrlich geplanten Aktualisierung des Vollzugs-
plans aktenkundig wird und zu Entscheidungen beziiglich des Beginns
einer Ausbildung fihrt, konnen leicht 12 bis 18 Monate vergehen. Wenn
Gefangene eine Ausbildung anstreben, die mindestens 24 oder aber auch
36 Monate dauern kann, lasst sich diese unter optimalen Umstinden nur
bei einer mehrjihrigen mindestens 3 bis 5 Jahre langen Haft durchfiihren.
Liegen diese Voraussetzungen nicht vor, wird dem Wunsch nach einer
Ausbildung oft nicht stattgegeben, zumal der bei einer Ausbildung not-
wendige Berufsschulunterricht zu zusatzlichen Problemen und ggf. Kosten
fur die Anstalt fihren kann.

Es lasst sich nachvollziehen, dass unter diesen Umstanden eine fehlende
Berufsausbildung auch im Gefingnis in keiner Weise problemlos nachge-
holt werden kann. Unter dem Gesichtspunkt des Resozialisierungsgedan-
kens erscheint es hochst problematisch, dass eine fehlende Berufsausbil-
dung im Gefingnis oftmals nicht nachgeholt werden kann. Das bedeutet
aber, dass Straffalligkeit, die durch mehrere abgebrochene Ausbildungen
und sich hieraus ergebende prekire Arbeitsverhiltnisse ausgelost wurde,
auch durch eine mehrjihrige Haft oft nicht begegnet werden kann.
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Gehoren zu den auslésenden Griinden fiir eine Straftat jedoch Defizite
in Verhalten und Einstellungen, was sehr haufig der Fall ist, so wird die
Situation in der Haft weiter erschwert. Um Defiziten in Verhalten und
Einstellungen zu begegnen, gibt es Therapien im Vollzug, die bei den Ge-
fangenen aber leider oft keinen guten Ruf genieffen. Dies liegt u.a. daran,
dass das wiederholte ,,Graben® in der Vergangenheit von den Gefangenen
haufig als nicht effektiv angesehen wird und zudem schmerzhaft ist. Hinzu
kommt, dass sich zwischen dem Therapeuten und dem Gefangenem oft
kein wirkliches Vertrauensverhaltnis entwickelt und infolgedessen die Si-
tuation von den Gefangenen als duflerst misslich empfunden wird. Dies
wiederum ist dem Ruf einer gut und verantwortlich gemeinten Therapie
im Justizvollzug nicht zutraglich.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass bei beruflichen For-
derprogrammen in der Haft, bei denen auch eine Anderung von Verhalten
und Einstellungen der Gefangenen im Fokus steht, zwei Gesichtspunkte
beachtet werden miussen: 1) eine berufliche Forderung, bei der der Gefan-
gene hochstmoglich motiviert ist und 2) Férdermaffnahmen im Hinblick
auf die Beseitigung von Defiziten im Verhalten und Einstellungen, die aus
Sicht der Gefangenen nicht unter die Kategorie ,, Therapie® fallen.

Kurz gesagt: Zielfiihrend wire eine gute berufliche Forderung mit einem ver-
deckten Therapieansatz

2. Motivation fiir die Griindung der Leonhard gGmbH Unternehmertum fiir
Gefangene

Es ist offensichtlich, dass die geschilderten Umstinde eine Resozialisierung
sehr erschweren. Aus dieser Erkenntnis wurde die gemeinnttzige Leon-
hard gGmbH Unternehmertum fiir Gefangene im November 2010 mit
einem innovativen Ansatz gegrindet.

Anstof war ein Bericht in der Financial Times Deutschland im April
2009, in dem von einem aufsehenerregenden Erfolg des ,Prison Entrepre-
neurship Program — PEP“ in Houston/Texas berichtet wurde. Gegriindet
von einer 26-jihrigen Frau, einer ehemaligen Investment-managerin aus
New York, wurden in 20-wochigen Kursen in einem Hochsicherheitsge-
fingnis in Cleveland/Texas pro Halbjahr 80 Gefangene auf eine unterneh-
merische Tatigkeit vorbereitet, wobei Teil des Programms Maffnahmen fiir
eine Personlichkeitsentwicklung waren.

Zum Zeitpunkt des Berichtes in der Financial Times Deutschland war
der Autor seit acht Jahren als Mitgriinder und Mitgeschiftsfithrer des In-
novations- und Grindungszentrums der Technischen Universitit Man-
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chen, der UnternehmerTUM GmbH, titig. Pro Jahr wurden hier zwischen
1.000 bis 1.200 Studenten und Wissenschaftler unternehmerisch qualifi-
ziert, um spiter entweder Unternehmen zu griinden oder aber um als un-
ternehmerisch denkende Angestellte in der Wirtschaft tatig zu werden.

Nach organisatorischen Anderungen bei der UnternehmerTUM GmbH
gegen Ende des Jahres 2009 entschied sich der Autor, die Zielgruppe seiner
Tatigkeit von Studenten und Wissenschaftlern auf Strafgefangene in baye-
rischen Gefingnissen zu verlegen. Ein Schreiben an die bayerische Justiz-
ministerin, zwei Reisen nach Texas und Gespriche mit dem Bayerischen
Staatsministerium der Justiz fithrten dann beim Autor und seiner Tochter
im Marz 2010 zu der Entscheidung, ein sehr dhnliches Projekt wie das
»Prison Entrepreneurship Program — PEP* in Texas ernsthaft in Bayern zu
verfolgen. Hierbei spielte die Erkenntnis eine Rolle, dass Menschen mit
einer kriminellen Vergangenheit oft Gber eine Reihe von Eigenschaften
wie Mut, Initiative, Kreativitit, Durchsetzungsvermogen und Tatkraft ver-
fagen, also Eigenschaften, die bekanntlich notwendige Voraussetzung fiir
erfolgreiches unternehmerisches Handeln sind. Wenn es nun gelinge, so
die Uberlegung, diesen Menschen die langfristigen Vorteile legalen Han-
delns zu vermitteln, konnte man mit diesem Ansatz Menschen mit einer
kriminellen Vergangenheit zu erfolgreichen (Klein)unternehmern entwi-
ckeln. Hinzu kam die Erkenntnis, dass Menschen mit einer langjahrigen
Haftstrafe oft grofte Schwierigkeiten haben, eine Anstellung zu finden.
Das Stigma, ein Straftiter zu sein, verhindert oft eine erfolgreiche Integra-
tion in die Gesellschaft. Selbststindigkeit ist unter diesen Umstinden
meist die einzige Moglichkeit, um wieder beruflich auf die Beine zu kom-
men. Bei diesen Uberlegungen spielt allerdings eine Rolle, dass es auch un-
ternehmerisch denkende Menschen im Angestelltenverhiltnis gibt, die mit
Initiative, Mut und Verantwortungsbewusstsein eine wichtige Rolle im
Unternehmen spielen. Fachleute sprechen hier von Intrapreneuren, also
Unternehmern im Unternehmen, im Gegensatz zu den Entrepreneuren,
den innovativen selbststandigen Unternehmern.

Diese Uberlegungen wurden im Bayerischen Staatsministerium der Jus-
tiz zunachst zurtickhaltend, spater aber sehr aufgeschlossen aufgenommen,
durch verschiedene Stellen im bayerischen Justizvollzug geprift, sodass
dann im Herbst 2010 die Entscheidung fiel, dieses Vorhaben in einem Pi-
lotversuch in der Justizvollzugsanstalt Landsberg am Lech zu testen.

Das Vorhaben erhielt seinen Namen von Leonhard von Limoges, dem
Schutzpatron der Gefangenen. Wie dem Autor spater klar wurde, 19ste der
zweite Teil des Namens Leonhard | Unternebmertum fiir Gefangene zwiespal-
tige Reaktionen aus, was die anfingliche Zuriickhaltung gegeniiber die-
sem Projekt erklirt. Viele Bedienstete im Justizvollzug, die durch jahrelan-
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ge und oft schlechte Erfahrungen mit Straftitern geprigt waren, konnten
sich nicht vorstellen, dass ein Gefangener mit den oben beschriebenen
schulischen und ausbildungstechnischen Defiziten, aber auch mit einer
Reihe von Verhaltensproblemen jemals erfolgreich unternehmerisch sein
konnte. Auch der Hinweis, dass unternehmerisches Denken und Handeln
nicht unbedingt mit einer Selbststaindigkeit verbunden sein muss, sondern
— wie erwahnt - auch in einer verantwortungsvollen Angestelltentitigkeit
ausgetibt werden kann, verfing nur selten.

Aber auch das Hauptargument, dass eine auf Wirtschaftskompetenz aus-
gerichtete, unternehmerische Ausbildung eine gute Erginzung zum beste-
henden Schulungs- und Ausbildungs-angebot des bayerischen Justizvoll-
zugs darstellt, war langst nicht fiir jeden unserer Gesprachspartner iiber-
zeugend. Es schien nicht immer schliissig zu sein, warum ein Straftiter mit
unternehmerischen — zugegebenermaflen illegal in der Praxis erprobten —
Talenten den Rest seines Lebens nicht auch in anderer Weise titig werden
kann, als nur als Maler, Lackierer oder Gabelstaplerfahrer. Wir fragten uns,
wie man annehmen kann, dass Menschen, deren Talente in eklatanter
Weise brachliegen und die deswegen in prekiren wirtschaftlichen Verhilt-
nissen leben missen, bereit sein werden, auf unabsehbare Zeit in Armut
aber Legalitit leben zu wollen.

Unser Unvermogen, diese Erkenntnisse in der Anfangszeit des Unter-
nehmens tGberzeugend zu vermitteln, war wohl der Grund fiir die anfang-
liche grofSe Reserviertheit bei den Bediensteten des Vollzugs.

3. Pilotprojekt und wissenschaftliche Evaluierung

Der erste und wichtigste erfolgreiche Schritt war die Genehmigung des
Programms als Pilotprojekt durch das Bayerische Staatsministerium der
Justiz. Als Durchfithrungsort wurde die Justizvollzugsanstalt Landsberg
am Lech festgelegt, eine Strafanstalt mit ca. 650 Haftplatzen fiir Gefangene
im Erstvollzug. Der 20-wochige Kurs startete mit 13 Gefangenen aus der
JVA Landsberg in einem Umfang von sieben Stunden pro Woche. Inner-
halb der ersten sechs Wochen verliefen sechs Teilnehmer aus verschiede-
nen Griinden den Kurs. Fir die Kursleitung war sehr erstaunlich, um wie-
viel stressfreier der Kurs durchgefiihrt werden konnte, nachdem die ge-
nannten sechs Teilnehmer den Kurs verlassen hatten.

Gegenstand der Vereinbarung mit dem Justizministerium war, dass
Leonhard die Technische Universitit Mtnchen, Lehrstuhl Prof. Dr. Dr.
Holger Patzelt gewinnen konnte, das Pilotprojekt wissenschaftlich zu eva-
luieren. Dies geschah im Rahmen einer Masterarbeit von Nicola Schweit-
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zer, die zum 30.08.2011 beendet und die spiter Grundlage einer in Koope-
ration mit der Indiana University Indianapolis, USA verfassten Publikation
wurde!. Die Ergebnisse waren im Rahmen von drei strukturierten Inter-
views mit allen Teilnehmern gewonnen worden und boten anschliefend
die Grundlage fiir den bayerischen Justizvollzug, der Fortfiihrung des Pro-
jektes Leonhard | Unternehmertum fiir Gefangene zuzustimmen.

4. Das Programm Leonhard | Unternehmertum fiir Gefangene

Das Programm besteht aus zwei Saulen:

1. Die unternehmerische Qualifizierung von Strafgefangenen durch die
Vermittlung wirtschaftlicher Kenntnisse und daraus folgend die Stir-
kung unternehmerischer Ambitionen. In der Fachwelt wird in diesem
Zusammenhang von Entrepreneurship gesprochen.

2. Personlichkeitsentwicklung und Personlichkeitstraining ist die zweite
Saule des Programms, da Probleme im Verhalten und in Einstellungen
oft ursachlich fir vielfiltiges Scheitern in der Vergangenheit gewesen
sind, was dann leicht zu einer kriminellen Karriere fihren kann.

Diese Programmuteile, die unten weiter beschrieben sind, werden von zwei
hauptamtlichen Dozenten und 20 ehrenamtlichen Referenten vermittelt.

Die Kursdauer betrigt wie im Pilotprojekt 20 Wochen, jedoch wurde
der Inhalt gegeniiber dem Pilotprojekt wesentlich vertieft. Statt sieben
Stunden pro Woche hat das Programm seit dem 2. bis zum aktuellen 17.
Kurs einen Umfang von 27 Stunden pro Woche. Im Gesamtumfang von
540 Stunden und mit etwas angepasstem Inhalt lehnt sich das Leonhard-
Programm an einen Executive MBA an, an dessen Griindung und Einfiih-
rung der Autor wihrend seiner achtjahrigen Tatigkeit an der Technischen
Universitit Miinchen mafgeblich beteiligt war.

Das Leonhard-Programm wurde im Jahr 2012 durch die Steinbeis-
Hochschule Berlin zertifiziert, sodass die Teilnehmer bei erfolgreichem
Abschluss ein Zertifikat als Innovation & Business Creation Specialist der
Steinbeis-Hochschule Berlin erhalten. Dies wurde seit 2019 auf die Stein-
beis+Akademie Stuttgart Gbertragen.

1 Holger Patzelt, Trenton A. Williams and Dean A. Shepherd. Overcoming the
Walls That Constrain Us: The Role of Entrepreneurship Education Programs in
Prison. Academy of Management Learning & Education, 2014, Vol. 13, No. 4,
587-620; DOI: 10.5465/amle.2013.0094.
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Der innovative Ansatz des Leonhard-Programms, fiir den Leonhard und
der Autor mehrfach ausgezeichnet wurden — zuletzt im Jahr 2019 mit
einem Preisgeld von 60.000 € durch die Korber-Stiftung — liegt in der Ver-
bindung einer Ausbildung und einem Programm zur Personlichkeitsent-
wicklung wihrend der Haft und einer anschliefenden Begleitung durch
einen personlichen, ehrenamtlichen Mentor.

Mentoren sind Personen, die meist als Gaste einer unserer Veranstaltun-
gen im Gefingnis die Gefangenen kennenlernen und die bereit sind, einen
Gefangenen nach seiner Entlassung fiir die Dauer eines Jahres beruflich
und privat zu betreuen. In einem eigenen ,Matching-Prozess* versuchen
wir dafiir zu sorgen, dass Mentor und Mentee gut zusammenpassen. In
zwel anschliessenden halbtagigen Mentoren-Workshops bereiten wir die
Mentoren dann auf ihre meist nicht einfache Aufgabe vor.

Ehrenamtliche Mitarbeiter und Untersttitzer von Leonhard, auch tber
die Mentoren hinaus, spielen im Programm eine besondere Rolle. Jeder
Teilnehmer trifft wihrend des 20 Wochen dauernden Programms im Rah-
men von sieben Veranstaltungen mit externen Gasten ca. 90 verschiedene
Personen, von denen einige nach der Haft Grundlage fiir ein personliches
Netzwerk werden.

Inbalte der einzelnen Module des von der Steinbeis-Hochschule Berlin zertifizier-
ten Programms Innovation & Business Creation (IBC):

IBC1: Projektarbeit — Businessplan

Geschiftsidee

Analyse unternehmerische Chance & Marktanalyse
Finanzen

Organisation

Rechtliche Angelegenheiten

Management

Zukinftige Entwicklung

Nk »wn =

IBC2: Unternehmertum und Wirtschaft

Was ist ein Unternehmer?
Vorbereitung fiir Thr Geschift
Chancen erkennen und Marktanalysen
Marketingplan und Vertrieb
Finanzzahlen analysieren

Start Thres Geschafts

Managen Thres Geschafts

Wachstum und Exit

PN R
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IBC3: Innovationsmanagement

e

Einfithrung in das Thema Innovation
Kreativitat und Kreativititstechniken
Innovationen und Geschaftsmodelle
Praxis Beispiel zur Innovation

IBC4: Personlichkeitsentwicklung und -training

PN R

Zur Personlichkeitsentwicklung bzw. zum Personlichkeitstraining ge-
héren Workshops in folgenden Bereichen und jeweils mindestens zwei
Einzelcoachings pro Kursteilnehmer:

Gewaltfreie Kommunikation (nach Marshall B. Rosenberg)
Visionsfindung in der Gruppe | Stolpersteine und deren Auflésung
Pleiten vermeiden und tiberwinden

Stressbewiltigung

Gruppendynamik und Fihrung

Werte und soziale Verantwortung (siche gesondert unten)

Umgang mit Widerstinden & Motivation

Einzelcoachings zur erfolgreichen Beherrschung stressbelasteter Situa-
tionen

Das Teilmodul Werte (Punkt 6 des Moduls Personlichkeitsentwicklung)
hat folgende Inhalte:

a)
b)
c)
d)
e)
g

f)

P

h)

—

)
)

—

Recht auf eine zweite Chance
Dienstleistungsmentalitat
Wertschatzung
Innovationsgeist
Verantwortung
Aufrichtigkeit

Tun

Spaf§

Leistungsbereitschaft

Kluges Wirtschaften

IBCS5: Schlisselkompetenzen

1.

B

Gedichtnistraining (mehrfach)

Visualisierung & Modellierung von Dienstleistungskonzepten
(Lego Serious Play)

Impulsveranstaltung Yoga

PC-Unterricht

Prasentationstraining

260

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

S 2NN

_ O

13. Leonhard: Unternehmertum fiir Gefangene

Vertriebstraining

Bewerbungstraining

Verhandlungsfithrung

Online-Marketing & Kundenakquise

Selbst- und Zeitmanagement (Lohn-Methode)

Lekttre des Wirtschaftsteils von FAZ, SZ und ZEIT (mehrfach monat-
lich)

Die Erfahrung zeigt, dass eine gelungene Resozialisierung von verschiede-
nen Komponenten abhingt:

1.

Eine starke Motivation, sein Leben in Zukunft kraftvoll in die eigenen
Hinde zu nehmen, ist fiir einen erfolgreichen Abschluss des Lehrgangs
von Uberragender Bedeutung. Das erfordert Ermutigung wihrend der
Haft und Selbstvertrauen, es auch schaffen zu konnen. Dies wird durch
das Leonhard-Programm, wie die Beschreibung der Programminhalte
verdeutlicht, oft erreicht, was die Riickmeldungen einer grofSen Anzahl
der bisherigen 269 Teilnehmer nach der Haft bestatigen:

»Ich hatte niemals gedacht, dass ein ,Knast-Kurs“ mir so viel Wissen
und Selbstvertrauen geben kann.“ (Teilnehmer aus Kurs 3)

,»Seit diesem Kurs traue ich mir ernsthaft zu, etwas Vernunftiges aus
meinem Leben zu machen. (Teilnehmer aus Kurs 3)

,Durch Leonhard habe ich gelernt, wie ich mein bestehendes unter-
nehmerisches Talent sehr erfolgreich legal anwenden kann.“ (Teilneh-
mer Kurs 4)

»Was Besseres hatte mir in der Haft nicht passieren konnen.“ (Teil-
nehmer Kurs 4)

»Durch das Programm habe ich nicht nur das Ristzeug bekommen,
um mich erfolgreich selbststindig zu machen. Ich habe auch Frieden
mit mir selbst und meinen Mitmenschen geschlossen.“ (Teilnehmer
Kurs 8)

,Ich habe so viel gelernt: Von den Werkzeugen einer Unternehmens-
grindung, tber Soft-Skills zur Gewinn- & Verlustrechnung.“ (Teil-
nehmer Kurs 10)

»Durch das Leonhard-Programm habe ich wieder den Mut und die

Kraft gefunden, einen echten Neuanfang zu machen. Der Kurs hat
mir einen positiven Schub gegeben, mein Leben in geordnete Bahnen

zu bringen.“ (Teilnehmer Kurs 11)
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»Leonhard hat mir eine neue Perspektive gegeben. Und mir ermog-
licht, das Leben zu fiihren, das ich immer fithren wollte.“ (Teilneh-
mer Kurs 11)

»Ich habe im Kurs wieder Werte gefunden, die ich lange in mir verlo-
ren glaubte.“ (Teilnehmer Kurs 12)

»All das Erlernte, Erfahrene und Erarbeitete ist fiir mich von hochge-
schitztem und unbezahlbarem Wert.“ (Teilnehmer Kurs 14)

»Auch merkte ich, wie uns die Dozenten und Gaste sehen, nicht als
Knackis, sondern sie sahen den Menschen, der in uns steckt. Wer wir
wirklich sind.* (Teilnehmer Kurs 15)

»Durch die Teilnahme bin ich organisierter geworden, ich verfolge
Ziele zielstrebiger. Ich habe mehr Selbstbewusstsein entwickelt, setze
mich mehr mit meiner Vergangenheit auseinander und habe auch an-
gefangen, diese zu verarbeiten. (Teilnehmer Kurs 16)

»Ja, unabhangig davon, ob ich ein Unternehmen grinde, ist das
Leonhard-Programm die einzige Resozialisierungsmafinahme, die ich
erlebt habe. Mein Selbstbewusstsein ist gestarkt. Mein Wissen hat sich
erweitert. Ich bin wacher. Verschiedene Blickwinkel wurden erwei-
tert. Der Glaube an die Menschheit ist zuriickgekommen. Unglaub-
lich, wie viele Menschen es mit einem gut meinen.“ (Teilnehmer aus
Kurs 16)

2. Eine gelungene Resozialisierung hingt zudem von einem ,,positiven so-

zialen Empfangsraum® ab. Teilnehmer des Programms, denen es gelun-
gen ist, wihrend der Haft eine personliche Beziehung zu einem Partner
aufzubauen oder zu halten, haben hier verstindlicherweise einen gro-
Ben Vorteil. Fehlt dieser positive soziale Empfangsraum, neigen viele
Gefangene dazu, sich wieder in ihr altes Milieu zu begeben. Es liegt auf
der Hand, dass dies mit groffen Gefahren verbunden ist.
Aus diesem Grund hat Leonhard im Siiden von Miinchen ein Integrati-
onshaus angemietet, mit Spendengeldern umgebaut und dort eine
Wohngemeinschaft mit vier Plitzen geschaffen. Betreut wird diese WG
von einer Leonhard-Mitarbeiterin, die als diplomierte Sozialpiadagogin
und Drogenberaterin mit langjahriger Erfahrung in einer Justizvoll-
zugsanstalt fir diese Aufgabe besonders geeignet ist.

3. Eine ganz entscheidende Rolle fiir eine gelungene Resozialisierung
spielt eine geregelte Arbeit. Eine Untersuchung von Leonhard vor eini-
ger Zeit ergab, dass 60 % der Leonhard-Absolventen nach durchschnitt-
lich 27 Tagen nach ihrer Entlassung eine Beschaftigung in einer der fol-
genden Kategorien fanden:
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(i) Grandung oder Vorbereitung fiir die Griindung eines eigenen klei-
nen Dienstleistungsunternehmens oder Ubernahme einer sozial-
versicherungspflichtigen Angestelltentitigkeit,

(ii) Aufnahme einer unterdurchschnittlich bezahlten Titigkeit, zum
Beispiel als Praktikant, um Erfahrungen fir eine spitere Firmen-
grindung zu sammeln,

(iii) Aufnahme einer zunichst unbezahlten Tatigkeit, jedoch mit der
Perspektive auf eine spatere Verbesserung. Hierzu zahlte auch die
Aufnahme eines Studiums. Spitzenreiter war hier ein Teilnehmer
aus Kurs 4, der sich nach der Entlassung entschied, Jura und Philo-
sophie zu studieren (und dies auch erfolgreich umsetzte!).

5. Ergebnisse

Leonhard misst den Erfolg seines Programms mit zwei Parametern 1.
Riuckfallquote und 2. gelungene Integration in den Arbeitsmarkt und hier-
bei insbesondere die Anzahl der Unternehmensgrindungen, die bisher je
nach Betrachtungszeitraum zwischen 20 % und 24 % liegen. Weitere Anga-
ben zur Beschiftigung nach Entlassung enthilt der obige Abschnitt 3.

Die Riickfallquote innerhalb von drei Jahren nach Entlassung wurde im
Jahr 2019 von der Technischen Universitit Minchen auf der Grundlage
der Eintrage im Bundeszentralregister wissenschaftlich untersucht. Hierbei
wurden die Bewertungskriterien der vom Bundesministerium der Justiz
herausgegebenen Studie ,Legalbewdhrung nach strafrechtlichen Sanktio-
nen — eine bundesweite Riickfalluntersuchung® verwendet.

Unter Rickfilligkeit werden drei sogenannte Folgeentscheidungen ver-
standen:

1) gerichtliche Entscheidung: Freiheitsstrafe
2) gerichtliche Entscheidung: Freiheitsstrafe auf Bewihrung
3) gerichtliche Entscheidung: Geldstrafe

Die Riickfilligkeit der Absolventen des Leonhard-Programms im Ver-
gleich zum Bundesdurchschnitt betragt:
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Riickfallrate bei | Riickfallrate bei | Riickfallrate bei
der Folgeent- der Folgeent- der Folgeent-
scheidung erneu- | scheidung Frei- | scheidung Geld-
te Freiheitsstrafe | heitsstrafe auf strafe
Bewihrung
Bundesdurch- 22% 11 % 13 %
schnitt
Leonhard- 13 % 13 % 7%
Programm

Abbildung 15-1: Riickfallraten in Abhingigkeit von der gerichtlichen Folgeent-
scheidung nach einer erneuten Straftat innerbalb von drei Jab-
ren nach Entlassung.

Berticksichtigt man, dass Riickfalligkeit im Allgemeinen mit einer erneu-
ten Haftstrafe verstanden wird, bedeutet eine Reduzierung der Riickfallig-
keit von 229 auf 13 % unter diesen Umstinden eine Verringerung der
Ruckfallrate um 41 % durch das Leonhard-Programm.

6. Personalausstattung

Die sechs fest angestellten Mitarbeiter haben die folgenden Aufgaben:

Geschiftsfithrung und Lehre Unternehmertum & Wirtschaft (40 h/W.)

Leitung Personlichkeitsentwicklung, Ubergangs-Mgmt, Teilnehmerge-
winnung (32h/W.)

Projekt- und Ubergangsmanagement (40 h/W.)
Programm-Management und Verwaltung (40 h/W.)

Offentlichkeitsarbeit und Management Businessplan-Berater-Programm
(32 /W.)

Betreuung Einzelwohnen fiir Suchtkranke (30 h/W.)

Abbildung 15-2: Aufgaben und vereinbarte Stundenzabl der sechs Leonbard-
Mitarbeiter (Vollzeitiquivalent = 5,1).
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7. Kosten und Finanzierung

Die jihrlichen Gesamtkosten (also auch die Betreuungskosten nach der
Entlassung) betragen ca. 425.000 Euro. Diese sind weitestgehend unabhin-
gig von der Anzahl der Kursteilnehmer. Die Gehalter der Mitarbeiter ori-
entieren sich wegen der Gemeinniitzigkeit bewusst an den Strukturen des
offentlichen Dienstes. Die JVA-Miinchen hat Leonhard fiir das Programm
pro Kurs 19 Haftplitze zur Verfigung gestellt. Der Kurs findet zweimal
jahrlich, d.h. in der ersten und zweiten Jahreshilfte statt.

Die Finanzierung erfolgte in den ersten 1 % Jahren im Wesentlichen
mit privaten Mitteln der Grinder und Spenden, ohne Gehaltszahlungen
leisten zu konnen.

Die erste solide Finanzierung erfolgte anschliefend mit Mitteln des
Europiischen Sozialfonds sowie Spenden. Nach rund drei Jahren wurde
die Finanzierung tber den Europdischen Sozialfonds aufgrund einer Di-
rektive der europaischen Kommission beendet, laut der in Zukunft nur
noch Programme mit sehr hohen Teilnehmerzahlen geférdert werden soll-
ten.

Die darauffolgenden ca. 1 % Jahre mussten mit einem extremen Spar-
programm (Gehaltskiirzungen bis auf null Euro pro Monat) und einigen
GrofSspenden bewaltigt werden.

Anschlieend ist es gelungen, unter erheblichen Anstrengungen ein Ge-
schaftsmodell fir Leonhard aufzubauen, mit dessen Hilfe 80 % der Kosten
durch Qualifizierungsprojekte mit der Agentur fiir Arbeit finanziert wer-
den kénnen. Die restlichen 20 % ergeben sich aus Zuwendungen von Stif-
tungen und Spenden von Unternehmen und Privatleuten, unter denen
sich sogar ehemalige Kursteilnehmer befinden.

8. Aktuelles

Nach neun Jahren und drei Monaten regelmifigen Unterrichts entschie-
den wir uns am frithen Morgen des 16.03.2020, die JVA-Miinchen dariiber
zu informieren, dass wir wegen der Corona-Krise unseren Unterricht bis
auf weiteres unterbrechen werden. Die JVA-Munchen reagierte schnell. Sie
entschied schon im Laufe des Tages, den Kurs abzubrechen und verlegte
am folgenden Morgen alle Teilnehmer wieder zuriick in ihre Ursprungsan-
stalten. Die Teilnehmer waren tiber den Kursabbruch entsetzt. In ihren Ur-
sprungsanstalten angekommen, wurden mehrere von ihnen fir zwei Wo-
chen in Quarantine geschickt.
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Derweil arbeiteten wir aber — da die Corona-Krise immer bedrohlicher
wurde — bereits an einem Notfallplan. Wir entschieden, unseren seit 2012
in der JVA-Miinchen stattfindenden Prisenzlehrgang auf einen Fernlehr-
gang umzustellen. Die Teilnehmer sollten weiterhin Woche fiir Woche das
umfangreiche Lehrmaterial erhalten und dieses dann im Selbststudium
und ggf. in kleinen Lerngruppen bearbeiten. Das bereits bisher angewand-
te padagogische Konzept, bei dem auch in Haftraumen schriftliche Ausar-
beitungen und Tests verwendet wurden, lief diese Anderung zu. Wir er-
stellten zusitzliches Material, das uns nun per Briefpost zur Kontrolle und
Korrektur, sowie zur Beobachtung des Lernfortschritts von den Teilneh-
mern zuriickgesandt wird.

Die Anstalten reagierten sehr kooperativ. Man bot uns sogar vereinzelt
an, dass wir mit unseren Teilnehmern — verstindlicherweise in einge-
schrinktem Umfang — telefonisch in Kontakt bleiben kénnen. Leonhard
hatte derweil entschieden, Telefonkosten und die bisher von der JVA-
Miinchen gezahlte Ausbildungsbeihilfe zu ibernehmen, um zeitraubende
administrative Abstimmungen zu vermeiden. Nach einer Woche gelang es
sogar, eine Stiftung zu finden, die hochst unbtirokratisch die Zusage gab,
uns sofort 10.000 Euro zuzuwenden, um damit die durch die Corona-Krise
entstandenen hoheren Kosten decken zu kénnen.

Nachdem sich der Nebel etwas gelichtet hatte, informierten wir die
Teilnehmer in ihren bisweilen mit sechs Gefangenen belegten Quaranti-
ne-Zellen ausfiihrlich Gber unser Fernlehrgangskonzept. Wir erfuhren in
Briefen, dass unter den aktuellen Bedingungen das konzentrierte Lernen
verstindlicherweise schwierig sei. Die Teilnehmer hegten jedoch die Hoff-
nung, nach Ende der Quarantine evtl. erleichterte Bedingungen in Zwei-
mannzellen zu bekommen.

Gleichzeitig gab es aber auch an anderer Stelle Handlungsbedarf. Die
Teil-Finanzierung des Leonhard-Programms durch die Agentur fiir Arbeit
bezieht sich auf einen Prasenzlehrgang in der JVA-Miinchen. Eine Umstel-
lung auf einen Fernlehrgang an anderen Orten erschien uns nicht abwe-
gig, aber doch mit Unsicherheiten behaftet. Nach Rucksprache mit unse-
rem fir die Zulassung verantwortlichen Zertifizierer, der so genannten
~Fachkundigen Stelle“, erstellten wir ein Konzept fiir den Fernlehrgang,
das es der ,,Fachkundigen Stelle“ nun erlauben kann, uns eine so genannte
Aquivalenzbescheinigung auszustellen, damit die weitere Finanzierung
und der Fortbestand des Leonhard-Programms gesichert ist.
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16. Resozialisierung — Medien- und Offentlichkeitsarbeit!

Michael Haas

1. Einleitung

WJeder glaubt nur das, worauf thn der Zufall gebracht hat.“ (Empedokles
von Akragas)

Die kontinuierliche Professionalisierung Sozialer Arbeit wird von zahlrei-
chen Sozialwissenschaftlern postuliert und als entscheidend begriffen —
auch im Kontext der Bewihrungshilfe und weiterer, komplementirer
Mafnahmen, die den Resozialisierungsprozess Straffalliger unterstiitzen;
die Notwendigkeit einer professionellen AufSendarstellung ihrer Tatigkeit
wird hingegen — ungeachtet einer explosiv expandierenden Digitalisierung
der Medienwelt — von vielen Bewahrungshilfeorganisationen nach wie vor
eher als sekundar oder verzichtbar begriffen, was sich ua darin dokumen-
tiert, dass zur Medien- und Offentlichkeitsarbeit in der Bewahrungs- und
Straffalligenhilfe kaum Literatur existiert, noch fundierte Erfahrungsbe-
richte vorliegen.

Es scheint, als dominiere in diesem Bereich der Sozialarbeit bisweilen
noch ein Klima latenter Vorbehalte gegen professionelle, ausreichend fi-
nanzierte Medien- und Offentlichkeitsarbeit,? die im schlimmsten Falle,
selbst von Juristen, als Zulieferer fiir Medien und Journalisten begriffen
wird, die, so der Tenor, ihre Berichterstattung Gber Kriminalitit und Straf-
tater primar an marktwirtschaftlichen Kriterien orientierten:

1 S. gleichnamiger Aufsatz, Haas, Michael (2018): Resozialisierung, Medien- und Of-
fentlichkeitsarbeit. In: Cornel, Heinz; Kawamura-Reindl, Gabriele; Sonnen, Bernd-
Rideger (Hrsg.): Resozialisierung Handbuch. 4., vollstindig tiberarbeitete und ak-
tualisierte Auflage. Baden-Baden: Nomos, S. 591-612.

2 So ergab zB eine Mitarbeiterbefragung der bis Ende 2016 mit der Bewdhrungs- und
Gerichtshilfe Baden-Wiirttembergs betrauten Neustart gGmbH aus dem Jahr 2013
— an der 318 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf anonymer Basis teilgenommen
haben -, dass nur 52 % der Mitarbeiter ohne Fihrungsfunktion der Uberzeugung
waren, der offentliche Auftritt des Unternehmens mache den Sinn ihrer Arbeit er-
kennbar; bei Mitarbeitern mit Fithrungsfunktion waren es immerhin 80 Prozent,
die dem offentlichen Auftritt des Unternehmens diese Qualitit zusprachen.
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Die mediale Kriminalitit, dh die Darstellung von Medien, hat nur ent-
fernt mit der Wirklichkeit zu tun. Sie ist ein eigenes Konstruke, gelei-
tet von eigenen Interessen und gestaltet durch besondere Methoden.
Kriminalititsberichterstattung ist orientiert an Marktwirtschaft und
Konkurrenz; Auflagenstirke und Einschaltquote bestimmen dartiber,

was gedruckt und gesendet wird und insbesondere auch, wie das ge-
schieht.?

Kategorische Skepsis gegeniiber Medien und Journalisten wird zuneh-
mend salonfihig, selbst in vermeintlich seriésen Kreisen, die teilweise mit
heftigen Polemiken und Kampfparolen die Integritit eines ganzen Be-
rufstands infrage stellen.

Bereits 2014 wurde das Wort Liigenpresse — eine Diffamierungsparole
protestantischer und katholischer Publizistik des 17. Jh., die unter den Na-
tionalsozialisten eine unrihmliche Renaissance erlebte — zum Unwort des
Jabres gewiahlt.* ,Die deutsche Presse wird gezielt diskreditiert”,’ formu-
liert Ulrich Wickert, langjahriger Moderator der Tagesthemen, in einem
Interview mit der Wirtschaftswoche Anfang 2016, einen Verdacht, der sich
nach einer langen Phase stindig wiederholter Denunziationen und Hetz-
kampagnen rechtspopulistischer Aktivisten und Politiker gegen Medien-
schaffende aufdringt.

Die Pauschalverdichtigungen gegen Journalisten provozieren auch
Skepsis gegenuber jenen, die mit Journalisten kooperieren und Zeit und
Geld darauf verwenden, Presse- und Offentlichkeitsarbeit professionell zu
gestalten. In logischer Konsequenz sollte das zentrale Augenmerk bei Ge-
schaftsfihrern resp. Pressesprechern von NPOs (= Non-Profit-Organisatio-
nen), die sich Straffilligen widmen, auch darauf liegen, die Vorteile serio-
ser Medienarbeit fir die betreute Klientel und den eigenen Berufsstand -
ternehmensintern zu vermitteln.

Erst, wenn organisationsintern mehrheitlich Konsens dartber herrscht,
dass Medienproduk-tionen oder auch Marketing- und Akquiseinitiativen
mafSgeblich dazu beitragen, die gesellschaftlichen Vorteile kriminalitéts-
praventiver Mainahmen vielen Menschen nahezubringen und der Stigma-

3 Lohr 2009, S. 585; vgl. auch ebd, S. 592 und S. 594: ,Medien und Resozialisierung
— die (...) Widerspriiche in den bewirkten bzw. erwiinschten Ergebnissen im Um-
gang mit straffillig gewordenen Menschen, die Gegensitze in dem dabei zugrun-
deliegenden Menschenbild und der verfolgten Interessenlage sind grof§ und schei-
nen untberbriickbar.”

4 Vgl. Pressemitteilung der institutionell unabhingigen Sprachkritischen Aktion ,,Un-
wort des Jahres“ (2015).

5 Nowroth 2016, o. S.
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tisierung von Straffilligen entgegenzuwirken, wird auch Bereitschaft ent-
stehen, unbegriindete Vorbehalte oder unspezifische Ressentiments gegen-
ber Journalisten aufzugeben:

Generell steht neben den wichtigen Zielen der Motivation von Mitar-
beitenden und deren Einbeziehung in die Entscheidungsfindung, um
die Identifikation mit den Zielen, Strategien und Umsetzungsaktivita-
ten der Organisation zu intensivieren, der wechselseitige Wissenstrans-
fer (...) im Blickfeld eines internen Kommunikationskonzeptes.®

Mitarbeiter, die in Medienproduktionen involviert werden und dabei er-
kennen, welche Bedeutung ihrer Fachkompetenz zukommt, werden weit
eher bereit sein, die Presse- und Offentlichkeitsarbeit ihres Unternehmens
als sinnvoll zu begreifen: ,,Pressearbeit wird dann seltener als Luxus in gu-
ten Zeiten intern diskreditiert oder als Feuerwehr fiir schlechte Zeiten, die
ansonsten jeder machen kann, der sprechen und schreiben kann.*”

2. Eigen- und Fremdrezeption einer diskreten Profession

Soziale Arbeit, so auch jene, die sich auf die Resozialisierung Straffilliger
konzentriert, ist eine, zumindest in Deutschland, traditionell eher diskrete
Profession. Thre gesellschaftliche Relevanz wird selten erkannt und ange-
messen gewdrdigt, ua deswegen, weil sie in der 6ffentlichen Rezeption -
exklusive begrenzter Fachzirkel und Expertengremien — kaum in Erschei-
nung tritt; im gesellschaftlichen Diskurs wird die Aufgabe und Funktion
des Sozialarbeiters meist nur dann thematisiert, wenn akute Notstinde,
Mangel- und Krisensituationen auftreten, wie sie zB bei der Betreuung von
Fliichtlingen aus dem Nahen Osten entstehen.

Die Bereitschaft in weiten Teilen unserer Gesellschaft, der sprechenden
Sozialarbeit (zB Bewiahrungshilfe, Mediation) grofSen Einfluss und nachhal-
tige und damit messbare Wirkung zu konzedieren, ist eher verhalten aus-
gepragt; wie die sprechende Medizin (zB Psychotherapie / -analyse) konzen-
triert sich die sprechende Sozialarbert primar darauf, auf Grundlage diskursi-
ver Motivation positive Veranderungen freizusetzen, die jedoch nur selten
zu schnell sichtbaren Ergebnissen fithren. Weit leichter lasst sich Verstind-
nis, Begeisterung und Empathie fir jene Form Sozialer Arbeit erreichen,

6 Eschenbach et al. 2015, S. 258.
7 Falkenberg 2008, S. 42.
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die unmittelbar auf Konkretes, mit evidentem Ergebnis, verweisen kann,
so zB Sozialarbeit im Entwicklungs- oder Katastrophendienst.

Umso entscheidender ist es, den Zielen, Intentionen und Wirkungen
Sozialer Arbeit mit Straffilligen Publizitit zu verleihen — mit professionel-
ler Offentlichkeitsarbeit und idealerweise unter Mitwirkung jener Perso-
nen, die sich der Resozialisierung Straffilliger widmen und die Implikatio-
nen dieser Arbeit aus eigener Praxis kennen.

Opferschutzorganisationen mit geringem Budget, doch hohem gesell-
schaftlichen Prestige, haben langst erfasst, wie entscheidend Presse- und
Offentlichkeitsarbeit ihrem Anliegen dient,

a) fur die Situation ihrer Klientel zu werben und
b) ihre Lobbyarbeit in allen Bereichen der Gesellschaft zu intensivieren;

im Rekurs auf namhafte Personen und Galionsfiguren des offentlichen Le-
bens, wie zB Dieter Kiirten, Ulrike Folkerts, Til Schweiger oder Gotz
George,® und durch offentlichkeitswirksame Positionierungen im krimi-
nalpolitischen Diskurs’ findet zB der Weisse Ring immer wieder ein gro-
Bes und positives Medienecho auf seine Opferschutzinitiativen, die
deutschlandweit Anerkennung und Unterstiitzung erhalten.

Der potenzielle Einwand, Opferbelange finden in der Offentlichkeit
grundsatzlich mehr Resonanz als Tater-Schicksale und -Biographien ist je-
doch unbegrindet, wie ua die Erfahrungen in Baden-Wirttemberg bele-
gen, wo von 2007 bis 2016 ein freier Triger — die Neustart gGmbH — mit
der Organisation von Bewahrungs- und Gerichtshilfe betraut gewesen ist;
in dieser Zeit wurde auch ein Ressort fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit
geschaffen. Schon 2008, im ersten Jahr nach der Ubertragung in freie Tra-
gerschaft, konnten circa 100 Medien-Beitrige zu Resozialisierungsthemen
publiziert werden; 2014 waren es bereits Giber 560 Beitrige, die in allen
Mediengenres — TV, Horfunk, Print, Online — Gber Themen, Fragen und
gesellschaftliche Implikationen der Resozialisierung berichtet haben.°

8 Eine komplette Ubersicht prominenter Unterstiitzer des Weissen Rings findet
sich unter: www.weisser-ring.de/internet/kampagnen/prominente-unterstuetzer/i
ndex.html (Abruf: 30.3.2016).

9 So setzte der Weisse Ring mit seiner Plakatkampagne ,Stummer Zeuge. Gegen
Gewalt an Kindern: Brechen Sie Thr Schweigen® vom 23.12.2014 bis zum
18.1.2015 in vielen deutschen Grofstadten mit City-Light-Postern ein Zeichen ge-
gen Gewalt an Kindern (vgl. www.weisser-ring.de/stummerzeuge/index.html,
Abruf: 9.4.2016).

10 Die Zahlen gehen auf die Auswertungen des von Neustart beauftragten Medien-
beobachtungsdienstes zuriick.
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Selbst grofe ARD- und ZDF-Reportagen, die teilweise Millionen Zu-
schauer erreichten, konnten auf diesem Wege verwirklicht werden, und
das nahezu ausnahmslos mit haupt- und ehrenamtlichen Bewahrungshel-
ferinnen, die dartiber berichtet haben, wie sich der Resozialisierungspro-
zess ihrer Klienten positiv gestalten lasst; dabei konnten sie oft bemiihte
Klischees zu Straffalligen — wie zB dauerhaft subversives Verhalten, Latenz
zu Aggression und Gewalt, Veranderungsresistenz und grundsatzliche Ne-
gation birgerlicher Werte, Normen und Konventionen — durch exemplari-
sche Fallgeschichten konterkarieren oder zumindest teilweise korrigieren.

2.1 Exemplarische Fallgeschichten

Je besser und eindrucksvoller an exemplarischen Fallgeschichten darge-
stellt werden kann, dass Straffilligkeit kein lebenslanges Phinomen und
unumbkehrbares ,Narrativ® darstellen muss, desto mehr wachst die Bereit-
schaft der Offentlichkeit, von Stigmatisierungen Abstand zu nehmen und
Resozialisierung als ernst zu nehmende Mafnahme offentlichen Interesses
zu bewerten; insbesondere zunehmend popularer werdende, wenn auch
gehaltlose Forderungen, die bestehende Sanktionspraxis zu verschirfen
(»Warum bei Jugendlichen oft nur Knast wirkt“)'! und beispielsweise jun-
ge Straftiter als ,Jung, brutal und unbelehrbar“!? zu brandmarken, for-
dern eine dezidierte offentliche Positionierung und faktenbasierte Gegen-
darstellung.

Die Uberzeugung, es sei entbehrlich oder gar tberflissig, den Nachweis
anzutreten, dass Resozialisierungsmaffnahmen tatsichlich — und orientiert
an validen, objektivierbaren Erfolgsfaktoren, so zB einer groler werden-
den Erfolgsquote'® in der Bewidhrungshilfe — dem gesellschaftlichen Frie-
den dienen, droht die Zielsetzung und Wirkung der Sozialarbeit vieler
NPOs zu marginalisieren, die Straffilligen Zukunftsperspektiven erschlie-
Ben wollen.

Darauf zu verzichten, die Wesentlichkeit und messbare Wirksamkeit so-
zialkonstruktiver Malnahmen offentlichkeitswirksam publik und damit in
allen Gesellschaftsschichten erfahrbar zu machen, bedeutet implizit, jenen

11 Werner 2013, o. S.

12 Braunheim 2012, o. S.

13 So wurde zB die am 3.5.2013 lancierte, knapp bemessene Pressemitteilung ,Be-
wihrungshilfe Baden-Wiirttemberg — bundesweit hochste Erfolgsquote® (vgl.
Neustart gGmbH 2013b) in zahlreichen Medien, so auch in den Landesnachrich-
ten des SWR Fernsehens, aufgegriffen.
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das Feld zu tberlassen, die sich heute insbesondere sozialer Medien bedie-
nen, um ihre reaktioniren Standpunkte populir zu machen.

2.2 Erfolg, Renommee, Reputation

Grof3e NPOs wie zB die Kindernothilfe, aber auch kleine Vereine oder Stif-
tungen, finanzieren ihre Leistungen oft zu groen Teilen iber Drittmittel
oder — indirekt — durch das Engagement ehrenamtlicher Mitarbeiter: Bei-
des, Gelder und Ehrenamtliche, miissen akquiriert werden, und der Erfolg
von Akquiseinitiativen korrespondiert mafigeblich mit dem Bekanntheits-
grad, Renommee und der Reputation einer Organisation.

[Elmpirische Studien [zeigen; MH] einen Zusammenhang zwischen
der Reputation eines Hilfswerks und dem Spendenverhalten seiner
Unterstiitzer. Die Wirkung von Reputation lasst sich theoretisch be-
grinden und anhand einzelner empirischer Ergebnisse untermauern.'#

Ungeachtet der Tatsache, dass weite Teile der burgerlichen Gesellschaft fiir
einen sozialkonstruktiven Umgang mit Straffilligen pladieren und die Be-
wiahrungshilfe als sinnvoll erachten,’’ werden Resozialisierungsmafnah-
men dennoch nicht immer als angemessen erlebt; auch die Legitimitat
und Sinnhaftigkeit der bestehenden Sanktionspraxis wird kaum hinter-
fragt. Allein der Umstand, dass nur selten bekannt ist, welche enormen
Kosten der Strafvollzug provoziert, derweil die Bewahrungshilfe ungleich
geringere Kosten verursacht, lasst erkennen, dass oft Emotionen, nicht
Fakten, den offentlichen Diskurs tber Straffalligkeit dominieren.

Von etwa 44 000 Gefangenen bundesweit sitzen allein 4000 Ersatzfrei-
heitsstrafen ab, weil sie Geldstrafen nicht bezahlen kénnen. Da geht es

14 Schultz 2015, S. 110f.

15 In einer von Neustart 2013 bei der in Heidelberger GIM (Gesellschaft fiir innova-
tive Marktforschung) in Auftrag gegebenen Studie wurde, auf Basis von Online-
Befragungen, ermittelt, dass iber die Hilfte der Befragten Bewahrungshilfe fiir
allgemein sinnvoll halt (57 %). Ziel der Studie war es ua, in Erfahrung zu brin-
gen, ob und in welchem Umfang die Resozialisierung Straffilliger in der Offent-
lichkeit als sinnvoll bewertet wird (Stichprobengroie: N=1050 Befragte; Zielgrup-
pe: Personen im Alter von 20-65 Jahren, die in Baden-Wirttemberg leben; bevol-
kerungsreprisentativ nach Alter und Geschlecht). Eine reduzierte Darstellung der
Befragungsergebnisse, die bislang nicht offentlich abzurufen sind, wurde mit
einer Pressemitteilung via ots am 8.8.2013 publik gemacht (vgl. Neustart gGmbH
2013a).
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um Schwarzfahren, Fahren ohne Fithrerschein, kleinere Korperverlet-
zungen oder Diebstihle. Das trifft nur Arme. Wer bis dahin noch
nicht im volligen sozialen Abseits lebt, kommt im Gefangnis in ent-
sprechende Kreise. Wer vorher keinen Kontakt mit Drogen hatte, wird
ithn dort haben. Der Schaden, den wir damit anrichten, kostet den
Steuerzahler pro Inhaftierten 40 000 Euro jahrlich.!6

Thomas Galli, Leiter der sichsischen Justizvollzugsanstalt Zeithain, resi-
miert hier in einem Spiegel-Gesprich wesentliche Faktoren, die es, bei
niichterner Betrachtung, nahelegten, im Interesse des Straftiters und der
Gesellschaft, weit seltener mit Freiheitsentzug zu sanktionieren, ,aber®, so
Galli, ,,wir sind so fixiert aufs Strafen, dass uns das egal ist“.!”

Der latente Verdacht, Straftater wiirden kaum sanktioniert oder fiir ihre
kriminellen Handlungen gar belohnt, da sie auf staatliche Unterstitzung
vertrauen dirften, ist, objektiv besehen, unbegrindet, wird aber immer
wieder in den Medien, aufgegriffen und debattiert; bei der Berichterstat-
tung von NPOs, die iiber Moglichkeiten — Sinn, Zweck und Erfolg — am-
bulanter Resozialisierungsmaffnahmen informieren mochten, sollte dieser
kritische Aspekt eigeninitiativ aufgegriffen und als Gelegenheit zur Korrek-
tur unbegrindeter Vorbehalte genutzt werden: sachlich, faktenbasiert und
ohne drastische Kritik an Personen und Gruppierungen zu iben, die eine
andere Meinung vertreten — insbesondere dann, wenn sehr sensible The-
men, so zB der adiquate Umgang mit schweren Gewalt- und Sexualstrafta-
tern, Gegenstand der offentlichen oder politischen Diskussion sind.

2.3 Krisenszenarien und Krisen PR

Das mediale Interesse fiir Straffillige ist grof, wenn auch zumeist auf be-
stimmte Themenkomplexe reduziert;'® insbesondere Krisenszenarien, so
zB gravierende Riuickfille wie Totungs- oder Sexualdelikte, ziehen zahlrei-
che, teilweise polarisierende Medienbeitrige nach sich. Oft wird bei aku-
ten Vorfillen in der 6ffentlichen Diskussion der induktive Rickschluss ge-

16 Lakotta 2016, S. 46f.

17 Ebd, S. 48.

18 Die nachfolgenden Themenkomplexe fanden — im Kontext der Bewiahrungshilfe
Baden-Wiirttembergs — bei den Medien in den Jahren 2007 bis 2016 besonderes
Interesse: a) Ehrenamtliche Bewahrungshilfe; b) Bewihrungshelfer mit besonde-
ren Aufgaben; ¢) Jugendkriminalitit; d) Sexualstraftiter; e) Migranten und Straf-
falligkeit; £.) Privatisierung der Bewihrungshilfe; g) Tater-Opfer-Ausgleich; h)
Frauen in der Bewihrungshilfe.
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zogen, Resozialisierungsmaflnahmen zeigten, unabhingig von der Person
des Straftiters und der spezifischen Situation und Konditionen seiner
Straftat, wenig oder keine Wirkung. Die positiven Ergebnisse von Resozia-
lisierungsmaffnahmen bei einer Grof§zahl verurteilter Straftiter drohen da-
bei vergessen zu werden.!?

Die Bedeutung professioneller Unternehmenskommunikation in Kri-
sensituationen, nicht zuletzt fir den Auftrag- und Geldgeber von Resozia-
lisierungsaufgaben, wird umso offensichtlicher, je grofer die Gefahr zu
werden droht, einen irreversiblen Schaden seines Ansehens zu erleiden. So
wurde zB ecine eskalierende Schligerei unter Jugendlichen in der JVA
Adelsberg am 9.3.2014, wenig spiter gefolgt von dem Hungertod eines
Hiftlings in der JVA Bruchsal am 9.8.2014, zur grofSen Belastung fiir Rai-
ner Stickelberger (SPD), den vormaligen Justizminister Baden-Wirttem-
bergs. Eine Befragung vor dem Stindigen Ausschuss des Baden-Wiirttem-
bergischen Landtags zu den Vorfillen und wiederholte Riicktrittsforderun-
gen der Opposition provozierten ein erhebliches Medienecho,?® das den
Minister in Bedringnis brachte und seine Reputation erheblich gefahrde-
te:2! Insbesondere im Kontext solcher Ereignisse dokumentiert sich die Be-
deutung einer professionellen Pressestelle, die exponierte Reprasentanten
der Justiz resp. der Justizsozialdienste dabei unterstiitzt, den richtigen —
den angemessenen Gestus und Duktus zu finden, um sowohl auf der Sach-
als auch Gefiihlsebene vertrauensbildend zu wirken; auch Bewahrungshel-
fer wurden teilweise durch die 6ffentliche Berichterstattung tber ihre Kli-
enten in Bedringnis gebracht, so zB bei der Betreuung von Sexualstrafti-
tern, deren riickwirkende Sicherungsverwahrung durch den Europiischen
Gerichtshof fir Menschenrechte fiir rechtswidrig erklart wurde. Ein Be-
wiahrungshelfer, der damit betraut war, 2010 in Freiburg einen der Man-
ner zu betreuen, die — flankiert von zahlreichen Reportern und Fotografen
der Boulevard-Medien — aus der Sicherungsverwahrung entlassen wurden,
sah sich nahezu auflerstande, eine sozialkonstruktive Betreuung seines Kli-
enten sicherzustellen.

Die 24-Stunden-Observation durch die Polizei — potenziert durch stin-
dige Medienprisenz — beliefen ihm kaum Spielraum, mehr zu tun, als die

19 So hat sich zB in Baden-Wiirttemberg, nach Angabe der Neustart gGmbH, die
Anzahl widerrufener Bewihrungshilfeunterstellungen binnen weniger Jahre er-
heblich reduziert; vgl. Neustart gGmbH 2014.

20 Vgl. dpa 2014a, o. S.; dpa 2014b, o. S; SWR Fernsehen, Landesschau aktuell,
30.4.2015.

21 Vgl. Soldt 2014, o. S.
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Auflagen und Weisungen des Gerichts zu tiberwachen.?? Obgleich die An-
zahl jener Bewidhrungshilfeklienten, die als extrem rickfallgefahrdete Se-
xualstraftater betrachtet werden, ausgesprochen gering ist, entstand in der
Offentlichkeit das Bild, die Gefahrdung fur die Bevolkerung Freiburgs ha-
be durch die Prisenz weniger, zudem daueriiberwachter Haftentlassener
erheblich zugenommen. Die Bewihrungshilfe drohte dabei den Anschein
zu erwecken, sie habe eine der Polizei nachgeordnete Funktion, die wenig
zur Ruckfallprivention beitrage. Nicht zuletzt in solchen Situationen zihlt
es zu den originaren Aufgaben einer Bewahrungshilfeorganisation, die Of
fentlichkeit tiber Ursachen von Straffalligkeit und damit verbundene Lo-
sungsmoglichkeiten — abseits populistischer Forderungen — zu informie-
ren.

2.4 Veranstaltungen, Publikationen, Medienbeitrige

Professionelle Krisen-PR ist jedoch nur ein — wenn auch entscheidendes —
Element der Medien- und Offentlichkeitsarbeit von Organisationen, die
Straffallige betreuen. Grundsitzlich sollten weniger reaktive Verfahren, als
vielmehr eigenstandig initiierte Veranstaltungen, Publikationen und Medi-
enbeitrige Prioritit besitzen, die der Profession von Bewihrungshelfern,
Gerichtshelfern und Mediatoren Renommee in Gesellschaft und Politik
verleihen.

Entgegen der Uberzeugung, die Offentlichkeit habe eine ausreichende
Kenntnis dartber, worauf sich Bewihrungshilfe konzentriert, ist kaum da-
von auszugehen, dass die Mehrzahl der Biirger weif$, was Bewdhrungshilfe
tatsachlich leistet und welche Mechanismen wirksam werden, wenn Straf-
fillige Unterstiitzung von Bewahrungshelfern erhalten.?3

Nicht minder wesentlich ist der Beitrag gezielter Public Relations fir
die Akquise Ehrenamtlicher oder dringend bendtigter Drittmittel. Ohne
professionelle Medien- und Offentlichkeitsarbeit wiren zB die Akquiseer-
folge der Neustart gGmbH in den Jahren 2007-2014 illusorisch geblieben,
da ein GrofSteil der Ende 2016 fast 650 ehrenamtlichen Bewihrungshelfer
Baden-Wirttembergs iber lancierte Medienbeitrige, aber auch Plakat-
resp. Akquiseaktionen gewonnen wurden; so konnten zB 2013 mit einer

22 Vgl. Kornmeier 2013, o. S.

23 Anders lasst es sich kaum erkliren, dass den meisten Befragten der bereits in Kapi-
tel 16.2.2 zitierten GIM-Studie (s. FN 15) spontan iiberhaupt keine Organisatio-
nen einfallen, die sich um den Themenkomplex ,Hilfe zur Selbsthilfe* oder ,Re-
sozialisierungsmafnahmen® kiimmern.
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landesweiten Werbekampagne?* iiber 80 neue Interessenten fiir die ehren-
amtliche Bewdhrungshilfe Baden-Wiirttembergs gewonnen werden.

3. Unternehmensimage

Eine Organisation bei ihren wichtigen Bezugs- resp. Anspruchsgruppen be-
kannt zu machen und, parallel hierzu, ein starkes Vorstellungsbild (Image)
ihrer Personlichkeit — ihrer unverwechselbaren Charakteristik — aufzubauen,
ist eine anspruchsvolle, oft Jahre wihrende Arbeit, die nicht allein Konti-
nuitat und Ausdauer, sondern auch Realitatssinn verlangt:

Eine positive Wahrnehmung bei den Stakeholdern muss hart erarbei-
tet werden und fliegt einer Organisation nicht von selbst zu. Es gilt,
einen einzigartigen Auflenauftritt zu schaffen, sich permanent mit den
wichtigsten Konkurrenten zu messen (Benchmark) und an den Wer-
ten festzuhalten, die neben einer effizienten Wertschopfung auch fir
ein gewtinschtes Bild in der Offentlichkeit sorgen. (...). Die Unterneh-
men, die in unserer Gesellschaft tiber die beste Reputation verfligen,
tibertrumpfen die Konkurrenz in Sachen Prestige, Status (...), weil es
ihnen gelingt, eine gewisse Einzigartigkeit zu entwickeln und erfolg-
reich zu etablieren.?

Viele gemeinnitzige Organisationen reklamieren einen Ausnahmestatus —
ein ethisches Alleinstellungsmerkmal —, bleiben jedoch den Nachweis schul-
dig, wodurch sich dieser begriindet. Die Latenz von Management und Be-
legschaft im Non-Profit-Bereich, von Fakten zu ab-strahieren und keine
Differenzierung zwischen

a) theoretischen Zielsetzungen/ postulierter Unternehmenscharakeeristik
(Corporate Identity) und

b) objektivierbaren  Erfolgen/ offentlicher ~Unternehmensrezeption
(Image)

24 Unter dem Motto ,Dem Leben Farbe geben. Besser als Schwarzmalerei® wurden
in Baden-Wiirttemberg von Mai bis November 2013 mit Plakaten im offentlichen
Nahverkehr, in Rathausern und anderen 6ffentlichen Gebiduden geworben; paral-
lel dazu wurden mit Pick-up-Karten in Lokalen aber auch Magazinanzeigen Eh-
renamtliche akquiriert. Schlusspunkt der Initiative bildete eine Grofveranstal-
tung zur ehrenamtlichen Bewahrungshilfe am 9.11.2013, an der tber 250 gelade-
ne Gaste, darunter auch renommierte Reprisentanten aus Politik und Wissen-
schaft, teilgenommen haben.

25 Huttl 2005, S. 88.
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vorzunehmen, ist oft vorhanden: Eine gefihrliche Latenz, die dazu verlei-
ten kann, fiktive Ergebnisse mit der sozialen Realitit zu identifizieren und
dariiber zu vergessen, wie eine Organisation bei internen und externen An-
spruchsgruppen (= Stakeholdern) tatsichlich wahrgenommen und bewer-
tet wird.

Die Differenz von Fremd- und Selbstbild a) zu erkennen und b) im
zweiten Schritt idealerweise zu nivellieren oder zumindest bestméglich zu
reduzieren, zihlt zu den schwersten Aufgaben eines Unternehmens, das
Interesse daran besitzt, seine Unternehmenskultur, seine Leistungen und
die offentliche Erwartungshaltung in Einklang zu bringen.

»Die Assoziationen der Stakeholder stellen bei der Ermittlung eines Un-
ternehmensimages die zentrale Bezugsquelle dar“,?¢ dh ohne turnusweise
Befragungen aller unternehmensrelevanter Anspruchsgruppen lasst sich
wenig dartiber sagen oder gar feststellen, in welchem Grad eine Organisati-
on ihrer Satzung und ihrem Leitbild mehr als nur dem Namen nach ge-
recht wird.

4. Unternehmenskommunikation

Unternechmenskommunikation umschlieft neben professioneller Medien-
und Offentlichkeitsarbeit auch die Konzeption und Umsetzung von Maf-
nahmen, die sich dem unternehmensinternen Dialog widmen (zB Mitar-
beiternewsletter und -veranstaltungen), um sicherzustellen, dass alle Mitar-
beiter, ungeachtet ihrer Funktion und hierarchischen Position,

¢ in die Entwicklung des Unternehmens involviert werden und

e die Moglichkeit erhalten, Innovationen anzuregen, Entscheidungen,
Neuerungen oder Anderungen, die ihren Arbeitsbereich betreffen, a)
zu kommentieren und b) zu bewerten, wozu insbesondere Online-Fo-
ren geeignet sind.

Mitarbeiterpartizipation zahlt zu den grundlegenden Elementen bei der
Entwicklung einer tragfihigen Corporate Identity, die sich auch in einem
homogenen Unternehmensauftritt (Corporate Design) reflektiert (Web-
site, Publikationen, Vorlagen ua).

Verbindliche Standards, Regelungen, Richtlinien und Prozesse in der
Unternehmenskommunikation konnen ggf. hilfreich sein, um dem Anlie-
gen einer NPO, sich als Einheit zu prasentieren, gerecht zu werden. Wann

26 Ebd,S.71.
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immer widerspriichliche Meinungen eines Unternehmens zu wesentlichen
Fragestellungen kursieren, leidet darunter auch das Niveau seiner Dienst-
leistungen und damit der Kunde; transponiert auf die Bewahrungshilfe
ware der Leidtragende einer,disparaten‘ Informationspolitik eben jene Kli-
entel, dem die Organisation ihre Existenz und Legitimitit verdankt.

4.1 Zielebenen der Unternehmenskommunikation

Kommunikationsziele sind schnell definiert — und noch schneller wieder
revidiert und verworfen. Umso entscheidender ist es, bei der Planung von
Presse- und Offentlichkeitsarbeit, eine klare Trennung von tbergeordne-
ten Unternehmenszielen — wie Unternehmenszweck, Unternehmensiden-
titdt und -leitbild — und subordinierten, kurzfristigeren Zielen vorzuneh-
men, die Geschiftsfeldern und Funktionsbereichen und damit eher praxis-
nahen resp. 6konomischen Interessen verpflichtet sind.

Ein Unternehmen, dessen ausschlieflicher Unternehmenszweck zB die
Hilfe fiir junge Straffallige bei der Wohnungs- und Arbeitssuche ist, wird
schwerlich allein mit dem Hinweis auf sein humanistisches Weltbild und
altruistisches Ethos ausreichend Gelder akquirieren, um seine Arbeitsplat-
ze und damit den Fortbestand seiner Dienstleistungen langfristig zu finan-
zieren. Selbst unter der Pramisse staatlicher Teil- oder gar Komplettfinan-
zierung wird es immer versuchen, durch die Qualitat und Effizienz seiner
Dienstleistungen und Mitarbeiter zu Uberzeugen; mafigeblich dafiir, ob
der ideelle Unternehmenszweck ein 0konomisches Fundament erhailt, das
tiberdauert, sind neben einem fihigen, glaubwiirdigen Management nahe-
zu ausnahmslos das Engagement und die Kompetenzen aller Mitarbeiter.

Die Korrelation von

a) Ethos - ideeller Grundausrichtung,
b) Qualitat/Effizienz — angebotener/erbrachter Dienstleistungen und
c) Okonomie - konkurrenzfahiges Angebot/Gewinnmargen

zu erkennen und, im Interesse des Unternehmens, zu nitzen, bedingt die
Berticksichtigung und Harmonisierung zahlreicher Faktoren von Rele-
vanz; in diesem Spannungsverhiltnis kommt der Unternehmenskommu-
nikation die Aufgabe zu, die Vorteile einer Organisation — ihres Portfolios
und ihrer Mitarbeiter — kenntlich zu machen und das glaubhaft, wirkungs-
machtig und im Einklang mit ihren ideellen wie 6konomischen Zielset-
zungen.

Fir den Sozialarbeiter, der die angebotene Dienstleistung in der Praxis
verrichtet und als Bewdhrungshelfer oder Mediator dazu beitragt, den Re-
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sozialisierungsprozess seines Klienten konstruktiv zu gestalten, mag es un-
erheblich erscheinen, ob seine Arbeit beworben wird. Er wird sogar ggf.
der Uberzeugung sein, Presse- und Offentlichkeitsarbeit sei fir den sozia-
len Arbeitsbereich verzichtbar. Er wird jedoch dabei uU vergessen, dass die
derzeitige Attraktivitit seines Berufsstands auf dem Arbeitsmarkt nichts da-
ruber aussagt, wie attraktiv sich die Konditionen seiner Arbeitsstelle in Zeiten
knapper offentlicher Mittel gestalten werden. Es scheint demnach auch im
Interesse des Bewahrungshelfers selbst zu liegen, offentlichkeitswirksam
daran zu erinnern, was Soziale Arbeit im Bereich der Justiz fiir das Ge-
meinwesen leistet.

4.2 Kommunikationsziele definieren und priorisieren

Die Unternehmenskommunikation im Bereich der Resozialisierung kon-
zentriert sich auf einige Zielsetzungen, die — abhéngig von Aufgabenspek-
trum und Portfolio der jeweiligen Organisation — besondere Berticksichti-
gung verdienen. Einen reprasentativen Uberblick potenzieller Zielsetzun-
gen fiir Bewdhrungshilfeorganisationen bietet die nachfolgende Liste:

* Uberzeugung der Offentlichkeit vom Nutzen der jeweiligen Resoziali-
sierungsmafinahme fiir die Rechtssicherheit (Opfer, Tater und Gesell-
schaft)

e DPopularisierung des gesellschaftlichen Auftrags der Organisation, ihres
Dienstleistungsmodells und den damit verbundenen Zielsetzungen
und Wertvorstellungen

* Offentlichkeitswirksame Positionierung der Organisation als Experten-
organisation fir innovative und wirksame Resozialisierungskonzepte

e Reputationsgewinn im Kontext bestehender und potenzieller Koopera-
tionen mit Organisationen, die fiir die Bewahrungs- und Straffalligen-
hilfe von Relevanz sind

e Konzeption und Umsetzung von Maffnahmen, die sich dem unterneh-
mensinternen Dialog widmen (Involvierung der Mitarbeiter in die Ent-
wicklung des Unternehmens)

e Akquise geeigneter Ehrenamtskandidaten, potenzieller Sponsoren, Ga-
lionsfiguren und politisch relevanter/versierter Lobbyisten

e Professionelle Krisen-PR im Kontext problematischer Ereignisse von
groffem offentlichen Interesse (zB gravierende Ruckfille, Tétungs- oder
Sexualdelikte)

e Meinungsbildung im kriminalpolitischen Diskurs
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e Die Entwicklung einer die Anspruchsgruppen unterstitzenden Kom-
munikationspolitik (Lobbyarbeit)

* Die turnusweise Ermittlung der Bedirfnisse, Interessen und Anliegen
samtlicher fiir die Organisation relevanten Anspruchsgruppen (zB auf
Basis der Befragung von Offentlichkeit, Mitarbeitern, Richtern und
Staatsanwalten).

Grundlage aller strategischen Kommunikationsentscheidungen sollte ua
eine turnusweise vorgenommene Stirken/Schwichen-Chancen/Risiken
Analyse (SWOT-Analyse)?” sein, die zB immer im ersten Quartal jedes Jah-
res durchgefiihrt werden kann, um eine seriose Festlegung sachgerechter
Ziele und Arbeitsschwerpunkte des Unternehmens zu ermoglichen.

Die Ergebnisse der Befragung von Anspruchsgruppenvertretern ermog-
lichen zudem eine faktenbasierte Reflexion der Unternehmenssituation;
damit erschliefSt sich die Handlungsoption, Korrekturen der strategischen
Ausrichtung vorzunehmen oder notwendige Anderungen einzuleiten, um
das jeweilige Dienstleistungsangebot weiter zu optimieren.

4.3 Kommunikationspolitik und Anspruchsgruppenmanagement

Prinzipiell empfiehlt sich fir jede Institution der Bewdhrungs- und Straf-
filligenhilfe eine Profilierung als homogen organisiertes Non-Profit-Unter-
nehmen, dessen Kommunikationspolitik — analog zu seinen sozialarbeite-
rischen Dienstleistungen — dem Anspruch verpflichtet ist, einen sinnstif-
tenden Beitrag im Interesse aller Anspruchsgruppen zu leisten.?8

Unabhangig davon, welche Ressourcen sie der jeweiligen Organisation
zur Verfugung stellen, haben alle Anspruchsgruppen einer Bewihrungshil-
feorganisation den legitimen Anspruch auf die Beriicksichtigung ihrer spe-
zifischen Erwartungen, auch wenn diese teilweise differieren mogen.

So zdhlt es auch zu den Erfordernissen einer Resozialisierungsorganisa-
tion, fiir konkurrierende Anspruchsgruppeninteressen Losungen zu entwi-
ckeln, die dazu beitragen, sie bei der Erfiilllung ihrer Aufgaben zu unter-
stiitzen.

Um diesem Anspruch in vollem Umfang gerecht zu werden, ist strategi-
sches Anspruchsgruppenmanagement eine unverzichtbare Grofe. Dabei

27 Grundlegende Hinweise zur Konzeption und Umsetzung einer SWOT-Analyse
im Non-Profit-Sektor finden sich ua bei Bruhn 2005, S. 125ff.
28 Vgl. Haas/Hermann 2009, S. 209 und S. 214.
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empfiehlt sich die Entwicklung und Etablierung der nachfolgend beschrie-
benen Instrumentarien:

¢ Differenzierung der Anspruchsgruppen hinsichtlich der gegenseitigen
Abhingigkeiten und Einflussmoglichkeiten

* Gewichtung der Interessen und Bediirfnisse der jeweiligen Anspruchs-
gruppe

e Entwicklung von Messmethoden und Skalierung der Ergebnisse zur Er-
mittlung der Interessen- und Bedurfnisbefriedigung durch die Bewéh-
rungs- resp. Straffilligenhilfe

e Darstellung von Ursache-Wirkungs-Zusammenhiangen von Mafnah-
men in Hinblick auf die Zielerreichung und der Beziehung zwischen
verschiedenen Zielen (komplementir, konfliktir, hierarchisch)

e Darstellung der Entwicklung der Zielerreichung im Zeitverlauf (Balan-
ced Scorecard)

5. Kommunikation mit Journalisten

Die Kommunikation mit Journalisten resp. professionelle Pressearbeit ge-
niefSt bei zahlreichen Unternehmen nahezu jeder Provenienz nicht jenen
Stellenwert, der ihr eigentlich zukommen sollte??, und das, obgleich die
Berichterstattung Gber Massenmedien weit mehr Menschen erreicht als
beispielsweise Unternehmensbroschiiren, statische Websites oder nur unre-
gelmafig aktualisierte Facebook-Prasenzen, in welchen kaum Neuigkeiten
publik gemacht werden.3°

Journalisten, zumindest jene der grofen, arrivierten Tageszeitungen,
gelten in weiten Teilen der Gesellschaft zumeist als glaubwiirdig, da insbe-

29 Vgl. Falkenberg 2008, S.41: ,Viele Pressemitteilungen werden in letzter Minute
geschrieben, weil jemandem einfillt, ,ach dariiber konnten wir eigentlich auch
die Medien informieren®, weil ,mal wieder etwas an die Presse gehen muss®
(...

30 Die Interdependenz von Unternehmenskommunikation und Social Media (zB
Facebook, Twitter, Instagram) potenziert sich mit jedem Tag. Die bedeutende, ja,
exzeptionelle Rolle, Funktion und Wirkungsmacht von Social Media fir die Re-
zeption und Diskussion von Themen 6ffentlichen Interesses, so auch Kriminalitit
resp. Resozialisierung, kann hier nur angedeutet werden und fordert eine geson-
derte Betrachtung. Eine gelungene, leicht verstindliche Einfithrung in diesen
Themenkomplex bietet: Puttentat 2012, S. 99-114. Welche Bedeutung Twitter in
der (Unternehmens-)Kommunikation mit Journalisten zukommt, analysiert ua
ein 2016 erschienener Beitrag von Siegert 2016, S. 8-12.
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sondere der,konventionelle® Mediennutzer und -konsument davon aus-
geht, dass Nachrichten in der Tagespresse gut recherchiert sind und auf se-
ridse Quellen zuriickgehen.3! Aktuell grassierende Unterstellungen, die
dem Tenor folgen, der Journalismus verlére immer mehr an Niveau, arbei-
te nur mehr lobbyorientiert und mutiere unauthaltsam zur Liigenpresse,
sind fast immer substanzlos und inhaltsleer.

5.1 Journalisten als Kommunikationspartner

Viele Journalisten, nicht nur jene in 6ffentlich rechtlichen Sendeanstalten,
fihlen sich einem hohen Berufsethos verpflichtet; trotz einer immer ver-
schirfteren Marktsituation, steter Einsparungen, grofen Zeitdrucks, feh-
lender Lektorate und schlechter werdender Berufsperspektiven und -kon-
ditionen, leisten sie gute Arbeit und das teilweise unter erheblichen Re-
striktionen.3?

Journalisten per se als unmotivierte Nachrichtenverteiler zu begreifen, wird
ihnen und ihrer anspruchsvollen Profession nicht gerecht. Thr zentrales
Verdienst bleibt es, iiber Themen offentlichen Interesses faktenorientiert
und unvoreingenommen zu berichten, ohne sich, Hanns Joachim Fried-
richs Diktum folgend, mit einer Sache gemein zu machen, ,auch nicht mit
einer guten®.3*

Es liegt demnach nahe, Journalisten als interessierte, doch manipulati-
onsresistente Kommunikationspartner zu begreifen und nicht als partei-
ische Kolporteure von Pressemitteilungen.

31 Die Analyse von Langzeitdaten verweist nicht auf eine virulente Glaubwiirdig-
keitskrise; im Gegenteil geniefen die deutschen Medien im internationalen Ver-
gleich eher groffes Vertrauen bei den Rezipienten; vgl. Reinmann/Fawzi 2016.

32 Exemplarisch sei hier nur an das Grundsatzprogramm des Deutschen Journalis-
ten-Verbands erinnert; vgl. DJV 2015, insbes. S. 10.

33 Die okonomisch wie journalistisch besehen brisante Situation des seit Jahrzehn-
ten namhaften Nachrichtenmagazins Der Spiegel illustriert, mit welcher Schnel-
ligkeit und Drastik sich die Rahmenkonditionen im Journalismus, zumal im
Kontext der Printmedien, verindert haben und weiter verdndern: vgl. Leif/Meyer
2016, 0. S.

34 Von Leinemann/Schnibben 1995, S. 112.
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5.2 Medienwettbewerb und Exklusivthemen

Ungeachtet ihrer unparteiischen Funktion sind auch Journalisten den Ge-
setzen des Marktes — dem Wettbewerb unter vielen Medien — unterworfen,
dh ein Exklusivthema ist fiir Journalisten immer von Interesse, sofern es ein
Thema beriihrt, das zahlreiche Rezipienten bewegt und aktuelle Debatten
beriicksichtigt; fiir Pressestellen bietet sich mit dem Angebot 6ffentlich-
keitswirksamer Exklusivgeschichten oft ein Entree fir gute Beziehungen.
Erwichst aus solchen Initiativen sukzessive ein belastbares Vertrauensver-
haltnis zu Journalisten, lassen sich meist auch fir weniger,reizvolle® The-
men Publikationschancen erschlieflen, ,[a]Jm ehesten (...) in der,nachrich-
tenarmen Zeit® wihrend der Sommerferien und zwischen Weihnachten
und Neujahr®.3s

In summa sind Journalisten weder Richter noch Bittsteller, sondern
,Kehrichtsammler der Tatsachenwelt“,3¢ auf der Suche nach interessanten,
publikationswiirdigen Neuigkeiten, die sich aus dem riesigen Konvolut
unablissig zirkulierender Nachrichtenstrome abheben.

»Allein von der Nachrichtenagentur dpa erhalten Tageszeitungen tag-
lich Gber 600 Meldungen — die an manchen Tagen auf 500 DIN-A-4-Seiten
anschwellen. Hinzu kommt der Dienst des jeweiligen Bundeslandes, den
die dpa-Landesbiiros liefern. Dabei gehen allein in einem Landesbiiro bin-
nen zwei Wochen rund 200 Pressemitteilungen ein; (...). In rund 15 Jah-
ren stieg allein die Zahl der Meldungen, die die vier groffen Nachrichten-
agenturen Ubermitteln, um 50 Prozent — von 7.000 Meldungen pro Woche
auf 10.500.“%7

Vor diesem Hintergrund erklart sich, dass Journalisten verlassliche An-
sprechpartner benétigen und einen professionellen Umgang mit ihrer Si-
tuation — ihren Moglichkeiten und Zeitressourcen — von Pressestellen er-
warten, deren Materialien jedoch oft hinter den Qualititserwartungen von
Redakteuren zuriickbleiben, die zunehmend angehalten sind, bi- und tri-
medial zu arbeiten und Beitrage fiir mehrere Medien aufzubereiten.?®

35 Falkenberg 2008, S. 23.
36 Kraus 1910, S. 83.

37 Falkenberg 2008, S. 23.
38 Vgl.ebd, S.24.
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3.3 Erwartungshaltung von Journalisten — Resozialisierung aus journalistischer
Stcht

yJournalistinnen und Journalisten brauchen Beispiele. Menschen, die be-
troffen sind und dartiber sprechen. Nur tber Menschen entsteht bei Leser
oder Zuschauer Empathie. Menschen bringen das Thema nah, sind das
Transportmittel. Je authentischer und sympathischer diese Menschen sind,
umso grofer das Verstindnis fur ihre Situation. Angst und Abwehr vor
Randgruppen, so zB Fliichtlingen, Migranten, aber auch vormaligen Straf-
tatern, haben eher die, die keine kennen. Nahe nimmt Vorurteile und
Angste.“¥

Petra Otto, langjihrige Redakteurin des ZDF-Landesstudios in Stutt-
gart, benennt hier wesentliche Primissen, um eine differenzierte Berichter-
stattung Gber Straftiter — ihre Motive, Intentionen, aber auch ihre Her-
kunft, Sozialisation und individuelle Charakteristik — zu ermdglichen.
Straftiter nicht auf ihr delinquentes Verhalten zu reduzieren, sondern als
singuldre Wesen — in ihrer Komplexitit, Verstrickung und Verwiesenheit —
zu betrachten, verleiht ihnen eine menschliche erfahrbare Dimension und
ein Gesicht.

Kriminologen und andere Resozialisierungsexperten hingegen verges-
sen Uber ihre detaillierte Fachkenntnis gelegentlich, dass sich negative Kli-
schees und Stigmatisierungen nicht tber Sachargumente,entzaubern® las-
sen: ,Fachleute — egal, wieviel sie wissen — brechen keine Tabus. Sie ergan-
zen, sie ordnen ein, sie kliren auf tiber Hintergriinde. Aber sie haben es
schwer, zu fesseln®, bestatigt Petra Otto eine grundsitzliche Problematik
fir Wissenschaftler, die teilweise, wie im Kontext junger Straftiter, Gber
Jahrzehnte hinweg, den empirischen Nachweis antreten, dass Jugendliche
und Heranwachsende nur selten einschlagig rickfallig werden, doch ohne
damit Gehor zu finden; in Straftaten involvierte Personen hingegen, die
ihre Erfahrungen bei der Entstehung, Verarbeitung oder Vermeidung von
Straftaten, sei es aus Tater-, sei es aus Opfersicht, 6ffentlich machen, diirfen
mit groffem Interesse rechnen, und das ohne deswegen persénliche Nach-
teile zu erleiden, sofern mit Umsicht verfahren wird und seriose Absichten
verfolgt werden:

Mir ist in meiner langen journalistischen Laufbahn noch nie passiert,
dass Sich-Outen und dass Offenheit eine negative Auswirkung hatten.
Selbstverstindlich muss man im Voraus genau priifen, ob Betroffene

39 Otto, P., Redakteurin, ZDF-Landesstudio Baden-Wurttemberg (2016). Personli-
ches Interview, gefithrt vom Verfasser. Stuttgart, 4. Marz 2016.

286

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

16. Resozialisierung — Medien- und Offentlichkeitsarbeit

sich selbst einen Gefallen tun und dafiir geeignet sind, an die Offent-
lichkeit zu gehen,*

betont Petra Otto die Notwendigkeit, die Auswahl geeigneter TV-Protago-
nisten sensibel und achtsam fiir ihre spezifische Situation vorzunehmen.

Harald Kirchner, vormals SWR-Korrespondent fiir Landespolitik, und
gut vertraut mit den gesellschaftspolitischen Implikationen, die dem o6f-
fentlichen Diskurs um potenzielle Vor- und Nachteile von Resozialisie-
rungsprogrammen innewohnen, erinnert an die Notwendigkeit zur exem-
plarischen Falldarstellung, um Wirkung zu erzielen:

In der derzeitigen journalistischen Praxis werden Themen gerne an-
hand von einzelnen Personen dargestellt — und zwar von Betroffenen.
Der Abteilungsleiter einer Einrichtung ist allenfalls der Side-kick,
nicht die Hauptperson. Es ist die Geschichte eines Falles gefragt, nicht
so sehr der theoretische Uberbau; dieser kann am Einzelfall dargestellt
werden.*!

Der Betroffene ist es, der mit dem primaren Zuschauerinteresse rechnen
darf; der Akteur und seine personliche Fallgeschichte, die sich leicht erzih-
len, erfassen und nachvollziehen lasst, steht im Zentrum:

Gerade in elektronischen Medien, insbesondere im Fernsehen, ist es
notwendig, einen Protagonisten zu haben, dessen Fall nachvollziehbar
ist — will sagen, komplexe Fille sind schwer darstellbar, die Botschaft
kommt in der Regel nur dann an, wenn die Geschichte klar zu erzah-
len ist.#?

Dabei empfiehlt Kirchner explizit, auch das Format des Beitrags in Be-
tracht zu ziehen und nicht davon auszugehen, dass jedem Medienbeitrag
dieselben Produktionsparameter zugrunde liegen:

Man muss dabei im Auge behalten, welches Format die Presseverof-
fentlichung hat. Handelt es sich um kurzes Anreiffen des Themas als
Ilustration bei der Vorstellung von Statistiken, oder geht es um einen
lingeren Beitrag — ein Feature —, der sich ganz auf einen Fall einlassen
kann?#3

40 Ebd.

41 Kirchner, H., Korrespondent fiir Landespolitik, SWR (2016). Personliches Inter-
view, gefiihrt vom Verfasser. Stuttgart, 10. Marz 2016.

42 Ebd.

43 Ebd.
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Nicht minder relevant ist fiir Kirchner und viele seiner Kollegen die zen-
trale Fragestellung und Intention des Beitrags. Was steht im Vordergrund?
Was hat fir ihn, den Medienvertreter, und die Offentlichkeit besondere
Relevanz?

Die Frage ist auch, welche Thematik soll ein Beitrag genau haben:
Geht es um die allgemeine Darstellung von Resozialisierungsmafinah-
men — wie erfolgreich sind sie? Gibt es Gruppen von Klienten, die
leichter resozialisierbar sind als andere? Oder soll eine ganz bestimmte
Problematik dargestellt werden, so zB der Umgang mit ehemaligen Si-
cherungsverwahrten?#

Insbesondere bei der Themenfindung und -festlegung ist eine konstrukti-
ve, vertrauensvolle Zusammenarbeit von Pressestelle und Journalist be-
deutsam:

Entscheidend ist, welches Informationsziel soll eine Veroffentlichung
haben. Hierbei ist die enge Zusammenarbeit zwischen Pressestelle und
Medium unerlisslich, vor allem um Missverstindnisse zu vermeiden,
da Fallbeispiel und Thema gut zusammenpassen missen.*

Zahlreiche Beitrage, die in der Neustart-Agide zur Bewahrungshilfe, zur
Gerichtshilfe und zum Titer-Opfer-Ausgleich in Baden-Wiirttemberg ver-
offentlicht wurden, bestitigen Kirchners These. Nahezu ausnahmslos sind
sie das Resultat einer mehrjahrigen, vertrauensvollen Kooperation von Me-
dienvertretern und dem Verfasser; in enger Abstimmung mit praxisversier-
ten Sozialarbeitern konnten zumeist Klienten gefunden werden, die

a) fir einen Themenkomplex — eine Produktion — pridestiniert schienen
und,

b) auf Grundlage einer schriftlich fixierten Medienvereinbarung, prazise
festlegen konnten, was sie von sich — ihrer Situation und Problematik —
publik zu machen gewillt waren und was nicht.

Unverzichtbar fir eine gelungene Planung potenzieller Beitrige zu Straf-
filligkeit, Delinquenz, Resozialisierung und Kriminalititspravention ist
das begriindete Vertrauen in die Kompetenz des jeweiligen Journalisten,
sensible Fragen zu diesen Themen auch als solche zu erkennen und mit
der gebotenen Achtsamkeit zu behandeln.

44 Ebd.
45 Ebd.
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Nicht immer besitzen Journalisten Zeit fiir ausfiihrliche Recherchen, di-
verse Vorgespriche und vergleichsweise langwierige Abstimmungsprozes-
se. Politisch wesentliche Neuerungen, Ereignisse, Entscheidungen, Bulle-
tins und Veranstaltungen, aber auch ad hoc eintretende Katastrophen, Not-
fille, Krisenszenarien od bedingen auch eine tagesaktuelle Berichterstat-
tung, derweil eher nachrichtenarmere Phasen des Jahres, so zB lingere
Schulferien, oft Raum erschliefen, Resozialisierungsthemen in den Medi-
en ausfiihrlicher zu platzieren. Roland Miiller, heute Ressortleiter Politik/
Landesnachrichten bei der StidwestPresse, erlautert zwei fir ihn entschei-
dende Ansitze, sich als Journalist der Resozialisierungsthematik anzuneh-
men:

Aus Sicht der Redaktionen gibt es stets grundsatzlich zwei Ansatze,
Themen wie Resozialisierung aufzugreifen: Der erste ist, wenn akut et-
was passiert ist und schnell ein Schlaglicht auf das Thema geworfen
werden muss. Das hat dann oft den Charakter eines Schnellschusses,
bei dem die Redaktionen oft erstmal recherchieren missen,,wen man
denn da anrufen kann‘. Die Qualitit der Artikel variiert entsprechend.
Der zweite Ansatz greift, wenn Redaktionen oder Journalisten ein The-
ma interessant finden und sagen,,ich mach da mal was driiber’, oft
eher aus dem Antrieb heraus, das sei,mal was anderes‘. Haufig ist dann
mehr Zeit, sich wirklich in etwas einzuarbeiten und die richtigen An-
sprechpartner zu finden. Journalismus ist ein sehr saisonales Geschift,
das auch ruhige Phasen kennt, in denen Raum fir Themen entsteht,
die sonst nicht ganz oben auf der Erregungsskala stehen. Das Thema
Resozialisierung wiirde ich auch dort einordnen.4¢

Das Erregungsmoment — das Moment der Attraktion — entscheidet damit da-
riber, was am nachsten Tage publiziert, nicht jedoch, was langfristig auf-
gegriffen wird.

Das Interesse des Journalisten fir grundsatzliche Zusammenhinge der
Resozialisierung wird oft in Akutphasen stimuliert, doch erst im Nach-
gang an ein Ereignis, in nachrichtenirmeren Zeiten, zu ausfithrlicher Re-
cherche und groffformatigen Beitrigen fihren:

Die Kontakte und Erkenntnisse, die durch die Arbeit in diesen Phasen
entstehen, haben aber natirlich auch nachhaltige Wirkung — wenn
dann mal wieder,akut‘ berichtet werden muss, weif$ man schon, wen
man dazu anrufen kann und kann die Themen vielleicht besser ein-

46 Miiller, R., Ressortleiter Politik/Landesnachrichten bei der StidwestPresse. Per-
sonliches Interview, gefiihrt vom Verfasser. Stuttgart, 17.3.2016.
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schitzen. Dann schlieft sich der Kreis. Daher wirde ich Akteuren in
der Resozialisierung dazu raten, sich Kontakte in den Redaktionen
aufzubauen.#

Robin Szuttor, langjahriger Redakteur der Stuttgarter Zeitung mit ausge-
prigtem Sensorium fiir soziale Themen und Fragestellungen — so wurde er
ua Anfang 2016 mit dem zweiten Preis beim Journalistenpreis der Caritas
in Baden-Wiirttemberg fiir das einfithlsame Portrit eines Auflenseiters aus-
gezeichnet —, bestitigt die Einschitzung seines Kollegen von der Stidwest-
presse:

Aus meiner Perspektive als Reporter ist es immer von Vorteil, ein ge-
sellschaftlich tabubehaftetes, teilweise emotional extrem belastetes und
polarisierendes Thema, wie zB schwere Kriminalitit, in einer Ge-
schichte - in einem Schicksal - zu reflektieren. Das personliche
Schicksal eines Straftiters ist mehr als die Summe seiner Handlungen
und Verfehlungen, das personliche Schicksal eines Straffilligen kann
den Zustand unserer Gesellschaft erfahrbar machen, und das unmittel-
bar und jenseits aller Abstraktionen. Wenn die Protagonisten dieser
Geschichten selbst, wie zB der junge Straftiter, dem ich eine Reporta-
ge gewidmet habe, etwas zu erzihlen haben und gern erzihlen, ist das
fir alle Seiten ein Gewinn: fir ihn, mich und den Leser. Dabei poten-
zielle Fallhohen darzustellen und auszuloten, ist immer sehr wichtig.
Wenn zB ein junger Morder, salopp gesprochen, beginnt, sich um die
Belange alter oder behinderter Menschen zu kiimmern, hat das Ge-
wicht. Gleiches gilt, wenn sein Resozialisierungsprozess ungewohnlich

verlauft oder besondere Methoden eingesetzt werden, um ihm zu hel-
fen.8

,Das Interesse an dem Besonderen und Unorthodoxen® ist es auch, das
Martin Haar, Redakteur der Stuttgarter Nachrichten im Lokalressort, reizt,
»Themen aufzugreifen, die nicht alltdglich sind, doch jeden betreffen
konnten. Der Tater-Opfer-Ausgleich ist zB eine Sache, die viele fasziniert.
Ein Opfer setzt sich freiwillig mit dem Straftiter zusammen und profitiert
davon? Das klingt gut, das klingt vielversprechend.“#

47 Ebd.

48 Szuttor, R., Redakteur, Stuttgarter Zeitung. Personliches Interview, gefithrt vom
Verfasser. Stuttgart, 2.3.2016.

49 Haar, M., Redakteur, Stuttgarter Nachrichten. Personliches Interview, gefiihrt
vom Verfasser. Stuttgart, 4.3.2016.
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Martin Haar verweist jedoch noch auf zwei weitere Faktoren von Rele-
vanz bei der Berichterstattung zu Kriminalitit, Delinquenz und Resoziali-
sierung. So betont Haar 1) die differierenden Sichtweisen von Sozialarbei-
tern und Offentlichkeit und 2) die Beweispflicht der Sozialarbeiter tiber
den Erfolg von Resozialisierungsmaffnahmen, der nicht als selbstverstind-
lich vorausgesetzt werden diirfe:

Sozialarbeiter miissen begreifen, dass ihre Sichtweise nicht die der an-
deren sein muss. Es geniigt nicht, nur zu sagen: Was wir machen, ist
sinnvoll und gut. Warum soll der Leser das glauben? Ob Bewahrungs-
hilfe wirklich zu konkreten — zu messbaren Erfolgen fihrt, muss von
ihnen belegt werden: plausibel und klar sein. Fakten sind fiir eine gute
Story unerlésslich, aber auch ein guter Fall und die Sicht der Betroffe-
nen. Grundsatzlich mussen Sozialarbeiter den Beweis anfiihren, dass
Resozialisierung erfolgreich ist. Nicht wir von den Medien.*®

6. Schlussbetrachtungen

Das sensible, brisante Aufgaben- und Titigkeitsfeld der Bewahrungs- und
Straffilligenhilfe beriihrt zahlreiche Probleme und Fragen von gesell-
schaftlicher Relevanz, die von den Medien aufgegriffen, kommentiert und
vertieft werden sollten, da nur eine offentliche Diskussion tber gesell-
schaftsimmanente Ursachen, Wechselwirkungen und Folgen von Krimina-
litat bestehende Klischees konterkarieren kann, und sei es auch um den
Preis erheblicher Kontroversen und polarisierender Debatten.

Das Forum der Offentlichkeit zu meiden und sich auf eine diskrete Hal-
tung zurickzuziehen, bedeutet weniger, souveran und moralisch integer
zu handeln, als vielmehr jenen die Deutungshoheit tiber Kriminalitit und
Straftater zu uberlassen, die

a) harte Sanktionen als alternativlos begreifen und
b) ResozialisierungsmafSnahmen als unzulangliches Substitut einer zu li-
bertiren Rechtsordnung diffamieren.

Um das offentliche Meinungsbild zu Kriminalititsthemen konstruktiv zu
beeinflussen, ist es unverzichtbar, sich

50 Ebd.
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a) glaubhaft als Expertenorganisation in den Medien zu prasentieren und

b) als interdisziplinir versierter Dialogpartner anzubieten, um den 6ffent-
lichen Diskurs zu Kriminalitit und Resozialisierung konstruktiv mitzu-
gestalten.

Wesentliches Ziel und primire Intention bei der Medien- und Offentlich-
keitsarbeit zu Resozialisierungsmafinahmen und -projekten ist die klare,
objektiv nachvollziehbare und Gberzeugende Darstellung der Vorteile ei-
nes sozialkonstruktiven Umgangs mit Straftitern, und das idealerweise auf
Basis exemplarischer Fallgeschichten.

Kriminalitat 6ffentlich zu analysieren, plausibel oder erklarbar zu ma-
chen und zudem sachkundig darzulegen, welche gesellschaftlichen Vortei-
le eine nachhaltige Konfliktbewiltigung — wie sie zB der Tater-Opfer-Aus-
gleich er6ffnet — mit sich bringt, zahlt zu den wesentlichen Aufgaben jeder
Organisation, die Kriminalitatspravention zu ihrer Leitmaxime erhebt und
die sich fir die Belange Straffalliger einsetzt.

Offentlichkeits- und Medienarbeit in der Bewahrungs- und Staffilligen-
hilfe erfolgreich zu institutionalisieren, bedingt — noch mehr als in ande-
ren Bereichen der Sozialen Arbeit — breite Unterstiitzung fir PR-Mafinah-
men in der Belegschaft zu finden, zumal an der Basis.

Nur wenn bei Bewahrungshelfern — aber auch Richtern, Staatsanwalten,
Kooperationspartnern, Politikern, Wissenschaftlern und Beamten, die in
der Justiz titig sind — das Bewusstsein geschaffen wird, dass Medien- und
Offentlichkeitsarbeit keinem Selbstzweck, sondern in erster Linie der er-
folgreichen Erfilllung justizieller Aufgaben dient, kann ein konsistentes,
glaubwiirdiges Image entstehen, das keine fiktiven, sondern tatsichliche
Werthaltungen einer Organisation und ihrer Mitarbeiter vermittelt.

Wer fiir die prekare Situation Straffalliger — ihre schwerwiegenden Pro-
bleme, No6te und Leiden — sensibilisieren mochte und an Werte wie Tole-
ranz und Unvoreingenommenheit appelliert, muss iiber jeden Zweifel er-
haben sein und wehrhafte Integritit verkorpern: als Person, Organisation,
aber auch als Informant, Diskussions- und Diskurspartner fir Medien und
Offentlichkeit.

Eine erfolgreiche Resozialisierung Straffilliger kann es unter Ausschluss
der Offentlichkeit nicht geben, da sie dort beginnt, wo auch Kriminalitat
ihren Ursprung nimmt: inmitten, nicht abseits unserer Gesellschaft und
unserer Wertsysteme.

Solange Resozialisierung jedoch primir im Referenzrahmen von Justiz-
behorden und staatlichen Institutionen stattfindet, wird es schwer, in der
Gesellschaft fiir Akzeptanz und Unterstiitzung zu werben. Wer, metapho-
risch gesprochen, das offentliche Forum scheut, um im Separee — unter
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Ausschluss von Medien und Publikum - seiner Arbeit nachzugehen, darf
auf externe Unterstiitzung kaum vertrauen. Neustart in Baden-Wiirttem-
berg war, nicht zuletzt, der Versuch, Resozialisierung von ihrer Patina als
Sekundardisziplin der Justiz zu befreien und als Primaérdisziplin der Krimi-
nalititspravention erfahrbar zu machen: auf Basis professioneller PR- und
Medienarbeit, die einem humanistischen Leitbild verpflichtet ist.

Hinweis des Autors: Im Interesse einer besseren Lesbarkeit wurde bei allen
Nomenklaturen auf eine geschlechterdifferenzierende Schreibweise ver-
zichtet. Simtliche Berufs- und/oder Funktionsbezeichnungen wie zB Wis-
senschaftler, Journalist, Sozialarbeiter oder Bewidhrungshelfer sind ge-
schlechtsneutral aufzufassen und berticksichtigen grundsatzlich in glei-
chem MafSe die fiir Frauen und Minner relevanten Aspekte im Kontext des
behandelten Themas.
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Die Komplexleistung Resozialisierung fiir junge und erwachsene Strafta-
ter_innen umfasst eine Vielzahl ambulanter und stationdrer Angebote.
Diese werden nach dem 3-Siaulen-Modell von unterschiedlichen Anbietern
erbracht. Dazu zahlen Justizvollzugsanstalten, den Sozialen Diensten der
Justiz sowie freien Tragern der Straffilligenhilfe (siche Kap. 1, Abb. 1-7).
Wie in diesem Band bereits in Kap. 1 detailliert ausgefiihrt, zielen Angebo-
te im Resozialisierungsprozess darauf, straffilligen Menschen zu helfen,
zukinftig ein Leben in sozialer Verantwortung und ohne Straftaten zu
fihren. Sie unterstitzen auf vielfaltigste Weise eine erfolgreiche (Wieder-)
Eingliederung in ein Leben in Freiheit und férdern die soziale Integration
der Betroffenen. Dabei umfasst die Straffilligenhilfe Angebote fiir beson-
dere Zielgruppen, wie straffillig gewordene Jugendliche. Andere Angebo-
te adressieren sich an Betroffene mit einer Suchtproblematik oder straffal-
lige und Gberschuldete Menschen, die bereits wahrend ihrer Haftzeit eine
Schuldnerberatung in Anspruch nehmen. Offentliche und freie Trager un-
terstiitzen im Strafvollzug und/oder nach der Haftzeit bei der Arbeits-
marktqualifizierung und -vermittlung und halten Angebote der ambulan-
ten und (teil-) stationiren Wohnungslosenhilfe sowie zur psychosozialen
Versorgung vor (siche Kap. 1, Abb. 1-6).

Die vielfaltigen Angebote (syn.: Produkte) im Kontext Resozialisierung
kennzeichnet als Besonderheit, dass es sich um sogenannte ,Vertrauensgu-
ter* resp. Leistungen mit hohen Vertrauensguteigenschaften handelt. Sie
bilden die Kontextfolie fiir einen Transfer auf die unterschiedlichen Mar-
keting-Anwendungsfelder (Kap. 17.1). Der Begrift Sozialmarketing umfasst
den Vermarktungsprozess der vielfiltigen Angebote sozialer personenbezo-

1 Dieser Aufsatz enthilt Formulierungen bzw. Passagen aus der folgenden Quelle:
Vaudt, Susanne (2018): Sozialmarketing, in: Grunwald, Klaus; Langer, Andreas
(Hrsg.): Sozialwirtschaft: Handbuch fiir Wissenschaft und Praxis Baden-Baden
(Nomos), S. 578-591.
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gener Dienstleistungen. Im Unterschied zum Nonprofit-Marketing® be-
schrianke sich Sozialmarketing im Folgenden nicht nur auf die Vermark-
tung von Angeboten gemeinniitziger Organisationen der freien Wohl-
fahrtspflege. Es bezieht auch offentliche und privat-erwerbswirtschaftliche
Trager sowie Freiberufler auf Anbieterseite mit ein. Im Kap. 17.2 folgt der
Transfer auf das strategische und operative Marketing-Management. Einge-
gangen wird auf strategische Aufgaben wie Marktanalyse und Angebots-
entwicklung aber auch auf die operativen Instrumente des Marketing-Mix.
Hier liegt ein besonderes Augenmerk auf produkt- und kommunikations-
politischen Instrumenten wie bspw. Offentlichkeitsarbeit. Ein Fazit fasst
wesentliche Erkenntnisse zusammen (Kap. 17.3).

1. Sozialmarketing: Hintergriinde und Anwendungsfelder

Sozialmarketing in der Praxis kennt unterschiedliche Anwendungsfelder
(siche Abb. 17-1). Als (1) Fundraising kann es darauf abzielen, alternative
Einnahmequellen zu erschlieen, z.B. wenn die erwirtschafteten 6ffentli-
chen Erldse nicht ausreichen, um die Betriebskosten vollstaindig zu de-
cken. Allgemein beschreibt Fundraising die systematische Ressourcenbe-
schaffung sozialer Organisationen bei Privatpersonen, Unternehmen, Stif-
tungen und offentlichen Institutionen, z.B. durch Spenden. Zu beachten
ist, dass Fundraising aber nicht nur die Geldakquise, sondern auch die sys-
tematische Beschaffung von Sach- und Dienstleistungen miteinschlieft
(Urselmann 2014, S.1). Ziel ist, die benotigten Ressourcen stets zu mog-
lichst geringen Kosten zu beschaffen. Dies konnen Geldmittel sein, miis-
sen es aber nicht.

Vor dem Hintergrund zunehmend knapper personeller Ressourcen ge-
winnt in der Praxis sozialer Organisationen auch (2) das Personalmarketing
an Bedeutung. Von allen drei Marketing-Anwendungsfeldern liegt der
Schwerpunkt im Folgenden auf dem (3) Produkt- oder Leistungsmarketing.
Der Fokus liegt hier auf Sicherung und Steigerung der Nachfrage mit ent-
sprechender Auslastung der Organisation.

2 Nonprofit-Marketing zielt (nur) auf die Vermarktung von Angeboten in steuerbe-
glnstigten Organisationen. Das konnen Angebote Sozialer Arbeit sein. Es kann sich
aber auch um Produkte aus dem Bereich Tier- und Naturschutz, Kultur, Sport etc.
handeln.
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Produkt- bzw. Leistungsmarketing
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Abbildung 17-1: Marketing-Anwendungsfelder in sozialen Organisationen (ei-
gene Darstellung).

1.1 Welche Kennzeichen sozialer personenbezogener Dienstleistungen sind
Marketing relevant?

Marketingrelevant fiir soziale personenbezogene Dienstleistungen ist ne-
ben ihren typischen Merkmalen? der hohe Grad an Informationsasymme-
trie zwischen Angebot- und Nachfrageseite. Die Anbieterseite ist iiber die
Qualitdt der Leistung wesentlich besser informiert als die Adressat_innen
Sozialer Arbeit und Kostentriger. Analog anderen komplexen Dienstleis-
tungen wie Rechtsberatungen und Arztbesuchen kennzeichnet Angebote
der Sozialen Arbeit ein hoher Anteil an Vertrauensguteigenschaften (engl.:
credence goods) insbesondere im Hinblick auf die mit der Leistung ver-
knipften Wirkung. Jugendiamter resp. Mitarbeitende der Jugendgerichts-
hilfe sollten bspw. ihr Vertrauen in einen freien Triger auch dann nicht
verlieren, wenn sich herausstellt, dass Teilnehmende das vom Triger ange-
botene Soziale Kompetenztraining vorzeitig abbrechen.

3 Dienstleistungen sind nicht lager- und transportfihig. Produktion und Konsum
fallen deshalb zeitlich und rdumlich zusammen (Uno-actu-Prinzip). Zugleich tiber-
nehmen Nachfrager die Rolle von Co-Produzenten: Ohne sie gelingt keine erfolg-
reiche Produktion: Wenn straffillig gewordene Jugendliche in einem gerichtlichen
angeordneten sozialen Trainingskurs nicht als Co-Produzenten mitwirken wollen
oder kénnen (z.B. bei Sucht- oder sonstigen Erkrankungen), wird sich der Jugend-
hilfetrager bzw. soziale Dienst (resp. Sozialarbeiter_in) in diesem Fall vergeblich
anstrengen.
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1.2 Marketing Implikationen fiir ,Vertrauensgiiter

Implikation fir ein vertrauensorientiertes Marketing ist daher, der Nach-
fragerseite* ein tberzeugendes (Qualitits-)Signal zu senden. Dies reduziert
die zum Nachfragezeitpunkt bestehende Unsicherheit bzw. das Risiko-
empfinden: Anerkannte (Qualitits-)Zertifikate bzw. Akkreditierungen,
Giitesiegel, Referenzen von zufriedenen Nutzer_innen und Ergebnisse von
Test-Instituten sind auch deshalb in der Sozialwirtschaft angekommen,
weil sie Qualititsunsicherheit auf Nachfragerseite abbauen (Bruhn 2016,
S. 26f.; Meffert et al. 2018, S. 53)°.

Des Weiteren kommt einem guten Image auf Anbieterseite als psycholo-
gische Wirkungsgrofle groffe Bedeutung zu. Der Begrift Image (Reputati-
on) beschreibt ,die aggregierte und subjektive Form simtlicher Einstellun-
gen® des Kunden® gegentiber seinem Anbieter (Meffert et al. 2018, S. 97).
Es ist ezn wesentlicher Indikator zur Beurteilung der Qualitit einer Dienst-
leistung. Ahnlich den genannten Garantien und Zertifikaten reduziert es
auf Nachfrageseite das Risikoempfinden (ebd.). Empirische Studien zei-
gen, dass ein gutes Image im Unterschied zu einer guten Qualitit sowohl
die Zufriedenheit als auch direkt die Bindung des Leistungsnachfragers ge-
gentiber seinem Anbieter erh6ht (u.a. Andreassen/Lindestad 1998; Lai et
al. 2009, S.984). Skandale im Kontext fachlicher Qualititsmingel aber
auch Korruptionsverdacht oder das Bekanntwerden der Veruntreuung von
Geldern, die eine Organisation in der Offentlichkeit diskreditieren, vermo-
gen, in kirzester Zeit ein langfristig aufgebautes Image zu zerstoren. Unter
der Annahme, die durchschnittliche Leistungsqualitat der Organisation ist

4 Zur Nachfragerseite zihlt neben den Nutzer_innen des sozialen Dienstes immer
auch die offentliche Hand als sogenannter ,Kostentrager".

5 Die Einordnung eines Produktes in das Dreieck zeigt zugleich dynamische Effekte:
Mit der Dauer einer bestehenden Kundenbeziehung verindert sich die Einord-
nung einer Leistung oder eines Gutes: Uberwiegen bei Neukunden vielfach die Er-
fahrungs- und Vertrauensguteigenschaften, so steigt mit wachsender Vertrautheit
zwischen Kunde und Anbieter der Anteil der Sucheigenschaften (detailliert nach-
zulesen bei Bruhn 2012, S. 49).

6 Nach Trommsdorff (2004, S. 159) bildet ein Image die kognitive und emotionale
Grundlage fiir eine Einstellung. Ansonsten kénnen die Begriffe Image und Einstel-
lung dabei als weitgehend deckungsgleich angesehen werden. Einstellung umfasst
die innere Bereitschaft eines Menschen, auf einen Umweltreiz konsistent positiv
oder negativ zu reagieren. Objekte, zu denen Menschen Einstellungen haben, kon-
nen Sachen, andere Personen oder Themen sein. Zur Erkliarung des Kiuferverhal-
tens wird von allen méglichen Variablen die Einstellung am hiufigsten herangezo-
gen (Meffert et al. 2019, S. 108).
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gleichbleibend (gut), steigt dennoch die Wahrscheinlichkeit, dass auch
langjahrige Nutzer_innen abwandern. Ein Imageverlust bedeutet immer
auch einen Vertrauensverlust: Anbieter von Leistungen mit hohen Ver-
trauenseigenschaften #nd einem schlechten Image befinden sich damit in
einer prekiren Situation: Wie lassen sich Qualititsunsicherheit und wahr-
genommene Kaufrisiken auf Nachfragerseite fir Vertrauensgiiter kompen-
sieren, wenn den Anbietern das Image als Briicke zum Vertrauen nicht
mehr zur Verfigung steht? Dies verdeutlicht die zentrale Bedeutung der
Imagepflege in der professionellen Offentlichkeitsarbeit.

2. Marketing-Management als Prozess

Marketing bedeutet mebr als Offentlichkeitsarbeit und Werbung: Die Ame-
rican Marketing Association (AMA) gab 2013 die folgende erweiterte Mar-
keting-Definition heraus:

»Marketing is the activity, set of institutions, and processes for creating, com-
municating, delivering, and exchanging offerings that have value for
customers, clients, partners, and society at large” (AMA 2013).

Nach dieser Auffassung liefert Marketing im Rahmen eines kreislaufférmi-
gen Management-Prozesses fiir unterschiedliche Anspruchsgruppen’ einen
Beitrag zur unternechmerischen Wertschopfung. Nach dem Ansatz von
Meffert (1982, S. 60 sowie Meffert et al. 2019, S. 18f.) umfasst der Marke-
ting-Management-Prozess zyklisch die folgende Aufgabenschritte, die in den
folgenden Kap. niher erldutert werden:

(1) Marktanalyse (Marktforschung) und Festlegung der Marketingziele

(2) Strategische Angebotsentwicklung

(3) Marketing-Mix: Welche operativen Marketing-Instrumente kommen
wie zum Einsatz?

(4) Marketing-Controlling

Marketing-Controlling als Feststellung der Effizienz und Effektivitit aller
Marketing-Aktivititen in einer Organisation ist aufwindig zu operationali-
sieren und zu messen. Dies gilt umso mehr, wenn neben quantitativen un-
ternehmensgerichteten Marketingzielen wie Marktanteile, Umsatzerldse

7 Zum Konzept der Anspruchsgruppen (engl.: Stakeholder) siche das folgenden Kap.
17.2.1.
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und Gewinn auch qualitative Erfolgsgroflen angestrebt werden (Image?,
Bekanntheitsgrad, Kundenzufriedenheit und -bindung etc.).

2.1 Marktanalyse

Eine Marktanalyse beantwortet die Frage: Wo steht die soziale Organisati-
on und wohin geht ihre Entwicklung? Als strategische Bestandsaufnahme
und Bewertung miindet sie in die Formulierung von Markt- und Absatz-
prognosen. Gerade im Dienstleistungsbereich zielt Marketing auf linger-
fristige Beziehungen zwischen Anbieter- und Nachfragerseite. Dabei unter-
scheidet das sogenannte Relationship Marketing (Beziehungsmarketing)
drei Phasen:

e Die (Neu-)Kundenakquise,
e die Kundenbindung bestehender Kunden
e und die Kundenriickgewinnung’.

Anzumerken ist, dass der mit Marketing induzierte Kundenbegriff in der
Sozialen Arbeit nicht unkritisch gesehen wird (siche u.a. Schaarschuch
2003, S. 158). Im Unterschied zu Kund_innen kommerzieller Konsumpro-
dukte geht es insbesondere im Kontext Strafvollzug um Leistungen, die
unfreiwillig in Anspruch genommen werden bzw. richterlich angeordnet
sind, wie z.B. Leistungen der Bewihrungshilfe. Entsprechend deplatziert
scheint daher der Kundenbegriff und wird im Folgenden weitestgehend
vermieden. In jeder o.g. Phasen des Relationship Marketings unterschei-
den sich die Marketingziele, -strategien und Maffnahmen erheblich (Bruhn
2016, S. 102 ff.): Die Akquisephase zielt insbesondere auf eine Erhohung
des Bekanntheitsgrades. Dagegen fokussiert Bindung verhaltensbezogen
nicht nur auf einen Wiederkauf desselben Produktes bzw. anderer Produk-
te desselben Anbieters (sogenanntes ,Cross Buying‘), sondern auch auf die
Weiterempfehlung bzw. ,Mundpropaganda‘ (Bruhn 2016, S. 97).

Dabei wendet sich professionelles Marketing hiufig nicht nur an die ei-
gentlichen Nutzer_innen der Leistung als Kund_innen im engeren Sinn. Es
geht um die ,konsequente Ausrichtung simtlicher Aktivititen [...] an den
Erwartungen der verschiedenen internen und externen Beziehungspart-
ner“ (Bruhn 2012, S. 33) einer Organisation bzw. eines Unternechmens, die

8 Zum Stichwort Image siche Kap. 17.1.2.
9 Kundenrickgewinnung koppelt sich in der Praxis hiufig an ein Beschwerde-Ma-
nagement.
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den unternehmerischen Erfolg mit beeinflussen. Diese Anspruchsgruppen
bzw. (engl.) Stakeholder verstanden als Kund_innen im weiteren Sinne um-
fassen u.a. haupt- und ehrenamtliche Mitarbeitende des Unternehmens,
die Offentlichkeit wie Nachbar innen und Medien aber auch staatliche In-
stitutionen insbesondere in ihrer Rolle als Leistungstrager resp. offentli-
chen Finanzier. Eine umfassende Stakeholder-Orientierung ist durch kon-
sequente Ausrichtung simtlicher Marketing-Aktivititen des Leistungsan-
bieters an seinen internen und externen Beziehungspartnern gekennzeich-
net.

Abb. 17-2 visualisiert eine Stakeholder-Analyse am Beispiel eines Tra-
gers der freien Jugendstraffilligenhilfe mit dem Angebot eines Sozialen
Kompetenztrainings (SKT). Zur Vielzahl an Anspruchsgruppen zihlen die
hier als Nachfrager im engeren Sinne bezeichneten SKT-Nutzer_innen
und die Jugendgerichtshilfe als leistungsrechtlich zustindige Behorde.
Weitere Stakeholder sind alle Mitarbeitenden des Tragers und die Offent-
lichkeit. Diese umfasst u.a. sozialriumliche Treffpunkte, Vereine und Ini-
tiativen, Lokalmedien und allgemein die 6rtliche Verwaltung. Zur Gruppe
der sogenannten Zulieferer zihlen externen Dienstleister, z.B. freiberufli-
che Krifte. Es zahlen aber auch solche dazu, die keine monetire Gegenleis-
tung fur ihren Einsatz erwarten, wie ehrenamtliche Mitarbeitende, sonsti-
ge (Geld- und Sach-) Spender und Sponsoren.

Eine besondere Rolle nehmen Multiplikator_innen bzw. Kooperations-
partner_innen ein, die das Angebot explizit an die Zielgruppe der Nut-
zer_innen weiter empfehlen (Stichwort: Kundenbindung, s.o.). Damit
werden alle in den Resozialisierungsprozess eingebundenen Akteure wie
Richter, Staatsanwilte, Justizvollzugsanstalten oder sonstige Formen ju-
gendgerichtlicher Unterbringung, soziale Dienste der Justiz und Straffalli-
genhilfe, Schulen aber auch An- und Zugehorige der Nutzer_innen, recht-
liche Betreuer_innen, ehemalige Nutzer innen zu besonderen Adres-
sat_innen der Kommunikations- und Produktpolitik (Kap. 17.2.3). Als
weitere Stakeholder-Gruppe haben Mitwettbewerber wie andere regionale
SKT-Anbieter sowie alternative Triger der freien Straffalligenhilfe durch
attraktive(re) Gestaltung ihres Angebotes einen Einfluss auf die aktuelle
und zukiinftige Nachfragesituation.
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in Anlehnung an Meffert 2000, S. 27

Offentlichkeit:
Sozialraum/ Nachbarschaft, Lokalmedien, Kommunalverwaltung,
soziale Treffpunkte, ortliche Vereine + Initiativen

== . ==
%j s:::,;g;g::s % Multiplikator_innen: 1
= training = | Polizei, Staatsanwaltschaft,
Zulieferer: - | (Gerichte + Vollzugsanstalten,| Nachf .
Spender- und Sponsoren E = Jugendamt, Jugendbewah- N achirager:
Ehrenamtliche, 2| Mitarbeitende: [=| | rungshelfer, Angehérige + | | Nutzer_innen
Praktikant_innen... #:'ﬁﬂ Fachkrafte %—’ rechtl. Betreuer_innen, ehe-| | Jugendgerichts-
% Verwaltung % malige Nutzer_innen, hilfe
: = Rechtsanwalte, soz.
Beratungsstellen,
Schulen...

(Mit-) Wettbewerber:
weitere regionale SKT-Anbieter +
freie Trager der Jugendstraffalligenhilfe

Abbildung 17-2: Stakeholder-Analyse am Bsp. des Angebotes eines Sozialen
Kompetenztrainings eines Trigers der freien (Jugend-) Straffal-
ligenbhilfe (eigene Darstellung in Anlehnung an Meffert 2000,
S.27).

Marktanalysen mit einem besonderen Fokus auf die Mitwettbewerbersi-
tuation werden auch als Konkurrenzanalysen bezeichnet. Dazu ist eine
Kenntnis des relevanten Marktes notwendig. Dieser liefert die Basis fiir die
Identifizierung der jeweiligen Wettbewerber.

2.2 Strategische Angebotsentwicklung mit der Produkt-Markt-Matrix

Die Produkt-Markt-Matrix, die nach ihrem Entwickler auch unter dem Na-
men Ansoff-Matrix bekannt ist (Ansoff 1957), bietet Organisationen mit-
tel- und langfristig vier strategische Entwicklungsmoglichkeiten. Die Fest-
legung auf eine strategische Option wird als Markifeldstrategie bezeichnet.

10 Sinnvoll ist eine Marktabgrenzung, die Leistungsalternativen aus Stakeholder-
Sicht miteinbezieht: ,Dies bedeutet, dass der relevante Marke [...] alle Leistungen
umfasst, die von den Anspruchsgruppen als subjektiv gleichwertig gesehen wer-
den® (Bruhn 2012, S. 154).
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Die Matrix unterscheidet einerseits zwischen aktuellen und neuen Leistun-
gen bzw. Produkten und andererseits zwischen aktuellen und neuen Ziel-
gruppen bzw. Adressat_innen (Markte)'!. Abb. 2 zeigt einen Transfer der
Ansoff-Matrix auf die Komplexleistung Ubergangsmanagement. Wie die
empirische Studie zum Ubergangsmanagement zeigt (siche in diesem
Band Kap. 2 bzw. Maelicke/ Wein 2016, S. 63 f.), funktioniert das Orches-
trieren landesweit unterschiedlich. Ziel der Komplexleistung resp. Ange-
botes ist die Koordinierung und Verzahnung stationirer und ambulanter
Resozialisierungsmaffnahmen mit dem Ziel, die soziale Integration nach
der Entlassung aus dem Strafvollzug zu verbessern und damit die Riickfall-
quoten zu verringern.

Ubergangs- bisherige Zielgruppe/ Adressat_innen neue Zielgruppe/ Adressat_innen
management
bisherige (1) Leistungsintensivierung (3) Empféangerentwicklung
Leistungen/
Produkte Ubergangsmanagement fiir straffillige Ubergangsmanagement fiir straffillige Erwachsene
Jugendliche und junge Erwachsene im +
nach Jugendvolizug als Komplexleistung vor + nach der Entlassung aus
als Komplexleistung vor + nach der Entlassung dem Justizvolizug
aus dem Jugendvollzug
- Kernleistung: individuelle Bedarfsanalyse - siehe Kemleistungen links mit Anpassung an die
und Interventionsplanung zur Wiederein- Zielgruppe erwachsener Straffélliger
gliederung bzw. zum Ausstieg aus
Straffalligkeit (Eingliederungsplanung)
- Kernleistung: trageriibergreifende
Vernetzung regionaler Akteure als
Koordinierung + Verzahnung ihrer
unterschiedlichen Angeboten im Bereich
Wohnen, Qualifizierung, Arbeit, Gesundheit,
soziale Teilhabe...
neue (2) Leistungsentwicklung (4) Diversifikation
Leistungen/ - . " - -
ProdukSe Ubergangsmanagen.lent fiir straffallig Existenzgriindungs-Service fiir Straffillige
gewordene Jugendliche ,,plus“
- Erweiterung der Intervention z.B. um - Griinder-Kurse mit einem Mentoring-Programm und
therapeutische Angebote Start-Up Coachiqg fir enemals straffallige
Angehérigenbetreuung etc. Unternehmensgriinder_innen
—  Ergéanzung der Intervention um ein primar-
sekundér- und tertiarpraventives
Leistungsangebot

Abbildung 17-3: Ansoff-Matrix zur Produkt-Markt-Entwicklung am Bsp. des
Angebotes ,Ubergangsmanagement* (eigene Darstellung ange-
lebnt an Brubn 2012, S. 177).

11 Fir eine ausfiihrliche Darstellung siche u.a. bei Meffert et al. 2019, S. 108 ff. und
Meffert et al. 2018, S. 163 ff.
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1. Die Strategie der Lesstungsintensivierung ist Ausgangspunkt fir alle an-
deren strategischen Stofrichtungen. Dazu werden verstirkt Instrumen-
te des Marketing-Mix (siehe Kapitel 17.2.3) angewendet, um das Ange-
bot in der Zielgruppe bekannt zu machen resp. mehr Nutzer_innen zu
akquirieren. Im Bsp. (Abb. 17-3) bietet eine Fachstelle zunichst nur
jungen Straffilligen im Vollzug ein individualisiertes Ubergangsma-
nagement als komplexe Interventionsleistung an. Voraussetzung fiir
ein gelingendes Ubergangsmanagement ist u.a. die Erarbeitung eines
Eingliederungsplans sowie die enge Vernetzung von Angeboten unter-
schiedlicher regionaler Akteure.

2. Die Strategie der Leistungsentwicklung zielt darauf, der aktuellen Ziel-
gruppe innovative Produkte bzw. neu entwickelte Leistungen!? anzu-
bieten. Im Bsp. wire zu prifen, inwiefern sich das Leistungsprogramm
des Ubergangsmanagements fiir die bestehende Zielgruppe junger
Straffilliger um zusatzliche Interventions- und Praventionsangebote er-
weitern liee.

3. Die Empfingerentwicklung erschliefft strategisch neue (Absatz-)Markte
oder neue Zielgruppen. Im Bsp. bietet sich Ubergangsmanagement
auch fiir erwachsene Straffillige im Justizvollzug an.

4. Die Diversifikation kennzeichnet eine gleichzeitige Weiterentwicklung
von Leistungsprogramm/Produkten und Zielgruppen/Markten. Im
Bsp. wird — unabhingig von einem Ubergangsmanagement — ein Exis-
tenzgriindungs-Service eingerichtet, um straffillig gewordenen Men-
schen eine berufliche Alternative jenseits abhingiger Erwerbstitigkeit
zu bieten.

Die Auswahl der Strategien kniipft sich an die Moglichkeit der Organisati-
on: Ein hoher Bekanntheitsgrad innerhalb der Zielgruppe sichert die
Nachfrage und lasst sich bspw. durch eine produkt-innovative strategische
Leistungsentwicklung erreichen. Je nach Ressourcen kann die Organisati-
on ihr bisheriges Leistungsangebotes aber auch im Rahmen einer Empfan-
gerentwicklung an neuen Zielgruppen bzw. auf neuen Markten adressie-
ren (Macharzina/Wolf 2018, S. 344 ff.).

12 Dabei beschrankt sich die Innovation ggf. darauf, dass sie jetzt (auch) in einem
anderen Versorgungsraum oder Bundesland als Nachahmerprodukt (engl. Me too-
Produkt) angeboten wird. Der Planung des Markteintritts bzw. der Festlegung, ab
wann ein Produkt am Markt angeboten werden soll, kommt eine grofle strategi-
sche Bedeutung zu. Je nach Timing-Strategie ist der Anbieter damit entweder Pio-
nier, frither oder spéter Folger. Letztes entweder als echter Nachahmer (,me too®)
oder sogenannter Nischenanbieter (siche ausfiihrlich z.B. bei Meffert et al. 2019,
S.445ft.).
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2.3 Marketing-Mix

Nach Festlegung der quantitativen und qualitativen Marketingziele,
Durchfiihrung von Marktanalysen und der strategischen Angebotsentwick-
lung sind nun konkrete Marketinginstrumente auszuwahlen, die dazu bei-
tragen, die Ziele und Strategien operativ umzusetzen. Diese lassen sich
nach McCarthy (1960) als ,4 P’s‘ kategorisieren:

Kommunikationspolitik (promotion policy)
Produkepolitik (product policy)

Preispolitik (price policy).
Distributionspolitik (place policy).

el

Die Instrumente Kommunikations- und Produktpolitik werden in den fol-
genden Abschnitten niher ausgefiihrt. Die Instrumente der Preis- und Dis-
tributionspolitik haben fiir Angebote Sozialer Arbeit wenig Praxisrelevanz.
Auf eine ausfiithrliche Darstellung wird deshalb im Folgenden verzichtet.

Kommunikationspolitik

Kommunikationspolitik umfasst alle Kommunikationsinstrumente und
-mafinahmen einer sozialen Organisation, um mit den verschiedenen Sta-
keholdern (siehe Kap. 17.2.1) in Interaktion zu treten (Bruhn 2012, S. 344).
Da es schwerfillt, die Wirkung der Kommunikationspolitik direkt am Um-
satz oder Gewinn einer Organisation festzumachen, orientiert sich erfolg-
reiche Kommunikationspolitik an kundengerichteten Marketing-Zielen.
Dazu zahlt die Steigerung des Bekanntheitsgrades eines Produktes, die Dif-
ferenzierung gegeniiber anderen Wettbewerbern am Marke sowie die Er-
zielung eines bestimmten Images bzw. einer bestimmen Einstellung auf
Kundenseite, die sich dann in Form einer gestiegenen Kaufabsicht, Loyali-
tat oder Weiterempfehlung offenbart (Meffert et al. 2019, S. 635).

Zu den Adressat_innen der Kommunikationspolitik zihlen neben exter-
nen auch interne Stakeholder. Insofern es sich um Produkte handelt, die tra-
gertibergreifend Angebote verzahnen und vernetzen (Stichwort: Uber-
gangsmanagement) kann der Begriff der internen Stakeholdern mehr Mit-
arbeitenden einbezichen als die von nur ezner Organisation. Eine intensive
interne Kommunikation, z.B. tber ,Newsletter und Intranet kann sowohl
dazu beitragen, die (Arbeits-) Motivation von Mitarbeitenden zu verbes-
sern als auch eine stirkere Identifikation mit den Organisationszielen ent-
stehen lassen. Nach auffen ergibt das Verhalten der Mitarbeitenden ein ab-
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gerundetes, geschlosseneres Bild: Mit anderen Worten: Das Corporate Be-
haviour®® wird verbessert (Brommling 2010, S. 109).

Zu den wichtigsten Kommunikationsinstrumenten zihlen Werbung,
Offentlichkeitsarbeit und personliche Kommunikation. (Media-)Werbung
erfordert je nach Design und Platzierung des Werbetrigers in der Offent-
lichkeit ein hohes Budget. Sie enthilt unpersonlich formulierte und an
samtliche Stakeholder der Organisation adressierte emotionale Botschaf-
ten. Werbung zielt online' und offline auf die Erh6hung des Bekannt-
heitsgrades und Vermittlung eines positiven Images der Organisation
(Bruhn 2012, S.364). In der Praxis des Profit-Marketings verkniipft sich
Werbung hiufig mit Instrumenten der Verkaufsférderung, d.h. kleinen
Werbegeschenken (,give-aways®), Preisausschreiben, Gewinnspielen u.a.

Offentlichkeitsarbeit oder Public Relations (PR) kennzeichnet dagegen
die gezielte Kommunikation mit ausgewdihlten Stakeholdern'. Im Bsp. ei-
nes sozialen Dienstes mit SKT-Angebot (sieche Abb. 17-2) sind Stakeholder
aus dem Bereich Offentlichkeit z.B. Pressevertreter_innen und offentliche
Stellen, die Flyer und sonstiges Infomaterial auslegen. Bewdhrungshel-
fer_innen, rechtliche Betreuer_innen, anderen soziale Beratungsdiensten
erhalten als Multiplikatoren dagegen Rundbriefe oder Einladungen zu In-
fo- und Fachtagen etc. Fir die offentlichkeitswirksame Ansprache von

13 Corporate Behaviour (CB) ist neben Corporate Design und Corporate Communi-
cations ein Instrument zur Gestaltung von Corporate Identity in einem Unter-
nehmen. CB beschreibt ein auf dem Unternechmensleitbild basierendes, er-
winschtes Verhalten von Mitarbeitenden (Bruhn 2012, S.386). Wird z.B. eine
stirkere Anspruchsgruppen- und Dienstleistungsorientierung gewiinscht, erfor-
dert dies eine entsprechende Unternehmenskultur und -identitit. Eine gute inter-
ne Kommunikation kann mit dazu beitragen. Handbiicher alleine reichen dafiir
nicht aus.

14 Zur Online-Werbung zihlt insbesondere die Bannerwerbung im Internet, z.B. auf
vielfrequentierten Seiten. Eine passive Variante enthilt oft den Hyperlink zur In-
ternetseite des werbenden Unternehmens (pull-Variante), auf der dann zusitzli-
ches Werbematerial (wie Imagefilme, -broschiiren etc.) abrufbar ist. Eng verwandt
damit ist die Suchmaschinenwerbung. Hier zahlt die Organisation dafir, auf
Trefferlisten in Suchmaschinen moglichst weit oben gelistet zu werden. Die akti-
ve Variante der Bannerwerbung (push-Variante) sind dagegen — von Kund_innen
allerdings oft als storend wahrgenommenen — Pop-up-Fenster.

15 Je nach Stakeholder lassen sich Nachrichten und Neuigkeiten aus der Organisati-
on tber unterschiedliche Medien 6ffentlichkeitswirksam kommunizieren. Neben
Presse- und Geschaftsberichten, zihlen dazu regelmaffige Newsletter (Infobrief,
Rundbriefe). Der klassische ,Flyer® zur Darstellung der Organisation und ihren
Angeboten kann je nach Design und Inhalt sowohl Elemente von Werbung
(emotionalisierte Bilder von gliicklichen Referenzkund_innen oder Mitarbeiten-
den) als auch Offentlichkeitsarbeit (Sachinformationen) enthalten.
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,Kund_innen im engeren Sinn‘ wie (potentielle) SKT-Nutzer_innen und
der Jugendgerichtshilfe als Kostentrager empfehlen sich Einladungen zum
direkten personlichen Austausch, d.h. personliche Informations- und Bera-
tungstermine ,face-to-face’. Ziel der Offentlichkeitsarbeit ist, bei den ausge-
wiahlten Anspruchsgruppen Vertrauen zu gewinnen und zu erhalten. Be-
dingt durch den hohen Anteil an Vertrauensguteigenschaften der Soziale
Arbeit kommt ihr groffe Bedeutung zu. Die Offentlichkeitsarbeit hat infor-
mativen Charakter und ist — im Unterschied zur Werbung — nur bedingt
geeignet, emotionale Botschaften zu tibermitteln (Jetkins 1998, S. 6; Bruhn
2012, S. 365). Offentlichkeitswirksame Kommunikation gelingt einer Or-
ganisation durch positive Berichterstattung in den unterschiedlichsten Me-
dien respektive den Informationen auf der eigenen Website und in sozia-
len Netzwerken. Das Social Web konfrontiert Organisationen aber auch
mit einer neuartigen Krisenform. Falle, in denen eine ,,massenhafte 6ffent-
liche Entriistung von Internet-Nutzern tber ein Unternehmen, Institutio-
nen, Produkte oder Personen® (Meffert et al. 2015a, S. 316) in Form eines
sogenannten ,Shitstorms* stattfindet und die zudem durch eine grofSe Ei-
gendynamik gekennzeichnet sind, erfordern eine professionelle ,Krisen-
PR".

In der Praxis kniipft sich Offentlichkeitsarbeit vor allem an berichtens-
werte Ereignisse, sogenannte Events wie z.B. Jubilden oder den ,Tag der of-
fenen Tur‘. Events kennzeichnet das Auffergewohnliche, d.h. eine beson-
dere Stimmung, Festlichkeit und Erlebnischarakter. Sie werden kreiert
und inszeniert: Den Ausgangspunkt bildet ein saisonaler, historischer (Ju-
bilium) oder sonstiger Anlass. Ahnlich eines Theaterstiicks weisen sie
einen Spannungsbogen auf und lassen sich gezielt auf spezielle Wiinsche
und Bedirfnisse eines ausgewihlten Zielpublikums zurechtschneiden. Sie
sind kurzfristig und verginglich. Haufig dauern sie wie Konzerte, Basare
und Sportwettbewerbe nur wenige Stunden'® und werden in grofferem
Abstand wiederholt. Die Besucher_innen soll der Event aus ihrem Alltag
herausholen, sie aktivieren und analog Werbung (positiv) emotionalisieren
(Kiel 2004, S. 71).

Produktpolitik

Die Produkepolitik kann als ,Herz des Marketings’ bezeichnet werden
(Meftert et al. 2019, S.395)"7. Produktpolitisches Ziel einer Organisation

16 Selten betrigt die Dauer eines Events linger als einige Tage (Jubilaumswochen,
Festival, Turniere).
17 Zur Produkttypologie siche auch Abb. 17-1.
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ist, alle Angebote an den Bediirfnissen ihrer Stakeholder auszurichten, um
daraus Wettbewerbsvorteile zu ziehen. Echte Wettbewerbsvorteile sind so-
wohl wahrnehmbar, als auch bedeutsam und dauerhaft. Sie sind umso gro-
Ber, je besser es dem Anbieter gelingt, sich von seinen Mitwettbewerbern
abzusetzen. Die drei klassischen Kategorien der Angebotsdifferenzierung
sind Qualitit, Zeit und Kosten im Sinne von ,besser, schneller und preis-
gunstiger (Bruhn 2012, S. 182).

Im Kontext sozialer personenbezogener Dienstleistungen spielen quali-
tative Wettbewerbsvorteile die bedeutende Rolle. Sie zielen auf eine hohe
Produktqualitit, einen hohen Innovationsgrad, zuverldssigen Service, en-
gagierte und kompetente (Fach-) Mitarbeitende sowie ein gutes Image
(sieche Kap. 2.2). Durch ihren direkten Nutzer_innen-Kontakt steckt in den
Mitarbeitenden in sozialen Organisationen ein besonderes Differenzie-
rungspotential (Kotler/Bliemel 1995, S. 470ft., 485). Welcher Wettbewerbs-
vorteil jeweils am meisten zum organisationalen Erfolg beitragt ist auch
abhingig von der jeweiligen Marktsituation. Bei einer Vielzahl an Wettbe-
werbern mit Konzentration auf qualitativen ,Service* mag es fiir eine sozia-
le Organisation sinnvoll erscheinen, einen Wettbewerbsvorteil zusatzlich
uber ,Innovation‘ oder ,Zeit‘ anzustreben (Bruhn 2012, S. 188).

Der Begriff der (Marke-) Positionierung wurde von Ries/Trout (1982)
gepragt. Die provokante Ausgangsfrage dazu lautet: Kann eine Organisati-
on dauerhaft erfolgreich sein, wenn ihr Image (Reputation) ein eher zufal-
liges Ergebnis ihres unternehmerischen Handelns ist? Positionierung be-
schreibt die zielgerichtete und planmafSige Steuerung des Images dahinge-
hend, dass eine Organisation so gesehen wird, wie sie auch gesehen wer-
den will. Wenn es gelingt, in den Kopfen der Nachfragerseite eine positive,
relevante und unverwechselbare Vorstellung (Image) fiir eine Leistung auf-
zubauen und fest zu verankern, dann handelt es sich bei diesem Produkt
um eine Marke. Eine Marke ist mehr als ein rein physisches Kennzeichen
der Herkunft des Produktes. Sie entspricht einem, in den Kdpfen der
Nachfrager_innen fest verankerten Vorstellungsbild des Anbieters bzw.
seiner Leistungen (Esch et al. 2006, S.405; Meffert et al. 2018, S.97;
295 ff.)18. Eine erfolgreiche Positionierung als Versuch, eine Marke mit
einem ,einzigartigen® Eindruck unverwechselbar zu machen, dient daher
zugleich der Profilierung (Trommsdorff 2004, S. 175).

18 Es lassen sich sowohl Waren, Dienstleistungen aber auch Institutionen, Unter-
nehmen, Personen, Stidte und Lander als Marke positionieren (Klenk 2008, S. 6;
Kohler 2001, S. 45). Meffert et al. (2018, S. 293; 296) sowie Bruhn (2012, S. 307ff.)
sehen in der Markenpolitik ein eigenstindiges Instrument der Produkepolitik.
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Neben den bereits beschriebenen Moglichkeiten der Differenzierung
(qualitativ, zeitlich und preislich) ist das Angebot von kostenlosen Zusatz-
leistungen™ besonders interessant. Diese versprechen Klient_innen einen
zusatzlichen Nutzen. Kern- und Zusatzleistungen bilden zusammen das
sogenannte Leistungsprogramm.

Die Kernleistung des Ubergangsmanagements fir straffillige Jugendli-
che (siche Abb. 17-4). Idealerweise gelingt ein nahtloser Ubergang der
Zielgruppe aus dem Vollzug in ein eigenstindiges Leben ohne Rickfille.

Zusatzleistungen

Markenpolitik: Image + fachlich kompetente
,guter Ruf' der + zugewandte Mitarbeitende

beteiligten Akteure

Qualitat:
Qualitdtsmanagement
+ Referenzen auch

Mundpropaganda
ehemaliger
Nutzer_innen

Servicepolitik:
leichter Zugang, 24/7
Notfall-Bereitschaft,
vielfaltige + mit
einander verzahnte
Angebote im Bereich
Wohnen, Qualifizie-

Kernleistung:

Ubergangsmanagement
fir junge Straffallige im/
nach Jugendvollzug

,Verpackungspolitik':

rung, Arbeit, .
Gesundheit, soziale Beratung an leicht
Teilhabe... erreichbareren

Beschwerdepolitik: Standorten + in
intensive Zwischen- + ansprechenden
Abschlussgesprache mit Raumlichkeiten
Nutzer_innen +
regelmaRige Evaluation
der Kooperationspartner

Abbildung 17-4: Leistungsprogramm der Komplexleistung Ubergangsmanage-
ment (eigene Darstellung angelebnt an Palmer 2001, S. 129
und Meffert/Brubn 2006, S. 392).

19 Zusatzleistungen werden auch als Sekundarleistungen oder Value-Added-Service
bezeichnet (so z.B. bei Meffert et al. 2019, S. 461f.).
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Zur Profilierung der koordinierenden Fachstelle und den kooperierenden
Anbietern reicht der Grundnutzen der Kernleistung regelmafig nicht aus.
Nicht nur aus Nutzer_innensicht, sondern auch aus Perspektive der (regel-)
finanzierenden Behorde hingt eine Bindung dieser zentralen Stakeholder
stark an den Zusatzleistungen des Leistungsprogramms. Unter Marketing-
Aspekten mag sich der Zugang zu technisch-funktionalen Serviceleistungen
als besonders werbewirksam herausstellen, wie im Bsp. ein niedrigschwelli-
ger Zugang fir Nutzer_innen mit 24/7 Ansprechpartnern bei Notfillen,
einem attraktiven, breiten Angebot eng miteinander kooperierender Akteu-
re, (ggf. nicht vom Kostentrager refinanzierten) intensiven Zwischen- und
Abschlussgesprichen in ansprechenden Raumlich- bzw. Ortlichkeiten.

3. Fazut

Die Entwicklung und Implementierung einer stirkeren Marketing-Orien-
tierung hangt in sozialen Organisationen von vielen Faktoren ab. Aus-
gangspunkt ist jedoch stets ein gesteigerter (Preis- und Qualitats-) Wettbe-
werb. Gleichzeitig wird deutlich: Der Prozess des Marketing-Managements
umfasst mehr als Offentlichkeitsarbeit und Werbung. Er beginnt auf Nach-
fragerseite bereits mit der Erfassung der Wiinsche und Bedarfe.

Gelingt es einem Anbieter Sozialer Arbeit nicht, sich mit seinem Ange-
bot differenziert bei seinen Nutzer_innen, dem zustindigen Kostentriger
und weiteren wichtigen Stakeholdern zu profilieren, wird er absehbar Ab-
satz, Auslastung und Marktanteile verlieren. Insbesondere den Mitarbei-
tenden respektive professionellen Fachkriften kommt als interne Stake-
holder durch die Besonderheiten der (Dienst-)Leistungserstellung im Hin-
blick auf Kundenzufriedenheit und Kundenbindung eine zentrale Rolle
zu. Das spiegelt sich im Marketing operativ in der Produktpolitik: Die Mit-
arbeitenden wirken sowohl bei der Erstellung der Kernleistung als auch
bei den fiir die Profilierung wichtigen Zusatzleistungen mit. Offentlich-
keitsarbeit richtet sich daher nicht nur nach ,drauflen’, sondern erfullt
auch innerhalb einer Organisation eine Schlisselfunktion.

Ob betriebliche Marketing-Aktivititen tatsichlich ihre strategische und
operative Zielsetzung erfiillen, lasst sich in der Praxis dabei schwer erfas-
sen: , Weshalb ein Produkt oder eine Dienstleistung gekauft wird, ist nim-
lich in der Regel nicht allein auf eine einzelne Marketing-Manahme zu-
rick zu fihren“ (Rese/Herter 2005, S.1010). Héufig sind ,wahre’ Kauf-
grinde unbewusste Entscheidungen und nicht einmal den Kunden selbst
bekannt. Aber auch sogenannte Verbundeffekte verzerren die verursa-
chungsgerechte Zurechnung von Erloses zu einzelnen Marketing-Mafinah-
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men. (Mehr) Offentlichkeitsarbeit und Werbung fiir die eine Leistung
bzw. das eine Angebot Sozialer Arbeit beeinflusst immer auch den Ver-
kaufserfolg anderer Angebote aus dem tragerinternen Leistungsspektrum.
Die Zurechnung erschwert sich weiterhin dadurch, dass der Marketing-Er-
folg zeitlich verzogert eintritt und dann gar nicht mehr mit der Marketing-
Mafnahme in Zusammenhang gebracht wird. Auch hingen Erfolge wie
eine gestiegene Auslastung oder Nachfrage sehr hiufig parallel an externen
Einfliissen: Neue sozialrechtliche (Forder-) Regeln und demographische
Veranderungen etc. vermogen eine Nachfrage mitunter kurzfristig starker
zu steigen, als parallel dazu stattfindende Marketing-Mafnahmen.
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18. Resoz-Masterplan Ziirich/Schweiz

Martin Erismann

1. Ausgangslage Schweiz und Kanton Ziirich

Einleitend ein kurzer Uberblick zum Sanktionenvollzug in der Schweiz:
Freiheitsstrafen konnen unbedingt, bedingt oder teilbedingt (mit unbe-
dingtem Vollzug eines Teils der Strafe) ausgesprochen werden. Ambulante
Sanktionen wie die Gemeinndtzige Arbeit (fiir kurze Freiheitsstrafen bis 6
Monate oder Geldstrafen/Bussen vorgesehen) spielen eine grossere Rolle
als in Deutschland. Das sog. Electronic Monitoring (bei Freiheitsstrafen
bis 12 Monate) ist in den Kantonen unterschiedlich verbreitet. Was die
Strafurteile wegen Verbrechen oder Vergehen betreffend Erwachsenen-
strafrecht angeht, wurden 2016 als Hauptsanktion bei 86,2 % eine Geld-
strafe, bei 2,4 % Gemeinniitzige Arbeit und bei 11,3 % eine Freiheitsstrafe
ausgesprochen. Der Anteil des bedingten Vollzugs (,Aussetzung zur Be-
wihrung®) betrug bei den Geldstrafen 81,5 %, bei der Gemeinniitzigen Ar-
beit 53,4 % und bei den Freiheitsstrafen 20,2 %. Bei den unbedingten Frei-
heitsstrafen lag das Strafmass bei 74,5 % unter 6 Monaten, bei 11,3 % zwi-
schen 6 und 12 Monaten, bei 8,5 % zwischen 1 bis 3 Jahren, bei 4,5 % zwi-
schen 3 und 5 Jahren und bei 2,2 % tber 5 Jahren. (vgl. Pruin/Weber 2018,
S.215)

Betreffend Resozialisierung sind in der Schweiz primir folgende Rechts-
grundlagen von Belang: In Artikel 75 des Strafgesetzbuches (StGB) werden
die Grundsitze des Vollzugs von Freiheitsstrafen umschrieben. Demnach
hat ,der Strafvollzug [...] das soziale Verhalten des Gefangenen zu férdern,
insbesondere die Fahigkeit, straffrei zu leben. Der Strafvollzug hat den all-
gemeinen Lebensverhiltnissen so weit als moglich zu entsprechen, die Be-
treuung des Gefangenen zu gewihrleisten, schidlichen Folgen des Frei-
heitsentzugs entgegenzuwirken und dem Schutz der Allgemeinheit, des
Vollzugspersonals und der Mitgefangenen angemessen Rechnung zu tra-
gen.“ Ferner sieht ,die Anstaltsordnung [...] vor, dass zusammen mit dem
Gefangenen ein Vollzugsplan erstellt wird. Dieser enthilt namentlich An-
gaben dber die angebotene Betreuung, die Arbeits- sowie die Aus- und
Weiterbildungsmoglichkeiten, die Wiedergutmachung, die Bezichungen
zur Aussenwelt und die Vorbereitung der Entlassung.“ Der Auftrag der Be-
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wiahrungshilfe wird schliesslich in Art. 93 StGB wie folgt umschrieben:
,Mit der Bewdhrungshilfe sollen die betreuten Personen vor Riickfalligkeit
bewahrt und sozial integriert werden. Die fiir die Bewahrungshilfe zustan-
dige Behorde leistet und vermittelt die hierfiir erforderliche Sozial- und
Fachhilfe.“ (Schweizerische Eidgenossenschaft 2019)

Im Kanton Zirich wurden in den letzten Jahren bei einem Total von
rund 1200 erledigten Freiheitsstrafen jahrlich durchschnittlich 800 Perso-
nen mit Endstrafe (ganz iberwiegend Urteile unter 90 Tage betreffend, bei
denen keine bedingte Entlassung in Frage kommt) und 400 Personen vor-
zeitig bedingt aus dem Strafvollzug entlassen. Beziiglich Letzterer wurde
bei ungefihr einem Drittel eine ambulante Bewédhrungshilfe angeordnet
(vgl. Justizvollzug Kanton Zirich 2019); rund 5 % nahmen die teilstationa-
re Bewihrungshilfe des team72, einem Freien Trager der Straffalligenhilfe,
in Anspruch. Zustindig fiirr das Ubergangsmanagement sind grundsatzlich
die Sozialdienste der stationaren Vollzugseinrichtungen, besonders bei an-
geordneter Bewihrungshilfe in Kooperation mit den ambulanten Bewih-
rungs- und Vollzugsdiensten, die im Kanton Zirich auch einweisende Be-
horde sind.

Was resozialisierende Massnahmen wihrend des Vollzugs angeht, liegt
ein Schwerpunkt auf der primar verhaltenstherapeutisch geférderten Per-
sonlichkeitsentwicklung. Durch die Arbeitspflicht im Sanktionenvollzug
wird tberdies eine Tagesstruktur gewahrleistet und damit ein Ziel der sog.
Sozialen Integration erfillt. Eine Forderung der Arbertsintegration durch
berufliche Qualifizierung kommt aus verschiedenen Griinden, die im Ka-
pitel des Masterplans ausgeftiihrt werden, nur in Einzelfillen effektiv zum
Tragen. Im Freiheitsrahmen besteht grundsatzlich ein vielfaltiges, staatlich
wie privat getragenes Hilfesystem, das fiir eine interinstitutionelle Zusam-
menarbeit in der Regel offen ist. Je nach Einzelfall sind zum Entlassungs-
zeitpunkt gar keine — eher typisch fiir aus der Untersuchungshaft Entlasse-
ne — bis viele verschiedene Leistungserbringer parallel aktiv. Trifft Letzte-
res zu, sind die Anforderungen an die Koordination der Hilfen hoch und
rucke die Frage des Case-Management in den Vordergrund. Bendtigen
Strafentlassene Sozialhilfe, sind allein im Kanton Zirich wegen der Zu-
standigkeit der Kommunen 162 Gemeinden (vgl. Gemeindeamt Kanton
Zirich 2019) anzusprechen. Vor dem Hintergrund dieser Vielzahl beste-
hen mit Ausnahme der Stadt Zirich mit den einzelnen Gemeinden keine
Kooperationsvereinbarungen o. a.
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2. Erfolgsfaktoren beziiglich Resozialisierung

Aktuelle Justizvollzug-Konzeptionen in der Schweiz, vor allem dasjenige
des in der Deutschschweiz mittlerweile etablierten Risikoorientierten
Sanktionenvollzugs (ROS), stellen eher die individuellen Fertigkeiten zur
Ruckfallpriavention in den Vordergrund. Diese sind natiirlich zweifelsohne
von grosser Relevanz. Jedoch unterminieren sie etwas die Bedeutung von —
strukturell wesentlich mitgeprigter — sozialer Einbindung auf die ,,Krimi-
nalbiografie“, wie sie die sog. Desistance-Forschung immer wieder fest-
stellt. Thomas P. LeBel, Ros Burnett, Shadd Maruna und Shawn Bushway
(2008, S.139) als wichtige Vertretende dieser Denkschule sehen in ihrem
~Subjective-Social Model“ eine reziproke Dynamik am Werke, die wie
folgt beschrieben werden kann: , This model grants that both subjective
perspectives and social life events can have an impact on life outcomes.
This can happen in two distinct ways. First, both subjective perspectives
and social problems can each have an independent impact on recidivism.
In this framework, subjective perspectives matter but do not completely
determine recidivism, and life events [...] have an independent impact on
behaviour. Secondly, the subjective perspective can have an indirect effect
on outcomes through the social events that happen afterward.” So besehen
ist Resozialisierung das Resultat einer Ko-Produktion von betreffendem In-
dividuum und umgebender Gemeinschaft. Konkret bedarf es also einer-
seits der Motivation und Einstellungs-/Verhaltensinderung des Straffalli-
gen, andererseits aber ebenso der Vermittlungsleistungen des Hilfesystems
resp. der Integrationsangebote der Gesellschaft. Somit lassen sich mehrere
Problemebenen mit je eigenen Anforderungen an Interventionen ableiten:
(1) eine ndividuelle Ebene, die persdnliche Verhaltensweisen, Einstellun-
gen sowie ggf. Beeintrichtigungen (psychische oder Suchterkrankung)
umfasst, (2) eine strukturelle Ebene bestehend aus dem Versorgungs- resp.
Hilfesystem und den gesellschaftlichen Integrationsangeboten sowie (3) als
Ko-Produkt hiervon eine individuell-strukturelle Ebene mit ,sozialer Einbin-
dung® als zentraler Dimension, die gemass Erkenntnissen der Desistance-
Forschung primir durch die Unterdimensionen Erwerbsarbeit und Bezie-
hungen bestimmt wird (vgl. Erismann 2011).
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DIE DREI DIMENSIONEN DER RESOZIALISIERUNG

Individuelle Dimension
Ebene des personlichen Handelns
Ebene der personlichen Einstellung
Delinquenzbeginn Beeintriichtigung (phys./psych./Sucht)
Frithstarter
Spitstarter
Heranwachsenden-Delinquenz INDIVIDUELL~
STRUKTURELLE DIMENSION
Soziale Einbindung
primir betr. Erwerbsarbeit
und Bezichungen

Wechselwirkung

Deeskalierer
= Delinquenzende

Frithe Abbrecher

Spite Abbrecher
Schleichende Abbrecher
Persister

Strukturelle Dimension

Ebene lIschaftliche Integrat

Ebene unterstiitzendes Versorgungssystem

Abbildung 18-1: Drei Dimensionen der Resozialisierung nach Erismann
(2011).

Wie einleitend erwihnt, gilt in der Schweiz der Vollzugsgrundsatz, dass
der Sanktionenvollzug den allgemeinen Lebensverhiltnissen so weit als
moglich zu entsprechen hat (vgl. Art. 75 Abs. 1 StGB). Man spricht in die-
sem Zusammenhang auch von einem ,Normalisierungsprinzip“. Dieses
legt nach Meinung des Autors nahe, die bestehende Risikoorientierung
mit einer Lebensweltorientierung zu erginzen. In der Erziehungswissen-
schaft resp. Sozialpadagogik ist der Begriff eng mit einem gleichnamigen
Konzept von Hans Thiersch verflochten. Demnach kann abweichendes
Verhalten als Versuch von Menschen verstanden werden, mit konkreten
individuellen Verhaltnissen im Sinne einer Alltagsbewaltigung zurechtzu-
kommen. ,Lebensweltorientierte Soziale Arbeit ist an den Strukturmaxi-
men der Privention, Regionalisierung/Dezentralisierung, Alltagsorientie-
rung, Integration und Partizipation orientiert. Sie muss traditionelle Zu-
standigkeiten und Ressortgrenzen tiberschreiten® (Thiersch 2014, S.230).
Betreffend Interventionen des Justizvollzugs sind mit einer Lebensweltori-
entierung primir folgende Anforderungen verbunden: (1) Das Verstandnis
von Resozialisierung ist nicht ausschliesslich auf die Legalbewihrung be-
zogen, sondern umfassend im Sinne von auch sozialintegrativ. (2) Weil Le-
bensbedingungen ebenso ausserhalb der individuellen Beeinflussbarkeit
liegen, wird ein Subjekt- und Strukturbezug verfolgt. (3) Durch aktive Res-
sourcenvermittlung werden die Lebenslage und damit auch die Integrati-
onschancen von straffilligen Personen konkret verbessert. Auch mit Ver-
weis auf die Desistance-Forschung sind im Sanktionenvollzug wichtige
Zielsetzungen: Forderung der Bildung resp. Berufsintegration, Einbezug
von resp. Arbeit mit Angehorigen und praktizierte Vollzugsprogression
(Urlaube, offener Vollzug etc.). In der Vollzugspraxis bestehen zwischen
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einer Lebenswelt- und Risikoorientierung immer wieder quasi nattirliche
Spannungsfelder, beispielsweise wenn es um die Frage des Primats bei ris-
kant erscheinender Vollzugsprogression geht. Trotzdem erginzen sich die
beiden Ansitze grundsatzlich. So konnen im Falle temporir fehlender Be-
reitschaft zur Verhaltensinderung lebensweltorientierte Massnahmen auch
die Ansprechbarkeit fiir spitere risikoorientierte Interventionen der Thera-
pie erhohen. Eine Reduktion der allgemeinen Problembelastung Straffalli-
ger wirkt tiberdies per se potenziell riickfallpraventiv.

Als weiterer Erfolgsfaktor hinsichtlich Resozialisierung ist das Uber-
gangsmanagement zu nennen, das tiber eine reine Fallsteuerung hinausge-
hen und sich methodisch an den Prinzipien des sog. Case Management
orientieren sollte. Dieses hat sich unter anderem im Bildungs- und Ge-
sundheitsbereich mittlerweile ber Jahrzehnte bewidhrt und ist auch gut
evaluiert. Gemadss allgemeinen Prinzipien des Case Management muss ein
Ubergangsmanagement besonders im Falle hoher Problemkomplexitit
und Akteursdichte systematisch zum Tragen kommen. Es hat eine aktive
Vernetzung sowie Unterstitzung zum Ziel und zeichnet sich aus durch
Offenheit beziiglich der Ausgangsbedingungen (Stichwort ,Re-Assess-
ment“) und eine standardisierte Evaluation. Weiter ist eine K/ienten- sowie
Ressourcenorientierung charakeeristisch. Handlungsplane werden zusammen
mit den Adressaten und involvierten Fachpersonen entwickelt, womit die
Kooperation der an der Probleml6sung Beteiligten — klientenseitig konnte
auch von ,Responsivity gesprochen werden — sichergestellt ist. (vgl.
DGCC 2015). Ein gelingendes Ubergangsmanagement ist im Justizvollzug
generell an folgende Anforderungen gebunden: Verzahnung ambulanter
(Bewihrungsdienste) und stationdrer (Vollzugsanstalten) Leistungser-
bringer, Zusammenarbeit von Justizvollzug und Freien Trigern sowie da-
mit verbunden Aufbau und Bewirtschaftung eines ,Resoz-Verbunds® im
Gemeinwesen. Was Letzteren betrifft, geht es nicht nur darum, Leistungen
des Hilfesystems seriell (z.B. beim Zustindigkeitsiibergang vom Justizvoll-
zug zur Sozialhilfe) besser zu koordinieren, sondern auch, Schnittstellen
moglichst parallel im Sinne von tberlappend auszugestalten. Ein Gberge-
ordnetes Ziel besteht zudem darin, durch die Bindelung von (Teil-)Sys-
temleistungen die Anzahl Schnittstellen tiberhaupt zu reduzieren. Dies er-
fordert eine umfassende Problemsicht und Auffassung der Leistungser-
bringung aller beteiligten Fachpersonen und -stellen.

Aus den vorhergehenden Ausfithrungen wird deutlich, dass Resoziali-
sierung einer mebrfaktoriellen und reziproken Dynamik unterliegt. Beth
Weaver (2012, S. 408) stellte in diesem Zusammenhang treffend fest, dass
die Interventionen des Hilfesystems nur ein Faktor im Verinderungspro-
zess sind und auf Grund des charakeeristischen ,Lapse-Relapse auch eine
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Langfrist-Perspektive angezeigt ist. ,Increasingly, theoretical explanations
conceptualize desistance as the outcome of an interaction between agency
and structure, and thus of an individual seeking to alter his or her socio-
structural context, and in so doing acquiring new behaviours and new pro-
social roles, resulting in associated shifts in the individual’s identity”
(Weaver 2012, S.397). Nebst den Unterstiitzungsleistungen des Hilfesys-
tems als Faktor ,Fremdwirksamkeit® und der ,,Selbstwirksamkeit im Sin-
ne personlicher Kompetenzen, der sog. Self-Efficacy (vgl. Bandura 1977)
resp. Agency (vgl. Emirbayer/Mische 1998), sind die frithere und aktuelle
Eingebundenheit in prokriminellen oder protektiven Kontexten, also die
Faktoren ,,(Kriminal-)Biographie“ und ,Soziale Integration“ entscheidend.
Wolfgang Stelly und Jirgen Thomas (2005, S.199-200) machten diesbe-
ziglich eine Eigendynamik (,Teufelskreis®) aus, in dessen Verlauf eine feh-
lende Integration zunehmend zu Kriminalitit und diese wiederum zu fort-
schreitender Desintegration fithrte. Als Resultat hieraus konnten unter-
suchte Probanden mit zunehmender Delinquenz immer weniger den ge-
sellschaftlichen Anforderungen entsprechen. Indikator fiir eine soziale In-
tegration war einerseits die Einbindung in Erwerbsarbeit und andererseits
das Vorhandensein einer Partnerschaft.

Mehrfaktorielle Resozialisierung

Pragungen, (Kriminal-)
«Teufelskreis» Biographie

Erwerbsarbeit, Soziale Resoziali- Selbst- Persénliche Kompetenzen,
Beziehungen etc. Integration sierung wirksamkeit «Agency»

Fremd- Versorgungs- resp.
wirksamkeit Hilfesystem

Abbildung 18-2: Mebrfaktorielle Resozialisierung nach Erismann (2019).
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3. Resoz-Masterplan Ziirich/Schweiz

Der nun vorgestellte Masterplan fiir eine verbesserte Resozialisierung Straf-
falliger entstand auf Basis einer Kooperation zwischen der Leitung der Be-
wihrungs- und Vollzugsdienste des Kantons Ziirich und der Geschiftslei-
tung des team?72. Er wurde im Rahmen zweier Tagungen (Forensiktagung
2018 in Zirich, Tagung resoz19 in Zirich) initiiert resp. weiterentwickelt
und soll 2020 mit dem Ziel einer breiteren Verankerung in der Schweiz
verabschiedet werden. Nachfolgend werden die Schwerpunkte in kurzer
Form erdrtert, wo ndtig mit Anmerkungen zur schweizerisch-spezifischen
Rahmung.

Weniger Fretheitsentzug

Wie bei der Ausgangslage dargelegt, handelt sich bei den unbedingten
Freiheitsstrafen zu rund drei Vierteln um Kurzstrafen unter 6 Monaten
Dauer. Auch wenn sicherlich nicht bei allen betreffenden Straffalligen von
einer intakten Sozialisierung resp. sozialen Integration vor der Inhaftie-
rung ausgegangen werden kann (klirende Daten zur entsprechenden Si-
tuation vor dem Sanktionenvollzug fehlen leider), wird doch ein Teil der
Personen im Vollzug durch eine Freiheitsstrafe potenziell ,desozialisiert®.
In solchen Fillen sind intakte Einbindungen im Berufs- und Privatleben
zumindest unterbrochen, ofters gar gekappt. Die Wiederherstellung ist
meistens mit einem grosseren Effort verbunden, der durch die vorgingig
beschriebene, wechselseitige Dynamik von Delinquenz, Vollzug und sozia-
ler Desintegration zusitzlich behindert wird.

Bei langeren Freiheitsstrafen liegt das Problem in einer ofters unzurei-
chenden Vollzugsprogression. Das Ermdglichen von extramuralen Erfah-
rungen ist fir die Entwicklung sozialer Kompetenzen und Férderung
wichtiger Einbindungen primir betreffend Erwerbsarbeit und Beziehun-
gen unabdingbar. Erst durch Vollzugséffnungen im Rahmen von Urlau-
ben, offenem Vollzug etc. erschliessen sich Erfahrungsriume in der realen
Lebenswelt, in die 99 % der Straffilligen ja frither oder spater wieder ent-
lassen sind. Auch um die Umsetzung risikoorientierter, therapeutischer In-
terventionen im alltdglichen Leben in Freiheit schrittweise zu begleiten
und sichern, sind Vollzugsoffnungen als notiges Lernfeld stets zu prifen
und fordern. Weil bei Wiederholungstitern gemass Desistance-Forschung
kein abrupter, sondern eher ,schleichender Ausstieg aus der Kriminalitit
zu erwarten ist (vgl. Farrall 2014), sollten Unregelmassigkeiten im Rahmen
der Vollzugsoffnungen dabei als Ansatzpunkte fir die weitere Arbeit die-
nen und nicht vorschnell zu Rickversetzungen in geschlossene Settings
fiuhren. Ein gewisses Restrisiko muss in Kauf genommen werden, da bei
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endlichen Freiheitsstrafen an einem progressiven Vorgehen letztlich kein
Weg vorbeifiihrt. Weil bei einer unzureichenden Vorbereitung auf das Le-
ben ,draussen“ von einem erhohten Ruckfallrisiko auszugehen ist, sind
Vollzugsoffnungen gerade auch aus risikoorientierter Sicht als eigentliches
Pflichtprogramm zu sehen.

Die Forderung nach einem méglichst Verzicht auf Freiheitsentziige bei
Kurzstrafen resp. progressiven Vollzug bei lingeren Freiheitsstrafen legiti-
miert sich nicht zuletzt mit dem Verweis auf das erwihnte Normalisie-
rungsprinzip als Vollzugsgrundsatz. Realisiert werden kann sie einerseits
durch die Weiterentwicklung ambulanter, nicht freiheitsentziehender
Sanktionen wie Gemeinnutzige Arbeit und Electronic Monitoring, ande-
rerseits durch die konsequente Gewdhrung von Urlauben und offenem
Vollzug bei Freiheitsstrafen.

Resozialisierung als Verbundleistung

Gemiss Desistance-Forschung steht der Abbruch von , Kriminalitatskarrie-
ren“ eng mit dem Grad sozialer Einbindung in Zusammenhang (vgl. Stel-
ly/Thomas 2005). Damit eine Wiedereingliederung effektiv gelingt, muss
sie verstarkt als gesellschaftliche Verbundaufgabe positioniert werden —
segmentierte Einzelleistungen im Hilfesystem sind dabei zu einer koordi-
nierten Komplexleistung zusammenzufihren. Institutionen des Justizvoll-
zugs sollten hierzu proaktiv Netzwerke zu Arbeitspartnern im Gemeinwe-
sen (Sozialhilfe, Erwachsenenschutz, Freie Trager etc.) mit Plattformen des
Austausches fordern. Auf der Einzelfallebene muss standardisiert ein Uber-
gangsmanagement nach den Grundsitzen des Case Management erfolgen.
Dieses hat zum Ziel, den Ubergang vom Freiheitsentzug in die Lebenswelt
resp. vom Justizvollzug zum Hilfesystem im Gemeinwesen, insbesondere
der Sozialhilfe, durch eine systematische Information und Koordination
nahtlos zu gestalten. Dem Primat einer Minimierung von Schnittstellen ist
durch die Organisation von Unterstiitzungsleistungen moglichst ,aus
einer Hand“ zu entsprechen. Dies nicht nur aus Effizienzgriinden, sondern
auch zur Gewibhrleistung der Niederschwelligkeit der Hilfsangebote fiir
die Adressaten.

Des Weiteren gilt es, die Politik und das Gemeinwesen verstirkt in den
Diskurs um die Wiedereingliederung von straffilligen Personen einzube-
zichen. Entsprechende Bemithungen sollten darauf abzielen, dass Resozia-
lisierung wieder vermehrt als gesamtgesellschaftliche Aufgabe gesehen
wird, die konkrete Integrationsangebote an Straffillige miteinschliesst. Be-
griinden lasst sich eine solche Position nicht nur wohlfahrtsstaatlich, son-
dern wie erwihnt auch aus einer risikoorientierten Perspektive. Angespro-
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chen sind hier mit einer proaktiven Kommunikationsstrategie die Amtslei-
tungen und politischen Vorsteher des Justizvollzugs.

Arbeitsmarktanschluss

Fir eine gelingende Resozialisierung einschliesslich Riickfallpravention ist
die Arbeitsintegration gemiss kriminologischer Forschung ein entschei-
dender Faktor. Verdnderungen in diesem zentralen Lebensbereich sind re-
gelmassig auch potenzielle ,Wendepunkte® in der sog. Kriminalbiogra-
phie. Eine intakte Einbindung im Erwerbsleben ist als Angelpunkt fir eine
erweiterte Teilhabe zu sehen, ist sie einerseits doch die Grundlage finan-
ziellen Auskommens und gesellschaftlicher Anerkennung, andererseits
meistens eine wichtige Basis fiir soziale Beziehungen. Auch stellt eine Er-
werbsarbeit fir den Erfolg auf dem freien Wohnungsmarkt ofters eine
Voraussetzung dar — dies gerade in urbanen Gebieten mit einem knappen,
sich stetig verteuernden Immobilienangebot. Wie Friedland und Alford
(1991, S. 234) ausfithren, geht die Bedeutung von Erwerbsarbeit aber noch
viel weiter: ,Work provides identities as much as it provides bread for the
table; participation in markets is as much an expression of who one is as
what one wants. [...] Work contains all kinds of positive utilities —
whether the expression of an identity (I work as or I am a metal worker), a
relative performance (I am a good metal worker), gender (it is good for a
man to be a metal worker) or social status (it is better to be a metal worker
than a salesperson).”

Fir den Erfolg auf dem Arbeitsmarke ist eine berufliche Qualifikation
in zunehmendem Masse unabdingbar. Gerade wahrend des Vollzugs ste-
hen hierfir oft eine gute Infrastruktur, Zeitressourcen und ein verbindli-
cher Rahmen zur Verfiigung, den es zu nutzen gilt. Entsprechende Mass-
nahmen sind bei der Vollzugsplanung gebiihrend zu gewichten. Dabei ist
auch die reine Arbeitstitigkeit im Vollzug als wertvolle Berufserfahrung
moglichst qualifizierend auszugestalten durch eine individuelle Zuweisung
der Tatigkeit, gezielte fachliche Einarbeitung und den konsequenten Nach-
weis in Form von Zeugnissen resp. Bestatigungen. Betrachtet man allge-
mein den Status Quo in stationaren Institutionen des Justizvollzugs, sticht
einerseits eine gewisse Marktferne was den Inhalt und Rahmen der Arbeit-
stitigkeiten von Insassen angeht, andererseits eine Diskrepanz beziglich
Soll- und Ist-Zustands der beruflichen Qualifizierung ins Auge. Allzu oft
scheint der Anspruch lediglich in einer Sozialen Integration durch die Ge-
wihrleistung einer Tagesstruktur im Sinne der Beschiftigung zu liegen.
Letztere hat zudem nicht selten wenig inhaltlichen Bezug zu im Einzelfall
in Frage kommenden, arbeitsmarktlichen Tatigkeitsfeldern.
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Der Arbeitsmarktintegration im Justizvollzug ist auch mit Verweis auf
das einmal mehr zitierte Normalisierungsprinzip als Vollzugsgrundsatz
eine hohe Prioritit einzuraumen. Die sich heutzutage schnell verindern-
den Bedingungen auf dem Arbeitsmarkt sind dabei stets zu bertcksichti-
gen. Konkret sollen folgende Massnahmen umgesetzt werden: (1) Aktive
Forderung des Erwerbs nachgefragter Berufserfahrung und -ausbildung,
(2) konsequenter Ausweis im Vollzug erworbener Qualifikationen (Aus-/
Weiterbildung und berufliche Erfahrung), (3) standardisierte Arbeitsmarkt-
abklarung Straffalliger und (4) aktive Stellenvermittlung bei Personen mit
entsprechendem Potenzial. Samtliche Interventionen sind prinzipiell im
Sanktionenvollzug, also vor der bedingten Entlassung verortet. Was die
Punkte (3) und (4) angeht, befindet sich in Ziirich aktuell das Projekt ,,ti-
me2work® in der Umsetzung (Leistungserbringer auf Vertragsbasis mit
dem kantonalen Justizvollzug ist team72).

Beriicksichtigung Angehoriger

Wie die Desistance-Forschung eindricklich belegt, ist fur eine gelingende
Wiedereingliederung und Riickfallpriavention nebst der Arbeitsintegration
das Beziehungsleben oft entscheidend. Weil sich der Aufbau eines neuen
Beziehungsnetzes sehr anspruchsvoll gestaltet, sind frithere konstruktive
Sozialkontakte zur Herkunftsfamilie, einer Partnerin und ggf. Kindern
grundsitzlich gezzelt zu fordern, sodass sie die fiir Angehorige gleichermas-
sen belastende Vollzugszeit moglichst iiberdauern. Dasselbe gilt fir Kon-
takte zu Bekannten wie Freunden und Kollegen, sofern diese nicht prokri-
minell auf den Straffilligen einwirken. Massgabe fiir die Beurteilung, wel-
che prosozialen Beziechungen gefdrdert werden sollen, ist einerseits die
Selbsteinschatzung der im Vollzug befindlichen Person und andererseits
die Bedurfnisse betreffender Beziehungspartner, die sich aus den Akten
und erginzend eventuell personlichen Stellungnahmen erschliessen. Bei
involvierten Kindern gilt es, namentlich bei einer fortdauernden psychi-
schen oder Suchterkrankung des Straffilligen, gut zwischen den einzelnen
Bediirfnissen abzuwigen — im Zweifelsfall tiberwiegt das mutmassliche
Kindeswohl.

Generell sind Angehorige nicht per se als Ressource zu sehen und kon-
nen entsprechende Kontakte natirlich dysfunktional sein. Auch vor dem
Hintergrund einer Risikoorientierung darf von Fachpersonen im Justiz-
vollzug deswegen nicht vermeidend mit der Thematik umgegangen wer-
den. Weil hinsichtlich Lebenswelt nach der Entlassung aus dem Sanktio-
nenvollzug absolut existenziell, erfordert sie vielmehr eine aktive professio-
nelle Bearbeitung mit umfassender Situationsanalyse und ggf. abgeleiteten
Interventionen. Als Ziele wiahrend des Vollzugs sind somit das personliche

326

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

18. Resoz-Masterplan Ziirich/Schweiz

Bezichungsnetz mit dem Straffilligen reflektiert, konstruktive oder gar
protektive Sozialkontakte identifiziert und die allseitigen Bedirfnislagen
hinsichtlich des Kontakts erhoben. Bei geteiltem Interesse an der Bezie-
hung und Konstruktivitat derselben ist die Kontaktaufnahme und -pflege
aktiv gefordert und somit der Fortbestand des Beziehungsnetzes gewihr-
leistet. Bei unklar verbleibender Konstruktivitat von Sozialkontakten und
dennoch beiderseitigem Beziechungsinteresse erfolgt der Kontakt zunéchst
im professionell begleiteten Rahmen.

Allgemein ist der Justizvollzug moglichst so auszugestalten, dass wichti-
ge Angehorige wie Partnerin, Kinder und Eltern eingewiesene Personen
regelmissig besuchen und zeitnah telefonisch kontaktieren kénnen. Hier-
fir missen von Seiten der Vollzugsinstitution die Ansprechpersonen klar
kommuniziert und niederschwellig erreichbar sein. Im Weiteren sind die
Besuchs- und Kontaktregelungen sowie die raumliche Infrastruktur den
speziellen Bedtrfnissen besonders bei Partnerschaft und Elternschaft anzu-
passen. Beziglich letzterer verlangt das Kindeswohl einer erhohten Auf-
merksamkeit.

Adpressatengerechtes Ubergangsmanagement

Straffillige prasentieren sich generell als eine sehr heterogene Zielgruppe.
Der Justizvollzug wird diesem Umstand bis heute mit ausdifferenzierten
Massnahmen eher unzureichend gerecht. Augenscheinlich lassen sich zwei
grossere Adressatengruppen ausmachen, die mit spezifischen Interventio-
nen unterversorgt sind. Es sind dies zum einen straffillige Auslinderinnen
(hier sind Frauen als Adressaten erwahnenswert) und Auslander ohne Blei-
beperspektive in der Schweiz, zum anderen -teilweise tiberlappend — End-
strafe verbilissende Personen. Beiden Gruppierungen ist gemeinsam, dass
sie in der Regel nicht tber ein eigentliches Ubergangsmanagement aus
dem Sanktionenvollzug (Auslinderinnen und Auslinder auch ofters aus
Untersuchungshaft) entlassen werden. Selbst wenn punktuell Entlassungs-
vorbereitungen erfolgen, fehlt oft das wesentlichste Element: Der An-
schluss an das Hilfesystem im Gemeinwesen.

Was die Gruppe der straffilligen Auslinderinnen und Auslinder ohne
Bleibeperspektive angeht, ist zunichst einmal der hohe Anteil am Total
der Gefingnisinsassen in der Schweiz bemerkenswert. Bei einer Gesamt-
Auslinderquote von rund 71 % der Gefingnispopulation verbleibt nach
Abzug der Auslanderinnen und Auslinder der stindigen Wohnbevolke-
rung und Asylsuchenden im Straf- und Massnahmenvollzug ein Anteil von
34 9% und in Untersuchungshaft ein solcher von gar 49 % (Zahlen aus Jahr
2017, vgl. swissinfo.ch 2019). Eine betrichtliche Adressatengruppe des Jus-
tizvollzugs soll somit nach der Entlassung nicht im Inland (re-)sozialisiert
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werden. Was aber ist bei straffilligen Auslinderinnen und Auslindern oh-
ne Bleibeperspektive stattdessen zu tun, auch um einen sog. Drehtiirenef-
fekt in der Illegalitat zu vermeiden? Massnahmen sollten moglichst auf das
Heimatland ausstrahlen und Ruckkehrperspektiven entwickelt werden.
Das kann je nach Zielregion natiirlich sehr herausfordernd sein. Im Mittel-
punkt steht ein angepasstes Ubergangs- resp. Case Management, das in en-
ger Kooperation mit Fachinstitutionen wie Auslander-Beratungsstellen, In-
ternationalem Sozialdienst und Entwicklungsorganisationen geleistet
wird.

Bei Personen mit Endstrafe auf Grund von Kurzstrafen oder verweiger-
ter bedingter Entlassung handelt es sich wie bei der Ausgangslage darge-
legt mit einem Anteil von ungefihr zwei Dritteln am Gesamt der Freiheits-
strafen um eine grosse Mehrbeit Straffilliger, fir die der Gesetzgeber keine
Bewihrungshilfe vorsieht. Dies kann umso mehr ins Gewicht fallen, als
dass bei Kurzstrafen wihrend des Vollzugs ofters keine soziale Betreuung
erfolgt. Auch wenn leider keine Daten zum effektiven Unterstiitzungsbe-
darf dieser Adressatengruppe vorliegen, ist von einer grosseren Angebots-
liicke besonders im Ubergang Vollzug-Freiheit auszugehen. Trotz formal
fehlender Zustindigkeit sollte der Justizvollzug eine addquate Betreuung
von Personen mit Endstrafe sicherstellen, weil diese vom Hilfesystem im
Gemeinwesen, namentlich der Sozialhilfe, oft nicht hinreichend wahrge-
nommen wird. Der Grund hierfiir liegt in einem eher hochschwelligen
Zugang und vergleichsweise hohen Fallzahlen betreffender Institutionen.
Vor diesem Hintergrund ist ein Endstrafe-Bewihrungshilfe-Konzept zu
entwickeln, das auch der teilweise fehlenden Motivation zur Zusammenar-
beit mit staatlichen Stellen (6fters bei verweigerter bedingter Entlassung
ein Thema) gerecht wird. Im Mittelpunkt eines solchen eher auf Kurzzeit
angelegten Angebots miisste das Case Management stehen. Im Kanton Za-
rich gibt es mit der infostelle72 (niederschwellige ambulante Beratung fiir
Haft-/Strafentlassene, die vom team72 im Leistungsauftrag des Justizvoll-
zugs erbracht wird) seit einigen Jahren eine solche Dienstleistung.

Mebhr Forschung und Fachqualifizierung

Der Einfluss von Institutionen des Justizvollzugs sowie des Hilfesystems in
Freiheit auf den Verlauf von ,Kriminalitatskarrieren® ist, wohl auch auf
Grund schwer zu isolierender Wechselwirkungen von Faktoren, erst unzu-
reichend erforscht. In einer der wenigen Studien konstatiert Stephen Far-
rall (2014), dass der Bewihrungserfolg zum einen wesentlich vom Grad
der Einlagerung in kriminogene Situationen, zum anderen vom personli-
chen Willen zur Verdnderung abhingig scheint. Im positiven Fall zeigen
sich Verdnderungen in der Regel nicht unverziglich, sondern eher mittel-
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bis langerfristig in dem Sinne, dass hilfreiche Inhalte gespeichert werden,
bis hierfiir eine Empfanglichkeit besteht. Letztere geht 6fters mit wichti-
gen Verianderungen betreffend soziale Einbindung, vor allem einer neuen
Erwerbsarbeit, Partnerin oder Kindern einher. Die skizzierte Dynamik
steht in gewissem Kontrast zu etablierten Standardmodellen der Verhal-
tensinderung, die einem eher einfachen Ursache-Wirkungs-Schema folgen.
Wegen der komplexen Wirkzusammenhinge tut weitere Forschung mit
Fokus auf die Effekte des Straf- und Massnahmenvollzugs, des alternativen
Vollzugs und der Bewihrungshilfe not, wobei eine enge Kooperation von
Praxis und (angewandter) Wissenschaft verfolgt werden sollte.

Auf der Ebene der Aus- und Weiterbildung des Fachpersonals im Justiz-
vollzug stellen die hohen interdiszipliniren Anforderungen des Arbeitsfel-
des eine grossere Herausforderung dar, der mit einem je nach personlicher
»~Heimdisziplin® angepassten Ausbildungscurriculum begegnet werden
muss. Weil Resozialisierung ein Outcome darstellt, der in der Regel ver-
schiedene Dimensionen adressiert und mehr als einzelner Outputs bedarf,
ist relevantes Grundlagen- und Methodenwissen stets zu erweitern resp.
vertiefen. Ein besonderes Augenmerk ist dabei auf die Thematik der Re-
sponsivity zu legen.

4. Zusammenfassung

In der Deutschschweiz steht die risikoorientierte Perspektive, die sich zur
Hauptsache auf das RNR -Risk-Need-Responsivity-Modell (vgl. Andrews/
Bonta 2010) bezieht, seit einigen Jahren konzeptionell im Vordergrund.
Auf der individuellen Ebene der Verhaltens- resp. Einstellungsinderung ist
der Ansatz durch primir kognitiv-verhaltensorientierte Interventionen
umgesetzt, auch wenn betreffend zentralen Aspeke der Responsivity das In-
strumentarium lickenhaft erscheint. Auf der individuell-strukturellen Ebe-
ne der sozialen Einbindungen sollte die Risikoorientierung nach Meinung
des Autors durch eine Lebensweltorientierung erganzt werden, die wichti-
ge Erkenntnisse der Desistance-Forschung sozialpddagogisch operationali-
siert. Damit einher geht die Gewichtung eher struktureller Faktoren von
(Des-)Integration, womit der intermedidre Auftrag der Sozialen Arbeit zum
Tragen kommt. Interventionen konnen sich demnach nicht in reinen Be-
ratungsleistungen erschopfen, sondern haben ebenso eine aktive Ressour-
cenvermittlung zum Inhalt. Auf der strukturellen Ebene geht es schliesslich
darum, hinsichtlich Resozialisierung moglichst férderliche gesellschaftli-
che Rahmenbedingungen zu schaffen, was zur Hauptsache umfasst: Bereit-
schaft zur Vollzugsoffnung, Integrationschancen z.B. auf dem Wohnungs-
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und Arbeitsmarkt sowie ein optimiertes Hilfesystem. Letzteres sollte Out-
puts im Sinne des Normalisierungsprinzips moglichst lebensweltnah aus-
richten, wenige Schnittstellen in Form von (auch systeminternen) Uber-
gingen aufweisen und fiir alle Anspruchsgruppen niederschwellig zuging-
lich sein. Als Ebenen tibergeordnetes und verbindendes Element ist das
Case Management zu sehen, dem vor allem in Gestalt des Ubergangsma-
nagements Bedeutung zukommt. Dieses sollte iber eine administrative
Fallsteuerung hinausgehen, liegt doch gerade in der Klienten- und Res-
sourcenorientierung des Ansatzes ein grosses Potenzial, die Adressaten mit
den Interventionen besser ansprechen zu konnen.

Interventionsmodell Resozialisierung

Individuelle Ebene:

(,v" g /,/ ' Verhalten, Einstellungen, Krankheit ‘\ .
& Fokus: Risikoorientierung, RNR, Therapie ) B
F. . £ 3 N N
y Domdne: Forensik, Psychologie, i\

| Soziale Arbeit/Sozialpadagogik B
“ - feasasaent TS .‘ 1

\

Case

\ R
b Individuell-strukturelle Ebene: //
5 Soziale Einbind in Arbeit, el etc. >
Fokus: Lebensweltorientierung, Desistance > /
. Domdne: Soziale Arbeit/Sozialpddagogik — S/

Ubergangsmanagement
y

Strukturelle Ebene:
Gesellschaftliche Integration, Hilfesystem
g Fokus: Sozialintegration, Systemintegration =
R Domane: Sozialpolitik/-management
(Erismann, 2019) =

Abbildung 18-3: Interventionsmodell Resozialisierung nach Erismann (2019).
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19. Netzwerk Kriminalpolitik in Osterreich: Zehn Gebote
guter Kriminalpolitik

Alois Birklbauer, Wolfgang Gratz

Die in diesem Kapitel erlduterten Zehn Geboten guter Kriminalpolitik ba-
sieren auf einer Initiative der Zivilgesellschaft, welche einen allgemeinen
Grundkonsens, wie er eine moderne Kriminalpolitik prigen soll, fest-
schreiben wollte. Der folgende Beitrag stellt nach einem kurzen Eingehen
auf die Entstehung der Zehn Gebote und der Nennung der Mitglieder des
Netzwerks den Inhalt der Gebote dar. Im Anschluss daran wird auf media-
le und politische Reaktionen auf die Gebote nach ihrer Prisentation einge-
gangen sowie die weiteren Initiativen des Netzwerks Kriminalpolitik. Am
Ende des Kapitels steht ein subjektiver Ausblick auf die weitere Entwick-
lung.

1. Entstehungsgeschichte der Zehn Gebote guter Kriminalpolitik

Die Idee, in einem ,Netzwerk Kriminalpolitik Grundsatze guter Krimi-
nalpolitik zu formulieren, entstand Ende 2016 in einer Kuratoriumssit-
zung des Vereis NEUSTART als Triger von Bewahrungshilfe (www.neusta
rt.at). Das Kuratorium des Vereins hat es sich zur Aufgabe gemacht, der
Offentlichkeit bewusst zu machen, welche entscheidende Rolle die Zivil-
gesellschaft fir den alltaglichen Umgang mit Kriminalitat spielt (die Mit-
glieder des Kuratoriums finden sich unter https://www.neustart.at/at/de/ue
ber_uns/kuratorium.php; zur Geschichte von NEUSTART und der Rolle
des Kuratoriums siche Pilgram [2020]). In der erwihnten Sitzung des Ku-
ratoriums war unter anderem Thema, was ein (weiteres) Zunehmen popu-
listischer Tendenzen im Diskurs tiber Kriminalpolitik und in deren Ausge-
staltung bedeuten und wie man sich damit seitens der Zivilgesellschaft
proaktiv auseinandersetzen konnte. Hieraus entstand der Gedanke, in
einem Zusammenschluss von Expertinnen und Experten aus den Wissen-
schaften und den verschiedenen relevanten Praxisfeldern Grundsitze guter
Kriminalpolitik zu entwickeln, die an die Politik herangetragen werden
sollen.
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In den darauffolgenden Wochen wurden von den Proponenten Exper-
tinnen und Experten aus den verschiedensten Bereichen der Gesellschaft
angesprochen, um diese Idee umzusetzen. Um das Ziel, einen ,unstrittigen
Grundkonsenses“ festzuschreiben, der tber die Parteigrenzen hinweg und
unabhingig von allfilligen Mehrheitsverhiltnissen im Parlament gelten
soll, zu erreichen, wurde im Netzwerk eine Durchmischung mit Praktike-
rinnen und Praktikern angestrebt, welche die Praktikabilitit der Gebote
gewihrleisten soll. Da das Ergebnis vor den fir Herbst 2017 geplanten Na-
tionalratswahlen veroffentlicht und den Justizsprecherinnen und Justiz-
sprechern aller im Parlament vertretenen Parteien tiberreicht werden sollte
mit der Bitte um Beachtung bzw. Stellungnahme, war der Zeitplan tber-
aus ambitioniert.

Es gelang schlielich, am 26. Juni 2017 in einer Pressekonferenz die
Zehn Gebote guter Kriminalpolitik zu prasentieren. Schon wenige Tage
davor wurden sie dem damaligen Bundesminister fir Justiz Wolfgang
Brandstetter tberreicht. Er hat sich ausdriicklich zu diesen Leitlinien be-
kannt mit einer kleinen Einschrinkung beim sechsten Gebot. Hier sollte
nach seiner Ansicht keine Verlagerung der Mafnahmen gegen psychisch
kranke Rechtsbrecher vom Justiz- in den Gesundheitsbereich stattfinden.
Die Ubermittlung an die Justizsprecherinnen und Justizsprecher der im
Parlament vertretenen Parteien erfolgte in den Tagen darauf.

2. Die Mitglieder des Netzwerks Kriminalpolitik

Angesichts des selbst auferlegten Zeitdrucks, innerhalb weniger Monate
ein fertiges Ergebnis zu haben, war es einerseits Ziel, ein handlungsfihiges
Team zusammenzubringen, das von der GrofSe iiberschaubar war und in-
folge der vorhandenen (vor allem zeitlichen) Ressourcen rasch auf Entwiir-
fe reagieren konnte. Andererseits sollten auch durch die Auswahl der Mit-
glieder moglichst viele Bereiche aus Wissenschaft und Praxis abgedeckt
werden. Letztlich bestand die Gruppe, die die Gebote finalisierte, aus fol-
genden Personen und ihren dahinterstehenden Institutionen:

e Univ.-Prof. Dr. Alois Birklbauer (Institut fir Strafrechtswissenschaften
der Johannes-Kepler-Universitat Linz)

* Mag. Friedrich Forsthuber (Prasident des Landesgerichts fiir Strafsa-
chen Wien, Obmann der Fachgruppe Strafrecht der Richtervereini-
gung)

e Univ.-Prof. Dr. Christian Grafl (Institut fir Strafrecht und Kriminolo-
gie der Universitit Wien)
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* Univ.-Prof. Dr. Wolfgang Gratz (Kriminologe, Moderator des Prozes-
ses)

* Dr. Veronika Hofinger (Institut fiir Rechts- und Kriminalsoziologie)

e Dr. Udo Jesionek (Honorarprofessor fur Strafrecht an der Johannes-
Kepler-Universitit Linz, Prasident der Verbrechenshilfeorganisation
Weisser Ring)

* Mag. Cornelia Koller (Vizeprasidentin der Vereinigung der Osterreichi-
schen StaatsanwaltInnen)

* Dr. Werner Leixnering (Kinder- und Jugendpsychiater, Sachverstindi-
ger)

e Prof. Dr. Roland Miklau (NEUSTART, Ehrenvorsitzender der Osterrei-
chischen Juristenkommission)

* Univ.-Doz. Dr. Arno Pilgram (Kriminalsoziologe)

e Dr. Werner Pleischl (Generalprokurator i.R.)

e General Peter Prechtl (Justizwachebeamter)

e Dr. Elisabeth Rech (Rechtsanwaltin, Vizeprasidentin der Rechtsan-
waltskammer Wien, Vorsitzende des Arbeitskreises Strafrecht des Os-
terreichischen Rechtsanwaltskammertags)

* Univ.-Prof. Dr. Richard Soyer (Institut fir Strafrechtswissenschaften
der Johannes-Kepler-Universitit Linz, Partner im Rechtsanwaltsbiiro
Soyer-Kier-Stuefer, Wien)

Mit Vertretern aus dem Bereich der Polizei bzw. des Bundesministeriums
fir Inneres wurden von verschiedenen Mitgliedern des Netzwerks Gespri-
che gefiihrt. Letztlich miindeten diese in Zusagen, im Hintergrund eine
Expertise einzubringen. Infolge des Dienstweges, der bei einer offiziellen
Unterstiitzung einzuhalten gewesen wire, um eine Zustimmung einerseits
zur Teilnahme, andererseits zu einem allfilligen Ergebnis zu erhalten, wur-
de auf eine offizielle Mitwirkung verzichtet. Dies passte auch gut zum
Konzept, das Netzwerk Kriminalpolitik als (vorwiegende) Initiative der Zi-
vilgesellschaft auszugestalten.

Fiir den Entstehungsprozess der Zehn Gebote guter Kriminalpolitik soll
nicht unerwahnt bleiben, dass manche Unterstiitzerinnen und Untersttt-
zer ihre zugesagte Mitwirkung infolge begrenzter Ressourcen zuriickzie-
hen mussten. Dabei ging es nicht um inhaltliche Diskrepanzen, sondern
schlicht um das Ethos, sich gleichsam nicht mit ,fremden Federn® schmi-
cken zu wollen, wenn der individuelle Beitrag zum Endergebnis nach eige-
ner Ansicht als zu gering eingeschatzt wurde.

Die Moderation des Prozesses der Erarbeitung erfolgte nach den Grund-
satzen von Wertschitzung, Einfordern von Verbindlichkeiten und Integra-
tion unterschiedlicher Meinungen und Positionen. Um den Prozess zu be-
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schleunigen und inhaltlich zu formieren, wurden die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer bereits vor dem ersten Treffen im Februar 2017 dazu ein-
geladen, drei bis funf Formulierungsvorschlige einzelner Grundsatze guter
Kriminalpolitik zu Gibermitteln, die dann geclustert wurden, um eine effi-
ziente Arbeitsweise zu garantieren. In weiterer Folge entstand Vieles im
virtuellen Dialog. Es gab innerhalb des Netzwerks zwei Untergruppen,
eine zum Schwerpunkt ,,Allgemeine Grundsitze“ und eine zum Themen-
bereich ,Verfahren, Interventionen und Sanktionen®. Die Ergebnisse wur-
den schlieSlich im Mai 2017 zusammengefihrt und einer Endredaktion
unterzogen.

3. Die zehn Gebote guter Kriminalpolitik im Uberblick

1. Gute Kriminalpolitik ist rationale Kriminalpolitik. Sie schiitzt Men-
schen und Rechtsgiter und vermittelt Verstindnis fir mafvolle und
differenzierte Reaktionen.

2. Grund- und Menschenrechte bilden den Mafstab und die Grenzen
des Strafrechts.

3. Die beste Kriminalpolitik liegt in einer guten Sozial- und Wirtschafts-
politik.

4. Kriminalpolitik befasst sich ausschlieflich mit dem Kernbereich ge-
sellschaftlicher Normen. Strafrechtliche Sanktionen sind in ihrer Nor-
mierung sowie als Reaktion im Einzelfall mafvoll und verhéltnismi-
Big einzusetzen.

5. Kriminalpolitik hat die Unabhingigkeit der Rechtsanwendung zu re-
spektieren und zu sichern.

6. Angemessene strafrechtliche Reaktionen miissen besonderen Bedurf-
nissen, insbesondere von jungen und psychisch kranken Straffalligen
Rechnung tragen sowie simtliche Reaktionen und Sanktionsfolgen
auf strafbares Verhalten einbeziehen.

7. Die Kriminalpolitik wendet sich den Opfern stratbarer Handlungen
zu und respektiert sie als diejenigen Personen, die am intensivsten von
Straftaten betroffen sind.

8. Ziel des polizeilichen Handelns ist es, das Zusammenleben von Men-
schen, Bevolkerungsgruppen und Organisationen in Sicherheit und
Freiheit im Rahmen des Rechtsstaates zu ermoglichen.

9. Bereits im Rahmen des Strafverfahrens soll eine Reaktion auf die Straf-
tat mit dem Ziel der Re-Integration in die Gesellschaft erwogen oder
eingeleitet werden.
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10. Die Praxis des Strafvollzugs ist ein Gradmesser fiir die menschenrecht-
liche Reife einer Gesellschaft.

4. Die zehn Gebote guter Kriminalpolitik im Detail

Bevor der Inhalt der Gebote naher analysiert wird, soll noch ein Blick auf
das allgemeine Verstindnis von Kriminalpolitik und die kriminalpoliti-
sche Situation Osterreichs in den Jahren davor geworfen werden. Krimi-
nalpolitik wird allgemein als jener Teil der Rechtspolitik verstanden, der
sich insbesondere mit den Strafgesetzen, dem Strafvollzug und der Krimi-
nalprivention befasst. Sie sucht im Idealfall den effizientesten Weg der
Strafrechtspflege unter Achtung der Menschen- und Grundrechte sowie
des Grundsatzes der VerhiltnismaRigkeit (https://de.wikipedia.org/wiki/Kr
iminalpolitik). Damit ist Kriminalpolitik vor diesem Hintergrund ein
ywertneutraler Begriff“ ohne Konturen und Leitlinien. Im juristischen Be-
reich wird eine ,kriminalpolitische Argumentation® zum Teil abqualifi-
ziert, weil hier lediglich die Dogmatik zihle und Kriminalpolitik ,subjek-
tiv und frei von empirischen Aspekten® sei, was angesichts von Fakten und
Studien, auf denen eine fundierte Kriminalpolitik aufbaut, keineswegs zu-
trifft. Gerade die Notwendigkeit empirischer Untersuchungen heben die
Zehn Gebote guter Kriminalpolitik an verschiedenen Stellen hervor.

Fihrt man sich die kriminalpolitische Situation in Osterreich im Jahre
2017 vor Augen, zeigt sich eine groffe Umtriebigkeit des Gesetzgebers in
den Jahren zuvor. So gab es zwischen 2009 und 2017 insgesamt 24 Novel-
lierungen des StGB, die allesamt die Tendenz der Strafverschirfung be-
inhalteten. Markant war dabei das Strafrechtsinderungsgesetz (StRAG)
2015, das es sich als gleichsame ,,Jubiliumsreform“ nach 40 Jahren StGB
zum Ziel gesetzt hatte, die Strafbestimmungen und Strafdrohungen den
geanderten gesellschaftlichen Werthaltungen anzugleichen. Zwar gab es
hier auf der einen Seite eine gewisse Entscharfung des sehr strengen Ver-
mogensstrafrechts durch Anhebung der qualifikationsbegriindenden Wert-
grenzen und strengere Anforderungen an die Gewerbsmifigkeit, auf der
anderen Seite kam es jedoch insbesondere bei den Kdrperverletzungsdelik-
ten zu einer betrachtlichen Verschirfung der Strafdrohungen. Das Sexual-
strafrecht blieb zwar von der Reform weitgehend ausgeklammert, aber nur
deshalb, weil es in diesem Bereich bereits in den Jahren zuvor zu wesentli-
chen Anhebungen der Strafdrohungen gekommen ist. Betrachtet man ins-
gesamt den Diskussionsprozess rund um das StRAG 2015, so ist viel an
sinteressensgeleitetem Lobbying® feststellbar. Kriminalpolitische Leitlini-
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en im Reformprozess lassen sich nur schwer ausmachen (siche etwa im
Uberblick zu dieser Reform Birklbauer/Oberlaber/Schmidthuber [2016]).

Bis Ende der Neunzigerjahre des vorigen Jahrtausends wurde Kriminal-
politik weitgehend Policy-orientiert betrieben unter Mitwirkung von Ver-
tretern von Wissenschaft und Praxis sowie unter konstruktiver Einbindung
der Oppositionsparteien. In der Folge geschah Kriminalpolitik in zuneh-
mendem Ausmaf unter Politics-Kalkiilen, somit orientiert an (vermeintli-
cher) Maximierung von Waihlerstimmen mit anwachsenden populisti-
schen Akzentuierungen (Gratz [2013]). Die Zehn Gebote guter Kriminal-
politik stellen den Versuch dar, gegenlaufig zu diesen Entwicklungen an-
dere Akzente zu setzen.

Will man ihnen Zwischenuberschriften zuordnen, um sie zu strukturie-
ren, so bieten sich an Basisprinzipien (Gebote 1 bis 3), Leitlinien fir Ge-
setzgebung und Rechtsanwendung (Gebote 4 bis 7) und Leitlinien fiir In-
stitutionen (Gebote 8 bis 10). Die Gebote samt ihren Erlauterungen sind
auf der Homepage des Vereins NeuSTART abrufbar (https://www.neustart
.at/at/_files/pdf/zehn_gebote_guter_kriminalpolitik_jun2017.pdf?m=14981
31573&).

A) Basisprinzipien

1. Gute Kriminalpolitik ist rationale Kriminalpolitik. Sie schiitzt Menschen
und Rechtsgiiter und vermittelt Verstdndnis fiir mafSvolle und differenzierte
Reaktionen.

Zu diesem Gebot fithren die Erliuterungen aus, dass rationale Kriminalpo-
litik Zeit und Geduld braucht. Sie orientiert sich nicht an tagespolitischen
medialen Forderungen und durch das Verfolgen langfristiger Ziele auch
nicht an Wahlperioden.

Rationale Kriminalpolitik agiert nicht emotional, sondern wissens- und
faktenbasiert sowie getragen vom Verstindnis fir soziale Zusammenhan-
ge. Anlassbezogene Erhohungen von Strafandrohungen missachten wis-
senschaftliche Erkenntnisse und sind auch weitgehend wirkungslos. Sie
lenken lediglich ab von den hinter dem Anlass liegenden Problemen und
bieten keine Losungen.

Gute Kriminalpolitik sucht einen weitgehenden Konsens, der sie tragt.
Sie setzt sich daher mit unterschiedlichen Standpunkten kritisch auseinan-
der und thematisiert auch unbeabsichtigte Wirkungen sowie Kosten und
Nachteile von Veranderungen im weitesten Sinn. Um die kritische Ausein-
andersetzung bei der Konsenssuche zu wahren, kommt im Gesetzgebungs-
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verfahren dem Begutachtungsprozess hohe Bedeutung zu. Dabei sind auch
NGOs als Teil der Zivilgesellschaft in den Gesetzgebungsprozess einzubin-
den.

2. Grund- und Menschenrechte bilden den MafSstab und die Grenzen des
Strafrechts.

Es ist ein grundlegendes ethisches Gebot, dass auch derjenige, der gegen
die Strafgesetze verstoft, nicht das Recht auf ein Leben in Wirde und
Grundsicherung verliert. Deshalb gehort es zum Grundkonsens guter Kri-
minalpolitik, nicht nur die Todesstrafe sowie Korperstrafen abzulehnen,
sondern auch Freiheitseinschrinkungen und Zwangsmafinahmen, welche
die Wiirde der Person verletzen. Grund- und Menschenrechte diirfen nicht
dem Wunsch, Kriminalitit vorzubeugen und entgegenzutreten, geopfert
und auch bei Straftitern nur mit Zurickhaltung eingeschrinkt werden
(siehe dazu auch das zehnte Gebot).

Kriminalitat ist in weiten Bereichen mit einem Randgruppendasein ver-
bunden, aus dem heraus es schwierig sein kann, seine Rechte im Zusam-
menhang mit Grundrechtseingriffen zu kennen und vor allem durchzuset-
zen. Nicht zuletzt deshalb benétigen Beschuldigte einen niederschwelligen
und kostengiinstigen Zugang zum Recht. Daher ist beispielsweise die
Moglichkeit der Beiziehung von Strafverteidigerinnen und Strafverteidi-
gern ab Beginn der Ermittlung im Wege einer Prozesskostenhilfe bei wirt-
schaftlicher Bedurftigkeit mit Blick auf dieses Gebot deutlich auszubau-
en. In diesem Kontext wurde im Netzwerk intensiv um Wege diskutiert,
die Qualitit der Verfahrenshilfe fir Mittellose abzusichern. Zur Forderung
nach einer Um- und neuen Ausgestaltung der Verfahrenshilfe wurde von
den Vertreterinnen und Vertretern aus der Rechtsanwaltschaft betont, dass
dies innerhalb dieser Gruppe sehr umstritten ist. Die Forderung nach Ver-
besserung der Qualitat war aber Konsens.

3. Die beste Kriminalpolitik liegt in einer guten Sozial- und Wirtschafispolitik.

Hinter diesem Gebot steht die Uberzeugung, dass Kriminalpolitik nicht
von den Mingeln in anderen Politikfeldern, insbesondere der Bildungs-,
Sozial- und Wirtschafts-, Gesundheits-, Migrations- und Integrationspolitik
ablenken soll, zumal sie deren Mingel und Versaumnisse auch nicht kom-
pensieren kann. So darf dem langfristigen Kampf gegen Armut oder Ar-
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mutsmigration nicht durch Wegsperren von Migrantinnen und Migranten
begegnet werden und kann das Gefingnis keine Alternative fiir das Versa-
gen der Politik in der Bildungs- und Arbeitsmarktpolitik bei jungen Men-
schen sein. Fur die unzureichende Versorgung psychisch Kranker durch
das Gesundheitssystem ist der Manahmenvollzug kein tauglicher Ersatz
(siche dazu auch das sechste Gebot). Gute Kriminalpolitik besteht auf
einer ganzheitlichen Politik sozialer und wirtschaftlicher Problemlésung.
In diesem Kontext ist das beim ersten Gebot erwihnte Erfordernis der
langfristigen Perspektive von besonderer Bedeutung. Sie kann vor der Ver-
suchung bewahren, z.B. durch das strafrechtliche Vorgehen gegen Verbre-
chen oder Drogen bei Randgruppen raschen politischen Erfolg und 6ffent-
liche Zustimmung erreichen zu wollen, ohne dabei etwas Grundlegendes
gegen diese Art von Kriminalitdt, die in einer Perspektivenlosigkeit wur-
zelt, zu tun.

B) Leitlinien fiir Gesetzgebung und Rechtsanwendung

4. Kriminalpolitik befasst sich ausschliefSlich mit dem Kernbereich
gesellschaftlicher Normen. Strafrechtliche Sanktionen sind in ihrer
Normierung sowie als Reaktion im Einzelfall mafSvoll und verhdiltnismafsig
emnzusetzen.

Das vierte Gebot stellt in seinen Erlauterungen voran, dass es nicht zur
Aufgabe des Strafrechts gehort, einen gesellschaftlichen Konsens in Fragen
der richtigen Lebensweise und Weltanschauung zu erzwingen. Vielmehr
ist es seine Aufgabe, einen bereits vorhandenen Grundkonsens in Kernbe-
reichen gesellschaftlicher Wertvorstellungen zu unterstreichen. Eine Uber-
regulierung und Ausdehnung des Strafrechts auf wenig bedeutsame Le-
bensbereiche beschadigt nachhaltig die Legitimitat des Strafrechts.

Auf dieses Verstaindnis baut der Ultima-Ratio-Grundsatz, nach dem das
Kriminalstrafrecht nur zur Steuerung von Normverletzungen mit gewich-
tigem gesellschaftlichem Stdrwert eingesetzt werden soll, wenn andere Re-
gulierungsmechanismen wie Mediation, sozial- und gesundheitspolitische
Interventionen, Verwaltungssanktionen oder auch Malinahmen des Zivil-
rechts nicht mehr ausreichen.

Sind strafrechtliche Reaktionen erforderlich, besteht ein Vorrang sozial
konstruktiver Sanktionsformen. Innerhalb der Strafen ist der in der Kon-
zeption des StGB festgeschriebene Vorrang der Geldstrafe in der Praxis
nicht mehr die Realitat, vor allem weil Geldstrafen bei vielen kaum ein-
bringlich sind. Hier sind neue Wege anzudenken, um der Uberbelegung
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der Gefingnisse entgegenzusteuern. Neue Primarsanktionen wie gemein-
nitzige Leistungen konnen hier zwar helfen, die mit einer Haft einherge-
hende Entsozialisierung des Straftiters zu vermeiden, eine zu starke Aus-
differenzierung des Sanktionensystems kann aber zu Net-Widening-Effek-
ten fithren. Gleiches gilt fiir mogliche Begleitmalnahmenkombinationen
im Rahmen der Diversion. Hier ist infolge des Verhiltnisméfigkeitsgrund-
satzes insgesamt Augenmaf§ geboten.

5. Kriminalpolitik hat die Unabhéngigkeit der Rechtsprechung zu respektieren
und zu sichern.

Das fiinfte Gebot hebt das Bekenntnis zur Freiheit von Richterinnen und
Richtern sowie Staatsanwaltinnen und Staatsanwalten vor parteipolitischer
Einflussnahme hervor. Die Unabhingigkeit der Justiz beinhaltet aber kein
Verbot der sachlich-kritischen Wirdigung von Entscheidungen der
Rechtsanwenderinnen und Rechtsanwender durch Wissenschaft, Medien
oder die Zivilgesellschaft. Auch eine Evaluation der Arbeit des Justizsys-
tem ist mit der Unabhangigkeit der Rechtsprechung vereinbar.

In den Kontext der Unabhangigkeit der Rechtsprechung ist auch die Re-
krutierung der Rechtsanwenderinnen und Rechtsanwender zu stellen.
Weil die Justiz die Gesellschaft in ihrer Breite reprasentiert, hat sie sich aus
beiden Geschlechtern sowie aus Personen mit unterschiedlichem sozialem
und soziokulturellem Hintergrund zu rekrutieren (siche dazu auch Schei-
ber [2019]). Dabei ist auch zu beachten, dass eine gesellschafts- und hu-
manwissenschaftliche Qualifikation der Rechtsanwender die juristische er-
ginzt und sie mit sozialen Realititen vertraut macht, die sich von den eige-
nen Erfahrungen unterscheiden kénnen.

6. Angemessene strafrechtliche Reaktionen miissen besonderen Bediirfnissen,
insbesondere von jungen und psychisch kranken Straffalligen Rechnung
tragen sowie samtliche Reaktionen und Sanktionsfolgen auf strafbares
Verhalten einbeziehen.

Das sechste Gebot beinhaltet zahlreiche Aspekte, die zum Teil auch in an-
deren Geboten zum Ausdruck kommen, insbesondere weil sich die Erlau-
terungen auf konkrete Reaktionen auf kriminelles Verhalten beziehen.
Vorangestellt wird der Aspekt, dass gute Kriminalpolitik die menschlichen
Entwicklungspotentiale in jeder Lebensphase beachtet. Darin kommt das
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positive Menschenbild, das eine vernunftgeleitete Kriminalpolitik tragen
muss, zum Ausdruck.

Gute Kriminalpolitik pladiert daher fir Unterstitzungs-, Forderungs-
und Behandlungsmaffnahmen im weitesten Sinne. Vor diesem Hinter-
grund sind vor allem bei straffilligen jungen Menschen mit Blick auf den
bereits beim vierten Gebot erwihnten Ultima-Ratio-Grundsatz zunachst
alle intervenierenden Moglichkeiten des Familien- und Jugendhilferechts,
der Sozialarbeit sowie der Sozial-, Bildungs- und Gesundheitspolitik auszu-
schopfen, bevor strafrechtliche Interventionen in Betracht gezogen wer-
den. In diesem Kontext sind auch Interventionen, die die Nutzung der
Ressourcen im sozialen Umfeld von Straftitern verbessern, auszubauen
(z.B. Sozialnetzkonferenzen). Bei mangelnder Integration ist die Strafzu-
messung mit sozialarbeiterischen und sozialtherapeutischen Maffnahmen
und Hilfestellungen zu verbinden.

Ein zweiter zentraler Bereich dieses Gebots betrifft den Mafnahmen-
vollzug gegen psychisch kranke Rechtsbrecher, der in Osterreich seit Jah-
ren besonders reformbedrftig ist (siche dazu etwa Gratz [2015]). Dieser
darf nicht als Lickenbifer fiir das Versagen des Gesundheitssystems und
der Angst der Menschen vor psychisch Kranken missbraucht werden, zu-
mal die Zahl psychisch kranker Menschen im Fokus der Strafjustiz in glei-
chem Mafle zuzunehmen scheint wie sich die Gesellschaft schwertut, mit
dieser Gruppe umzugehen (siche dazu auch bei dritten Gebot). Mit Blick
auf die Grundsitze des Europiischen Gerichtshofs fiir Menschenrechte
(EGMR) zum sogenannten Abstandsgebot resultiert aus diesem Gebot die
Forderung nach behandlungsorientierter Reaktion auf Straftaten psychisch
kranker Menschen mit dem Ziel der ehest moglichen Wiedererlangung
der Freiheit. Eine freiheitsliebende Gesellschaft muss Wege suchen, mit
dem Rest an Unsicherheit bei der Gefahrlichkeitsprognose in vertretbarer
Weise umzugehen. Vor diesem Hintergrund ist auch die Zusammenarbeit
zwischen Gesundheits- und Sicherheitsbehorden zu optimieren.

Als weiterer Aspekt wird bei diesem Gebot hervorgehoben, dass allge-
mein der strafrechtliche Eingriff fiir einen Rechtsbrecher einerseits sptr-
bar, andererseits aber auch rational verstehbar sein sowie unter Berticksich-
tigung aller Konsequenzen auch die VerhaltnisméaRigkeit wahren muss.
Daher sind auch die sozialen und rechtlichen Nebenfolgen wie zivilrechtli-
che Reaktionen auf das strafbare Verhalten (Schadenersatz), Rechtsfolgen
aus dem Bereich des Verwaltungsrechts (z.B. Fremdenrecht, Verlust von
Berechtigungen) oder eine erfolgte Konfliktregelung einschlieflich Scha-
densausgleich einer begangenen und zu bewiltigenden Straftat in die Be-
urteilung der Angemessenheit einer Reaktion einzubeziehen. Vor diesem
Hintergrund kann auch ein Sanktionsverzicht angemessen sein.
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7. Die Kriminalpolitik wendet sich den Opfern strafbarer Handlungen zu und
respektiert sie als diejenigen Personen, die am intensivsten von Straftaten

betroffen sind.

Es wiirde den Grundziigen moderner Kriminalpolitik widersprechen,
nicht auch die Opfer von Straftaten in den Blick zu nehmen. Dem tragt
das siebte Gebot Rechnung mit seiner Forderung, die Bediirfnisse von Op-
fern nach Achtsamkeit und Unterstiitzung in allen Phasen der Strafverfol-
gung zu respektieren. Diese reichen vom Bediirfnis nach Anerkennung des
Opferstatus und Schutz vor weiteren Schidigungen und Beeintrichtigun-
gen bis zur Mitwirkung am Strafverfahren durch Wahrnehmung subjekti-
ver Rechte.

Opfer von Straftaten brauchen auch die Solidaritit der Gesellschaft, z.B.
durch grofziigige Opferentschidigung (mit staatlichem Vorschuss) sowie
Unterstiitzung durch (staatlich finanzierte) Opferhilfeeinrichtungen.

In den Erlduterungen wird auch klargestellt, dass die personlichen An-
liegen von Opfern bei der Wahrung ihrer Sicherheitsbedirfnisse nicht zur
Gefiahrdung der Re-Integration von Titern fithren darf, zumal Taterinte-
gration letztlich auch Opferschutz bedeutet.

C) Leitlinien fiir Institutionen

8. Ziel des polizeilichen Handelns ist es, das Zusammenleben von Menschen,
Bevilkerungsgruppen und Organisationen in Sicherbeit und Freiheit im
Rabmen des Rechtsstaates zu ermaoglichen.

Das achte Gebot hat die Rolle der Polizei im Rahmen kriminalpolitischer
Mafnahmen im Blick. Dahinter steht ein grundsitzlich positives Polizei-
bild, nach dem die Polizei gefahrdeten und von Straftaten betroffenen Per-
sonen Schutz und Unterstitzung bietet und ihr Einschreiten soweit wie
moglich von Deseskalations- und Konfliktldsungsorientierung bestimmt
ist. Um dies zu erreichen, muss sie fiir Personen aus allen gesellschaftli-
chen Gruppen ansprechbar und zur Verstindigung mit ihnen fahig sein.

Die Stirken der Polizei sind sowohl ihre fachlich-technische als auch
ihre soziale Kompetenz sowie ihr professionelles Verantwortungsbewusst-
sein. Die Polizei unterbindet durch Stirke und Prisenz sowie das Vertrau-
en der Bevolkerung das Entstehen konkurrierender Sicherheitsstrukturen
und Sicherheitskrifte. Sie besitzt und verteidigt das Monopol, bei Bedarf
mit Gewalt einzuschreiten.
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Polizeiliches Handeln braucht auch Kontrolle. Im Rahmen des Strafver-
fahrens unterliegt die Polizei der Leitung bzw. Kontrolle von Staatsanwalt-
schaft und Gericht. Davon unabhangig ist sachliche Kritik an polizeili-
chem Handeln und Einschreiten stets wiunschenswert; sie darf nicht zu
personlichen Nachteilen fithren.

9. Bereits im Rabmen des Strafverfabrens soll eine Reaktion auf die Straftat mit
dem Ziel der (Re)Integration in die Gesellschaft erwogen oder eingeleitet
werden.

Das neunte Gebot thematisiert das Spannungsfeld, dass es einerseits einer
raschen Reaktion bedarf, um eine Re-Integration des Straftiters in die We-
ge zu leiten, andererseits Strafverfahren, welche die grund- und menschen-
rechtlichen Standards gewihrleisten, Zeit brauchen.

Um dieses Spannungsfeld konstruktiv zu lésen, hebt das Gebot hervor,
bereits vor einer rechtskraftigen Verurteilung notwendige Interventionen
wie z.B. Therapien zu setzen, weil sie es dem Rechtsbrecher erleichtern
konnen, rasch (wieder) Fuf§ zu fassen und die Entscheidungsgrundlage des
Gerichtes auch hinsichtlich einer moglichen bedingten Nachsicht von
Sanktionen erweitern. Freilich kdnnen aufgrund der Unschuldsvermutung
(Art 6 Abs 2 EMRK) solche Interventionen stets nur ein Angebot sein, des-
sen Ablehnung sich nicht nachteilig auf das Strafverfahren auswirken darf.

10. Die Praxis des Strafvollzugs ist ein Gradmesser fiir die menschenrechtliche
Retfe einer Gesellschaft.

Die Gebote fiir eine gute Kriminalpolitik wiren unvollstindig, wenn sie
sich nicht auch dem Strafvollzug widmen wiirden. Das letzte Gebot stellt
das Bekenntnis zu einem Behandlungs- und Betreuungsvollzug statt eines
bloen Verwahrungsvollzugs in den Mittelpunkt. Positive personliche Ent-
wicklungen bei Gefangenen sind vor allem bei besonderen Forderungs-
mafinahmen zu erwarten. Insofern sind besonders bei Jugendlichen und
jungen Erwachsenen — sofern sich der Strafvollzug als unumginglich er-
weist — Ausbildungsmdglichkeiten und Angebote sozialen Lernens durch
geeignete Tagesstruktur unter fachkundiger sozialpadagogischer Anleitung
erforderlich.

Dariiber hinaus wirkt Strafvollzug vor allem dann sozialisierend, wenn
Vollzugslockerungen und alternative Formen des Freiheitsentzugs jenseits
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der geschlossenen Anstaltsunterbringung zum Einsatz kommen. Hier be-
steht neben dem weiteren Ausbau des Erfolgsmodells des elektronisch
tberwachten Hausarrests Bedarf fiir flexible Formen wie Nacht- und Wo-
chenendvollzug (zum Erfolgsmodell des elektronisch tiberwachten Haus-
arrests sieche etwa Hammerschick [2020]). Weiters muss die Schnittstellen-
arbeit zwischen Strafvollzug, Justiz und Nachbetreuungseinrichtungen
ausgebaut und intensiviert werden.

Das zehnte Gebot spricht auch die Organisation des Strafvollzugs an.
Um den Strafvollzug weiter zu professionalisieren und menschengerechter
zu gestalten, bedarf es Leitbilder fiir den Vollzug und die dort tatigen Be-
rufsgruppen (zur gesteuerten Debatte um Ubergriffe an Strafvollzugsbe-
diensteten, die letztlich auch aus einer schlechten Steuerung des Strafvoll-
zugs resultieren, siche Gratz [2017]). Die strategische Steuerung des Straf-
vollzugs durch das Bundesministerium fir Justiz ist mit weitgehenden
operativen Entscheidungskompetenzen der Anstaltsleiter zu verkniipfen.
Auch findet sich an dieser Stelle die Forderung nach dem Einsatz gut qua-
lifizierten Personals in ausreichender Anzahl (verniinftiger Betreuungs-
schliissel) sowie nach angemessenen baulichen Anlagen fiir einen resoziali-
sierenden Strafvollzug.

S. Folgewirkungen der Zehn Gebote guter Kriminalpolitik

Nach der Prasentation der Zehn Gebote guter Kriminalpolitik und den
(leider uberschaubaren) Reaktionen in den Medien wurde innerhalb des
Netzwerks dartiber reflektiert, wie der Inhalt der Gebote besser in die
Fachoffentlichkeit sowie die Gesellschaft generell transportiert werden
konne. Ein Grund fir die beschrinkte Resonanz wurde in der fehlenden
Einbeziechung von Laien in den Entstehungsprozess gesehen, was die Ge-
bote letztlich ,zu expertenlastig® gemacht habe. Auch die Reaktion der
Justizsprecherinnen und Justizsprecher der im Parlament vertretenen Par-
teien, die sich in einem formellen ,Danke fiir die Ubermittlung® zusam-
menfassen lasst, stimmte nachdenklich.

Als Ziel fir die weitere Vorgangsweise wurde formuliert, durch Vortra-
ge, Gesprache mit Expertinnen und Experten sowie Einbringung des Netz-
werks in Gesetzgebungsprozesse dafiir zu sorgen, fiir den Inhalt der Gebo-
te eine breitere Resonanz zu erreichen. Es sei jedoch eine generelle Heraus-
forderung, ein schwieriges Thema sachlich zu transportieren, wenn von
zahlreichen politischen Akteurinnen und Akteuren eine , Kriminalpolitik
mit Emotionen® gemacht werde. Dennoch wiirden Gespriche rund um
die Entstehung der Zehn Gebote guter Kriminalpolitik die Hoffnung be-
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starken, dass die breite Gesellschaft in vielen Punkten sachlicher (und
menschlicher) denke, als manche es vermuten wiirden. Insofern gelte es,
diesen Boden zu bestellen, um (hoffentlich irgendwann) die Frichte ern-
ten zu konnen.

Um dieses Ziel zu erreichen wurde eine Einbringung des Themas Kri-
minalpolitik in die Feierlichkeiten zu 100 Jahre Republik angestrebt. In
Umsetzung dieses Gedankens fand am 26. Juni 2018 im Justizpalast in
Wien eine Veranstaltung unter dem Titel ,Meilensteine auf dem Weg zu
einer rationalen Strafrechtspolitik statt, in der rund 130 Teilnehmerinnen
und Teilnehmer aus Justiz, Staatsanwaltschaft, Anwaltschaft, Sozialarbeit,
Bewiahrungshilfe und Opferhilfe sowie aus der Wissenschaft in Vortrigen
und Statements neben den Themen Rechtsstaatlichkeit und Berufsbilder
die Kriminalpolitik der vergangenen 100 Jahre reflektierten und Uberle-
gungen zu den kinftigen Entwicklungslinien des Strafrechts anstellten
(siche dazu naher Birklbauer [2018]).

Aus dem Netzwerk heraus fand in Zusammenarbeit mit dem Presseclub
Concordia im September 2018 ein Seminar fir Journalistinnen und Jour-
nalisten ,,Was Sie schon immer Gber Kriminalitit wissen wollten® statt,
dass auch eine begrenzte mediale Resonanz hatte.

Besondere Erwihnung mit Blick auf die weiteren Impulse, welche letzt-
lich das Netzwerk Kriminalpolitik setzen konnte, verdient die gemeinsame
Kritik im Zuge der Entstehung des Dritten Gewaltschutzgesetzes (siche zu
diesem Gesetz etwa Tipold [2020]). Als wenige Tage vor der Nationalrats-
wahl 2019 dieses Gesetz noch rasch beschlossen werden sollte, kam es — er-
leichtert durch die Kontakte Gber Berufsgruppen hinweg, die durch das
Netzwerk Kriminalpolitik gekntipft werden konnten — zu einem gemein-
sam verfassten ,dringenden Appell® von Richtervereinigung, Anwalt-
schaft, Bewidhrungshilfe, Opferschutz und Gewaltschutzzentren. Darin
wurden die Abgeordneten gebeten, ,in Interesse fiir Opfer und die 6ffent-
liche Sicherheit und der Opfer, von der Beschlussfassung vorerst abzuse-
hen, die zahlreichen konstruktiven Stellungnahmen zu beriicksichtigen
und den Entwurf — der auch viele positive Anderungen enthilt — entspre-
chend zu Gberarbeiten® (https:/richtervereinigung.at/wp-content/uploads/
2019/09/Offtener-Brief-Gewaltschutz.pdf). Der Appell blieb leider unge-
hort.

Nach der Nationalratswahl im September 2019 erarbeitete das Netz-
werk eine Punktation fiir die Regierungsverhandlungen. Dieser Prozess
war besonders anspruchsvoll, da als die Autoren der Punktation nicht Ein-
zelpersonen, sondern die am Netzwerk beteiligten Organisationen auf-
schienen. Zwischen den Phasen der Erarbeitung und Redaktion gab es
Rickkopplungen mit den Gremien der Organisationen. Zwei Organisatio-
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nen konnten einzelne Formulierungen nicht mittragen und schienen da-
her in der Endfassung nicht als Autoren auf. Die Punktation konnte im
November den Parlamentsparteien noch wihrend der Regierungsverhand-
lungen tGbermittelt werden. Sie enthielt neben einer Praambel unter ande-
rem folgende Punkte: Ressourcen fir den Rechtsstaat und Sicherung der
Qualitiat; Vertrauen in die Arbeit der Justiz — Stirkung der Offentlichkeits-
und Medienarbeit; Verbesserung der Qualitit der Gesetzgebung; Evidenz-
versicherung, Verbesserung der Datengrundlage der Strafrechtspflege;
Opferschutz; integrative Ausgestaltung des Strafvollzugs; Reform des Maf3-
nahmenvollzugs (https://www.neustart.at/at/_files/pdf/punktation_netzwe
rk_kriminalpolitik_2019.pdf).

Im Regierungsibereinkommen (https://www.wienerzeitung.at/_em_dat
en/_wz0/2020/01/02/200102-1510_regierungsprogramm_2020_gesamt.pdf)
sind einige Punkte der Punktation enthalten, die auch ohne diese wahr-
scheinlich vorhanden gewesen wiren wie bessere Dotierung der Justiz und
Ausbau des Opferschutzes, aber auch andere, bei denen die Punktation
wohl wichtige Anregungen lieferte wie z.B. die Evaluierung kriminalpoliti-
scher Entscheidungen durch Studien sowie Verbesserungen der Statistiken
und Dunkelfeldbefragungen.

Da das sechste Gebot auch den Umgang mit dem Rest an Unsicherheit
bei der Gefahrlichkeitsprognose beinhaltet, wurde weiters beschlossen,
dieses Thema seitens des Netzwerks anzusprechen. Um hier zu einem in-
terdiszipliniren Dialog zwischen den einzelnen Akteurinnen und Akteu-
ren zu gelangen, fand am 10. Marz 2020 wiederum im Justizpalast in Wien
ein Symposium zum Einsatz von Instrumenten des Risikomanagements in
der Rechtspflege statt, bei dem zunichst in Fachvortrigen die Instrumente
der Risikoeinschitzung im Kontext hauslicher Gewalt dargestellt wurden
und daran anschlieBend deren Einsatz in einer Podiums- und Publikums-
diskussion einer kritischen Wirdigung unterzogen wurde. An dieser Ver-
anstaltung nahmen, trotz der mit dem Beginn der COVID-19-Krise schon
herrschenden Verunsicherung, noch rund 80 Personen aus Justiz, Anwalt-
schaft, Sozialarbeit, Gewaltschutzbereich und Wissenschaft teil und traten
miteinander in Dialog.

6. Subjektiver Ausblick

Die Zehn Gebote guter Kriminalpolitik, die aus einer Initiative der Zivil-
gesellschaft entstanden sind, haben nicht zuletzt durch die genannten Fol-
geveranstaltungen einen bedeutenden Versuch unternommen, einer an
Emotionen orientierten populistischen Kriminalpolitik eine faktenorien-
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tierte und evidenzbasierte Alternative, die interdisziplinir agiert und an
einem positiven Menschenbild ausgerichtet ist, entgegenzusetzen. Auch
wenn dies sowie die weiteren gesetzten Aktivititen nicht mehr als erste
Schritte einer Gegenbewegung nach mehr als 30 Jahren Restriktion sein
konnen, verdienen sie besondere Beachtung.

Das Netzwerk Kriminalpolitik ist auf gutem Wege, in der Fachoffent-
lichkeit und bei mit kriminalpolitischen Fragen besonders befassten Politi-
kerinnen und Politikern sowie Journalistinnen und Journalisten eine
»Marke“ zu werden. Zusitzlich zu den gemeinsamen Netzwerkaktivititen
pflegen einzelne am Netzwerk beteiligte Personen und Organisationen je
nach Bedarf informelle Formen des Austauschs und der gegenseitigen Un-
terstitzung,.

Dennoch dirfen die Erwartungen nicht zu hoch angesetzt werden,
selbst wenn eine nunmehr griine Justizministerin angesichts des bisheri-
gen Umgangs der Partei mit diesem Thema Anlass fiir Hoffnung bietet.
Die Performance in den ersten 100 Tagen der Amtszeit von Alma Zadi¢
holt Traumer schnell zuriick auf den Boden der Realitit. So zeigen z.B. die
Verordnungen der Ministerin im Rahmen der COVID-19 Pandemie im
Bereich des Strafvollzugs, wo sie etwa die Kompetenz hitte, die Anord-
nung des Strafvollzugs fir alle auf freiem Fuf§ befindlichen Rechtsbrecher
fur die Dauer der Pandemie aufzuschieben, dass hier nur bedingt der Wille
vorhanden ist, nach sachlichen Kriterien zu agieren, wurden doch verur-
teilte Gewalt- und Sexualstraftiter von vornherein von dieser ,,Vergiinsti-
gung® ausgenommen (vgl. dazu Birklbauer [2020]). Diese Menschen ver-
dienen offenbar auch nach Ansicht der Ministerin keinen Schutz vor die-
ser Krankheit, was nicht gerade von einem positiven Menschenbild zeugt.
Eine Ausrede, dafiir nicht die Zustimmung des Koalitionspartners erhalten
zu haben, ist unangebracht.

Doch das Positive soll am Schluss des Beitrags stehen. Gute Kriminalpo-
litik tiberzeugt durch rationale Argumente, die sowohl auf Fakten als auch
auf positiven ethischen Wertvorstellungen beruht. Letztlich hat das Justiz-
minister Christian Broda im Vorwort zur Dokumentation des StGB 1974
auf den Punkt gebracht, wenn er schrieb: ,Ich darf es nochmals zusam-
menfassend sagen: Das Strafgesetz soll verniinftig sein. Wir wollen alle Er-
kenntnisse ausschopfen, die uns der Stand der wissenschaftlichen For-
schung unserer Zeit an die Hand gibt. Das Strafgesetz soll menschlich sein,
weil Menschlichkeit unteilbar ist. Unser Strafgesetz soll wirksam sein, weil
wir fest daran glauben, dass nur das wirksam ist, was verniinftig ist und
was menschlich ist.”
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20. Reso-Agenda 2025 fiir den Stadtstaat Hamburg

Bernd Maelicke, Bernd-Riideger Sonnen

1. Der Stadtstaat Hamburg bietet bundesweit einmalig gute Rahmenbe-
dingungen fiir eine wissensbasierte und wirkungsorientierte Kriminal-
und Justizpolitik mit den Zielen der Reduzierung von Riickfallkrimi-
nalitit und verbessertem Opferschutz.

2. Die Strukturen und Prozesse des Entstehens von Kriminalitat wie auch
ihrer Reduzierung sind in dieser prosperierenden Stadt in einem Ge-
samtkonzept von Sozial-, Gesundheits-, Bildungs-, Arbeitsmarkt-, Woh-
nungsbau-, Stadtentwicklungs-, Innen- und Justizpolitik zu integrieren
und mit einem ressortibergreifenden Masterplan, einer ,RESO-AGEN-
DA 2025, schrittweise zu verandern.

3. Dabei kdnnen interne und externe Fach- und Fithrungskrifte aus allen
Reso-Organisationen und Vertreter der Wissenschaft ihr fach- und res-
sortspezifisches Wissen interdisziplindr einbringen und fiir innovative
Synergien fruchtbar machen.

4. Zwei wichtige Weichenstellungen stehen im Mittelpunkt der Entwick-
lung einer wissensbasierten und wirkungsorientierten Kriminal- und

Justizpolitik:
e das neue und bundesweit modellhafte Landes-Reso- und Opferhil-
fegesetz

e der Neubau einer urbanen Jugendanstalt und einer Jugendarrestan-
stalt Hamburg

Beide Projekte haben sowohl exemplarische wie auch nachhaltige Wir-
kungen fiir viele Jahrzehnte. Sie erfordern ein Hochstmaf§ an Qualitat
fachpolitischer Planung und wichtiger politischer Entscheidungen in
der Birgerschaft (die derzeitigen rechtlichen, haushalterischen, perso-
nellen und organisatorischen Rahmenbedingungen sind zu tiberprifen
und fortzuentwickeln).

5. Das ResOG ist zu evaluieren und ggf. zu novellieren (Vorschlige von
externen Experten und Fachverbinden liegen vor, insbesondere zur
Opferhilfe)

6. Die bisherige Planung der Jugendanstalt und der Jugendarrestanstalt ist
zu Gberprifen:
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e Ist angesichts der seit Jahren konstant geringen Belegungszahlen
ein eigenstandiger kosten- und personalintensiver Neubau einer
hamburgischen Jugendarrestanstalt zu empfehlen oder ist eine Ju-
gendarrest-Vollzugsgemeinschaft mit SH die bessere Alternative?

e Entspricht ein ,Dorfmodell eher den Zielen und Grundsitzen des
Ham]StVollzG als das jetzt geplante von einer ,Hochsicherheitsan-
stalt“ fir Erwachsene aus Bayern tibernommene Modell? Sind die
Kosten von 164 Mio. EUR gerechtfertigt?

e Wie konnen die Kriterien nachhaltigen und energiesparenden Bau-
ens modellhaft fiir einen Gefingnisneubau umgesetzt werden?

Die besonderen Chancen des Stadtstaats sind zu nutzen: es geht um
ein Verbundsystem aller Anbieter von Reso-Leistungen in 6ffentlicher
und privat-gemeinnitziger Tragerschaft auf Landes-, Bezirks- und
Stadtteilebene, ressortiibergreifend, wissensbasiert und wirkungsorien-
tiert.

Fir eine solche Agenda fehlt in Hamburg derzeit die Zusammenfiih-
rung der wichtigsten sozial- und legal-biografischen Daten tber die
Zielgruppen ruckfallgefahrdeter jugendlicher, heranwachsender In-
tensiv- und Wiederholungstiter aus der Sicht der Jugendhilfe, der
Schule, der Polizei, der Jugendgerichtshilfe, der Gerichts- und Bewiéh-
rungshilfe, des Vollzuges, der Freien Straffilligenhilfe. Hier ist vor-
dringlich eine Grundlagenanalyse durch eine leistungsfahige Krimino-
logische Forschung zu erarbeiten.

In einer Analyse der sich seit Jahrzehnten immer wiederholenden Kri-
minalisierungs- und Riickfallprozesse in den Hamburger Stadtteilen
(,Kriminalitit nach Postleitzahl”) werden fir alle Akteure die
(Soll-)Bruchstellen deutlich, die bei der Planung und Realisierung am-
bulanter und stationdrer Hilfen und Manahmen in dem fortzuentwi-
ckelnden RESO-VERBUNDSYSTEM zu tberwinden sind (Wertschop-
fungskette Resozialisierung).

Resozialisierung findet nach modernen Erkenntnissen als KOMPLEX-
LEISTUNG statt. Mit der Methode des Fallmanagements sind hoch
individualisierte Hilfe- und Kontrollmaffnahmen im trageriibergrei-
fenden Verbund zu planen, zu realisieren und zu evaluieren. Gleiches
gilt fur das professionelle RESO-Management der Leitungskrifte.
Ansitze dieser NEUEN FACHLICHKEIT finden sich zwar sowohl im
ResOG wie in den bisherigen Arbeitsergebnissen der Projektgruppe
Jugendvollzug 2020, sie wurden aber bisher nicht zu einem Gesamt-
konzept zusammengefihrt

1P 216.73.216.36, am 19.01.2026, T1:44:45. Inhait.
i Inhalts ir it, fiir oder ir

Erlaubnis ist j


https://doi.org/10.5771/9783748908418

12.

13.

14.

20. Reso-Agenda 2025 fiir den Stadtstaat Hamburg

Diese Feststellungen gelten in gleicher Weise fir das wichtige Thema

des Opferschutzes und der Opferhilfe sowohl ambulant wie stationir.

Zu den Vorteilen des Stadtstaates gehoren auch die besonderen Mog-

lichkeiten der zielgruppenspezifischen Offentlichkeitsarbeit und des

Politik-Marketing. Das Thema ,,Offentliche und Personliche Sicher-

heit“ sollte proaktiv besetzt werden: ,RESOZIALISIERUNG IST DER

BESTE OPFERSCHUTZ* - die beiden og Grof-Projekte kénnen und

werden nachweisbar in erheblichem Umfang Ruckfille verhindern

und damit die Sicherheit der Burger verbessern.

In diese RESO-AGENDA 2025 sind auch Innovative Projekte aufzu-

nehmen wie z.B.

e Weiterbildung der Fach- und Fithrungskrifte in Fallmanagement
und in Reso-Management (Vorschlige liegen vor)

e Modellversuch ,Resozialisierung und Soziale Integration® (Vor-
schlag liegt vor)

e Jugendvollzug in freien Formen nach §12 Abs.1 Nr.6 Hmb]St-
VollzG (Vorschlag liegt vor)
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21. Reso-Agenda 2025 fiir eine wissensbasierte und
wirkungsorientierte Kriminal- und Justizpolitik in
Deutschland

Bernd Maelicke

Produktive und Kontroversen zum Thema rationaler Umgang mit Krimi-
nalitit finden in Parteien, Verbianden und Kirchen immer weniger statt.
Den Tiefpunkt bildet der Koalitionsvertrag der Groen Koalition vom
7. Februar 2018. In ihm kommt das Wort Resozialisierung nicht mehr vor.
Dabei haben alle Parteien in ihrer Geschichte beeindruckende Personlich-
keiten, die z.B. als Landes- oder Bundesminister der Justiz wichtige Refor-
men im Sinne einer "Sozialen Strafrechtspflege" realisiert haben.

In dieser ,Reso-Agenda 2025 fiir eine wissensbasierte und wirkungsori-
entierte Kriminal- und Justizpolitik werden deshalb die wichtigsten Da-
ten (A) und Leitlinien (B) der aktuellen Fachdiskussion gebtindelt und ein
Aktivititenplan (C) fasst die wichtigsten Vorschlige und Empfehlungen
zusammen.

A) Faktencheck

Quelle: "Das Knast-Dilemma Wegsperren oder resozialisieren?" 2. Auflage,
Nomen-Verlag, Frankfurt, 2019

e zZt sind in 180 Gefingnissen in Deutschland ca. 48.000 Gefangene in
Strafhaft und ca. 14.000 in U-Haft inhaftiert.

e ca. 40 % verbifen eine Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr, ca. 20 % bis zu
6 Monaten, bis zu 10 % sind Ersatzfreiheitsstrafer.

e im Offenen Vollzug befinden sich ca. 17 % der Gefangenen, ca. 83 %
sind im Geschlossenen Vollzug.

e der Anteil von Gefangenen mit nicht-deutscher Staatsangehdrigkeit
steigt stindig an (in der Strafhaft bis zu 50 9%, in der U-Haft bis zu
75 %).

e entlassene Gefangene werden tuberwiegend erneut straffallig, die hochs-
ten Ruckfallraten weisen die Jugendstrafe ohne Bewahrung und der Ju-
gendarrest mit 64 % auf.
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kurze Freiheitsstrafen weisen deutlich hohere Rackfallraten auf als lan-
ge.

mit der Zahl friherer Verurteilungen nimmt auch die Ruckfallrate zu.
die laufenden Ausgaben fiir den Vollzug liegen bundesweit bei ca. 4
bis 5 Milliarden EUR p.a.

die Gefangenenraten pro 100.000 der Bevolkerung sind in den Landern
sehr unterschiedlich, sie reichen von 41 in SH bis 108 in Berlin. (USA
666, Russland 420, Frankreich 103, Osterreich 94, Schweiz 82, Liech-
tenstein 27).

B) Leitlinien

1.

Die Foderalismusreform hat seit 2006 zu einer systematischen Zer-
splitterung der bundesweiten Diskussion tber eine rationale Kriminal-
politik in Medien, Politik, Wissenschaft und Fachoéffentlichkeit ge-
fihrt. Wir brauchen dringend eine kritische Zwischenbilanz und
einen Konsens tiber orientierunggebende und verbindliche Leitlinien.
Und dies nicht nur prioritir fir den Strafvollzug sondern in gleicher
Weise fiir alle Aktivititen und Reaktionsweisen der ambulanten und
stationaren Resozialisierung.

In einem dem Grundgesetz und seinem Menschenbild entsprechen-
den Gesamtkonzept einer ,Sozialen Strafrechtspflege” sind die sozia-
len Auswirkungen der Strafe auf Tater wie Opfer mit dem Ziel einer
nachhaltig wirksamen Konfliktregulierung wichtige Erfolgskriterien.
Im Zentrum aller wirkungsorientierten Reso-Aktivititen stehen die
Ziele der Vermeidung / Reduzierung erneuter Straffilligkeit und eine
verbesserte soziale Integration. Gelingende Resozialisierung erfordert
dabei wegen der spezifischen Problemlagen und der notwendigen
Vielfalt der Hilfen fir Titer und Opfer die Zusammenfithrung der
Einzelleistungen der hilfeleistenden Organisationen in eine Komplex-
leistung zur interdisziplinir abgestimmten Deckung des je individuel-
len Hilfebedarfs.

Erforderlich ist die Koordination und Vernetzung der verschiedenen
offentlichen und freien Trager und die Kooperation der beteiligten
Fachkrifte. In Leistungsvertrigen ist zu regeln, dass jeweils ein Trager
auf der Grundlage eines individuellen Hilfeplans den gesamten Leis-
tungsprozess koordiniert und die anderen Trager mit ihren Leistung-
anteilen mitwirken.
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Erfolge und Misserfolge dieser Aktivititen sind in allen Arbeitsfeldern
und Projekten der Strafrechtspflege zu dokumentieren und unabhin-
gig zu evaluieren.

Dies ist unverzichtbare Voraussetzung fiir evidenzbasierte Innovatio-
nen in der Gesetzgebung des Bundes und der Lander und fir mittel-
und langfristige Masterpline auf Landes- und auf kommunaler Ebene.
In diesen Masterplinen werden rechtliche Grundlagen, Fachkonzepte,
Organisations- und Personalentwicklungen, materielle und immateri-
elle Ressourcen und Controllingmafinahmen integriert verbunden
und in der konkreten Praxis vor Ort realisiert.

Auf Landes- und regionaler Ebene entstehen so Netzwerke und Ver-
bundsysteme aller Akteure der ambulanten und stationdren Resoziali-
sierung in Offentlicher und privatgemeiniitziger Trigerschaft, einge-
bunden in ein Gesamtsystem der Wirkungskontrolle und der nachhal-
tigen Finanzierung.

Erforderlich ist eine Umsteuerung der Ressourcen im bisherigen Reso-
System: prioritire Konzentration und Beschrinkung des Vollzugs auf
gefihrliche und stationir behandlungsbediirftige Straftiter, Uber-
gangsmanagement fir alle Haftentlassenen, Ausbau der Bewihrungs-
und Gerichtshilfe, Ausbau der Freien Straffalligenhilfe mit einer Viel-
zahl von ambulanten Alternativen.

Ebenso grundlegend und systematisch sind Masterplane fir einen ver-
besserten Opferschutz und fiir leistungsfihige Netzwerke der Opfer-
hilfe zu entwickeln und zu realisieren.

Eine solche rationale, wirkungsorientierte und nachhaltige Neuorien-
tierung bendtigt in der Gesellschaft ein gedndertes Verstindnis im
Umgang mit abweichendem Verhalten, insbesondere mit Straffallig-
keit. Wirksame Resozialisierung erfordert ein wechselseitiges Zusam-
menwirken von Gesellschaft und Tétern. Wir brauchen deshalb neue
wissens- und faktenbasierte Bildungs-Strategien in der lebenslangen
Sozialisation aller Burger, getragen von einem Verstindnis fir soziale
Zusammenhinge.

Kriminalititsingste und -befiirchtungen sind auch und gerade im
Rahmen einer rationalen Kriminalpolitik zu bertcksichtigen. Der
Umgang mit ihnen darf nicht radikalen und populistischen Interes-
sengruppen tberlassen bleiben sondert gehért zu den zentralen Aufga-
ben verantwortlich handelnder Fach- und Fihrungskrafte, Wissen-
schaftler und Politiker.

Als Daueraufgabe bleibt die Suche nach etwas Besserem als Strafrecht
und Strafvollzug.
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C) Aktivitatenplan

1.

12.

13.
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Enquete-Kommission des Deutschen Bundestags zu Wirkungen und
Nebenwirkungen der Foderalismusreform mit Folgediskussionen im
Bundestag, in den Landtagen und in den Medien

Veroffentlichung und Vergleich der linderspezifischen Ruckfalldaten
der Untersuchung zur Legalbewihrung im Auftrag des BMJ

Ausbau der Kriminologischen Forschung mit dem Schwerpunkt der
Wirkungsorientierung

Abschaffung der Ersatzfreiheitsstrafen und Einfihrung der Gemein-
nitzigen Arbeit als selbststindiger Sanktion

Neudiskussion iiber Sinnhaftigkeit der kurzen Freiheitsstrafe unter 6
Monaten

Lindervergleich der Gefangenen- und Riickfallraten und der aufge-
wendeten Kosten fiir den Strafvollzug und fiir die ambulante Resozia-
lisierung

Kein weiterer quantitativer Ausbau von Haftplatzen, stattdessen ver-
besserte linderiibergreifende Planung und Nutzung vorhandener Ka-
pazititen

Landesresozialisierungs- und Opferhilfegesetze

Verbesserung des Ubergangsmanagements fiir alle Haftentlassenen

. Ausbau der Bewihrungs- und Gerichtshilfe, bundesweit fehlen ca.

1000 zusatzliche Stellen

. Ausbau der Freien Straffilligenhilfe mit Wohn- und Arbeitsprojekten,

Schuldenregulierung, Drogen- und Suchtberatung, Gemeinnutziger
Arbeit, Titer-Opfer-Ausgleich, Arbeit mit Angehorigen, Anlauf- und
Beratungsstellen etc., mit langfristig abgesicherter Finanzierung durch
wirkungsorientierte Leistungsvertrage

Verbesserter Opferschutz, Ausbau der Opferhilfen, regelmafSiige Be-
richte zu Problemlagen der Opfer in den Strafverfahren, Opferhilfe-
fonds in allen Landern

Verstarkte Reso-Bildungs- und Offentlichkeitsarbeit.
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22. Schlussfolgerungen des Rates der Europaischen Union zu
alternativen Maffnahmen zum Freiheitsentzug

Bernd Maelicke

Viktoria Bunge stellt in diesem Band im Kapitel A) die internationalen
und europarechtlichen Regelungen zum Recht der Resozialisierung dar.
Im Dezember 2019 hat nun der Europdische Rat dariiberhinausgehend im
Rahmen seiner Strategischen Agenda 2019-2024 Schlussfolgerungen des
Rates zu alternativen Maflnahmen zum Freiheitsentzug und zur Verwen-
dung von Sanktionen und Maffnahmen ohne Freiheitsentzug im Bereich
des Strafrechts veroffentlicht — diese zeigen eine tberraschende Uberein-
stimmung mit den auch in diesem Buch dokumentierten Strategien zur
Steuerung des Wandels im jeweiligen nationalen Reso-Systems in der
Schweiz, in Osterreich und in Deutschland. Die komplette Drucksache
wird im Anhang im Kapitel G) abgedruckt.

Zusammengefasst sind die wesentlichen Aussagen der Schlussfolgerun-
gen:

e Wirksame Systeme strafrechtlicher Sanktionen sollten auf Erkenntnis-
sen einschldgiger Forschungsarbeiten beruhen — gemessen an den Zie-
len Rickfallverhttung, Férderung der Sicherheit der Gesellschaft inkl.
der sozialen Rehabilitierung der Straftiter und der Wahrnehmung der
Interessen der Opfer.

e Fir schwere Straftaten ist der Freiheitsentzug als ultima ratio ein not-
wendiges Instrument. Die langjahrige Forschung belegt, dass Sanktio-
nen und Maflnahmen ohne Freiheitsentzug anstelle einer Haftstrafe
verschiedene Vorteile bieten.

e Alternative Mafnahmen zur Haft bestehen in allen Mitgliedsstaaten in
Form von Bewihrungsstrafen, gemeinniitziger Arbeit, finanziellen
Sanktionen und elektronischer Uberwachung.

* Besonders wichtig ist die Beriicksichtigung der Verbrechensopfer z.B.
durch Mediation.

e Alternative Malnahmen zum Freiheitsentzug sind in der gesamten
Prozeduralfolge in Erwagung zu ziehen.

e Die stirkere Verwendung von Sanktionen und Maffnahmen ohne Frei-
heitsentzug konnte positive Auswirkungen haben beziiglich Uberbele-
gung von Gefingnissen, unzureichenden Haftbedingungen, Radikali-
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sierung in Gefiangnissen und Hindernissen bei der gegenseitigen Aner-
kennung in Strafsachen.

* Die Mitgliedsstaaten werden bestirkt zu prifen, ob die Anwendung
verschiedener Formen der vorzeitigen oder bedingten Entlassung die
Wiedereingliederung in die Gesellschaft besser vorbereitet und zur
Riickfallverhtitung beitragt.

e Den Mitgliedsstaaten wird empfohlen, verstirkt Aus- und Fortbil-
dungsmafinahmen fir Richter, Staatsanwilte, Verteidiger, Bewadhrungs-
helfer, Strafvollzugspersonal und andere tiber Bewiahrungsmafinahmen
und alternative Sanktionen auszuarbeiten oder zu verbessern.

* Ein besonderes Augenmerk soll auf besonders schutzbediirftige Perso-
nen wie Kinder, Menschen mit Behinderung, Schwangere und Frauen
nach der Entbindung gerichtet werden.

* Die Kapazitaten der Bewahrungshilfe, einschlieSlich der Uberwachung
von Sanktionen ohne Freiheitsentzug, sollen ausgebaut werden.

Auflerdem werden zahlreiche auf EU-Ebene zu ergreifende Maffnahmen
und solche zur Verbesserung der Zusammenarbeit mit dem Europarat und
anderen relevanten Organisationen vorgeschlagen.
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F. Fazit und Ausblick

Bernd Maelicke, Christopher Wein

Dieses Buch dokumentiert Vielzahl und Vielfalt der Erfahrungen in der
Realisierung von einzelnen Bausteinen einer Komplexleistung Resozialisie-
rung und des Wandels des Reso-Systems — auf verschiedenen Ebenen und
in unterschiedlichen regionalen und gesellschaftlichen Zusammenhangen.

Dieses ,,Dynamische Mosaik® ist ohne zentrale Steuerung entstanden in
verschiedenen ,Kriminalpolitischen Kraftfeldern®, in denen die Akteure
fir die offenkundigen (und zum grofen Teil ibereinstimmend wahrge-
nommenen) Schwierigkeiten erfolgreicher Resozialisierung eigene Wege
gegangen sind mit jeweils spezifischen Losungen. Diese Wege sind solche
des Versuchs und des Irrtums, sie sind erst beim Gehen entstanden. Thr
Vorteil liegt im so entwickelten Eigensinn und der Erfahrung von Selbst-
wirksamkeit der entstandenen Innovativen Projekte.

Ein ,Systemischer Wandel® erfordert jedoch mehr als dieses bunte und
vielfiltige Bild, immerhin geht es um Wirkungsweise und Wirksambkeit
von Grundrechtseingriffen durch Sanktionen und Manahmen mit Frei-
heitsentzug, um Rickfallverhiitung, um Opferschutz, um Reduzierung so-
zialer Folgeschiden, um sozialen Frieden in der Gesellschaft- alles Aufga-
ben des modernen Rechts- und Sozialstaats.

Gemessen an diesen Zielen muss immer wieder festgestellt werden, dass
das etablierte Reso-System von einer optimalen Wirkung weit entfernt ist.
Es gentigt nicht, gleichsam naturwiichsig die weitere Entwicklung abzu-
warten oder nur mit einzelnen Projekten und Initiativen kurzfristige Ef-
fekte zu erreichen.

Eine nachhaltige und evidenzbasierte Kriminalpolitik muss mittel- und
langfristig angelegt sein, bedarf der Fundierung und Uberprifung durch
die Wissenschaft und durch ein die Aktivititen permanent begleitendes
Controlling. Auf dieser Grundlage konnen im Kriminalpoltischen Kraft-
feld Masterplidne entwickelt und gesteuert werden. Vielfalt trotz Einheit
bzw. Einheit trotz Vielfalt muss die Devise sein, richtig verstandener Fode-
ralismus (Eigenstandigkeit und Gesamtheit) auf allen Ebenen. ,Demokra-
tische Ambivalenz® als foderales Grundprinzip entspricht den Ideen der
,Komplexleistung Resozialisierung® und dem ,,Systemischen Ansatz“.
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Bernd Maelicke, Christopher Wein

Die Aufgabe der Politik ist die Steuerung demokratischer Prozesse, auch
tiber Wahlprogramme und Legislaturperioden hinaus. Eine Analyse der
Programme aller Parteien zeigt insoweit deutliche Defizite. Und Aufgabe
der Politik in Regierungsverantwortung ist es, Innovationen in ihren Orga-
nisationen einzufordern, Masterpline zu entwickeln und auch gegen Wi-
derstinde und burokratische Strukturen durchzusetzen.

Gestaltende Politik ist trotz Ambivalenz in den Grundwiderspriichen
moglich und verpflichtend - das Beispiel Schleswig-Holstein zeigt diesen
Weg einer rationalen Justizpolitik zwischen Freiheitsentzug und ambulan-
ten Alternativen auf — ebenso alle in diesem Buch prasentierten Vorschlige
zur strategischen Steuerung des Systemischen Wandels von der regionalen
bis zur Europaischen Ebene — sie mussen an dieser Stelle nicht wiederholt
werden.

Die aktuellen Schlussfolgerungen des Rates der EU zu alternativen Mafs-
nahmen zum Freiheitsentzug und die Empfehlungen des Rates fiir Sozial-
und Wirtschaftsdaten zeigen in den Empfehlungen und ihren Begrindun-
gen eine nahezu vollige Ubereinstimmung. Dies konnte ein hoffnungsvol-
les Zeichen fiir den Beginn einer nationalen und internationalen ,Groflen
Transformation® sein.

Die wichtigste Forderung ist die nach einer Enquete-Kommission zur
»Optimierung der ambulanten und stationaren Resozialisierung®, besetzt
mit Expertlnnen aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz.
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Einleitung

Erlaubnis ist j

Nach der Strategischen Agenda 2019-2024, die der Europiische Rat am 20. Juni 2019 angenommen hat, stellt der
Schutz der Biirgerinnen und Biirger und der Freiheiten eine zentrale Prioritét fiir den nichsten institutionellen Zyklus
dar. Die Europaische Union ist entschlossen, den Kampf gegen Terrorismus und die grenziiberschreitende Kriminalitit
auszubauen und zu verstirken und die Zusammenarbeit zu verbessern.

Wirksame Systeme strafrechtlicher Sanktionen spielen beim Schutz der Biirgerinnen und Biirger und der
Gewihrleistung der Sicherheit eine wichtige Rolle. Angewandte strafrechtliche Sanktionen und Manahmen sowie die
Art und Weise ihrer Vollstreckung tragen zur Riickfallverhiitung bei und wirken sich dadurch auf die Sicherheit in der
Gesellschaft aus.

Die Vollstreckung strafrechtlicher Sanktionen und MaRnahmen sollte auf Erkenntnissen beruhen, die sich aus
einschligigen Forschungsarbeiten ergeben und aus denen hervorgeht, dass die angewandten Sanktionen und
Mafnahmen die Riickfalligkeit verringern und die Sicherheit fordern.

Schwere Straftaten erfordern angemessene Reaktionen, und so stellt der Freiheitsentzug ein notwendiges Instrument in
den strafrechtlichen Sanktionssystemen dar. Es herrscht jedoch ein breiter Konsens dariiber, dass der Freiheitsentzug
nur als letztes Mittel (ultima ratio) (') eingesetzt werden sollte. Werden — soweit angemessen und unter
Beriicksichtigung der Umstéinde des Einzelfalls — Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug anstelle einer
Haftstrafe angewandt, so kann dies verschiedene Vorteile bieten, wie durch eine wohl etablierte langjihrige Forschung
belegt wird.

Eine wichtige Funktion alternativer Manahmen zum Freiheitsentzug ist die Forderung der sozialen Rehabilitierung
und Wiedereingliederung der Straftiiter, was eines der wichtigsten Ziele der Verwendung einer solchen MaRnahme
darstellt (). Diese alternativen MaRnahmen bieten dariiber hinaus weitere Vorteile, insbesondere eine geringere
Riickfilligkeit und dadurch auch eine bessere offentliche Sicherheit. Sie konnen im Interesse der Straftiter, aber auch
im Interesse der Opfer, potenzieller kiinftiger Opfer und ganz allgemein im Interesse der Gesellschaft angewandt
werden.

I

Alternative MaRnahmen zur Haft bestehen in allen N in Form von Bewahrungsstrafen,
gemeinniitziger Arbeit, finanzieller Sanktionen und eleklromscher Uherwachung Dariiber hinaus kénnen neue
technologische und digitale Entwicklungen kiinftig zu einem wirksameren System von Sanktionen und Mafnahmen
ohne Freiheitsentzug beitragen.

Besonders wichtig ist auch die Beriicksichtigung der Verbrechensopfer. Bei Straftaten, die fiir eine Mediation gecignet
sind, kann die opferorientierte Justiz Moglichkeiten aufzeigen, wie Straftaten behandelt werden, bei denen die Rolle
des Opfers und der Gesellschaft insgesamt anerkannt werden und die Wiedergutmachung des durch den Straftiter
verursachten Schadens im Mittelpunkt stehen.

Die Haft wird nicht nur als strafrechtliche Sanktion verwendet, sondern hiufig auch in der Phase vor der Gerichtsver-
handlung eingesetzt. Daher sollten alternative Mafnahmen zum Freiheitsentzug in der gesamten Prozeduralfolge im
Strafrecht in Erwigung gezogen werden.

Im jeweiligen Einzelfall legen die zustindigen Behrden die geeignete Sanktion oder MaRnahme fest. Generell konnen
die Mitgliedstaaten die Vorteile einer moglichen Verwendung von Sanktionen und MaRnahmen ohne Freiheitsentzug
im gesamten Strafverfahren untersuchen und deren Anwendung fordern, wenn es ihnen angemessen und erfolgsver-
sprechend erscheint.

Val. beispiel Erwigungsgrund 4 in der hlung des RL((2006)2 des Ministerkomitees an die Mitgliedstaaten zu

den curopmschcn Strafvollzugsgrundsitz die Freiheit d1rf] nur als letztmégliche MaRnahme und nur auf die gesetzlich

vorgeschricbene Weise entzogen werden |[...J*, Der Europiische Gerichtshof fiir Menschenrechte hat sich bei sciner Rechtsprechung

mehr als 1000 Mal auf diese Empfehlungen bezogen.

Siche beispielsweise die Schlussfolgerungen des Rates vom 8. Marz 2018: Forderung der Verwendung von Alternativen zu
fiir d de Straftiter (Dok. 6931/18) sowie die EU-Drogenstrategie (2013-2020) (ABL. C 402 vom

29.12.2012, 8. 1) und der Drogenaktionsplan der EU 2017-2020 (ABI. C 215 vom 5.7.2017, S. 21).
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10. Das System der strafrechtlichen Sanktionen fillt in die Zustandigkeit der Mitgliedstaaten und so sind diese Systeme in
den Mitgliedstaaten unterschiedlich. Aus diesem Grund sollte der Schwerpunkt auf EU-Ebene auf nichtlegislativen
Mafnahmen liegen.

11. Zusitzlich zu den oben genannten Vorteilen ist davon auszugehen, dass die stirkere Verwendung von Sanktionen und
Mafnahmen ohne Freiheitsentzug positive Auswirkungen auf Fragen im Zusammenhang mit der Uberbelegung von
Geféngnissen, unzureichenden Haftbedingungen, der Radikalisierung in Gefangnissen und den Hindernissen bei der
gegenseitigen Anerkennung in Strafsachen haben konnte; diese Themen sind in den vergangenen Jahren in
verschiedenen Foren der EU zur Sprache gekommen.

Alternative Mafnahmen zum Freiheitsentzug — politischer Hintergrund

12. Das Thema der Alternativen zum Freiheitsentzug steht seit mehreren Jahren und in vielen Zusammenhingen explizit
oder implizit auf der Tagesordnung der EU. In dem Haager Programm von 2004 und dem Stockholmer Programm
von 2009 werden der Strafvollzug und Haftalternativen als wichtiger Bereich der EU-Justizpolitik anerkannt.

13. 2011 hat die Kommission ein ,Griinbuch zur Anwendung der EU-Strafrechtsvorschriften im Bereich des
Freiheitsentzugs* () vorgelegt. In dem Griinbuch wurde die Ansicht vertreten, dass die Entwicklung einer engeren
justiziellen Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten sich als schwierig erweisen kénnte, wenn nicht weitere
Anstrengungen unternommen werden, um die Haftbedingungen zu verbessern und Haftalternativen zu férdern.

14. In seiner EntschlieBung vom 5. Oktober 2017 iiber Strafvollzugssysteme und -bedingungen () stellte das Europdische
Parlament fest, dass die Uberbelegung der Gefingnisse in Europa sehr verbreitet ist, dass aber die Erhohung der
Aufnahmekapazitit der Gefingnisse nicht die einzige Losung fiir das Problem der Uberbelegung ist. Das Parlament
bestand weiterhin darauf, dass eine wirksame und langfristig ausgerichtete Verwaltungsstrategie fiir den Strafvollzug
eingefiihrt werden sollte, in deren Rahmen die Zahl der Hiftlinge verringert wird, indem haufiger auf nicht freiheits-
entziehende Strafmafnahmen zuriickgegriffen wird.

15. Ferner wurden in den Schlussfolgerungen des Rates zur Verstirkung des strafrechtlichen Vorgehens gegen zu
Terrorismus und gewaltbereitem Extremismus fiihrende Radikalisierung vom 20. November 2015 () Haftalternativen
in allen Phasen der Strafverfahren als mogliche Manahmen genannt, wenn erwogen wird, wie gegen Radikalisierung
strafrechtlich vorgegangen werden kann.

16. Gemif Artikel 82 Absatz 1 (AEUV) beruht die justizielle Zusammenarbeit in Strafsachen in der Union auf dem
Grundsatz der gegenseitigen Anerkennung gerichtlicher Urteile und Entscheidungen. Der Grundsatz der gegenseitigen
Anerkennung beruht auf dem gegenseitigen Vertrauen zwischen den Mitgliedstaaten. Der Gerichtshof der
Europiischen Union hat in seinem Urteil vom 5. April 2016 (Aranyosi und Cildararu) () darauf hingewiesen, dass
schlechte Haftbedingungen in den Mitgliedstaaten das gegenseitige Vertrauen behindern und die gegenseitige
Anerkennung untergraben konnen, und hat betont, dass eine unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder
Bestrafung nach der Charta der Grundrechte verboten ist. Nach dem Urteil nahm der Rat wihrend des
osterreichischen Vorsitzes im Dezember 2018 Schlussfolgerungen zur ,Férderung der gegenseitigen Anerkennung
durch Stirkung des gegenseitigen Vertrauens® () an. Laut dieser Schlussfolgerungen werden die Mitgliedstaaten
ermutigt, fiir eine Gesetzgebung zu sorgen, die ihnen erméglicht, gegebenenfalls alternative Manahmen zur Haft zu
nutzen, um die Population in ihren Hafteinrichtungen zu verringern, und auf diese Weise das Ziel der sozialen
Wiedereingliederung zu fordern und auch die Tatsache zu thematisieren, dass gegenseitiges Vertrauen oft durch
schlechte Haftbedingungen und das Problem iiberfiillter Gefingnisse erschwert wird. Der Gerichtshof hat zudem die
Anforderungen aus dem Urteil in der Rechtssache Aranyosi and Cilddraru in dem jiingst erteilten Urteil in der
Rechtssache Dorobantu () prizisiert.

17. Der Europarat verfiigt bereits iiber eine lange Tradition bei der Behandlung von Fragen im Zusammenhang mit dem
Freiheitsentzug und der Anwendung von Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug und hat somit
weitreichende Kenntnisse zu diesem Thema erworben. Die EU konnte daher Nutzen aus einer engeren
Zusammenarbeit mit dem Europarat bei diesem Thema ziehen.

KOM (2011) 327 endg.
A8-0251/2017.
Dok. 14419/15 vom 20. November 2015.
Urteil vom 5. April 2016 in den verbundenen Rechtssachen C-404/15 und C-659/15, Aranyosi und Caldararu.
ABL. C 449 vom 13.12.2018, S. 6.
Urteil vom 15. Oktober 2019 in der Rechtssache C-128/18, Dorobantu, in dem der Gerichtshof die Anforderungen fiir die Justizvoll-
streckungsbehorde im Falle eines Européischen Haftbefehls und fiir Auslieferungsverfahren zwischen Mitgliedstaaten prazisierte.
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Das weitere Vorgehen

18. Auf der Tagung der Justiz- und Innenministerinnen und -minister vom Juli 2019 wurde eingerdumt, dass komplexe
Fragen im Zusammenhang mit den Haftbedingungen, der Uberbelegung der Gefdngnisse, der Radikalisierung in
Gefingnissen und auch der Zusammenarbeit in Strafsachen geldst werden miissen. Die Ministerinnen und Minister
betonten, wie wichtig es ist, dass in den kommenden Jahren in den Mitgliedstaaten verstarkt alternative Maffnahmen
zum Freiheitsentzug angewendet werden, und betonten ferner die Vorteile, die hieraus entstehen konnen.

19. Die in den Mitgliedstaaten bei der Anwendung alternativer Mafnahmen zum Freiheitsentzug — sowohl vor als auch
nach dem Gerichtsverfahren — bereits erzielten Fortschritte werden begriiit. Wenn dies als angemessen betrachtet
wird, sollte die weitere Steigerung der Nutzung von Sanktionen und Manahmen ohne Freiheitsentzug im gesamten
Strafverfahren als Alternative zur Haft ein gemeinsames Ziel in der gesamten EU in den néchsten Jahren sein.

20. In der neunten Runde der gegenseitigen Begutachtung werden unter anderem der Rahmenbeschluss 2008/947 ]I iiber
Bewihrungsmafnahmen und alternative Sanktionen und der Rahmenbeschluss 2009/829/]1 iiber die Europiische
Uberwachungsanordnung analysiert und wertvolle Informationen iiber die Griinde zusammengetragen, warum die
diese Instrumente bisher nur in begrenztem Mafle genutzt wurden. In den Mitgliedstaaten miissen allerdings noch
mehr Informationen iiber die Anwendung von Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug zusammengetragen
und ihre potenziellen Vorteile erortert werden.

21. Der Austausch bewéhrter Verfahren ist eine niitzliche Moglichkeit fiir die Mitgliedstaaten, um voneinander lernen und
ihre eigenen Rechtsvorschriften, Verfahren und Praktiken verbessern zu konnen. Die EU kann zudem Nutzen aus einer
engeren Zusammenarbeit mit dem Europarat und anderen einschligigen Organisationen ziehen.

DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION GELANGT DAHER ZU FOLGENDEN SCHLUSSFOLGERUNGEN:
1. Auf nationaler Ebene zu ergreifende Mafnahmen

1. Die Mitgliedstaaten werden ermutigt auszuloten, welche Moglichkeiten bestehen, verstirkt Sanktionen und
Mafnahmen ohne Freiheitsentzug anzuwenden, wie beispielsweise Freiheitsstrafen mit Bewihrung, gemeinniitzige
Arbeit, Geldbuften sowie elektronisch iiberwachter Hausarrest und vergleichbare auf neu entstehenden Technologien
basierende Mafnahmen.

2. Die Mitgliedstaaten werden darin bestirkt zu priifen, ob die Anwendung verschiedener Formen der vorzeitigen oder
bedingten Entlassung ermdglicht werden kann. Hierdurch wiirden Straftiter besser auf die Wiedereingliederung in die
Gesellschaft vorbereitet, und es wiirde zur Riickfallverhiitung beigetragen.

3. Den Mitgliedstaaten wird empfohlen, die Frage zu priifen, wie weit eine opferorientierte Justiz anwendbar wire und
welche positiven Folgen dies hitte.

4. Den Mitgliedstaaten wird empfohlen, in ihren Rechtsvorschriften die Moglichkeit vorzusehen, auch in der Phase vor
dem Strafverfahren Mafnahmen ohne Freiheitsentzug anzuwenden.

5. Die Mitgliedstaaten werden ermutigt, dafiir zu sorgen, dass fiir Rechtspraktiker wihrend des gesamten Strafverfahrens
Informationen iiber die Gesetzgebung zu Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug leicht verfiigbar sind.

6. Den Mitgliedstaaten wird empfohlen, die Rechtspraktiker fiir die Vorteile von alternativen Mafnahmen zum
Freiheitsentzug zu sensibilisieren und iiber die Verfiigbarkeit und die technischen Merkmale bestehender Instrumente
(z. B. der elektronisch iiberwachte Hausarrest) zu informieren.

7. Die Mitgliedstaaten werden darin bestirkt, Fortbildungsmafnahmen fiir Rechtspraktiker anzubieten, die die
Anwendung von alternativen Manahmen zum Freiheitsentzug, einschlielich der opferorientierten Justiz, sowie die
aktuellen vom Europarat zu diesem Thema erarbeiteten Empfehlungen zum Gegenstand haben.
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Den Mitgliedstaaten wird empfohlen, Aus- und Fortbildungsmanahmen auszuarbeiten oder zu verbessern, die sich an
Strafvollzugspersonal und Bewihrungshelfer, Richter, Staatsanwilte und Verteidiger richten und den Inhalt und die
Anwendung des Rahmenbeschlusses 2008/947J1 iiber Bewihrungsmafinahmen und alternative Sanktionen und des
Rahmenbeschlusses 2009/829 ]I iiber die Européische Uberwachungsanordnung zum Gegenstand haben; ferner wird
ihnen empfohlen, dafiir zu sensibilisieren, dass wihrend des gesamten Strafverfahrens die Moglichkeit zur Anwendung
von Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug besteht.

Hinsichtlich der Anwendung von alternativen Mafnahmen zum Freiheitsentzug wird den Mitgliedstaaten empfohlen,
diesbeziiglich ein besonderes Augenmerk auf besonders schutzbediirftige Personen wie Kinder, Menschen mit
Behinderungen, Schwangere und Frauen nach der Entbindung, zu richten.

. Die Mitgliedstaaten werden ermutigt, die Erhebung von Daten iiber die Anwendung von Sanktionen und Mafnahmen

ohne Freiheitsentzug sowie iiber die Anwendung des Rahmenbeschlusses 2008/947J1 iiber Bewahrungsmanahmen
und alternative Sanktionen und des Rahmenbeschlusses 2009/829/J1 iiber die Europiische Uberwachungsanordnung
zu verbessern.

. Die Mitgliedstaaten werden darin bestérkt, die Kapazititen der Bewahrungshilfe, einschlieRlich der Uberwachung von

Sanktionen ohne Freiheitsentzug, auszubauen.

. Den Mitgliedstaaten wird empfohlen, untereinander und mit der Kommission bewihrte Verfahren zu allen Aspekten

von Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug auszutauschen, um voneinander zu lernen.

. Die Mitgliedstaaten werden ermutigt, auch weiterhin Anstrengungen zu unternchmen, um die Haftbedingungen zu

verbessern, Mafnahmen gegen die Uberbelegung von Haftanstalten zu treffen und die Wiedereingliederung von
Straftitern in die Gesellschaft voranzubringen, und zwar unter Beriicksichtigung der Auswirkungen auf eine
Verringerung der Riickfallrate und des Risikos der Radikalisierung in Haftanstalten.

Auf EU-Ebene zu ergreifende Mafnahmen

Die Kommission wird ersucht auszuloten, welche Méglichkeiten ihre Agenda bietet, die Anwendung von Sanktionen
und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug voranzubringen und Politiker und Rechtspraktiker verstirkt fiir den Nutzen
solcher Sanktionen und Manahmen zu sensibilisieren.

Die Kommission wird ersucht zu priifen, inwieweit die Notwendigkeit besteht, eine vergleichenden Studie
durchzufithren, um die Anwendung von Sanktionen und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug in allen Mitgliedstaaten
mit dem Ziel zu analysieren, die Verbreitung von bewihrten nationalen Verfahren zu unterstiitzen.

Die Kommission wird ersucht, unter Beriicksichtigung der wihrend der neunten Runde der gegenseitigen Bewertungen
erfassten Informationen die Umsetzung des Rahmenbeschlusses 2008/947[JI iiber Bewihrungsmaffnahmen und
alternative Sanktionen und des Rahmenbeschlusses 2009/829/]I iiber die Europdische Uberwachungsanordnung
weiter zu verbessern.

Die Kommission wird ersucht, durch das Europidische Netz fiir die Aus- und Fortbildung von Richtern und
Staatsanwilten (EJTN) eine Fortbildungsmanahme ausarbeiten zu lassen, die sich an Richter und Staatsanwilte
richtet, und auf EU-Ebene durch die Europiischen Fortbildungsakademien fiir Strafvollzugsfragen (EPTA — European
Penitentiary Training Academies), die gegenwirtig Finanzmittel aus dem Justiz-Programm erhilt, eine Fortbildung-
smafinahme fiir Strafvollzugspersonal und Bewihrungshelfer ausarbeiten zu lassen.

Die Kommission wird ersucht, regelméfige Expertentagungen zum Thema Haft und Sanktionen und Mafnahmen
ohne Freiheitsentzug einzuleiten, um den Austausch von bewihrten Verfahren zwischen Experten und
Rechtspraktikern aus allen Mitgliedstaaten im Hinblick auf die nationale Politik und die nationale Praxis in diesem
Bereich anzuregen.

Die Kommission wird ersucht zu priifen, welche Maglichkeiten bestehen, den Mitgliedstaaten Finanzmittel fiir den
weiteren Ausbau der Bewihrungshilfe einschlieGlich der Uberwachung von Sanktionen und Mafnahmen ohne
Freiheitsentzug sowie zur Verbesserung der Haftanstalten zukommen zu lassen.
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(EuroPris), die Européische Organisation fiir Bewdhrungshilfe (CEP) und das Europiische Forum fiir opferorientierte
Justiz (EFR]), die gegenwirtig Finanzmittel aus dem Justiz-Programm erhalten, weiter fortzusetzen. Ferner wird sie
ersucht auszuloten, welche Moglichkeiten bestehen, die Zusammenarbeit mit den genannten Organisationen zu
intensivieren, indem sie insbesondere die Arbeit der CEP durch die Erhebung von Daten iiber alternative Mafnahmen
zum Freiheitsentzug in den Mitgliedstaaten unterstiitzt.

Das Europiische Justizielle Netz fiir Strafsachen (EJN) wird aufgefordert, in seinen Sitzungen weiter die Anwendung des
Rahmenbeschlusses  2008/947(J1 iiber ~Bewdhrungsmanahmen und alternative ~Sanktionen und des
Rahmenbeschlusses 2009/829/J1 iiber die Européische Uberwachungsanordnung zu erdrtern. Ziel ist es, Hindernisse
zu ermitteln, die der praktischen Anwendung dieser Instrumente im Wege stehen, und auszuloten, wie bewirkt
werden kann, dass diese Instrumente verstirkt eingesetzt werden.

Das EJN wird aufgefordert, den Europiischen Justiziellen Atlas regelmaRig zu aktualisieren.

. Ferner wird das EJN aufgefordert, auf seiner Website Informationen iiber die verschiedenen Sanktionen und

Mafnahmen ohne Freiheitsentzug in den Mitgliedstaaten zusammenzustellen. Hierfiir kann eine Zusammenarbeit mit
relevanten Organisationen, einschlieflich der Europiischen Organisation fiir Bewihrungshilfe (CEP), in Erwigung
gezogen werden.

Zur Verbesserung der Zusammenarbeit mit dem Europarat und anderen relevanten Organisationen zu
ergreifende Mafinahmen

Die EU sollte eng mit dem Europarat und anderen relevanten Organisationen zusammenarbeiten, um Synergien bei der
Arbeit zu finden, die mit Haft und der Anwendung von Sanktionen und Mafinahmen ohne Freiheitsentzug in
Zusammenhang steht.

Der Kommission und den Mitgliedstaaten wird empfohlen, die Zusammenarbeit mit dem Europarat und anderen
relevanten Organisationen zu vertiefen, um fiir die Vorteile zu sensibilisieren, die eine Anwendung von Sanktionen
und Mafnahmen ohne Freiheitsentzug mit sich bringt. Die Kommission wird ersucht, die Zusammenarbeit mit
Europarat fortzusetzen, indem sie die Erhebung statistischer Daten zu Strafvollzug und Bewihrung (SPACE-
Statistiken) und die Arbeit des EU-Netzes der nationalen Mechanismen zur Verhiitung von Folter (EU NPM) finanziell
unterstiitzt.

Die Kommission und die Mitgliedstaaten werden ersucht zu priifen, welche Moglichkeiten bestehen, dafiir zu sorgen,
dass die normativen Dokumente des Europarates, die einschligige Rechtsprechung des Europaischen Gerichtshofs fiir
Menschenrechte und die Empfehlungen des Europdischen Ausschusses zur Verhiitung von Folter und unmenschlicher
oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (CPT) zu Haft und zur Anwendung von Sanktionen und Manahmen
ohne Freiheitsentzug weitere Verbreitung finden.
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A2. Reso-Infoportal.de

Das Reso-Infoportal

Das ,www.reso-infoportal.de“ bietet seit April 2017 im Internet seine kos-
tenfreien Informationsdienste an: den tiglichen ,Reso-Daily“ und den mo-
natlichen ,,Reso-Newsletter®.

Ausgangspunkt war die Idee, in einer frei zuginglichen Plattform einen
aktuellen Uberblick tber Meldungen, Beitrage und Materialien zu allen
Themenfeldern der ,Komplexleistung Resozialisierung“ auszuwahlen und
auch Angebote zur Vertiefung zu vermitteln.

Selbst fiir Experten ist es in Zeiten der Globalisierung und Digitalisie-
rung nahezu unmoglich, diesen Uberblick tber die relevanten Informati-
onsquellen zu gewinnen und somit den Stand der sich rapide verindern-
den gesellschaftlichen und fachlichen Diskussion nachvollziehen und mit-
gestalten zu konnen. Gesellschaftlich wirken an diesen Prozessen z.B. Me-
dien, Parteien, Verbande, Institutionen und die Wissenschaft mit ihren
verschiedenen Mitteln und Instrumenten der Offentlichkeitsarbeit und des
Marketings mit. Betroffen sind alle Arbeitsfelder der priméren, sekundaren
und tertidren Privention — also von der frihkindlichen Sozialisation bis
zur lebenslangen Freiheitsstrafe.

N

g und
Earaiean Justizvolizug Ehrenamtliche

— DN~ ______}___ Mitarbeit L=

o-
Systementwicklung
Case-Management

_ Ubergangsmanagement

Landesresozialisierungs-
und Opferschutzgesetze

Komplexleistung
Resozialisierung

Reso-Management

Reso-Infoportal.de | Qe

Maciicke / Wein 2017

Abbildung A2-1: Banner — Reso-Infoportal.de.

Relevante Fachdisziplinen sind nach diesem ganzheitlichen Verstindnis
die Kriminologie, Soziologie, Psychologie, Erziehungswissenschaften, So-
zialpadagogik, Recht, Strafvollzugskunde, Politik, Okonomie, Okologie.
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Fir die sich stindig neu stellenden Aufgaben der Analyse, Konzeptent-
wicklung, Implementation und Evaluation reichen Erkenntnisse und
Kompetenzen der einzelnen Fachdisziplinen nicht mehr aus. Ziel ist nicht
nur ein interdisziplinarer Qualititsgewinn, sondern letztlich ein transdiszi-
plindrer Ansatz mit einer erweiterten Problem-Wahrnehmung und einer
neues Denken und Handeln férdernden Professionalitat.

Zielgruppen des Portals sind deshalb die Fach- und Fihrungskrifte in
allen Arbeitsfeldern der Sozialisierung und Resozialisierung, also Erzieher,
Sozialarbeiter und Sozialpadagogen, Juristen, Sozialwissenschaftler, Mitar-
beiter aller Dienste in den JVAen und in den ambulanten Reso-Organisa-
tionen, aber auch Therapeuten, Architekten und Theologen, ehrenamtli-
che Mitarbeiter, Studierende, Lehrende, Journalisten, Politiker — diverse
Auswertungen seit April 2017 zeigen, dass das Portal all diese Gruppen er-
reicht.

Dies gilt auch fiir Probanden der Bewihrungshilfe und fiir Inhaftierte
oder interessierte Burger. Die Nachfrage steigt stindig.

Taglich und monatlich werden durch die Redaktion alle ausgewihlten
Beitrage in elf Rubriken systematisiert und eingeordnet, wie z.B. Presse,
TV/Videos/Audios, Berichte/Materialien, Forschung und Entwicklung,
Projekte, Publikationen, Internationales, Tagungen/Termine und Ver-
mischtes.

Die ehrenamtliche Redaktion wird gebildet durch Bernd Maelicke und
Christopher Wein von der Reso-Werkstatt Hamburg (redaktion@reso-info-
portal.de).
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zessen der Opfer von Eigentums- und Gewaltdelikten. Mitglied diverser
wissenschaftlicher Vereinigungen sowie der Steuerungsgruppe Restorative
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