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MEIN BUCH

Von der Kunst, Menschen zu fiihren

SOZIALwirtschaft fragt regelmafig Ex-
perten der Branche, welches Buch sie in
ihrer Arbeit am meisten beeinflusst hat.

Die Ordensregeln des heiligen Benedikts
von Nursia sind fast 1.500 Jahre alt und
gelten in den Benediktinerorden welt-
weit noch heute. Abtprimas Notker Wolf
ist es gelungen, sie fiir Fithrungskrifte
in die heutige Zeit zu ubertragen. Diese
Regeln gelten grundsitzlich auch ohne
Bertcksichtigung des religiosen Bezuges
und Kontextes und verlieren selbst dann
nichts von ihrer zentralen Aussagekraft.
Dies funktioniert, weil das Menschen-
bild des heiligen Benedikts ein zeitloses
ist: Es zeigt den Menschen mit seinen
Starken und Schwichen. Diese Einsicht
beugt Enttduschungen vor, wie Wolf in
seinem Buch sagt, und sie sorgt zugleich
fur das rechte Mafs, auch in der Fithrung
von Menschen.

Die Benediktiner und ihre Regeln wa-
ren mir schon vor der Lektiire von Not-
ker Wolfs Buch »Die Kunst, Menschen zu
fihren« vertraut, da mein ilterer Bruder
seit mehr als drei Jahrzehnten als Bene-
diktinermonch in Maria Laach lebt.

Die Fuhrung von Menschen gehort zu
den Hauptaufgaben von Notker Wolf:
Der 73-jahrige Chef des Benediktineror-
dens reprasentiert mehr als 1.000 Kloster
sowie 25.000 Monche und Nonnen in al-
ler Welt. In seinem Buch zeigt der promo-
vierte Theologe anhand von anschauli-
chen Beispielen aus seinem Ordensalltag,
wie Fuhrung gelingen oder auch miss-
lingen kann. Die Regeln des heiligen
Benedikts finden auch aufSerhalb der
Klostermauern ihre Anwendung, meint
Wolf, denn Unternehmen und Verbande
liefSen sich genauso wie Kloster fiihren.

Fuhrungsqualititen konnen zwar fach-
liche Kompetenzen nicht ersetzen, meint
Abtprimas Wolf. Aber ohne sie nutzt ei-
ner Fihrungsperson ihr bestes Fachwis-
sen nichts. Ein Chef sollte seine Mitarbei-
ter anstofSen, fordern und ihnen die Frei-
heit lassen, eigene Ideen zu entwickeln.
Er sollte aber auch selbst Visionen haben
und seine Mitarbeiter iberzeugen konnen
— genauso wie er offen fur die Meinun-
gen anderer sein sollte. Denn je hoher die
Fuhrungsposition angesiedelt ist, desto
mehr ist ein Chef auf die Expertise sei-

ner Mitarbeiter angewiesen, betont Wolf.
Aus meiner eigenen Erfahrung weif$ ich,
dass man als Fuhrungskraft ein gesundes
Gefiihl und Maf§ dafiir entwickeln kann,
den Rat und die Ideen seiner Experten
richtig einzuschitzen, und sich deshalb
auf sein Bauchgefiihl verlassen kann.

Fuhrungsqualitdten lassen sich al-
lerdings nur bedingt in Seminaren an-
eignen, gibt Notker Wolf zu bedenken.
Bestimmte Charaktereigenschaften
und Kompetenzen miissen von Hause
aus vorhanden sein. So zum Beispiel die
Fahigkeit, zu sich selbst auf Distanz zu
gehen und sich zuriickzunehmen. Nur
so kann eine Fuhrungskraft ihre Mitar-
beiter angemessen wahrnehmen und ih-
nen auch zuhoren. Diese Stirke schiitzt
zudem vor den Gefahren der Macht wie
Eitelkeit und Selbstiiberschiatzung.

Die zweite wichtige Voraussetzung,
die sich nicht erlernen lisst, ist nach
Wolf die Fihigkeit, Menschen zu mo-
gen. Diese Erkenntnis ist zwar nicht neu,
selbstverstandlich ist sie trotzdem nicht.
Uber Jahrzehnte hinweg wurde in der
wissenschaftlichen Theorie und dann
umgesetzt in der betrieblichen Praxis
am real existierenden Menschen das
Personal zum reinen Produktions- und
Kostenfaktor reduziert, in der letzten
Konsequenz als Substitutionsfaktor er-
setzbar durch den Produktionsfaktor
Kapital. Mit dieser Einstellung konnte
man schon friher keine Unternehmen
zukunftsfahig voranbringen. Sie fuhrt
bis heute zu einer in vielen Fillen man-
gelnden Wertschitzung von Mitarbei-
tern in Unternehmen.

Abtprimas Wolf pladiert dafir, in
Unternehmen ein Arbeitsklima des Ver-
trauens und der Angstfreiheit zu schaf-
fen. Dies setzt eine wohlwollende, offene
und zugewandte Haltung gegentiber den
Mitarbeitern und eine gewisse Gelassen-
heit gegenuiber Fehlern voraus, die jeder
macht. Dies betrifft auch die Fihrungs-
kraft selbst. Wolfs Forderung schliefSe
ich mich gerne an. Denn ich glaube, dass
Mitarbeiter in einem angstfreien Raum
eher Verantwortung ubernehmen und
Eigeninitiative entwickeln, als wenn sie
beim kleinsten Fehler mit einer Ruige oder
gar arbeitsrechtlichen Konsequenzen vom
Vorgesetzten rechnen miissen. [
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