Inhalt

Einleitung .. ... .. . e

1.

TheoretischerRahmen ........... ... .. ... ... ... ... ... ...
1.1 Die Herstellung von sozialen Differenzen ..............
1.2 Kontext der Interaktion — die Organisation .............
1.3 Die Kategorie der Nationalen Herkunft ................
1.4 Forschungsfragender Studie .........................

. Erwartungsstrukturen in der transnationalen Organisation ......

2.1 Die globale Umstrukturierung der Ford Motor Company
»FOTd 2000« oottt
2.1.1  Globalisierung in der Automobilindustrie ............
2.1.2  Die Produktentwicklung als Zeitstrafie und die
flexible Zuordnung von Stellen ....................
2.1.3 Homogenisierte Arbeitspldtze .................. ...
2.1.4 Zwischenresiimee der formalen Strukturverdnderung
und einheitlichen Arbeitsplatzarchitektur .. ... ......
2.2 Diversity — der Wiedereintritt der Person
in die Organisation? ........... ... ...ciiiiiiinnnn..
2.2.1 Entstehungskontext und Konzepte des
Managing Diversity .............coiiineeiennn..
2.2.2 Diversity-Mafinahmen bei Ford ...................
2.2.3 Erwartungen an Mitglieder: die Grenze zwischen
Dienstlichem und Personlichem ...................
2.3 Erwartungsverinderungen bei Ford ...................

https://doi.org/10.14361/9783839403778-toc - Generiert durch IP 216.73.216.110, am 09.08.2026, 22:40:40. ©
ist jede i des Inhalts fir oder in

s

s i



https://doi.org/10.14361/9783839403778-toc

3. MembershipinAction .......... ... .. ... . . ... . . 131

3.1
3.2

Nationalititen auf den ersten Blick: visuelle Codes ....... 132
Die miindliche Interaktion ................ .. ... ...... 145

3.2.1  Doing Being An Engineer — nomadische
Sacharbeiter ... ... ... . i 146
3.2.2 Doing Being A Manager — getaktete

Kommunikationsmedien ......................... 155
3.3 Muttersprachler, Fremdsprachler und die

nationale Herkunft ......... ... ... ... ... o L. 175

3.3.1  Die Herstellung von nationaler Indifferenz
im Sprachwechsel ... ... ... ... o L. 175
3.3.2 Das Kultivieren der Differenz ..................... 190
3.3.3 Stereotypen und Entriistungsgeschichten ............. 197
3.4 Doing und Undoing Nationality in der Interaktion ....... 201
4.Reslimee ................. . 209
Literatur ... ... . ... .. 229

https://doi.org/10.14361/9783839403778-toc - Generiert durch IP 216.73.216.110, am 09.08.2026, 22:40:40. ©
d i des Inhalts fir oder in

Erlaubnis ist jede

"t


https://doi.org/10.14361/9783839403778-toc

