
Verzeichnis der Interviews

Fallstudie Digitalisierung der Kfz-Zulassung

Abkürzung Bundes-
land

Organisation Position

iKFZ01 A Komm. Zulassungsbehörde Amtsleitung
iKFZ02
—

A
—

Kreisverwaltung
—

Personalrat
Datenschutz/IT

iKFZ03 B Komm. Zulassungsbehörde Amtsleitung
iKFZ04
—

A
—

Komm. Zulassungsbehörde
—

Sachgebietsleitung
Sachbearbeitung & IT

iKFZ05 Bund BMDV Projektkoordination
iKFZ06 B Stadtverwaltung IT
iKFZ07 B Komm. Zulassungsbehörde Sachbearbeitung
iKFZ08 C Landesamt/Zulassungsbehörde Referatsleitung
iKFZ09 C Landesamt/Zulassungsbehörde Sachbearbeitung
iKFZ10 C Landesamt/Zulassungsbehörde Sachbearbeitung
iKFZ11
—

D
—

Komm. Zulassungsbehörde
—

Amtsleitung
Sachgebietsleitung

iKFZ12 E Komm. Zulassungsbehörde  
iKFZ13
iKFZ14

D Komm. Zulassungsbehörde Digitalisierung

iKFZ15 D Komm. Zulassungsbehörde Amtsleitung
iKFZ16
—

D
—

Komm. Zulassungsbehörde
—

Sachbearbeitung
—

iKFZ17 D Kreisverwaltung Personalrat
iKFZ18 D Kreisverwaltung Personalrat/IT
iKFZ19 D Komm. Zulassungsstelle Amtsleitung
iKFZ20 F Landesverkehrsministerium Referat
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Fallstudie Digitalisierung der Bauaufsicht

Abkürzung Bundes-
land

Organisation Position

dBA01 A Komm. Bauaufsicht Amtsleitung
dBA02 A Komm. Bauaufsicht Sachgebietsleitung
dBA03 A Komm. Bauaufsicht Sachbearbeitung
dBA04 B Komm. Bauaufsicht Projektleitung
dBA05 B Komm. Bauaufsicht Sachbearbeitung
dBA06 A Komm. Bauaufsicht Projektleitung/IT-Administration
dBA07 C Komm. Bauaufsicht Amtsleitung
dBA08 C Komm. Bauaufsicht Sachbearbeitung
dBA09 C Kreisverwaltung Personalrat
dBA10 D Komm. Bauaufsicht Amtsleitung
dBA11 D Komm. Bauaufsicht Sachbearbeitung
dBA12 D Kreisverwaltung Digitalisierung
dBA13 A Komm. Bauaufsicht Amtsleitung
dBA14 E Kreisverwaltung Digitalisierung/IT
dBA15 F Landes-IT-Dienstleister  
dBA16 D Komm. Bauaufsicht Amtsleitung
dBA17 A Architektenkammer  
dBA18 G Komm. Bauaufsicht Amtsleitung
dBA19 A Kreisverwaltung Personalrat
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Fallstudie Digitalisierung der Steuerverwaltung

Abkürzung Bundes­
land

Organisation Position

ELSTER01 B Landesfinanzministerium Sachgebietsleitung
ELSTER02 C Landesfinanzministerium

— 
Landesamt für Steuern

Sachgebietsleitung
—
—

ELSTER03 A Landesfinanzministerium
—

Sachgebietsleitung
—

ELSTER04 B Landesfinanzministerium Sachgebietsleitung
ELSTER05 C Finanzamt Amtsleitung
ELSTER06 C Finanzamt Sachgebietsleitung
ELSTER07 C Finanzamt

—
Personalrat
—

ELSTER08 C Finanzamt Sachbearbeitung
ELSTER09 C Finanzamt Sachbearbeitung
ELSTER10 A Finanzamt

—
Amtsleitung
Sachgebietsleitung

ELSTER11 C Finanzamt Sachbearbeitung
ELSTER12 C Finanzamt Sachbearbeitung
ELSTER13 C Finanzamt Sachbearbeitung
ELSTER14 C Finanzamt Personalrat/Sachbear­

beitung
ELSTER15 C Finanzamt Amtsleitung
ELSTER16 A Aus- und Weiterbildungszentrum Sachgebietsleitung
ELSTER17 B Landesamt für Steuern Projektmanagement
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Fallstudie Digitalisierung von Elternleistungen

Abkürzung Bundes­
land

Institution Position

ELTERN01 Bund Familienkasse/Bundesagentur für 
Arbeit

IT-Koordination

ELTERN02 A Senator für Finanzen Projektleitung
ELTERN03 A Standesamt Amtsleitung
ELTERN04 A Standesamt Sachbearbeitung
ELTERN05 A Elterngeldstelle Projektkoordination
ELTERN06 A Land Gesamtpersonalrat
ELTERN07 A Elterngeldstelle Personalrat
ELTERN08 A Senator für Inneres Personalrat
ELTERN09 B Amt für IT und Digitalisierung Projektleitung
ELTERN10 B Standesamt Amtsleitung
ELTERN11 C Familienkasse Projektkoordination
ELTERN12 C Klinikum Interne Organisation
ELTERN13 C Standesamt Amtsleitung
ELTERN14 D

—
Familienkasse
—

Management
—

196 Verzeichnis der Interviews

https://doi.org/10.5771/9783748944348-193 https://www.inlibra.com/de/agb - Open Access - 

https://doi.org/10.5771/9783748944348-193
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

