Anhang 2

II. AGB der Plattform clickworker

52.4

Esist nicht zulassig, ein far einen Dritten Iden. Ebenso ist es Clickworkern untersagt, mehrere Benutzerkonten zu unterhalten.

§2.5
Wit juristischen Personen, Personengeselischaften oder sonstigen Personen kann cickworker Rahmenvertrage aber die Nutzung des Workplaces schiiefen. Diese erhalten hierdurch die Moglichkeit, clckworke:
selbst oder durch Mitarbeiter Angebote gema Ziffer 3.1 zu unterbreiten. Hierbei ist sicherzustellen, dass die einzelnen Mitarbeiter fur ickworker eindeutig identifizierbar bleiben. Die Angabe von fest
vergebenen anonymen Namen (z.B. ,Firma XY_Mitarbeiter7") ist in diesem Fall allerdings ausnahmsweise moglich.

§2.6

Erfolgt eine Freischaltung des Benutzerkontos durch cickworker, erhait der Ciickworker die Moglichkeit, den Workplace zu nutzen und cickworker Angebote gemaB Ziffer 3.1 zu machen. Ein weitergehendes
Vertragsverhaltnis zwischen dem Clickworker und dlickworker kommt durch die Freischattung nicht zustande.
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clickworker behalt sich vor, das Benutzerkonto eines Cickworkers zu loschen und die Vertragsbeziehung mit dem Clickworker zu beenden, wenn dieser gegen die AGB oder sonstige Verpfiichtungen aus der
Vertragsbeziehung verstoft. In diesem Fall werden dem Clickworker die Betrage auf dem Benutzerkonto, die er von clickworker fur abgenommene Leistungen erhaiten hat, ausbezahit. Der Clickworker kann
sein Benutzerkonto jederzeit selbsttatig auf dem Workplace loschen. Informationen und Daten, die gesetzlichen Aufbewahrungspfichten unterliegen (2.6. Rechnungen / Gutschriften), werden erst nach
Ablauf der jeweils einschiagigen Aufbewahrungsfrist geloscht.

§3. Angebote der Clickworker/Nutzung des Workplaces

§3.1

clickworker stellt auf dem Workplace Projekte mit hierfur geitenden Konditionen vor (lediglich als eine ,Einladung zum Angebot" - invitatio ad offerendum). Nach der g ihres

konnen sich die Clickworker die Projekte ansehen, die ihrem Qualfikationsprofil entsprechen. Die Cickworker konnen clickworker 2u diesen Projekten Ihrerselts ein Angebot zur Abarbeltung des Projektes zu
den Konditionen unterbreiten, die in der Projektbeschreibung angegeben sind. clickworker ist nicht verpflichtet, solche Angebote anzunehmen. Die Einstellung von Projektbeschreibungen in den Workplace
stellt daher kein verbindliches Angebot von dlickworker dar.

§3.2

Nimmt dickworker ein Angebot eines Clickworkers an, werden dem Clickworker die Daten, die zur Abarbeitung des Projektes erforderich sind, auf dem Workplace zur Verfagung gesteltt. Durch die
entsteht kein von clickworker gegenuber dem Clickworker, dass dieser das Projekt gema den vorgegebenen Konditionen abarbeitet.

1m Gegenzug ist dlickworker nicht zur Abnahme der Leistung des Clickworkers verpfiichtet, wenn diese nicht den Konditionen entspricht, die in der Projektbeschreibung angegeben sind, und somit
mangelhaft ist. Insbesondere werden Leistungen nicht mehr angenommen, wenn der von cickworker mitgeteite Zeitraum zur Leistungserbringung aberschritten wird.

Der Ciickworker verpflichtet sich, Gber die Daten und Projektbeschreibungen, die ihm zur Abarbeitung eines Projektes ubermittelt werden, gegenaber Dritten Stilschweigen zu bewahren und diese

far die gegeniber dickworker zu nutzen. Insbesondere hat die Leistungserbringung so zu erfolgen, dass Dritte hierbei keine Einsicht in die Gbermittelten
Daten und Projektbeschreibungen nehmen knnen. Diese Verpfiichtungen bestehen auch nach Abschiuss eines Projektes fort. Verstoft der Clickworker schuldhaft hiergegen, behalt sich cickworker die
von und vor.

Liefert der Clickworker die entsprechenden Leistungen fristgerecht ab, wird ihm die in der Projektbeschreibung genannte Vergatung auf sein Benutzerkonto vortaufi gutgeschrieben. Eine Abnahme der
Leistung ist hiermit noch nicht verbunden. Die abgelieferten Resultate werden im Folgenden durch dlickworker Gberpruft. Zeigen sich hierbei Mangel, erhait der Cickworker ene dreitagige Frist zur
Nacherfullung. Schidgt diese Nacherfallung fehl oder wird sie von dem Clickworker verweigert, tritt clickworker von dem entsprechenden Vertrag zurck. Eine Vergutung erfolgt in diesem Fal nicht. In
speziellen Einzelfallen gib es keine Mogichkeit der Nachbesserung, wenn Projekte zu einem bestimmten Zeitpunkt final fertig gestellt werden mussen. In diesem Fall ist eine ausdrackliche

in den enthalten.

Erfolgt die Abnahme durch clickworker (innerhalb von sieben Tagen nach Ablieferung der Leistung), wird dem Clickworker die in der Projektbeschreibung genannte Vergutung endgultig auf sein Benutzerkonto
gutgeschrieben und gemas Ziffer 4 ausbezahit.

§3.3
Die Auftragserteilung durch cickworker erfolgt ausschiieBiich gegeniber dem Clickworker, der das entsprechende Angebot abgegeben hat. Die Weitergabe des Projektes und die Bearbeitung durch Dritte sind
ausdrackiich untersagt, sowet dies nicht in der Projektbeschreibung ausdrackiich erlaubt wird.

§3.4

Jeder Cickworker st dafar verantwortiich, dass im Rahmen seiner Geschaftsbeziehung mit clickworker die fur seinen Wohnsitz geltenden sozialversicherungs- und steuerrechtiichen Vorschriften eingehalten

werden. Insbesondere ist jeder Clickworker daher verpflichtet, anfallende Steuern und Abgaben eigenverantwortiich abzufhren.

§4. Verwaltung des Benutzerkontos

§4.1

Soweit der Clickworker der jeweligen Projektbeschreibung entsprechende Resultate gem. Ziffer 3.2 fristgerecht abliefert, wird ihm die in der Projektbeschreibung festgelegte Vergutung auf sein
Benutzerkonto vorlaufig, und nach einer erfolgten Abnahme durch dlickworker endgltig gutgeschrieben.

§4.2

Die endgltig auf dem eines Clickworkers Vergitung wird von diickworker entweder aber das PayPal- oder das ~ hierzu muss der
Clickworker bei dem entsprechenden Bezahisystem angemeldet sein — oder per SEPA-Uberweisung auf das von dem Clickworker angegebene Konto nach MaBgabe der nachfolgenden Regelungen gezahit. Der
Clickworker wird clickworker in Textform informieren, welche der oben beschriebenen Zahlungsmethoden er wahit und die zur Ausfihrung der gewahiten Zahlungsart notwendigen Daten bekannt geben.

Hat der Clickworker sich fur die Vergatungsauszahlung entweder mittels des PayPal- oder des MoneyBooker-Bezahisystems entschieden, rechnet dlickworker einmal wochentiich die zur Auszahlung
anstehende endgiltig gutgeschriebene Vergiitung des Clickworkers ab und zahlt diese aber das gewshite Bezahlsystem aus.

Hat der Ciickworker sich far die per tschieden, rechnet dickworker jeweils am 7. Werktag eines Monats (Samstage, Sonntage und aligemeine Feiertage werden
hierbei nicht mitgezahlt) far Leistungen, die im Monat und von dlickworker wurden, ab. Eine Auszahlung der Vergatung erfolgt jedoch erst dann, wenn die
Vergitung mindestens € 10,00 betragt. Nicht ausgezahite Guthaben verbleiben bis zur Abrechnung auf dem Benutzerkonto.

§5. Rechte an Projektergebnissen

§5.1
Der Clickworker raumt cickworker ein zeitich, raumiich und inhaltich unbeschranktes Nutzungsrecht fur samtiiche Rechte an der fur cickworker erbrachten Leistung ein. Diese Rechteeinraumung bezieht sich
‘sowohl auf urheberrechtiche Nutzungsrechte als auch auf sonstige gewerbliche Die gitt fur alle far

offentiche und etwaiger Werke oder sonstiger Die schiiet auch das Recht
von dickworker ein, Dritten, insbesondere den Auftraggebern von dickworker, die entsprechenden Rechte im gleichen Umfang einzurdumen, so dass diesen die Leistungen der Clickworker im zulassigen
Umfang zur freien Verfugung stehen. Der Clickworker verzichtet hierbel auf sein Recht, als Urheber von etwaigen von ihm geschaffenen Werken genannt und bezeichnet zu werden. Die Einraumung etwaiger
Nutzungsrechte ist mit der von clickworker fiir abgenommene Leistungen zu zahlenden Vergitung gem. Ziffer 3.2 abgegotten.
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§5.2
Der Clickworker sichert zu, dass samtiiche von ihm fur clickworker erbrachten Leistungen eine rechtswidrigen Inhalte enthalten, keine Urheber-, oder sonstigen

Dritter verletzen oder strafrechtiich in irgendeiner Form relevant sind. Der Clickworker ist zum Ersatz von Kosten verpflichtet, die ciickworker dadurch entstehen, dass ickworker durch Dritte berechtigter
Weise auf Grund von Inhalten in Anspruch genommen wird, die der Clickworker erstellt hat. Dies gilt nicht, wenn der Clickworker die entsprechende Rechtsverletzung nicht zu vertreten hat. clickworker weist
in diesem Zusammenhang ausdricklich darauf hin, dass im Rahmen der Qualitatssicherung Uberprifungen von Leistungen, die von Clickworkern erbracht werden, auf etwaige Urheberrechtsverstobe
durchgefuhrt werden.

§6. Haftung von clickworker, Risiken bei der Leistungserbringung

§6.1
Soweit sich aus diesen AGB und insbesondere aus den nachfolgenden Regelungen nichts anderes ergibt, haftet clickworker nach den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.
§6.2

Auf Schadensersatz haftet clickworker nur bei Vorsatz und grober Fahriassigkeit. Bei einfacher Fahriassigkeit haftet clickworker nur

fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

for Schaden aus der Verletzung einer wesentichen Vertragspflicht (einer deren Erfullung die des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaitung der Clickworker regelmaig vertraut und vertrauen darf). In diesem Fal ist die Haftung von cickworker jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens
begrenzt.

§6.3

Der Clickworker versichert, bel der Erbringung seiner Leistung fur clickworker keine Gefahren auf sich zu nehmen, die Uber das allgemeine Lebensrisiko hinausgehen. clickworker wird in den Workplace keine
Projektbeschreibungen einstellen, deren Abarbeitung notwendiger Weise mit besonderen Risiken verbunden ist.

§7. Datenschutz

Der Umgang von dlickworker mit personenbezogenen Daten der Clickworker ist den Datenschutzbestimmungen zu entnehmen.
§8. Schriftform, Anwendbares Recht und Gerichtsstand
§8.1

Erkiarungen, die der Clickworker im Rahmen der Vertragsbeziehung mit diickworker abermittelt, mussen schriftich oder per E-Mail erfolgen. Die jeweils aktuellen Kontaktdaten kannen dem Impressum
entnommen werden

§8.2

Das Vertragsverhaltnis zwischen dem Clickworker und dlickworker unterliegt dem Recht der Die ist Deutsch.

§8.3

Soweit dies gesetzlich zulassig ist, ist Essen der fur alle aus der 2zwischen dem Clickworker und clickworker entstehenden Streitigkeiten.
§8.4

Solten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, berthrt dies nicht die Wirksamkeit der ubrigen Regelungen.

Stand: 3. Dezember 2012

Print Agreements

Allgemeine Geschéftsbedingungen fir Clickworker

dlickworker GmbH, Hatzper Strafie 30, 45140 Essen

§1. Geltungsbereich

§1.1
Die dlickworker GmbH (im Folgenden ,clickworker”) betreibt auf ihren Webseiten einen Bereich ,Workplace”, auf dem angemeldete Teilnehmer (die ,Clickworker®) clickworker verschiedene Leistungen anbieten
Konnen.

§1.2

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden ,AGB") gelten fur alle Vertragsbeziehungen zwischen dlickworker und den Ciickworkern. Von den AGB abweichende oder erganzende Allgemeine
‘Geschaftsbedingungen von Clickworkern werden nur Vertragsbestandteil, wenn dickworker dies ausdruckiich erklart. Individuelle Absprachen zwischen dickworker und den Clickworkern haben in Jedem Fall
Vorrang vor diesen AGB. Fur den Inhalt derartiger Absprachen ist ein schrifticher Vertrag bzw. die schriftiche Bestatigung von dlickworker mabgeblich

§1.3

dlickworker ist berechtigt, diese AGB mit einer Frist von sechs Wochen im Voraus zu andern. Die jeweiige Anderung wird dlickworker dem Clickworker per E-Mail, bei der Nutzung des Workplaces oder
schriftich bekannt geben werden. Gleichzeitig wird der Clickworker ausdrickiich darauf hingewiesen, dass die jewelige AGB-Anderung Gegenstand des zwischen dem Clickworker und clickworker bestehenden
Vertragsverhatnisses wird, wenn der Clickworker der Anderung nicht innerhalb einer Frist von sechs Wochen ab Bekanntgabe der Anderung per E-Mail oder schriftich widerspricht. Widerspricht der
Clickworker, haben clickworker und der Clickworker das Recht, die Vertragsbeziehung zu beenden.

§2. Einrichtung eines Benutzerkontos

§2.1
Um den Workplace als Clickworker nutzen zu konnen, ist die einmalige kostenlose Einrichtung eines Benutzerkontos und eine Freischaltung durch dickworker erforderlich. Fur die Einrichtung des
Benutzerkontos mussen Clickworker mindestens 18 Jahre alt sein. Ein Rechtsanspruch auf eine Freischaltung des Benutzerkontos durch clickworker besteht nicht.

§2.2

Der Ciickworker ist verpflichtet, die bei der Einrichtung des Daten richtig und anzugeben. dickworker behalt sich vor, die
Freischaltung im Einzelfall von der Ubermittiung geeigneter Nachweise abhangig zu machen, die belegen, dass die angegebenen Daten korrekt sind.

Der Clickworker ist verpflichtet, die angegebenen Daten auf aktuellem Stand zu halten und eventuell erforderliche Anpassungen unverzuglich vorzunehmen. Hierzu bietet clickworker auf dem Workplace die
Maglichkeit, die Daten selbststandig zu andern. Kann dickworker auf Grund einer unterbliebenen erforderlichen Datenanderung nicht mit dem Clickworker in Kontakt treten, ist dlickworker hierfur nicht
'verantwortlich.

§2.3

Bei der Einrichtung des Benutzerkontos sind eine frei wahibare Benutzerkennung und ein Passwort anzugeben. Die gewshite Benutzerkennung dar keine Rechte verletzen, insbesondere Namens- oder
Markenrechte Dritter, und nicht gegen die guten Sitten verstoBen. Fir die Geheimhaltung des Passworts ist der Clickworker verantwortich,

Quelle: Screenshots auf der Seite www.clickworker.de vom 29.05.2020. Festge-
halten als Screenshots.

458



https://doi.org/10.5771/9783748924548-457
https://www.inlibra.com/de/agb
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

	II. AGB der Plattform clickworker

